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Academia de Studii Economice din Bucuresti

1. Academia de Studii Economice din Bucuresti a fost infiintata prin Decretul Regal nr.
2978/06.04.1913, sub denumirea “Academia de Inalte Studii Comerciale si Industriale”.
Actualmente A.S.E. Bucuresti functioneaza cu 10 facultdti acreditate, la nivelul cirora sunt
organizate unul sau mai multe programe de studiu de licentd, avand cursuri de zi, respectiv la
distantd, acreditate conform Hotararii de Guvern nr. 676/18.07.2007* privind domeniile de
studii universitare de licentd, structura institutiilor de invatamant superior §i specializérile
(programele de studiu) organizate de acestea.

A.S.E. are sediul central in Piata Romani nr. 6, sector 1, Bucuresti, Roménia, cod
postal 010374, oficiul postal 22.

2. Evaluarea instituionald externi s-a facut in perioada 21-23.04.2008, fiind efectuatd in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele de
referintd si lista indicatorilor de performantd si a Ghidului activitdjilor de evaluare a calitdfii
programelor de studii universitare §i a institutiilor de invdidmdnt superior, la nivelul
institutiei, precum si pentru 9 programe de studiu de licentd (Economie si comunicare in
afaceri, Administrarea afacerilor in comert, turism, servicii, merceologie §i managementul
calitatii, Marketing, Management, Economie si afaceri internationale, Informatica economicd,
Finante si banci, Contabilitate si informatici de gestiune, Administratie public) evaluate de
Agentia Roména de Asigurare a Calitatii in fnvatimantul Superior.

3. Principalele obiective ale evaludrii externe la Academia de Studii Economice din Bucuresti
au fost urmitoarele:

a. si contribuie la promovarea si asigurarea unei calitéi ridicate a procesului instructiv -
educativ, din punct de vedere didactic, stiintific si practic, pentru toate programele de
studiu din A.S.E. Bucuresti.

b. si asigure realizarea unor programe de studiu, calificiri gi diplome care respectd
cerintele, normele si standardele nationale si europene, precum si din alte {ari
dezvoltate, Tn conditiile unei calitagi ridicate, din toate punctele de vedere.

c. si contribuie la dezvoltarea, realizarea si implementarea unor programe de cercetare
stiintifics, de inalt nivel, cu valorificarea stiintifica si practicd, in mod util §i eficient.

d. sia contribuie la perfectionarea si eficientizarea managementului academic §i
administrativ la toate nivelurile.

e. si aplice mecanisme specifice de evaluare internd care s contribuie la ridicarea si
garantarea calitifii activitafilor didactice, de cercetare-dezvoltare si manageriale,



precum si a transparenei tuturor activitatilor institutiei, in vederea cresterii rolului si
responsabilitatii publice a acesteia.

f.  sd asigure candidatilor, studentilor, salariatilor, angajatorilor, diverselor institutii etc.
respectiv publicului In general, un acces larg, complet si rapid, la informatii privind
intreaga activitate a universitdtii, inclusiv oferta acesteia privind programele de studiu,
cercetare, servicii s.a.

g. sa contribuie la 0 mai bund cunoagtere a2 A.S.E. Bucuresti si a cresterii vizibilitagii
acesteia pe plan national si internagional.

4. In cadrul procesului de evaluare institutionald externd, ARACIS a luat act de cererea de
evaluare depusi de A.S.E. Bucuresti si de indeplinirea conditiilor contractuale pentru
evaluarea institutionald si a cel putin 20% din programele de studiu din ciclul I de studii
universitare. in cadrul celor 10 facultati sunt acreditate 9 domenii de licenta si 15 specializari.
Cursurile pentru invagamantul de licentd ID sunt organizate §i vor functiona in Covasna, Deva,
Buziu si Giurgiu, in cladiri proprii si la Piatra Neam{ intr-o clidire concesionata pe 15 ani.
Restul centrelor ID din tard sunt in lichidare. De asemenea, institutia asigurd programe de
studiu de masterat (ciclul IT) respectiv de doctorat (ciclul III), precum si alte forme de
pregitire continud postuniversitard, in domeniile sale de competenta. In anul univesitar 2007 -
2008 functioneaza 75 de cursuri universitare de masterat, iar din anul universitar 2008 - 2009
vor functiona 27 de masterate de aprofundare si 57 de masterate complemenare de largire a
cunostintelor si competentelor, organizate conform legii 284/2004. in A.S.E. existid o “Scoald
Doctorald” care scolarizeazi studenti pentru obtinerea titlului stiinific de Doctor in domeniul
Stiintelor Economice §i Administrative.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmétoarea componena:

Director de misiune: Prof.univ.dr.ing. Mihai Octavian POPESCU - Universitatea Politehnica
Bucuresti; — membru al Consiliului ARACIS.

Prof.univ.dr.ing. Niculae Napoleon ANTONESCU, coordonator evaluare institutionala;
Prof.univ.dr.ec. Dumitru MATIS, coordonator evaluare programe de studiu;
Prof.univ.dr. Alain BUZELAY, expert evaluator internafional;
Acad.prof.dr.ing. Radu VOINEA, reprezentantul comisiei consultative;
Inspector de specialitate Carmen MIRIAN, secretar tehnic.

La evaluare a participat si o echipa de studenti evaluatori formata din:

- Vlad ATANASIU - Universitatea din Bucuresti;

- Mihaela BARSAN - Universitatea Tehnica ,,Gh. Asachi” din lagi;

- Andreea DOBRE - Universitatea de Vest din Timigoara.

Cele noua programe de studiu, mentionate mai sus, au fost evaluate anterior vizitel

efectuatd de comisia de evalure institutionald externd, de cétre experfi evaluatori de
specialitate ai ARACIS, in conformitate cu metodologia si standardele specifice.
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6. Raportul reprezentantilor studentilor care au participat la vizita a fost inregistrat la ARACIS
cu numirul 3879 din data de 11.06.2008.



7. La vizitd a participat un expert evaluator din striindtate in persoana domnului profesor
universitar Alain BUZELAY de la Universitatea din Nancy. Raportul evaluatorului extern a
fost primit si inregistrat la ARACIS cu numarul 3205 din data de 21.05.2008.

8. Scrisoarea ARACIS ciitre universitate a fost trimisd la data de 11.06.2008, iar rdspunsul
universititii a fost primit [a data de 26.06.2008.

9. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externd si a altor date publice
avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmitoarele elemente:

Din cele 9 rapoarte intocmite de expertii de specialitate a rezultat ca sunt indeplinite
toate criteriile, standardele si indicatorii de performantd, fie la valorile minime, fie la nivelul
refl/ref2.

Comisia de experti Calificativ Observatii
evaluatori propus

Grad de Din evaluarea institut-io.n:'alé 51 di‘n eva.\-iu.’arih? pe programe a
rezultat ci sunt indeplinili toti indicatorii cantitativi gi calitativi
incredere | aferenti infrastructurii academice, ceea ce demonstreaza cé
Institutionala ridicat universita_tea poate si asigure derularea .i'n copdi;ii normale a

procesului de predare-invatare. Declaratiile din rapoartele de
autoevaluare cu privire la infrastructura academica au fost
confruntate cu datele din Compartimentu! financiar-contabilitate,
probate cu documente justificative corespunzétoare.

Administratie Incredere | Program de studii universitare de licenta evaluat in 14.12.2007.

Publica ' -Misiunea intitutici este stabiliti In mod clar, atdt din punct de
vedere juridic, cit si din punctul de vedere al planificarii
strategice

-Cerintele referitoare la personalul didactic sunt indeplinite in
toate domeniile solicitate.

-Continutul invifimantului este asigurat pe baza normelor
existente (elaborarea si structurarea planurilor de invitdméni,
sistemul ECTS, programele analitice, raportul ore de
curs/seminar, stagii de practica, examinare, etc)

-Activitatez In ceea ce priveste studentii este conformi
reglementarilor in vigoare,

-Cercetarea stiintifici se plaseazi in limitele de calitate necesare.
-Baza materiali a programului asigur3 conditiile necesare pentru
desfasurarea in bune conditii & activitatii de predare si cercetare.
-Programul evaluat indeplineste standardele in ceea ce priveste
capacitatea institutionald la nivelul structurilor intitutionale,
administrative si manageriale.

-Eficacitatea educationald a programului se plaseazd In cadrul
indicatorilor necesari in ceea ce priveste continutul programetor
de studii, rezultatele invatarii si cercetarea stiintifica.

-in cadrul programului evaluat se aplici un sistem de
management al calitdtii structurat la nivelul strategiilor si
procedurilor pentru asigurarea calitatii.

Administrarea Incredere | Programe de studii universitare de licentd evaluate fn

afacerilor in comert, 30.11.2007. - . : .
turism. servicii -Programele de licentd analizate functioneazd conform
urism, > reglementirilor H.G. 696/2000 si H.G. 676/2007.

merceologie si




managementul calitétii

-Sunt indeplinite aspectele legate de ocuparea personalului
didactic la acest program.

-Planul de invatimént si programele analitice sunt in
— _ x concordanti cu misiunea programului, asigurdnd competeniele
Economie si afaceri Incredere | necesare calificarilor stabilite.
internationale -Se asigurd un raport de 11,3 studenti/post didactic si de 13
studenti/cadru didactic.
Economie §i Tncredere -Acslmiterez? se fgce ptIB baza dip_lorr!ei de baca‘laureat si prin probﬁ
) . scrisa la disciplinele: economie si matematicd. Metodologia de
Comumc"f‘re cconomica organizare si desfisurare a concursului de admitere este afisatd
in afacert pe site-ul ASE, www.ase.ro.
-Manifestirile stiinfifice organizate periodic de cétre Facultatea
de Comert, precum si rezultatele activitdfii de cercetarea
Marketing Incredere | stiintificd, concretizate in lucriri, articole, publicaiii de
specialitate, se incadreaza prin temele abordate in planul de
x cercetare propriu programului, i in cadrul planului de cercetare
Management Incredere | ;4 Facultatii i al Academiei de Studii Economice. Facultatea are
un centru de cercetare acreditat CNCSIS si Tncd doud centre
instituionalizate.
Contabilitate si incredere | Programe de studii universitare de licentd evaluate in
Informatica de 23.012008. ) .. ) ,
Gestiune Vcrlﬁgare? in fapt, a informatiilor din dosar, a validat
corectitudinea datelor prezentate:
- Baza materiala a programului asigurd conditiile necesare
pentru desfisurarea in bune conditii a activitatii de predare i
Finante si Banci Tncredere | cercetare. Trebuie mentionat ci spaiile de nvitdmant din
Academia de Studii Economice sunt gestionate centralizat la
nivelul institutiei (cu exceptia unor laboratoare care sunt
- gestionate pe facultdti), fiecare facultate putind s desfasoare
Informatica Incredere | activitatile in orice sald de curs/seminar din institutie, astfel incat
Economica orice student din A.S.E. de la orice formi de Invitimant are

acces in toate bibliotecile si silile de lectura din institutic.

- Toate dosarele de admitere verificate aveau diploma de
bacalaureat in original. S-a verificat procedura de eliberare a
diplomelor pentru realizarea de copii legalizate;

-Se apreciaza calitatea cursurilor (prezentiri powerpoint, studii
de caz prezentate folosind anumite aplicatii informatice, etc.) §i
a laboratoarelor prin indrumare complete si bine alcituite st prin
materialul didactic prezentat,

-Activitatea de cercetare prin prezentarea de citre conducitorii
de proiecte a numeroase proiecte CEEX, CNCSIS si cu firme
din sectorul privat, a stadiului de realizarea a acestora, a
noutatilor aduse, a personalului tAndr angajat ca masterand sau
doctorand.

- Regulamentul de admitere este publicat cu muit timp inainte de
desfasurarea acesteia, atdt in format tiparit pe hartie, cat si pe
siteenl web al  Academiei de  Studii  Economice
(http:/fwww.ase.ro).

Infrastructura academici, didacticd si de cercetare, este bine
pusd la punct oferind cadrul necesar dezvoltarii activitdilor
didactice pentru programul evaluat, precum si a activitétilor de
cercetare.

-Dintre caracteristicile de bund practici se mentioneazl
organizarea curriculei pe baza recomandirilor ACM si pe baza
cererilor de moment ale pietei IT. De asemenea, se evidentiaza
eforturile conducerii facultitii de a aduce contracte de cercetare,
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altele decdt cele consacrate (CNCSIS, CEEX), astfel incit sa
canalizeze personalul catedrelor, tinerii masteranzi si doctoranzi,
cdt mai mult citre munca de cercetare, cu o retribufie
corespunzitoare care sd permitd stabilitatea personalului
catedrei, precum §i atragerea de tineri valorosi care si continue
tradifia Academiei de Studii Economice.

- Ca recomadare, se propune continuarea activititii Tn acelasi
spirit de competentd, seriozitate si profesionalism pentru
programele evaluate.

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificative “Incredere”, si pe componenta institutionald a fost cd@ A.S.E. Bucuresti prezintd un
grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, precum si a misurilor
asigurate pentru cresterea calitdfii in procesul de predare-invatare §i in exercitarea dreptului
legal de acordare a diplomelor si calificérilor.

10.1. Din Raportul preliminar al Coordonatorului de misiune rezultid urmitoarele:
Sinteza constatirilor:

Evaluarea s-a efectuat pe baza raportului de evaluare institutionala internd, intocmit de
citre A.S.E. Bucuresti, precum si a altor materiale solicitate de cdtre membrii comisiei in
timpul vizitei (carta universitara, planuri strategice gi operationale, regulamente si proceduri,
ordine si hotiréri ale organelor de conducere de la diferite niveluri, state de functiuni,
programe analitice, orare, planificarea activitdtilor si examenelor, publicatii diverse, acte
justificative etc.). In procesul de evaluare institutionald externi, comisia a analizat si
concluziile, recomandarile si propunerile facute de cétre expertii ARACIS care au evaluat cele
noud programe de studiu. De asemenea, comisia a acordat o atentie deosebita discutiilor cu
studentii, care au prezentat §i un raport complet din partea ,,Senatului Studentesc din A.S.E.”,
in care sunt expuse principalele probleme privind activitagile din institutie, din punctul lor de
vedere. Comisia a analizat raportul studentilor si din punctul de vedere al informarii lor asupra
programelor de studiu oferite si a accesului la instruire, calificare si formare, al standardelor
academice si competentelor profesionale recunoscute pe piata muncii, al integrarii in societate
dupé absolvire etc.

Procesul de evaluare externd a urmdrit atdt capacitatea institutiei de a derula programe de
studiu universitar de diferite niveluri, cit §i analiza modului in care asigurd calitatea
corespunzitoare, la nivelul fiecdrui program si pe ansamblul universitatii.

Misiunea didactici §i de cercetare este bine si complet precizatd in Carta
Universitard, fiind concretizatd §i particularizatd in Strategia de dezvoltare a A.S.E. in
pericada 2007 — 2014, precum si in Planurile Operationale anuale.

Universitatea are regulamente §i proceduri proprii, elaborate in conformitate cu
reglementirile legale in vigoare, pentru toate aspectele privind activititile didactice, stiintifice,
sociale §.a. ale studentilor, respectiv ale cadrelor didactice si celorlalti salariati, tiparite in doui
volume distincte. A.S.E. Bucuresti a elaborat un ,,Cod de eticd universitard” care apira
valorile libertdtii academice, ale autonomiei universitare si integritatii etice.



Sistemul de conducere respectd reglementirile legale 1in vigoare, principiile
managementului modern si bunele practici din Uniunea Europeana.

in ce priveste baza materiald, A.S.E. Bucuresti dispune de un patrimoniu care
contribuie in mod eficace la realizarea misiunilor si obiectivelor asumate. Spatiile, din
cladirile proprii, corespund standardelor actuale i, ca urmare, permit realizarea unui
proces de invatdmant de calitate, in concordantd cu programele de studiu existente si cu
numdrul actual de studenti. Capacitatea spatiilor de invafamant, cercetare si administrative
este In concordantd cu standardele si normativele in vigoare.

Biblioteca A.S.E. dispune de un fond de carte propriu, corespunzitor disciplinelor
previzute In planurile de invdtdmant ale programelor de studiu, precum si pentru
activitdjile de cercetare - dezvoltare s.a. Biblioteca are colectii de reviste de specialitate,
roménesti §i strdine, avand abonamente la 75 de publicatii periodice din tard si 56 din
striinétate, corespunzitor misiunii asumate la nivelul academiei. De asemenea, trebuie
mentionat catalogul on - line al bibliotecii centrale care contine peste 153 000 de
inregistréri bibliografice. Biblioteca este complet informatizat si are sili cu acces liber la
raft. A.S.E. are edituri si tipografie proprie care a asigurat publicarea a peste 1300 de
titluri de manuale universitare, precum si alte lucrdri de specialitate.

A.S.E. are doud compartimente financiar - contabile, care intocmesc anual
bugetul de venituri si cheltuieli, precum si bilanful contabil, contul de executie bugetara gi
raportul de gestiune proprie, In concordan{ad cu legislatia in vigoare. A.S.E. Intocmeste
toate situatiile financiar - contabile specifice institutiilor de invataméant superior. A.S.E.
are Cod fiscal si dispune de mai multe conturi / subconturi, in lei si valutd, la Trezorerie si
Banci comerciale.

Din analiza rapoartelor intocmite de comisiile de evaluare externa pentru cele noui
programe de studiu de licentd, precum si din concluziile comisiei de evaluare institutionald
externd privind masteratul si doctoratul, rezultd ¢ A.S.E. Bucuresti indeplineste, la nivel
minim, Ref. 1 si chiar Ref. 2, toate cerintele (criteriile si standardele) privind continutul
programelor de studiu, rezultatele invatérii, activitatea de cercetare stiintificd si activitatea
financiar - contabila.

Programele de studiu din academie, pentru toate ciclurile universitare, corespund
domeniilor aprobate la nivel national si asigurd insusirea unor competentie corespunzatoare
calificarilor respective. Aceste programe sunt supuse periodic evaluérii interne iar pe aceasti
bazd sunt revizuite, modificate, completate sau, dacid este cazul, inlocuite, fn ansamblu
apreciem cd programele de studiu, la toate nivelurile, asigurd insusirea unor cunostinte si
competente corespunzitoare domeniului studiat, astfel cd diplomele obtinute dupi
finalizarea studiilor, sunt conforme reglementérilor in vigoare. Corespondenta dintre
diplome si calificdri este confirmata atit de cétre angajatori, cét si de programele pentru
schimburile de studenti si cadre didactice cu alte universitdti din tard, precum si din téarile
U.E. sau alte state dezvoltate.

A.S.E. Bucuresti are elaboratd o politici proprie de recrutare si admitere a
studentilor pe care o aplicd corect, riguros si transparent, respectdnd principiul egalitatii
sanselor, fard nici o discriminare pentru toti candidagii. Institutia are metodologii proprii
pentru admiterea la diferite forme de invdtdamaént, pentru toate ciclurile si programele de
studiu. Toate informatiile privind admiterea sunt promovate prin diverse mijloace cum
sunt mass-media, site-ul universitd{ii, broguri/pliante specifice, serviciul on line gratuit de
preadmitere s.a.. Admiterea se face prin concurs, anunfat cu 6 luni inainte, organizat
conform legii $i metodologiilor proprii, in care testul grila are ponderea de 70 %, media
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obtinutd in anii de studiu din liceu 20 % si media la bacalaureat 10 %. La concurs pot
participa 5i cetdtenii altor state din U.E., ai statelor Spatiului Economic European si ai
Confederatiei Elvetiene, in aceleasi conditii ca si cetdtenii romdni, inclusiv taxele de
scolarizare.

in A.S.E. Bucuresti se practicd, pe langi alte forme de evaluare a cadrelor didactice
inclusiv cea colegiald, evaluarea de ciitre studenti a disciplinelor si cadrelor didactice,
dupd o proceduri elaborati si aprobati de cétre senat.

Cercetarea stiintifici reprezintd o componenti esentiald a activitédtilor desfasurate in
cadrul A.S.E. Bucuresti. Universitatea dispune de o strategie de cercetare-dezvoltare pe
termen lung (2007-2014), precum si de un program pe termen mediu (2004-2008) care se
referd la obiectivele, temele, proiectele si rezultatele cercetérii stiintifice precum si la resursele
umane, materiale si financiare pentru realizarea acestora. Programele de cercetare sunt
fundamentate pe baza directiilor prioritare de cercetare, la scard nationald si international3,
problemele abordate fiind in concordantd cu programele de studiu. De asemenea, se abordeazi
teme de cercetare, fundamentald sau/si aplicativa, din domeniul stiintelor economice si
administrative, la solicitarea unor institutii reprezentative, din mediul de afaceri respectiv din
institutii publice sau private.

Coordonarea procesului de evaluare i asigurare a calititii este realizatd de
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (C.E.A.C.) pe institutie, care are in subordine
comisiile de la nivelul facultdtilor si programelor de studii. La nivelul senatului este constituit
,»Consiliul Calitétii” care are un rol consultativ la fundamentarea deciziilor in acest domeniu.
Activitatea comisiilor este asistata logistic de citre Departamentul de Management al Calitatii
(DMC). Organizarea, atribufiile si functionarea acestor organisme sunt reglementate prin
»Regulamentul privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiin{ifici”
elaborat in conformitate cu legile specifice in vigoare precum si cu normele si standardele
M.Ed.C.T. si ARACIS.

Concluzii

Comisia apreciazd cd Academia de Studii Economice din Bucuresti este o institutie
de invatimant superior economic $i administrativ, de prestigiu si cu misiune didactica si
stiin{ificd bine definitd si realizatd. Academia de Studii Economice desfasoard activititi
didactice st de cercetare de un ridicat nivel calitativ, lucru reliefat cel mai bine prin
calitatea si calificarea absolventilor de la toate ciclurile de studii.

Recomandiri
Comisia de evaluare institutionald externd recomanda conducerii academice a A.S.E.
Bucuresti sé analizeze, si stabileascé si sé propund solutii la unele probleme sesizate de catre
comisie privind:
- cresterea gradului de acoperire a posturilor didactice cu cadre didactice avénd functia
de bazi in institugie, intrucat datoritd interesului foarte mare al candidatilor pentru a
deveni studenti Tn institutia evaluaté, numirul total de locuri de la buget si cu taxi, a
condus ca la unele programe de studiu cadrele didactice si fie supraincarcate;
- perfectionarea modului de desfasurare a activititilor didactice (in special a cursurilor)
prin metode moderne inclusiv interactive;
imbunétatirea sistemului de eviden{d a frecventei studentilor la activititile didactice
(in special cursuri) si reflectarea acesteia in nota (aprecierea) finals;
cresterea ponderii verificdrilor pe parcursul semestrului in nota finalg;
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- analiza modului actual de desfisurare a examenelor (scris cu subiecte sau test grild) si

introducerea examindrilor orale sau scris si oral, in principal la disciplinele de
specialitate;

- introducerea modulelor orare de 90-100 minunate,
- introducerea obligatorie a fiselor disciplinelor in paralel cu programele analitice,

imbunitatirea §i valorificarea corespunzitoare a practicii studentilor impreund cu
beneficiarii (angajatorii) s.a.
Rezolvarea problemelor mentionate mai sus va Tmbunititi calitatea procesului

instructiv-educativ de Invitare si calificare a absolventilor.

In baza concluziilor desprinse in urma evaludrii externe institufionale si a evaludrilor

celor 9 (noud) programe de studii comisia propune acordarea calificativului , grad de
incredere ridicat” fiind luate in considerare nivelul de indeplinire a standardelor si
indicatorilor de calitate, actiunile si mdsurile luate pentru cresterea calitdfii educatiei §i a
celor asociate acesteia precum si exercitarea dreptului legal de asigurare a calificdrilor si
acordare a diplomelor, in domeniile sale de competen{d.

10.2. Din Raportul studentilor rezulti urmitoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urméatoarele puncte tari ale Academiei

de Stiinte Economice din Bucuresti:

Structurile academice, competentele decizionale, modul de alegere a organismelor de
conducere la nivelul 4.S.E., principiile si normele specifice dupa care isi desfisoara
activitatea membrii comuniti{ii universitare in spatiul universitar propriu, precum si
reglementdrile privind activitatea personalului didactic auxiliar si tehnic-administrativ
sunt descrise in Carta A.S.E. — anexa ASE 12 prezent3 in raportul de autoevaluare.
Conform anexelor referitoare la detalierea capacititii spatiilor de invafimant (Anexa ASE
64, ASE 65) aflate in Raportul de autoevaluare, procentele rezultate sunt conforme cu
normele in vigoare, neexistdnd probleme de genul lipsei locurilor. Din repetatele discutit
cu studentii, din chestionarele completate de acestia, precum si din vizita spatiilor de
invdtdmant, de cétre studentii evaluatori, a reiesit un grad ridicat de satisfactie a ambelor
parti in legiturd cu patrimoniul si dotérile oferite de Universitate.

ASE dispune de un buget propriu, constituit din venituri proprii, venituri provenind de la
bugetul de stat sau din alte surse, conform legislatiei in vigoare.

ASE dispune de “Metodologia privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin
social pentru studentii invdidmdntului cu prezenid in campus” (anexa ASE 80), care
detaliazd modul de acordare a burselor, calculul punctajelor precum si categoriile de burse
pe care Universitatea de ofera.

Programele de studiu sunt structurate atit ca si cantitate informationald, cit si
nominalizare, in funciie de forma de invaiimdint la care se referd, diferentiindu-se
invatdmantul la zi, de cel cu frecventd redusa sau cel la distantd

Programele de studiu sunt revizuite periodic, in vederea reformari programei analitice sau
chiar a curiculei. Fenomenul de revizuire §i modificare este bazat si pe analizele colegiale
si a mediului public si privat al angajatorilor.

In cadrul universitatii existd si functioneazi un Birou de Marketing, Consiliere gi
Orientare in carierd, cu atribufii bine stabilite in ,Regulamentul de Organizare §i

8



Functionare™.

La nivelul ASE este constituita Comisia Centrald pentru evaluarea §i asigurarea calitdfii,
care coordoneaza aplicarea procedurilor si activititilor de evaluare si asigurare a calititii
si elaboreazd anual ,Raportul de autoevaluare internd privind calitatea educafiei in
ASE”, formuleazi propuneri de imbunétitire a calitétii educatiei si promoveazé cultura
calitaii in cadrul intregii activitati didactice si de cercetare stiintificd desfésurate in cadrul
ASE. Existd Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitdtii la nivelul fiecarei facultati,
care colaboreazi si conlucreaza in mod integrat cu comisia centrala de la nivelul ASE.
Evaluarea calitativd a cadrelor didactice se face conform ,,Regulamentului privind
evaluarea periodicd a calitdtii personalului didactic”, cu obligativitate de o datd la 5 ani
sau la cerere.

ASE dispune de bibioteca dotatd cu sapte séli de lecturd si doud servicii de imprumut si
asigurd in mod gratuit, atdt in format electronic cét §i clasic, resursele de invigare pentru
fiecare program de studiu organizat. Bibliotecile ASE, precum si punctele de difuzare din
ASE si librariile, asigurd un numir suficient de publicatii si periodice roménesti si striine.
Marea parte a informatiilor oferite de universitate se afld pe site-ul acesteia www.ase.ro,
precum si pe site-ul fiecirei facultdti. Pe lingd acest loc de informare universitatea
concepe $i distribuie o gami largéd de materiale informative sub forma de ghiduri, pliante,
scrisori de informare, prin care studentii sunt informati de lucrurile legate de universitate
si programele de studiu.

Punctele slabe
La capitolul burse studentii intervievati au avut de obiectat in legiturd cu transparenta
criteriilor prin care se acorda bursele de excelentd si cele private, precum $i transparenta
metodelor de evaluare si stabilire a listelor finale.

Mobilitatea inter-facultiifi sau inter-universitdti este destul de restransa datorita birocratiei
facultatilor si secretariatelor;

Vizibilitatea Birou de Marketing, Consiliere §i Orientare in carierd nu este destul de
puternicd la nivelul studentilor;

Existi cazuri in care materiile optionale facute in cadrul altor facultdti nu sunt recunoscute
la facultatea de unde provin sau sunt greu recunoscute si echivalate.

Rezultatele invatirii nu le sunt de fiecare datd explicate concis studentilor, prin
prezentarea obiectivelor cursului si a materiei, precum si importanta studierii acestora, din
acest motiv muli studenti afirmi existenta unor materii inutile din punctul lor de vedere;

Existi profesori, marea majoritate, care nu vad relatia profesor-student ca si o relatie de
parteneriat, instituind atmosfera de superioritate. Doar cadrele didactice tinere si doar
unele exceptii din cei mai inaintati in vArstd, pastreazi o relatie deschisd de parteneriat,
schimb de opinii si consiliere cu studentii;

Singurul inconvenient legat de salile de lecturd din interiorul cdminelor consté in numar
destul de scizut al locurilor.

Existi o reald problemi legata de ponderea studentilor care frecventeaza cursurile. Pentru
aceasta s-au identificat doud cauze si anume: foarte multi studenti lucreazi Tncd din anul 2
sau chiar 1, pentru a se putea sustine financiar la facultate si pentru a-gi putea acumula
experienta cerutd de angajatori dupd terminarea studiilor, ceea de duce la cresterea
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gradului de absenteism la cursuri, iar pe de alti parte cursurile nu sunt adaptate dupa
metodele moderne de predare, astfel ci studentii le gésesc neinteresante si inutile (putind
citi suportul de curs §i acasd), astfel ci preferd si isi inlocuiasca cursul cu alte activititi
personale.

in final, studentii fac urmitoarele recomandiri, bazate pe punctele slabe

identificate si mentionate in raportul acestora:

informarea studentilor in legaturi cu sistemul ECTS;
fluidizarea birocratiei in legiturd cu mobilitatea universitara;

revizuirea mai atentd a curriculei gi asigurarea compatibilizirii materiilor cu cerintele
angajatorilor;

asigurarea cd profesorul expune de fiecare datd obiectivele materiei si cursului, precum si
importanta studierii acestuia prin exemple sau orice metode considerate adecvate;

structurarea cursurilor pe obiective bine definite, cu explicarea informatiilor importante si
eventual a competentelor sau abilitatilor pe care ar trebui si le dobandeasca studentul, pe
materia respectivi;

traininguri pentru profesori, pentru a intelege exact ce inseamna invaiimant centrat pe
student si cum ar trebui s 1si schimbe metodele de predare;

necesitatea adoptérii unei noi aborddri in schimbarea relatiei profesor - student;
prezentarea pe céat posibil a unor informatii aduse la zi;
implicarea activi a studentului la ora de curs;

introducerea [a toate materiile a evaludrii continue prin teste, proiecte, lucrari individuale
sau de grup, cu teme si subiecte creative, nu reproductive;

stabilirea unui regulament clar cu privire la componenta si ponderile alcatuirii notei finale
a evaludrii,

alcatuirea orarului examenelor de asa naturd incit sa nu existe mai mult de un examen pe
zi;

subiectele oricarui tip de evaluare sa fie diferite pentru grupe diferite sau ore diferite ale
examindrii, dar sd aibe acelasi grad de dificuitate.

evaluarea cit mai obiectivi si In acelasi timp informarea studentilor in legétura cu: cererea
lucrarii cu explicarea notei de cétre profesor, cererea unei comisii de recorectare a lucrarii,
repetarea examenului in prezen{a unei comisii, sustinerea examenului la alta facultate sau
universitate la care existi aceeasi materie etc.;

gasirea unei modalitdti de a aduce la cunostiinta studentilor rezultatele sau importania
chestionarelor pentru evaluarea cadrului didactic;

introducerea evaludriti semestriale sau anuale sub forma feedback-ului;
informarea cadrului didactic asupra rezultatelor evaluarii dupi sesiunea de examene;

mai multd transparentd si implicarea organizatiilor studentesti in procesul de cazare.
Implicarea organizatiilor studenfestt o considerdam extrem de necesard pentru
contrabalansarea intereselor. Afirmdm acest lucru datoritd politicii ASE de a ,,plati”
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studentii reprezentanti prin faciliti{i financiare si materiale, acest lucru ducnd la sciderea
reprezentdirii §i sustinerii in totalitate a cauzei studentilor. Organizatiile studentesti
existente ar trebui promovate §i sustinute de universitate, pentru cé ele sunt adevératele
structuri reprezentante a studentilor in faja universitétii.

- recomandam incurajarea studentilor de a semnala problemele pe care le IntAdmpina, de
cédtre conducerea universitifii sau a facultdtilor, prin variate metode cum ar fi: amplasarea
unor cutii speciale pentru strdns sesizari, in care studentul s& poatd scrie sub anonimat
problema sa, intdlniri periodice ale conducerii cu studentii §i incurajarea acestora pentru a
sesiza neregularititile.

Studentii nu au propus un calificativ.

10.3 Din Raportul evaluatorului extern citim urmétoarele:

L'Académie d'Etudes économiques de Bucarest est composée de dix Facultés, & savoir
1) la Faculté¢ d'administration des affaires en langues étrangeres; 2) la Faculté de
cybernétique, statistiques et informatique économique; 3) la Faculté de commerce; 4) la
Facult¢ de comptabilité et informatique en gestion; 5) la Faculté d'économie agroalimentaire et
de l'environnement; 6) la Faculté d'économie; 7) la Faculté¢ de finance, assurance, banque et
bourses de valeurs; 8) la Faculté de management; 9) la Faculté de marketing; 10) la Faculté
des affaires et de I'économie internationales. Ces Facultés offrent leur formation a environ 40
000 étudiants — si l'on intégre les antennes régionales et la formation continue et a distance.
(A.S.E. Bucuresti are in componentd 10 facultdti dupd cum urmeazd: 1) Facultatea de
Economie, 2) Facultatea de Economie Agroalimentard §i a Mediului, 3) Facultatea de
Administrarea Afacerilor, cu predare in limbi strdine, 4) Facultatea de Comerf, 5) Facultatea
de Management, 6) Facultatea de Marketing, 7) Facultatea de Ciberneticd, Statisticd si
Informaticd Economicd, 8) Facultatea de Finante, Asigurdri, Bdnci §i Burse de Valori, 9)
Facultatea de Contabilitate si Informaticd de Gestiune, 10) Facultatea de Relatii Economice
Internationale. Aceste faculldti oferd pregdtirea a aproximativ 40.000 studenfi — dacd socotim
si studentii ID)

Ce découpage donne aux Facultés des formations qui semblent ou trop générales
(Facultés d'économie, de commerce, de management...) ou trop pointues (Facultés de
comptabilité et informatique en gestion...). Un regroupement pourrait 4 terme étre nécessaire
pour assurer plus de cohérence et d'enchainement dans la formation. Les nouvelles facultés
pourraient intégrer d'anciennes facultés, devenues départements dans certains cas. (Aceastd
structurd face ca unele facultdfi sd pard mult prea generale (Facultatea de Economie, de
Comert, de Management...) sau foarte centrate (Facultatea de Contabilitate si Informaticd de
Gestiune....). O reorganizare a acestora ar putea fi necesard pentru a asigura mai multd
coerentd si 0 mai bund succesiune in formare. Noile facutdfi le-ar putea integra pe cele vechi
de ar putea deveni departamente in anumite cazuri.)
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+ A propos de la Faculté d'économie

Des progrés ont été réalisés dans la mesure oli 'ancien vocable «Economie généraley a
disparu. Le qualificatif « général » desservait la formation en encourageant tous ceux qui ne
savent quelle discipline choisir & se réfugier dans le «général».

(Progresul s-a realizal in mdsura in care termenul de ., Economie generald” a dispdrut.
Calificativul ,,general” vine in sprijinul celor care nu stiu ce disciplind sd aleagd i se
refugiazd in acest ,, general”. )

L'actuel vocable reste cependant encore trop imprécis et ne met pas en valeur une
formation qui est le pivot des enseignements de I'Académie d'Etudes économiques. (Termenii
actuali rdmdn incd destul de imprecisi si nu pun in valoare un proces de formare care este
pivotul invdtdmdntului Academiei de Studii Economice din Bucuregti.)

Comme autre libellé, nous pourrions proposer Faculté de théorie et de pratique

économiques, avec deux axes ou options d'enseignements: Arnalyse et politiqgue économigues et
Pratiques de communication appliquée a l'économie. Ce second axe permettrait d'intégrer les
enseignements de communication ou de médiatisation en économie d'une fagon un peu moins
artificielle.
(Am putea propune Facultatea de teorie i practicd economicd, cu 2 axe de educatie: Analizd
si politicd economicd si Practici de comunicare aplicate in economie. Aceastd cea de-a doua
axd ar putea integra invatdmdntul comunicdrii si mediatizdrii in economie intr-o manierd mai
putin artificiald.)

On peut aussi s'étonner que, dans l'actuelle Faculté d'économie, il n'y ait aucun

enseignement sur les politiques de croissance, de développement ou de planification en
économie de marché. On peut aussi étre surpris de ne voir figurer sur les maquettes aucun
enseignement de démographie économique, dont personne n'ignore actuellement en Europe
'importance du point de vue de I'évolution des compétitivités. On peut enfin étre choqué par
l'absence, sauf erreur de notre part, d'un cours sur l'histoire des doctrines ou sur I'évolution des
grands courants de pensée en économie. Ce cours existe en premiére ou deuxiéme année de
licence en économie dans la plupart de nos facultés et universités. Il est indispensable a la
culture générale des étudiants et a leur outillage méthodologique. Un tel cours permet
d'appréhender et de comprendre les enchainements analytiques dans le temps, les ruptures et
leur logique. Un cours qui forme a une certaine rigueur de pensée et qui ne saurait étre limité
aux enseignements de communication.
(Se poate observa, de asemenea, cd in actuala Facultate de Economie nu existd nici un
program pe politici de cunoastere, de dezvoltare sau planificare in economia de piafd.
Surprinde, de asemenea, si lipsa in planurile de invdidmdnt a cursului de demografie
economicd, foarte des intdlnit acum in invdtdmdntul european datoritd importaniei din punct
bazat pe evolutia principalelor curente de gdndire in economie. Acest curs existd in primul
sau al doilea an al studiilor universitare de licentd pentru cultura generald a studentilor. Un
asemenea curs permite invdfarea si infelegerea inldntuirilor analitice in timp, rupturile si
logica. Un curs care formeazd o asemenea rigoare a gandirii nu ar trebui sd fie studial doar
de studentii de la comunicare.)

A propos de I'esprit et du contenu des enseignements

Sans nier le sérieux et la réputation internationale de I'Académie d'Etudes économiques
de Bucarest, il nous semble qu'elle pourrait - comme nombre d'autres universités — améliorer
encore sa formation et son image de marque en recentrant ses fonctions pédagogiques sur la
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vraie mission de l'enseignement supérieur, en renforgant la cohérence et la complémentarité
entre les cours et les facultés au sein desquelles ils sont dispensés, en réintégrant des cours de
base comme ['histoire des grands courants de la pensée (qui peuvent étre trés utiles aux
étudiants d'autres facultés que l'actuelle Faculté d'économie), en donnant une dimension
comparative & certains cours, en 6largissant des formations a dominante technique -
comptabilité, financement...

(Fdrd a diminua seriozitatea i veputafia internationald a ASE ni se pare cd s-ar putea incd
ameliora — ca §i in cazul a numeroase universitdfi din Franfa — organizarea sa, imaginea,
recentrdnd functiile pedagogice pe adevirata misiune a invdtdmdntului superior, consoliddnd
coerenta si complementaritatea intre cursuri §i facutdli, reintegrdnd cursuri de bazd ca istoria
marilor curente de gdndive (care ar putea fi utile si altor studenti decdt celor de la Facultatea
de Economie) dénd o dimensiune comparativd anumitor cursuri, ldrgind formarea fehnicd —
contabilitate, finanfe....)

A propos de la relation entre la formation donnée par ['Académie et I'insertion
des étudiants dans le monde du travail

La réunion avec les anciens étudiants nous a appris que seuls un tiers d'entre eux
avaient eu des difficultés pour trouver un emploi répondant & leurs exigences — et d'ajouter
qu'un grand nombre avaient décidé de créer leur propre entreprise: dans les domaines de la
publicité, du conseil en entreprise, de I'expertise comptable. ..
(Intdlnirea cu absolventii ne-a fdcut sd infelegem cd numai o lreime dintre ei au avul
dificultdfi de a gdsi un loc de muncd care sd rdspundd exigenielor lor - 51 se poate adduga cd
un mare numdr au decis sd-si creeze propria firmd: in domeniul publicitdfii, consultanfei,
expertizei contabile... )

Stratégies d'adaptation des accords de Bologne proposées pour la mise en place

des masters par I'Academie d'Etudes économiques de Bucarest
Stratégies proposées a court terme compte tenu des contraintes locales:

(Recomanddri pe termen scurt:)
- Réduire impérativement le nombre des masters proposés pour les raisons invoquées
précédemment. A court terme, un master par Faculté au maximum - chaque master étant
subdivisé en spécialités. (Reducerea imperativd a numdrului de mastere propuse — un singur
masterat pe facultate — fiecare master fiind subdivizat pe specialitdfi.)
- Respecter le schéma de Bologne en offrant des M1 S1 relativement pluridisciplinaires, puis
des M1 S2 et M2 S3 progressivement spécialisés en activité de recherche ou en activité
professionnelle.
(Respectarea sistemului Bologna, oferind M1 S1 relativ multidisciplinare, apoi M1 S2 si M2
S3, specializate progresiv in activitatea de cercelare sau activitdfi profesionale.)
- Introduire un semestre d'application en M2 S4 en organisant un systéme de rapports
obligatoires, effectués par les étudiants sur des thémes susceptibles d'intéresser les laboratoires
de recherche ou les entreprises — ces rapports n'impliquant pas a court terme la présence de
I'"étudiant — sous forme de stage traditionnel dans 'entreprise ou dans le laboratoire.
(Introducerea unui semestru de aplicafii M2 S4 pentru organizarea unui sistem de raportare
obligatorie, realizat de cdtre studenfi pe teme de interes pentru laboratoare de cercetare sau
companii - aceste rapoarte nu implicd prezenta pe termen scurt a studentului - sub forma de
stagii in cadrul companiei sau in laborator.)
- Faire connaitre les entreprises ou centres de recherche, comme par exemple I'Institut de la
Statistique, aux autres entreprises afin de les inciter progressivement a accepter des stagiaires
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pour une durée de deux a six mois au maximum. Le témoignage des entreprises déja ouvertes
aux stages dont nous avons eu connaissance au cours de nos séances d'expertise pourrait étre
reproduit et largement diffusé.

(Informarea asupra companilor sau centrelor de cercetare, ca de exemplu Institutul de
Statisticd, sau alte companii, penfru a le Incuraja lreplal sd acceple stagiari, pentru o
perioadd de doud pdnd la sase luni. Declaratia companiilor care deja acceptd stagiari, despre
care am luat la cunostintd in timpul intélnirilor noastre, ar putea fi reprodusd si distribuild pe
scard largd.)

Stratégies proposées a plus long terme:
(Recomanddri pe termen lung)
- Officialiser le principe des stages pour assurer l'application des enseignements et créer un
lien minimal entre le monde de l'enseignement, de la recherche et des affaires. (Formalizarea
principiului pe etape pentru a se asigura aplicarea procesului de invdfdmdnt §i a crea 0
legditurd minimald intre lumea academicd, de cercetare si de afaceri.)
- Créer des conventions de stage pour légaliser le rapport entre {'entreprise, I'étudiant et son
académie. Ces conventions sont obligatoires dans la plupart des universités étranggres.
(Crearea de convenfii de stagiu pentru legalizarea relafiei dintre companie, student gi
universitatea la care studiazd. Aceste conventii sunt obligatorii in cele mai multe universitdfile
strdine.)
- Créer des réseaux et/ou s'intégrer dans des réseaux de masters intra-européens. (Crearea
refelelor si/sau integrarea in refele de mastere intra-europene.)
- Envisager des dipldmes de master en cohabilitation, c'est-a-dire des masters communs entre
deux universités ou plus au sein de I'Union européenne. (Luafi in considerare diplomele de
master in cohabitare, adicd masterele comune intre 2 sau mai multe universitdfi din cadrul
Uniunii Europene.)

Expertul strdin nu a propus un calificativ,
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Raportul suplimentar

in conformitate cu Hotdrarea Consiliului ARACIS, s-a efectuat o vizitd suplimentard in
cadrul cireia avut loc o intdlnire cu rectorul institugiei, dupa finalizarea vizitei efectuate de
comisia de vizita. Intalnirea a avut loc la sediul ASE, in ziua de 10 iulie 2008.

in urma discutiei cu d-1 prof.dr.loan Rosca, rectorul ASE, au reiesit urmatoarele:

- activitatile prevazute in «Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de
referintd si lista indicatorilor de performanyd aprobate prin HG nr. 1418/2006» si in
« Ghidul activitdfilor de evaluare a calitdfii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatdmant superior. » au fost efectuate in totalitate i in conformitate cu
prevederile din documentele mentionate;,

- evaluarea programelor de studii a fost efectuata anterior, concluziile evaludrilor fiind
preluate Tn cadrul evaluarii institutionale;

- institufia si-a insusit observatiile rezultate in urma evaluarii periodice institutionale si are
o strategie de dezvoltare care {ine seama de acestea,;

- principala observatie rezultatd din evaluarea periodic#i institutionald, respectiv rata de
crestere mult mai mare a numirului de studenti, in special la invatdmantul la distantg, in
raport cu rata de crestere a numdrului de cadre didactice, este cuprinsd in strategia
mentionati fmpreund cu masurile care se impun; institujia a inceput deja activitatea de
restructurare a vitimantului la distantd incepdnd cu reducerea « centrelor» din
teritoriu la numai patru-cinci centre, pentru care se vor realiza vizite separate ale
comisiei de invatamant la distanti a ARACIS, in cursul anului universitar 2008-2009.

15



Avand 1n vedere totalitatea documentelor si informatitlor avute la dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externd a calitdfii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat.

Dupé discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-
ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizérii din Ghidul activitdfilor de evaluare a

calitdfii programelor de studii universitare si a institutiilor de invdtdmdnt superior, partea
a [ll-a.

DATA: 17.07.2008

Departamerntul de Asigurare a Calitdtii:

Prof.univ.dr.ing, Radu Mircea DAMIAN /é/

=y
Profuniv.dr.ing. Adrian LUNGU ot &Mf%\_/

Prof.univ.dr. Romitd [UCU-BUMBU

Prof.univ.dr. Adrian MIROIU

Prof.univ.dr. $tefan ROTH-SZAMOSZKOZI Q&—Qw‘-‘ o
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