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Evaluarea externd institutionald a Academiei de Studii Economice (A.S.E.) din Bucuresti
s-a efectuat In scopul certificarii (reacreditarii) acesteia, ca institutie de invafimant superior din
Roménia integratd in spafiul european al invatdmantului superior si cercetarii stiintifice.

Evaluarea institutionald externa s-a realizat in conformitate cu metodologia, standardele si
indicatorii de calitate ARACIS, avénd ca obiective principale certificarea (acreditarea) procesului
mstructiv - educativ respectiv a programelor de studiu, cercetiirii stiintifice, structurilor de
conducere academice, institutionale, tehnice, administrative, economice si manageriale precum si
evidentierea realizdrilor academice, stiinfifice, profesionale, manageriale, sociale, cultural -
artistice, sportivé si de imagine (vizibilitate), la nivel national si international, ale A.S.E.
Bucuresti.

Procesul de evaluare institutionald externd a avut §i scopul de a recomfirma prestigiul,
increderea si recunoasterea de care se bucurd institufia, precum si de a promova respectul,
aprecierea §i Increderea publicd in metodologia, regulile si standardele de realizare a calificirilor
universitare, respectiv de acordare a diplomelor, de diverse niveluri de citre A.S.E. din Bucuresti.

1. Principalele probleme (aspecte) urmirite prin evaluarea institutionald externi a
A.S.E Bucuresti

Evaluarea institufionald externa a abordat urmitoarele probleme (aspecte) principale:

» Statutul juritic $i baza legala de functionare a A.S.E Bucuresti ca institutie de invatdmant
superior de stiinte economice §i administrative, acreditatd si recunoscuts, precum si a misiunilor
sale didactic3 si de cercetare.

# Organizarea si functionarea institutiei precum si a organelor de conducere academice 51
administrative ale acesteia, in concordantd cu legislatia specificd in vigoare si cu bunele practici
europene.

» Verificarea tuturor aspectelor legale, profesionale, stiinifice si etice privind recrutarea,
selectarea, pregitirea §i promovarea personalului didactic de cercetare si administrativ, in vederea
indeplinirii la nivel ridicat a misiunilor academiei.

» Examinarea mecanismelor $i procedurilor de asigurare si crestere continui a calitigii
precum si a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul fiecirui program de studiu oferit de
academie.

» Modul in care A.S.E. a utilizat referintele, recomandirile si cerintele, incluse in
Metodologia si Standardele ARACIS, privind asigurarea calitidfii precum si modul in care
elaboreazi si aplica strategiile de crestere a calitdfii procesului instructiv-educativ, cercetirti
stiinfifice, structurilor institutionale de conducere academic si administrativi etc.

> Analiza Indeplinirii cerintelor privind infrastructura si baza materiald a academiei in
vederea asigurdrii condifiilor optime de functionare, din toate punctele de vedere (proces
didactic, cercetare stiintificd, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenfi, cadre
didactice, public si alte categorii etc.).

> Analiza i evaluarea activitatii financiar-contabile a institutiei, inclusiv a modului in care
aceasta contribuie la bunul mers al academiei.

» Modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatimant, precum si de urmarire
a activitdii lor, pe toatd durata studiilor, inclusiv de finalizare a acestora prin acordarea
diplomelor corespunzatoare calificirilor obtinute.



» Aprecicrea de citre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice, a
absolventilor si a integrérii acestora in societétile §i institutiile la care se angajeazi precum si a
modului in care beneficiarii principali sprijind A.S.E. si colaboreazii cu aceasta.

2. Obiectivele principale ale evaluirii institutionale externe

Prin realizarea, verificarea si evaluarca problemelor (aspectelor) mentionate la punctul 1 s-a
urmdrit realizarea unor obiective importante ale instituiei, dintre care cele mai importante sunt
prezentate In continuare:

> S& contribuie la promovarea §i asigurarea unei calitéti ridicate a procesului instructiv -
educativ, din punct de vedere didactic, stiintific §i practic, pentru toate programele de studiu din
A.S.E. Bucuresti.

» Sa asigure realizarea unor programe de studiu, calificiri si diplome care respectd
cerintele, normele si standardele nationale §i europene precum si din alte tari dezvoltate, in
condifiile unei calitati ridicate, din toate punctele de vedere.

» S contribuie la dezvoltarea, realizarea §i implementarea unor programe de cercetare
stiintificd, de inalt nivel, cu valorificarea stiintificd $i practici, in mod util si eficient.

» S& contribuie la perfectionarea i -eficientizarea managementului academic si
administrativ la toate nivelurile.

» S& aplice mecanisme specifice de evaluare internd care si contribuie la ridicarea si
garantarea calitafii activitafilor didactice, de cercetare-dezvoltare si manageriale precum si a
transpareniei tuturor activitatilor institutiei, in vederea cresterii rolului si responsabilititii publice
a acesteia.

» S& asigure candidatilor, studentilor, salariatilor, angajatorilor, diverselor institutii etc.
respectiv publicului in general, un acces larg , complet si rapid, la informatii privind intreaga
activitate a academiei, inclusiv oferta acesteia privind programele de studiu, cercetare, servicii
s.a.

» 3& contribuie la o mai buni cunoagstere a A.S.E. Bucuresti si a cresterii vizibilitagii
acesteia pe plan national si international.

3. Modul de organizare §i realizare a evaluirii institutionale externe

Evaluarea institutionald externd s-a facut in perioada 21 - 23.04.2008, conform
metodologiei ARACIS, la nivelul academiei precum i pentru 9 programe de studiu de licenti
(Economie $i comunicare in afaceri, Administrarea afacerilor Tn comert, turism, servicii,
merceologie i managementul calitatii, Marketing, Management, Economic si afaceri
internationale, Informatica economica, Finante si banci, Contabilitate i informatica de gestiune,
Administratie publicd) oferite de A.S.E. Bucuresti.

Componenta comisiei care a efectuat evaluarea externi a fost urméatoarea:

Prof.univ.dr.ing. Mihai Octavian POPESCU director de misiune;

Prof.univ.dr.ing. Niculae Napoleon ANTONESCU coordonator evaluare institutionali;

Prof.univ.dr.ec. Dumitru MATIS, coordonator evaluare programe de studiu;

Prof.univ.dr. Alain BUZELAY, expert evaluator international;

Acad.prof.dr.ing. Radu VOINEA, reprezentantul comisiei consultative;

Inspector de specialitate Carmen MIRIAN, secretar tehnic.
La evaluare a participat si o echipa de studenti evaluatori formati din:
- Vlad ATANASIU - Universitatea din Bucuresti;
- Mihaela BARSAN - Universitatea Tehnici ,,Gh. ASACHI” din Tast;
- Andreea DOBRE - Universitatea de Vest din Timisoara;

Cele noud programe de studiu, menfionate mai sus, au fost evaluate anterior vizitei
efectuatii de comisia de evalure institutionald externd, de cétre experfi evaluatori de specialitate ai
ARACIS , in conformitate cu metodologia si standardele specifice.
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Din partea A.S.E . Bucuresti, la procesul de evaluare institufionals externs, a participat un
larg colectiv format din prorectori, cancelar, decani, prodecani, secretari stiintifici, sefi de
catedrd, directorul general administrativ, reprezentanti ai Consiliului calitéjii, Departamentului de
managementul calitatii, Compartimentului de audit public intern, Comisiei de eticd, membrii ai
secretariatelor si serviciilor, studenti, absolventi s.a. Colectivul a fost condus de citre rectorul
academiei Profuniv. dr. Ion ROSCA avénd persoane de contact pe Prof. Univ. Dr. Roxana
SARBU si Drd. Mihaela BUJOR.

in cadrul procesulm de evaluare, comisia a avut intdlniri de lucru si cu d.-nii Mihai
BAZGAN, v1cepr1mar al Sectorului 1 si Joan ENCIU, consilier local si general (1996-2008) si
fost viceprimar al Municipiului Bucuresti (2000-2004), respectiv cu d.-na Domnica
FOCSANEANU din partea Ministerului Internelor si Reformei Administrative.

De asemenea comisia de evaluare externd a avut intilniri, extrem de utile, cu numerosi
reprezentanti de varf ai unor angajatori importan{i ai absolventilor A.S.E. Bucuresti cum sunt
bancile (BNR, BCR, BRD, CEC), societitilor comerciale (Pricewaterhouse Coopers, ORACLE,
Emst&Young, IBM, Coca-Cola HBC, AGER Group) si altor institutii (Institutul National de
Statisticd, Camera de Comert Roméno - Americana, Centrul de pregitire in informatica s.a. ).

Evaluarea s-a efectuat pe baza raportului de evaluare institutionald interna a programelor de
studiu, intocmit de citre A.S.E. Bucuresti, precum $1 a numeroase alte materiale solicitate de
cdtre membril comisiei in timpul vizitei (carta universitard, planuri strategice si operationale,
regulamente si proceduri, ordine i hotirdri ale organelor de conducere de la diferite niveluri,
state de functiuni, programe analitice, orare, planificarea activitifilor si examenelor, publicatii
diverse, acte justificative etc.). De asemenea membrii comisiei au vizitat sili pentru desfisurarea
activitdfilor didactice, laboratoare, biblioteca, cmine, cantind, club etc. si au purtat discutii
directe, ori de cate ori a fost cazul, cu cei implicati in diferite compartimente importante din
A.S.E. Bucuresti. in procesul de evaluare institufionald externd, comisia a analizat si concluziile,
recomanddrile i propunerile ficute de cétre expertii ARACIS care au evaluat cele nous programe
de studiu.

in procesul de evaluare externi a calitifii, comisia a acordat o atentie deosebiti discutiilor
cu studentii, care au prezentat i un raport complet din partea ,Senatului Studentesc din A.S.E.”,
in care sunt expuse principalele probleme privind activitatile din institutie, din punctul lor de
vedere. De asemeneca comisia a analizat, cu multd atentie, raportul studentilor si din punctul de
vedere al informérii lor asupra programelor de studiu oferite si a accesului la instruire, calificare
si formare, al standardelor academice §i competentelor profesionale recunoscute pe piata muncii,
al integrérii in societate dupa absolvire etc.

Procesul de evaluare externd a urmdrit atit capacitatea institutiei de a derula programe de
studiu universitar de diferite niveluri cdt i analiza modului in care asigurid calitatea
corespunzatoare, la nivelul fiecirui program si pe ansamblul academiei.

4. Prezentarea institutiei

Academia de Studii Economice din Bucuresti a fost infiinfatd prin Decretul Regal nr.
2978/06.04.1913, sub denumirea “Academia de Inalte Studii Comerciale si Industriale”.
Actualmente A.S.E. Bucuresti functioneazi cu 10 facultifi acreditate, la nivelul cirora sunt
organizate unul sau mai multe programe de studju de licentd, avind cursuri de zi respectiv la
distani{3, acreditate conform Hotardrii de Guvern nr. 676/18.07.2007 privind domeniile de studii
universitare de licenid, structura institutiilor de invatamant superior si specializitile (programele
de studiu) organizate de acestea.

A.S.E. are sediul central in Piata Roman nr. 6, sector 1, Bucuresti, Roménia, cod postal
010374, oficiul pogtal 22.

A.S.E. Bucuresti are ca obiective majore formarea universitari de baza (Ciclul I de studiu
de licentd) in domeniul stiinfelor economice i administrative, in concordanti cu nivelu] actual a
cunoasterii nevoilor nationale si a celor din spafiul european, prin activitatea didactica si



stiintificd desfisuratd in cele 10 facultati. In cadrul facultitilor sunt acreditate 9 domenii de
licentd si 15 specializdri. Cursurile pentru fnvifaméntul de licentd ID sunt organizate si vor
funciona in Covasna, Deva, Buzau §i Giurgiu, In cladiri proprii si la Piatra Neamt intr-o cladire
concesionatd pe 15 ani. Restul centrelor ID din tard sunt in lichidare. De asemenea, academia
asigurd programe de studiu de masterat (ciclul II) respectiv de doctorat (ciclul III), procum si alte
forme de pregitire continud postuniversitara, in domeniile sale de competentd. In anul univesitar
2007 - 2008 functioneaza 75 de cursuri universitare de masterat iar din anul unjversitar 2008 -
2009 vor functlona 27 de masterate de aprofundare si 57 de masterate complemenare de largire a
cunostingelor §i competentelor, organizate conform legii 284/2004. in A.S.E. existi o “Scoala
Doctorald™ care gcolarizeazd studenti pentru obtinerea titlului stiintific de Doctor in domeniul
stiintelor Economice si Administrative.

A.S.E. este institufia cea mai veche §i reprezentativd din Roménia pentru inviimantul
superior in domeniul stiinfelor economice, avdnd un rol esenfial in cadrul consortiului
universitdfilor $i facultdfilor din acest domeniu, consortiul care coordoneazi si omogenizeazi
toate aspectele legate de Invatamantul superior economic din Roménia. Academia are §i misiunea
de principal promotor al invatimantului superior economic romanesc pe plan international si
integrarea acestuia in sistemul european.

Pentru realizarea acestor obiective a fost creatd §i dezvoltatd o structurd institutionald
flexibild §i adaptabild cerinfelor societéfii §i pietei muncii. Aceasta s-a realizat prin adoptarea si
implementarea celor mai noi cunostinte aferente stiinfelor economice, prin promovarea calitatii in
toate domeniile si la toate nivelurile activitatii universitare, pentru armonizarea obiectivelor si
strategiilor cu rigorile europene privind formarea si dezvoltarea profesionald, realizarea unui
proces didactic si de cercetare de Inalt nivel precum si a unui management modern si competitiv,
dezvoltarea unui spirit inovator §i de cooperare la nivel local, national si international etc..

5. Capacitatea institutionala a Academiei

in privinta capitolului privind capacitatea institutionali, echipa de evaluare a constatat
cd A.S.E. Bucuresti respectd toate cerintele §i normele privind structurile institutionale,
administrative §i manageriale, avind misiunea §i obiectivele bine precizate care o
individualizeazi in spatiul national §i european al Invatamantului superior. Intreaga activitate se
desfagoard in conformitate cu legile si actele normative specifice actuale precum si a prevederilor
din Carta Universitard. Carta Universitara a fost aprobata in anul 2004 iar acum se afla in proces
de revizuire si aducere la zi, conform legislatiel specifice actuale. Carta este elaborati in
concordan{d cu legislafia in vigoare la data aprobarii acesteia $i armonizati cu principiile
promovate in spafiul european pentru invitdmantul superior si cercetarea stiintifica.

Misiunile didactici si de cercetare sunt bine si complet precizate in Carta Universitari
fiind concretizate si particularizate in Strategia de dezvoltare a A.S.E. in perioada 2007 - 2014
precum si in Planurile Operationale anuale. Misiunea A.S.E. este de a crea, valorifica si disemina
cunostinfe prin dezvoltarea unui mediu de cercetare si invd{imant, pentru toti membrii
comunitdfii universitare, astfel ca si-si consolideze pozitia de lider national in invitimantul
superior economic §i sd se propulseze printre cele mai cotate institutii europene de invifimant
superior, din acest domeniu. Fundamentul acestor performante il constituie formarea unei
puternice comunita{i academice in care primeaza atragerea, dezvoltarea si promovarea valorilor
didactice si stiinfifice, Impreund cu o puternica culturd bazati pe excelent.

Toate programele de studii universitare de licentd, masterat si doctorat au misiuni
didactice si de cercetare bine precizate iar A.S.E., in ansamblul s#u, isi propune si realizeze
aceste misiuni la standardele de excelentd europene.

Universitatea are regulamente §i proceduri proprii, elaborate in conformitate cu
reglementérile legale in vigoare, pentru toate aspectele privind activitigile didactice, stiintifice,
sociale §.a. ale studentilor respectiv ale cadrelor didactice i celorlalfi salariati, tiparite in dous
volume distincte.



Academia a elaborat un ,Cod de eticd universitard” care apdrd valorile libertitii
academice, ale autonomiei universitare si integritifii etice. De asemenea, dispune de mecanisme
si practici specifice de aplicare a Cartei universitare si Codului de etici universitard cum sunt -
Comisia de etici, Consiliul de Onoare, Comisia de disciplind s.a., a céror functionare este
stabilitd prin regulamente proprii precum si prin proceduri de rezolvare a sesizirilor si/sau
problemelor specifice.

Academia are un sistem de conducere coerent, integrat si transparent, care se bazeazi
pe o administratie performanta si eficientd, adaptatd misiunii si obiectivelor asumate. Sistemul de
conducere respectd reglementarile legale in vigoare, principiile managementului modern si
bunele practici din Uniunea Europeani. Structurile academice, competentele decizionale, modul
de alegere a managerilor academici si administrativi precum si a organelor colective de
conducere, a reprezentantilor studentilor s.a. sunt stabilite in Carta Universitard si/sau in alte
regulamente respectiv proceduri specifice, conform legislatiei in vigoare.

Din definirea misiunilor academiei se evidentiazi, ca elemente prioritare ale strategiei
si politicii acesteia, urmatoarele aspecte principale: Asigurarea calitétii tuturor activitatilor
pentru consolidarea A.S.E. ca institutie de invatimént superior de nivel national, Integrarea
academiei in spatiul european al invatdméantului superior §i cercetdrii stiintifice, Cresterea
calitdgii, eficientei §i competitivitdtii procesului didactic, Adaptarea ofertei educationale la
dinamica social - economicd actuald, Dezvoltarea cercetdrii stiintifice in concordanti cu
strategia si prioritatile definite la nivel nafional si european, Dezvoltarea academiei ca pol de
excelentd in relafia cu mediul socio - economic §i implicarea In viaja comunitiitii, Promovarea
unui sistem de management, bazat pe principiile autonomiei universitare si in parteneriat
activ cu studentii, Asigurarea unei calitifi superioare a intregii vie{i universitare pentru toata
comunitatea academica s.a.

In ce priveste baza materiald, A.S.E. Bucuresti dispune de un patrimoniu care
contribuie In mod eficace la realizarea misiunilor si obiectivelor asumate. A.S.E. are In
proprietate 33 de cladiri, cu o suprafatd totald de 152 544 m.p. destinate activititilor
didactice, de cercetare, administrative, sociale, culturale, sportive s.a.. Spatiile, din cladirile
proprii, corespund standardelor actnale $i ca urmare permit realizarea unui proces de
invadtdmant de calitate, in concordanid cu programele de studiu existente si cu numdirul
actual de studenti. Capacitatea spatiilor de invitimant, cercetare si administrative este in
concordanta cu standardele si normativele in vigoare.

Activitatea didacticd si de cercetare a programelor de studiu se desfisoars in 58 de
amfiteatre si sdli de curs, 106 sili de seminar si 115 laboratoare, toate amenajate si dotate
corespunzator cu mobilier, sisteme multimedia, tehnicd de calcul, instalatii si aparaturd
specifici etc..

Pentru cazare A.S.E. dispune de 18 cladiri cu destinatia de camine pentru studenti, cu
0 capacitate totald de aproximativ 5800 de locuri, care satisfac circa 63 % din solicitirile
studentilor, precum si de doud imobile pentru cazarea cadrelor didactice (in special tinere) si
a personalului tehnico - administrativ. De asemenea are doui cantine, o bazi sportiva cu doui
terenuri si sase sali de sport, un club studentesc, spatii pentru desfdsurarea activititilor
organizatiilor studenfesti s.a..

Cladirile si spatiile, cu diferite destinatii, functioneazi In concordanti cu normele
tehnice, de sigurant{d si igienico — sanitare in vigoare, avénd toate avizele legale in acest scop.

Academia dispune de retele complexe de intranet i internet inclusiv spatii special
amenajate pentru accesul wireless la internet. Toate ciminele sunt conectate la internet.

Majoritatea clddirilor se afla Intr-un proces de reabilitare $i modernizare precum si de
dotare cu mobilier, instalatii, aparate de laborator, tehnica de calcul etc. la nivelul cerintelor
actuale. A.S.E. dispune de planuri de dezvoltare si de investifie realiste, pentru toate clidirile,
precum si de fonduri corespunzitoare in acest scop, provenite atit de la guvern cat si din
surse proprii (autofinangare).



Biblioteca A.S.E. dispune de sapte sali de lectura (425 de locuri), 19 sali de lecturd in
cadrul cidminelor (1260 de locuri) si doud servicii de imprumut. Biblioteca dispune de un fond
de carte propriu, corespunzdtor disciplinelor previzute in planurile de invitimént ale
programelor de studiu precum gi pentru activititile de cercetare - dezvoltare s.a.. Biblioteca
are un fond de carte apreciabil (peste 123 000 de titluri - volume) din care majoritatea sunt
lucrari aparute in ultimii 10 ani. Biblioteca are colectii de reviste de specialitate, roménesti si
striine, avind abonamente la 75 de publicafii periodice din t{ari si 56 din strdinitate,
corespunzator misiunii asumate la nivelul academiei. De asemenea, trebuie mentionat faptul
ca catalogul on - line al bibliotecii centrale contine peste 153 000 de inregistriri bibliografice.
Biblioteca este complet informatizata si are sali cu acces liber la raft,

A.S.E. are editura si tipografie proprie care a asigurat publicarea a peste 1300 de
titlurl de manuale universitare precum g1 alte lucrari de specialitate.

A.S.E. are douad compartimente financiar - contabile, care intocmesc anual bugetul
de venituri §i cheltuieli precum si bilantul contabil, contul de executie bugetara si raportul de
gestiune proprie, In concordan{d cu legislatia in vigoare. A.S.E. intocmeste toate situatiile
financiar - contabile specifice institutiilor de Invatamant superior. Academia are Cod fiscal si
dispune de mai multe conturi / subconturi, in lei §i valuta, la Trezorerie §i Banci comerciale.
Activitatea financiar - contabild este informatizatd §i utilizeazi programe specifice inclusiv
SICOB si GISC. De asemenea are un Compartiment de audit public intern, care realizeazi
anual audituri planificate, in conformitate cu legislatia actuald si regulamentul propriu de
funciionare. Rapoartele de audit sunt analizate de citre Biroul Senatului, validate de senat si
aprobate de M.Ed.C.T..

6. Eficacitatea educationali a A.S.E. Bucuresti

Din analiza rapoartelor intocmite de comisiile de evaluare externi pentru cele noud
programe de studiu de licentd precum s$i din concluziile comisiei de evaluare institutionald
externd privind masteratul si doctoratul, rezulti ci A.S.E. Bucuresti indeplineste, la nivel minim,
Ref. 1 si chiar Ref. 2, toate cerintele (criteriile gi standardele) privind continutul programelor de
studiu, rezultatele Invitarii, activitatea de cercetare stiintifica si activitatea financiar - contabil.

Programele de studiu din academie, pentru toate ciclurile universitare, corespund
domeniilor aprobate la nivel national si asigurd insusirea unor competente corespunzitoare
calificirilor respective. Aceste programe sunt supuse periodic evaluarii interne iar pe aceastd baza
sunt revizuite, modificate, completate sau, dac# este cazul, inlocuite. Trebuie mentionat si faptul
¢d planurile de invatimént, pentru toate programele de studiu, sunt elaborate dupad o metodologie
proprie corespunzitoare, dar §i printr-o consultare largd in consorfiul facultdfilor de stiinte
economice. Pentru fiecare disciplind existi o programi analiticd corespunzitoare dar lipsesc
»Figele disciplinelor” prin care se stabilesc elemente in plus cum sunt: fondul de timp alocat
diverselor activitafi, modul de acordare a notei finale, nivelul minim de cunostinje pentru
promovare §i obfinerea creditelor alocate disciplinei, nivelul de cunostinte pentru a promova cu
nota maxima (zece), competeniele pe care le obtin studentii In urma promovirii acesteia s.a.. De
asemenea, s-a constatat ci orarele au, In general, o structurd corespunzitoare care permite
utilizarea rationald a fondului zilnic de timp si pentru alte activitifi (studiu individual,
pregdtirea si/sau finalizarea lucririlor practice $i seminariilor, activititii sociale s.a.). Totusi
trebuie sa remarcdm cd activitdfile didactice sunt planificate in module de cite 80 de minute
fatd de recomandarile M.Ed.C.T. precum si de practica curentd, care prevede ore de 50 de
minute sau module comasate de 90-100 de minute. Conducerea academiei a motivat aceastd
situatie prin faptul c& foarte multe spatii de invd{admant sunt in curs de reconditionare si
modernizare, ceea ce a dus la scoaterea lor temporara din circuit, obligdnd conducerea si ia
aceasti misurd piné la finalizarea lucrérilor, pentru a avea mai multe module de ore intr-o zi.

S-a constatat, de asemenea, cé aprecierea finald a cunostintelor se face pe baza unor
lucréri scrise cu subiecte unice sau teste grild, cu acelasi grad de dificultate, pentru toate



seriile de studenti din anul respectiv, lucriri care se sustin fie simultan fie la ore diferite
pentru 1-2 serii. Motivatia conducerii academiei constd in faptul cd au introdus aceasti forma
de examinare datoritd numdrului foarte mare de studenti ce trebuie examinati precum si
pentru uniformizarea aprecierii §i notdrii, astfel ca si nu apari diferente subiective intre
notele obtinute de cétre studentii diferitelor grupe sau serii. Din discutiile cu studentii si
absolventiii a rezultat c# acestia ar prefera o examinare orald sau mixtd scris plus oral, cel
puiin la nivelul disciplinelor de specialitate. De asemenea, acestia considera ¢, in anii II si
HI ar trebui introduse mai multe discipline optionale.

in ansamblu apreciem ci programele de studiu, la toate nivelurile, asigurd nsugirea
unor cunogtinje §i competente corespunzitoare domeniului studiat, astfel cd diplomele
obtinute dupa finalizarea studiilor, sunt conforme reglementérilor in vigoare. Corespondenta
dintre diplome si calificdri este confirmaté atét de cétre angajatori cét si de programele pentru
schimburile de studenti si cadre didactice cu alte universititi din tard precum si din tarile U.E.
sau alte state dezvoltate.

A.S.E. Bucuresti are elaboratd o politicki proprie de recrutare si admitere a
studen{ilor pe care o aplicd corect, riguros si transparent, respectidnd principiul egalititii
sanselor, fard nici o discriminare pentru tofi candidatii. Academia are metodologii proprii
pentru admiterea la diferite forme de invdtdmént, pentru toate ciclurile si programele de
studiu. Toate informatiile privind admiterea sunt promovate prin diverse mijloace cum sunt
mass-media, site-ul universitafii, brosuri/pliante specifice, serviciul on line gratuit de
preadmitere s.a.. Admiterea se face prin concurs, anuntat cu 6 luni inainte, organizat conform
legii §i metodologiilor proprii, in care testul grila are ponderea de 70 %, media obtinutd in
anii de studiu din liceu 20 % i media la bacalaureat 10 %. La concurs pot participa si
cetdfenii altor state din U.E., ai statelor Spatiului Economic European si ai Confederatiei
Elvetiene, In aceleasi conditii ca si cetdtenii romani, inclusiv taxele de scolarizare.

in A.S.E. Bucuresti se practic, pe langa alte forme de evaluare a cadrelor didactice
inclusiv cea colegiald, evaluarea de citre studenti a disciplinelor si cadrelor didactice, dupi
o procedurd elaboratéd si aprobata de cétre senat. Majoritatea studentilor care au participat la
aceste evaludri au apreciat pozitiv modul academic de instruire gi calificare precum si
confinutul si utilitatea disciplinelor respectiv calitatea cadrelor didactice. Fard a se face
nominalizdri, au existat si unele critici privind continutul unor discipline, a calita{ii unor
cadre didactice si, mail ales, asupra modului de predare, care in cea mai mare parte se
desfasoard In forma clasicd (conservatoare) gi nu interactiv asa cum se impune tot mai muit
pe plan international. In schimb au fost foarte bine apreciate cadrele didactice care conduc
seminariile si lucrarile practice, conginutul si modul de desfisurare al acestora. Toate aceste
aspecte au rezultat, In principal, din discutiile purtate cu studentii din consiliile facultitilor si
senat respectiv cu reprezentantii asociatiilor studentesti precum si din raportul prezentat de
"Senatul studentilor” din A.S.E. Bucuresti.

In ansamblu activitatea didactici si de instruire este bine organizatd, cu responsabilitati
clare si precise, atét pentru cadrele didactice cit si pentru studenti. In principin, aceasta constd
intr-un proces de instruire modern, bazat pe concepte si mijloace specifice corespunzitoare
precum $i pe o buné colaborare cu studentii.

Academia are un valoros corp de cadre didactice, recrutat, selectat, instruit si promovat
numai pe criterii profesionale, stiintifice §i etice, carc acoperd practic cea mai mare parte a
activitdfilor didactice prevazute in programele de studiu. Academia are o strategie bine definitd
precum $i regulamente sau proceduri specifice pentru recrutarea, selectarea, pregitirea si
promovarea cadrelor didactice precum si pentru normarea activitéfilor didactice si de cercetare,
prin care se urmdéreste calitatea si utilizarea eficientd a resurselor umane si materiale din institutie.

Organigrama privind structura de Invifamant si de cercetare, la nivelul A.S.E., este
conceputé astfel Incat raportul dintre numérul de posturi didactice i numarul de studenti si se
situeze la un nivel optim, pentru toate programele de studiu §i formele de invi{imant. Din analiza
statelor de functiuni pentru anul universitar 2007-2008 se constat3 ci in acestea sunt circa 1900



de posturi dintre care numai 866 sunt acoperite cu titulari avand functia de bazi in institutie plus
67 de profesori consultanti.

in aceste conditii raportul mediu intre totalul posturilor didactice din statele de functiuni si
numarul total de studenti este de aproximativ 1/20 ceea ce corespunde standardelor actuale, in
schimb raportul dintre numairul cadrelor didactice, titulari plus consultanti, si numarul total de
studenti este de 1/40.

Chiar gi in aceste conditii, In care mai mult de jumétate dintre posturile didactice sunt
vacante, cadrele didactice din A.S.E. acopers, inclusiv prin cumul sau plata cu ora, circa 90% din
totalul normelor didactice. Restul de 10% din activitatea didacticd sunt acoperite de cadre
didactice asociate recrutate corect, conform procedurilor proprii, din rAndul unor mari specialisti
din mediul economico-social si de afaceri, personalitati proeminente in domeniul lor de activitate
si care satisfac integral cerintele posturilor respective.

Din cele prezentate mai sus, rezultd clar faptul ca organele de conducere academici, de la
toate nivelurile, trebuie s& se preocupe extrem de serios pentru aducerea cu functia de bazi in
institutie, a unui numar cdt mai mare de cadre didactice si in primul rind a tinerilor absolventi,
propri sau de la alte institutii de invatimant superior, pentru a acoperi numiérul extrem de mare de
posturi vacante de lectori si mai ales de asistenti si preparatori.

Cercetarea stiintifici reprezintd o componenti esentiald a activitatilor desfisurate in
cadrul A.S.E. Bucuresti. Academia dispune de o strategie de cercetare-dezvoltare pe termen lung
(2007-2014) precum si de un program pe termen mediu (2004-2008) care se referi la obiectivele,
temele, proiectele si rezultatele cercetarii stiintifice precum si la resursele umane, materiale si
financiare pentru realizarea acestora. Programele de cercetare sunt fundamentate pe baza
directiilor prioritare de cercetare, la scard nafionald si internationala, problemele abordate fiind in
concordan{d cu programele de studiu. De asemenea, se abordeazi teme de cercetare,
fundamentala saw/si aplicativd, din domeniul stiintelor economice si administrative, la solicitarea
unor institutii reprezentative, din mediul de afaceri respectiv din institutii publice sau private,

Activitatea de cercetare stiintificd este o sarcind expresd a flecirui cadru didactic,
prevazuti In statele de functiuni si in figele personale de activitate, De asemenea, la activitatea de
cercetare stiintificd participa si studentii de la studiile de licentd si masterat si in special cei de la
studiile doctorale precum si alfi specialisti de valoare din domeniile respective.

Sursele de finantare ale cercetarii provin din alocatii bugetare, din proiectele clstigate prin
concurs, din programele nagionale §i internationale, din contracte de cercetare si /sau servicii
incheiate cu mediul de afaceri §i alte institutii.

La nivelul A.S.E., in baza Cartei universitare si a Regulamentului cercetarii stiintifice,
functioneaza "Departamentul de Cercetiri Economice” care coordoneazi intreaga activitate de
cercetare stiinfificd si oferd logisticd §i consultan{& pentru a stimula implicarea in programe de
cercetare a cadrelor didactice si studentilor precum si de colaborare cu specialisti din diverse
domenil. Proiectele si temele de cercetare stiinfifica, realizate de citre cadrele didactice din
A.S.E., sunt relevante atit la nivel national cit i international. A.S.E. este coordonator sau
partener la realizarea unor granturi si proiecte finantate din fonduri europene.

Activitatea de cercetare stiintificé se realizeaza in cadrul catedrelor si in special in cele 20
de centre de cercetare si a unui centru de excelenta, acreditate de catre CNCSIS.

in r4ndul comunitatii universitare din A.S.E. existi un climat si o culturi academici
puternic centrate pe cercetare, atestate §i prin numéarul mare de granturi cistigate in cadrul
CNCSIS, programelor nationale inclusiv programul "Cercetare de excelentd” respectiv unor
programe internationale (in special europene).

in A.S.E. este organizatii o “Scoald Doctorald” care functioneazi pe baza unui regulament
propriu, domeniile de doctorat fiind asociate programelor de studiu acreditate. Scoala doctorala
are §i un program propriu de cercetare, in cadrul céruia doctoranzii realizeazad proiecte
individuale, evaluate de cétre comisii de specialitate.

Academia are un sistem modern de management al cercetérii stiinfifice, caracterizat prin
structuri §1 metode specifice de planificare, monitorizare si validare a rezultatelor.



Rezultatele activititii de cercetare stiintificd sunt sunt valorificate, in cadrul programelor
de studiu, prin prezentarea la diverse manifestiri stiiniifice nationale §i internationale, teze de
doctorat, cérti si tratate, publicarea de articole in reviste de specialitate, nationale i
internationale, prin comunicdri prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii $i congrese, prin
transfer tehnologic prin centrele de cercetare, prin rapoarte furnizate beneficiarilor s.a. Fiecare
cadru didactic din A.S.E. realizeazd anual cel pufin o publicatie sau o lucrare didacticd sau
stiintificd publicatd in reviste nationale sau internajionale de prestigiu, cotate in baze de date
stiinfifice recunoscute, Unele lucrdri au fost distinse cu premii ale Academiei Roméne,
Academiilor de ramurd, CNCSIS. Asociatiilor profesionale nationale si internationale etc. De
asemenea, numeroase lucrdr ale cadrelor didactice sunt mentionate In baze de date internationale
si/sau citate de cétre diverse lucriri de specialitate.

7. Managementul calititii in A.S.E. Bucuresti

Coordonarea procesului de evaluare §i asigurare a calitdtii este realizatd de Comisia de
Evaluare §1 Asigurare a Calitdtii (C.E.A.C.) pe academie care are in subordine comisiile de la
nivelul facultdtilor si programelor de studii. La nivelul senatului este constituit ,,Consiliul
Calititii” care are un rol consultativ la fundamentarea deciziilor in acest domeniu. Activitatea
comisiilor este asistatd logistic de citre Departamentul de Management al Calititii (DMC).
Organizarea, atributiile $i functionarea acestor organisme sunt reglementate prin ,,Regulamentul
privind asigurarea calitdfii serviciilor educationale si de cercetare stiinfificd” elaborat n
conformitate cu legile specifice in vigoare precum g§i cu normele si standardele M.Ed.C.T. si
ARACIS.

Asigurarea calitdtil programelor de studiu are la bazi analizele din catedre, departamente,
consiliile de facultate §i senat, privind inifierea, monitorizarea si evaluareca periodicd a
programelor de studiu, finalizata prin elaborarea de rapoarte de evaluare interna. Rapoartele sunt
supuse auditului intern si analizate la nivel de catedra, facultate si academie.

C.E.A.C,, DM.C. si celelalte organisme specifice, sprijind conducerea universititii in
atingerea tuturor obiectivelor referitoare la calitate. Aceste organisme realizeazid analize
diagnostic privind gradul de indeplinire a standardelor si indicilor de performantd pentru
asigurarea calitdfii programelor de studiu si a cercetérii stiintifice, la toate nivelurile, formularea
unor standarde de referin{é si indicatorii de performantd specifici fiecarui program de studiu,
cregterea calitdfii corpului profesoral, imbunitifirea activitdtii de monitorizare a procesului
didactic, menfinerea conformitétii si recertificarea sistemului de management al calitdtii prin
coordonarea activititilor de audit intern §i promovarea unor politici de imbunattire a calititii si a
managementului institutional, promovarea culturii calitéfii in cadrul intregii activitati didactice si
de cercetare precum §i in intreaga comunitate academicd, comunicarea consistentd, clard si
coerentd cu publicul beneficiar g.a.. C.E.A.C. si D.M.C. desfdgoard activitati de benchmarking,
urmérindu-se zonele ce pot fi supuse Imbunétatirii. De asemenea, acestea au organizat actiuni
pentru diseminarea metodologiilor si ghidurilor de calitate, In general si in particular ale
ARACIS, pentru implicarea personalului in procesele de evaluare i asigurare a calitdfii din toate
punctele de vedere.

In cadrul A.S.E. monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de studiu conform
unor regulamente si proceduri specifice proprii. In anul universitar 2007-2008 au fost supuse
evaludril interne si externe toate programele de studiu.

La nivel de A.S.E. este promovatd o culturd a calitdtii, care are la bazd un sistem de
management al calitétii certificat, fiind promovat principiul orientérii cétre client. A.S.E. are
proceduri specifice privind calitatea pentru fiecare domeniu de activitate, are un ,,Manual al
Calitdfii” s1 un sistem de management certificate conform cerintelor SR EN ISO 9001:2001, de
cédtre o firmd acreditata in acest scop (AEROQ).



8. Concluzii finale

Comisia apreciazd ci Academia de Studii Economice din Bucuresti este o institutie de
invdtdmént superior economic §i administrativ, de prestigiu §i cu misiuni didactica si
stiinfificd bine definite §i realizate. Academia de Studii Economice desfigoard activitifi
didactice si de cercetare de un ridicat nivel calitativ, lucru reliefat cel mai bine prin calitatea
si calificarea absolvensilor de la toate ciclurile de studii.

in timpul procesului de evaluare A.S.E. a furnizat materiale, documente si informatii
complete si credibile, privind procesele didactice §i de cercetare precum si alte activititi
specifice unei Institufii de Invdtamant superior. Conform datelor furnizate de A.S.E. si
verificate de cétre comisia de evaluare institutionald externd, apreciem ci Academia de Studii
Economice dispune de o organizare corespunzitoare si are o bund capacitate intitutionala si
manageriald de asigurare si crestere continud a nivelului (calitatii) programelor de studiu si de
sustinere eficientd a procesului de instruire, educare si calificare in conformitate cu
standardele, nationale §i europene/internationale de absolvire.

9, Recomandiri

Comisia de evaluare institujionald externi recomandi conducerii academice a A.S.E.
Bucuresti sa analizeze, stabileascd si propuni solutii la unele probleme sesizate de ciitre comisie
privind: cresterea gradului de acoperire a posturilor didactice cu cadre didactice avind functia de
bazi In institutie, perfectionarea modului de desfasurare a activititilor didactice (in special a
cursurilor) prin metode moderne inclusiv interactive, Imbunitatirea sistemului de evidentd a
frecventei studentilor la activitdtile didactice (in special cursuri) si reflectarea acesteia in nota
(aprecierea) finald, cresterea ponderii verificdrilor pe parcursul semestrului in nota finald, analiza
modului actual de desfasurare a examenclor (scris cu subiecte sau test grild) si introducerca
examindrilor orale sau scris si oral, in princial la disciplinele de specialitate, introducerea
modulelor orare de 90-100 minunate, introducerea obligatorie a fiselor disciplinelor in paralel cu
programele analitice, Tmbunétitirea §i valorificarea corespunzitoare a practicii studentilor
impreund cu beneficiarii (angajatorii) s.a.

Suntem convinsi ci prin rezolvarea, fie si partiald, la inceput a problemelor mentionate
mai sus se va Imbunétifi calitatea procesului instructiv-educativ de invidtare si calificare a
absolventilor.

10. Calificativ

in baza concluziilor desprinse in urma evaludrii institutionale externe precum st din
evaluarea externd a programelor de studiu, rezultd ci Academia de Studii Economice din
Bucuresti prezinti un “grad de incredere ridicat” din punct de vedere al standerdelor si
indicatorilor de calitate, al actiunilor si mésurilor luate pentru cresterea procesului instructiv-
educativ §i al celor asociate acestuia precum si in exercitarea dreptului legal de asigurare a
calificérilor si acordare a diplomelor, in domeniile sale de competenta.

Director de misiune, Coordonator evaluare institutionald,
Prof.univ.dr.ing. Mihai Octavian POPESCU  Prof.univ.dr.ing. Niculae Napoleon ANTONESCU

Coordonator evaluare programe,
Prof.univ.dr.ing. Dumitru MATIS
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