Documentul de referimi 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII
al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE iINVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DIN ORADEA

1. Universitatea din Oradeare sediul Tn Municipiul Oradea, str. Univeisitnr. 1,
fiind denumiti in continuare pe scutdniversitatea Universitatea din Oradeaste
0 instituie de Tnitamant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferitasparticipe la procesul de pilotare Metodologiei de
evaluare exterd, standardelor, standardelor de refetdnsi listei indicatorilor de
performana aprobate prinHG nr. 1418/2006 Evaluarea extein a califtii
academice a fost realizatle ARACIS n perioada 29.11.2006 — 23.07.2007%dfii
efectuai Tn conformitate cu prevederiMetodologieisusmerionatesi a Ghidului
activitarilor de evaluare a calitrii programelor de studii universitaresi a
institwiilor de Tnwifamant superior

3. Principalele obiective ale evahi externe a calitii educaiei la Universitatea din
Oradea au fost uritparele:

a. Sa contribuie la promovares asigurarea unei inalte calitin procesul de
predare-ingtare;

b. Sa asigure studeitor, angajatorilorsi publicului larg un acces rapid la
informaii clare, de Tincrederesi explicite despre modul in care
Universitatea ofer programe de studii, diplomg calificari, care respedat
cerinele naionale, in conformitate cu standardele academicepemesi
principiile de calitate;

c. Sd asigure faptul & Tn situaiile Tn care calitatea programelor de studii este
deficitaa, se creeazpremisele pentru ifierea agunilor de imbutitatire
a acestora;

d. Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate eaitptocesului de
predare-initare, transparga gestiunii si responsabilitatea public a
Universittii ca instituie de Tnédtamant superior.

4. In cadrul evalarii au fost cuprinse, pe laagobiectivele urrarite la nivel
institutional, si un nun@r de 27 programe de studiu la nivelul ciclului | stedii
universitare, din totalul celor 105 programe dedstde licena derulate in cadrul
celor 18 faculiti, respectiv Geografie; Matemaiiinformatica; Biologie; Limbasi
literatura englex, Teologie ortodox pastoral; Drept; Stiinte politice; economia
cometului, turismuluisi serviciilor; Marketing; Afaceri internteonale — fostul REI;



finante si banci; Pedagogia artelor plastigiedecorative; Eduage fizica si sportiva;
Interpretare muzicaj Silviculturd; Masuratori terestresi cadastru; Tehnologia

construdilor de maini; Inginerie economi in domeniul mecanic;
Termoenergeti; Electromecanit; Inginerie economic industriah (textile-
pielarie); Sisteme electrice; Calculatoare; RobgticMedicina; farmacie,

reprezentand 20% din ndml de programe oferite de universitate la acestlni
Programele de studii ale univesgit sunt organizate in cadrul sediului principal al
institutiei in Oradea. De asemenea, universitatea orgaidiZzeacadrul unor filiale
urmatoarele programe: un program de 180 credite in-Blae; dod programe de
240 credite Tn Marghita ; un program de 240 creglittoua de 180 credite Tn Beju

5. Comisia de expérevaluatori care a efectuat vizita a avut @tmarea componenta :

Director de misiune: Profesor universitar dr. Mircea ANESCU — membru al
Consiliului ARACIS — Universitatea din Craiova

Coordonatorul echipei de expeti: Profesor universitar dr. lvan §MARU -
Universitatea Transilvania din Biav

Comisia de evaluare institutionala :

Nr.crt. Numelesi prenumele Programul evaluat Observaii
1. Prof.univ.dr. Gimaru Ivan Coordonatorul echipej Universitatea Transilvania din
de expeui evaluatori Brasov - Membru al comisiei de
’ evaluare instittionala ARACIS
2. Prof.univ.dr. Motica Radu Expert evaluator Universitatea de Vest din
comisie instittionak Timisoara - Membru al comisie
’ de evaluare institionala
ARACIS
Comisia pentru evaluarea programelor :
Nr.crt. Numelesi prenumele Programul evaluat Observatii
1. Prof.univ.dr. Cocean Pompe| geqgrafie Universitatea ,BabeBolyai”
din Cluj-Napoca
2. Prof.univ.dr. Albu lon Matematia informatic Universitatea de Vest din
Timisoara
3. Prof.univ.dr. Buga Tiberiu Biologie ;Ji?ll\ée”r)?lljtatea ,Lucian Blaga
4, Prof.univ.dr. Ardeleanu Limbasi literatura englez Universitatea ,Lucian Blaga“
Mircea din Sibiu
5. Prof.univ.dr. Oancea Zosim Universitatea ,Lucian Blaga*
Dorin . din Sibiu - Membru al comisiei
Teologie ortodox pastoral de expali permanei Stiinte
umaniste
6. Prof.univ.dr. Pasca Viorel Drept Universitatea de Vest din
Timisoara
7. Prof.univ.dr. Bidescu Gabiriel stiinte politice Universitatea ,BabgBolyai
din Cluj-Napoca
8. Prof.univ.dr. Coposescu Sociologie Universitatea , Transilvania
din Bragov




Silviu

9. Economia comeului, ASE din Bucurgti - Membru al
. . turismuluisi serviciilor comisiei de experrpermaneti
10. zlrof.unélv.dr. Pop Nicolae Marketing stiinte economice |
11. exandru Afaceri interngionale —
fostul REI
12. Prof.univ.dr. Popa Emil Marin Universitatea ,Lucian Blaga*
Finarte si banci din Sibiu - Membru al comisiei
=8 de expeti permanet Stiinte
economice |l
13. Prof.univ.dr. Liviu Suhar Pedagogia artelor plastige | Universitatea de Arte ,George
decorative Enescu” din lai
14. Prof.univ.dr. Lorant Balint Educaie fizic si sportivi Universitatea , Transilvania
’ din Brasov
15. Prof.univ.dr. Nelida Nedeleu| |erpretare Muzical Universitatea ,Ghe. Dima“ din
Cluj-Napoca
16. Prof.univ.dr. Vasile Abrudan Universitatea ,Transilvania*
. - din Brasov - Membru al
Silvicultura e . .
comisiei de expeirpermaneti
Stiinte agricole
17. Prof.univ.dr. ing. Neuner Universitatea Tehnicde
Johan Masuiatori terestresi Construdii din Bucurssti -
cadastru Membru al comisiei de expér
permaneti Stiinte inginersti |
18. Prof.univ.dr. ing. Vida Simiti- Universitatea Tehnicdin Cluj-
loan Tehnologia construiilor de | Napoca - Membru al comisiei
magini de expeti permanet Stiinte
inginerasti |
19. Prof.univ.dr. ing. Bacali Lauralnginerie economica in Universitatea Tehnicdin Cluj-
domeniul mecanic Napoca
20. Prof.univ.dr. ing. Gavrila N Universitatea Tehnic,Ghel.
Mihai Termoenergetic Asachi® din Iai
21. Electromecanit Universitatea Politehnica din
22 Prof.univ.dr. ing. Mircea Inginerie economit Bucureti - Membru al comisiei
Covrig industriali (textile-pielirie) | de expeti permaneri Stiinte
23. Sisteme electrice inginereti 1
24. Prof.univ.dr. ing. Cojocaru Universitatea din Craiova -
Dorian Calculatoare Membru al comisiei de expgr
permaneti Stiinte inginerati |
25. Robotic
26. Prof.univ.dr. Ciurea Paulina . UMF din Craiova
. Medicim
Lucian
27. Prof.univ.dr. Hancianu _ UMF ,Gr.T.Popa* din iai
. Farmacie
Monica
6. Reprezentaii studenilor care au participat la vizitau fost Srarandoiu Virgil, de

la Universitatea BaeBolyai din Cluj Napoca, student in anul l1$&inte Politice
si Claudia Preotesoiu, Universitatea din Bugtirestudeni in anul Ill la Psihologie
si Stiintele Educaei. Rapoartele intocmite au fost primgiénregistrate cu nuanul

3795/02.07.200%i 3832/03.07.2007.




7. Din partea Comisiei de audit extern a participamdal Prof.univ.dr. Florian
POPA, Rectorul UMF ,Carol Davila“ Bucugt.

8. La vizita a participat

un evaluator expert dinastétate in persoana domnului

profesor universitar Tudor JEBELEAN de la InstiluRISK — Hagenberg, Austria.
Raportul evaluatorului extern a fost primgitinregistrat cu nugrul 3930 din data

de 06.07.2007

9. Scrisoarea ARACISatre universitate a fost trimisa la data de 11.08720iar
raspunsul universitii a fost primit la data de 27.06.2007.

10.Din analiza documentelor referitoare la procesutekduare externa si a altor date
publice avute la dispoze de ARACIS rezulta uratoarele elemente principale :

10.1 Din cele 29 fge ale vizitei (fisa comisiei de evaluare ingitnali si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaleatpborate cu rapoartele
aferente intocmite de expiea rezultat & sunt indeplinite toate criteriile,
standardelesi indicatorii de performat, fie la valorile minime, fie la
nivelul refl/ref2.

Comisia de expér Calificativ Observai
evaluatori propus
Institutionaki Incredere limitat ?ta”d?‘r.de'e5' _|nd|ca_tqr|| de performagi sunt
indeplinite la nivel minim
Geografie Incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite |la
nivel minim
Matemati@ informatici Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Biologie Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Limbasi literatura englez Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Teologie ortodox Incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite
pastorai
Drept incredere Cerintele normative obligatorii privind personalul
didactic nu sunt indeplinite Tn totalitate
Stiinte politice Tncredere Cerintele normative obligatorii privind personalul
didactic nu sunt indeplinite in totalitate
Sociologie incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite
Economia comeului, incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite
turismuluisi serviciilor
Marketing Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Afaceri interng@ionale — Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
fostul REI
Finarte si banci Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Pedagogia artelor plastice| {ycredere Cerintele normative obligatorii privind personalul
si decorative didactic nu sunt indeplinite in totalitate
Educaie fizica si sportiva | Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite




Cerintele normative obligatorii privind personalul

Interpretare Muzical incredere CrTLe " A \
rierpretare Wuzic didactic nu sunt indeplinite Tn totalitate

S-au constatat lacungi neindeplinirea unor
criterii si cerinte ce vizeax personalul didactic,
baza material deficita@ (spaii de invatamant,
dotare, fond de carte de specialitate, fuhe
calculatoare, soft-uri de specialitate); activitate
de cercetare este deficitain ultimii trei ani

Silvicultura Incredere limitat

si aspecte vizand domeniul Silviculturii.

Misuritori terestresi ncredere Cerintele normative obligatorii privind personalul
cadastru didactic nu sunt indeplinite Tn totalitate

Tehnologia construiior Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite

de maini Incredere
:jn(?::r::aerggggméca in incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite
Termoenergetic Incredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Electromecanit Incredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
~ Inginerie economit Tncredere Cerintele normative obligatorii sunt ndeplinite
industriak (textile-piekrie)
Sisteme electrice Incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite
Calculatoare Incredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Robotici A Ceriryele  normative  obligatorii  priving
Incredere personalul didactic nu sunt findeplinite [in
totalitate
Medicini Incredere Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Farmacie Incredere Cerintele normative obligatorii sunt Tndeplinite

Concluzia expeitlor evaluatori pe programele evaluate: 26 prograueprimit
calificative “incredere”; programul deSjlviculturz“ a primit calificativul ,incredere
limitata“; la un program s-a mentionat neindeplinrea celort normative obligatorii
(Roboticg.

Din Raportul preliminar al Coordonatorului de misiuneezulta urnitoarele :

Sinteza constatilor:

- Modul de organizargi functionare, proiectaregi evaluarea activitilor se face
prin ansamblul reglemeftlor proprii structurate pe trei nivele ierarhic€arta
Universititi, Regulamente, Proceduri.__ Carta Univeigit este reglementarea
fundamenta care specifig principiile academice ce jaloneéaintreaga activitate a
universititi, modul de aplicare al autonomiei universitareltida forma a Cartei
Universititii a fost aprobdt in Senatul Universitii la 6 noiembrie 2006. Detalierea

existand doar 3 contracte de cercetare care includ



structurilorsi a regulilor de conducerg administraie se face in Regulamentul Intern al
universittii;

- Conducerea execudiveste asiguratde Biroul Senatului format din Rector, patru
prorectori, secretaruftiintific al Senatului, directorul general administragivcontabilul
sef. Responsabilitle concrete ale fieggui membru al Biroului corespund
reglementrilor naionalesi sunt in conformitate cu cele interne. Aceste oespbilitti
sunt comunicate tuturor membrilor comufiitacademice;

- Alegerile pentru toate furide de conducere s-au dégirat in conformitate cu
prevederile Regulamentului de alegeri. La nivekgdtoratului, prorectorisi secretarii
stiintifici au fost alei cu respectarea reglemenlor amintite si confirmai de Senatul
universiatii. Rectorul ales a fost suspendat prin Ordinul Ministului nr
522/08.03.2007 si revocat de Senatul Universitatilin Oradea in sedinta nr
74/14.03.2007. Alegerile ulterioare pentru furiga de rector au fost contestate. In
momentul analizei, conducerea universiitii este exercitati de un rector interimar.

La nivelul faculstilor si catedrelor au fost respectate dispidei legale pentru alegerea
organelor de conducere ;

- Din discdiile purtate cu studei, acestia sunt algi atat in consiliile profesorale
ale faculitilor catsi in senatul univerditii, find consultai, in special, in problemele
sociale (burse,amine, programe culturake sportive) ;

- Politicile si activititile de management la nivelul univeigit sunt realizate pe
baza Planului Strategic pe 4 ania Planurilor Opengonale anuale. In timpul auditului a
fost analizat Planul Strategic 2004-20¢i7consideim ca evaluarea resurselor a fost
exagerat atat sub raportul cerceii cat si in ceea ce priwte politicile educgonale.
Accentul pus pe dezvoltarea unor programe intenalesi de master a dus la neglijarea
unor componente de tradi ale Tndtamantului universitar bihorean. De asemenea,
capitolul privind strategia calitii este prezentat ca o simi@numerare de proceduriyi
a insista asupra definirii unei strategii globalecare procesul de asigurare a &alisa
fie abordat ca un proces ciclic, adaptabil aetor naionalesi europene ;

- Universitatea dispune de un Campus (str. Unitziiy, cinci locaii proprii in
afara Campusului doua locaii inchiriate de la Pririria Oradea. Suprafa totak este de
98.110 mp cuprinzand sade Tnvatamant: amfiteatre, i de curs si seminatr,
laboratoare, &i de sportsi o bibliotec. Desi, Tn mare risui, suprafga disponibif
acopei cerintele unui Tnitamant de calitate, la anumite facitilt pentru unele programe
de studiu, spaul de predarsi seminarizare este insuficientfade nirimea formaiilor
de studiu. In momentul detfa din totalul spaului de invitamant, cu o suprafa 103.564
mp, universitatea diee n proprietate 90.364 mp, o suptafde 7.200 mp fiind anuta
prin inchiriere sau concesionare. La acestea sadiaga spdéile aflate in construce ale
bibliotecii si noilor cimine studetesti ;

- Universitatea dispune de cca 1 200 PCsurdl servere pe care sunt instalate
sistemele de operare LINUX, SOLARI$S NOVELL. Cca 600 de calculatoare sunt
conectate la Internet. Comidi de 2 studan/ ciclu de licema este paral respectat
(Faculttile de Protega Mediului, Facultatea de MuzicFacultatea d&tiinte Politice).
Nu considetm firesc ca Programul dgtiinte Politice & apeleze la resursele informatice
ale unui liceu pentru a realiza acoperirea cu tzhdie calcul necesarTrebuie, totsi,
subliniat efortul, de ansamblu, al univeigitpentru a realiza achizonarea cu tehnicde
calculastfel incat aceasterina tehnia va fi, in viitor, cert indeplinit. Desi propunerile



de masterat nu au fost verificate in acedat, s-a putut constataiccerina de 1
calculator / 1 student este rareori indepdinit

Trebuie sublinigt necesitatea achitmnarii, sub licena, a unor soft-uri
educaionale, evitandu-se “pirateriadi adoptarea restriitlor europene in acest domeniu.
Sugedm ca achizia de calculatoarai soft-uri &1 fie corelai strans cu solicirile
facultatilor (programul de Protei@ Mediului, Interpretare muzicaktc) ;

- Universitatea dispune de o biblioiecentrai si cinci biblioteci la nivel de
facultate predzute cu 8li de lectud. Biblioteca central are o sal de lectuii cu 56 de
locuri, iar gilile de lectus ale faculitilor dispun numai de 20-25 locuri. Dotarediler
este destul de rudimeniagi este departe de cetate academice actuale. De asemenea,
universitatea a incercat suplineasg aceast carena de locuri prin organizarea unailis
de lectud in ciminele studetesti. Fondurile de carte — cel al bibliotecii cenérsilcele de
la nivelul fiecrei faculfiti — insumeaz cca 250.000 titlurisi 1.322 abonamente la
periodice dintara si strainatate, cifre considerate insuficientetifade amploaresi
diversitatea specializilor;

- In momentul de fia, biblioteca nu este informatizati nu este conectatla
Internet. Exist un singur program deigtare interngonal oferit de Springer. Subliniem
ca universitatea are préxuta finalizarea in anul 2008 a unui nou local al lmt#cii, care
va remedia deficigrle semnalate. Noua constiieqprevede existea unor $li de lectus
de cca 1.800 locuri precurgi toate doidrile pentru o interconectare cu tekele
universitare europerginterngionale.

- Dotarea laboratoarelor pentru disciplinele odtiigii nu corespunde in totalitate
cerinelor actuale. Dg s-au ficut eforturi mari pentru satisfacerea acestui irtgour
criteriu de calitate, marea diversitate de progratire universitate aatut imposibi&
asigurarea unui nivel optim pentru toate programeéesemnaleazxistena inéa a unor
echipamentsi utilaje invechitesi, in multe situgi, chiar lipsa echipamentului minim
necesar pentru furionarea unor laboratoare de specialitate (de exefmpbgramul de
Silvicultura). Subliniem, totsi, politica pozitiva a universiitii de achiziionare (in 2006),
prin fonduri de la bugetul de stat, a unui unmportant de echipamente de specialitate
care vor completai Tn mare nisur vor acoperi lacunele semnalate. In aget®ns,
mertionam strategia adoptatde achizionare, din fondurile de cercetare, a unor
echipamente destinate actiiit didactice.

- Dotarea spdlor didactice cu aparatarspecifia si de informatié@ difera de la
facultate la facultatg@ de la o specializare la alta. La speciiie tehnice — care sunt
cele mai vechi pe platforma Univegsit din Oradea — dotarea este mult mai coniplet
nsi exisk specializri la care dotarea este nesditiifoare (ex.: specializarea Interpretare
muzicah; Silvicultura; Pedagogia artelor plastice decorative; Msurtori terestresi
cadastru; Roboti), toate aceste specidlizfiind noi, urméand a fi dotate in timp.

- Universitatea are buget propriu de veniturcheltuieli, intocmit anual, aprobat
de Senati MECT, are cont la baric(trezorerie)si cod fiscal. De asemenea, serviciul
contabilitate Tntocnmge bilantul contabil,tine cont de de exetia bugetat si raport de
gestiune proprie ; Bugetul este publicat pe sitaraVersititi. Activitatea contabil este
informatizat, folosindu-se soft-uri specifice, actuaigerformante;

- Universitatea are un compartiment de audit internaflat direct in subordinea
rectorului. Auditul intern se realizeap dat sau de douori pe an si oricand la decizia
rectorului. Exista un registru cu procesele verbale ale auditul intern,vizate de



contabilul sef. Compartimentul de audit intern are angajat pealksde specialitate, cu
studii adecvate danu este acreditat de institgii abilitate, lucru semnalat in timpul
discutiilor de analiza a activiii auditului intern;

- Auditul extern este realizat anual de Dir@d~inanelor Publice si Curtea de
Conturi. Raportul auditului extern pe anul 2006 a semnalat nameroase neregului
financiare, sunt semnalate abateri clare de la Lege contabilitatii, existand
transferuri financiare de la un capitol la altul, remarcandu-se depsiri importante la
capitolul drepturi salariale. Toate aceste elementau fost contestate de universitate.
Panma in prezent, Diredia Finantelor Publice nu a clarificat (solttionat) contestaia
universitatii

- Serviciul salarizare si resurse umane din Universitate are o functionare
ireprosabila, exist o eviderta foarte buna de persona) cu artile de muné tinute la zi
si cu evidenierea Tn timp util a promawilor si a graddilor de salarizare. S-a constatét c
se practica confideralitatea retribtiei si s-a apreciat corectitudinea modului de calcul al
veniturilor personale;

- La capitolul achizii proprii se respeét reglementrile legale referitoare la
organizaregi desfisurarea licitailor si desemnarea gigatorilor. Documentga care se
ntocmate pentru licitéii este corect intocndif in corelaie cu legislaa in vigoare;

- Disciplinele de studiu in planurile de &gymant sunt preizute intr-o succesiune
logica si definesc precis compet@he generalgi de specialitate pe domeniile de studii
universitare de licgd. Planurile de Tnitamant pentru fiecare specializare sunt
compatibile cu cele similare din tara; totusi, gpenanumite programe, aceasta
compatibilitate este greu de apreciat iar pentiele@ke impun modernizari in structura si
calitate (ex.programul deRoboticg; pentru alte programe se constata chiar
incompatibilitate (ex.programele &vicultura) ;

- ponderea disciplinelor este exprithan credite de studii ECTS. Pentru anumite
programe, creditele transferabile alocate disagbiin din planurile de Tritamant nu
respeci totdeauna prop@onalitatea intre timpul alocat disciplinei din dabtl de timp
alocat gptaméanal (exMarketing; Economia comarlui, turismuluigsi serviciilor; Afaceri
interngionale) ;

- planurile de Tna&améant comin stagii de practic de 2-3 §ptamani pe an, incepand
cu anul Il de studii, precum stagii pentru elaborarea lucii de licena, la ultimul an de
studii ; din discuiile purtate cu studei, acestia au solicitat cuprinderea in programele de
studii a unor durate mai mari de activit practice ; pentru stagiile de practic
universitatea a incheiat conyieide colaborarei contracte ;

- in anul universitar 2006-2007, corpul profes@auniversittii este format din 1
325 cadre didactice titulare (278 — profesodonfereniari, 435 — lectori sefi de luctri,
612 — asistemn / preparatori)si 431 cadre didactice asociate (106 — profesori
conferemiari, 106 —sefi de lucari / lectori, 219 — asisten/ preparatori). Analiza pe
ultimii 6 ani a dinamicii corpului profesoral indi® cretere progresi¥ a personalului
titular, de la 1 042 in anul 2000 la cifra actuala 325, coreldt cu o descrdere
corespunitoare a personalului asociat care, in anul 2008, estimat la cca. 942
persoane;

- ocuparea posturilor didactice s-a efectuat goncurs, organizat in conile
prevazute de lege; personalul incadrat corespunde, dictpde vedere profesional,
condtiilor legale pentru majoritatea facatilor universittii. Mentionam, totwi, cateva



excepii semnalate n timpul vizitei, printre care progmal de studiiSilvicultura unde
preditirea de specialitate a cadrelor didactice nu cadicou coninutul disciplinelor
predate (mai ales la cele de specialitate), iatexsi si preparatorii nu au topregitirea
pedagogig atestata. De fapt, acest ultim aspect a fost Senrgnéa alte faculiti ;

- cel puin 70% din totalul posturilor din statul de funmi sunt acoperite cu cadre
didactice cu norma de hgztitularizate in ingamantul superior, iar dintre acestea cel
putin 25% sunt profesorsi conferenmiari, dar nu mai mult de 50%. Exaep face
programul Pedagogia artelor plasticeinde dificultitile de a okine doctoratul (nuir
redus de conddtori de doctorat) au determinat neocuparea postude profesosi
conferemiar pentru disciplinele de specialitate. In prezemdjoritatea cadrelor didactice
sunt doctoranzi in diverse stadii de finalizarezet de doctoragi se poate considera,c
in viitor, aceast situaie va fi remediat O probleni similad o ridici programul de
Interpretare muzical, unde gradul de acoperire cu titulari este de n@ih%.

- pentru majoritatea specialidor evaluate, se poate aprecia @tularii de
disciplini au elaborat cursugi alte luctri necesare procesului de &gumant, care
acoped problematica disciplinelor prézute in planul de Trigamant ; un caz aparte este
reprezentat de programele de st@llviculturg si Termoenergetic unde, la majoritatea
disciplinelor de specialitate, acest criteriu ntleeespectat ; acest fapt pare cetirpu
surprinztor la Termoenergetic unde exist o tradiie academig bine conturét ;

- pe ansamblul universiti se poate apreciaiceste asiguratacoperirea cu cadre
didactice competente pentru un intreg ciclu Bologremtru toate disciplinele pra&ute
in planul de in#amant ; pentru domeni@ilvicultura apar deficiete in acest sens, lipsa
cadrelor didactice de specialitate impunand acogeewdisciplinelor cu un nuin mic de
titulari, fiecaruia revenindu-i 3 — 4 discipline;

- la nivelul universtitii, raportul intre nurairul de cadre didactice titulase studeni
este 17, 64 cu vatiain funciie de programul de studiu evaluat, vériee pot atinge o
valoare minind de 6,1 pentru programele de tip juridic sau ecdosimuna maxini de
55,8 pentru programe de profil artisgianedical (stomatologie) ;

- recrutarea studélor se face prin proceduri cuprinse in regulamedéuadmitere ;
procedurile sunt stabilite détce fiecare facultate, pentru fiecare program deist sunt
aprobate in Consiliul faculii, Senatsi apoi facute public in ziarele centragelocale, cu
cel puin 6 luni Tnainte de organizarea concursului ; filesea la concursul de admitere se
face numai pe baza diplomei de bacalaureat sauoa acte de studiu echivalente,
recunoscute de MECT;

- studertii apreciaza planurile de Tnvatamant ca fiind corespunztoare din
punct de vedere al cotinutului, in corel@ie cu specializarea (studérde la Interpretare
muzicak doresc discipline de cultumuzicak); sunt informa@ din punct de vedere al
continutului planurilor de in&amént ( excepe fac cei de la Termoenergetjainde nu
era claii semnificaia termenului de ,plan de Tatmant”); sunt muumiti de dezvoltarea
lor profesional si personal asigurad de universitate dar apreciiaza programul de
Tnvatare nu este centrat pe student ;

- echivalarea studiilor de pe 2 ani in 1 an, psande reglemeiftile ngionale n
cazul unor rezultate profesionale de exeepeste considerata de comiste “aproape un
fenomen de mas,

- universitatea nu dispune de un sistem informaaiile evideta a studeflor, unic
pe intreaga institie; facul@itile recurg in continuare la vechile cataloage, ddci in



aceast forma, situgiile prezentate nu confirino rigoare, o0 exactitate a eviden
(Facultatea de Medici); situgiile suntsi mai confuze in cazul studglor la masterat,
pentru majoritatea programelor analizate;

- universitatea nu are formulad metodologie de calcul a valorilor taxeboolare,
pe programe de studiu, in furecde costurile medii dgcolarizare; nu exigto corelae
cu finartarea de la buget pentru acek#p de programe;

- universitatea dispune de ylan de cercetare inclus in planul strategic al
institu tiei ; din pacate, cele 3 (trei) pagini consacrate cerdiehu pot defini programul
de cercetare al unei univessitcu potemialul academigi stiintific al Universitii din
Oradea ;

- universitatea organizeazi gazduiete anual in luna mai o Sesiune Ariude
Comuniari Stiintifice cu participare ngonak si interngionak. In ultimii 6 ani,
facultatile universititii au organizat cca. 30 de congregeconferine cu participare
interngionak ; valorificarea activittii de cercetare se realizéagrin transfer tehnologic
— Tn special in domeniul tehnic; publicare de ducstiintifice in reviste sau buletine
stiintifice, precumsi publicare de manuale; prin inglobare in cursudisciplinelor
cuprinse in planurile de Tagimant; pe ansamblu, se poate apre&iaercetarea dispune
de resursele financiare, logistigeumane pentru a realiza obiectivele propuse ;osgep
considera & sunt respectate prevederile paragrafului 4.2, apibul 5, lit. d, e, f din
Metodologie ;

- responsabilitatea formapentru asigurarea cdliti si respectarea standardelor fi
revine Senatului univerdtii; pe ansamblu, asigurarea calitati este readizat
conformitate cu Ordinul Ministrului Edugai si Cercetirii nr. 3928/21.04.2005
cuprinzand Departamentul de Asigurare a @gli{DAC) — infiintat prin Hotirarea de
Senat nr. 10.581/29.07.2004;

- programul de politici al universitatii centrat pe calitate este inclus in Planul
strategic al institutiei, care defingte reperele politicii de asigurare a calitla nivel
institutional si problemele specifice la nivelul facififor; diversitatea programelor
educaionale a #cut dificila identificarea unor elemente unitare de evaluamiSiilor
pe facultate revenindu-le in mareisui sarcina de aplicare a unor politici specifice ;
desi trebuie subliniat efortul acestor comisii, rezile nu sunt intotdeauna la nivelul
asteptat ; problemele cele mai dificile le ridi€acultitile mai nou infiinate, in timp ce
facultaitile de tradiie au realizat mai gor si eficient standardele impuseentru
remedierea unor astfel de situatii a fost consti@orpul Auditorilor Interni pentru
activitatea didactic si de cercetare astfel incad gpoati fi coordonata mai eficient
pregitirea rapoartelor de autoevaluare pentru toategrproele ce nu sunt supuse
evaluirii externe ;

- strategia universitatii centrata pe calitate edisata pe site-ul universitatii, in timp
ce actiunile la nivelul facultatilor sunt mai putnnoscute;

- din datele ofinute de la comisiile de evaluare se cormstet feedback-ul
studentilor referitor la calitate nu funeneaz la toate facutitile, iar la nivel instittional
lipseste cu desvarsire.
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Principalele recomandiri:

- se recomarido regandire a strategiei de ansamblu, managemeadttitii la nivel
institutional fiind imposibil de realizatifa existena unor entiti administrative eficiente,
de nals calitate ; se recomaadntroducerea unui calendar al monitériz si reevaluirii
procedurilor de asigurare a cafit, impunandu-se o ciclizare a acestor acitvitu o
perioad de 2 — 4 ani;

- se recomaridintroducerea in politicile de calitate a unor ebeite cetin cont de
cerinele mediului socio-econimic al zonei, de regiitec si criteriile impuse de agein
economici, sociali etcsi orientarea ofertei univerdtii spre satisfacerea acestora in
condtii de performatrs ;

- se recomaridcrearegi dezvoltarea unei culturi instiionale in domeniul calitii
n universitate atat in mijlocul personalului dilacsi administrativ catsi in randul
studenilor;

- se recomarid evaluarea competgn absolvetilor, asistema direci acordai
mediului socio-economic in raport cu standardelisterte ori cu produse similare ale
altor organizai din domeniu (bechmarking);

- se recomariintroducerea unui feedback de la stugesbsolveri si angajatori,
privind structura si calitatea presteei educa@ionale si Tmburatatirea acesteia in
consecif ; dssi, la nivel institdional, exisi un feedback generat de absolien
institutiei, nu s-au semnalat modific impuse curriculei in anumite programme ca o
CONSecifd a acestuia,;

- din rapoartele comisiilor de evaluare subliniasnmatoarele recomandari:
obligativitatea cadrului didacticle a prezenta, la prima ora de curs, modalitatde d
examinare, prezentarea ,bibliografiei obligatorii’ a celei facultative ; bibliografia
trebuie sa fie accesibila studentilor in bibliagtsab forna clasica sau electronig

- 0 probleni aparte este cea legalle echivalarea studiilor de pe 2 ani in 1 an.
Reglementrile naionale permit aceste echiwalin cazul unor rezultate profesionale de
exceptie; daca insa ceasnodalitate de echivalare cap un caracter prea pronam,
aproape un fenomen “de nigsasa cum este cazul la anumite programe ale gsitaéi,
credem & problemele de calitate eduimaali nu au reprezentat o prioritate;

- evaluatorii considera ca se impune reorganizam@ititii de cercetare astfel
Tncat catedrelel facultitile sa devira elementele de interes unde se genéréamele de
cercetare, se lanseaproiectelesi se poate cuantificai evalua activitatea; propunerile
trebuie centralizate intr-un plan de cercetareaallfitii si selectiv propunerile sunt
transferate senatului pentru a fi incluse in plateutercetare al univerait ;

- din analiza f§elor de evaluare ale evaluatorilor de programe sdeutificat
facultati si programe cu activitate de cercetarsigmifiant (Drept; Interpretare
Muzicalz; Silviculturg; Inginerie economi€ industriakz) ; se recomarido urnirire mai
atenfi a acestei activiti la faculttile nominalizatesi introducerea unui sistem de
penalizare a cadrelor didactice pentru neefectuareai componente extrem de
important si definitorii a activittii academice ;

- Metodologia de evaluare exteiinelaborai de ARACIS si aprobata prin
Hotararea Guvernului trebuiei gonstituie baza de organizageefectuare a auditului
intern, pe cele trei componente importante: capseat instittonak; eficacitatea
educaional si managementul caitii ;
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10.2 Din Raportul studentilor rezulta urnitoarele

- institwia formuleaz propria misiunesi stabileste obiectivele pe care le
urmareste in concorda@i cu un set de valori de referin instittia poate dovedi
respeci si apira libertatea acadentica personalulusi studenilor si functioneaz in
condiii de autonomie universitarsi de responsabilitate sispundere public pentru
educatia oferit si resursele utilizate Th acest scop;

- institutia are o comisie de etial Senatului Universitii din Oradea prin care
apara valorile liber@tii academice, autonomiei universitaientegritatii etice si dispune
de practici si mecanisme clare pentru aplicarealcnd

- s-a constatatacla Facultatea de Medicinla programeleAsistem: medicadi-
Cosmetig medicad si fiziokinetoterapieau fostscolarizai studeni Tn anii universitari
2005-2006s1 2006-2007 dg cele dod specializri nu mai figureaz conf. HG 88/2005;

- la nivelul universiitii nu exist o centralizare a transferurilor studentilor;

- dotarea #ilor de curs/seminar si a laboratoarelor didacscele cercetare nu
corespunde in totalitate stadiului actual de deavela cunagerii stiintifice;

- fondul de carte propriu nu acopein totalitate necegitile disciplinelor
prevazute in planul de Trigamant;

- in cadrul Bibliotecii Centrale Universitare existdoar un abonament la
publicaiile externesi doud abonamente la edituri ti@nale; nu exist acces la baza de
date on-line; nurrul de locuri in 3lile de lectué este insuficient;

- multiplicarea suporturilor de curs nu este covegfitoare, in cel mai bun caz
acesta este pus la dispezistudenilor sub forma de publigee contra-cost.

Fiecare student evaluator a intocmit cate un rapdivtidual.
Calificativele acordate au fost uiitoarele:insuficient” si ,incredere limitati“.

10.3 Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulta
urmatoarele (in sumar):

Raportul fiind redactat in limba engleza a fosttrassi textul original, urmat
de traducere.

In summary, the organization of the University ala@ea observes all the legal
requirements, the institution has a clear and gpate mission, and in general performs
a high quality activity of higher educatioR scurt, Universitatea din Oradea respecta
toate pevederile legale, institutia are o misiuter& si potrivita si ingeneral desfasoara
activitati de invatamant superior de calitate irglt

From the discussion with the personnel of the usiye as well as from the
documents presented to the commission, | can cdedluat the contents of the “Auto-
Evaluation Report” prepared in advance by the usitieis conformant with the reality
in the institution. Din discutia cu personalul universitatii, ca si didocumentele
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prezentate comisiei, pot trage concluzia ca Rapode Autoevaluare intocmit in
prealabil de catre universitate, corespunde rediitdin institutie)

Based on the evaluation activities, | can concltide the University of Oradea
insures appropriately the quality conditions arahdards and is able to continue and
improve its activity, and therefore | suggest thaaldication “high degree of
confidence”. (In baza activitatilor de evaluare,tpgoage concluzia ca Universitatea din
Oradea asigura conditiile corespunzatoare de céditai standardele si este capabila sa
continue si sa-si imbunatateasca activitatea, edsiticat sugerez calificativul Grad
ridicat de incredere)

In Raportul Tntocmit de directorul de misiune, Tieyom cu coordonatorul de misiune, se
propune calificativugrad de incredere limitat.
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11. In baza celor de mai su3epartamentul de evaluare externaa calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de utttoarele :

- universitatea a dovedit ca este preocupata deir@sea interna a caliti educaiei ;
in universitate a fost organizat functioneaz structura pentru asigurarea calit
previzuta de reglemedtle in vigoare; la nivelul Universitati s-a reusit
implementarea unui sistem de asigurare a calitii, in special pentru activititile
specifice eductiei universitare si cercetarii, dar care nu are invedere Ssi
componentele admnistrative;

- comisia de evaluatori externi care a efectuaitayi deosebit de numeroasa, avand
in vedere numarul mare de programe si domeniilerithf ale acestora, a semnalat,
impreuna cu membrii comisiei de evaluare institugii@, un numar relativ mare de
probleme nerezolvate sau pentru care solutiile aglate de universitate un se ridica
la un nivel satisfacator si a formulat un numar imprtant de recomandari;

- universitatea nu dispune de un sistem informatite evidetd a studetilor, unic
pe intreaga institie; facul@étile recurg Tn continuare la vechile cataloage, daci n
aceast forma, situgiile prezentate nu confirino rigoare, o0 exactitate a eviden
(Facultatea de Mediciy;, sunt cunoscute si publice rezultatele constadateontroalele
efectuate de organele abilitate ale statului lavemsitate, din care a rezultat o raportare
multsupraevaluata a numarului de studenti in raportare se repartizarea finantarii de
baza, in perioada 2000 — octombrie 2004; contrealdderioare, dintre care cel mai
recent a fost efectuat de MECT cu participarea G\ Rrata ca situatia este in prezent
mult imbunatatita, insa universitatea trebuie satiooe eforurile pentru ridicarea
nivelului de control si raportare a datelor priviggstiunea numarului si activitatii
studentilor;

- din analiza fiselor de evaluare ale evaluatorilor de programe s-audentificat
facultati si programe cu activitate de cercetare imignifianta (Drept; Interpretare
Muzicali; Silvicultura; Inginerie economicindustriah) ;

- universitatea organizeam mod legal activiiti de educae in alte localiti, in afara
celei de rgedina, pentru care au fost respectate getencuprinse in prevederile legale
in vigoare,

- universitatea si programele sale respecta inrgé@erirtele normative obligatorii
stabilite de Metodologie, cu exceptiile mentionateectiunile anterioare ale prezentului
Raport si in Raportul preliminar;

- universitatea respecta criteriile, standardeledicatorii de performanta praxti

de reglementari , dintre care 14 Standarde cu @tatori de performanta la nivel
minim;

- din raspunsul universitii la observaile ARACIS in urma vizitei rezult ca aceasta
accepi marea majoritate a concluziilgr observaiilor rezultate in urma evaldui si ca
intelege § agioneze pentru eliminarea deficientelor semnalatey ponstituirea unui
plan de imbu#tatire a calititii Tn perioada urriitoare. Instittia considet totusi, ca din
cauza unor informa incomplete, s-au strecurat unele neconfoitnita formularea
concluziilor preliminare;

- Se are in vedere ridicare nivelului cgiitprin trecerea a cat mai multor indicatori

de performati de la nivelul de bazla nivelul 1 sau 2.
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Avand in vedere totalitatea documentealioinformatiilor avute la dispozie, din care
se remarca numarul mare de recomandari, ca urmawaon deficiente constatate,
Departamentul pentru asigurarea calii supune Consiliului ARACIS propunerea de
acordare a calificativuluGrad de incredere limitatcu vizita dupa doi ani pentru
verificarea modului de remediere a deficientelor costatate. Pentru programul de
studiu Silvicultura, la carecerinele normative obligatorii privind personalul didacbu
sunt indeplinite in totalitatee acord calificativul Incredere limitata, cu vizita dupa un
an pentru remedierea deficientelor constatate

Propunerea nu vizeaza sa puna universitatea isitiiatie defavorabila in raport cu
celelalte universitati evaluate, ci sa constituresemnal obiectiv din care universitatea,
pe baza unui plan de actiune elaborat si aprob&egatul universitar, sa poata reintra in
termenul stabilit intr-o noua evaluare pentru aetb\ca masurile preconizate in vederea
asigurarii calitatii educatiei au fost implementatesucces.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Rapor@onsiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (vww.aracis.ry in cursul lunii August 2007, conform etafiz din
Ghidul activitrilor de evaluare a calitrii programelor de studii universitargi a
institusiilor de Tnwiramant superior,partea a lll-a.

DATA: 16.07.2007
SEMNATURILE

Departamentul pentru asigurarea &élal ARACIS

Prof.univ.dr.ing. Radu Mircea DAMIAN — Director Dagament Asigurarea Cailiti
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