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Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de performanta, cu
modificarile si completarile ulterioare, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor
de studii universitare si a institutilor de invatamant superior, cu modificarile si completarile
ulterioare, si cu prevederile Ordinului Ministrului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului nr.
3633/16.04.2010, madificat prin Ordinul Ministrului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului
nr. 3633/16.04.2010, cu privire la monitorizarea speciald a Universitatii ,Apollonia” din lasi.

1. Documentele analizate

Documentele care stau la baza Raportului Consiliului ARACIS privind evaluarea
externad a calitati academice din institutia de invatamant superior acreditatd Universitatea
,Apollonia“ din lasi au fost discutate si aprobate in sedinta Consiliului din 24 aprilie 2013.

in conformitate cu procedurile descrise in Ghidul activitétilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, cu modificarile si
completarile ulterioare, Consiliul a luat in discutie si a aprobat Raportul Departamentului de
evaluare externd a calitatii privind evaluarea externa a calitatii academice din Universitatea
,Apollonia“ din lasi, in care se prezinta sinteza constatarilor si recomandarilor din:

- Raportul de evaluare institutionald in vederea evaluarii externe a calitatii educatiei
academice finalizat de Directorul de misiune domnul profesor universitar dr. Paul
Serban Agachi, Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca si de coordonatorul
echipei care a realizat vizita, respectiv. domnul “profesor universitar dr. Marius
Bulgaru, Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca;

- Raportul evaluatorului extern, domnul profesor universitar dr. Peter Varnagy -
Universitatea din Pecs;

- Raportul intocmit de reprezentantii studentilor care au participat la vizita, Delia
Gologan (Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din Bucuresti) - delegat
ANOSR si Marius Catalin Baltaretu (Universitatea din Bucuresti) - delegat UNSR.

2. Constatari

1. Consiliul ARACIS a luat act de prezentarea Departamentului de evaluare a calitatii
si a constatat ca toate procedurile de evaluare stipulate in Metodologia de evaluare
externd, standardele, standardele de referinta i lista indicatorilor de performanta
aprobate prin HG nr. 1418/2006, cu modificdrile si completarile ulterioare, i in
Ghidul activitatilor de evaluare a calitétii programelor de studii universitare:si-a
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institutiilor de invatamant superior, cu modificarile si completarile ulterioare, au fost
indeplinite.

Consiliul a apreciat favorabil activitatea Comisiei de evaluatori in timpul vizitei in
Universitatea ,,Apollonia“ din lagi la care, din partea Comisiei Consultative si de
Auditare au participat domnul profesor universitar dr. Dumitru Gaspar,
Universitatea de Vest din Timisoara.

Consiliul a apreciat favorabil calitatea informatiilor cuprinse in Raportul
Departamentului de evaluare externa a calitatii.

Universitatea ,Apollonia” din lasi nu a respectat in totalitate prevederile
metodologiei de monitorizare speciald aprobata prin OM nr. 3633/2010, cu
modificarile si completérile ulterioare, pe intreaga perioada a monitorizarii:

« Nerespectarea prevederilor art. 3, punctul 1, prin inmatricularea la unele
programe de studiu a unui numar mai mare de studenti decat capacitatea de
scolarizare aprobati, atat pentru anul universitar 2011-2012 cat si pentru anul
universitar 2012-2013.

» Respectarea formald, respectiv numai in aparenta, a prevederilor art. 4,
referitoare la sustinerea examenului de licentd, prin formarea unei comisii de
licentd comuna pentru doud programe de studii (125 de studenti), formata din trei
cadre didactice (dintre care dou& de la Universitatea de Medicina si Farmacie
_Carol Davila” din Bucuresti); in realitate, probele s-au desfasurat la aceleasi ore, in
aceleasi zile (trei zile in total), iar cadrele didactice de la Universitatea de Medicina
si Farmacie ,Carol Davila” din Bucuresti au participat numai la prezentarea
lucrarilor de licenta;

« Nerespectarea in totalitate a prevederilor art. 5, punctul 3 — gestionarea
studentilor straini.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie Consiliul

ARACIS a analizat propuneriile prezentate de Departamentul de evaluare externa a calitatii
referitoare la acordarea calificativului ,Grad de incredere limitat’ si continuarea monitorizarii,
avand in vedere unele progrese realizate de universitate in dezvoltarea bazei materiale, sau

acordarea calificativului ,Lipsa de incredere”.

in urma discutiilor purtate in cadrul sedintei din 24.04.2013 si avand in vedere

totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie Consiliul ARACIS a avizat
acordarea calificativului ,Lipsd de incredere’, urmand ca Raportul Consiliului ARACIS si
documentele de referintd ale acestuia si Recomandarile Consiliului ARACIS sé fie transmise

si Ministerului Educatiei Nationale pentru a lua mdsurile care se impun.
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Sinteza elementelor cuprinse in Rapoartele analizate (Raportul directorului de misiune
si al coordonatorului, Raportul studentilor, Raportul evaluatorului din strdinatate, Raportul
Departamentului de evaluare externad a calitdtii) care au condus la acordarea calificativului
,Lipsa de incredere” sunt urmatoarele:

> nerespectarea in totalitate a prevederilor metodologiei de monitorizare speciala aprobata
prin OM nr. 3633/2010, cu modificarile si completarile ulterioare;

Y

existenta unor prevederi ilegale in carta sau in regulamentele universitatii,

» grad ridicat de incarcare al cadrelor didactice — din totalul cadrelor didactice titulare 29
(46%) acopera doua norme didactice iar 20 (31%) depéasesc doua norme didactice (cu o
incarcare de 29, 30, 31, 32 sau chiar 33 de ore pe saptamana). Toate acestea in conditiile
in care o mare parte dintre cadrele didactice care depasesc doud norme (asistenti si
lectori) au activitati de rezidentiat si/sau doctorat iar programele de licentd Asistenta
medicala generala si Balneofiziokinetoterapie si recuperare nu sunt normate pentru anul [l
si lll;

> existenta unor cadre didactice care sustin activitati didactice la 7, 8, 9, 10 sau chiar 11
discipline. De asemenea, exista cadre didactice care sustin activitati didactice care exced
propriile competenete;

> lipsesc suporturi de curs pentru toate disciplinele iar in bibilioteca universitatii nu exista o
parte a cartilor indicate ca surse bibliografice (56% in situatia analizata);

existenta problemelor la dosarele cadrelor didactice asociate (nu existau contracte pentru
anul universitar 2012-2013, acceptul senatului universitatii unde sunt titulari, etc.), la unele
dosare ale studentilor si in registrele matricole;

Y

» baza materiald acopera numai in parte necesarul de spatii;
» dotarea necorespunzatoare/insuficienta a unor laboratoare de specialitate;

nu exista suficiente locuri in biblioteca pentru studenti (numai pentru 6,45% din totalul
studentilor);

> la momentul vizitei cuantumul texelor de studiu nu erau puse pe site iar regulamentul de
acordare a burselor nu e respectat;

> nerespectarea unor regulamente proprii;

disfunctionalitati ale sistemului intern de asigurare a calitatii.

v

in sinteza elementelor concrete cuprinse in Rapoartele analizate (Raportul directorului
de misiune, Raportul studentilor, Raportul evaluatorului din strainatate, Raportul

Departamentului de evaluare externa a calitatii) Consiliul ARACIS recomanda conducerii’~;

Universitatii ,Apollonia“din lasi:
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» Universitatea trebuie sa analizeze activitatea managementului universitatii, sa identifice
cauzele majore interne care au condus la situatia actuala si sa intocmeasca un Plan de
masuri de remediere, detaliat cu obiective, activitati, responsabili si resurse alocate.
Respectarea legalitatii si a eticii academice trebuie sa devina unul din obiectivele
principale. Este necesara o revizuire a tuturor regulamentelor si intocmirea de proceduri;

» Imbunatatirea resursei umane a universitatii in ce priveste numarul de cadre didactice si
competentele acestuia prin atragerea si angajarea de personal calificat pentru activitatea
didactica;

v

Imbunatatirea competentelor resursei umane in domeniul managementul academic si
administrativ;

Revizuirea activitatii din secretariatele universitatii. Analiza modului in care se realizeaza
gestiunea studentilor, traseul si arhivarea documentelor, gestiunea Registrului matricol,
informatizarea si calificarea personalului din secretariate;

v

imbunatatirea gestiunii si coordonarii studentilor stréini; crearea unui Oficiu de relatii
internationale;

v

Universitatea trebuie sd acorde calitati o atentie deosebitd. Trebuie revizuit Planul
strategic si Planul operational astfel incat sa fie dezvoltatd o structura institutionala
(departament) care s& asigure si sa controleze nivelul de calitate din universitate.
Angajarea in cadrul departamentului de personal competent si calificat in domeniul
managementului calitétii. Aplicarea consecventa a sistemelor de evaluare (autoevaluarea,
evaluarea studentilor, evaluarea colegiald, evaluarea managementului). Dezvoltarea unei
culturi a calitatii in special randul angajatilor dar si al studentilor;

Y

Dezvoltarea si adaptarea bazei materiale a universitatii pentru asigurarea desfasurarii in
conditii corespunzétoare a activitatilor didactice. Oferirea de suport si servicii academice
studentilor universitétii. Stimularea cadrelor didactice pentru publicarea de cursuri care sa
imbogateasca patrimoniul bibliotecii;

v

imbunétatirea comunicarii cu mediul intern si extern. Publicarea pe site de informatii
corecte si complete necesare studentilor;

v

» Achizitionarea si implementarea unui sistem informatic care s& permitd stocarea si
prelucrarea informatiilor din universitate.

Dupa un an de la finalizarea evaluarii, institutia este obligatd sa depuna la
ARACIS un raport in care sa dovedeasca indeplinirea cerintelor prevézute in planul de
masuri pentru ca activitatea sd poata atinge nivelul standardelor educationale in
vigoare. In eventualitatea in care institutia nu se angajeaza pe calea corectarii sau
remedierii in perioada de un an universitar, Agentia va propune MECTS initierea
procedurilor legale privind acreditarea, conform legislatiei in vigoare. Ne exprimam
speranta ca prin actiunea energica a universitétii nu se va ajunge la aceasta situatie. . -
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Consiliul a aprobat publicarea Raportul Consiliului pe site-ul ARACIS

(www.aracis.ro) in data de 17 mai 2013, conform etapizarii din Ghidul activitatilor de evaluare

a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamént superior, partea a
lll-a, cu modificarile si completarile ulterioare. Raportul Consiliului se publica Tmpreuna cu
Documentele sale de referinta, care fac parte integranta din Raport, respectiv:

- Documentul de referintd 1 - Raportul Departamentului de evaluare externa a
calitatii;

- Documentul de referinta 2 - Raportul de evaluare institutionald in vederea
evaludrii externe a calitdtii educatiei academice intocmit de Directorul de misiune si
de coordonatorul echipei care a realizat vizita;

- Documentul de referintd 3 — Raportul intocmit de evaluatorul extern din
strainatate;

- Documentul de referinta 4 - Raportul intocmit de reprezentantii studentilor;

- Documentele de referintd 5 si 6 - Scrisoarea ARACIS caétre universitate,
trimisa la data de 07.02.2013 cu nr. 445 si Scrisoarea de rdspuns a institutiei primita
la data 18.02.2013 cu nr. 585.

Prin publicarea acestor documente ca parte integranta a Raportului sau, Consiliul

asigura transparenta procesului de evaluare si permite celor interesati sa se familiarizeze cu
procedurile ARACIS de evaluare a calitatii academice si cu concluziile evaluatorilor referitoare
la modul in care este asiguratd calitatea academica in universitate, fara a se relua in mod
inutil prezentarea elementelor concrete cuprinse in documentele originale.
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