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UNIVERSITATEA ,AGORA” DIN MUNICIPIUL
ORADEA »

Universitatea ,,Agora” din Municipiul Oradea cu sediul in Oradea, Piata Tineretului nr. 8,
judetul Bihor, denumita in continuare pe scurt continuare si Universitatea sau UAO este o
institutie de invatamant superior particulara acreditata.

Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare
externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de performantd
susmentionate si a Ghidului activitdtilor de evaluare a calitdtii programelor de studii
universitare si a institutiilor de invatamént superior.

Trebuie precizat ca precedenta evaluare externa a calitatii academice din Universitatea
»Agora” din Municipiul Oradea s-a desfasurat in perioada 10-12.11.2010 iar Consiliul
ARACIS, in sedinta sa din 20.12.2010, a hotarat acreditarea universitatii.

Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea , Agora”
din Municipiul Oradea au fost urmatoarele:

1. Aprecierea modului in care Universitatea ,,Agora” din Municipiul Oradea a evoluat
de la precedenta evaluare;

2. Contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitati a procesului de predare-
invatare-evaluare in Universitatea ,,Agora” din Municipiul Oradea;

3. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care Universitatea , Agora” din
Municipiul Oradea oferda programe de studii, diplome si calificdri, respecta cerintele
nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;
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4. Asigurarea faptului c§, in situatiile in care se constata existenta unor probleme in
evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru
initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

5. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-
invitare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publica a
institutiei de invatamant superior.

Tn cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel institutional,
si un program de studii universitare acreditat la nivelul ciclului | de studii universitare.

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 18-20.10.2017 a avut
urmatoarea componenta :

Director de misiune: Prof. univ. dr. lanos loan — Universitatea din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Apahidean Alexandru-Silviu — Membru al
Comisiei institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea de Stiinte
Agricole si Medicina Veterinara Cluj-Napoca

Expert comisie institutionalda: Prof. univ. dr. Dumitru Miron — Membru al Comisiei
institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Academia de Studii Economice din
Bucuresti

Secretar tehnic al evaluarii: Mihai Marcu — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programului:

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Institutia
crt.
1 Prof. univ. dr. Roman Teodora Management Universitatea ,Alexandru loan
Cuza” din lasi

6. Reprezentantii studentilor care au participat la vizita au fost Madalina Petruta Florea
(Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi) - delegat UNSR si Dorin Alexandru
Branescu (Universitatea de Vest din Timisoara) - delegat ANOSR. Raportul intocmit
de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 5181 din data de 20.11.2017.

7. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Dinu Airinei - Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi. Raportul intocmit a fost
primit si inregistrat cu numarul 5022 din data de 06.11.2017.

8. Lla vizitd a participat un evaluator expert din strdindtate in persoana domnului profesor
universitar Peter Varnagy — Ungaria. Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numarul 5181 din data de 20.11.2017.




9. Scrisoarea ARACIS catre Universitatea , Agora” din Municipiul Oradea a fost
inregistrata in data de 14.12.2017 cu nr. 5545, iar raspunsul institutiei a fost primit si
inregistrat la data de 22.12.2017 cu numarul 5785.

10. Raportul comisiei de experti permanenti de specialitate - Stiinte Economice 1 cu
privire la evaluarea programului de studii universitare de licenta Management
discutat in sedinta din data de 16.11.2017 si inregistrat cu nr. 474,

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date

publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

10.1. Din cele doua fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisa specifica

pentru programul de studiu evaluat), coroborate cu raportul aferent intocmit de experti si

analiza efectuata de comisia de experti permanenti de specialitate - Stiinte Economice 1, a

rezultat ca sunt indeplinite cea mai mare parte din cerintele normative obligatorii iar cea mai

mare parte a criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta sunt indepliniti la nivel

minim.

Comisia de experti

evaluatori

Calificativ
propus/Capacitate de
scolarizare pentru anul

| de studii

Observatii

Institutionald

Tncredere

Puncte tari

@ UAO este o institutie particulard de Tnvatamant superior, acreditata,
care se bucurd de recunoastere nationald si international3;

» existenta unui management eficient, dimensionat in funciie de
marimea universitatii, care are flexibilitate decizionalg;

» fnvatamant de calitate, centrat pe student si ofertda educationald
daptata evolutiei pietei muncii;

@ structurd organizatoricd adaptatd misiunii asumate de universitate
didacticd si de cercetare);

» resursa umana de buna calitate, corelata cu numarul de studenti;

e infrastructurd adecvata procesului de invatamant si cercetare;

» 0 buna colaborare cu universitati din tara si strainatate;

» organizarea de conferinte internationale si redactarea a patru reviste
stiintifice internationale, din care una ISl cu FI (1,374).

Puncte slabe:

e existenfa unor disfunctii in difuzarea si receptionarea citre si de la
segmentul vizat de oferta educationald a universitétii;

e solutiile aplicate pentru reducerea esecurilor educationale nu au dat
intotdeauna rezultatele scontate;

e insuficienta acumulare de aptitudini practice, fapt ce creeazi incd
oreutdfi In integrarea absolventilor in productie;

eoferta educationald relativ restrdnsd poate determina in perspectiva
reducerea numirului de studenti.

Management

Tncredere — 50 studenti
/an

Puncte tari:

» baza materiala corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui
proces de invatamant de calitate;

® pagind web a facultdtii este actualizatd si asigura toate informatiile
necesare studentilor, ea fiind completata de Platforma moodle;

» din discutiile cu studentii a rezultat ca acestia sunt foarte multumiti de




activitatea didactica si de suport extracurricular oferita de universitate.
Puncte slabe:

® universitatea nu este implicata in proiecte de cercetare;
® studentii nu sunt implicati in activitati de cercetare.
Recomandari:

cadrelor didactice cat si a studentilor;
» evaluarea semestrialad a cadrelor didactice.

Pentru programul de studii universitare de licenta evaluat, concluzia expertului
evaluatori a fost acordarea calificativului ,incredere”. Componenta institutionala a
Universitatii ,Agora” din Municipiul Oradea a fost apreciata de catre directorul de misiune
si coordonatorul echipei de evaluare cu calificativul ,incredere” din punct de vedere al
interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitétii in procesul de
predare-invatare-evaluare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si
calificarilor.

10.2. Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta

urmatoarele :

1.1, STRUCTURA INSTITUTIEI. OFERTA EDUCATIONALA (DOMENII, PROGRAME DE STUDII)

Universitatea ,,Agora” a fost infiintata la initiativa fundatiei Agora, in anul 2000 (incheierea
civild nr. 3/N/2000 pronuntata de Tribunalul Bihor) si a functionat pana in anul 2012 sub denumirea
Fundatia Agora - Universitatea Agora. Universitatea ,Agora” din municipiul Oradea este o institutie
de invatamant superior, persoana juridicd de drept privat si utilitate publicd, infiintata prin Legea
59/2012.

in conformitate cu reglementirile legale din domeniul nvdtdmantului, structura universitatii,
pe facultdti si departamente, se regaseste pentru prima datd in HG nr. 1215 din 2000 avand
programele de studii universitare de licenta: Drept (zi si fara frecventd) si Managementul afacerilor.
Conform HG nr. 140/2017, universitatea are douad facultati si patru programe de studii universitare
de licenta.

n anul 2010 Consiliul ARACIS a acordat universitatii calificativul ,incredere” si propunerea de
acreditare institutionald, confirmata prin Legea 59/29.03.2012.

Sediul Universitatii ,Agora”, conform legii de infiintare, a cartei si a site-ului oficial al
universitatii, este in municipiul Oradea, Piata Tineretului nr. 8, judetul Bihor §i nu are filiale deschise
in alte locatii sau localitati.

Conform HG nr. 140/2017, universitatea are doua facultati (Facultatea de Stiinte Economice
si Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative), cu urmatoarea structura:

A. Programe de licenta

® gasirea de oportunitdti si implicarea in proiecte de cercetare atat a

Nr. Facultatea Domeniul de | Programul de Acreditare (A) | Forma de | Nr. Nr.
Crt. licenta licenta invatdmant Credite maxim
studenti




1. Stiinte Economice Contabilitate Contabilitate si
Informatica de A IF 180 100
gestiune
Management Management A IF 180 50
2. Stiinte  Juridice  si | Drept Drept A IF 240 100
Administrative stiinte Politie locala A IF 180 80
administrative
B. Programe de Master
Nr. Facultatea Domeniul Programul de Acreditare Forma de | Nr. Nr.
crt. Master (A) fnvatdmant Credite maxim
studenti
Stiinte Economice Drept Cercetari
1. criminalistice A IF 120 50
aplicate
Stiinte penale si | A IF 60
criminalistica
2. Stiinte Juridice si Management Managementul A
Administrative resurselor umane IF 120 50

11.1.1 Analiza numdrului de studenti inmatriculati

2015-2016, cand a fost redusa la 80 locuri.

Cifrele de scolarizare aprobate de ARACIS §i publicate In HG au fost de 100 locuri pentru
programele Drept si Contabilitate si informaticd de gestiune, respectiv, 50 locuri pentru programul
Management, in perioada anilor universitari 2011-2012 pana in 2017-2018.

La programul Politie locald, cifra de scolarizare a fost de 100 locuri pana n anul universitar

Evolutia numarului de studenti la programele de licenta:

Programul de licenta Anul de | Anul universitar
studii 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
| 96 99 85 79 92 72 100
1l 58 77 91 75 72 57 54
Drept 1 66 48 73 79 79 51 43
v 78 80 92 98 99 85 100
Total 298 304 341 331 342 265 297
| 20 39 73 80 79 54 46
Politie locala ] 30 19 31 55 78 56 30
i - 19 18 25 56 41 41
Total 50 77 122 160 213 151 117
| 48 47 50 50 50 43 48
Management 1l 39 40 48 50 50 39 30
I} 63 48 40 38 46 35 31
Total 150 135 138 138 146 117 109
Contabilitate si |l 29 24 25 25 82 36 30
informatica de I 29 34 18 24 29 50 31
gestiune " 37 34 24 20 25 26 27
Total 95 92 67 69 136 112 88
Total licentd 597* 608 668 698 837 645 611

* in anul univ.2011-2012 a functionat si programul de licentd Informaticd de gestiune (in lichidare), cand mai

inmatriculati, in anul lll, un numar de 4 studenti

erau




Din tabelul prezentat se constatd faptul ca in UAO nu a fost depasita cifra de scolarizare
aprobatd de ARACIS, iar in ceea ce priveste evolutia numdrului de studenti se observd o usoard
diminuare dupa anul universitar 2015-2016.

Evolutia numarului de studenti la programele de masterat:

Domeniul Programul Anul de 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
studii 2014 2015 2016 2017 2018
Drept Stiinte penale si I 42 24 20 27 41
criminalistica
Cercetari criminalistice I - - 10 4 -
aplicate I - - - 10 4
Total 42 24 30 41 45
Management Managementul resurselor | 21 18 31 33 45
umane 1l - 21 18 31 33
Total 21 39 49 64 78
Total master 63 63 79 105 123

Numaérul de locuri aprobat de ARACIS si publicat in HG, pentru fiecare program de studii
masterale a fost de 50 si nu s-a constatat depdasirea acestora, dupa cum rezulta din datele prezentate
mai sus.

Tn UAO se deruleazd numai invatdmant cu taxd, deoarece este o universitate cu capital privat.

Dup3 ultima evaluare, numarul de studenti la programele de licentd a crescut de la 597, in
anul universitar 2011-2012 pana la 837, in anul univ.2015-2016, apoi a scazut pana la 611, in anul
universitar 2017-2018.

Numirul studentilor de la master a crescut de la 63, in anul univ.2013-2014, pana la 123, in
anul universitar 2017-2018.

Evolutia numarului de absolventi de licenta si rata de promovabilitate a absolventilor la
licentd de la ultima evaluare institutionala:

Programul de licenta Promotia Numarul studentilor Numarul studentilor Rata de
nscrigi la examenul care au promovat promovabilitate
de licenta examenul de licentd %
Drept 2011 55 55 100,00
2012 57 56 98,24
2013 62 62 100,00
2014 75 75 100,00
2015 59 59 100,00
2016 59 58 98,30
2017 65 65 100,00
Management 2011 41 39 95,12
2012 30 30 100,00
2013 24 24 100,00
2014 25 25 100,00
2015 20 19 95,00
2016 16 16 100,00
2017 16 16 100,00
Contabilitate si 2011 42 42 100,00
informatica de 2012 26 26 100,00
gestiune 2013 21 21 100,00
2014 14 14 100,00
2015 11 11 100,00
2016 5 4 80,00
2017 12 12 100,00
Politia locald 2013 16 16 100,00
2014 7 7 100,00




2015 16 15 93,75
2016 21 21 100,00
2017 29 29 100,00

Evolutia numarului de absolventi de master si rata de promovabilitate a absolventilor la

master de la ultima evaluare institutionala:

Programul de master Promotia Numarul studentilor Numarul studentilor Rata de
inscrisi la examenul care au promovat promovabilitate
de disertatie examenul de %
disertatie
Stiinte penale si 2014 31 30 96,77
criminalistica 2015 16 16 100,00
2016 16 16 100,00
2017 20 20 100,00
Managementul 2015 11 11 100,00
resurselor umane 2016 10 10 100,00
2017 21 21 100,00

Promovabilitatea absolventilor la examenul de licenta a fost cuprins intre 80 % si 100%, iar la
examenul de disertatie a fost Intre 96,77% si 100%.

11.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.2.1 Carta Universitard

Carta universitard, in vigoare la data evaludrii institutionale si al carei continut a fost analizat
de catre expertii comisiei de evaluare, a fost aprobata de Senatul Universitatii Agora din Municipiul
Oradea la data de 15 ianuarie 2016. Continutul cartei universitare in vigoare a fost analizat, din
punctul de vedere al legalitatii, de catre Ministerul Educatiei Nationale, care nu a emis obiectiuni in
legatura cu prevederile acestui document, atestand aceasta compatibilitate prin confirmarea prin
ordin de Ministru a Rectorului ales al universitatii. S-a luat nota de modul in care este pusa n aplicare
la universitatea evaluatd prevederea Art. 211 alin (7) din Legea nr 1/2011 in baza careia ,Consiliul de
administratie al universitatilor particulare este numit de citre fondatori”. Tn Carta universitara este
prevazut ca presedintele Consiliului de administratie este ordonatorul de credite si nu rectorul
universitatii (din OM, prin care a fost desemnat rectorul de catre MEN, rezultd ca rectorul nu a fost
desemnat si in calitatea de ordonator de credite).

11.2.2 Misiunea institutiei de invatamant superior

Conform Cartei, misiunea Universitatii ,Agora” din Oradea este ,de a transmite studentilor
sdi spiritul Agorei, bazat pe valorile democratiei §i umanismului transdisciplinar, spirit pe care
absolventii, la randul lor, s3-| propage mai departe in societate [...] sa adauge valori noi cunoasterii
umane, prin promovarea §i incurajarea cercetarii-dezvoltdrii-inovarii, asumandu-si o misiune de
educatie si cercetare stiintificd, astfel incat sa devina recunoscutd, in mediul academic romanesc si
european, ca un model eficient al accesului la succes prin spirit antreprenorial”.

Tn mandatul 2012-2016, Universitatea Agora si-a asumat o misiune centrati pe educatie, cu
pregatirea conditiilor de trecere la 0 misiune de educatie si cercetare stiintifica.

Pentru mandatul 2016-2020 misiunea UOA este cea de educatie si de cercetare stiingifica,
infdptuitd prin asumarea unei depline responsabilitdti publice. Pentru realizarea misiunii,




universitatea si-a stabilit urmatoarele obiective: recunoasterea calitdtii serviciilor educationale
desfdsurate in Europa si in lume, optimizarea activitatii de cercetare si crearea unei culturi academice
»Agora”.

11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatamdnt superior

Carta universitara face referire la 40 de regulamente, metodologii sau proceduri.
Regulamentele exista si nu au in continut prevederi neconforme cu reglementarile legale in vigoare.

Regulamentele sunt discutate si aprobate de Senat si sunt revizuite periodic, in functie de
evolutia conditiilor interne sau externe.

11.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Alegerile pentru mandatul 2016-2020 s-au derulat conform Metodologiei proprii referitoare
la procesul de constituire si de alegere a structurilor si functiilor de conducere la nivelul Universitatii
Agora din Municipiul Oradea pentru perioada 2016-2020, aprobata in sedinta senatului din
09.06.2015 si a Regulamentului general privind alegerea in structurile si functiile de conducere din
Universitatea ,Agora” din Municipiul Oradea pentru legislatura 2016-2020, aprobat in sedinta
senatului din 15.09.2015 si actualizat in sedinta senatului din 15.01.2016. Alegerea studentilor in
organismele de conducere la nivel de facultate si universitate este reglementatad prin Regulamentul
de alegere a reprezentantilor studentilor, care precizeaza participarea acestora in Senat §i Consiliile
facultatilor in proportie de minim 25%.

UAO are un Plan strategic elaborat pentru perioada 2016-2020 si planuri operationale
elaborate de colective constituite la nivelul Senatului universitar. Acestea sunt aduse la cunostinta
tuturor membrilor comunitdtii academice urmarindu-se aplicarea lor prin mecanismele si procedurile
stabilite de carta universitara si procedurile aprobate de senat.

Reprezentarea legald a UAQ se exercitd prin conducerea executivd care prezinta unele
particularitati specifice. Astfel Rectorul UAO reprezintd legal universitatea in Consiliul National al
Rectorilor, in raportul cu MEN si organismele subordonate sau consultative, cu administratia
centrala si locald, cu institutiile de invatdmant si de cercetare nationale si de peste hotare, cu
organismele publice interne si internationale.

Presedintele Consiliului de Administratie este ordonator de credite si reprezintd legal UAO in
probleme de patrimoniu, in relatiile cu institutiile financiare, bancare, cu agentii economici si
avizeaza toate documentele care implica angajamente financiare din partea UAO.

11.2.5 Personalul didactic
in UAO sunt respectate drepturile si obligatiile personalului, in conformitate cu specificatiile
Contractului de munca. Pe site-ul Universitatii ,Agora” din Municipiul Oradea exista o Metodologie
de concurs pentru ocuparea posturilor didactice aprobata de Senat in sedinta din 29.09.2011,
modificata in sedinta din 12.03.2015. Art. 3, al. (5) din metodologie mentioneazad ca posturile scoase
la concurs pentru functiile de asistent si lector trebuie sad aiba cel mult patru discipline cu continut
diferit.
Situatia posturilor scoase la concurs dupa ultima evaluare institutionala este urmatoarea:
- 1 post in anul universitar 2011-2012 (ocupat);
- 6 posturi in anul universitar 2012-2013 (dintre care 5 ocupate);
- 7 posturi in anul universitar 2013-2014 (dintre care 6 ocupate);
- 4 posturi in anul universitar 2014-2015 (dintre care 3 ocupate);



- 3 posturi in anul universitar 2015-2016 (dintre care 3 ocupate);

- 7 posturi in anul universitar 2016-2017 (dintre care 5 ocupate).

Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare si cea constatatd in timpul vizitei,
situatia este urmatoarea:

- n anul universitar 2011-2012 existau 35 posturi care erau acoperite cu 25 cadre didactice
titulare si 6 asociate;

- in anul universitar 2012-2013 existau 35 posturi care erau acoperite cu 25 cadre didactice
titulare si 5 asociate;

- in anul universitar 2013-2014 existau 40 posturi care erau acoperite cu 30 cadre didactice
titulare si 5 asociate;

- in anul universitar 2014-2015 existau 42 posturi care erau acoperite cu 30 cadre didactice
titulare si 7 asociate;

- in anul universitar 2015-2016 existau 42 posturi care erau acoperite cu 30 cadre didactice
titulare si 8 asociate;

- in anul universitar 2016-2017 existau 47 posturi care erau acoperite cu 33 cadre didactice
titulare si 7 asociate;

- in anul universitar 2016/2017 exista 49 de posturi in Statul de functii din care 35 cu norma de
baza ceea ce reprezintd 71,42%.

Din documentele prezentate de universitate rezultd ca au fost respectate conditiile legale
pentru publicarea si ocuparea prin concurs a posturilor didactice. Prin sondaj au fost verificate patru
dosare de concurs. Nu s-au constatat probleme. Posturile sunt incadrate cu personal propriu care
corespunde din punct de vedere al calificdrii profesionale conditiilor cerute pentru ocuparea
posturilor prevazute in statele de functii.

Tn UAO nu existd cadre didactice care sd acopere in prezent mai mult de trei norme didactice.
Cele mai multe ore conventionale acoperite de un cadru didactic titular sunt 31,25.

La nivelul UAO raportul studenti/cadru didactic in anul universitar 2017-2018 este de 20,97.
La programul evaluat de Management raportul este de 9,9 pentru anul universitar curent.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti inmatriculati de la ultima

evaluare:
An Studenti Posturi fegal Numar Numar Raportul Raportul Raportul
universitar inmatriculati constituite cadre cadre dintre dintre dintre
didactice didactice cadrele cadrele posturile
titulare asociate didactice didactice si didactice si
titulare si numarul numarul total
numarul total de de studenti
total de studenti
studenti
2012-2013 608 35 25 6 1la24 1la20 1la17
2013-2014 731 40 30 5 1la24 1la21 1la18
2014-2015 761 42 30 5 1la25 1la22 1la18
2015-2016 916 42 30 7 1la31 1la 25 1la22
2016-2017 750 47 33 6 1la23 1la19 1la16

Posturile care figureaza in statul de functii pentru anul universitar 2017/2018 sunt ocupate
cu cadre didactice titularizate in Tnvatamantul superior conform normativelor legale, cu nhorma de
bazd in UAO, in proportie de 71,42%. in anul universitar 2017/2018 existd un cadru didactic asociat
care nu este titularizat in fnvdtamantul superior, dar care indeplineste conditiile legale (conform




documentelor existente la dosar) pentru ocuparea posturilor didactice (postul ocupat prin asociere
este de lector).

Tn anul universitar 2017-2018, profesorii si conferentiarii, reprezinta 45,71%.

Cadrele didactice din UAO participa la sesiuni stiintifice, organizeaza in parteneriat
manifestari internationale, participa la consortii de cercetare stiintifica internationale. Prin Carta
Erasmus+, cadrele didactice beneficiaza de mobilitati prin programul de finantare european.

in anii 2016 si 2017 s-au derulat 6 mobilitdti de predare: 09.05.2016-13.05.2016, Asist. Sinca
George, Universita Degli Studi Del Molise; 13.06.2016-17.06.2016, Asist. Petrica Dan, University of
Economy of Bydgoszcz; 16.01.2017-20.01.2017, Prof.dr. Manolescu Misu-Jan si Prof.dr. Manolescu
Adriana, Secunda Universita Degli Sudi di Napoli; 27.05.2017-31.05.2017, Lector dr. Manolescu Alina
si Lector dr. Birladeanu Gheorghina, Secunda Universita Degli Sudi di Napoli.

11.2.6 Administratia institutiei

Universitatea dispune de un Regulament de ordine interioard care a fost aprobat in
02.09.2014, Regulament general privind alegerea in structurile si functiile de conducere ale
universitatii (aprobat in sedinta senatului din 15.09.2015 si actualizat in sedinta senatului din
15.01.2016), Regulament de alegere a reprezentantilor studentilor, actualizat in sedinta senatului din
06.09.2016 si Metodologia proprie referitoare la procesul de constituire si de alegere a structurilor
si functiilor de conducere la nivelul Universitdtii Agora din Municipiul Oradea pentru perioada 2016-
2020, aprobata in sedinta senatului din 09.06.2015. Din Senat fac parte opt persoane, dintre care doi
studenti (75% cadre didactice si 25% studenti).

Cu ocazia intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentantii studentilor a rezultat ca studentii
reprezentanti in Consiliile facultatilor si in Senatul universitar participa la procesele organizationale si
decizionale.

Persoanele care ocupd functii de conducere la nivelul universitatii, facultdtilor si
departamentelor au norma de baza in UAO.

Comisia de evaluare a verificat la fata locului structurile administrative ale universitatii,
starea de fapt a organigramei organizationale, resursele umane existente si nivelul lor de calificare,
arhitectura logistica a universitatii si suportul informatic existent.

Numdrul personalului administrativ poate fi apreciat ca acoperitor pentru dimensiunea
activitatilor derulate de catre universitate, iar calificarea personalului este compatibild cu structura
posturilor detinute de catre angajati. S-a luat notd de natura oarecum specificd a subordonarii
ierarhice a departamentelor administrative ceea ce, in anumite circumstante, poate genera anumite
disfunctionalitati sau paralelisme.

UAO urmdreste aplicarea unui management eficient, intemeiat pe planificarea strategica si
asigurarea calitatii, care permite corelarea programelor de dezvoltare instituionald cu resursele
umane, materiale si financiare disponibile. Managementul strategic si planificarea institutionald
vizeazd doud orizonturi de timp: pe termen mediu si lung, prin Planul de dezvoltare institutionald,
respectiv, Planurile operationale anuale.
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11.2.7 Baza materiald

Conform Legii 59/29.03.2012, publicatd in MO nr.222/3.04.2012, patrimoniul Universitatii
Agora este constituit din bunuri imobile (Cladiri - campus universitar situat in Municipiul Oradea, P-ta
Tineretului, nr.8)}, cu valoare de 1.253.287,5 lei si bunuri mobile (tehnica de calcul, programe
informatice si licente, mobilier, fond de carte-biblioteca, birotica, aparatura de laborator, mijloace de
transport) cu valoarea de 199.341,54 lei. Conform contractului de comodat din 25.07.2017,
Universitatea a primit spre folosintd gratuita spatiile de tnvatdmant in suprafatd de 549,97 m? din
partea Fundatiei Agora, situate Tn campusul universitar din P-ta Tineretului nr.8. Spatiile de
invatdmant si cercetare ale universitatii au o suprafata totald de 11.000 m® din care silile de curs si
seminar au o suprafatd de 3800 m”.

Spatiile de invatamant disponibile pentru procesul didactic sunt organizate astfel:

- 9 sali de curs cu suprafata totala de 978,4 m%;

- 14 s3li de seminar cu suprafata totald de1260,89 m’;

- 4 laboratoare cu suprafata totald de 203,76 m’;

- 2 corpuri de bibliotecd cu suprafata totald de 293,4 m?, care cuprind 2 sili de lectura.
- sala de sport - 339 m’.

Spatiile mentionate asigura derularea procesului de Tnvatamant in conditii normale, in
concordanta cu planurile de invatamant si numdarul de studenti.

Salile de curs si seminar dispun de echipamentele necesare predarii (video-proiector,
retroproiector, flipchart, tabla magneticd, etc.). Mobilierul este corespunzator, silile sunt spatioase,
luminoase, asigura confortul necesar pentru procesul didactic. Laboratorul de informaticad este dotat
cu 20 calculatoare, imprimante color, video-proiector si conexiune prin internet. Laboratorul de
contabilitate este dotat cu 12 calculatoare, dotate cu programe de contabilitate.

Dotarea Laboratorului de criminalisticd respecta cerintele impuse de normativele de
specialitate (truse, aparaturd de specialitate, echipamente electronice). Laboratorul de invatare
interactivd permite lucrul in echipe mixte, studenti-profesori, cu posibilitatea accesarii rapide a
surselor de informare prin internet.

La nivelul UAO, sunt necesare 7 sili de curs cu o suprafatd de 785 m? existd 9 sili cu o
suprafatd de 978,4 m* (124,63%). Sunt necesare 9 sili de seminar cu o suprafatd de 1099 m?
existand 14 sili de seminar cu o suprafata de 1260,89 m? (114,7%). Sunt necesare 4 laboratoare cu
suprafata de 182,4 m?, existand 4 laboratoare, dar cu suprafata de 203,76 m* (111,71%).

Numarul de locuri in sdlile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea formatiilor
de studiu ( grupe) conform normativelor MEN.

- salile de curs au intre 30-130 de locuri;
- salile de seminar au intre 15-50 locuri;
- laboratoarele au intre 15-30 locuri.

Biblioteca UAO are o suprafati totald de 293,4 m?, are doud sili de lecturd cu 40, respectiv
50 locuri, ceea ce acopera 12,93% din numarul studentilor. Biblioteca dispune de un fond de carte de
5183 de titluri si 24757 volume, din care in ultimii ani studentii consulta / imprumuta in medie 2500
cdrti pe an. De asemenea, biblioteca dispune de un fond de periodice, provenit din abonamente sau
schimburi intre bibliotecile universitare, din care mentiondm: Revista romana de dreptul muncii,
Revista de drept public, Revista romana de drept privat, Revista romana de drept European, Revista
de drept penal, Revista Dreptul, Revista romana de criminalistica, Analele Universitatii Bucuresti,
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Pandectele romane, Frontiera, Studies in Informatics and Control, Computer Sciences Journal of
Moldova, Les annales de {'Universite Valahia, Revista romand de administratie publica, Tribuna
economicd, Capital, Contabilitatea, expertiza si auditul afacerilor, Revista de antreprenoriat
transilvan, Monitorul oficial, Breviar olimpic studentesc, AFER- Repere de organizare si functionare,
AFER- Breviar, Inteligence Management, Market Watch si altele.

Biblioteca este dotata cu calculatoare legate la internet, cu acces la numeroase biblioteci si
site-uri de specialitate online de tip open source sau cu abonament platit de universitate, acestea
fiind vizibile pe site-ul universitatii.

UAO dispune de contracte de inchiriere pentru spatii de cazare care sunt puse la dispozitia
studentilor, la cerere. Din discutiile cu studentii nu s-a reclamat lipsa spatiilor proprii cu aceasta
destinatie.

Alte spatii destinate studentilor / cadrelor didactice. Pentru activitatile sociale, culturale si
sportive, UAO dispune de o sald de festivitati cu o capacitate de 715 locuri (inchiriatd) si o sala de
sport proprie, cu suprafata de 339 m’.

11.2.8 Activitatea financiard
Conform organigramei, in universitate existd un Compartiment finante si contabilitate incadrat cu
personal de specialitate. Directorul economic are studii de specialitate.

Din analiza executiilor bugetare rezulta urmatoarele:
- in anul 2012 universitatea a avut venituri totale de 1.075.872 lei si cheltuieli totale de 1.064.387 lei,
rezultdnd un excedent de 11.485 lei;
- in anul 2013 universitatea a avut venituri totale de 1.545.684 lei si cheltuieli totale de 1.222.322,7
lei, rezultdnd un excedent de 323.361,7 lei;
- in anul 2014 universitatea a avut venituri totale de 1.554.369,55 lei si cheltuieli totale de
1.258.619,92 lei, rezultand un excedent de 295.749,63 lei;
- in anul 2015 universitatea a avut venituri totale de 1.537.452,63 lei si cheltuieli totale de
1.371.464,74 lei, rezultand un excedent de 165.987,89 lei;
- in anul 2016 universitatea a avut venituri totale de 1.656.046,24 lei si cheltuieli totale de
1.407.409,22 lei, rezultand un excedent de 248.637,02 lei.

Conform informatiilor publicate pe site-ul universitatii, taxele variazd dupa cum urmeaza;
- Intre 500 si 720 euro pe an la studiile universitare de licenta, in functie de modalitatea de plata
(integrald, in trei rate sau in 12 rate lunare};
- intre 500 si 600 euro pe an la studiile universitare de master, in functie de modalitatea de plata
(integrala sau in trei rate).

Taxele scolare sunt stabilite in corelare cu situatiile similare de la alte universitati din tara si
in functie de concurenta de la nivelul programelor de studiu pe care le gestioneaza.

UAO are reglementate si alte categorii de taxe:
- taxa pentru studierea unei discipline facultative de 20 euro/disciplina;
- taxd pentru prima reexaminare de 10 euro/examen, iar pentru a doua reexaminare 20
euro/examen;
- taxa pentru eliberarea adeverintei cu situatia gcolard, in caz de retragere sau la intreruperea
studiilor, oricdnd Tnainte de sustinerea examenului de licenta, care este egala cu taxa de scolarizare
pentru un an de studiu;
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- taxa de 200 lei pentru procesarea dosarului pentru inscrierea la examenul de licenta;

Conform executiei bugetare, taxele studentilor (taxe de scolarizare) au reprezentat: 76,02%
din totalul veniturilor in 2012; 89,96% din totalul veniturilor in 2013; 84,88% din totalul veniturilor in
2014; 87,89% din totalul veniturilor in 2015; 77,35% din totalul veniturilor in 2016.

Universitatea are un Regulament de acordare a burselor, adoptat in sedinta senatului din
03.03.2016. Conform regulamentului, exista trei tipuri de burse: bursa Agora, bursa de merit i bursa
sociald. Acest document este adus la cunostinta studentilor prin publicarea sa pe site-ul universitatii.
Cu ocazia ntalnirii membrilor comisiei cu reprezentantii studentilor si ai absolventilor s-a constatat
cunoasterea de catre acestia a prevederilor acestui document si aprecierea pe care studentii o dau
utilitatii acestui mecanism de stimulare a performantei universitare si modului in care se acorda
facilitatile financiare citre studenti. in discutiile cu studentii au fost retinute informatii si cu privire la
demersurile pe care le face conducerea universitdtii si cele ale facultdtilor pentru sprijinirea
studentilor.

Auditarea financiar-contabilda se realizeaza in cadrul Departamentului financiar-contabil.
Auditarea se realizeaza anual si se elaboreaza un raport de evaluare interna.

n universitate se intocmeste anual un raport de auditare externd a activitétii financiare a
universitatii. Acestea sunt aduse la cunostinta comunitatii academice si a tuturor persoanelor
interesate, prin publicarea pe pagina web. In anul 2016 raportul de audit extern a fost intocmit de
Cabinetul de consultanta fiscala si audit financiar Sarbu Marioara Claudia.

11.2.9 Etica in Institutia de invatamdnt superior

Comisia de evaluare institutionald a constatat existenta Codului de etica si de integritate
academica al Universitatii Agora din Municipiul Oradea. Ultima actualizare a fost efectuata in Senatul
UAO din 3.03.2016. Tn Codul de eticd se mentioneazi ci monitorizarea aplicirii codului de eticd se
realizeaza de catre conducerea Universitatii Agora.

La nivelul UAO exista o Comisie de etica din care face parte si un reprezentant al studentilor.

Anual, comisia de eticd intocmeste un raport pe care il face public. De la ultima evaluare

institutionald au existat doua autosesizari ale comisiei, referitoare la doua situatii asupra cdrora
comisia s-a sesizat din oficiu si care nu au relevat abateri de la principiile eticii si deontologiei
universitare.

11.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

UAO are un Regulament privind organizarea admiterii in ciclurile universitare de licenta si de
masterat pentru anul universitar 2017-2018 care a intrat in vigoare la 08.02.2017. Admiterea se
organizeaza pe facultati si programe de studiu, pe bazad de dosar, in ordinea ierarhicd a mediilor de
absolvire a liceului. Sunt admisi Tn anul | numai absolventi de liceu care au promovat examenul de
bacalaureat, pe baza diplomei de bacalaureat {sau echivalentd), respectiv a diplomei de licenta
pentru programele de master. Admiterea se realizeaza numai pe baza diplomei de studii precedente,
tindnd cont de ordinea ierarhicd a mediilor de absolvire. La dosarele studentilor, selectate prin
sondaj, nu s-a constatat lipsa diplomei de bacalaureat, respectiv a diplomei de licentd pentru
admiterea la Master.

in UAO nu sunt scolarizati studenti strdini. Tn anul | sunt admisi pentru scolarizare un numar
de studenti/programe de studii, fara depésirea numarului maxim de studenti, care pot fi scolarizati
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{(acreditare programe ARACIS). UAO are o politicd transparentd privind recrutarea si admiterea
studentilor pe care o0 anunta public cu minim 6 luni inainte de aplicare la sediul universitatii i pe site-
ul http://univagora.ro.

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

in contractul de scolarizare sunt mentionate drepturile si obligatiile studentilor care sunt
cunoscute de catre acestia iar din discutiile cu studentii nu au fost semnalate incalcari ale acestora.

Regulamentele, procedurile referitoare la activitatea studentilor sunt cunoscute de catre
acestia si sunt transpuse n practica.

Planurile de invatdmant, aprobate de catre senat sunt ntocmite conform standardelor
ARACIS, sunt transpuse Tn practicd si se regasesc in foile matricole ale fiecdrei promotii.

Fisele disciplinelor cuprind obiective, competente profesionale si transversale, numarul de
ore de curs, seminar, continutul tematic al cursurilor si seminariilor, teste si teme de control, forma
de evaluare, modul de stabilire a notei finale, bibliografia si lista materialelor didactice necesare.

in UAO formatiile de studiu sunt in concordantd cu spatiile de invdtamant, care sunt
corespunzatoare din punct de vedere al numarului de locuri, al dotarii cu elemente de logistica
educationald modern3 (indicatorii de spatiu, efectiv realizati, respectd standardele in vigoare) si
respecta normele tehnice de siguranta si igienico-sanitare Tn vigoare.

Senatul si Consiliul facultatilor este constituit din cadre didactice si studenti, acestia
reprezentand 25% din totalul membrilor. Mecanismul de alegere al studentilor este democratic si
transparent. Cu ocazia intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentantii studentilor a rezultat ca
studentii reprezentanti in Consiliile facultdtilor si in Senatul universitar participa la procesele
organizationale si decizionale.

In Universitate existd un Regulament privind formarea profesionald a studentilor la ciclul de
licentd si master la UAO, aprobat in sedinta senatului din 03.03.2016. Tn Cap. VIl - intreruperi de
studii, exmatriculari si transferuri, procedurile de transfer sunt reglementate si aduse la cunostinta
studentilor. Anul de studiu in care se realizeaza transferul este anul de invatdmant urmator in raport
cu cel in care studentul este inmatriculat cand il solicitd. Tn timpul anului universitar nu se realizeaza
transferdri ale studentilor. La Art.26 se precizeaza ca transferul se poate face incepand cu anul al Il-
lea, numai de la o facultate (specializare) la alta facultate (specializare} cu profil identic sau apropiat.

Fiecare semestru are 30 de credite de studiu transferabile in sistemul european (ECTS).
Disciplinele facultative care sunt prevdzute in planul de invatamant — semestrele | si Il se incheie cu
un colocviu, iar punctele credit care li se atribuie sunt peste cele 30 ale semestrului respectiv.
Creditele obtinute de catre studenti sunt recunoscute.

Examinarea studentilor se bazeaza pe dovedirea obtinerii competentelor specifice fiecarei
discipline. Fisele disciplinelor cuprind formele de evaluare §i procentul detinut in nota finala de
fiecare modalitate de examinare.

Examenul de licentd se desfasoard in conformitate cu reglementarile legale in vigoare §i cu
prevederile ,,Regulamentului privind desfasurarea examenului de licenta si disertatie”. Examenul de
licentd constd in doud probe: proba orald pentru evaluarea cunostintelor fundamentale si de
specialitate si proba orala pentru prezentarea si sustinerea lucrarii de licentd. Examenul de disertatie
consta in prezentarea lucrdrii de disertatie.

Studentii UAO participa la olimpiadele organizate de AFER sau alte institutii din Romania.
Tncepand din anul 2015 UAO organizeaza simpozionul national Brainstorming in Agora al Cercurilor
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studentesti (BACStud), care se bucurd de participare nationald, iar la ultima editie din a.c. si de
participare internationald. In cadrul acestor manifestiri se organizeazd expozitii, demonstratii cu
activitati politienesti si SRI, precum si procese simulate.

in anul univ. 2014-2015, sem. II, 5 studenti (Drept, Polifie locald, Management) au beneficiat
de mobilitatile prin programul Erasmus la Universita degli Studi del Molise, Italia.

11.3.3 Valorificarea calificdrii obtinute

Programul de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente sintetizate in Fisa
programului, care cuprinde obiectivele generale ale programului, competente profesionale s§i
transversale, structura programului de studii, asigurarea flexibilitatii instruirii, conditiile de
promovare, conditiile de inscriere Tn anul urmator, disciplinele din planul de invatamant, conditiile de
desfasurare a examenului de licentd, bilantul general al disciplinelor obligatorii/optionale/facultative,
respectiv, fundamentale/de specialitate/ complementare, raportul dintre orele de curs si orele de
seminar, desfasurarea stagiului de practica, ponderea examenelor si a probelor de verificare. Din
studierea la fata locului a cadrului regulamentar si functional si din discutiile cu personalul de
conducere al universitatii si al facultatilor a rezultat ca exista preocupadri structurate in universitate
pentru adaptarea continuturilor curriculare la cerintele in schimbare ale pietei muncii.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship si cu
implicarea studentilor in proiecte de cercetare. Exista conventii de practica si conventii de colaborare
destinate studentilor de la toate specializarile. Practica studentilor se organizeaza n institutii si
organizatii socio-economice din Regiunea de Nord-Vest si in intreprinderea simulata existentd in
cadrul UAO.

Intreprinderea simulatd Agora Student, Cod CAEN 6920 (act constitutiv din 25.09.2014) a fost
realizata printr-un proiect de finantare europeana in care UAO a fost partenerd, reprezinta o metoda
interactiva de invatare pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial, o conceptie modernda de
integrare §i aplicare interdisciplinara a cunostintelor, o abordare a procesului de predare-invatare
care asigurda conditii pentru probarea si aprofundarea practicd a competentelor dobandite fin
pregatirea profesionald. Obiectivele specifice ale aplicarii acestei metode permite dezvoltarea
spiritului antreprenorial si facilitarea trecerii absolventilor de la scoala la viata activa.

Tn urma discutiilor cu angajatorii s-a desprins faptul ci toti asigura locuri de practica pentru
studenti (in numar diferit in funciie de marimea unitdtii} dintre care unii erau angajati dupa
finalizarea studiilor s-au chiar din timpul facultatii.

Tn universitate se desfisoard o activitate continud de identificare, dezvoltare, testare,
implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale
calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Cadrele didactice asociaza studentii la activitatea de
predare (prin intrebari din sald, scurte prezentdri, experimente demonstrative) si procesul de predare
este orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor. Strategia de predare are in vedere si
nevoile studentilor cu dizabilitati.

in UAO existd o procedurd de urmirire a traseului in carierd al absolventilor universitatii,
adoptata in sedinta senatului din 06.09.2016. Aceasta se bazeaza pe un chestionar pe care il
completeaza toti absolventii unui ciclu de studii universitare la momentul la care se prezintd pentru
ridicarea diplomei de absolvire. S-a constatat centralizarea acestor chestionare in bazad cdrora se
elaboreaza situatii statistice periodice. Din discutia cu reprezentantii absolventilor a rezultat insa ca
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cvasitotalitatea acestora s-au angajat imediat dupd absolvire sau au lucrat si pe parcursul perioadei
de studii in profilul specializarii urmate. S-a luat notd de nivelul ridicat al indicatorului ratd de
angajare dupa absolvirea programelor de studii. Este de apreciat faptul ca, cea mai mare parte a
studentilor (inclusiv cei de la ciclul de licentd) sunt angajati atat anterior, cat si pe parcursul studiilor
universitare. O situatie speciald s-a constatat la programul de studii de licenta Politie comunitara la
care, practic, toti studentii inmatriculati, lucreaza in domeniu. Documentele puse la dispozitie de
cdatre conducerile facultatilor au relevat ca gradul ocupare a unui loc de munca la nivelul calificarii
universitare este urmétorul: 52,05% la Drept; 54,99% la Management §i 58,32% la Contabilitate si
informatica de gestiune.

Tn UAO existd un Centru de orientare si consiliere in carierd, pentru care existd un
regulament de organizare si functionare specific, aprobat In sedinta senatului din 02.09.2013 si
actualizat in sedinta senatului din 03.03.2016. Cu ocazia vizitei de evaluare nu s-au putut releva
elemente de substanta in legdtura cu functionarea acestui compartiment important al peisajului
universitar. La intdlnirea membrilor comisiei cu reprezentantii studentilor s-a luat notd de faptul ca
studentii cunosteau foarte putine lucruri in legatura cu existenta si functionarea acestui centru si nu
au apelat la serviciile pe care acesta le-ar fi putut oferi. A rezultat ca se face o oarecare confuzie intre
activitatile de orientare si consiliere si cele de consultatii de specialitate acordate studentilor de catre
cadrele didactice.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintificd

Conform cartei, misiunea Universitatii ,fiind o universitate axata pe educatie si cercetare
stiintifica [...] isi propune [...] optimizarea activitatii de cercetare-dezvoltare-inovare, prin:

a) stabilirea unei strategii de cercetare stiintificd fundamentalad si aplicativd in domeniile
economic, juridic si social, desfasurata in colaborare cu alte universitati si institute de cercetare din
fara si din strdinatate, orientata spre sustinerea dezvoltarii economice, sociale si culturale;

b) diseminarea si valorificarea rezultatelor cercetarii prin publicatii, workshop-uri
exploratorii, conferinte si constituirea de retele de cercetare cu participanti interni si externi.

Planul strategic al universitatii pentru perioada 2015-2020 cuprinde o strategie a cercetarii
stiintifice cu patru directii de actiune: centre de cercetare; antrenarea studentilor in cercetare; baza
materiald pentru cercetare; publicarea rezultatelor cercetdrii. Existda de asemenea planuri
operationale. Evaluatorii au luat nota de faptul cd existd o culturd a stimularii activitatii de cercetare
in baza cdreia membrii colectivelor de cercetare sunt sprijiniti material pentru a participa la
manifestari stiintifice (conferinte, simpozioane, wokshop-uri sau targuri de produse specifice
cercetarii). Pot fi mentionate parteneriatele stiintifice antamate si derulate de catre universitate cu
cele mai prestigioase universitati din Romania.

n cadrul UAO functioneaza urmétoarele centre de cercetare:

e ,Cercetare-dezvoltare Agora” (care exista in organigrama universitatii), cu mai multe directi,
infiintat prin decizia Senatului nr.4668/11.10.2005, ca unitate de cercetare stiintifica §i
dezvoltare tehnologica. Acesta gestioneaza si coordoneaza activitatile a patru colective
{Colectivul de cercetdri in domeniul deciziei asistate de calculator si knowledge management,
Colectivul de dezvoltare si implementare a unor metode de conducere automatd a
proceselor si implementarea tehnologiilor informatice in economie, Colectivul de organizare
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a manifestarii stiintifice - International Conference on Computers, Comunications and
Control, ICCCC si Colectivul de redactie al revistei International Journal of Computers,
Communications and Control, IJCCC, revista indexata ISI Thomson Scientific).

e ,Centrul de cercetare italo-roman” (Ce.R.I.R}, infiintat in anul 2005, in colaborare cu Institutul
de Studii politice San Pio V din Roma, care a primit recunoastere UNESCO, in anul 2006.
Domeniile de cercetare sunt stiinte juridice, stiinte economice, Studii europene, stiinte
politice, Istorie.

e ,Centrul de studii europene” (CSE), infiintat in anul 2006. Tn cadrul acestui centru, in urma
castigarii unor granturi europene au fost infiintate Centrul de documentare europeana si
Centrul de informare europeana, finantate de Comisia europeana si Universitatea Agora cu
peste 200.000 EU, pentru actiunile organizate.

e ,Centrul Euroregional de prevenire si combatere a criminalitatii transfrontaliere”, a fost creat
in anul 2008, ca urmare a obtinerii contractului de finantare nerambursabild RO-2006/018-
446.01.01.02.20, din Programul PHARE CBC Ro-Hu 2006. Membri fondatori, alaturi de UAO
sunt IJP- Bihor, IPFJ-Bihor, Facultatea de Drept, Univ.Debrecen, Ungaria, Inspectoratele de
Politie si politie de frontiera din jud. Hajdu-Bihar, Ungaria.

e ,Centrul international de cercetdri in domeniul drepturilor omului” (CONEXIS), infiintat in
anul 2016, in colaborare cu Universitatea Luigi Vanvitelli din Napoli, Italia.

Prof. dr. Elena —Ana lancu este conducator de doctorat in cadrul Academiei de politie
»Alexandru loan Cuza” din Bucuresti.

Studentii sunt implicati in activitatea de cercetare stiintifica, iar rezultatele obtinute se
regasesc in proiectele (lucrarile) de licentd sau sunt prezentate in sesiunile de comunicari stiintifice
ale studentilor (BACSTUD — conferintd studenteasca organizatd in UAO). Rezultatele obtinute de
catre studenti sunt valorificate §i prin publicarea in Agora International Journal of Masters Studies
(AIJMS) ISSN 2392 — 8670 ,revistd in care studentii masteranzi publica articole pe domeniile lor de
studiu. Articolele sunt publicate in limba engleza”.

Dintre domeniile de cercetare mentionam: stiinte economice (decizia asistata de calculator si
knowledge management, conducerea automata a proceselor si implementarea tehnologiilor
informatice in economie), Stiinte juridice, Studii europene, Stiinte politice, Istorie.

Domeniile si temele de cercetare abordate de catre UAO se regasesc in proiectele derulate.
Astfel in 2010 au fost céstigate 4 proiecte europene (valoare de peste 5 mil. EU), doua in parteneriat
cu ASE Bucuresti, unul in parteneriat cu Universitatea , Tibiscus” din Timisoara si unul in parteneriat
cu Camera de Comert si Industrie Bihor. In 2014 au fost castigate 5 proiecte, (val. 15,7 mil. lei), in
parteneriat cu Camera de Comer{ si Industrie Bihor, Camera de Comert si Industrie Dambovita,
AJOFM Dambovita, societati de consultantd din Oradea, Cluj si Bucuresti, UBB Cluj (Facultatea de
Psihologie). in perioada 2014-2015 au fost derulate doud proiecte in calitate de partener cu
Universitatea de Vest din Timisoara.

Evolutia numarului de publicatii stiintifice in UAO pentru perioada 2012-2017:

Indicator 2012/ | 2013/ |2014/| 2015/ | 2016/ Total
2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Reviste IS 7 5 4 7 6 25

ISt Proceedings 3 2 4 4 5 13
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Reviste indexate BDI 16 10 13 5 9 =

Reviste romanesti recunoscute 42
1

CNCS (cat. B) 9 0 : 12 5

- - — 55

Car";l publicate la edituri 13 16 11 9 6

nationale

Carti publicate la edituri ) 1 i i 1

internationale

Cereri de brevet (din care i i i i ) -

obtinute)

Reviste, buletine ale Universitatii -
4

(indexate IS1) ) > 3 2

Reviste, buletine ale Universitatii E
4 3 3 2

(Indexate BDI) >

Reviste, buletine ale Universitatii 6 3 5 3 )

(altele)

5 6 -
Centre de cercetare 5 5 5

Valoarea veniturilor si cheltuielilor realizate din cercetare de universitate in perioada 2012-
2017 se regdseste in tabelul de mai jos:

Anul 2012 2013 2014 2015 2016
Venituri 257.953 lei 151.013 lei 224.732 lei 185.212 lei 148.963 lei
% venituri 23,98% 9,77% 14,46% 12,05% 10,5%
Cheltuieli 252.723 lei 134.689 lei 207.256 lei 167.617 lei 130.435 lei
% cheltuieli 23,74% 11,02% 16,47% 12,22% 10,38%

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invdtamdnt superior

Principalele directii de dezvoltare in aceasta zonda sunt urmatoarele:
- consorfiu de cercetare stiintifica internationala (proiectul CEIM, initiat de Universitatea din Casimo-
Italia, la care participa mai multe universitati din zona Mediteraneans;
- acordul de cooperare semnat cu Universitatea Luigi Vanvitello din Napoli-Italia;
- acorduri de colaborare cu Universitatea din Belgrad-Serbia si cu Universitatea din Muntenegru;
- parteneriate cu South-eastern University din Lakeland-Florida, SUA, Kalasalingam University din
India i trei universitdti din China (University of Chinese Academy of Sciences, Beijing Jiatong
University si Southeastern University of Finance and Economics);
- UAO este membra a Consilillor de Administratie ale Institutului de Stiinte Politice din Roma si
Observatorului pentru drepturile omului din zona mediteraneana, cu sediul la Roma.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII N INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR
11.4.1 Situatia evaludrilor institutionale si a programelor de studii

Evaluarea institutionald precedenta a avut loc in anul 2010. Programele de studii de licenta si
master derulate in UAO au respectat termenele de evaluare (autorizare de functionare provizorie,
respectiv acreditare).

Programele de studii au obtinut calificativul incredere fiind acreditate, iar la evaluarea
institutionald precedentd UAO a primit calificativul ,incredere”.
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1.4.2 Implementarea recomanddrilor facute Ila evaluarea externd precedentd
(implementare plan de mdsuri)

Recomandadrile efectuate la precedenta vizita de evaluare (2010) au fost implementate in
totalitate (reglementarea statutului juridic, infiintarea celor doua facultati, problema spatiilor
didactice, dotarea cu echipamente a laboratoarelor, soft-uri pentru biblioteca, refacerea
organigramei, reglementarea functionarii financiar-contabile, editarea de materiale didactice
corespunzatoare).

11.4.3 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invédtdmdnt Superior

n anul 2014, Universitatea Agora a fost evaluatd de citre EUA-IEP fiind caracterizatd drept o

universitate antreprenoriala.

11.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Tn structura universititii s-a constituit ,Comisia de evaluare si asigurare a calititii” la nivel de
universitate si ,Departamentul de asigurare a calitatii” la nivel de facultate”. Exista o Comisie de
audit intern al calitatii proceselor de invatamant si cercetare (comisie a Senatului) si Compartimentul
de asigurare a calitdtii in subordinea Rectorului. Comisia de evaluare institutionald a luat nota de
existenta unui Cod de evaluare, monitorizare si asigurare a calitatii aprobat n sedinta senatului din
02.09.2013 si actualizat in sedinta senatului din 02.09.2014. Se poate mentiona faptul cd, in structura
acestui document, nu se fac referiri punctuale la cele mai relevante aspecte de profil cuprinse in
OUG nr. 75/2005, cu modificarile si completarile ulterioare. Regulamentul prevede la art. 23 ca ,la
nivelul Senatului UAO se constituie consiliul calitatii care are un rol consultativ in fundamentarea
deciziilor cu privire la politica si obiectivele referitoare la calitate. Consiliul este format din cinci
membri si este coordonat de catre rector, n calitate de presedinte”.

S-a mai constatat existenta unui Regulament al comisiei pentru evaluarea si asigurarea
serviciilor educationale si de cercetare stiintifica aprobat in sedinta Senatului din 02.09.2013 si
actualizat in sedinta din 02.09.2014. Regulamentul mentioneaza cad exista o Comisie de evaluare si
asigurare a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica formata din: rector (presedinte),
un reprezentant al corpului profesoral, directorul comisiei de management al calitatii, cate un
reprezentant al celor mai performanti studenti si absolventi si un reprezentant al angajatorilor.

S-au putut constata preocuparile conducerilor universitatii si ale facultatilor pentru crearea
premiselor spre oferirea unor programe de nvatdmant de calitate. Principalele obiective ale politicii
universitatii privind calitatea academica sunt:

- elaborarea si aplicarea standardelor academice de calitate care sd guverneze intreaga
activitate didactica si de cercetare;

- asigurarea bazei materiale corespunzatoare desfasurarii intregii activitati; asigurarea
instruirii, specializarii si dezvoltarii carierei tuturor membrilor comunitatii academice;

- asigurarea conditiilor propice pentru invatare si ini{ierea in cercetare a tuturor studentilor.

Politica de asigurare a calitatii are doua dimensiuni: una interna, asigurata prin procese
interne, definite prin proceduri specifice pentru elaborarea si revizuirea disciplinelor de studiu,
precum si prin metode de colectare a opiniilor studentilor si prin procese externe, respectiv vizite de
audit realizate de examinatori externi.
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Prin comisiile de specialitate, universitatea elaboreaza anual rapoarte (la nivel de universitate
si facultati) privind asigurarea calitatii si elaboreaza planul de masuri anuale i multianuale pentru
fmbundatatirea activitatilor.

Tn UAO se realizeaz3 periodic analiza obiectelor de studiu, a modulelor de curs, a disciplinelor
de studiu, care sa asigure in mod transparent si eficace feedbackul necesar pentru studenti si cadre
didactice. Se verificd si se analizeaza rezultatele obtinute in procesul de invatdmant si cercetare i
daca este cazul se intreprind mdsuri pentru mentinerea activitatilor in parametrii prescrisi de
normativele in vigoare.

11.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
activitdtilor didactice desfasurate

S-a constatat existenta unui Regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodicd a programelor de studiu care a fost aprobat in sedinta Senatului din 03.03.2016.

11.4.6 Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

Evaluarea se realizeaza pe baza unui formular de evaluare multicriteriald a fiecarui cadru
didactic. Evaluarea performantei cadrelor didactice de catre managementul universitatii se realizeaza
pe baza autoevaludrii, insusita de membrii departamentului, confirmatd de directorul
departamentului (80%) si a evaluarii cadrelor didactice de catre studenti (20%). Raportul de
autoevaluare cuprinde o serie de fise care constituie formularul de autoevaluare a cadrului didactic.
S-a luat notd de faptul ca etapele reglementare ale procesului de evaluare a personalului didactic
sunt reglementate disparat nefiind cuprinse unitar intr-un Regulament comprehensiv referitor la
aceasta componenta a procesului de asigurare a calitatii. La vizitd au fost solicitate fise de evaluare a
cinci cadre didactice in perioada 2012-2017.

Existd un Chestionar cu privire la evaluarea colegiala a cadrelor didactice. La vizita au fost
solicitate mai multe fise de evaluare colegiald ale unor cadre didactice din perioada 2012-2017 din
care rezulta faptul ca evaluarea se face anual.

Tn UAO existd un Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti. in ultimii doi
ani universitari, evaluarea de citre studenti a prestatiei academice a personalului didactic si de
cercetare se face online, la proces fiind invitati sa participe toti studentii universitatii, pe baza unei
parole de acces care se obtine concomitent cu carnetul de student. Comisia de evaluare
institutionala a facut o serie de recomandari privind imbundtatirea procesului de evaluare si
desfasurarea acestuia anterior sesiunilor de evaluare a studentilor. La vizitd au fost solicitate o serie
de fise de evaluare a cadrelor didactice acestea fiind prezentate cu promptitudine.

Rezultatele evaludrii sunt discutate in sedintele departamentelor facultatilor si se iau in
considerare la evaluarea periodicd a cadrelor didactice. S-a luat notd de corectarea de cdtre
universitate a aspectelor sesizate cu ocazia vizitei anterioare de evaluare externa §i cuprinse in
Raportul acelei comisii.

11.4.7 Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

UAO are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si
informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitatii. La nivelul Senatului
functioneaza Comisia de evaluare i asigurare a calitatii, formata din cinci membri si este coordonata
de rector, in calitate de presedinte. Comisia elaboreaza Programul anual de masuri privind
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fmbunatatirea calitatii proceselor didactice si de cercetare stiintifica din cadru UAO si Raportul anual
de activitate prin care formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii, care are caracter public

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii colaboreaza cu universitati din {ara si strdindtate
pentru identificarea si adoptarea bunelor practice din domeniul asigurarii calitatii.

11.4.8 Transparenta informatiilor de interes public

Site-ul http://univagora.ro ofera informatii, actualizate permanent, referitoare la programe
de studiu, formare profesionald, admitere, departamente, centre de cercetare, editura, structura
anului universitar, programul orar, regulamente interne, clubul sportiv, legislatie, relatii
internationale, ALUMNI, anunturi importante, link-uri,etc. Periodic se organizeaza conferin{e de
presa, iar evenimentele importante sunt anuntate public prin comunicate de presa. Informatiile
oferite public sunt comparabile cantitativ si calitativ cu cele oferite de alte universitati din spatiul
european al invatamantului superior.

lIl. MANAGEMENTUL STRATEGIC $1 CAPACITATEA DE ADAPTARE

.1 Managementul strategic promovat de IIS

Planul strategic si planurile operationale sunt elaborate de catre colective constituite la
nivelul senatului universitar. Acestea cuprind liniile strategice generale de dezvoltare a universitatii si
integrare a acesteia ca institutie, dar si a fiecarui program de studiu in Spatiul European al
Tnvdtdmantului superior si sunt aduse la cunostinta tuturor membrilor comunitatii academice,
urmarindu-se aplicarea lor cu ajutorul mecanismelor si procedurilor stabilite prin Carta universitara si
de celelalte reglementari interne aprobate de senatul universitar. Planul strategic are ca obiective:
strategia educationala, strategia cercetdrii stiintifice, strategia financiara, strategia in domeniul
resurselor umane, strategia in domeniul resurselor materiale, strategia de imagine si strategia
manageriala.

1ll.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic
intreaga strategie a universitatii este fundamentat3 pe o evaluare obiectivi a starii actuale, in

care se identifica in mod clar competentele si capacitatile organizatiei, cunostintele si actiunile ce
sustin existenta universitatii, dar si aspectele nefavorabile, care impiedica schimbarea §i dezvoltarea
institutionala.

111.3 Rdspundere si responsabilitate publica

in UAO Rectorul coordoneazi strategic, supervizeaza si controleazd intreaga activitate din
universitate si este responsabil de calitatea si eficienta acesteia, de dezvoltarea universitatii in
concordantda cu planurile multianuale si anuale, iar presedintele Consiliului de Administratie
rispunde de respectarea legislatiei aplicabile in domeniul activitdtilor administrativ ~financiare. in
conformitate cu art.130(2) din Legea 1/2011, rectorul UAO prezinta in fata senatului, cel tarziu pana
in prima zi lucratoare din luna aprilie un raport privind starea universitatii. Raportul este facut public
pe site-ul UAO si este transmis tuturor partilor interesate. Organizarea periodicd si coordonarea
misiunilor de audit, care vizeazd evaluarea calitdtii procesului de Tnvatamant este responsabilitatea
directorului Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii (CEAC). Acesta conduce operativ
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activitatea, intocmeste rapoarte de evaluare interna a calitatii, pe care le prezinta senatului. Dupa
discutare si aprobare rapoartele sunt publicate pe site-ul universitatii.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

V.1 CONCLUZII

Comisia de evaluare institutionald desemnata de catre ARACIS, in urma vizitei de evaluare
efectuatd in perioada 18-20.10.2017 la Universitatea ,Agora” din municipiul Oradea, formuleaza
urmatoarele concluzii:

1. Programul de studii de licenta (Management) propus pentru reacreditare indeplineste
conditiile prevdzute in standardele ARACIS din punct de vedere al continutului planului de
fnvdtamant, al bazei materiale, al structurii si calitatii corpului didactic care sa poata asigura
functionarea specializarii pe termen lung;

2. UAO a transpus in practica recomandarile si sugestiile facute cu ocazia precedentei vizite
de evaluare institutional3d;

3. Dupa evaluarea institutionala efectuata in anul 2010, Universitatea Agora a inregistrat
progrese semnificative dintre care cele mai semnificative sunt urmatoarele: acreditarea
institutionald confirmatad prin Legea 59 din 29.03.2012, privind infiintarea Universitatii Agora din
Oradea, infiintarea celor doud facultati distincte (Facultatea de Stiinte Economice §i Facultatea de
Stiinte Juridice si Administrative), acreditarea celor patru programe de licentd si a celor trei
programe de master, dezvoltarea bazei materiale din campusul universitar, situat in P-ta Tineretului,
nr. 8, redactarea a patru reviste stiintifice internationale din care una ISl cu Fl, cresterea
semnificativa a articolelor stiintifice ISI, implementarea wunei platforme e-learning
(http://moodle.univagora.ro);

4. Din discutiile purtate cu ocazia intalnirii membrilor comisiei de evaluare cu reprezentantii
studentilor (au participat peste 120 de studenti) si ai absolventilor (au participat peste 50 de
absolventi) nu a rezultat ca ar fi probleme legate de cultivarea unui climat de parteneriat intre
studenti si personalul didactic si de cercetare din universitate. Dimpotrivad, studentii au apreciat
foarte mult mecanismul de relationare cu cadrele didactice, rezultdnd un nivel de parteneriat
apreciat de catre acestia ca semnificativ superior celui experimentat la ciclurile de studii parcurse in
alte universitati;

5. S-a remarcat nivelul ridicat al indicatorului ratd de angajare dupa absolvirea programelor
de studii. Este de apreciat faptul cd, cea mai mare parte a studentilor (inclusiv cei de la ciclul de
licentd) sunt angajati atat anterior, cat si pe parcursul studiilor universitare. Din discutia cu
reprezentantii absolventilor a rezultat Tnsa ca cvasitotalitatea acestora s-au angajat imediat dupd
absolvire sau au lucrat si pe parcursul perioadei de studii in profilul specializarii urmate;

6. Angajatorii sunt multumiti de calitatea absolventilor din UAO, mentionand cd nu au
constatat diferente intre absolventii proveniti din universitati diferite, mentionand insa unele
deficiente legate de modul de adaptare la procesul de productie (pentru unele programe de studii)
datorat modalitatii de abordare a practicii.

IV.2 RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de studii, echipa de
evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:
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— Continuarea eforturilor pentru dezvoltarea bazei materiale din campusul universitar prin
introducerea in circuitul didactic al unor spatii care in prezent au altd destinatie (prevazut in planul
de dezvoltare al universitatii);

— Dezvoltarea unor programe noi de studiu (licentd) in domeniile existente sau a unor programe
actuale, dar la forma de invatdmant ID pentru a preveni reducerea numarului de studenti;
—Preocuparea continua pentru atragerea de cadre didactice tinere, pentru a evita la un moment dat
lipsa continuitatii la unele discipline din universitate;

— Mentionarea expresd pe toate regulamentele sau procedurile universitatii a datei la care au fost
aprobate in sedinta senatului;

— Reglementarea unitara a etapelor de evaluare a cadrelor didactice printr-un regulament
comprehensiv;

— Preocuparea personalului didactic de la toate specializérile pentru participarea in contracte de
cercetare, pe teme compatibile cu domeniul de expertiza;

— Revitalizarea Centrului de consiliere si orientare in cariera a studentilor;

— Organizarea unor intalniri ale studentilor din anii |, cu absolventii pentru ca studentii sa afle de la
sursd, problemele pe care trebuie sa le aibd in vedere pentru o bund pregatire teoretica dar si
practica;

— Perfectionarea sistemului de evaluare online a cadrelor didactice de catre studenti;

- Imbunatatirea raporturilor ierarhice dintre compartimentele administrative pentru evitarea unor
paralelisme;

— Analiza practicii, in colaborare cu absolventii si angajatorii, pentru a identifica in cazul fiecarui
program de studiu continutul acesteia, dar si modalitdtile de desfasurare incat sa se asigure o mai
buna incadrare a absolventilor la locul de munca.

9.3. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:
Tn urma programului de evaluare, se considerd urméitoarele puncte tari ale Universitatii

»Agora” din Municipiul Oradea:
- Imaginea buna creata in judetul Bihor si nu numai;
- Site destul de accesibil si complet cu informatii necesare studentilor;
- Resursa umana este formata in mare masura din cadre didactice tinere, cu potential de
dezvoltare a carierei;
- Existenta unor parteneriate Erasmus cu alte universitati din intreaga lume;
- Existenta unor cluburi studentesti (in principal la Drept);
- Parteneriate pentru locuri de cazare;
- Stimularea studentilor prin intermediul burselor;
- Program flexibil al orelor pentru studenti;
- Biblioteca dotata cu acces la carti si articole necesare.

Tn urma programului de evaluare, se considerd urmitoarele puncte slabe ale Universitatii
»Agora” din Municipiul Oradea:

- Desfasurarea orelor de curs si seminar Tn aceeasi incintd cu programul gradinitei

universitatii;

- Lipsa unui sistem anti-plagiat accesibil studentilor;

- Lipsa suporturilor de curs pentru toate materiile;

- Insuficienta dezvoltare a bazei de Alumni;

- Cunoasterea insuficienta de catre studenti a drepturilor si obligatiilor pe care le au;
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- Lipsa de transparenta in ceea ce priveste evaluarea cadrelor didactice;
- Inexistenta unei organizatii studentesti;
- Slaba implicare a studentilor reprezentanti.

n final, studentii fac urmitoarele recomandiri, bazate pe punctele slabe identificate si
mentionate in raportul acestora:

- infiintarea legald a unei organizatii studentesti astfel promovand voluntariatul la alt nivel in

randul studentilor;

- incurajarea participarii active a studentilor reprezentanti in forurile decizionale si comisiile

de specialitate;

- eliminarea prevederii din Carta referitor la Consiliul de Administratie UAO unde este

specificat cd acesta (CA UAO) aproba Senatul ales deja prin vot secret;

- organizarea mai multor activitati de voluntariat, cu indemnul de a se gasi o strategie ca

acestea sd vind de la studentii reprezentanti In consilii si organizatie;

- baza materiald este un aspect ce trebuie imbunatdti continuu, de aceea recomanddm

investirea in permanentd in aceasta deoarece mereu vor fi lucruri de imbunatatit

- dotarea sali de sport in care studentii sa poate avea acces la diverse sporturi

- exista in raspunsurile oferite de catre studenti in acest chestionar ce va fi anexat, faptul cd

nu este destuld cdldura iarna Tn sali, un lucru foarte important de luat in calcul si remediat

- instalarea unei retele de Wi-fi free pentru studenti

- separarea activitatii didactice a studentilor de cea a prescolarilor din gradinita universitatii.

- afisarea tuturor materiilor in format electronic pe platforma

- imbunatatirea ofertei de materii optionale si transversale

- implicarea angajatorilor principali in formarea programelor de studii

- diversificarea programelor de dezvoltare personala si financiara

- realizarea de statistici anuale in ceea ce priveste numarul studentilor care urmeaza

programe de master in cadrul facultatii, din cei inscrisi anterior la licenta.

- crearea unei strategii a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera care sa fie dusa la

indeplinire;

- realizarea de rapoarte in urma chestionarelor aplicate studentilor;

- crearea CEAC la nivelul fiecarei facultati si implicarea studentilor atat in cadrul acestora, cat

si in CEAC-ul de la nivelul universitatii;

- asigurarea prezentei active a studentilor reprezentanti la nivelul tuturor proceselor din, sau

derivate din, activitatile CEAC;

- realizarea de mese rotunde la care sa se invite atat studentii si cadrele didactice cat si

mediul economic, pentru a discuta concret imbunatatirile ce pot fi aduse curriculelor

practicate la cele 4 programe de studii;

- obtinerea unor programe anti-plagiat gratuite pentru a fi puse la dispozitia studentilor inca

din primii ani de studiu pentru a-i ajuta sa inteleaga fenomenul de plagiat intrucat sa-l poata

elimina cu totul din sistem;

- pentru studenti sa se elimine taxa de permis de biblioteca, respectiv de vizd a permisului.

Consideram ca pe termen lung se poate lua in considerare anularea taxei de vizd in primd

faza iar mai apoi anularea taxei de realizare a permisului intru-cat in Statutul Studentului la

Art. 3. P. 4. litera L se mentioneaza clar ca “toate actele de studii eliberate de universitate

(inclusiv foaia matricolda si diplomele de licentd, inginer, urbanist, master si doctor si

suplimentele la diploma), precum si cele care atestd statutul de student (adeverinte, carnete,

legitimatii inclusiv cele pentru accesul la biblioteca) se elibereaza in mod gratuit;”;

- publicarea rezultatelor evaluarilor (atat colegiale, cat si cele facute de studenti);

- oferirea de posibilitati astfel incat studentii sa poate solicita cursuri/laboratoare/seminarii

care nu sunt incadrate in planul de Tnvatamant;
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- implicarea mai mare a studentilor reprezentanti in a realiza proiecte si activitd{i pentru
studentii universitatii.

Studentii evaluatori au propus acordarea calificativului incredere.

9.4. Din Raportul evaluatorului extern din strdainatate rezultd urmatoarele observatii si

recomandari:

Although the scientific potential is strong in the field of information sciences, the
management system (and also the educational administration) is still not based on the
integrated information system that provides automated data records, functional
departments of the University by communicating through the intranet system. Most of data
are recorded manually.

Desi rezultatele stiintifice se inregistreazd indeosebi in domeniul stiintelor informatice,
sistemul de management, dar si structura administrativd educationald, nu se bazeazd pe un
sistem informatic integrat care sd furnizeze informatii utile departamentelor universitatii prin
intermediul sistemul intranet; cele mai multe din informatii sunt preluate manual.

The equipment of the educational spaces has improved since 2010 but still not all of them
fulfil every requirement of the European standards. Some of the laboratories still need some
more new and modern equipment. The biggest development can be noticed at the field of IT
devices (e.g. smart boards, new PCs etc.). There are huge differences among the furniture
used by the students in the lecture rooms.

Baza materiald s-a imbundtdtit de la precedenta evaluare din 2010 dar incd nu este la
standarde europene. Sunt necesare echipamente moderne pentru unele laboratoare. Cele
mai importante imbundtdtiri sunt vizibile in cadrul infrastructurii IT (noi PC-uri, smart-board-
uri, etc.) Sunt diferente foarte mari intre mobilierul folosit de studenti in diferite séli de studiu.
It is remarkable that AUO could increase the number of students from academic year
2010/11 to 2015/16. There is a halt in the number of undergraduate students but the
number of master students is still growing.

Este remarcabil cd numdrul studentilor din UAO a crescut in perioada scursd de la precedenta
evaluare. Numdrul studentilor din ciclul de licentd a stagnat dar numdrul studentilor din ciclul
de masterat creste in continuare.

It is recommended to enter into more ERASMUS agreements and other European Higher
Education Programmes (e.g. CEEPUS). AUO should encourage students to take part in
mobility activities, especially doing traineeship abroad.

Recomand ca universitatea sd incheie mai mutre acorduri ERASMUS sau alte programe
educationale (spre exemplu CEEPUS). UAO ar trebui sd-si incurajeze studentii sa ia parte in
mobilitdti academice si, in special, sd participe la practicd in strdindtate.

The master programmes can be based on advanced standards of teaching, combination of
lecturing with scientific research and students must acquire advanced skills in critical analysis
and scientific research.

Programele de masterat organizate de universitate trebuie sd se bazeze pe standarde
avansate de predare, combinarea activitdtilor de predare cu cercetarea stiintifica, studentii
urmdnd sd obtind deprinderi avansate in cercetare stiintificd si analizd critica.

AUO should explain how to guarantee consequences of the questioning of students in the
guality assurance process.

UAO trebuie sd gdseascd solutii prin care rezultatele chestionarelor aplicate studentilor sd se
reflecte in cadrul procesului de asigurare a calitdtii.

AUO has to continue to strengthen the relations with trade and industry actors for getting
more information and feedback from the job market.

25



i p

-

4

UAO trebuie sd continue sd-si imbundtdteascd relatia cu reprezentantii mediului de afaceri
pentru a putea sd primeascd si sd foloseascd mai multe informatii si feedback din piata
munci.

Evaluatorul extern din strainatate a recomandat acordarea calificativului , incredere”.

12.  In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externi a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- universitatea si programele sale respecta cea mai mare parte a cerinfelor normative
obligatorii stabilite de Metodologie;

- universitatea respecta cea mai mare parte a criteriilor, standardelor si indicatorilor de
performanta prevazuti de reglementari.

- raspunsul universitatii face referire exclusiv la recomandarile formulate de comisia de
evaluare si la observatiilor formulate de studentii evaluatori si evaluatorul strain.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in
urma discutiilor purtate in cadrul sedintei din 25 ianuarie 2018, cu participarea Directorului
de misiune si a secretarului tehnic, Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii, cu
cinci voturi pentru si o abtinere, supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a
calificativului fncredere.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 25.01.2018
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