Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATH
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA TEHNICA DIN CLUJ-NAPOCA

1. Universitatea Tehnicid din Cluj-Napoca are sediul in Municipiul Cluj-
Napoca, str. C. Daicoviciu nr. 15, fiind denumiti in continuare pe scurt
Universitatea sau UTCN. Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca este o
institutie de invatimant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit si participe la procesul de pilotare a Metodologiei
de evaluare externd, standardelor, standardelor de referintd si listei
indicatorilor de performants aprobate prin HG nr. 1418/2006. Evaluarea
externd a calitdtii academice a fost realizata de ARACIS in perioada
29.11.2006 — 23.07.2007, fiind efectuatd in conformitate cu prevederile
Merodologici susmentionate $ia Ghidului activitdtilor de evaluare
calitdatii programelor de studii universitare $T a institutitlor de invatamant
Superior.

3. Principalele obiective ale evaluidrii externe a calitatii educatiei la
Universitatea Tehnici din Cluj-Napoca au fost urmitoarele:

a. Sa contribuie la promovarea gi asigurarea unei inalte calitéti in procesul de
predare-invitare;

b. S3 asigure studentiior, angajatorilor si publicului larg un acces rapid la
informatit clare, de incredere si explicite despre modul in care UTCN
oferd programe de studii, diplome si calificiri, care respectd cerintele
nationale, in conformitate cu standardele academice europene si principiile
de calitate;

¢. 3dasigure faptul ca, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitara, se creeaza premisele pentru initierea actiunilor de imbundtatire
a acestora;

d. Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-inviifare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publici a
UTCN ca institutie de invatamant superior.

4. In cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langd obiectivele urmarite la nivel
institutional, si un numar de 11 programe de studiu la nivelul cicluluj | de
studii universitare, din totalul celor 55 programe de studii de licenta
derulate in cadrul celor opt facultati, respectiv Constructii civile,
industriale si agricole: Tehnologia constructiilor de masini; Inginerie
economici industriald;  Autovehicule rutiere;  Stiinta




Electronica  aplicata; Tehnologii si  sisteme de telecomunicatii;
Calculatoare; Automatica si informatica aplicata; Sisteme electrice;
Management energetic, reprezentind  20% din numarul de programe
oferite de universitate la acest nivel,

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmatoarea
componenta ;

Director de misiune: Profesor universitar dr. Dumitru GASPAR - membru af
Consilivlui ARACIS, Universitatea de Vest din Timisoara

Coordonatorul echipei de experti: Profesor universitar dr. Alexandru TUGUI -
Universitatea ,All.Cuza* din lasi

Comtisia de evaluare institutionala :

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
1. Prof.univ.dr. Tugui Alexandru Coordonatorul echipei | Universitatea ,, ALLCuza® din
de experti evaluator Lasi - Membru al comisiei de
’ evaluare institutionala ARACIS
2. Prof.univ.dr. Petrescu Marius Expert evaluator Universitatea Petrol-Gaze din

comisie institutionaly | Ploiesti - Directorul
Departamentuiui de Asigurare a

Calitatii in cadrul Universitatii
Petrol — Gaze din Ploiesti

3. Profuniv.dr. Rosca Cilin Expert evaluator Universitatea ,, Transilvania* din
comisie institutionala Bragov

Comisia pentru evaluareq programelor :

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii —’
1. Prof.univ.dr.ing. Manoliu lacint Constructii civile, industriale Universitatea Tehnica de
si agricole Constructii din Bucuresti
2. Profauniv.dr.ing. Serban Viorel Universitatea Politehnica din
Aurel Tehnologia constructiilor de Timigoara - Membru al comisiei de
masini experti permanenti Stiinge
ingineresti 1
3. Prof,univ‘dr_ing, Marian Liviu Inginerie economica Universitatea ,.Petre Maior din Tg
industriala Mures
4 Prof.univ.dr.ing. Gaiginschi Universitatea Tehnici , Ghe,
Autovehicule rutiere Asachi din lagi
Radu
5 Profumiv.dr.ing. Samoild Cornel Stiinta materialelor Unibersitatea ,, Transilvania™ din
Brasov
6 Prof.univ.dr.ing. Bogdan lon Electronica aplicata Universitatea Tehnica ,,Ghe.
Tehnologii si sisteme de Asachi** din lasi
telecomunicatii
7 Profiuniv.dr.ing. Gaitan Vasile- Universitatea ,,$tefan cel Mare® din
. Calculatoare .
Gheorghita Suceava
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Universitatea ,,C-tin Brancusi* din
Te. Jiu - Membru al comisiei de
experti permanenti Stiinte
ingineresti 2

univ.dr.ing. isifor .
Prof.univ.dr.ing. Olaru Onisifo Automatica si informatica

aplicati
Sisteme electrice

Prof.univ.dr.ing. Laziroiu Management energetic Universitatea Politehnica din
B g g
Gheorghe Bucuresti

6. Reprezentantul studentilor care a participat la vizita a fost Dumitrache
lonu, de la Universitatea din Craiova, student in anul lil la Autovehicule
rutiere. Raportul intocmit de acesta a fost primit si inregistrat cu numirul
2691/13 din data de 24.05.2007

7. Din partea Comisiei de audit extern a participat domnul Acad lonel
Haiduc, presedintele Academiei Romane.

8 La vizitd a participat un evaluator expert din striinatate in persoana
domnului profesor universitar Peter Kuchar de la Hochschule Konstanz
HTWG, Germania. Raportul evaluatorului extern a fost primit si
inregistrat cu numéarul 3687 din data de 27.06.2007

9. Scrisoarea ARACIS citre universitate a fost trimisa la data de 04.06.2007,
iar rdspunsul universititii a fost primit la data de 25.06.2007.

10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a
altor date publice avute la dispozitic de ARACIS rezulta urmatoarele
elemente principale :

10.1. Din cele 12 fige ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat ci sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelu!
refl/ref2.

Comisia de experti Calificativ Observatii
evaluatori propus
Institutionala Grad de | Din evaluarea institutionala si din evaludrile pe

incredere ridicat | programe a rezultat ci sunt indepliniti toti indicatorit
cantitalivi ~ si  calitativi  aferenti  infrastructurii
academice, ceea ce demonteazi cii universitalea poate
si asigure dervlarea Tn conditii normale a procesulul
de predare-invatare. Declaratiile din rapoartele de
autoevaluare cu privire la infrastructura academica au

fost confruntate cu datele din Compartimentul

financiar-contabilitate,  probate  cu  documente

=)




-

justificative corespunzatoare. -’

Constructii civile,
industriale si agricole;

Incredere

Planul de Tnvitamant este bine intocmit cu 0 pondere
Corespunzitoare a tuturor categoriilor de discipline,
fiind asiguratd o pregitire care si permitid atat o
integrare profesionala rapidi a absolventuly; cét si o

continuare a studiilor pentru ciclul de masterat.

Tehnologia constructiilor
de masini

Incredere

Programul de studii in special pe  disciplinele
ingineresti de domeniu $i de specialitate se
caracterizeazd printr-o  dotare tehnica deosebita,
urmare a proiectelor/granturi/contractelor obtinute

{peste 2 mil euro in ultimij ani).

Inginerie economica
industriala

Incredere

S-a candidat si s-a obtinut un GRANT finanfat de
Banca Mondiala avind ca obiectiv  dezvoltarea

sistemului  educational in inginerie economici in

Roménia.

Autovehicule rutiere

Incredere

Se remarcd preocuparea conducerii facultatii i
catedrei de speciaiitate in achizitia de aparaturi
modernd i complexi precum $i legitura strinsd cu
agentii economici din Municipiul Cluj in vederea

pregatirii practice a studentilor.

Stiinta materialelor

Incredere

Cursurile au un continut modern, comparativ cy
programe similare de studiu din UE, confirmand cé
programul auditat este la nivelul acesiora. in plus

cercetarea gtiintifica sustine constant efortul didactic.

Electronica aplicata

Incredere

Laboratoarele didactice si de cercetare sunt dotate cu
echipamente  specifice, de  ultima generatie;
amfiteatrele sunt dotate cu echipamente multimedia

moderne

Tehnologii si sisteme de
telecomunicatii

Incredere

Este remarcabila actiunea permanentdi a conducerii
facultalit pentru  modernizarea infrastructurti, a
metodelor  de  predare, perfectionarea  cadrelor
didactice, buna conluerare cy organizatia studentilor si

multiplicarea legaturilor cu companii de profil.

Calculatoare

Incredere

Mentionim ca o caracteristici de buni practica

eforturile conducerii {acultétii de a aduce contracte de

cercetare, allele decit cu organismele consacrate




(CNCSIS, CEEX), astfel incat sa canalizeze
personalul catedrelor, tinerii masteranzi st doctoranzi,
cét mai mult cilre o munca de cercetare retribuitd in
mod corespunzitor si care si permiti stabilitatea
personalului catedrei, precum si atragerea de tineri
valorosi care si continue traditia catedrei de

calculatoare,

Automatica si informatici

Yo Incredere Efectuarea practicii in sistem cumulat, studentii avand
aplicata ;

posibilitatea sd lucreze in cadrul unei firme cu care

facultatea are Tncheiate protocoale de practici.

Sisteme electrice .. T .
Incredere Bogata activitate de cercetare stiintificd care sustine

misiunea institutiei

Management energetic .
& & Incredere Cadrele didactice sunt preocupate permanent de

transferul tehnologic al cercetirii in mediul economic

din Clyj si zona Clujului prin sesiuni de comumnicari,

conferinte,

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificative “incredere”, si pe componenta institutionald a fost ¢a Universitatea Tehnicsd
Cluj-Napoca prezintii un grad de incredere ridicar din punct de vedere al interesului
public, precum si a masurilor asigurate pentru cresterea calitatii in procesul de predare-
invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Coordonatorului de misiune rezulta urméitoarele :
Sinteza constatirilor

In urma vizitei la Universitatea Tehnica Ciuj-Napoca, pe baza opiniilor expertilor
evaluatori si a responsabililor tmplicati a discutiilor separate ale echipei cu studentii,
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor fAcute
publice pe diferite cii si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de
pe documentele in original, si, acolo unde a fost cazul, cu cele solicitate suplimentar,

exista o mare credibilitate a informatiilor oferite de universitate.

Din evaluarea institutionald si din evalurile pe programe a rezultat ci sunt
indepliniti toti indicatorii cantitativi si calitativi aferenti infrastructurii academice,

ceea c¢ demonteazd ¢a universitatea poate sa asigure derularea in conditii normale a




procesului de predare-invatare, Declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu privire la
infrastructura academici au fost confruntate cu datele din Compartimentul financiar-

contabilitate, probate cu documente Justificative corespunzitoare.

Expertii evaluatori implicati in procesul de evaluare pe parcursul vizitei ay
sustinut In rapoartele lor individuale cu argumente enumerate n fisa vizitei c3
Universitatea asiguri derularea tuturor activititilor de educatie si cercetare, prin
apelarea la cele mai bune practici rezultate din propria experienta sau sistematizate pe
baza schimburilor de eXperienta cu universitati similare din lume.

in Universitatea Tehnicd din Ciuj-Napoca activitatea de cercetare se desfiasoara
intr-un numir de 106 laboratoare apartindnd celor 38 de catedre. Activitatea de cercetare
efectivd, pe baza rapoartelor de cercetare ale catedrelor, si este desfisuratd de
aproximativ 70% din personal. Personalul care participd la aceasti activitate este compus
din cadre didactice (64,65%), cercetatori (3,38%), doctoranzi cu frecvenga (21,15%) si
personal TESA (10,82%).

Studentii dispun de un sistem de informare prin intermediul paginii web a
universititii la adresa hitp://www.utcluj.ro/studenti/ . Astfel, acestia se pot inscrie ca
utilizatori st pot comunica problemele cu care se confrunt.

In universitate exista OSUT Organizatia Studentilor din Universitatea Tehnica
Cluj-Napoca care se ocupi de problemele sociale, educative si de cercetare. Prin
intermediul paginii web a OSUT (http://osut.uteluj.ro) se asigurd (ransparenta si
comunicarea cu studentii. Aldturi de OSUT maj existd doud organizatii care contribuie si
ele la mai buna organizare si reactie a studentilor la problemele acestora. Este vorba de
AEGEE Cluj-Napoca Association des Etats Généraux des Etudiants de I’Europe
(http://www.aegeeci.ro/  sau http://ww.aegee.org/) st Grupul Local BEST
Board of European Students of Technology (office@bestci.ro).

Studentii UTC-N dispun de biblioteci corespunzitoare cerintelor actuale.

In Universitatea Tehnica Cluj-Napoca se foloseste un sistem transparent, bazat
pe reguli clare, de acordare a burselor pe criterii de performanti si pe criterii sociale,
Existd posibilitatea ca studentii sa participe la concursuri pentru obfinerea de burse de
studiu in striinitate (http://www.roburse.ro/tipuri burse.htm).

Studentii care au probleme sociale au posibilitatea de a obtine burse sau ajutoare
sociale.

Studentii universiti{ii sunt reprezentati in Senat si in Comisiile de
specialitate create de Senat pentru problemele ce privese procesul de educatie,
cercetare si calitate.in acelasi timp, echipa de evaluatori apreciaza deosebit modul
exemplar in care gazdele vizitate s-au striduit si raspundd cu promptitudine tuturor
solicitarilor de informatii suplimentare, ocazie cu care a impresionat competenta pe
probleme de calitate a unui foarte mare numar de cadre didactice.




Principalele recomandiri

Recomandari cu caracter general

- susfinerea, cu toale resursele necesare, a procesului de imbunatatire continua a
calititii in toate activititile desfasurate;

- concentrarea preocupdrilor pentru cresterea numirului criteriilor si standardelor
de calitate, pentru care indicatorii de performanta se ridica la ref. 1, iar pentru cei sttuati
laref. 1 sd se ridice in viitor la ref. 2;

- formularea si atingerea unor standarde de performanta ref. proprii superioare
celor situate la ref, 2;

- cregterea competentelor complementare ale absolventilor, pe baza discutiilor cu
angajatorii;

- cresterea stradaniilor pentru largirea abilitatilor de comunicare, inclusiv Tn limbi
straine, ale absolventilor;

- identificarea §i folosirea unor oportunititi din partea angajatorilor, in scopul

susfinerii unei par{i a activitétilor practice.
Recomandari cu caracter particular
*+ incadrul domeniului CAPACITATE INSTITUTIONALA:

- pentru cei trei indicatori de performanta asociati standardului ~Misiune
obiective, integritate academici®, cotati la ref.l, Universitatea si identifice
indicatori proprii superiori, pe care si-i atingd in urmitorii ani;

- pentru indicatorul al doilea »Management strategic* aferent standardului
»Conducere si administratie™ s se treaca la nivelul ref 1 al ARACIS;

- pentru indicatorul al treilea ,Resurse financiare® din cadrul standardului
»Patrimoniu, dotare. resurse financiare alocate”, ridicarea gradului de
indeplinire la ref 2 (in formulare proprie), pentru a crea posibilitatea
Universitatii de a ridica gradul de indeplinire a indicatorului ,,Sistemu) de
acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti®, la nivelele
propuse de ARACIS ref. siref. 2.

* pentru domeniului EFICACITATE EDUCATIONALA:

- pentru indicatorul ,Principii ale politicii de admitere la programele de studii
oferite de institutii“. din cadrul standardului ~Admiterea  studentilor,
diversificarea actiunilor premergitoare admiterii cu scopul atragerii, in
conditiile din anii urmitori. a unui numir corespunzilor de candidati, si
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formularea in consecinti a unui nivel propriu ref. 2; in egalz misura

recomandam formularea unui nivel propriu ref. 3 pentru standardul ,Politici de

admitere® din cadrul aceluiasi criteriu, in special pentru cresterea numirului de
studenti striini (in toate cele trei cicluri);

in cadrul standardului privitor la ~Lercelarea stiintifica™ din acelagi domeniu,
avand n vedere performanta deja existentd st consemnatd in cadrul fiecarui
indicator, identificarea la un nivel propriu ref.2 a unuor noi modalitati de
valorificare a cercetarii stiintifice st tehnologice (indicatorul al treilea), in
special privind aplicarea in cresterea performantelor tehnologiei romanesti;
ridicarea nivelului de indeplinire a indicatorilor de performanté ai standardului
»Buget si Contabiljtate”, necesari pentru cresterea nivelului celorlalti indicatori
»academici ;

la indicatorul acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru
studenti, cresterea proportiei resurselor proprii ale Universitatii (trecerea la ref.
I, ref. 2 a nivelului indicatorului mentionat)

¢ pentru domeniul MANAGEMENTUL CALY TATII:

la standardul ,,Structuri si politici pentru asigurarea calititii, incadrarea viitoare
ta indicatori ref 1, respectiv ref. 2 a indicatorului a) doilea »Politici si strategii
pentru asigurarea calitatii*;

la standardul S.C.2.1., revizuirea periodicd a programelor de studii si a
diplomelor, in concordanta cu dinamica pietei muncii si prin comparatie cu cele
la nivel european, pentru incadrarea la nivel ref | si ref.2 a indicatorului al
doilea ,,Corespondenta dintre diplome si calificari*;

la standardul ,.Evaluarea studentilor®, elaborarea unor procedee detaliate de
aplicare a Regulamentului de examinare al studentilor si extinderea practicii
folosirit unor examinatori externi;

la standardul Evaluarea colegiala®”, instituirea unei comisii interne, care sa
claboreze un raport anual privind calitatea individuali a personalului didactic si
de cercetare;

la indicatorul privitor la Comisia de asigurare a calitétii (din S.C. 8.1}, urmérirea
sistematica a transpunerii in practica de catre Universitate a propunerilor
comisiei de imbunitatire a calitatii educatiei, precum si a conlucririi acesteia cu
parteneri din (ard si din striindtate pentru adoptarea bunelor practici la nivelul
UTCN;

* referitor la programele de studii:

avand in vedere impactul pe piata muncii si performanta programuiui Ingineria
awtovehiculelor, ar i bine veniti inflintarea unor noi programe de studii
universitare de licenia sau de masterat ca: Sisteme de  propulsie pentru
autovehicule rutiere, Comanda st controlul autovehiculelor rutiere etc;

crearea de pozitii pentru tinerii absolventi (doctoranzi, stagii post doctorale) ar
completa In mod fericit performantele stiintifice ale echipei de cadre didactice
de la specializarea Inginerie economicd industrialas;




- cregterea ponderti disciplinelor optionale (sau chiar in pachete) si /sau a
disciplinelor complementare in cadrul programului de studii Tehnologia
constructiilor de magini.

10.2 Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:

- Institutia formuleazd propria misiune si stabileste obiectivele pe care le
urmareste in concordantd cu un set de valori de referintd. Institutia poate dovedi ci
respectd si apard libertatea academici a personalului si studentilor si functioneaza in
conditii de autonomie universitari si de responsabilitate si rdspundere publici pentru
educatia oferita si resursele utilizate in acest scop.

- Institutia are un cod al eticii si integritdtii academice prin care apara valorile
libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii etice si dispune de practici si
mecanisme clare pentru aplicarea codului. Institutia nu numai ca are un astfel de cod si
practici asociate, dar controleazi i poate face dovada aplicarii lor, cu privire la
activititile de conducere, cercetare, predare sau examinare. Rezultatele acestui control
sunt facute publice.

- Dotarea sililor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare
corespunde stadiului actuai de dezvoltare a cunoagterii stiintifice si este comparabila cu
cea din universititile dezvoltate din Europa si cu bunele practice internationale.
Universitatea dispune de planuri de dezvoltare si de planuri de investitii realiste,
dependente de veniturile previzionate.

- Cunogtintele, competentele si abilitatile dobandite sunt suficiente pentru a
permite absolventilor sd se angajeze pe piata muncii, sd dezvolte o afacere proprie, sa
continue studiile universitare in ciclul urmitor si si invete permanent.

- Mai mult de 70% din absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificarii universitare.

- Existd un cod si o comisie de etica aprobati in sedinta de Senat din 28 octombrie
2005, dar nu s-a prezentat studentilor, un raport de activitate. In general, studentii stiu ca
ar trebui sa existe o comisie de etica, insa nu se cunoagte componenta comisiei,
activitatea si procedurile ce trebuie urmate pentru depunerea unei plangeri.

- Profesorii sunt implicati in alegerea studentilor reprezentanti prin validarea
candidatilor, procesul nefiind transparent.

- Exista mari diferente privind accesul a discipline optionale intre studentii pe
sistemul vechi de invitimant si cei care sunt pe sistemul Bologna; cei pe sistemul
Bologna avind mai multe discipline optionale,

- Procedura de examinare nu este unitara pe universitate si din aceasta cauza
exista nemultumiri din partea studentilor.

Studentit nu au propus un calificativ.

10.3 Din Raportul evaluatorului extern rezulta urmatoarele:

Multiplele relatii atit cu alte universitati din tara cat si cu Institutit de nvitimant
superior din alte {ari europene precum si cu Centre de cercetare de renume mondial fac ca
Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca si participe in multiple programe europene de




cercetare, lucru care asigurd un inalt nivel de actualitate a invatimantului tehnic cat si al
cercetarii,

In Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca exista un Departament de Asigurarea
Calitatii, o Comisie institutionald de Asigurarea a Calitétit care se sprijind pe un Sistem al
Asigurdrii Calitatii de o foarte buna organizare la un nivel pe care subsemnatul nu I-a
gasit pand In prezent la o altd Institutiune de Tnvatimant superior,

Tindnd cont de aspectele pozitive relevate in timpul desfisurdrii misiunii de
evaluare externd internationald si in conformitate cu recomandirile din Ghidul (1), Partea
a lll-a, paragraful I1I-4, punctul 10 - Continutul st structura Raportului de evaluare
institutionald externd al Agentiei, expertul striin acordi Universitatii Tehnice din Cluj
Napoca calificativul de ,,grad de incredere ridicar”.

In Raportul intocmit de directorul de misiune, impreund cu coordonatorul de
misiune, se propune calificativul grad de fncredere ridicat in ceea ce priveste calitatea
activitdtilor derulate in planul educatiei superioare tehnice, precum si al cercetarii in
domeniu.

11. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele

- universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii
educatiei ; in universitate a fost organizat si functioneaza structura pentru
asigurarea calititii prevdzuta de reglementirile in vigoare ; prin Regulamentul
privind organizarea Sistemului pentru Asigurarea Calitatii  sunt stabilite
responsabilitafile tuturor verigilor implicate in calitate. La nivelul UTCN s-a
reusit implementarea cu succes a unui sistem de asigurare a calitatii in activitatile
specifice educatiei universitare si cercetarii stiintifice prin constituirea Comisiei
Centrale de Asigurare a Calititii formatd prin reprezentantii universitatii, ai
mediului de afaceri si ai studentilor;

- Uuniversitatea organizeazi in mod legal activititi de educatie in alte localititi, in
afara celei de resedintd, pentru care au fost respeclate cerintele cuprinse in
prevederile legale in vigoare, inclusiv propunerile de autorizare provizorie aie
CNEAA, necesare la momentul organizirii acestor activitati;

- universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite
de Metodologie ;

- universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta previzuti
de reglementari , dintre care 10 Standarde cu i3 indicatori de performanta la nivel
minim si 12 standarde cu 15 Indicatori de performanta la nivel Ref | si 6 la nivel
Ref.2 sau superior




- din raspunsul universititii la observatiile ARACIS in urma vizitei rezulti ca
aceasta accepta concluziile si observatiile rezultate in urma evaluirii si cd intelege
sd actioneze pentru eliminarea deficientelor semnalate, avand in vedere
constituirea unui plan multianual de imbunatatire a calitatii in perioada urmaitoare.
Se are In vedere ridicare nivelului calititii prin trecerea a cat mai multor indicatori
de performantd de la nivelul de bazi la nivelul | sau 2, printr-o mai buna
conlucrare cu reprezentantii mediului economic {ocal si regional a caror
deziderate, Universitatea urmeaza si le aplice in practici;

- problemele studentesti sunt in atentia universitatii si se incearci rezolvarea
acestora impreund cu reprezentantii lor in organismele de conducere si in
colaborare cu organizatiile studentesti legal constituite.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externd a calitdtii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat.

Dupd discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii August 2007, conform etapizdrii din
Ghidul activitdtilor de evaluare a calitdtii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invdtdmdnt superior, partea a [ll-a.
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