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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII
al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA $I FARMACIE ,,V.
BABES*“ DIN TIMISOARA

1. Universitatea de Medicing si Farmacie V. Babes* Timisoara are sediul in
Municipiul Timisoara, Piata Eftimie Murgu nr.2, fiind denumita in continuare pe
scurt Universitatea sau UMF.V.B.T. Universitatea de Medicina si Farmacie V.
Babes“ Timisoara este o institutie de Invatamant superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit si participe la procesul de pilotare a Metodologiei de
evaluare externd, standardelor, standardelor de referintd si listei indicatorilor de
performantd aprobate prin HG nr. 1418/2006. Evaluarea externi a calitatii
academice a fost realizati de ARACIS in perioada 29.11.2006 — 23.07.2007, fiind
efectuatd in conformitate cu prevederile Merodologiei susmentionate si a Ghidului
activitatilor de evaluare a calitasii programelor de studii universitare si a
institufiilor de invatdmdnt superior.

3. Principalele obiective ale evaluirii externe a calititii educatiei la Universitatea de
Medicina si Farmacie ,,V. Babeg* Timisoara au fost urmitoarele:

a. S contribuie la promovarea si asigurarea unei Tnalte calitati in procesul de
predare-invitare;

b. S& asigure studentilor, angajatorilor si publicului larg un acces rapid ia
informatii clare, de incredere si explicite despre modu! in care
U.M.F.V.B.T. oferd programe de studii, diplome si calificiri, care respecta
cerinfeie nationale, in conformitate cu standardele academice europene si
principiile de calitate;

¢. Si asigure faptul ca, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitara, se creeaza premisele pentru initierea actiunilor de imbunititire
a acestora;

d. Si asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii gi responsabilitatea publica a
UM.F.V.B.T. ca institutie de invatdmant superior.

4. In cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langd obiectivele urmarite la nivel
institutional, i un numar de 3 programe de studiu la nivelul ciclului I de studii
universitare, din totalul celor 10 programe de studii de licentd derulate in cadrul




celor trei facultati, respectiv Medicini generald, Medicind dentari si Farmacie,
reprezentdnd 33% din numarul de programe oferite de universitate la acest nivel.
3. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmitoarea com ponenta :

Director de misiune: Profesor universitar dr. Roth SZAMOSKOZI, de la Universitatea
»Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca.

Coordonatorul echipei de experti: Profesor universitar dr. ing. Niculae Napoleon
ANTONESCU, de la Universitatea ,,Petrol si Gaze” din Ploiesti.

Comisia de evaluare institutionala :

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
I. Prof.univ.dr. Niculae | Coordonatorul echipei Presedinte al comisiei de
de experti evaluatori evaluare institutionala
apole NTON ’ i

Napoleon ANTONESCU ARACIS

2. Prof.univ.dr. Gheorghe Popa Expert evaluator Membru al comisiei de
Universitatea ,,A. I. Cuza“ din | comisie institutionald evaluare institutionala
lasi ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :
Nr.crt, Numele si prenumele Programul Observatii
evahrat
1. Prof.univ.dr. Mos Liana . _ Universitatea de Vest V.
Medicini generala Goldis“ din Arad
2. Prof.univ.dr.Amariei Corneliu Medicina dentara Universitatea ,,Ovidius* din
Constanta
3. Prof.univ.dr.Muntean Daniela Lucia Farmacie U.M.F. Tg. Mures

6. Studentii nu au nominalizat si trimis reprezentant,

7. Din partea Comisiei de audit extern a paiticipat domnul Prof. univ. dr. Florian Popa
de la Universitatea de Medicina si Farmacie »Carol Davila” din Bucuresti.

8. La vizitd au participat doi evaluatori experti din striindtate: profesor universitar
Wittmann Istvan si profesor universitar Laszlo Seress, ambii de la Universitatea
din Pecs, Ungaria. Raportul evaluatorilor externi a fost primit $i Inregistrat cu
numarul 3566 din data de 21.06.2007

9. Scrisoarea ARACIS ciitre universitate a fost trimisa la data de 27.06.2007 iar
raspunsul universitatii a fost primit la data de 06.07.2007.

10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale :




10.1. Din cele 4 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat cai sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performantd, fie ia valorile minime, fie la nivelul

refl/ref2.
Comisia de experti Calificativ Observatii
evaluatori propus
Institutionala Grad de Referitor la  domeniu] privind  , capacitatea

Incredere ridicat

institutionala*, echipa de evaluare a constatat ci
UMFV.B.T. respecta toate cerintele normative
privind structurile institutionale, administrative si
manageriale, avind misiunea si obiectivele bine
precizate, care o individualizeazi in spatiul national si
european al invagimantului superior. De asemenea,
institutia respectd toate criteriile privind continutul
programelor de studiu, rezultatele invatarii, activitatea
de cercetare stiintificd si activitatea financiara

Medicind generali

Nu s-a dat
calificativ

Programul de studii de licenti Medicina generala
asigurd un sistem educational coerent, similar cu
sistemul educational al celorlalte facultiti de medicina
din tara,

Medicini dentara

Nu s-a dat
calificativ

Datoritd faptului ci in primii 3 ani de studii toate
cadrele  didactice sunt nommate la specializarea
Medicind generald, nu se poate stabili care sunt
indicatorii  reali pentru programu! de Medicini
dentara. Statele de functii sunt ficute pe discipline si
nu  pe catedre. La efectuarea  verificirilor
documentelor de inventar la clinica de medicini
dentard s-a constatat ¢a dotarea este corespunzitoare
§i Inregistratd conform normelor in vigoare. Nu existi
un plan de cercetare pe facultate, dar cele 19 contracte
internationale  si nationale reprezinta granturi  de
valoare recunoscuta.

Farmacie

Nu s-a dat
calificativ

Facultatea dispune de planuri de invitamant adecvate
calificirii universitare vizate, Organizarea fluxurilor
de predare, inviitare si examinare a studentilor este
conformd cerintelor actuale. Facultatea are un plan de
cercetare §i existi preocupdri pentru valorificarea
rezultatelor cercetarii.

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate si pe componenta
institutionala a fost ca Universitatea de Medicind §i Farmacie |, V. Babes" din Timisoara
prezintd un grad de incredere ridicat din punct de vedere al interesului public, precum si
@ mdsurilor asigurate pentru cresterea calititii in procesul de predare-invatare si in

exercitarea dreptului legal de acordare

a diplomelor si calificirilor.




Din Raportul preliminar al Coordonatorului de mtisiune rezulta urmitoarele

Sinteza constatirilor

- UMLF.V.B.T. functioneazi in baza Cartei Universitare, a regulamentelor §i
procedurilor specifice, previzute in carta sau elaborate ca urmare a hotarérilor Senatului
Universitar; universitatea dispune de structuri administrative corespunzitoare, care
respectd reglementarile legale in vigoare si functioneaza pe baza regulamentelor specifice
proprii;

- universitatea are un ,,Cod de Etici Universitara” care apard valorile libertitii
academice, ale autonomiei universitare sl integritdtii etice ; de asemenea, dispune de
mecanisme clare de aplicare a prevederilor Codului, puse in practica de citre Comisia
de Etica, Comisia de Disciplina si Consiliul de Onoare al Senatuluj

- universitatea dispune de practici de auditare interni  cu privire Ia
principalele activitifi universitare cum sunt: procesul de predare- invétare-evaluare,
cercetare stiintificd, domeniile financiar-contabil, administrativ, resurse umane, tehnic,
social §.a. ; in acest proces de audit intern sunt implicate Compartimentul de audit public
mtern si Comisia de evaluare si asigurare a calivatii ;

- universitatea are »Compartiment financiar-contabil” propriu, care
intocmeste anual Bugetu] de venituri si cheltuieli, precum si Bilantul contabil, Cont de
executie bugetara si raport de gestiune proprie, in concordanti cu legislatia in vigoare;

- sistemul de conducere din Universitate dispune de un sistem
informational care asiguri comunicarea eficientd; UM.F.V.B.T. dispune de o retea
proprie de internet si intranet, care faciliteazi comunicarea intre structurile de conducere,
academice si administrative, precum $i Intre membrii comunitatii academice, respectiv cu
mediul extern. Universitatea are un site propriu (www.umft.ro), realizat si in curs de
dezvoltare i perfectionare;

- implicarea studentilor in luarea deciziilor este reglementati Ia nivelu]
facultatilor si al universititii. Numirul studentilor in organele de conducere (decizie),
respectiv in Consiliul de facultate si Senat, este corespunzitor, fiind similar cu cel din alte
universitati romanesti si striine;

- cele mai importante hotarari ale Senatului si Consiliile facultatilor, precum si ale
birourilor de conducere ale acestora sunt plasate si pe site-ul universitatii si aduse la
cunostinta intregii comunitatii academice; celelalte hotirdri sau alte ordine si decizii ale
organeior de conducere sunt aduse la cunostinta tuturor factorilor interesati prin comunicari
scrise si/sau pe internet, precum si prin afigari;

- coordonarea proceselor de evalnare si asigurare a calitiitii este realizati. de™




citre “Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii” — C.E.A.C., pe universitate, care
are in subordine comisiile create la nivelul facultdtilor si programelor de studiu.

- pentru desfasurarea activititilor didactice, de cercetare, administrative, sociale s.a.,
universitatea dispune de o bazi materiali corespunzatoare, formata din doud categorii de
cladiri si de dotdri, respectiv baza materiala in proprietatea universititii si baza materiald a
spitalelor din municipiul Timisoara, in folosinta studentilor universitatii pentru invitamantul
clinic; universitatea dispune de teren si fondurile necesare pentru construirea unui nou sediu
pentru Facultatea de Farmacie, investitie care va incepe in semestrul 11 al anului 2007;

- universitatea are planificati extinderea spatiilor de fnvitimant si cercetare in
cladirile existente, prin reabilitarea si modernizarea unor spatii din clidirea centrala,
nefunctionale, sau care au alta destinatie acum, lucriiri pentru care sunt alocate fondurile
necesare de la buget si din surse proprii;

- programele de studin din cele 3 facultdti ale universititii asigurd un sistem
educational coerent, similar ca durati $i continut cu cel realizat in celelalte facultiti de
medicind din tard; planurile de invatdmant sunt realizate prin cooperare universitari
nationald si international3, fapt care a contribuit la modelarea activitatii didactice, in scopul
introducerii noii curicule medicale;

- activitatea didacticd la fiecare disciplind este cuantificati in credite
transferabile, conform sistemului european (ECTS), cu un numir de 30 de credite pe
semestru, respectiv 60 pe an de studiu se constati ci procentul de credite pentru disciplinele
obligatorii este de 85 %, iar pentru cele la alegere (acolo unde sunt), este de numai 15 %,
datoritd numarului mic de ore afectat acestora din urmi..

- comisia de evaluare constati totust ci la Facultatea de Medicini generald nu sunt
discipline optionale (la alegere) in primii 2 ani, iar in urmitorii 3 ani sunt 9 discipline
optionale;

- universitatea are, in ansamblu, un valoros corp de cadre didactice, recrutat,
selectat, instruit si promovat numaj pe criterii obiective, profesionale, stiintifice si etice, care
ocupd practic toate activitatile didactice prevazute in programele de studii; comisia de
evaluare apreciazi modul in care se organizeazi, desfagoari si valideaza concursurile pentru
ocuparea posturilor didactice;

- recrutarea studentilor in universitate, la toate programele de studiu si ciclurile
de studii universitare, se face pe bazi de concurs de admitere, conform »Regulamentului
de admitere” propriu;

- dotérile amfiteatrelor, salilor si laboratoarelor, atit din spatiile proprii, cit si
din cele din spitale, asigurd un cadru corespunzator pentru un invitimint modern,
centrat pe student; laboratoarele, care deservesc disciplinele din planurile de invatimant ale
programelor de studiu, sunt dotate cu echipamente, tehnica de calcul si cu aparaturd
- corespunzitoare; s-au realizat 64 de compartimente §i sectii clinice, precum si 48 de
laboratoare not; s-au introdus 63 de metode de diagnosticare si 105 de metode si proceduri
terapeutice chirurgicale noi si s-au demarat Jucriri de modernizare a inca 4 laboratoare:

- evaluatorii programelor de studii au mentionat si aite realiziri deosebite cum sunt:
dotarea de exceptie de care beneficiazi disciplinele Anatomie, Histologie , Biochimie si
Informatici medicali, Fiziologie, Microchirurgie, Microscopie electronici s.a.; realizarea
unui centru de medicina experimentals ultramodern, utilizat atat pentru Tnvaamant, Cat-gi=




pentru cercetare; existenta a 127 de unititi dentare care satisfac integral necesititile celor 335
de studenti clinici de la Medicini dentard; dotarea cu 35 de simulatoare care asigura
realizarea unui proces didactic optim pentru cet 111 de studenti din anul 11l de la Medicini
dentari;

- universitatea are o Biblioteci Centrali bine dotatd ca manuale, cirti, tratate,
monografii, colectii de reviste nationale si internationale, precum si alte fucriri de
specialitate, reprezentative disciplinelor din Planurile de invatimant ale programelor de
studiv; de asemenea, existd minibiblioteci la fiecare catedrd, cu un fond de publicatii
specifice disciplinelor din planurile de invatimant, pe cicluri de studii{licentd, masterat,
doctorat);

- faad de cele prezentate mai sus, evaluatorii considera ci programele de studii se
desfisoard in conditiuni optime din toate punctele de vedere, oferind absolventilor
competentele §i cunostintele necesare calificirilor pentru care s-au pregatit, pentru a fi
competitivi pe piata muncii;

- cercetarea  stiintificd reprezinta o componenta esentiali a activititilor
desfiasurate in cadrul Universitatii de Medicind si Farmacie »VYictor Babes” din
Timigoara; universitatea este coordonator sau partener la granturi si proiecte finantate din
fonduri europene, extinderea cercetarii la nivel european fiind in conexiune cu dezvoltarea
unor parteneriate cu universitati din tirile Uniunii Europene;

- in universitate functioneazi 10 centre de cercetare acreditate C.N.C.S.1.S., dintre
care 2 sunt in curs de evaluare pentru a deveni ,,centre de excelentd’. Existd si 5 colective de
excelentd organizate impreund cu universititi din alte tari;

- in cadrul universititii este organizata o ,,Scoali Doctorala” care functioneazi pe
baza unui regulament propriu, domeniile de doctorat flind asociate programelor de studiu
acreditate;

- valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice se face prin publicatii originale (articole
stiintifice, manuale, tratate, monografii, comunicari s. a.), prin teze de doctorat, prin rapoarte
de cercetare contractuald, transfer tehnologic (inventii, inovatii, procedurt medicale si
tratamente), precum si prin prezentarea acestora in cadrul unor manifestari stiintifice
nationale si internationale, de mare prestigiu, din domeniul stiintelor medicale si
farmaceutice;

- untversitatea are 7 ciimine proprii, cu 2500 locuri, cu camere de 2,3, sau 4
locuri, dotate, in general, corespunzator, care asigurd locuri de cazare pentru toti
solicitantii; este de remarcat ci universitatea oferd spatii corespunzitoare si pentru
activitétile organizatiilor studentesti, cultural-artistice, sociale, sportive etc;

Universitatea acorda diplome de licenta, in conformitate cu legile in
vigoare, si anume: Doctor-Medic profilul Medicind la Facultatea de Medicini
generala, Medic dentist la Facultatea de Medicind dentari s1 Licentiat in Farmacie
la Facultatea de farmacie. De asemenea, incepand cu anul 2006, elibereazi st

Diploma-supliment, conform reglementirilor Uniunii Europene.




Recomandiiri

- comisia de evaluare externa a constatat ¢i in Universitate nu a fost creat, asa cum cer
reglementirile in vigoare, “Departamentul de Asigurare a Calititii”-D.A.C., ca organ de
specialitate, cu responsabilititi privind elaborarea st gestionarea documentelor i
instrumentelor pentru managementul calitdtii, coordonarea proceselor de audit si evaluare
internd s.a...

- comisia consideri ca si la ocuparea posturilor didactice superioare, de conferentiar si
profesor, pe lingi rezultatele activitdtii de cercetare, o pondere insemnata trebuie si o aiba
calitdtile didactice si pedagogice, aga cum, corect se face, ia ocuparea posturilor didactice de
asistent si sef de lucrari;

- comisia considerd cii Facultatea de Medicina Generala trebuie si analizeze
posibilitatea introducerii unor discipline optionale si in primii doi ani de studiu.

- evaluatorul programului de studiu de medicini dentars a constatat ¢ in planul de
invatdmant nu existd discipline optionale, situatie ce trebuie corectati urgent; e asemenea, la
acest program de studiu, ca si la cel de Farmacie, trebuie analizatdi mai atent situatia
disciplinelor facultative, care fie lipsesc, fie sunt putine;

- in ce priveste normarea activititilor didactice, aceasta se face conform tegilor si
normelor in vigoare si este finalizats prin statele de funcliune; in legdturd cu modul de
intocmire al acestora, comisia a constatat unele aspecte negative, care trebuie remediate
urgent, si anume:

* nu existd o machetd unicid la nivel de universitate, astfel ci fiecare catedrd are
propriul sau model, care, pe 14ngi unele aspecte comune are si diferente de continut si forma
care nu permit 0 comparatie exacti si conforma a activitatilor din posturile didactice;

e statele de functiuni sunt intocmite pe discipline sau grupe de discipline si nu pe
catedre (in special la Medicina dentara, dar si la Medicina generald), lucru in contradictie cu
Statutul personalului didactic care stabileste clar ¢4 acestea se fac numai pe catedre;

* existd cadre didactice titulare ale cdror posturi didactice au un numir exagerat de
mare de ore, fatd de reglementirile legale de constituire a posturilor didactice, respectiv a
normelor orare pentru fiecare cadru didactic; aceasta situatie se intdlneste in special la unele
cadre didactice cu grad de profesor universitar, de la Catedra Facultatii de Medicini generala;

- din analiza rezultatelor cercetirii $i a valorificirii acestora, se constatd un
dezechilibru major intre cele 3 facultati: dacd se calculeaza s-productia” de publicatii de
diferite feluri pe cadru didactic, se constati ci marea majoritate a acestora apartin cadrelor
didactice de la Facultatea de Medicina generald i intr-o masurd mult mai mici celor de la
Facultatea de Medicini dentari si de Farmacie; de altfel, si evaluatorii de prograime de studiu
au remarcat acest fapt, recomandind universitétii si facultatilor respective si ia toate masurile
pentru corectarea acestei situatii;

- desi exista preocupari notabile pentru conditiile de cazare ales tudentilor, ciminul
care a fost vizitat se afla intr-o stare hecorespunzitoare cerintelor, in special pe plan
european;

- universitatea trebuie si acorde mai muits atentie $i modernizarii spatiilor din alte cladiri,
si hu numai din cea centrali.

In




10.2. Din Raportul evalnatorilor straini rezulta urmitoarele (sinteza):

In general, it has to be emphasized that the facilities (buildings, laboratories), the teaching
statf, administrative personal, teaching curriculum, equipments etc. are sufficient to
convince the foreign experts that the University is able to perform its basic duty in
providing the necessary quality and quantity of informations to medical students to
become well educated and good medical doctors. fn general, trebuie subliniat faptul ca
Jacilititile  (cladiri, laboratoare), personalul didactic, planurile de invdtdmdni,
programele analitice, echipamentele etc. sunt suficiente pentru a convinge expertii striini
ca Universitatea de Medicing si Farmacie |, Victor Babes” din Timisoara este capabilg
sd dovedeascd ed poate oferi din punct de vedere calitativ §i cantitativ informatiile
necesare studentilor pentru a deveni bine pregatiti si medici de valoare.
Proposals:

1.} The numbers of Ph.D. scholarships has to be increased at least by ten times. It

would be expected that in such a large University as the “Victor Babes” University in

Timisoara has a minimum of 20 Ph.D. students every year,

Numdrul burselor de doctorat ar trebui mérit de cel putin 10 ori. Ar Ji de asteptat ca o

universitate mare ca Universitatea de Medicing si Farmacie . Victor Babes™ din

Timisoara sa aibg minim 20 de doctoranzi bursieri in fiecare an,

2.) Editors of the “Timisoara Medical Journal” has to set up a guide to achieve impact
factor in the next 5 years. Editorii Jurnalului de Medicing din Timisoara trebuie sg

intocmeascd un ghid pentru a dobdndi cotatia doritii in urmdtorii 5 an;.

3.) Dean of the Faculty should establish a committee for scientific affairs that works out
a program with exact numbers for different professions that has to be achieved in order
to be named as associate or full professors. It can be declared that in addition to a
minimum of 15 papers in the national Jjournals the candidate has to have (as a realistic
example for neuroscientists) a minimum of 15 papers in ISI journals with 30 impact
factors and 50 citations to reach the level that is necessary for full professorship. (It
may be expected that in a 20 years of being facuity member someone has to publish a

minimum of 20 papers in ISI journals with a cumulative impact factor of 50 and should

receive 150 citations.), The numbers may vary according to professions, since Jjournals
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have very different impact factors and the citation frequency also varies considerable

between certain clinical and theoretical professions (urology is very low, neurology is

high; neurobiology is very high, microbiology is relatively low). Decanul facultitii ar

trebui sd infiinteze o comisie stiintifica care s& functioneze in afara programelor, cu un

numdr fix pe diferite domenii care si poatd fi nominalizati ca asociafi sau profesori

titulari. Se poate stabili cd un candidat la tithl de profesor titular, pe ldngd minimum
15 articole in reviste nationale trebuie sd mai aibd (ca de exemplu pentru neurologi)
incd 15 articole in reviste ISI cu 30 de factori de impact (cotatii} si 50 de mentiondri.
(Este preconizat ca in 20 de ani un membru al Jacultatii ar trebui s@ publice minim 20
articole in reviste ISI cu 50 de factori de impact cumulafi si ar trebui si primeascd 150
de mentiondri). Numdrul poate varia in functie de domeniu, din moment ce revistele au
un factor de impact foarte diferit 5i frecventa mentionarilor variazd considerabil intre
domeniile clinice si cele teoretice (urologia are o cotd scizutd: neurologia are o coti
Joarte mare; newrobiologia are o cotd foarte mare, microbiologia are o cotd relativ
micd).
Such decision would urge the faculty members to publish in good quatity journals,
Asemenea decizii ar impune oarecum membrilor Jacultdtii si publice in reviste bine
cofate.
4.) For Ph.D. degree, instead of requiring 3 publications in domestic journals, one of the
publication should be in an international journal. Ph.D. students have to learn how to deal
with scientific requirements at international level. In addition, this would force them to
learn a foreign language at the necessary level to be able to publish. [n loc de a se cere 3
articole in reviste nationale, pentru diploma de doctorat, unul dintre articole ar trebui sG
Jie publicat intr-o revistd internationald. Doctoranzii trebuie sé invefe cum sd rdspundd
cerinelor stiintifice la nivel international si de asemenca, sunt obligati sd invete o limbd
straind astfel incdl sd poatd publica in reviste internationale.
5.) The Rector of the University has to set goals for the Faculties and for individual
Departments about the number of scientific productions (papers and abstracts) that is
expected from them in a five year period of time. The numbers may correlate with the
number of members of the department and may serve as an evaluating factor of the

director of the department in the given 5-year period of time. Rectorul universitdtii
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trebuie sd stabileascd pentru urmdtorii 5 ani numarul de articole stiintifice pentru fiecare
Jacultate si departament. Numdrul poate S corelat cu numdérul de personal didactic din

departament i poate fi utilizat ca un factor de evaluare a directorului de departament.

6,) The Rector of the University may establish a special grant from University sources to
support scientific publication. This can be named after a distinguished professor of the
University and should be given every year for the best S publications (highest impact
factor journals) written by members of University Departments at home (not in abroad).
If the amount of money is high enough and the price is given in ceremonial occasions by
the Dean or by the Rector this may have a personal effect on researchers and teachers.
Rectorul universitdtii poate crea un grant special din sursele financiare ale universitatii
pentru a sustine publicafiile stiintifice. Acesta poate purta numele wnui distins profesor al
universitdtii si ar trebui acordat in flecare an celor mai bune 5 publicatii scrise de
membrii departamentelor (in revistele cele mai bine cotate). Dacd cuantumul bursei este
suficient de mare §i premiul este acordat de cditre decan sau rector intr-o ceremonie
oficiald, aceasta ar putea avea un efect stimuiativ asupra cercefdtorifor si profesorilor.

Nota Departamentului: De asemenea, evaluatorii stréini constatd ¢d, pentru studentii
din alte (dri nu existd concurs de admitere, inscrierea lor Jacdndu-se cu aprobarea M E.C.T.
Dumnealor considerd cd ar fi extrem de important ca dreptul de a decide admitereq
studentilor sirdini trebuie sd aparting universitatii.




11.In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calititii propune

Consiliului ARACIS sa ia act de urmitoarele -

- universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii
educatiei ; in universitate a fost organizata o structura pentru asigurarea calitdtii; la
nivelul UM.FV.B.T. s-a reusit implementarea partiala a unui sistem de asigurare a
calitatii in activititile specifice educatiei universitare $i cercetrii stiintifice prin
constituirea Comisiei Centrale de Asigurare a Calititii, care ,coordoneaza procesele de
evaluare si asigurare a calitatii” si care are in subordine comisiile create la nivelyl
facultdtilor i programelor de studiu; totust, nu a fost creata inca, la nivel functional,
structura prevazuta in reglementarile in vigoare: ~Activititile de asigurare si control a
calitétii precum si resursele necesare si termenele de realizare a obiectivelor sunt prevazute in
Planul Strategic si in Planul Operational. Politica de asigurare a calititii este comunicati
intregii comunititi academice direct si pe site-ul universititii.

Un punct slab in aceasti directie 1l reprezinta faptul ¢a in Universitate nu a fost creat,
aga cum cer reglementérile in vigoare, Departamentul de Asigurare a Calitdfii — DAC, ca
organ de specialitate, cu responsabilititi privind elaborarea si gestionarea documentelor si
instrumentelor pentru managementul calitatii, coordonarea proceselor de audit st evaluare
internd. Conducerea Universititii a dat asigurari ca in cel mat scurt termen acest departament
va fi infiinfat si organizat in mod corespunzitor,

¢a urmare a mentiondrii acestei situatii, in “Sinteza raportului de evaluare
institutionala”, trimis spre analizd si comentarii universitéfii, aceasta arati, in scrisoarea
de raspuns citre A.R.A.C.LS., ca “acest organ de specialitate existd si functioneaza sub
denumirea de Comisie pentri Asigurarea Calititii (probabil este vorba de C.EA.C)iar
Departamentul de Asigurare a Calitatii a fost infiinfat si aprobat in Senatul din
03.03.2007"; este probabil ca situatia si fie aceasta, respecitv si se fi infiintat D.A.C., dar
acesta nu era inca operational la data vizitei;

- Universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite
de Metodologie ;

- universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti
de reglementari , dintre care 2 Standarde cu 3 indicatori de performanta la nivel
minim, 13 standarde cu 15 Indicatori de performanta la nivel Ref | si 13 la njvel
Ref.2 sau superior

- din raspunsul universitatii la observatiile ARACIS in urma vizitei rezulti ca
aceasta accepta concluziile si observatiile rezultate in urma evaluirii si céi Intelege
s actioneze pentru eliminarea deficientelor semnalate; acest lucru poate fi realizat
prin constituirea unui plan de imbunétitire a calitatii in perioada urmitoare. Se are
in vedere totodata ridicarea nivelului calitdtii prin trecerea a cat mai multor
indicatori de performanti de la nivelul de bazi la nivelul I sau 2, printr-o mai
bund conlucrare cu reprezentantii mediului economic local si regional a caror
deziderate, Universitatea urmeazi si le aplice in practica.

- problemele studentesti sunt in alentia universitatii st se incearci rezolvarea
accstora Tmpreund cu reprezentantii lor in organismele de conducere si in
colaborare cu organizatiile studentesti legal constituite.
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- evaluatorii straini considera ci si studentii strdini, care sunt destul de numerosi in
universitate, ar trebui sa fie reprezentati in organele de conducere a facultatilor i
Senatului.

Prin intocmirea unui plan de imbunitatire a calitatii in perioada urmitoare, procedura
curenta pe plan international, elementele consemnate de expertii evaluatori in Fisele
vizitelor, precum si in raportul de evaluare, pentru echipa manageriald a Universitatij
si structurile de conducere ale facultatilor se creaza un prilej de perfectionare,
extindere a cunostintelor si pacticilor privind managementul calitatii invitamantului
superior. Se are in vedere totodata ridicarea nivelului calitatii prin trecerea a cat mai
multor indicatori de performanti de la nivelul de bazi la nivelul | sau 2,

Avand in vedere totalitatea documentelor s informatiilor avute Ia dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externa g calitatii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat, cu vizita dupa un an
pentru verificarea stadiului implementarii Planului de masuri pentru asigurareq
calitdtii pe care recomandam universitatii sa si-| propuna.

In acest mod Universitatea va beneficia de sprijin constant si operativ in activitatea de
asigurare a calitatii educatiei Ia nivel institutional, pentru care a dovedit ca s-a angajat in
mod consecvent.

Dupa discutarea in plenul Consifiuiui ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul |unii August 2007, conform etapizarii din
Ghidului activitdtilor de evaluare a calitafii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatdmdnt superior, partea a Il1-a.

DATA: 16.07.2007
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