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Documentul de referinti 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII
al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMIGE
DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,LUCIAN BLAGA” DIN SIBIU

L. Universitatea ,,Lucian Blaga” are sediul in Municipiul Sibiu, B-dul. Victoriei,
nr. 10, fiind denumita in continuare pe scurt Universitatea sau ULBS. Universitatea
« Lucian Blaga » din Sibiu este o institutie de Invatimaént superior de stat.

2. Universitatea s-a oferit sa a participe la procesul de pilotare a Metodologiei de
evaluare externd, standardelor, standardelor de referintd i listei indicatorilor de
performantd aprobate prin HG nr. 1418/2006. Evaluarea externd a calitatii academice a
fost realizatd de ARACIS in perioada 29.11.2006 — 23.07.2007, fiind efectuata in
conformitate cu prevederile Metodologiei susmentionate si a Ghidului activitatilor de
evaluare a calitdtii programelor de studii universitare i a institutiilor de invdtdmdnt
superior,

3. Principalele obiective ale evaluirii externe Ja Universitatea « Lucian Blaga »
din Sibiu au fost urmitoarele:

a. S3 contribuie la promovarea $i asigurarea unei inalte calititi in procesul de
predare-invitare;

b. Si asigure studentilor, angajatorilor si publicului larg un acces rapid ia
informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care ULBS ofera
programe de studii, diplome si calificiri, care respecta cerintele nationale,
in conformitate cu standardele academice europene si principiile de
calitate;

¢. Siasigure faptul ca, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitara, se creeaza premisele pentru inttierea actiunilor de imbunatitire
& acestora;

d. Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-inviitare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica a
ULBS ca institutie de invatimant superior.




4. In cadrul procesului de evaluare institutionald externda ARACIS a luat act de
cererea de evaluare pe bazi voluntara depusd de ULBS si de indeplinirea conditiilor
contractuale pentru evaluarea institutionali si a cel putin 20% din programele de studiu
din ciclul I de studii universitare. Universitatea « Lucian Blaga » din Sibiu are in
structura academicd 11 facultati care ofera 18 programe de studii de licenta acreditate. In
cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel institutional, si un
numar de [6 programe de studiu: Teologie Ortodoxi Pastorald ; Drept; Limba si
Literatura Roména : Limba si Literatura Englezi; Istorie; Tehnologia Constructiilor de
Masini;  Inginerie Economici; Electromecanicd;  Matematici Informatici ;
Medicina (program integrat de 360 de credite transterabile, in conformitate cu prevederile
Legii nr. 288/2004); Ingineria Produselor Alimentare ; Finante Banci; Economia
Comertului, Turismului si Serviciilor; Jurnalism ; Stiinte Politice ; Departamentul pentru
Pregitirea Personalului Didactic reprezentand 20% din numarul de programe oferite de
universitate la acest nivel.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmatoarea
componenta :

Director de misiune: Prof.univ.dr. Delia Marina PODEA — membru in Consiliul
ARACIS - Universitatea de Vest » Yasile Goldis“ din Arad
Coordonatorul echipei de experti: Prof.univ.dr Eugeniu Turlea - Vicepresedinte al

Comisiei de evaluare institutionala ARACIS — ASE din Bucuresti

Comisia de evaluare institutionald :

Nr.crt, Numele $i prenumele Programul evaluat Observatii

1. Profuniv.dr Eugeniu Turlea Coordonatorul ASE, Bucuresti -
echipei de experti Vicepresedinte al comisiei de
evaluatori evaluare institutionala ARACIS

2. Profluniv.dr Todea Nicolae Evaluator comisie Univ. I Decembrie 1918 din
institutionala Alba [utia — membru af

comisiei de evaluare
institutionala ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor ;

Nr.crt. Numele si prenumele Programul evaluat Observatii
1. Profuniv.dr. Megan Petry Matematica informatics Univ. de Vest din Timisoara
2. Profuniv.dr. Leb loan Vasile Teologie ortodoxa Univ. ,,Babes-Bolyai* din Cluyj-
pastorala Napoca - membri in comisia
Stiinte Umaniste
3. Prof.univ.dr. Diaconu Mircea Limba si literatura Univ. ,Stefan cel Mare* din
romana Suceava - membru in comisia
Stiinte Umaniste
4 Profuniv.dr. Gheorghe Dana Limba gi literatura Univ.  Transilvania® din Brasov
Mihaela englezi
3 A] Profuniv.dr. Petre Zoe Istorie Universitatea din Bucuresti




6 Prof. univ.dr. Bercea Lucian Drept Univ, de Vest Timisoara
N . Jumnalisim Univ. ,,Babes Bolyai* din Cluj-
7 Profuniv.dr Rad lije ! 3 DOy y
Napoca
, \ tiinte politice Academia Navala , Mircea cel
8 Prof.univ.dr Nazare Vasile - Stiinte p e e
Bairdn" din Constanta
9 Profaniv.dr Niculescu Rodica Evaluarea DPPD Univ. ,, Transilvania® din Brasov
10 Prof.univ.dr. Manole Victor . . ASE Bucuresti -
Economia comertului . - .
- . L Presedintete Comisiei de Stiinte
turismului §i serviciilor .
Economice |
1! Prof.univ.dr, Briciu Sorin Finante si banci Univ. ,,1 Decembrie 1918, Alba
Iulia — secretar al Comisiei de
Stiinte Economice |
12 Prof.univ.dr. ing. Lache Simona Tehnologia constructiilor | Univ. , Transilvania™ din Brasov —
de masini menbri in comisia Stiinte
Ingineresti |
13 Profauniv.dr. ing. Georgescu Marius Inginerie economici in Univ. , Transilvania* din Bragov
domeniul mecanic
14 Profiuniv.dr. ing. Dima Gabriel Elecromecanica Univ. Politehnica, Bucuresti
15 Prof.univ.dr. Gutt Sonia Ingineria produselor Univ. ,Stefan cel Mare* din
alimentare Suceava
16 Profuniv.dr. Klara Brinzaniuc Medicina U. M.F. din Targu Mureg

6. Reprezentantii studentilor care au
I Master, Facultatea de Psihologie si
Universitatea din Bucuresti i Simona Cojocaru, students
Inginerie chimicd, Universitatea Tehnica

intocmit de acestea a fost primit si Tnregis

studentd anul

05.06.2007

participat la vizita au fost Violeta Caragea,

»Ghe. Asachi“ din lasi.
trat cu numérul 3061/2 din data de

Stiintele  Educatiei,
anul 11, Facultatea de
Raportul

7. Reprezentantul desemnat din partea Comisiei de audit extern Prof.univ.dr. Mircea

Miclea nu a

participat la vizita,

8. La vizitd a participat un evaluator expert din strdinatate in persoana domnuluj

profesor universitar Paul Gumpel de
evaluatorului extern a

Germania.

Raportul

la Hochschule Konstanz HTWG,
fost primit si inregistrat cu numirul

3687 din data de 27.06.2007

9. Scrisoarea ARACIS catre universitate a fost trimisa la data de 13.06.2007. iar
raspunsul universitatii a fost primit la data de 20.06.2007.

10. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

10.1. Din cele 17 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si
fisele specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu
rapoartele aferente intocmite de experti a rezultat ¢ sunt indeplinite toate
criteriile, standardele si indicatorii de performanta, fie la valorile minime,
fie la nivelul refl/ref2.




Comisia de experti
evaluatori

Calificativ propus

Observatii

Institutionala

Grad de
ridicat

incredere

Din evaluarea institutionald si din evaluirile pe
programe —a rezultat cd sunt indepliniti toti
indicatorii  cantitativi si calitativi aferenti
infrastructurii academice, ceea ce demonteazi ca
universitatea poate si asigure derularea in conditii
normale  a  procesului  de predare-invitare.
Declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu
privire la infrastructura  academici au fost
confruntate cu datele din Compartimentul financiar-
contabilitate, probate cu documente justificative
corespunzitoare.

Matematici informatici

Nu a fost
calificativ

acordat un

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite. Este
important  de mentionat existenta universitatii
virtuale implementate prin aplicatia MySelf, care
asigurd  atdt functionalitdtile unui produs de
management al proeesului educational cét 5i pe cele
ale unui sistem de ~Learning,

Teologie ortodoxi Nu a fost acordat un | Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
pastorald calificativ
Limba si literatura romand | Nu a fost acordat un | Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
calificativ
Limba i literatura engleza | Nu a fost acordat un | Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite,
calificativ Exista doui centre de cercetare colectiva, nationale
si internationale, autofinantate sau finantate de terti
§i teme de cercetare individuale.
Istorie Nu a fost acordat un | Eiementele specifice de oportunitate de care dispune
calificativ facultatea sunt reprezentate pe de o parte de
posibilitatile pe care le oferd Sibiul pentru studiul
istoriei central europene, transilvanene si mai ales a
sagilor, precum si pentru cercetirile de istorie
urbana. Cerintele normative obligatorii  sunt
indeplinite
Drept Nu a fost acordat un | Facultatea dispune de bazi materiala de exceptie,
calificativ alciituita din spatii de invatimant modernizate.
Facultatea are conventii de cooperare cu institugii
din striinatate. In privinta normelor didactice existi
cazuri izolate de depisiri minore ale nivelului
nornativ. Se recomanda imbunatitirea fondului de
carte  si  publicatiilor periodice, valorificarea
cercetdrii = prin  intermediul publicatiilor  din
striinatate
Jurnalism Nu a fost acordat un { Deschidere a facultatii spre cerintele actuale ale

calificativ

societdtii, o adecvare a exigentelor universititii cu
cerintele societatii din dorin{a ca institutia si fie tot
mai mult implicata in viata comunitiii. Preocupari
stiintifice extrem de serioase la cadrele didactice
titulare.

Stiinte politice

Nu a fost
calificativ

acordat un

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite. Se
recomandd  continuarea  demersurilor privind
acreditarea CNCSIS a  publicatiilor faculiatii,
antrenarea studentilor la programe de cercetare,
imbundtitirea comunicirii tntre cadrele didactice si
studenti.




Evaluarea DPPD

Nu a fost
calificativ

acordal

un

Activitatea se desfasoara in condiii oplime. Dotare
cu mijloace didactice moderne. Planurile de
invatamant, unice la nivel national, sunt respectate
de DPPD Sibiu, nota de particularitate fijnd benefic
datd de figele disciplinelor. Este necesari o mai
fluenta comunicare intre DPPD st facuitatile din
universitate,

Economia comertului
turismului si serviciifor

Nu a fost
calificativ

acordat

un

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite.
Facultatea are un Centru de Cercetiri Economice
acreditat CNCSIS,

Finante si biinci

Nu a fost
calificativ

acordat

un

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite
Activitatea de cercetare se desfasoard sub egida
Centrului de Cercetdri FEconomice al ULBS,
acreditat CNCSIS de tip C

Tehnologia constructiilor
de magini

Nu a fost
calificativ

acordat

un

Existd preocupare anuali privind  continutul
disciplinelor din  planul de invatimant, cu
introducerea noutitilor din  domeniu. Existda o
bogata activitate de cercetare stiintifica. Absolventii
angajati au capacitatea de a se adapta rapid la
cerintele angajatorilor.

Inginerie econormici in
domeniul mecanic

Nu a fost
caljficativ

acordat

un

Existdi preocupare anuala privind  continutul
disciplinelor  din  planul de invatdmént, cu
introducerea noutitilor din domeniu. Din 1996
functioneaza Oficiul de orientare si  servicii
profesionale pentru studentj si absolventi,

Elecromecanici

Nu a fost
calificativ

acordat

un

Studentii si absolventii beneficiaza de servicii de
orientare in carierd oferite de Oficiul de orientare si
servicii profesionale, Este acordati o mare atentie
pregatirii studentilor din anul avand in vedere
pregatirea adesea deficitara a absolventilor de liceu

Ingineria produselor
alimentare

Nu a fost
calificativ

acordat

un

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite.
Majoritatea  indicatorilor de performantd  se
incadreazi la Ref. [, existind indicatori care au putut
fi Tncadrati la ref 2. Existi un plan de cercetare
detaliat la nivelul facultatii. De mentionat
manifestirile stiintifice organizate in cadrul ULBS
care au loc regulat. Se impune continuarea
modernizérii dotdrilor existente in vederea cresterii
calitdtii procesului didactic.

Medicina

Nu a fost acordat un

calificativ

Cerintele normative obligatorii sunt indeplinite. Se
apreciazi concordanta planului de invitamant si a
programelor analitice cu misiunea specializirii, cu
specializarea cadrului didactic de predare, revizuirea
lor periodicd pe baza analizelor colegiale Tmpreuni
cu studentii, absolventii, rezidentii, angajatorii.

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate si

institutionala a fost ca Universitat

pe componenta

ea Lucian Blaga prezinid un grad de incredere ridicat

din punctul de vedere a interesului public precum si a masurilor asigurate pentru cresterca

calitatii in procesul de predare-invitare si in exercitarca dreptului legai de acordare a

diplomelor si calificarilor.




Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezuita

urmatoarele ;
Sinteza constatarilor:

In urma vizitei la ULBS, pe baza opiniilor expertilor evaluatori sl a
responsabilifor implicati a discutiilor separate ale echipei cu studentii, absolventii si cu
reprezentanti ai angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor ficute publice pe diferite
cdi si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe documentele in
original, si, acolo unde a fost cazul, cu cele solicitate suplimentar, exista o mare
credibilitate a informatiilor oferite de universitate,

Din evaluarea institutionald si din evaluirile pe programe a rezultat ci sunt
indepliniti toti indicatorii cantitativi st calitativi aferenti infrastructurii academice, ceea ce
demonstreazi ci universitatea poate sd asigure derularea in conditii normale a procesului
de predare-invitare. Declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu privire la infrastructura
academica au fost confruntate cu datele din Compartimentul financiar-contabilitate,
probate cu documente justificative corespunzatoare.

Prin Departamentul de Cercetare stiintifica, Universitatea “Lucian Blaga™ din
Sibiu planifica si pune in practics strategii menite a asigura un nivel ridicat de
performanta al cercetdrii stiintifice, in context national si international.

Obiectivele principale ale Departamentului de Cercetare Stiintificd  sunt
promovarea calititii in cercetare, realizarea unor programe de cercetare cu implicatii
directe asupra consolidarii societdtii, cunoasterii prin modernizarea si eficientizarea bazei
materiale a cercetdrii stiintifice din mediul universitar, a cresterii nivelului de calitate a
intregului sistem educational, inclusiv prin evaluarea periodici a rezultatelor cercetirii si
a centrelor de cercetare.

Cercetarea stiintifici este valorificatd in special prin contracte nationale si
internationale, articole publicate in reviste recunoscute CNCSIS si in volume ale
conferintelor internationale, cérti publicate in edituri recunoscute, editarea unui numar

important de periodice.




Manifestarile stiintifice s1 cultural artistice sunt propuse de catre facultati, catedre,
departamente cu 2 ani fnainte de perioada de desfasurare si sunt incluse in planul
operational al ULRBS.

Managementul social studentesc are ca obiect asigurarea conditiilor de viatd, studiu,
hrand si recreere. Caminele studentesti, au fost renovate si modernizate, lucririle
efectuate in flecare vacantd de vari fiind de mare anvergura, implicind eforturi mari atat
financiare c4t si umane,

Biblioteca Universitari deserveste utilizatorii in  scopul studiului, cercetarii,
informarii si documentarii si a creat noj servicii: biroul primire~informare, sala pentru
Internet, laboratorul Multimedia st Informatizare biblioteca,

Sistemul de acordarea burselor este transparent, cu reguli clare bazate pe criterii de
performanta dar si pe criterii sociale. Exista posibilitatea ca studentii s3 participe a
concursuri pentru obtinerea de burse de studiy in strainitate (http://www.ulbsibiu.ro).

Studentii universitatii sunt reprezentati in Senat si in Comisiile de specialitate

create de Senat pentru problemele ce privesc procesul de educatie, cercetare si calitate.

Principalele recomanddri:

- conducerea Universitatii sa SUstind cu toate resursele necesare procesul de
imbunatatire continuj a calititii in toate activitatile desfisurate;

-acordarea unei atentii mai mari asigurarii calitatii activitatilor desfasurate in afara
orasului Sibiu, inclusiv prin invatamant la distanta, pentru a se realiza conditii de calitate
cat mai apropiate de cele oferite de Universitate in Sibiu;

- concentrarea preocuparilor pentru cresterea numarului criteriilor si standardelor
de calitate de la programele de studii, pentru care indicatorii de performanta se ridica la
ref. 1 si, pentru cei situati la ref.! sa se ridice in viitor la ref. 2.

- implementarea efectiva a sisternului ECTS;

- Imbunatatirea metodologiei de interpretare si valorificare a rezuitatelor obtinute
in urma aplicarii chestionarelor de evaluare privind satisfactia studentilor ca st a celor de
evaluare a cadrelor didactice de catre studeinti;

- realizarea efectiva a unui invatamant centrat pe student:

in




- cresterea transparentei informatiilor furnizate de ULBS, inclusiv pe site-ul
Universitatii, Facultatea de Jurnalistica, Facullatea de Stiinte  Agricole, Industrie
Alimentara si Protectia Mediului, Facultatea de Stiinte Politice, Relatii Internationale si

Studii de Securitate neavand publicate datele privitoare Ia admitere.

10.2 Din Raportul studentilor rezuita urmitoarele-

Puncte tari:

- relatie bund de parteneriat cu mediyl privat local;

- Introducerea unor noj programe de studiu, adaptate la cerintele pietei fortei de
munci focale;

- spatii de invatamant noj si renovate;

- un departament de orientare in carierd a studentilor cu rnare potential de
dezvoitare;

- asigurarea de sedij speciale pentru asociatiile studentesti (impreund cu conexiunea
la internet si o sali speciald de evenimente);

- unwebsite al institutiei bine realizat;

- organizarea evenimentului anual Térgul educatiei:

- feprezentarea studentilor in structurile de conducere ale institutiei.

Puncte slabe

- oferta de practica s calitatea acesteia la maj multe facultati (in mod special in
domeniul socio-uman st economic):;

- Tecunoasterea studiilor efectuate intr-o alty institutie de invatimant superior (pe
baza transferabilititii creditelor prin sistemul ECTS), supunerea nejustificati a
studentilor la sustinerea examenelor ca restante desi au efectuat cursuri similare in
timpul studiilor realizate ca bursid de studiu Tntr-o universitate din aita tard;

- gestionarea deficients si lipsa valorificarii chestionarelor de evaluare a satisfactiei
studentilor, precum si a celor de evaluare a profesorilor de citre studenti;

- sistemul de evaluare si examinare a studentilor (favorizarea unor studenti
necalificati, examenele ttp reproducere de informatii s.a.);

- metodele invechite si ineficiente de predare;

- locuri insuficiente de cazare in camine;

- lipsa bibliotecii de la Facultatea de Stiinte,

Recomand:iri:

- realizarea efectiva a unuj invitamant centrat pe student;

- dezvoltarea si implementarea unei strategii consistente de formare profesionala
continud a cadrelor didactice din universitate;

- implementarea efectivi a sistemuiui ECTS (atat ca acumulare, cét si ca transfer de
credite de studiu) $i recunoasterea studiilor efectuate intr-o alta institutie de
invatamant superior:

H




- imbunitiitirea metodologiei de interpretare si valorificare a rezultatelor obtinute in
urma aplicérii chestionarelor de evaluare privind satisfactia studentilor, cét si a
celor de evaiuare a cadrelor didactice de catre studenti;

- reorganizarea servirii din cadrul cantinei studentesti.

Studentii nu au propus un calificativ.

10.3 Din Rapoartele evaluatorilor externi rezulta urmatoarele:

Observations and recommendations:

The university has a very high renown in the economy and in local politics. All
representatives from industry emphasized the high education level. They also confirmed
that the practical training became improved very much after they introduced practical
study periods. For example an 8- weeks industrial practical training was introduced for
students in engineering faculty. The scientific education is complemented today by
practical training and through soft skills. The same statement applies to projects and
research activities. The networking should still be supported here.

Universitatea are un bun renume in econonie si politica locald. T ofi
reprezentantii locali din domeniul industrial scot in evidentd nivelul ridicat al educatiei.
Li confirmd de asemenea, ci pregdtirea practicd s-a imbundtdtit foarte mult dupd
introducerea practicii in perioada de srudii. De exemplu, studentii de la facultatea de
inginerie fac practicd industriali de § saptamdni. Pregdtirea stiinfificd este completatii
astidzi de practicd prin competentele de bazd Acefasi fucry se poate afirma despre
proiectele si activitdtile de cercetare stiintificd.

Visiting the laboratories, I had the impression that the faculty is creating some
exceptional labs for training, the lab for manufacturing automatization/robotics is to be
mentioned here. All together, the equipment of some labs needs modernization, however,
one must find here, that considerable financial support is necessary for this project and
that a good education can also be done with a simple equipment.

Vizitdnd laboratoarele, am constatat cg Jacultatea si-a dezvoltal laboratoare
deosebite peniru practicd, cel peniru automaticd/roboticé fitnd de mentionat. Per
ansamblu, dotarea a cditeva dintre laboratoare necesitd a fi modernizatd, acest lucry
necesitd fonduri foarte mari si o bund educatie se poate realizq i cu echipament simplu.

The visit in the department of forcign academic affaires gave me a good
impression but also shows to me that more must become investigated into the evolution
of foreign relations. There are many programs existing, for example 23 with German
universities in the field of Erasmus. The university recognized this and plans to rise the
employee number from actually 3 to 5 staff members. Additionally the department of
foreign academic affaires should get an own financial budget which they can freely use
for visits and other arrangements. The students mobility must be highered.

Vizita in Departamentul de relafii academice internationale mi-a lasar o impresie
deosebitd, dar de asemenca, mi-a arétat se necesitd o implicare mai mare in relatiile
internafionale.  Existd mulfe programe, de exemplu 23 e programe  Erasmus cy

12




universitali din Germania. Universitatea vrea sg creascd numdrul angajatilor din
departament cu 3-5 membri. fn plus, Departamentul de relafii academice internationale
ar trebui sd aibd un buget propriu pe care sd-l wtilizeze pentru vizite sau alte
aranjamente,

Additionally, in the field of the library a further development is necessary and the
necessary activities were already introduced by the university. The rooms of the central
library are overloaded and the rooms are too small, as a result, to rent books is time
intensive. Also this was recognized by the university management and therefore plans a
new building with the corresponding improvements in the infrastructure.

In plus, in ceea ce privegte biblioteca, se necesité o dezvoltare in viltor care deja
a inceput sd fle luatd in considerare de institutie. Camera bibliotecii centrale este
Supraincdreatd, spatiile fiind prea mici, astfel cd se pierde nmultd cu inchiriatul cartilor.
Acest lucru este recunoscut de universitate st in planurile de viitor existi o noud clédire
care sd dezvolte infrastructura.

Evaluatorul strdin nu a propus un cal ificativ.




11 In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii propune
Consilului Aracis sa ia act de urmatoarele -

- universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii
educatiei ; Asa cum rezultd din anexa 39-00-institutic-03 si din evaluarea CNEAA a
specializarilor Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, managementul de njvel superior al
Universitatii ,,Lucian Biaga” din Sibiu si al faculttilor acestei universitdti au castigat o
experientd deosebitd in cadrul evaluarilor pentru obtinerea acreditirii sau a autorizirii
provizorii de functionare a diverseior specializari din cadrul universitatii. Aceste
acreditért sunt o dovadi a calititii invgEmantului in ULBS,

ULBS a fost supusa st unei evaluari institutionale externe in anul 2000. (Seminar
Salzburg).

- Universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie ;

- Universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti
de reglementari , dintre care 6 Standarde cu 11 indicatori de performanta la nivel
minim si 12 standarde cu 21 Indicatori de preformanta la nivel Ref |

- din raspunsul universitatii la observatiile ARACIS in urma vizite rezulta ca aceasta
are indoieli sau nu accepta majoritatea observatiilor si recomandarilor ARACIS; in
aceste conditii Departamentul isi exprima convingerea ca aceasla intelege sa
reanalizeze spiritul constructiv al recomandarilor si sa actioneze pentru eliminarea
aspectelor semnalate,

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Departamentul pentru evaluarea externa a calitatii supune Consilivlui ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat, cu vizita dupa un an
penira verificarea stadiului implementarii Planului de masuri pentru asigurarea
calitatii pe care recomandam universitatii sa si-| propuna.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS {(www.aracis.ro) in cursul lunii August 2007, conform etapizarii din
Ghidului activitdtilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare Sia
institutitlor de invdtdmant superior, partea a lil-a.

DATA:16.07.2007
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Departamentul pentru asigurared ¢ liatii al ARACIS

gz/ﬁﬂdlAN — Director Departament Asigurarea Calitatii
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