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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE ACREDITARE
al ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE

DIN
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR
AUTORIZATA SA FUNCTIONEZE PROVIZORIU

FUNDATIA AGORA” - UNIVERSITATEA AGORA”

(8]

DIN ORADEA

Fundatia "AGORA” - Universitatea "AGORA” din Oradea, cu sediul in Oradea, Piata
Tineretului, nr. 8 (denumitd in cele ce urmeazd Universitatea "AGORA”), este o
institutie de Invaiamant superior particulard, infiintatd in anul 2000. prin decizia
Comitetului de Directie al Fundatiei AGORA, din 18.04.2000, decizie care prevede

“Fundafia infiinfeazd Universitatea "AGORA”, care va functiona dupd obtinerea

autorizatiilor necesare”. Aceasta decizie a fost cuprinsad in Actul aditional la Hotararea

Tribunalului Bihor-Oradea de infiintare a Fundatiei si in Sentinta Civild nr. 3 / N /2000,

pronuntatd de Tribunalul Bihor, din dosarul 92 / N /2000. Prin H.G. 1215/29 noiembrie

2000, de completare a Anexelor 1 si 2 la H.G. 535 /1999 - privind autorizarea de

funcfionare provizorie sau acreditare a specializarilor din cadrul institutiilor de

invatamant superior, publicatd in Monitorul Oficial 639 / 7 decembrie 2000, Guvernul

Romaniei, respectiv Ministerul Educatiei si Cercetérii, recunosc infiintarea si existenta

Universitatii JAGORA” si o cuprind in Anexa 2, cu autorizarea de functionare

provizorie a 2 specializari.

Vizita In universitate a expertilor A.R.A.C.L.S. pentru evaluarea externd a calitatii

academice in vederea acreditdrii institutionale a fost realizatd in perioada 10-12

noiembrie 2010, fiind efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare

externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a

ARACIS s1 a Ghidului activitatilor de evaluare a calitafii programelor de studii

universitare si a institutiilor de invatamdnt superior.

Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea

"AGORA” au fost urmitoarele:

a. Statutul juridic si baza legald de functionare a Universitatii "AGORA™ ca institutie
de invatamant superior, autorizatd sd functioneze provizoriu, precum si a misiunilor
sale, didacticd si de cercetare.

b. Organizarea si functionarea institutiei, precum si a organelor de conducere
academice si administrative ale acesteia, in concordantd cu legislatia specifica in
vigoare $i cu bunele practici europene.



h.

Verificarea tuturor aspectelor legale, profesionale, stiinfifice si etice privind
recrutarea, selectarea, pregatirea si promovarea personalului didactic de cercetare si
administrativ, in vederea asigurarii indeplinirii la nivel ridicat a misiunii institutiei.
Examinarea mecanismelor si procedurilor de asigurare si crestere continud a calitiii
precum si a rezultatelor aplicarii acestora la nivelul fiecarui program de studiu oferit
de universitate.

Modul in care Universitatea "AGORA™ a utilizat referintele, recomandarile si
cerinfele, incluse in Metodologia si Standardele A.R.A.C.L.S., privind asigurarea
calitatii, precum si modul in care elaboreazi si aplica strategiile de crestere a calititii
procesului instructiv-educativ, cercetdrii stiintifice, structurilor institutionale de
conducere academica si administrativa etc.

Analiza Indeplinirii cerintelor privind infrastructura si baza materiald a institutiei in
vederea asigurdrii conditiilor optime de functionare, din toate punctele de vedere
(proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii
pentru studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.).

Analiza si evaluarea activitatii financiar-contabile a universitatii, inclusiv a modului
in care aceasta contribuie la bunul mers al institutiei.

Modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invdtamaént, precum si de
urmadrire a activitatii lor, pe toata durata studiilor, inclusiv de finalizare a acestora
prin acordarea diplomelor corespunzitoare calificarilor obtinute.

Aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice, a
absolventilor si a integrarii acestora in societatile si institutiile la care se angajeaza,
precum si a modului in care beneficiarii principali sprijind Universitatea "AGORA”™
si colaboreaza cu aceasta.

In cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel institutional,

si programele de studiu de licenta: Drept, Contabilitate si informaticd de gestiune si
Management oferite de Universitatea "JAGORA”.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita a avut urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof. univ. dr. ing. Mircea IVANESCU - membru al Consiliului

A.R.A.C.1.S. = Universitatea din Craiova
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Ivan CISMARU - Universitatea

“Transilvania” din Brasov

Comisia de evaluare institutionald:

Nr. Numele si prenumele Expert A.R.A.C.LS.

Ccrt.

1. | Prof. univ. dr. Antal LUKACS - Universitatea din Bucuresti | Reprezentant al Comisiel
Membru al Comisiei institufionale pentru activitdti manageriale si institu;io nale pentru ac[i\;it;‘j;i
Jfinanciare manageriale si financiare

2. | Prof. univ. dr. Dinu AIRINEI Reprezentant al Comisieli
Universitatea "Al.1.Cuza” din lasi Consultative

3. | Prof. univ. dr. Péter VARNAGY - Universitatea din Pecs Evaluator extern international




Comisia pentru evaluarea programelor:

Nr. crt. Numele si prenumele evaluatorilor Programul evaluat ]
1| - Prof. univ. dr. Dan Claudiu DANISOR - Disist
Universitatea din Craiova R
5 | - Prof. univ. dr. Horia CRISTEA — Contabilitate si informatica
Universitatea de Vest din Timisoara de gestiune
3. | - Prof. univ. dr. Costache RUSU Wi t
Universitatea Tehnicd "Gheorghe Asachi” din lagi agemen

6. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: Ruxandra PRICOPE, de la
Universitatea Politehnica Bucuresti, din partea UNSR, si Maria PADURE de la ASE
Bucuresti, din partea ANOSR. Rapoartele intocmite de studentii evaluatori au fost
primite si inregistrate cu nr. 9705 din 25.11.2010 si 9753 din 26.11.2010.

7. Scrisoarea A.R.A.C.L.S. citre institutic a fost trimisd la data de 09.12.2010 si
inregistratd cu nr. 10.058, iar raspunsul universitatii a fost primit la data de 14.12.2010
si Tnregistrat cu nr. 10.145.

8. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date
publice avute la dispozitie de A.R.A.C.1.S. rezultd urmatoarele elemente principale:

10.1. Din cele doua fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionald si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele aferente
intocmite de experti, a rezultat ca sunt indeplinite criteriile, standardele si indicatorii de
performanta, fie la valorile minime (majoritatea), fie la nivelul Ref. 1 / Ref. 2.

Comisia de
experti evaluatori

Calificativ
propus

Observatii

Institufionala

Incredere

- Universitatea "AGORA™ este o institufie particulara de invatamdnt superior care sg
- infrastructurd modernd care asigurd conditii bune pentru procesul de invafamint si
- invai@amant de calitate, centrat pe student si ofertd educationald adaptata evolutiei
- management eficient, specific unei organizalii mici, cu o structurd flexibild si
- corp profesoral calificat, corespunzitor, cu multi tineri, activ atit din punct de vedere

- sistem modern de management al calititii;
- parteneriate cu universitafi din tara si din strainatate.

- intensificarca cforturilor conducerii universitatii pentru clarificarca documentelor
- sporirea cforturilor pentru promovarea imaginii universitatii in tara si striinitate;
- continuarea eforturilor pentru ridicarca nivelului manifestérilor studengesti:

- ameliorarea aspectelor organizatorice privind practica studentilor si cuprinderea lor in

- implicarca mai intensd si mai eficientd a studentilor in discutarea si realizarea

- ameliorarea aspectelor organizatorice privind evaluarea cadrelor didactice de citrg

Puncte tari:
bucura de recunoastere nationald si internationala;
cercetare;
pietei muncii;
functionala;

educational, cdt si din punct de vedere al cercetdrii;

Puncte slabe:

privind infiintarca universitatii;

proiectele de cercetare;

obicctivelor planului strategic, ale celor operationale, adaptarea si adoptarea noilor
discipline, planuri de invatamént ctc.;

studenti.

(VS



Drept

Incredere

Punecte tari:

- programul de studii este unul coerent care oferd cunostintele de bazi necesare celor
care vor exercita profesiile juridice;

- catedra de drept este constituitd in bund masura din cadre didactice proprii, care sunt
in faza incipientd a cercetarii i a activitafii didactice, ceea cc aratii ci programul de
studii este gandit pe termen lung. Perspectivele de dezvoltare sunt, din punctul de
vedere al resurselor umane, foarte promititoare;

- atragerea de fonduri alternative, din programe de cercetare sau dezvoltare, arati ci
universitatea este constientd de faptul ci nu trebuic sa-si bazeze resursele materiale
doar pe taxele provenite de la studenti;

- acordarca de scutiri de taxa pentru performania sau din motive sociale este relevanti
pentru centrarca universitatii pe activitatea didactici si nu pe colectarca de fonduri dir
taxe;

- numéirul mic de specializari si de studenti, faptul ci universitatea nu sg
supracvalueaza, este un aspect foarte important, care releva faptul ca programele dej
studii tintesc educatia, nu profitul;

- relatia cu mediul viitorilor angajatori este una bund. Acestia par preocupati de
calitatea Invitimantului si dispusi sd se implice in construirca programului de studii si
in determinarea competentelor specifice pe care trebuie si le ofere absolventilor;

- rezultatele cercetarii sunt valorificate in mod corespunzitro. Cadrele didactice sunt
prezente in revistele de circulatie nationald, iar revistele proprii ale universititii sunt
cotate de CNCSIS si In baze de date internationale, ceea ce, in domeniul drept, este
foarte rar intdlnit.

Puncte slabe:

- insuficienta fondului de carte al bibliotecii, mai ales cea destinatid cercetirii. Estc
evidentd, totusi, vointa de a dezvolta acest fond si faptul ca eforturile s-au indreptat
mai ales citre nevoile studentilor;

- lipsa unui mecanism clar de adaptare a programului de studii in raport cu modificérile]
foarte frecvente ale sistemului normativ si insuficienta particularizare a planurilor de
invitamant in raport cu profesiile pe care le accescazd in mod curent absolventii
(aspect care ar trebui corectat);

- la nivelul planurilor, existd unele probleme de calificare a disciplinelor. De exemplu,
Filosofia este obligatorie in anul 1, iar fstoria dreptulii romdnesc este facultativig
Dreptul familiei este optional cu Dreptul transporturilor;

- unele discipline sunt predate i seminarizate intr-un semestru, cu un numér mare dec
ore, desi ar putea fi mai bine asimilate de studenti daca ar fi prevazute pentru cle un
numar mai mic de ore pe parcursul unui an. De exemplu, dreptul civil parted
generala si persoanele sunt predate un semestru cu 4 ore pe siptamand;

- universitatca arc o prea marc preponderentd fatd de catedre; din discutiile cu cadrele
didactice a reiesit clar ca activitatea Catedrei de drept nu este perceputi ca
determinantd pentru deciderea politicii educationale a programului de studiu (lueru
explicabil date fiind dimensiunile mici ale universitatii).

Contabilitate
si informatica
de gestiune

Incredere

Puncte tari:

dominanta cadrelor didactice sub 40 de ani;

- existenfa programului de cercetare permite realizarea cerintelor de promovare
lectorilor doctori in domeniul programului;

- dotarea cu periodice a bibliotecii;

- existenta unei edituri proprii si editarea de manuale studentesti;

- proiecte (granturi) care asigura i modernizarea tehnicii de calcul;

- 0 puternicd implicare in raporturile internationale interuniversitare de parteneriat
pentru cercetare stiintificd. Exista cinci proiecte cu finan{are europeand in derulare si
un proiect in fazi de contractare, toate in valoare de 5.374.378 EURO;

- revistd ICCC, cotata ISI, cu deschidere internationala;

- baza materiald (amfiteatre, sali de curs si seminar, laboratoare, biblioteci) este in

intregime in proprietarea universitatii;

relatii cu 235 universitati din Italia, Ungaria, SUA, Portugalia, Grecia, Spania, Franta,

Serbia, Malta;

- toate cadrele didactice sunt antrenate in cercetarea stiintifica.

Puncte slabe:

- putine credite pentru partea de informatica a programului (9 din 180 = 5%);

- figa disciplinei, in unele cazuri, este prea sinteticd la capitolul continutul discipline.




Puncte tari: ]

- revista ICCC International Journal of Computers, Communications & Control, cotatd

ISI in anul 2007, a fost singura revistd din Roménia cotata international;

o0 puternicd implicare in raporturi internationale interuniversitare de parteneriat; existil

cinci proiecte cu finantare curopeana in derulare §i 1 proicct in faza de contractare,

toate in valoare de 5.374.378 euro;

Universitatea "AGORA™ are relatii cu 25 de universitagi din Italia, Ungaria, SUA,

Portugalia, Grecia, Spania, Franta, Serbia, Malta, Muntenegru, Tunisia;

- baza materiald (amfiteatre, sili de curs si seminar, laboratoare, biblioteci, acces
internet) este in intregime proprietatea universitatii;

- printr-un proiect POSDRU/90/2.1/9/60152 din 2010, in anul 2011 se va reinnoi

tchnica de calcul prin achizifionarea de aparaturd 1T in valoare de 55.394,2 EURO;

universitatea intrefine relatii cu instituii stiin{ifice roménesti de prestigiu, precum

Academia Roména si Institutul de prognozi din cadrul Academiei;

V n toate cadrele didactice sunt antrenate in realizarea a numeroase granturi. Au un numdin

Management | [ncredere corespunzator de lucrari stiintifice;

corpul profesoral este format in principal din tineri entuziasti, devotati si muncitori,

avind o varstd medic de 39 ani si patru luni. Din totalul de 15 cadre didactice, 11 sunt

doctori in stiinte, iar patru sunt doctoranzi in diferite stadii de pregatire doctorali;

in universitale este promovatd o atmosferd caldi de lucru, in spirit de conlucrare si

colaborare cu corpul profesoral si de indrumare a studentilor; |

universitatea mentine o legfiturd strinsd cu absolventii, care sunt invitati la evenimente

stiintifice si la diverse intdlniri cu personalitati, organizate in mediul academic.

Puncte slabe:

- fisa disciplinei, in unele cazuri, este prea sintetica la capitolul continutul disciplinei;

- unele calculatoare sunt prea vechi, urménd a fi reinnoite;

- existd un numir mic de cadre didactice (patru) care acopera cate patru discipline. Este
o incircare mare;

- repartizarea creditelor pe discipline ar putea fi reconsiderata;

- spatiul pentru activitatea cadrelor in universitate nu este compartimentat;

- biblioteca nu are un numir suficient de cérti de specialitate roménesti si straine,
conform standardelor ARACIS;

- in revista universitatii, cotatd IS1, nu se regdsesc suficiente lucrari din domeniul
"Comunicare si control” specifice specializarii Management;

- ponderea redusd a confractelor de cercetare stiintifici cu CNCSIS si firme i
activitatea catedrei;

- studentii sunt antrenali in mica masurd in activitatea de cercetare stiintifica;

- conducerea institutiei este realizatd in familic (rector-sotul;decanul facultatii-sotia).

Din Raportul preliminar al Coordonatorului de misiune rezultda urmatoarele:
PRINCIPALELE CONSTATARI

Institutia si misiunea sa

Universitatea "AGORA” face parte integrantd din Fundatia "AGORA”™.

Universitatea "AGORA™ a fost infiintatd in anul 2000, prin decizia Comitetului de
Directie al Fundatiei "AGORA”, din 18.04.2000, decizie care prevede “Fundafia infiinfeaza
Universitatea "AGORA”, care va functiona dupa obfinerea autorizatiilor necesare”. Aceasta
decizie a fost cuprinsa in actul aditional la Hotardrea Tribunalului Bihor - Oradea de infiintare a
Fundatiei si in Sentinta Civild nr. 3 / N/ 2000, pronuntata de Tribunalul Bihor, din dosarul 92 /
N /2000.

Prin H.G. 1215/29 noiembrie 2000, de completare a Anexelor 1 i 2 la H.G. 535 /1999-

privind autorizarea de functionare provizorie sau acreditare a specializdrilor din cadrul
institutiilor de Tnvitimant superior, publicatd in Monitorul Oficial 639/7 decembrie 2000,



Guvernul Romaniei, respectiv Ministerul Educatiei si Cercetdrii, recunosc infiintarea si
existenfa Universitatii "AGORA™ si o cuprind in Anexa 2, cu autorizarea de functionare
provizorie a 2 specializari gi anume:

e la profilul ECONOMIC - specializarea Managementul afacerilor

e la profilul STIINTE JURIDICE - specializarea Drept

Universitatea "AGORA” este recunoscutd ca institutie de invdtimant superior
particular.

Existenta si recunoasterea Universitatii JAGORA” ca institutie de nva{amant superior
particular, autorizata sa functioneze provizoriu, este reluatd si in H.G. 410/25 aprilie 2002,
publicata In M.O. 313/13 mai 2002.

Universitatea "AGORA”, infiinfatd in conditiile prezentate, nu are personalitate
juridicd, asa Tncat toatd activitatea si-a desfasurat-o prin Fundaia "AGORA”.

De la structura inifiala au mai avut loc modificari prin diversificarea ofertei
educationale, agsa incat acum functioneazd cu mai multe programe de studii universitare de
licentd, si anume: Drept, Management, Contabilitate si informatica de gestiune, Polifie
comunitard si Informaticd economica.

Pentru ultimele doud programe de studii infiintate ulterior s-a primit autorizare de
functionare dupa cum urmeaza:

e programul de studii ,Informatica economicd” autorizat provizoriu prin H.G.

940/10.06.2004;

e programul de studii ,,Polifie comunitard™ autorizat in 2010 de catre ARACIS si

M.E.C.T.S.

Dupa parcurgerea etapelor obligatorii (dupa absolvirea a trei promotii) s-au depus
documentele si au fost acreditate urmatoarele programe:

o Management si Drept - in anul 2007;

o Contabilitate si informaticd de gestiune - in anul 2008.

Cu toate ¢d nu au trecut cinci ani de la acreditate, cu ocazia evaludrii in vederea
acreditarii institutionale, s-a reluat si procesul de reevaluare si acreditare a celor trei programe
de studii mentionate.

Universitatea "AGORA™ s-a integrat in sistemul national al Tnvatamantului superior
facand parte din asociatii profesionale sustinute la nivel national:

e este membru fondator al Asociatiei Facultatilor de Stiinte Economice din Romania;
e este membru al Societdtii Stiintifice de Management din Romania;
e este partener cu ASE Bucuresti, cu Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures,
Universitatea de Vest din Timisoara etc.
In cei zece ani de existentd, Universitatea "JAGORA™ a reusit si stabileasca relatii
internationale cu diverse institutii si asociatii — de invafimant si culturale — din mai multe {ari
europene (Spania, Franta, Grecia, Italia, Ungaria) si Tunisia, S.U.A. etc.



Conducerea institutiei, structuri manageriale

Universitatea are un sistem de conducere care respectd reglementirile legale in vigoare,
principiile managementului modern si bunele practici promovate in sistemele educationale
nationale si din Uniunea Europeand. Alegerea personalului cu functii de conducere s-a
desfasurat in conformitate cu reglementarile Cartei si ale Regulamentului de alegeri.

Toate persoanele care exercitd functii de conducere la nivelul universititii, facultatii si
departamentelor au functia didacticd de profesor sau conferentiar universitar si au norma de
baza in institutia de invatamant superior care a facut obiectul evaluarii.

Ponderea studentilor in organismele de conducere ale universitatii este de minim 25%.
Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor este democratic si transparent si se
respectd dreptul studentilor de a fi alesi, de a reprezenta si de a fi reprezentati in structurile de
conducere academica.

Universitatea urmareste aplicarea unui management eficient, intemeiat pe planificarea
strategica si asigurarea calitatii, care permite corelarea programelor de dezvoltare institutionald
cu resursele umane, materiale si financiare disponibile. Managementul strategic si planificarea
institutionald vizeazd doud orizonturi de timp: pe termen mediu si lung, prin Planul de
dezvoltare institufionald, respectiv pe termen scurt prin Planurile operationale anuale.

Comisia de evaluare a apreciat ca activitatea manageriala la nivelul administrativ si
institutional este performantd, echipa managerialda (coordonatd de rector) este interesatda de
bunul mers al institutiei atat din punct de vedere ,functional repetativ”, cat si din punct de
vedere functional anticipativ, urmarind permanent situatia financiara si dezvoltarea bazei de
venituri, element vital in functionarea institutionala.

in plus, echipa manageriala dezvoltd un interes deosebit pentru activitatea de cercetare
pe bazd de contracte, considerandu-o ca fiind principala sursd de venituri in viitorul apropiat,
tindnd cont de concurenta care va duce la scaderea taxei studentilor si cresterea cheltuielilor
administrative si sociale ale studentilor.

Baza materiali
Universitatea JAGORA”, prin Fundatia "AGORA?”, are registru de inventar unde este
inscris patrimoniul.

Patrimoniul inregistrat este constituit din cladirile si terenul de la adresa piata
Tineretului, nr. 8. La aceasta adresa Universitatea "AGORA” detine:

5 sali de curs cu 30... 130 locuri;
e 8 sili de seminar cu 15...50 locuri;
e 3 laboratoare cu 15...30 locuri;
e biblioteca care cuprinde o sali de depozitare carte si doua sili de lecturd cu 50 si 40
locuri;
e sald de sport cu 339m’;
e spatii administrative si adiacente de 1553 m?, in care sunt incluse si spafiile de
cercetare.
Universitatea ”AGORA” nu detine spatii de cazare pentru studenti (cdmine) si nici
spatii pentru cantina.



Pentru cazare are contracte de inchiriere pentru 250 locuri la internatul unui liceu. Tot
prin inchiriere studentii pot baneficia de Tnci o sali de sport.

Spatiile prezentate deservesc aproximativ 550 studenti.

La o primd vedere, spatiile pot fi insuficiente, insa, analizand orarul facultatii si {indnd
cont de numarul de grupe, prin calcul, s-a ajuns la concluzia cad aceste spatii pot deservi
corespunzator actul didactic. Prin specificul programelor de studii activitatea de laborator este
relativ restransa si de aceea sunt doar trei sili de laborator (informatica si studiul infractional —
criminalisticd).

Salile de curs si seminar sunt echipate cu tehnicd de predare care foloseste aparatura
moderna de invatare i comunicare.

Trebuie mentionat cé laboratorul de informatica are 15 calculatoare.

Activitatea financiari

Resursele financiare ale Fundatiei "AGORA™ - Universitatea “AGORA” sunt
constituite din:

e surse fluctuante (taxele studentilor);

e surse financiare sigure - provenite din proiectele de cercetare;

e surse aleatorii - sponsorizari si donatii - primite prin Fundatia AGORA.

Proiectele de cercetare castigate prin competitie in ultimii trei ani au avut valoare totala
de aproximativ 57 milioane lei.

Universitatea acorda - in conformitate cu regulamentul propriu - burse studentilor, de
trei categorii: burse AGORA, burse de merit, burse sociale.

Accesul la aceste burse si pastrarea lor se face pe baza regulamentului de acordare a
burselor unde se are in vedere ca element prioritar performanta rezultatelor invatarii.

Pentru acces la burse in semenstrul [ al anului [ se organizeazd, dupa o formuld proprie,
un examen de admitere special, ale carui reguli sunt prezentate in regulamentul de acordare a

burselor.

Suma tuturor burselor acordate depaseste 20% din numarul studentilor.

Universitatea nu este infiintatd prin lege, ci prin H.G. 1215/29 noiembrie 2000, de
completare a Anexelor 1 si 2 la H.G. 535 /1999, nu are personalitate juridica, nu are cod fiscal
si nu are cont n banci. Activitatea financiar-contabila si-a desfasurat-o prin contul Fundafiei
"AGORA™.

La solicitareca comisiei de evaluare ARACIS, incepand cu 12 noiembrie 2010,
universitatea si-a deschis un subcont prin care-si va desfasura activitatea financiara.

Bugetul universitafii a coincis cu bugetul de venituri si cheltuieli al fundatiei.

S-a discutat cu echipa manageriald si cu seful compartimentului financiar-contabil ca,
incepand cu anul 2011, bugetul si fie intocmit separat, pentru fundatie si pentru universitate.

Conform datelor nregistrate contabil, din venituri s-au cheltuit anual peste 30% pentru

dezvoltarea bazei materiale, iar pentru salarii s-au cheltuit intre 15% si 48% - media pentru cei
zece ani fiind de 33,31%, Incadrandu-se astfel in standardele ARACIS.



Comisia de evaluare ARACIS apreciaza ca echipa manageriald a universititii urmireste
cu atentie activitatea financiar-contabila atat in mod direct, cat si prin actiuni de audit intern si
audit extern. Auditul intern prezintd raport si propune masuri, discutate anual in Senat si sunt
stabilite masurile de interventie.

Auditul extern a fost efectuat si de o firma de specialitate autorizatd, membra a Camerei
Auditorilor Financiari din Romania, coordonatd de domana Sarbu Marioara Claudia, care a
intocmit i un raport din care rezultd cd activitatea financiar-contabild desfasurata de
universitate in anul 2008 a fost conforma cu legile nationale. De fapt, verificarea s-a efectuat la
Fundatia Agora care a avut aceeasi executie bugetard cu Universitatea "JAGORA”.

Comisia de audit intern elaboreaza program anual si intocmeste raport anual.

Pentru activitatea financiar-contabild comisia de audit intern eclaboreazd rapoarte
diferite.

Continutul procesului de invitimant

Sistemul de admitere este reglementat prin ,Regulamentul de admitere™, aprobat de
Senatul Universitdfii "JAGORA™. P rin acest regulament se stabilesc reguli de admitere (in
general pe bazd de dosar si diploma de bacalaureat) si modul de stabilire a notei de
,clasament”.

Programele de studii si planurile lor de invd{amant (atat ale celor autorizate, cat si ale
celor acreditate) sunt intocmite prin comparatie si echivalenta cu ale altor universitati din fara si
din Europa, astfel incat pregatirea studentilor la specializdrile manageriate sa fie la nivelul si
continutul general, in conformitate cu prevederile M.E.C.T.S. si cu standardele ARACIS.

Fiecare program de invatamant are plan propriu de invd{amant si programele analitice
aferente tuturor disciplinelor.

Planurile de invatamant respecta raportul aproximativ de 1/1 pentru orele de curs si cele
de seminar si laborator.

Numirul de ore alocate sdptamanal pentru activitatea didactica sunt in corelatie cu
prevederile M.E.C.T.S. si ARACIS.

Numarul de credite alocate semestrial este de 30 pentru disciplinele obligatorii si
optionale.

Trebuie specificat ¢d in ,,Suplimentul la diploma” se regdsesc mai multe credite de
30/semestru, datoritd disciplinelor facultative care nu sunt evaluate separat de planul de
invatamant al programului de studii.

Personalul didactic are specializirile in domeniul disciplinelor in care 1si desfasoara
activitatea.

Aproximativ 75% din posturile inscrise in statele de functii sunt ocupate de titular cu
norma de bazi la Universitatea "AGORA”, dintre acestia peste 3% fiind conferentiari si
profesori, n acest caz standarul ARACIS fiind indeplinit. Nici un cadru didactic (atat cu norma
de baza la Universitatea "AGORA”, cit si asociafi) nu presteaza un numar mai mare de 3
norme.

Cadrele didactice asociate au la dosar acceptul de colaborare de la institutiile de
provenieinta.



Universitatea "AGORA™ nu are cadre didactice pensionare, asociate 1n activitatea
didactica.

Cadrele didactice cu gradul didactic de preparator si asistent au absolvit modulul de
pregitire pedagogic sau sunt inscrisi la astfel de cursuri.

La discutiile purtate de comisia de evaluare cu absolventii, cadrele didactice si
angajatorii, unde au participat peste 50 de absolventi si peste 30 de angajatori, s-a demonstrat
ca Universitatea "JAGORA” este cunoscuta in mediul economic si social al orasului Oradea iar
absolventii {in in continuare legatura cu universitatea pe care au absolvit-o.

Angajatorii si-au exprimat disponibilitatea de a colabora cu echipa manageriald in
stabilirea programelor de studii ce trebuie lansate in continuare, precum si la stabilirea
continutului programelor analitice $i a structurii planurilor de Invatdmant.

Din discutia purtatd cu cadrele didactice a rezultat ¢ existd interes managerial pentru
cresterea calitiii actului didactic si ca se fac eforturi pentru dotarea si dezvoltarea bazei de
informare.

Existd sustinere din parte echipei manageriale pentru promovarea cadrelor didactice si
dezvoltarea unor discipline si specializari actuale, cautate pe piata fortei de munca si ciutate de
tineri.

Personalul didactic

In anul universitar 2010-2011 activititile didactice din universitate sunt normate
conform legislatiei in vigoare si sunt acoperite de un numir de 29 cadre didactice titularizate in
invitimantul superior si cu norma de bazi in universitate si 4 cadre didactice asociate.

Aproximativ 75% din posturile Inscrise in statele de functiuni sunt ocupate de titulari cu
norma de bazi in universitate, dintre acestia peste 3% fiind conferentiari sau profesori.

Din documentele prezentate de universitate rezultd cd se respectd Regulamentul de
ocupare prin concurs a posturilor didactice si indicatorii privind normarea personalului
didactic.

Persoanele care desfasoara activitati didactice in calitate de cadre didactice asociate au
depus declaratiile pe propria raspundere. Pentru toate programele de studii evaluate, comisia de
evaluare a avut ca suport situatia gradului de ocupare cu personal didactic. Din aceasta rezultd
c¢i nu existd cadre didactice titularizate in invatiméntul superior care sd acopere intr-un an
universitar mai mult de 3 norme didactice. Exista declaratii ale cadrelor didactice privind
normele didactice prestate in universitate sau in altd institutie. Cadrele didactice tinere din
universitate, respectiv preparatorii si asistentii, au atestate care dovedesc pregtirea pedagogica,
realizatd pe durata studiilor sau dupd absolvirea cursurilor universitare.

Acoperirea disciplinelor cu cadre didactice avand competente adecvate obiectivelor
specifice programelor de studiu se realizeaza prin aplicarea Regulamentului de concurs pentru
ocupare a posturilor didactice, cu respectarea procedurilor legale. Selectia pe criterii de
competenti se aplici atét cadrelor didactice titulare, cat si cadrelor didactice asociate.

Studentii
La programele de studii oferite de Universitatea "AGORA”, in anul universitar
2010-2011 sunt inmatriculati 564 de studenti.



Analizele din rapoartele de evaluare externd ale programelor de studiu arati ca rata de
insertie a absolventilor este in medie de 50%, ponderea absolventilor admisi la studii
universitare de master este de 50%, diferentiat pe programe de studii. Nivelul de pregitire al
studentilor este reflectat de performantele obtinute de catre acestia atdt la examenele de
finalizare a studiilor sustinute la prestigioase scoli superioare din Roménia (gradul de
promovare a examenelor de finalizare a studiilor fiind peste 90%), cat si prin performantele pe
piata muncii de profil. in majoritatea cazurilor, absolventii universitatii au obtinut rezultate
superioare la examenele de finalizare a studiilor in comparatie cu media de absolvire, fapt ce
subliniazd preocuparea sustinutd a corpului profesoral pentru o activitate didacticd de calitate.
Aceste rezultate la examenele de finalizare a studiilor obtinute de absolventii universitatii
constituie in acelasi timp si un calificativ al muncii cadrelor didactice titulare si asociate,
angrenate in procesul instructiv-educativ desfasurat in institutie.

Activitatea de cercetare

Universitatea "AGORA™ are structura de cercetare organizata in patru centre de
cercetare $i anume:

e  (Centrul de Cercetare-Dezvoltare AGORA SRL

e (Centrul de Cercetare [talo-Roméan

e (Centrul de Studii Europene

e  Centrul de Documentare si Informare Europeana.

Universitatea are un plan strategic pe cinci ani (2010-2015) in care cercetarea este
prevdzuta ca o componenta importanta.

Universitatea are o Directie de cercetare care intocmeste rapoarte anuale privind
activitatea desfasurata si propunerile de Tmbunatitire.

Péana in prezent au fost editate 4 reviste stiintifice, $i anume: International Journal of
Computers, Communications & Control (cat. A); AGORA International Journal of Juridical
Sciences (indexata BDI, cat. B+) si AGORA International Journal of Economical Sciences

(cat. C).

Activitatea de cercetare s-a desfasurat atit pe baza unor teme cuprinse in planul intern,
cdt si pe baza de proiecte castigate prin competitie.

Rezultatele cercetirii sunt evidentiate si prezentate in documentele elaborate de catre
Directia de cercetare. In sintezi, aceastd activitate de cercetare se poate rezuma la:

- 35 articole publicate ISI;

- 17 grant-uri (finantare programul POSDRU, finantare Uniunea Europeand, Phare,
cofinantare MEC-ANCS in valoare de 57.305.418 ron; la aceastd suma, in urmatorii
trei-cinci ani, se vor adduga aproximativ 90.000 euro din contracte de cercetare cu

parteneri agenti economici).
Valorile contractelor sunt relativ importante pentru un colectiv de cadre didactice atat de
mic (29 cadre didactice titulare cu norma de bazi la universitate si 4 cadre didactice asociate).
Comisia de evaluare ARACIS a apreciat ca existd interes managerial pentru dezvoltarea
si sustinerea activitatii de cercetare.
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Trebuie mentionat ca activitatea de cercetare a studentilor nu este la nivelul
posibilitétilor. Echipa manageriala trebuie sa gaseasca solutii pentru antrenarea studentilor in
activitatea de cercetare, intr-un sistem structurat si bine organizat.

Strategii §i proceduri pentru asigurarea calititii

Activitatea de asigurarea calitatii in cadrul Universitdtii "JAGORA” se desfisoari
printr-o structurd organizata, la nivelul Senatului, la nivelul facultatii si la nivelul catedrelor.

Prin aceastd activitate s-au avut in vedere urmatoarele aspecte:

e incadrarea corectd a cadrelor didactice, in sensul ca specializirile lor profesionale sa
fie corelate cu disciplinele predate;

e cadrele didactice sd nu tind mai mult de trei norme;

e evaluarea cadrelor didactice de citre studenti;

evaluarea colegiala a cadrelor didactice;

desfasurarea sedintelor de analiza a evaluarii cadrelor didactice;

efectuarea unor studii, statistici privind rezultatul evaluarii cadrelor didactice;

nivelul calitativ al materialului didactic elaborat si publicat de cadrele didactice;

modul in care se propune si se aprobd promovarea cadrelor didactice.

e & o o

Activitatea de evaluare a calitatii s-a efectuat pe formulare tipizate de acord cu cele
propuse de M.E.C.T.S.

Activitatea de evaluare a calitdfii s-a concretizat in rapoarte anuale, prezentate si
discutate in senat si in stabilirea mésurilor ce se impun pentru imbunatatire.

O problema deosebita (ca in majoritatea institutiilor de invatamant superior) o constituie
.practica studentilor”, discutata de altfel si la intdlnirea cu absolventii si angajatorii.

Echipa manageriala are interes pentru aceastd activitate si are conventii de practica
incheiate cu diverse institutii. Ramane ca obiectiv important dezvoltarea actiunii cu angajatorii.

Monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activititilor desfisurate

Asigurarea calitdfii activitdtilor didactice si de cercetare este reglementatd prin
regulamentul CEAC si alte regulamente in care sunt inserate masurile i metodologiile care
trebuie aplicate pentru revizuirea programelor si activitatilor.

Comisia de evaluare ARACIS a propus echipei manageriale a Universitafii "JAGORA”
sa elaboreze un ,,Regulament privind evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studii”,
de sine statitor unde si se stabileasca metodologiile concrete pand la nivel de catedra (de
evaluare, modificare si completare a programelor de studii, de propuneri de noi programe de
studii), de corelare cu piata fortei de muncd, de dorinfele angajatorilor etc., misiunea elaborérii
acestui regulament revenindu-i CEAC.

Acest regulament ar trebui sa contina:

e misuri de actualizare a planurilor de invd{dmant;

e masuri de actualizare a programelor analitice;

e masuri de alocare a creditelor pe discipline;

e antrenare a studentilor, absolventilor i anagajatorilor la aceste actiuni.



Informare publica

Universitatea "AGORA” are prezentate pe site-ul propriu:

e Carta Universitatii;

e regulamentele de functionare;

e structura academici;

e structura de cercetare;

e dotare si facilitati oferite;

e modul de acordare a burselor si valoarea lor;

e planuri de Tnvatamant si programele analitice pentru toate programele de studii;

e planul strategic si planurile operationale;

e lista cadrelor didactice;

e organigrama.

RECOMANDARI

e reglementarea statutului juridic al institugiei si a validdrii rectorului de catre
M.E.C.T.S;

e reglementarea rapida si finalizarea trecerii In proprietate a spatiului care reprezinta
cladirea centrald a institutiei, actiune care se afld pe rol dar care trebuie finalizata cat
mai repede;

e infiintarea a doud facultati — una de stiinte juridice si alta de stiinte economice —
avand 1n vedere ca actuala facultate are o paletd diversificata de specializari, greu de
manageriat de o singura persoand — cu specializare economici;

e adunarea tuturor regulamentelor intr-o singurd brosurd care si fie tipdritd si
distribuita fiecarui cadru didactic;

e reglementarea in registrul CEAC a evaludrii cadrelor didactice numai de céatre
studentii care au frecventat minim 90% din activitafile desfasurate de respectivul
cadru didactic;

e in planul investitional sd se cuprinda:

» dezvoltarea spatiilor didactice — in special a laboratoarelor de informatica, dar si
a sililor de seminar — avand in vedere intentia de a organiza admitere in anul
2010-2011 pentru un numar de 500 studenti;

» dezvoltarea dotdrii cu echipamente informatice atdt pentru utilizare de catre
studenti cit si de catre cadre didactice, pentru cresterea calitafii actului didactic;

» aducerea actualei baze materiale de informaticd la nivelul performantelor actuale
— in special in laboratorul de informatica;

> procurarea de soft-uri actuale pentru gestiunea bibliotecii, pentru gestiunca
activitatii de cercetare, pentru desfasurarea activitatii de cercetare si a celei
manageriale;

> dotarea centrelor de cercetare si alocarea de spatii sa se realizeze prin investifii;

e refacerea ORGANIGRAMEI cu completarea programului de studii Polifie

comunitard si cu stabilirea atributiilor CA si SENAT in conformitate cu C arta
Universitara:
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stabilirea organigramei CA in asa fel incat sa cuprinda persoane din exterior, cu
experien{d manageriald si cu disponibilitate, care ar putea ridica imaginea si
prestigiul institutiei;

re glementarea urgenta a functiondrii financiar-contabile prin subcont si apoi prin
cont propriu;

urmdr irea atentd a titularilor de disciplind - sd asigure prin publicatii proprii
materialul didactic necesar sub forméd de tratate sau culegeri de teme sau spefe
de seminar, sau lucrari de laborator (nu sub formi de ,Notite de curs” sau
,.Notite de laborator™);

de zvoltarea bazei materiale pentru activitati sociale ale studentilor (camine,
cantina, club etc);

dezvoltarea, impreund cu angajatorii, a unor programe coerente de practicd
pentru toate specializarile universitatii.

Ad

v

Y

Y

In baza concluziilor desprinse in urma evaludrii externe institufionale, comisia de
vizita propune acordarea calificativului ,INCREDERE”.

Din Rapoartele studentilor rezulti urmitoarele:

- Universitatea "AGORA” este o institutie particulard de invatamant superior si
cercetare stiintifica infiinfatd prin decizia din 17 martie 2000 a Comitetului de directie al
Fundatiei "AGORA™, fiind organizati in conformitate cu Legea Invafamantului si alte
prevederi in vigoare. De asemenea, misiunea acesteia, de cercetare si didacticd, precum i
obiectivele, sunt prezentate in Carta Universitara. Universitatea "AGORA” are in componenia
sa o singurd facultate, Facultatea de Drept si Stiinfe Economice, organizatd pe doud catedre:
Catedra de Drept si Catedra de Stiinte Economice, aceasta din urmd avéind specializarile
Informatici economica, Management, Contabilitate si informatica de gestiune;

- activitatea didacticii este organizatd pe cicluri de studii universitare, corespunzand
unui numir de 180 credite (licentd 3 ani) si 240 credite (licentd 4 ani). In Universitatea
"AGORA” sunt organizate forme de invitdmant la zi, iar repartizarea disciplinelor pe semestre,
alocarea creditelor pe discipline, evidentierea formelor de evaluare la fiecare disciplind sunt
cuprinse in planul de invatimant al domeniului de licentd sau programelor de studii;

- existd 3 tipuri de discipline: discipline obligatorii, discipline optionale si discipline
facultative. In general, planurile de invatamant sunt bine structurate. In urma discutiilor cu
studentii, s-a concluzionat cd majoritatea nu diferentiaza cele 3 tipuri, de asemenea ei nu au nici
o pérere vizavi de planul de invatimant pe care il urmeaza. In general, alegerea pachetului de
discipline optionale este o decizie colectivd si nu individuald, dupa discutii purtate intre
studenti;

- s-au apreciat cursurile interactive si invitarea centratd pe studenti, care si-au
exprimat multumirea fatd de stilurile de predare;

- existd un dezechilibru in anumite planuri de Invitamant, cum ar fi pachetul de
discipline optionale din anul 111, semestrul 6: Dreptul transporturilor i Dreptul familiei, cea din
urma fiind o materie de baza pentru un absolvent al Dreptului;
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- de asemenea, in urma discutiilor purtate cu studentii, se recomandd cresterea
numarului de ore pentru aplicatii (seminarii, laboratoare), pentru o mai bund aprofundare a
materiei;

- universitatea dispune de un Cod de etica si integritate academica, precum si de o
Comisie de eticd. Cu toate acestea, un aspect remarcat este referitor la sistemul de conducere al
Universitatii "AGORA”. S-a constatat ¢ intre Rectorul Universitatii si Decanul Facultétii din
cadrul acestei institutii exista o relatie de rudenie de gradul intéi (sot - sotie).

Date fiind urmatoarele:

- Codul de etica dupa care institufia functioneaza;

- eliminarea “nepotismului” este promovata si la nivel national prin reiterarea
aspectului ca aceste situatii pot duce la posibile conflicte de interese,

se recomanda conducerii universitatii alinierea la practicile nationale si internationale

in ceea ce priveste stabilirea structurii de conducere;

- Universitatea ”AGORA” nu are un regulament de alegere a studentilor reprezentanti
descris in Carta Universitard. Totusi, existd un regulament intern in acest sens, insd nu este
publicat pe site sau afisat in incinta universitatii. in urma discutiilor purtate cu studentii
reprezentanti, s-a ¢ onstatat ca acestia sunt propusi de cdtre colegii lor, incurajati, insd nu
organizeaza alegeri. Mai mult, in ceea ce priveste problemele intdmpinate de studenti, acestia
din urmd nu apeleazd la colegii lor reprezentanti, ci la cadrele didactice, existand astfel riscul
supraaglomerarii personalului didactic;

- existd formulare de evaluare a cadrelor didactice, anonime, pe care studentii le
completeazd la sfarsitul fiecdrui an scolar, pe baza cérora se stabilesc si performantele
profesorilor. Majoritatea studentilor au completat chestionarele $i stiu de existenta acestora,
unii afirmand ca se tine cont de statistici. In urma studierii chestionarelor, s-a descoperit cd
acestea au fost completate si de studenti care nu au fost niciodatd prezenti la activitatile
didactice. De aceea, se recomandd si fie impuse anumite standarde cu privire la cei ce
completeazd chestionarele, in asa fel incat acestea si fie relevante (exemplu: primesc
chestionare cei ce au fost prezenti la jumatate din activitétile didactice);

- marea majoritate a salilor de curs si seminar sunt construite sau renovate recent, deci
oferd conditii optime de studiu. De asemenea, existd o bibliotecd a universitatii si o sala de
lecturd, precum si resurse pentru metode moderne de predare — proiector, panza pentru
proiectat. Se recomanda modernizarea laboratorului de informaticd, precum si cresterea
numarului de carti din bibliotecd. S-a apreciat existenta calculatoarelor in spatii deschise
(coridoare) din universitate, disponibile studentilor ori de cite ori acestia au nevoie;
universitatea detine o sald de sport modernd, recent construitd. Studentii faculttii sunt
campioni mondiali si participd la campionate sportive, in special de karate. Acestea sunt
evidentiate si pe site-ul universititii. S-au apreciat condiiile oferite de sala de sport ca fiind
foarte bune, acesta constituind un punct tare al Universitatii "AGORA”™ in ceea ce priveste
serviciile pentru studenti;

- la sfarsitul anului universitar, studentii sunt obligati sd facd practicd pentru 2
sAptamani, cu prezentarea unui caiet de practicd — sarcini, ceea ce inseamna un punct de credit.
Studentii reprezentativi sustin ca facultatea poate asigura prin contractele pe care le detine cu
companiile din imprejurimi peste 90% din locurile de practicd, dar cd majoritatea studentilor
sunt angajati si aduc adeverinta de practicd de la locul de muncd. De asemenea, acestia sustin
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cd nu se poate face practicd in interiorul facultitii, prin cercetare. Intrucat practica are o
importanta deosebitd in aprofundarea cunostintelor, se recomanda sa i se atribuie un numar mai
mare de puncte de credit. De asemenea, ar trebui sd existe posibilitatea de a face practicd pe
timpul verii in cadrul universitatii, alaturi de profesori, prin contracte de cercetare;

- Intrucdt in urma discutiilor purtate cu conducerea universitifii si a facultatii s-a
concluzionat cd marea majoritate a fondurilor provin din granturi de cercetare, iar o altd parte
provine din taxele aplicate studentilor, se apreciaza implicarea cadrelor didactice in proiecte de
cercetare. Un exemplu in acest sens 1l constituie proiectul pe care Universitatea "AGORA™ il
are Tn parteneriat cu Academia de Studii Economice din Bucuresti - .,,Stagii de practicd pentru o
carierd de succes”, care se axeazd pe dezvoltarea abilitdfilor de munca ale studentilor si pe
integrarea cu succes a acestora pe piata muncii;

- In discutiile purtate cu studentii si in chestionarele aplicate acestora, ei se declara
satisfacuti de serviciile de informare oferite de universitate. Analizand site-ul universitatii, se
constatd ca nivelul de informatii este insuficient. Site-ul nu contine carta si regulamentele,
informatii despre bursele Erasmus, informatii despre Asociatia Studentilor si alte activitati
extracurriculare sau informatii despre Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd. Unele
dintre informatiile de pe site sunt neactualizate iar forma de prezentare a unora dintre site-uri
este neatractivd. De asemenea, nu permite abonarea prin RSS sau e-mail si nu contine elemente
de interactivitate (forum, grup de discutii etc.);

- existd o asociatie studenteascd a universititii, dar s-a constatat cd nu se implica
suficient in activititile extrascolare ale studentilor si nu au atras suficienti membri. Existd
sustinerea universititii pentru asociatie si proiecte, dar nu existd motivatia studentilor. Unii
studenti nu sunt suficient de multumiti de asociatie. Se recomandi o promovare mai buna in
cadrul universitatii, precum si organizarea de noi proiecte, suficient de interesante si motivante
pentru potentialii membri;

- universitatea nu detine un camin propriu, dar existd o conventie cu caminul “Mihali
Viteazul” prin care se asigurd 150 locuri de cazare pentru studentii facultatii; cu toate acestea,
nu existd nici o persoand cazatd in acest camin. De asemenea, studentii nu cunosc aceastd
posibilitate. Inexistenta cantinelor nu deranjeaza studentii, dar ar aprecia dacd ar exista un loc
unde ar putea servi masa in apropiere. De aceea, se recomanda un parteneriat cu un serviciu de
catering sau infiintarea unei cantine;

- conform regulamentelor, Consiliul Facultatii are cinci membri, dintre care unul este
reprezentant al studentilor. De asemenea, un reprezentant al studentilor face parte din Senat,
participand la sedintele Biroului Senatului. Mandatele sunt pentru doi ani. Pot candida studentii
cu media peste 7, care se afla cel mult in penultimul an de studii, reprezentantii fiind propusi de
citre studenti. Se recomanda existenta a doi reprezentanti ai studentilor in Senat, cate unul din
fiecare facultate;

- in cadrul Universitatii "AGORA” exista trei tipuri de burse: bursa AGORA, bursa de
merit si bursa sociald. De asemenea, existd si un regulament de acordare a acestora, disponibil
pe site-ul universititii. Bursa AGORA acopera integral taxa anuald de studiu. Astfel, la fiecare
din cele patru programe de studii autorizate care functioneazi la Universitatea "AGORA™ sunt
scoase la concurs cAte 20 de burse. Pe langa bursele AGORA, universitatea mai oferd
studentilor care provin din familii cu venituri modeste, dar cu rezultate bune, cite 20 de burse
sociale la inceputul fiecarui an universitar. Bursele sociale sunt repartizate in urma analizérii
dosarelor de bursd socialda de catre Senatul Universititii "AGORA™ si a situafiei scolare a
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solicitantilor (acestia trebuie sa aiba media generala sapte, cel mult doud restante si nicio re-
examinare);

- 1n schimbul serviciilor prestate de universitate, studentul va plati o taxd anuala de
scolarizare. Studentul are posibilitatea de a pliti taxa in trei rate. La achitarea primei rate a taxei
de scolarizare studentul trebuie sd incheie un contract de studiu/bursa cu universitatea, prin care
se stabilesc in mod reciproc drepturile si obligatiile partilor. In temeiul taxei de scolarizare
studentul are dreptul de a se prezenta la cursuri si seminarii si de a participa in mod gratuit la
un examen pentru fiecare disciplind (examenul din sesiune). Existd taxe pentru studierea
disciplinelor facultative, cat si pentru reexamindri si admitere. Studentii sunt multumiti de
regimul taxelor i cunosc aceste aspecte;

- studentul poate promova un an universitar dacd a obtinut minim 30 de puncte de
credit in anul anterior. Se recomanda o impunere a unei reguli mai stricte cu privire la conditiile
de promovabilitate, pentru stimularea interesului studentilor de a invita progresiv (exemplu: nu
poate trece in anul urmator cu diferente din anul trecut). De asemenea, se recomanda impunerea
anumitor conditii cu privire la notarea studentilor, in asa fel Tncat nota sd nu fie datd in
proportie de 100% de catre examenul final, existdnd astfel si o evaluare pe parcursul
semestrului. Se apreciazd existenta pe site-ul universititii a programirii examenelor,
actualizata.

Din Raportul evaluatorului extern international citim urmatoarele:

- the management system is not based on the integrated information system that provides
automated data records, functional departments of the University by communicating
through the intranet system. Most of data are recorded manually;
sistemul de management nu se bazeazd pe sistemul informatic integrat, care oferd
inregistrari automate de date, departamente funcfionale ale universilatii care sa
comunice prin intermediul sistemului intranet. Cele mai multe dintre date sunt
inregistrate manual;

- the formal regulations of AGORA University provide the student’s participation in
different decision-making bodies in sufficient proportion. I could not clear up how it is
operating in the practice during the meeting with the students.

[t is unusual (also in the business) that close relatives are members of the leadership

(rector and dean), though I suppose it cannot be against legal regulation;

reglementdrile oficiale ale Universitatii "AGORA” asigurd participarea studenilor in
diferite organe de decizie in proportie suficientd. Nu am putut clarifica cum
finctioneazd in practicd in timpul intalnirii cu studentii.

Este neobisnuit (ca si in afaceri) ca rude apropiate sd fie membri ai conducerii (rector
si decan), degi cred cd nu poate fi impotriva reglementdrilor legale,

- the University management pays a great attention to recruit competitive teachers;
conducerea universitdfii acordd o atentie deosebitd pentru a recruta cadre didactice
compelitive;

- the academic staff quality seems to be on good level, the quantity is sufficient compared
to number of students. AGORA University put great emphasis on HRD in the last few
years;
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calitatea personalului a cademic pare sa fie la nivel bun, in cantitate suficientd in
comparatie cu numdrul de studenti. Universitatea "AGORA” a pus mare accent pe
dezvoltarea resurselor umane in ultimii ani;

it is very important for the university to continue investing in its physical infrastructure.
The lack of a canteen was mentioned when we had the appointment with the students;

este foarte important pentru universitate sa continue sd investeascd in infrastructura
fizicd. Lipsa unei cantine a fost mentionatd la intdlnirea cu studentii,

according to the Bologna process it would be useful to provide for students the access to
take part in MA programs. The human resource (academic staff) should be developed
further more;

conform procesului de la Bologna, ar fi util sa se asigure studentilor posibilitatea de a
participa la programe de masterat. Resursele umane (cadre didactice) ar trebui sa fie
dezvoltate in continuare mai mult;

it is recommended to enter into more ERASMUS contracts and increase the number of
students taking part in mobility activities. It will help the students to gain some
experience abroad and it is also suits to the EU recommendations which inspire the
students to study one semester abroad,

se recomandd incheierea mai multor contracte ERASMUS si cresterea numdrului de
studenfi care sd participe la activitdfi de mobilitate. Acest lucru ii va ajuta pe studenti
sd cdstige experienid peste hotare, fiind in conformitate cu recomandarile UE, care
sugereazd studentilor sa studieze un semestru in strdindtate;

the ambition of AGORA University in research activity is quite clear. They settled 4
priorities in their research strategy (human and material resources of the research
centers; training students for research; material basis for research; publishing the
research results). I recommend to AGORA University to accelerate reaching some the
appointed aims because there are a lot to do in most of the above mentioned fields;

ambitia Universitéitii "TAGORA" in activitatea de cercetare este foarte evidenta. In
strategia de cercetare sunt stabilite patru prioritdfi: resurse umane §i materiale ale
centrelor de cercetare; formarea studentilor pentru activitatea de cercelare; baza
materiald pentru cercetare; publicarea rezultatelor cercetdrii. Se recomanda
Universitdtii "AGORA” sa accelereze atingerea anumilor obiective, deoarece sunt
multe lucruri de facut in cele mai multe dintre domeniile mai sus mentionate;

I recommend the institutional accreditation of AGORA University based on what I have
experienced; seen, read and heard. I hope that some of the comments which I made in
my report will help the University Management in the process of continual
improvement;

recomand acreditarea institutionald a Universitdtii "TAGORA”, bazdndu-md pe ceea ce
am experimentat: vizut, citit si auzit. Sper cd unele dintre observatiile pe care le-am
ficut in raportul meu vor ajuta conducerea universitafii in procesul de imbundtdfire
confinud a aclivilafii.
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in baza celor de mai sus, Departamentul de acreditare supune Consiliului
A.R.A.C.L.S. urmatoarele aspecte:

Din raspunsul Universitatii ,,AGORA™ nr. 879/14.12.2010, inregistrat la A.R.A.C.L.S.
cu nr. 10.145 din 14.12.2010, la scrisoarea remisa universitatii, inregistratd cu nr. 10.058 din
09.12.2010, universitatea isi Insuseste observatiile si recomandarile facute de comisia de
evaluare externd. Totodatd, universitatea a prezentat un plan de masuri pentru remedierea
aspectelor semnalate de comisia de evaluare externa.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie,
Departamentul de Acreditare supune Consiliului A.R.A.C.L.S. propunerea de ACREDITARE
a Universitatii "AGORA™.

Dupa discutarea in plenul Consiliului A.R.A.C.I.S. din data de 20.12.2010, Raportul
Consiliului va fi publicat pe site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii ianuarie, conform
etapizarii din Ghidului activitafilor de evaluare a calitafii programelor de studii universitare §i
a institutiilor de invagamant superior, partea a ll-a.

DATA: 16.12.2010

Departamentul de Acreditare: .
Prof. univ. dr. Pavel NASTASE ‘ Zﬁ i ol
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