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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al

ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE

din

INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,EFTIMIE MURGU*“ DIN RESITA

1.

Universitatea ,Eftimie Murgu” din Resita cu sediul in Resita, Fiata Traian
Vuia nr. 1-4, denumitd in continuare pe scurt Universitatea sau UEMR este o
institutie de Tnvatdmant superior de stat.

Evaluarea a fost efactuatid in conformitate cu prevederila Metodologiel de
evaluare extornd, standardele, standardele de raferinfd g lista indicatonlor de
parformantd susmentionate si a Ghidul activitifilor de evaluare & calitafi
programelor de studif universifare §i a instifufilor de fnval&mdant sipenor.
Principalels obiective ale evaludrii externe a calitati educatiel la Universitatea
+Eftimie Murgu® din Resita au fost urmatoarele:

a. Sa contribuie la promgvarea gi asigurarea unei inalte calitali Th procesul
de predare-invatare;

b. S& asigure studenfilor, angajatorilor gi publicului larg un acces rapid la
infarmalii clare, de incredere §i explicte despre modul Tn care
Unlversitatea ,Eftimie Murgu” din Resifa oferd programs de studi,
diplome i calificari, care respecld cerintela nationale, in confarmitate cu
standardele academice eurapene gi principile de calitate;

c. Sa asigure faptul cd, in situatile in care calitatea programelor de studii
este deficitard, se creeazd premisele pentru initierea aclivnilor de
imbunatatire a acestora;

d. §& asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invalare, transparenia gestiunii §i responsabilitatea publicd a
Universititii ,Eftimie Murgu" din Resita ca institufie de invatamant
SUpSriar.

in eadrul evaludri su fost cupringe, pe langd cbiectivele urmdrite la nivel
institutional, si un numar de patru programe de studii acreditate la nivelul ciclului
| de studii universitare, precum si un program de studii la nivelul ciclului |1 de
studii universitare, din totalul celor 13 programe de studii de licentd acreditate
derulate Tn cadrul celor patru facultati

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perieada 05-07.03.2010 a
avut ummatoarea componenta :

Director de misiune: Prof. univ. dr. Remitd IVCU - Universitatea din Bucuregti
Coordonatorul echipel de experti: Prof. univ. dr. ing. Anten HADAR — Membru al
Comisiei institutionale pentru activitdfi manageriale i financiare - Universitatea
Politehnica din Bucuresgti

Expert comisie institutionala: Micolae ILIAS - Membru al l:n_rnisiei institutionale pentru
activitali manageriale i financiare - Universitatea din Petrogan



Secretar tehnlc al evaludrll: Qana Sarbu - ARACIS

Cornisia pentrd evaluarea programelor :

Nr.

crt.

Mumele 5i prenumele F'i'n-g ramul evaluat Observatii

Prof.univ. dr. Petrescu Valentin | Tehnalogia construetiilor | Universitatea
de masgini Blaga" din Sibiu

Lucian

Electromecanica
Prof.univ.dr. Covrig Mircea Bucurasti

Lniversitalea Paolitehnica dirn

Prof.univ.dr. Ciochind luliana Brincowveanu® din

Pitesti

Marketing Universitatea ,Constantin

informatica de gestiune | Mare” din Suceava

Prof.univ.dr. Hlaciuc Elena Contabilitate 51 Universitalea Stefan cel

modeme in ingineria Cluj-Mapoca
materialelor - Masterat

Prof.univ.dr. Vida Simiti loan Metode 5 procedee Universitatea Tehnicd din

1d.

Reprezentantii studenlilor care au padicipat la vizitd au fost Maria Liliana
SBEORA (Universitatea de Vest Timisoara) - delegat UNSR si Mihai VILCEA
{Universitatea Palitehnica din Timigoara) - delegat ANOSR. Raporiul intocmit de
acestia a fost primit §i inreqgistrat cu numérul 5601 din data de 21.05.2010,

Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Alexandru Popovici - Universitatea ,Petrol-Gaze® din Ploiesti. Raportul
intocmit a fost primit si Tnregistrat cu numarul 5218 din data de 10.05.2010.

La vizitd a parlicipat un evaluator expert din stréinatate in perscana domnulul
profesor universitar Peter SCHULTE, Germania, Raponul avaluatorulul extern a
fost primit gi Tnregistrat cu numarul 5434 din data da 18.05.2010.

Scrisoarea ARACIS cétre Universitatea ,Eftimie Murgu®™ din Resita a fost
trimis3 |la data de 14.06.2010 cu nr. 6379, iar réspunsul institutiei a fost primit la
data de 22,06.2010 cu numarul 6656,

Din analiza documentelor referitoare |a procesul de evaluare externd si a altor
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmitoarele elemente

principale:

10.1. Din cele sase fise ale vizitei (figa comisiel de evaluare institufianala gi figela
specifice pentru fiecare program de studiv evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente ntocmite de experdi a rezultat ©d sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performants, fie la valorile minime, fie la nivelul
Ref 1/Ref 2.
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Comisia de experi

eyvaluatori

Calficativ propus

Crhgervatii

Inatltulicnala

Grad de incredere

ridicat

Din evaluares  inslitulonald 5l din evaluanis pe
programe 8 rezuliat cd sunt indepliniti toki Fedicao
cantdativi gl calitetivi aferenti infrastructurii academice,
cooa o8 demonstieazd ¢ Umwersitstea  asigurd
corespunziior condilile de calitale 5i standardele i, n
aces| lemei, creeazd condifi pentru asigurarsa viltoare
a calitatii.

Tehnaolagia
constructiilor de
magini

Inereders

Puncte lar defarea laboratoareion, activitstea de
cercefare siingificd, meiodele moderne de predare,
caliatea pereonalului ddactic, relatia de panensariat
profesor-student, activitatea de praclich a studentilar,
procentul mare de absoienti angajati p= piata fored de
[ 1EIy s ]

Furcte slabe: pariciparea unul numar mic ¢z sludant
la adliviatea da cercelare, numinul mic de shedenk

Electromecanicd

Ineredere

Pumcte lor: dataren laboratosrelor, organizarea unoe
lucréri de laborator pentru studenti, rezultate dzosebite
in actwitatea de cercetare, melode de  predare
moderna, adaplarea specializanl pe directd specifice
achvit&ilor economice locale.

Ferrete slabe: numanil mic de cadre didactice tinere,
dotarea  cu  echipamente uzate maral & unes
laborzioare, mxstenla unor necareldn intre programela
analtice ale disciplinelor, numdrul mic de dscipling
facutiativenumarl mic dié studentl,

Marketing

incredere

Puncte fari: baza materiald, struclura mistd a Facultats
de Slinte Econgmice =i Administralive, calilalea
procesului didaclic, a corpului profesaral, acces
nalimitd 13 internet,  programele ERASMUIS,
camunicanea cadn didactic sludent, relala cu mediul
de afzcan, activitales de cercefane

Fuvpcie sfabe;  cullura  antreprecdariala linitats,
nefinalizarea unui program informatic de evaluare
spousizatd, on-ine a cadrelor didaclice de  catre
sludenti, numdr redus de lucrin de specialitale N
bibligtecs.

Contabhbilitate sl
informatica de
gestiung

incredere

Metode sl procedee
maderna in ingineria
materialelor -
Masterat

incredern

Puncie fam struclura mixtd @ Facultati de Slenle
Economice S Adminisirative, calilalea  procesul
didactiz, & corpului pralesoral, comunicarea cadrw
didactic sludem, relstia cu medid de  afacen,
activitatea de cerceian:

Puncle sfabe motivatie salarald micd pentru cadrels
didactice finere, nofinalizarea unui program informane
de mvaluare securizatd, on-ling a cadrelor didactice de
e stedenti,  inexistenta 10D pe  domeniul
conlakilitale, _

Purtole fanm ;- ¢ dolares [2boratoarelor, activilatea de
cercotare slintiicd, matodele rmoderne de pradare,
calatea poersonalului didactic, relatia de pa.-"1E!'IE“J'IE||:
profescr-student, activiatea de practich a studentiler

Fuvicle Sabe: in planul de Trwdldmant nu sunt
previzule  ore  de  Eudip  individual, nu axistd

L]




conducatorl de doctorat [n domeniul  inganena |
_materalaiar, |

Concluzia experilor evaluatori pe programele evaluale, care au primit Tn totalitate
calificativul “incredera”, 5i pe componenta institufionald a fost cd Universitatea , Eftimie
Murgu® din Resita prezintd un grad de incredere ridicat din punct de vedere al
interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cregterea calitalii Tn procesul
de predare-invalare 5 Tn exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si
calificarilar.

Din Raportuf preliminar af Directoruluvi si Coordonatorulii de misfure rezulti
urmitoarele :

Frincipalele constatar

Miziune, obiective si integritate academica

Universitatea “Eftimie Murgu™ din Resita a luat finid in anul 1982, in baza
Hotarani de Guwern nr. 369 din 02.07.1992, prin exinderea Tnvatdmantului tebnic
superior Tnfiinfat in 1871 prin HCM nr,321/20.03.1571 {Institutul de Subinginen Resita, In
subordinea Institutului Politehnic "Traian Vuia" din Timigoara), cu specializan in
domeniul dreptului si al stinfelor economice §i desprinderea instituliei caragene de
Universitatea *Politehnica™ din Timigoara.

Universitatea *Effimie Murgu” din Resita are in struclura sa doud facultafi
Facultatea de inginerie si Facultatea de stinte economice $i administrative. Tn cadrul
acestor facultali, in universitate sunt oferite 17 programe de licentd dintre care 12 sunt
acreditate {forma de invatimant ,zi*) 5i § au autorizara provizorie {farma de invatdmant
2. Tn Universitatea “Eftimie Murgu® din Resita nu functioneaza specializan
neautarizate iar pragramele de master, in numar de 10, acreditate confarm OM nr. 4666
din 03,08,2008, publicat in M.0. nr.603 din 01.09.2009 sunt organizate numai in domenii
pentru care existd programe de licentd acreditate,

In cadrul ID funciioneazd un program acreditat i doua programe autorizate
provizoriu.

Universitatea are clar detaliate, in Carta universilard, misiunile didactica si
stiintifica, atat la nivel de institutie cat i la nivelul facultatilor.

Analizénd misiunea Universitafi “Eftimie Murgu® din Resifa, echipa de evaluatori
a refinut angajarea publicad a Universitafii "Eftimie Murgy” din Resila de a-gi indeplini
misiunea prin realizarea urméatoarelor obiective specifice:

1) formarea Initiala si continua de specialisti europeni cu pregatire superioara in
domenille stiintelor ingineresti, econemice, administrative, socic-umaniste gi
educationale, adaptatd cerinfelor pielei muncii, ca bazd de pornire pentru cariers
relevante Tn tard sl striindtate. in acest scop, Universitatea "Eftimie Murgu® din Resita
oferd, prin cele doud facultdti, studii Bolegna la nivel de licenta, masteral si doctorat, iar
prin centrele de farmare continud, cursuri de specializara si recalificare profesionala;

2) asigurarea dezvoltarii personale a absolventilor prin formarea de competente
transversale, necesare pentru accesarea unar pozifi importante in managementul
organizatiilor in care vor activa;

3) educatia clvicd a absalventilor, inclusiv prin experientd interculturald auropeana,
astfel incat acestia s& devind cetdteni activi Tn societate,



4) dezvoltarea unei baze largi de cunoastere prin cercetare, desfasuratd Tn
caolaborare cu alte universitall gi institule de cercetara din tard gi straindtate i orientatd
spre sustinerea dezvoltarii economice gi sociale.

Misiunea Universitdti "Effimia Murgu™ din Resita se individualizeazd prin
contribufia specificd pe care aceasta gi-o asuma privind dezvoltarea socie-sconomica si
culturald a zonei Caras-Sevenn, prin valorificarsa specificului local gi stabilirea unor
relafii structurale cu agenti economici §i auteritali publice zonale, Remarcabil este modul
in care Universitatea abordeaza cu responsabilitate rolul pe care 1l joaca in regiunea de
ongine. Pe tot parcursul existentei sale de aproape patru decendi, Universitatea "Eftimie
Murgu" din Resita si-a afimnat cu hotarare prezenta, in calitale de importantd institufie
ctiinfificd de Tnvitdmant si cercelare, in viata comunitifi din care face parte. Prin
formarea de specialisti in domenille de interes pentru firmele carasens, dar §i prin
eontributia activa la solufienarea problemelor concrete, cu care se confrunta economia
locald, Universitatea "Efimie Murgu” din Regifa si-a asumat ¢onstant un rol major in
procesul de dezvoltare regionali.

Prin implicarea continud in programe internafionale, Universitatea "Eftimie
Murgu" din Resita este capabild s34 atragé interesul comuniléfii academice internationale
=i tolodatd sd se Integreze Tn activitdli comune cu partenen strdini, colaboranle cu
institutii de invatamant superior din multe tari, din Germania, Tn special, fiind demne de a
fi mentionate.

Carta Universitalii *Eftimie Murgu™ din Resila este elaboratd Tn concordanta cu
legislatia Tn vigoare 5l armeonizatd cu principiile promovate in spatiul european pentru
invatamantul superior. Ea conline referri la aclivitatea didacticd, la activitatea de
cercelare, ecenomicad si administrativd a universitafii. A fost elaboratd in anul 1933, a
fost revizuitd succesiv in gedintele Senatului din 23.01.2008 si 31.03.2010, are in
prezent 10 capitole 5i este accesibild comunitati academice atat in format tiparit, ¢at gi
pe site-ul universitatii. Regulamentela gi anexele specificale in Carta universitara sunt
elaborate in conformitate cu reglementirile legale Tn vigoare, corespund scopului pentru
care au fost elaborate si sunt difuzate pe suport de harie §i electronic pe site-ul
universitatii.

Carta universitarda este completatd de 73 de regulamente gi 28 de
procedurifinstrucliuni de lucru. Toate regulamentele si procedurilefinstructiunile exista,
iar continutul lor este conform cu reglementarile legale aplicabile.

Codul de efficd universitard apard valorile libertali academice, ale autonomiei
universitare §i integritati efice. Codul cuprinde formularea explicitd a idealurilor,
principiilor $i normelor morale pe care consimt 53 le respecta si 83 le urmeze membrii
comunitatii academice in activitatea lor profesionala si funclioneaza ca un contract moral
intre membrii comunitalil universitare si comunitatea universitara ca Tntreg, contribuind Ia
coeziunea membrlor, la formarea unui ¢limat bazat pe cooperare gi compelitie, la
cresterea prestigiului universitati. Codul de etica a fost discutat 5i aprobat in sedinta
Senatului din data de 13.10.2005. Pentru aplicarea prevederilor Codului etic, in
Universitatea “Eftimie Murgu” din Resita exista Comisia de eticd universitara, a carei
junctionare este raglementatd prin Statut propriu. Comisia de eticd este formata din cinci
membri [doud cadre didactice cu grade didaclica diferite, o persu:a_n{:_ dlinlc_a_drul
personalului administrativisecretariate, un student, unul dintre consilierii juridia al
universitaliiy. . _

Reguigmeantul intern al Universitali “Effimie Murgu® din Regia oxistd, este
actualizat periodic §i hu contine prevedari care nu sunt in conformitate cu reglementdrile
legale n vigoare, Ultima versiune a Reg ulameniului Intern dateaza din m_ng.:zt_ma cand
a fost aprobat in gedinta Biroului Senatului universitall. Revizile sunt menfionate in
Lista de evidentd a modificarilor documentulul”. Cele 12 capitole contin prevederi care
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sunt in deplind concordanta cu legislatia aplicabild. Regulamentul se refera la refaliila da
muncd din interorul universitdli sub toate aspectele: respectarea  principiului
nediscrimingrii, drepturile si indatarirle angajatorului §i angajatilor, igiena si securitalea
in munca, organizarea muncil, recompense i sanctiuni, formarea profesionala etc.

Regulamentul activitdii universitare a sfudentitor, madificat gl aprobat de Senatul
in vigoare al universititi, contine prevederi referitoare la toate aspeciele privind
activitatea studentilor {inmatricularea si documentele studentului, drepturile i indatonrile
studentului, freeventa, evaluarea pregatini studentului si promevarea anului universitar,
recompense si sancliuni, transferul de credite, statutul academic al studentulu,
modificarea ritmului studilor, schimbarea curiculumului, continuarea gi finalizarea
studiilor, statutul finaneiar al studentului ete.). Cela 9 capitole ale regulamentului confin
prevederi in conformitate cu legislatia Tn vigoare §i sunt completate de 25 de
regulamente 51 metadologii.

In conformitate cu prevederile Regulamentului, universitatea dispune de o
metodologie proprie de admitere a studenfilor. La programele de studii masterale,
admiterea se face pe baza rezultateler obfinute la examenul de licenta. Inscriaraa
candidatilor se face numai pe baza diplomei de bacalaureatlicentd sau a altor acle de
studiu echivalente. Institutia a implementat gi aplica sistemul ECTS. Se publicd o
metodologie de organizare 5i desfagurare a admitsrii anuntatd cu gase luni inaints.

Comisia de evaluare a constatat, Tn urma analizei funciienale $i de confinut a
misiunli institutionale, ca aceasta este formulatd in acord cu Carta universitatii gl cu
tehnicile managerale specifice, avand obiactive clare $i o orientare axiologica si
pragmatica, toate adaptate contextului socio-economic gi local-regional de existenta 5
functionalitate a universitati.

Evaluarea misiunii institufionale a evidenfiat elementele de specificitate §i de
oportunitate Tn concordantd cu dezvoltarea regionald, cu evelutile de pe piata forei de
munc3 si cu respectul pentru valorile eticii universitare. Domeniile in care universitatea
pregdteste specialigti, carespund cerinfelor de dezvaltare a zonel in cara 15i desfagoara
activitatea, find 1n concordantd cu cadrul natjonal al calificariler gi cu cerinjele piefei.
Sunt de mentionat in acest sens, domeniile: Tehnaologia construclilor de masini,
alectromecanicd, marketing, metode 5i procedee moderne in ingineria matenalelor
{master).

Toale acestes individualizeazs universitatea prin modermismul i eficienta el

regional.

Conducere gi administratie

Alegerile organelor colective gi ale personalului cu functi de conducere s-au
raglizat in conformitate cu metodelegia cadru adoptata de MECH, cu metologia propne a
universitifi de organizare gi desfigurare a alegerilor academice, succesiv la nivelul
catedrelor, facultatilor si al universitai, find organizate de conducerile Tn exercifiu 1a
nivelul respectiv, in condifile dispozililor legale §i cu respeclarea Cartei Universitare,
Toate persoanele care exercitd funclii de conducere 13 mivelul universitatii, facultatilor gi
departamentelor au funclia didactica de profesor sau conferentiar universitar i au
norma de bazd in Universitatea "Eftimie Murgu® din Resila. alabilitatea mandatulu
organismelor de conducere alese este da 4 ani. Organele alese, cu exceplia Rectarului,
au fost confirmate de Senat iar Rectorul fost confirmat de Ministerul Educatisi,
Cercetan, Tineretulul i Sportulul prin Crdin al Ministrului {OM nr.3548/24.03,2010).

Participarea studentilar la procesul decizional este asiguratd prin reprezentarea
acestora in proporfie de % in toate organele de conducers colectiva, respectiv la nivel
de Senat universitar {opt studenti/28 membn, respectiv 28 57%), Consili ale facultafior
{patru  studentif1s  membri, respectiv.  26,66%) si Consili de conducere ale



departamentelor (DFFD = doi studenti/opt membn, respectiv 25%, 1D = doi studenfifcinei
memb, respectiv 40%). Din Birou] Senatului gi Birourile Conszililor facult3ilor face parte,
de asemenea, cile un reprezentant al studentilor. Conform Cartei LEME s
[Metodologia de organizare gi desfasurare a alegerilor conducerii academice din
Universitatea Effimie Murgu® Resita”, reprezentaniii studentiior Tn organele de
conducere sunt propusl de c3tre organizatia studenieascd reprezentativa  din
universitate (Liga studentilor din LEMR), conform regulamentului propriu al acestaia,

Hotaranle Senatului VEMR si alte actiuni decizionale de importantd pentru Tntreaga
comunitate academicd sunt disponibile pe site-ul UEMR, iar comunicarea cu membrii
comunilidli academice =e desfisoard prin sistemul da Intranet. Toate informatile de
interes public sunt disponikile prin paginile de Internet ale UEMR, existand i un serviciu
informatizat de informare i camunicare cu publicul.

Universitatea “Effimie Murgu” din Resita are  un sislem de conducere care
respecta reglementdrile legale Tn vigoare, principiile managementului modern §i bunele
practici promovate in sistemele educationale ale térilor din Uniunea Eurcpeana. Toate
compartimentele de suport academic si serviciile administrative din cadrul UEMR sunt
incadrate cu perzonal corespunzator din punct de vedere al calificarii profesionale si
conditiilor cerute pentru ccuparea posturilor respective.

Administratia UEMR, respects reglementarile legale in vigoare, avand o activitate
aficientd in ceea c¢e priveste organizarea, numdrul gi calificarea personalului didactic,
administrativ, nedidactic, didactic auxiliar si oferd cu rigurozitate servicii comunitaii
universitars,

Activitatea universitati este sustinutd de senviciile funciionale ale acesteia. Acestea
au fast complet rearganizate gi eficientizate Tn anul 2008.

La ora actuald, serviciile funclionale ale UEMR sunt:

- Directia Generalsd Administrativ-Financiar3 (DGAF);

- Departamentul de Tehnici Informafionale i Comunicare (TIC),

- Tipografia LEMR,

- Editura UEMR;

- Oficiul juridic;

- Biroul de Audit Public Intern;

= Senviciul Resursa Umane.
Gradul da informatizare @ activititi administrative este conform cu cel din spaliul

European. Conducerea universitdfii este preacupaté de informatizarea servigilor
administrative.

Recrutares, selectia si angajarea se realizeaza conform legislatiei n vigoare.
Anual, se procedeaza la evaluarea intregului persanal nedidactic, iar persoansle

cu rezultate densebite sunt premiate din venituri extrabugetare.

Exisld mecanisme de control si evaluare a activitilii administrative. Senatul, Comisiile
Senatulul si Biroul Senatului controleazd activitatea administratiei, performantele
acesteia §i propune masuri de Tmbunatafire a acestera, Anual, personalul administrati
aste supus evaludrni cu consecinte asupra salarizarii, uimatd de participarea periodica |a

programe de formare continui si dezvoltare a competentalor.
Cu pcazia vizilei, comisia & constatat exisienta la biroul de resurse umana 3

pregramelor de formare continud a perso nalului administrativ

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
UEMR dispune de patrimoniul necesar desfagurdrii unui proces de invalamant de
calitate, in cencordantd cu planunle de invatdmant i numarul de student.



Spatiile destinate activititi de baz3 (Tnvatdmant 5i cercelare) au o suprafald utila

de 7,498,571 mp si sunt constituite din:

. lEE d'? amfiteatre 51 sall de curs (Su=1,913,22 mp), cu o capacitate totald de 1.419
oLuri;

« 18 da s3li de seminar (Su=1.165,38 mp), avand capacitatea de 697 locur;

« 43 de laboratoare (Su=2.908,20 mp) cu 501 locur,

s |aboratoare de cercetare (Su=1.12507 mp), Tn care isi desfasoard activitatea
centrele de cercetare ale universititii,

s 0 hibliotecd universitara (Su=38364 mp), cu 40 de locuri in sald .cu acces la rafturi,
21 de locuri Tn sala de internet 5i 100 de locur in sélile media.

Tncepand cu anul 2008, biblioteca a fost supusd unui amplu proces de
modernizare, care s-a realizat in colaborare cu Biblioteca universitard a Universitatii de
Stiinta Aplicate din Gelsenkirchen, Germania. S-a implementat astfel un sistern de
managemant bibliotecar performant (KOHA) si s-a asigurat instruirea personalului din
biblictecd Tn Germania, la universitatea partenera.

Biblioteca UEMR dispune de un fond de carte propnu corespunzator,
abonamenle la publicati periodice nationale (49) si internationale (13} gi resurse de
docurmentare electronice (baze de date accesibile: Science Direct, Springerlink,
Proguest — Academic Research Library si Oxferd Journals Collection), din care
cadrele didaclice recomanda studentilor ttluri reprezentative.

Manualele, caietele de seminar si indrumatoarele de laborator realizate de
cadrele didactice ale UEMR sunt accesibile studentilor de pe orice calculator, Tn farmat
full text, prin userfparola dedicate.

La finele anului 2008, Centrul de Cerceldr pentru Protectia Mediului s a
Bunurilor Culturale in Arealul Eurapean (Mictor Duculescu™ din cadrul universitati a
primit o importantd donafle de carte privata de drept international in limbile remana,
franceza si engleza (1.800 de wvolume). Wolumele sunt accesibile studentilor gi
masteranzilor de la specializérile da profil.

Toate spatiile de invitimant 5i cercetare sunt adecvate, din punctul de vedere al
numarului de lacuri, manmii formatiiler de lucru {=erii, grupe si subgrupe). Indicatorii de
spatiu efectivi realizati {mpéstudent) sunt toti conformi cu indicatori standard.

Suprafata totald utild a spatilor cu destinatie administrativa i a birouriler cad relor
didactice este de 3.852,33 mp.

UEMR are un plan de investilii important axat gi pe modermizarea laboratoarelar.
O parte importantd a resurselor financiare din contractele de cercetars gliinfificd ale
UEMR sunt utilizate pentru dotarea laboratearelor universitdtii, pentru dezvoltarea
cercetdini fundamentale si aplicative, prin care UEMR isi consolideaza reputatia i
prestigiul stiintific gi 131 mareste vizibilitatea. Achizitiile in dotan raalizate pentru aciivitatea
de rcercetare sunt utilizate si pentru activitatea didacticd, in special pentru elaborarea
lucrérilor de diploma si de disertatie. UEMR dispune de planuri de dezvoltare gi de
investitii realiste, pe baza veniturilor previzionate,

Tn UEMR, salile de predare/seminarizare, laboratoarele didactice §i de cercatare
dispun de echipamente care faciliteazd activitatea cadrului didactic §i receplivitatea
studentului, precum i derularea activitililor de cercetare. Toate s3lile de curs si seminar
=unt dotate cu mobilier nou si dispun de echipamentele tehnice de invatare, predara gi
samunicare necesare. O treime dintre salile de curs sunt echipate atat cu labli clasica,
cat 5i cu sistem fix de videoproieclie i panou de proiectie cu comandd electricad,
permitand trecerea ugoara de la metodsle didactice tradifionale la cele modeme.. S-au
extins laboratoarele computerizate mullifunclionale §i mulimedia, inzestrate cu soft-uri
moderne necezare une instruin de inalt nivel calitativ. Pe baza rapoartelor de evaluare a



programelor de studii si a evaludrii la faja locului, de cdtre experii avaluator, s-a
constatat ¢l desfigurarea activitalilor aplicative la disciplinela de specialitate are loc Tn
laboratoare dotate cu tehnicd de caleul si cu sisteme multimedia de invatare interactiva.

Laboratoarele tehnice gi economice gi Laboratorul de limbi strdine sunt dotate cu
aparaturd de laborator, achizitionatd in perivada 2006-2008, cu tehnica de calcul
performanta (2007-2008) si dispun de soft-uri corespunzitoare disciplinelor de studiu din
planurile de Tnvifamant, cu licente de ulilizare.

Laboratoarele de informaticd sunt echipate cu un numar suficient de
calculatoare, astfel incat s4 se asigure, la nivelul unei formaltii de studiu, un calculator [a
cel mult doi studentj la ciclul de licenta si un calculator pentru fiecare student, pentru
ciclul de masterat.

Dup4 modelul intalnit la Universitatea de Stinje Aplicate din Gelsenkirchen,
Germania, unul dintre amfiteatrale mari din Corpul C a fost echipat, experimental, cu
dous table electronice, care permit abordares de metode de predarefinvatare
interactive, care faciliteaza activitatea cadrului didactic si crasc receptivitatea studentilor.
Universitatea intenlioneazd sa dezvolle acest tip de datare.

Universitatea mai are un punct de lucru in Str. Alunigului, Caransebesg, judetul
Caras-Severin, In aceasta localie se desfagoara aclivitalle didactice aferente
=pecializari de teologie. Spafile aferente studiului indeplinesc cerintele legale §i sunt
dotale corespunzator pentru desfagurarea activitdtilor didactice specifice {pian, tehnicd
de caleul, mebilier). Cladirea (etajul 1 si 2) este daté in felasinfa UEMR gi cuprinde: doud
amfiteatre, o sald cu caloulatoare, trei sdli de seminar gi patru cabinete., incalzirea este
realizata cu centrala proprie. Se asigurd supraveghere video.

Universitatea are un centru de cercetara (CCHAPT) in care funciioneaza un
laborator acredital 1S0 17025 (ExpertLAB), care dispune de dotare comparabild cu cea
a laboratoarelor de profil din Eurppa. ExpertLab este recunoscut ¢a labaorator neutru de
catre firme de renume din striinatate (Voith-Siemens),

Cazarea studentjlor, a cadrelor didactice i a caspetilor ocazionali ai universitaii
se poate face in Caminul studenfesc, care beneficiazd in prezent de o capacitate
maxima de 324 de locuri, repadizate in 108 camere cu 1, 2, 3 sau 4 locun, cu o©
suprafata totald de 2.284 mp. In plus, in Cerpul D din Campusul universitar se afla inca
noud camere, cu o capacitale de cazare totald de 18 persoane, destinate studentilar
ERASMUS wvenili de la universitifi partenere din Europa gi altor persoane, care
desfisoard temporar activitili in UEMR (prefeseri invitai din strainatate, parteneri ai
proiectelor de cercetare, ete}). Toate camerela au fost recent modemizate i sunt
previzute cu grupuri sanitare, duguri proprii, conexiune la internet gl televiziune prin
cahlu furnizate gratuit si mabilier modern.

Cantina universitdlil amplasatd in acelagi complex cu cdminul, a fost adusa, in
ultimii ani, 1a standarde europene. Ea are o suprafata utild de cca. 649,72 mpsi pemile
sarvifea mese de citre un numér de 250 studenli pe serie. Meniul se stabilegte |a
inceputul fiecdrel s&ptdmani impreund cu reprezentantii Comitetului de camin.

Activitalile culturale erganizate n universitale sunt organizate de Casa de
Culturd a Studenfilor.

Peniru organizarea de manifestdri cu caracler cultural i de divertisment,
universitatea pune la dispozifia studentilor si angajatilor sdi un =paliu cu o suprafata
acoperita de 358,91 mp & o capacitate de 500 locuri.

LEMR are o tipografie gi o editura proprie acreditatd de CHNCSIS (Editura Eftimic
Murgu). Acestea asigurd multiplicarea cursurilor i 8 celorlalte materiale necesare
procesului de invalimant si de cercetare, Cursunle elaborate de cadrele didactice sunt
puse la dispoziia studentilor Tn bibloteca, atat pe suport de hartie cat g in format
electronic.



La Corenini, pe malul Dundrii, s& afla in constructie, cu termen de finalizare a
imviestitiel T anul 2011 un complex modern pentru desfasurarea activitatilor de practica
specifice studentilor de la specializérile da turism i marketing.

UEMR dispune de surse de finanfare si de resurse financiare suficiente, ps
termen scurt {anual) i In perspectivé, alocate pentru realizarea in mod adecvat a
misilnii i obiectivelor fixate, UEMR are o politica financiara actualizata prin planunle de
dezvoltare a bazei materiale si de investitii sustinute de exislenta unor rezerve financiare
si a unor surse diversificate de finantare. Planificarea gl definirea politicilor de investitii si
de gestiune financiard se face in mod riguros. Bugelul anual $i bugetul previzionat
pentru urmtori  ani cu referre la veniturile proprii gi alocatii de la buget, justifica
politicile financiare pe termen scurt i mediu 5i demaonstreaza sustenabilitatea financiard
a aceslara,

Prin fundamentarea bugetelor propri de venituri si cheltuiel 51 a planurilor
operationale si strategice, Universitatea Eftimie Murgu" din Resila face dovada ca
dispune de surse diversificate de finantare si de rigoare in planificarea si definirea
politicilor de investitii $i de gesfiune financiara, atal pe termen scurt (anual} cat §i in
perspectiva, pentru realizarea misiunii si obiectivelar fixale.

Universitatea aplicd o politica financiara realistd care Ti parmite 53 plaleascd la
timp toate chligatile citre angajati si furnizon,

Pe langd resursele bugetare, in ultimii doi ani tot mai reduse, universitatea
dispune de resursa extrabugetare obtinute prin diversificarea activititilor de cercetare gi
a activitatilor didactice, a caror evolutie a fost inversa fata de resursele bugetare.

Totodatd, o pondere tot mai insemnata in veniturile UEMR o dobandesc fondurile
atrase din programe finanjate din FSE (POS DRU, POR, POS CCE). Prin intermediul
acestora, Universitalea incearcd sa substifuie finantarea de la bugetul de stat 1n
domeniul investiilor i al mobilitatilor cu scop de formare.

Universitatea dispune de resurge financiare pentr.

- sustinerea studentilor cu situatie materiald deficitara (prin acordarea Bursei UEMR);

- sustinerea financiard a participarii studentilor |a diferite concursuri §i sesiuni de
comunicari studentesti;

- sustinerea financiaré a unor actiuni culiural-sportive ale studentilor;

- pentru perfectionarea angajatilar UEMR.

Contributia UEMR la fondul anual de burse Tn anul 2002 gi 2010 {pana la data de
1.04.2010) a fost de aproximativ 13% in fiecare dintre acesli dai ani.

Taxele da scolarizare sunt corelate cu costurile medii marginale pe student. Pentru
anul universitar 2009-2010, taxele anuale de gcolarizare sunt de 1600 lei la ciclul licenta,
eursuri de zi, 1800 lei la ciclul licentd Tnvdtdmant la distantd si 1800 lei la ciclul de
masterat, Studentii cunosc taxele da scolarizare acestea find afizate pe site-ul
universitalil, in materialele publicitare ale admiterii, ele find menfionate i in contraciele

de studii.

Continutul programelor de studiu

Programele de studiu derulate in universitate sunt incluze Tn domeniile S
specializarile aprobate la nivel national i dezvolta competanie generale §i specializate
care definesc corect calificarils oferite. in anul universitar 2009-2010, oferta educationala
a Universitatii "Effimie Murgu® din Resita a constal din 17 programe de licenia (dintre
care 12 sunt acreditate) si 10 pregrame de master acreditate tip Balogna.

Pentru fiecare din cele 5§ programe de studiu evaluate membrii Comisiei au avul
discutii ¢u studentii, cu angajatorii, cu autoritafile locale, <u absolvenii de la
specializarile evaluate si cu reprezentantii ALLUMNI.
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_ Reprezentantii angajatorilor prezenti au subliniat rolul Universitati "Eftimie Murgu®
din Resita, prin aportul adus de absalventii sai la dezvoltarea strategicd, ecanomica si
sociald, la cresterea calitativd a wvielii pentry locuitenl eragului, judetului si regiunii, in
conditiile Tn care majoritatea angajatilor cu studil superioare din judeful Carag-Sawverin
dar si multi alfii din judefe invecinate sunt absclventii universitatii regilena.

Discufia distineld cu absolventji 5i reprezentantii Asaclatiei absolventilor ALUMNI"
s-a concentrat pe integrarea absolvenfilor in comunitatea locald si regionald, bunele
practici deprince de acesgtia in timpul formarii lor profesionale Tn cadrul universitati,
latura informativd si formativd a programelor de studii 51 specializdrilor ulterioare
(master, cursuri postuniversitare) urmate de absolvent] la Universitatea "Eftimie Murgu®
din Resita. A fost apreciatd pozitiv reusita universitdiil de a se adapta cererii de pe piata
muncii §i bunele relatii intretinute de aceasta cu absolventii &i.

Rezultatele invatirii

Programele de studiu derulate in universitate sunt incluse in domeniile §i
specializirile aprobate |la nivel natjonal §i dezvoltd competenis generale i specializate
care definesc corect calificarile oferite. in anul universitar 2009-2010, oferta educalionald
a Universitati “Eftimie Murgu” din Resita a constal din 17 programe de licenid {dintre
care 12 sunt acreditate) si 10 programe de master acreditate tip Balogna.

Pentru fiecare din cele 5 programe de studiu evaluate membrii Comisiel au avut
discutii cu studenli, cu angajatorii, cu autoritdfile locale, cu abzolventi de |a
specializarile evaluate =i cu reprezentantii ALUMMIL

Reprezentantii angajatoriler prezenti au subliniat rolul Universitatii “Eftimie Murgu®
din Resi{a, prin aportul adus de absolventii s3i la dezveltarea strategica, ecenomica §i
soclald, la cresterea calitativd a vietii pentru lecuitorii orasului, judefului gi regiunii, n
candiiile Tn care majoritatea angajatilor cu studii superioare din judeful Carag-Severin
dar =i multi allii din judete Tnvecinate sunt abselventii universitatii regilene.

Disculia distinctd cu absolventii 5i reprezentantii Asoclatie absolventilor ALUMNE
s-a goncentrat pe integrarea absalventilor Tn comunitatea locald si regionald, bunele
practici deprinse de acestia in impul formdril lor profesionsle in cadrul universitatii,
latura informativa §i formativd a programeler de studii g1 specializdrilor ulterinare
(master, cursuri postuniversitare) urmate de abzolventi la Universitatea “Eftimie Murgu”
din Regita. A fost apreciatd pozitiv reusita universitdtii de a se adapta cererii de pe piata
muncii si bunele relatii intretinute de aceasta cu absclventii &i.

Studiul ¢u privire la inserfia pe piata muncii a absolventilor UEMR, are la bazd
snaliza statisticd a chestionarelor complatate de abselventi odata cu ridicarea diplomelar
de licentd de la secretariatul rectoratului. Au fost chestionali peste 50% din numarul total
tle absalvenii din ultimii doi ani.

Gradul de insertie al absolventiler pe piata mungli in primii doi ani de la absolvire
variazd de la un program de studiu la alwl, find, paradoxal mai mare in cazul
specializarilor Ingineresti. In ¢adrul specializarilor inginerestl existd diferente. Astfel, in
timp ce pentru programele de studii TCM si EM, acest indicator a fost de pesta 70%, Tn
cazul specializari SM el s-a mentinut sub 50%. Tot sub 50% se menting procentul da
absalventi angajatl in primii doi ani in cazul celor dousa specializéri economica (MK gi
CIG). S-a constatat ¢ o mare parte dintre absolvenii au fost daja incadrati in munca pe
perinada studiiler, menite 53 le co nsolideze pozitia in institulie.

in ceea ce priveste procentul absalventilor proprii de studil universitare de licenta
care igi continud studiile Tn UEMR, prin programe masterale, acesta este de aproximativ
g5%, daci nu se considerd absalventii ID i de 33% daca sunt luati in caleul 5i acestia.

Din analizelz reglizale de citre studenfi, confarm  Raportului de autoevaluare a
activitatii universitare din UEMR" ¢ a rapoartelor anuale de autoevaluare internd a calitai



educatiei rezultd cd mai mult de 75% dintre studenfi apreciazd pozity mediul de
invitare/dezvoltare (bine 51 foarte bine) ofent de catre universitate §i propriul lor traseu de
invitare.

Activitatea de cercetare stiintifica

Misiunea universitilii cuprinde o componentd de cercetare stiintifica. statuata prin
Carta.

Universitatea ,Eftimie Murgu” din Resita are capacitatea de a atrage gi dezvolla
proiecte gtiintifice, projecte structurale, proiecte educationale i alte tipuri de proiecte de
nivel regional, national ¢i european. Comisia a verificat planurile de cercetare pe domenii
de studii si pe domenii de cercetare i a constatat corelarea acestora cu Strategia de
cercetare stilnfifica atat la nivelul universititi, cat gi la nivelul facultdtilor, evidentindu-se
modalitéfile de alocare a fondurilor si valarificarea cercetdri gtiinifice.

Documentele de planificare a cerceténi ( Strategia cercetarii i Planul de cercetars)
menfioneazd sursele de finantare si modalitafile de valarificare a cercetani.

S-a constatat o activitatea de cercetare a fost derulatd, la nivelul temelor abordate, Tn
acard cu arile gliinifice ale domeniilor de licenid si maslerat,

Existd un ceniru de cercelare, acreditat CNCSIS, Si universitatea este alesiata
CNCSIS, Valorificarea cercetdrii stiinfifice s-a facut prin:  resurse financiare atrasa,
moderrizarea bazei de cercetare, valorificn prin publicalii, teze de doctorat finalizate,
valorificarl in mediul socic-economic,

Ohiectivele strategice in domeniul activitatii de cercetare si planurile de masuri
in vederea atingerii acestora sunt stabilite prin inlermediul planurilor multianuale =i al
planurilor operationale anuale, propuse de Consilile facultatilor, dezbatute 5i
aprobate in Senatul UEME.

in stratenia proprie, in domeniul cercetdrii stiinjifice UEMR gi-a propus pentru
pericada 2008-2012:

- Consalidarea si acreditarea centrelor de cercetare existante in universitate, centre
menite s8 susting direct invafdmantul masteral i docloaral;

- Infiintarea de nol centre de cercetare, corespunzitoare ofertei educalionale 2
UEMR s5i preccuparilor gtiinfifice ale cadrelor didaclice,

- Cragterea numarului de domenii de dactarat acreditate]

- Mentfinersa unui dialeg institutional continuu cu mediul de afacen, Tn vederea
atragerii de contracte de cercetare menite =i rezolve probleme practice. Implementarea
madelului europaan al universitatii promaotoare de cercetare aplicativa de nivel;

- Organizarea de actiuni menite & familiarizeze personalul didactic cu programels
mationale si intematicnale, care oferd finantari n domeniul cercetsri, In scopul cregterii
numarului celor ce abardeazé astfel de programe;

- Coordonarea institufionald a acfiunilor de atragere a cadrelor didaclica tinere 51 a
studeniiler Tn activitatea de cercetara organizatd la nivel de catedra i centre de
cercatars;

- Cresterea gradului de valorificare a rezultatelor cercetarii;

- Finantarea unui numir mai mare de stagii de formare pentru cadrele didactice ale
UEMR in departamentele de cercetara ale universitatilor parlenera din stréindtate.

La Tnoceputul fiecdrui an, pe baza propunerilor catedrelor, facullatilor,
departamentelor §i centrelor de cercetara, Biroul Senatului aprobéd Planul de cercetare
anual al UEMR. structurat pe facultdti si domenii. De asemenea, o data cu Planul de
cercelare anual se aprobd si Programul anual al manifestanlor stiintifice cu
parlicipare nationala si internationala organizate de UEME.



Programarea cercetérii tine cont de 5i se realizeazd in cadrul national, 0 privinta
compelitivitalii 5i valorificarii, Cercetlarea esie relevantd predominant national gi aste
aproape Tn exclusivitate aplicativd, incercand s3 sustind dezvoltarea economica.

Tematica propusd abordeazd subiecte de interes european 3 global {energli
regenerabile, optimizarea funciionarii hidrocentralelor etc.).

Universitatea ,Effimie Murgu” din Resita, beneficiaza de resurse umane cu
specializare Tnalts, capabile =4 sustind dubla misiune a universitatii, de formare i de
cercelara.

Tn ultimii ani, Universitatea Eftimie Murgu™ din Ragita a utilizat importante fendur
bugetare i venituri proprii, rezultate din acfivitalea de cercetare derulatd in cadrul
programelor nationale (spre exemplu, Modernizarea § cerlificarea laboratorulu
CCHAPT din UEMR pentru analize metalografice &i misurdifori de performania efectuale
pe hidroagragate in acord cu standardele infermationale) si intemationale de cercetare gi
din aclivitatea de cercetare contractuald, realizatd pentru mediul de afaceri, pentru
dolarea cantrelor de cercetare cu aparaturd de cercetare modema.

Datonita specialistiler sii, recunosculi la nivel national si pesta hotare, dar i al
nivelului de dolare lehnicd de exceplie (cu aparaturd de cercetare de aproximativ
1.000.000 Ewro), la ora actuald CCHAPT este acreditat ANCS, SR EN ISO/CEI
17025:2005, |50 9001:2000, 150 14001:2005 si realizeazd lucrari de ¢ercelare -
proiectare - dezvoltara, asistentd tehnicd si studil de retehnologizare SH Porfile de Fier
Romdania, HE DJERDAP lugoslavia, VA TECH ESCHER WYSE Elvelia, ASTRO Austria,
LMH, Ecale Polytechnigque Fédérale de Lausanne Elvetia, Veith Siemens Germania.

Universitatea ,Eftimie Murgu” din Resita se individualizeaz3 printre instituliile de
invatiimant din Romania prin faptul cd ponderea majeritara a veniturilor realizate din
activitatea de cercetare revine veniturlor incasate Tn umma cercetarii contractuale
efectuate pentru agenii economici. Din totalul veniturdlor din cercetare realizate de
UEMR in ultimii 5 ani, 53% au provenit din ¢ontractele Tncheiate cu mediul de afacen
local gl national, 29% din granturl MECTS gi 18% din programe auropene. Chiar i intr-
un an mai putin favorabil dezvoltarii afacerilor, cum a fost anul 2008, UEMR a Tncasat de
la societdli comerciale suma de 723.011 lel, deruland in fotal 20 de contracte de
cercetare aplicativi, Aceasti situatie este, cu ceritudine, rezultatul apracierii gi Tncrederii
de care se bucurd cercetitorii UEMR in peisajul economic nafional $i nu numai.

Universitatea, ca institutie organizatoare de doctorat a avut permanent Tn vedere
regenerarea proprivlui polential de cercetare prin pregatires tinerilor cercetatori.
Cresterea performanteler Seoli doctorale se realizeazi printr-o erganizare eficienta a
acesteia si o planificare corespunzatoare a activitatilor.

In vederea cresterii continue a velumului §i calitdli activitafi de cercetara
realizats in UEMR, cdatd cu sporirea vizibilitati rezultateler obtinute, dar gi al abordarii
responsabile @ tuturor lucranlor realizate, universitatea a implementat un sistemn de
monilorizare permanentd i evaluare anuald a acestei componente extrem de
importante a activitatii sale.

Acest sistemn presupune utilizarea a trei instrumente:

- Avizarea internd, prin comisii de specialitate, a tuturor rapoarelor de cercetara
realizate in cadmul granturilor najionale i internationale 5i a contractelor de cercetare
pentru agentii comerciali,

- Rapertul anual privind cercetarea gtiintifica, care se prezintd la CHFIS in
vederea determindrii indicatarilor de calitate referitori la volumul cercetarilor gi gradul de
valorificare a acestora. Acest raport confine infarmatii cantitative i este intocmit, la
finele fiecarui an bugetar, de secretarul gtiintific al universitatii, in colaborare cu secratarii

stiin{ifici ai facultafler
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- Raportul anual de auditare academica interna, realizat de Comisia permanents
a Senatului pentru cercetare stiinfificad g cooperare inleruniversitard internd gi externa.
Acesl Raport vizeazd gradul de indeplinira a obiectivelor stabilite prin Planul operafional
anual in domeniul cercetdri. E| este prezentat Senatului de catre presedintele
universitafii {in cadrul Raportului sintetic de audit academic) si este dezrbatut 51 aprobat
de Senat. In baza realizdnlor/nerealizdrilor constatate, Senatul stabileste masuri de
ameliorare,

Calitatea personalului didactic sl de cercetare

Cadrele didactice au o pregitire ¢orespunzitoare realizdrii activitablor didactice la

nivel universitar, atat din punct de vedere stinfific cat si metodic. Nivelul predarii este
continuu imbunatait {dezvoltarea de metode interactive de predare n vedersa invafani
eficienta) find considerate aplicafii noi ale calculatoarelor si ale tehnologiel infornafie.
Programele de studii sunt integrate cu stagii de practicd si implicarea studentilor Tn proiects
de cercetare. Preocupérile Universitdti Tn legaturd cu relul gi importanta practicii Tn
formarea prefesionald a studeniilor s-au concretizat intr-un proiect POS DRU, intitulat
Student-PRACTICA-Economist”
Dintre cele 16 programe de studii oferite de cele doud facultdti, numai in cazul
programului de studii Educatie fizica si sportivd” (de la Facultatea de Stiinte Economice
gi Administrative} conditia privind acoperirea a cel putin 70% din totalul posturilor din
statul de funclii cu parsonal propriu nu este satisficutd. La acest program, gradul de
acoperire cu cadre didactice ltulare esle de 52,38%. Programul de studii a fost lansat
incepand cu anul universitar 2009/2010, fiind in pericada de AP, Pané la absolvirea
celel de a treia promotii, Universitatea Tsi propune sa atragd necesarul de cadre
didactice de specialitate.

Pracentul da profescrifconferentiarni din totalul cadrelor didactice se incadreaza, la
toate specializérile, intre 25-50% (min, 28,57% i max. 48,57%).

Universitatea  Eftimie Murgu™ din Resita este o universitata de marime medie, cu
un raport Tntre numarul de studenti si numarul de profasori egal cu 18,4,

Resurse de invatare i servicii studentesti

Un rol impertant in sprijinirea procesulul de invatdmant si al activitdli de
cercetare revine Bibliotecii universitalii, Universitatea dispune de biblioteca proprie,
dotatd cu 4 sili de lacturd si studiu, dintre care una cu acces la raft 5i una cu acces la
Internet. Suprafatd totald este de 388,64 mp, iar capacitatea de 181 locuri. Accesul
studenfilor in sdlile de lecturd este asigurat, pe pericada desfagurani activitafilor
didactice, cinci zile pe saptamand, iar in sesiuni zilnic, inclusiv sambata gi duminica.

Tn anii 2008-2009, biblioteca a fost supusd unui amplu proces de modemizare,
care s-a realizat in colaborare cu Biblictesa universitara a Universitdiii de Stinte Aplicate
din Gelsankirchen, Germania. S-a implementat astfel un sistem de managemant
bibliotecar performant (KOHA) 5i s-a asigurat instruirea personalului din biblioteca in
Germania, la universitatea partenerd.

Biblioteca UEMR dispune de un fond de carte de 81,136 de volume, publicafii
perodice {49 abonamente permanente mafionale g 13 intemationale), surse de
documentare electronice (baze de date accesibile: Science Direct, Springerhink,
Proguest — Academic Research Library gi Oxford Journals Collection, din ¢care cadrele
didactice recomandd studenfilor titluri reprezentative, teze de doctorat, colectie de
standarde, documente cartografice, audiovizuale, electronice gi alle categorii da
documente, corespunzator programelor de studii oferite de universitate. In plus, marea
majoritate a cursurilor redactate de cadrele didactice din UEMR sunt disponibile

studenfiler n format &lectranic.
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La finele anului 2009, Centrul de Cercetdri pentru Protectia Mediului 5i a
Bunurilor Culturale Tn Arealul European { Mictor Duculescu”) din ¢adml universitétii a
primit o importantd donatie de carte privatd de drept intemational in limbile romana,
franceza §i engleza. Cele 1.800 da volumea, dintre care cel mai vechi dateaza din anul
1840, constituie o importantd coleclie de care de drept intemational din Roemania,
continand fitluri rare din domeniul dreptului internafional public, privat, european,
diplomatic si consular, umanitar i al drepturilor omului. Volumele sunt accesibile
studentilor 5i masteranzilor de la specializdrile de profil.

Raportul dintre resursele de Tnvatare disponibile i studenti este astfel stabilit
incat fiecare student s3 aibd acces liber la orice resursd, conform obleclivelor i
cerintelor programelor de studiu.

Manualele, caietele de seminar si indrumatoarele de laborator realizate de
cadrale didactice ale UEMR sunt accesibile studentilor de pe ofice calculator, in format
full text, prin user/parold dedicate,

Universitatea oferd studentilor s&i servicii studentesti (cazare gi masa, activitali
sportive si culturale) UEMR corespunzatoare, Numérul locurilor de cazare in Gaminul
studentesc este de 342, adicd 8,17 % din numarul studentilor 1a zi ai universitdtii.

UEMR mai pure |a dispozifia studentiler si: serviciile de consiliera realizate prin
Centrul de Orientare si Recalificare Profesionald (CORF), posibilitatea de asociere In
organizalii studentesti (COGITO si Liga studentilor i ale absolventilor, posibilitatea de
participare la activititle culturale organizate de Casa de Culura a Studentilor,
posibilitatea de participare la activititle sporive crganizate de Clubul Sportiy
Universitatea Resita.

Manitorizarea si evaluarea periodica a serviciilor eferite studentiloe se realizeaza
ptin intermediul Rapoartelor de cinformare prezentale de organizafile studentesti
Rectoratului si disculii cu beneficiarii acestor servicil,

Transparenta informatiilor de interes public

Informatile de inleres public vizénd misiunea universitdlii, organizarea &
funciionarea acestela, calificdrle, programele de studii oferite gi diplomele oferite,
domeniile de cercelare abordate si rezultatele cercetdni, personalul didactic si de
cercetare, facilitatile puse |a dispozifia studenfilor sunt furnizate persoanelor interesate
prin intermediul site-ului universitalil,

Acesta a fast complet restructurat in anii 2008-2009 i funclioneazé pe un suport
de lip TYPO 3, care permite actualizarea permanenta a informatiilor, f3rd a fi necesare
cunostinte de pragramare. Site-ul este actualizat saptimanal, prin intermediul unei
structuri formate din responsabili de informatii (sefii diferitelor structuri arganizalionale) si
redactori de site (de reguld, secretarii structurilor universitstii), coordanarea find
realizatd de Prorectorul responsabil cu Relatii Publice gt Comunicare,

Camunicarea in interiorul universitédti se realizeazad prin refeaua intranet gi prin
intermediul postei electronice. Adresels cadrelor didactice au acelasi format g sunt
constituite in grupuri de adresanii  astfel incat informatla poate fi Wransmisa in
organizatie foarte usor, catre tofi membri geesteia simultan sau numai catre anumite

rUpU.
R Universitatea ca instilufie publics, oferd teate informalile relevante pentru
mediul social si economie privind invai&mantul {admitere, perioada studiller, absolventi),
cercetarea, situatile financiare, iar oferta de informafii publice este ¢omparabila cu cea
oferitd de universititile europane.

Pantru cregterea vizibilitslii, in peripada urmdloare s& va finaliza acfiunea de
traducere in limba engleza a site-ului JEMR.



Functlanalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Paolitica universitdtii Tn domeniul asigurarii calitalil este prezentatd sintetic in
Dreclaratia Rectorului privind politica pentru calitale $i deserisa Tn Manualul sistemului de
management al calitatii.

Manualul SMC reprezinta "Cartea de Vizitd" a organizaliei, pin care conduceres
Universitati Eftimie Murgu™ din Resita isi defineste 5i documenteazad politica, obiactivele
=i angajamentul cu privire la calitate si descrie programul de asigurare a calitafil pentru
activitdtile din profilul universitalii. Elementele descrise in acest manual, procedurile
sisternului calitdtii si instrusiunile de lucru asociate constituie praclici obligatorii pentru
intregul personal al organizatiei,

Conducerea Universitati Eftimie Murgu” din Resila =e preccupa permanent de
consolidarea institufiei 5i de cresterea prestigiului acesteia pe plan intern gl international.
Dezvoltarea universitaiii se realizeazd prin implementarea unor planuri de masuri anuale
si multianuale (planuri strategice peniru patru ani si planun operationale anuale} gi a
unui sistem de management al calititii performant si in continud Tmbundtatire. Acesta
este sustinut printr-o cultura organizationald a calitdtii, bazatd pe relafii de incredere g
respect intre membrii colectivitalii academice si credinta ca imbundtatirea permanenta a
calitatii este indispensahila peniru progres.

In vederea indepliniri Tn mod corespunzétor a misiunii sale, universilatea gi-a
definit strategii privind: dezvoltarea invaldmantului, cercetdni gl serviciilor oferite catre
terti, dezvoltarea si modernizarea continud a bazei materiale, Imbunétatirea continua a
calitatii corpului profescral, integrarea universitalii in spatiul european al invagamantului
superior s cercetdnil, integrarea universitati mediul socic-economic local, nafional §i
auropean, gestionarea eficientd a calitatii 5i dezvoltarea continud a cultunil calitatii.

Satisfacerea  exigentelor studentilor  si clientilor s&i, prin dezvoltarea
invatamantului de calitate, centrat pe student si a cercetdni de excelenta.

Regulamentele si procedurile sisternului de management al calitéfii al UEMR
sunt cunoscute si aplicate de catre toti membrii colectivitatii academice.

Peliticile si strategile privind asigurarea calitafii sunt aclivate in fiecare
compartiment si stimuleazd participarea fiecdui membru al corpului didachc si de
cercetara, precum §i 8 studentilor.

Toate procedurile de evaluare a calitdtii au fost elaborate de CEAG si dezbatute
public la nivel de catedre si facultdti i aprobate de Biroul Senalului. Ele sunt supuse
penodic revizilor Tn scopul perfecliondni.

CEAC elaboreazd anual un Rapoert de evaluare internd a calitati in UEMR, pe
eara 1l prezintd Senatului, impreuna cu prepunerile de imbunatatire a calitatii.

Raportul CEAC se publicd pe site-ul Universitafii Universitatea implementaaza
mazurile de imbunatitire a calitafi propuse de CEAC §i colaboreaza cu alte universitati
din tard si striinitate pentru identificarea §i adoptarea bunelor practici in darmeniul

calitétii.

Recomandari

« Obiectivele si misiunea universitalii 53 fie astfel definite Tncat acestea sa
evidentieze mai profund caracterul regional al universitatii §i ralul pe care aceasta
si-l asuma in comunitatea locald;

« Continuarea eforturilor de generalizare a bunelor practici 1a toate programele de
studiu din universitate;
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Realizarea unei baze de date, actualizabila si accesabild multicriterial, astfel
Tncat, prin evaluarea periodicd a indicatorilor de performantd sa se monitorizeze
evolutia calitétii si 53 se fundamenteze deciziile de asigurare a calitatii;

Dezvaltarea parteneriatelor cu reprezentanfi medivlui economic gi social gi a
relafilor cu autoritdtile locale;

Continuarea dezvaltarii retelei de parteneniate nationale gl intemalicnala la nivelul
programeler de studi, care s3 prevada acordarea unor diplome comune gi
derularea de programe de studii in co-luteld;

Cresterea numarului de mobilitéli ale cadrelor didactice §i studentilor;

Ocupares posturilor vacante din statele de funcfiuni ale universitatii prn
scoaterea la congurs a acastora;

Imbunatatirea condifiilor de cazare a studentilor prin realizarea de investilii in
infrastructura specific;

Eficientizarea practici studenfilor prin angajarea individuald a studentilor pe
durata vacanielor (acalo unde este posibil) - optiune mult mai avantajeasa pentru
managementul carierai fatd de angajarea in timpul anului universitar,

Intensificarea eforturilar de modemizare a bazei materiale aferente procesulul
educational i de cercelare gliinfific;

Optimizarea dimensiunilor farmatilor de studii la ciclurile de licenta gi de
masterat,

Imbunatilirea calitdti programelor de studii docterale pentru domeniul de
doctorat existent in universitate {Inginerie mecanica),

Diversificarea ofertei educationale a studiilor declarale prin infintarea unei Scoli
doctorale puternice (ohiectiv major), care s3 permitd geolarizarea §i in alte
domenii: Ingineria materalelor, Inginerie electricd, Marketing, Contabilitate g
Informaticd in Gestiune eto.;

imbunatairea activitati de comunicare intre cadrele didactice si studenti §i

dezvoltarea printre acestia a senimentului cd sunt partener in procesul
educational;

Imbunatatirea activitalii "decanilor de ani® §i a “tutorilor de an® Tn procesul de
consiliera a studentilor;

Diversificarea accesului membrilar comunitalil academice la un numdr mai mare
de baze de date internationale cu specific in domeniu;

Cresterea semnificativd a numarului de lucran publicate in reviste 131 ori la
conferinie cu proceeding-uri IS

Urmarirea si evidentierea citarilor in reviste IS1 a lucrdrilor publicate de membrii
comunitalii academice, cregterea indicelui de impact al fiecarui cadru didactic;

Implicarea tuturar cadrelor didactice in medernizarea tehmicilor de predare gi a
sistemnului de avaluare pe parcursul semastrului, cat §i |a evaluares finala;

Evaluarea continud a activitalii cadrelor didactice, atat de cétre managementul
universitar, cat si de catre studenti 3 parteneni econamici. Se va asigura astfel o



coralatie permanenta ntre cerintele angajatorilor, legislatia in vigoare si calitatea
actului didactic;

#  Diversificarea disciplinelor optionale si a celor facultative;

» |mplicarea si sprijinirea personalului tandr de la catedre, a masteranzilor 5 a
studentilor din ciclul | de studiu Tn activitatea de cercetare, actiune care le va
permite abordarea unor teme cu aplicativitate practicd in cadrul lucrérilor da
licents si a tezelor de doctorat;

+ Imbunatatirea vielii sociale pentru studentil cazall in caminele universitdti {mai
multe activitati culturale, sportive te.);

s In procesul da evaluare internd a calitéfii 55 se apeleze si la experii independenti
dinn {ard gi din striinitate;

« Marirea numarului de oplionale alese de cétre studenti astfel incat sa se poata
atinge procentul de 20% din creditele liber alese pand la sfargitul ciclilui de
studiu;

« Crestersa numdrului de studenti care fac practicd organizatd de cétre
universitate prin intermediul parteneriatelor cu angajaten 2onali;

e Marirea numarului locurilor din sala de lecturd, raportat la numarul total de
studenti;

« Asigurarea in mod gratuit, de cdtre universitate, a accesului studentilor la
Internet;

s Completarea registrelor matricole imediat dupa finalizarea unui an de studiu;
« Motivarea salariald a tinerelor cadre didactice,

« Promovarea mai puternicd a universitéfii in téri cu populatie nativd de limba
romana, in vederea atragerii unui numar mai mare de studenti strainl (Serhia,

Moldowva, Ungaria);
s Realizarea unui program informatic de management al studentilor.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urméatoarele:

in urma programului de evaluare, se considerd urmiatoarele puncte tari ale
Unnsersitédtii Eftimie Murgu® din Resita: . _
« Universitatea din Resita investesta in infrastruciurd, crednd un mediu propice de

desfasurare a activititilor didactice, :
« Existenta unui Club Sportiv Universitar, care colaboreazd i este susfinut de

citre Universitate ;
+ Sustinerea acordala organizatilor studentest; .
» Colaborarea bund dintre universitate 5i angajatorii din Regiia;
= Relatia profesor — student.

Functe slabe: o _
+ Necunoasterea semnificatie creditelor ECTS de calre majoritatea studentilor;

« Numarul mic de loeuri existente in bibliotecd, in comparatie cu numarnul de
studentl ai Universitatii Eftimie Murgu,
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= Meincluderea studentilor in toate camisiile consilivlui sau senatului;

s Nerespectarea procentului de 25% studenli in consiliv (Facultatea de Stiinte
Econarmice gi Administrativey;

» Meincluderaa studentilor in comisile de asigurare a calitadfi de la mivell
facultafilor;

« Mecompletarea registrelor matricole;

« Meincluderea studentilor ca membrl permanenti Tn cadmul sedinislor de birou de
consiliu ale facultatilor (Facultatea de Ingineria).

in final, studentil fac urmitoarele recomanddri, bazate pe punctele slabe
identificate sl mentlonate in raportul acestora:

- includerea studentilor in ¢adml comisilor de audit, acolo unde se auditeazd
activitli care au implicatii directe sau indirecte asupra studeniiler si realizarea unor
pragtici de auditare a servicii oferite studentilor;

- mentionarea in carta universitard a proportiel de 25% studenti in cadrul cansililar
gi a senatului;

- eliminarea criteriului studenti cu foarte bune rezultate profesionale mentionat n
cartd pentru sludentii reprezentanti;

- includerea studentilor Tn toate comisiile Senatului 5i ale Consililor Facultatilor;

- includerea permanentd a unui student reprezentant in cadrul $edinfelor Biroului
Consiliului;

- clarificarea situatiei reprezentantului studentilor in CEAC,

- continuarea procesului de dotare a salilor de curs si seminar cu videoproiectoars,
marirea numarului salilor de curs care sunt dotate cu smart-hoard. Afizarea
orarelor |a flecare laborator;

- introducerea in procesul de admitere a unui concurs scris pentru specializarile
din domeniul ingineriei, astfel putindu-se evita rata de abanden foarte ridicatd in
primul an de studiw;

- méarirea numarului de opfionale alese de citre studenti astfel incat sa se poatd
atinge procentul de 30% din creditele liber alese pand la sfargitul ¢ielului de
studiu,

- intdrirea ¢olabordrii cu angajatorii gi absolventji universitali care s3 duca la ©
perfeclionare continua a confinutului programelor de studiu;

- creglerea numarului de studenti care fac practica organizatd de citre universitate
prin intermediul parteneriatelor cu angajatorilor zonali;

- pdrirea numarului de activitdétl pe care Centrul de Orentare gl Recalificare
Profesionald le desfisoara in sprijinul dezvoltarii personale a studentilor UEMR.

- Completarea registrelor matricale la zi, pentru tofi studentit Universitagn

- revizuirea Manualului Sistemului de Management al Calitdtii 5i includerea ca
documente de referinti Metodolagia de evaluare extemi a Agenliel Romane de
Asigurare a Calitati Invatamantului Superior precum gi Standards and Guidelines
far Quality Assurance in the European Higher Education Area - 3rd edifion (ESG
—ENQA) ;

- desi actualul flux de studenti nu este foarte mare, recomandam marirea
numarnului lecurilor din sala de lecturd, raportat la numarul total de studenti;

- dotarea caminului cu oficil 5i magini de spalat;

- asigurarea tn mod gratluit, da catre Universitate, a accesului la internat;

- includerea costulul energiei electrice Tn taxa de cimin.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.
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10.3. Oin Raportul evaluatorului extern din striindtate rezults urméatoarele:

Functae tari:

The University of Resita is a reference Institution in the local community, has a
special importance for the development of the region and has a high national and
international recognition. This is proved by the numerous collaborations with
universities of tradition in Rorania and abroad. The University of Resita is ona of
the partners within the RESITA NETWORK, this is a c¢ooperation between
universities in South-East-Europe (Romania, Bulgaria, Croatia, Slovenia, Serbia,
Macedonia, Montenegro Albania, Bosnia-Herzegovina) and Universities in
Germany and Austria. The University of Resita is responsible for the web-
platfiorm, the information- and communication-platform  within the network.
Universitalea din Resifa este o institufie de referin{d pantru comunitalea locals,
cv o importanid deosebitd pentry dezvoltarsa regiunii § cu o importanta
recunoaglere nafionsld g inlernafionald. Acest fucry  esle dovedit de
numernasele colabordr cu universildli de Iradilie din Roménia §i din sirdinatale.
Universitalea din Regifa este unul dinlre parleneri Relefei RESITA, relea de
cooperare inire universitifi din Europa de Sud-Est (Romdnia, Bulgaria, Croalfa,
Slovenia, Serbia, Macedomia, Muntenegry Albania, Bosnig-Herfegowing) §i
Universitali din Germania si Austria. Universitalea din Resifa esle responsabild
pentru platforma de informare §i comunicare din cadrul refeler.

Qluality education, focused on the student, and educational offer adapted to the
evolution of the labour market (student-centred approach, considering
employability). The quality of education and training is recognised by the student,
the graduates and the employers, Califatea procesufui educafional, fnvatdmant
cenfral pe student § ofertd educafionsld adeplald la evolufia piefei forfel de
muncd Calitalea educafiel si formani profesionale este recuncsculd de caire
studeni, absolvenil g angajalor.

Students recognised the guality of the education and training. But nevertheless
students would like to obtain more opportunities to get practical experience.
Studentii apreciazi calitates educafiel g formani profesionale. Dar cu loale
sceslea, ef ar dorf 53 sibd mai e oporturitafi privind pregétires practicd,

Development of entrepreneurial  education through the Genlre for
Entrepreneurship and Intercultural Management. Dezvoltarea invalemdntului
anfreprenciral prin Centrul pentru Anfreprencriat §i Management inlercultural

Madern infrastructura for learning and research. Infrastructura modama pentru
predare 5i carcelans.

Positive organisational culture, manifested through the commitment of all the
members of the academic community towards the university and its wvision,
mizsion and needs. Culturd organizefionald manifestatd prin angafareniul
iuturor membrilor comunitalii academice fatd de universilate, viziunea, misiunea
si navoile ei.
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- The very dynamic development during the as! fourflive years., Dazvoltarea foarfo
dinanicd ain ullimil palrcinct ani.

- The Distance Learning Program with the good organisation and with presence
phases as well a5 examinations within the University. Programud da fnvagdmant
fa Distanls, cu o bund organizare § cv prezen]d obfigatorie pentru anumite
activitali, cu examingn in cadral Universitai,

- Some excellent examples of applied research related to innowvations. Unele
exemple extracrdinare de cercelare aplicald legate de inovatii

Functe slabe:

- The University of Resita should enhance the activities of research. | suggest
including increasingly the students of the Master programs in research activities.
| suggest also establishing further doctorate study pregrams {third Bologna
phase). Universitatea din Resifa trebuie 58 infensifice activilalile do corcetare. A
recomanda includerea a cat mai mulli studenfi la programele de maslerat i
activitdli de cercetare, precum si dezvoltarea unor scoll doctorale.

- In a longterm view the University needs more professors with scientific
excellence and praclical experence, Because the young academic staff the
further education of the lecturers should ba an important task of the Lniversity.
This is also an impeortant condition of enhancing the doctorate study programs.
Pe termen lung, Universitalea are nevoie de mai mulli profesori cu experien|d
profesionald si practicd de mare valpare, Alragaraa cadrelor didaclice linara ar
trabui 58 fie un fef important pentru Univrsifate. S0 din acest punct de vedere,
dazvoltarea unor scoli doctorsle reprazintd o priontate.

Evaluatoru! exlern a propus acordarea calificativului valuation as high as possible® -
grad de incredera ridicat’.

11. in baza celer de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de umatoarele:

- universitatea a dovedit ¢ este preocupatd de asigurarea internd a calitafii educalie | in
universitate a fost organizat §i funclioneaza struclura pentru asigurarea calitafi
previzuta de reglementarile Tn vigoare: prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calitafi sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor
implicate in calitate.

- universitatea 5i programele sale respectd Cerintele normative obligateni stabilite de
Metodologie ;: la toate programele de studiu evaluatori au propus calificativul
Jnecredera”;

- universitatea este acreditatd ANCS prin Decizia 9673/17.06.2008,

_ univarzitatea respectd criterille, standardale i indicatorii de performanta prevazuli de
reglementan, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2 sau superior; sa are in vedere ridicarea
nivelului calitétii prin trecerea a cat mai multar indicatori de performanta la nivel maxim;

- din réspunsul universitatii la observatilz ARACIS in urma vizitel rezulld ca aceasia
acceptd concluziile si observatiile rezultate in urma evaluari §i ci Tntelege sa aclicneze
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pentru eliminarea problemealer semnalate, prezentand un plan de masuri realist pentru
urmatari ani, plan de masuri ¢e rspunde punctual tuturor recomandarilar echipei de
evaluare ARACIS ;

- din prezentarea Directorului de misiune a rezultat ca Universitatea isi asuma
caracteristica de institulie de invaldméant superiar cu impact prependerent regional;

- este de remarcat impactul poziiv pe care il au in evaluarea internd reprezentantii
angajatoriler absolventilor Universitatii  Efimie Murgu® din Resila, precum si legatura pe
care universitatea o meniine cu absolventi, in scopul identificérii celor mai potrivite cai
te a Imbunitati programele de studii, in special in ceea ce priveste sporirea eficientel
activitafilor practice.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatilor avute la dispozitie si in urma
discutilor purtate In cadrul sedintei din 24.06.2010, cu pariciparea Directorulul de
misiune sl a Secretarului stiintific al misiunii, Deparfamentul pentry evalvarea exlernd a
calitsli supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de
incredera ridicat.

Dupd discutarea in plenul Censiliului ARACIS, Raporiul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS {www.aracis.ro} in cursul lunil julie 2010, conform etapizarii din Ghiduful
activildfifor de evaluare a calitsfi programelor de sfudii universitare §i a institufilor de
invataman! supetior, parea a lll-a.
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