I e TATIE 4

Forh |
A0 A ':"-"[ o £3 | Documentul de referinga 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATI al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA CRESTINA ,,DIMITRIE CANTEMIR*
DIN BUCURESTI

1.  Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti cu sediul in Bucuresti,
Splaiul Unirii nr. 176, sector 4, denumitd Tn continuare pe scurt Universitatea sau
UCDC este o institufie de invalamant superior particular.

2. Evaluarea a fost efectuatd in confarmitate cu prevederile Metodoliogiel de evaluans
externd, slandardele, standardele de refernnfd s lista indicatoriior de performants
susmentionate si a Ghidwui activitifilor de evalvare a calitifii programelor de studhi
universilare gi a institufifior de fnva[amant suparior,

3.  Principalele obiective ale evaludri externe a calitdfi educafiei la Universitatea
Crestind ,Dimitrie Cantemir® din Bucuresti au fost urmatoearele:

a. 5& contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitadfi Tn procesul de
predare-invalare;

b. S8 asigure studentilor, angajatonloer gi publicului larg un acces rapid la infarmatii
clare, de incredere si explicite despre medul in care Universitatea Creglind
Dimitrie Cantemir" din Bucuregti oferd programe de studi, diplome si
calificari, care respectd cerinfele nafionale, Tn confoermitate cu standardels
academice eurepene i principiile de ¢alitate;

c. §a asigure faptul cd, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitard, se creeazd premisele pentru inifierea actiunilor de imbunitatire a
acestora;

d. 53 asigure mecanisme prin ¢are sunt garantate caltatea procesulul de predare-
invdtare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publicd a Universitatii
Crestind .Dimitrie Cantemir® din Bucuregti ca institlufie de invatimant
superior,

4.  In cadrl evaludni au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmérite Ia nivel institutional,
si un numdr de cinci programe de studii acreditate la nivelul ciclului | de studi
universitare din totalul celaor 12 programe de studii de licentd acreditate derulate in
cadrul celor 15 facultall.

5.  Comisia de experti evaluatori ¢are a efectuat vizita in pericada 03-07.05.2010 a avut
urmatoarea componenta :

Director de misiune: Pref. univ. dr. ing. Mihai Octavian POPESCU - Universitatea Palitehnica

din Bucuresti o
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ, dr, Victor MUNTEANL — Mambru al Comisigi

institulionale pentru activitatl manageriale gi financiare - Universitatea Romano-Americand din
Bucuresti



Expert comisie institutionala (pentru filiala Cluj-Napoca): Profuniv.dring, lean Calin
ROZCA - Membru al Comisiel instijutionale pentru activitdli manageriale si financiara -
Universitatea ,Transilvania® din Brasov

Expert comisie institutionald (pentru filiala Timisoara): Prof.univ.dring. Nicolag [LIAS -
Membru al Comisiei institutionale pentru activitéti managenale gi financiare - Universitatea din
Petrogani

Secretari tehnicl al evaludrii: Carmen MIRIAN = ARACIS

Mihai MARCU (ARACIS) - pentru filiala Cluj-Napoca.
Livia DUMITRASCLU (ARACIS) - pentru filiala Timigoara

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Observalii
cri
1 Prof, univ.dr. Eugen CHELARLU Direpat ' Universitatea din Pitegli
2 Prof, univ. dr. Petronel |storie Universitates
| ZAHARIUC e LSl Cuza” din lagi
3 Prof. univ. dr. Mihaela Finanie si banci Universitatea  AllCuza’
DNOFREI din lagi
4 Prof. univ. dr. llie ROTARIU Economia comerulu, Universitatea ,Lucian
turismului i servicailor - Blaga" din Sibiu
] Cluj-Napoca
5 Prof. univ. dr. Liliana Econom:a comarjului, Universitalea
DUGULEANA | turismuiul §i servicilor — LTransilvania” din Bragav
| Timigoara

B. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Ciprian ORHEI -
Universitatea Palitehnica din Timisoara (pentru filiala Cluj-Mapoca), Florin ZERU -
SNSPA din Bucuresti {pentru filiala Timigoara), Dana NICULA — Academia de Studii
Eccnomice din Bucuresti i Oana Cristina BADOIU - Universitatea Politehnica din
Bucuresti (pentru Bucurest) Raportul intocmit de aceglia a fost primit gi inregistrat cu
Aumanl 7445 din data de 15.07.2010,

7.  Din partea Comisiei consultative si de auditare au participat: doamna Fraf. univ. dr.
Mihaela GHEORGHE - Universitatea ,, Transi/vania® din Bragov (pentru fillala Cluj-
Mapoca) s damnul Prof. univ. dr. Zoltan ROSTAS - Universitatea din Bucuresti
{pentru filiala Timigoara). Rapeartele Tntocmite au fost primite i inregistrate cu ar.
T137 din data de 05.07.2010, respectiv nr. 7361 din data de 09.07.2010.

8. La vizitd a pariicipat un evaluator expert din strainatate Tn persoana domnului profesor
universitar Peter Varnagy — Universitatea din Pecs, Ungarla. Raportul
ovaluatorului exlern a fost primit si fnregistrat cu numdrul 7130 din data de
05.07.2010.

9, Serisnarea ARACIS catre Universitatea Crestind , Dimitrie Cantermir” din Bucuresti
a fost trimisa la data de 16.07.2010 cu nr.7476 iar raspunsul institufiei a fost primit la
data de 19.07.2010 cu numarul 7538,

10. Din analiza documentelor referitoare la procesil de evaluare externd si a altor date

publice avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmaloarele elemente principale:
10.1. Din cele sase fise ale vizitei {fisa comisiei de evaluare institufionala i figele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartale aferente
intocmite de experfi a rezultat cd sunt Inceplinite toate criteriile, standardele si
indicatoril de performanta, fie la valorle minime, fie la nivelul Ref.1 sau Ref.2.
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Comisia de experli
evaluaten

Institutlonal &

Calificativ propus

Cbsersatd

Grad de Tncreders

riicat

Din evaluares instduflonald 5l din evaluarile pg proqrams a
rezuliat ¢f sunt indeplimili tofi mdicatorl canditalivi s
calitalivi  aferenl  infrastruclure  academice, ceea o2
dempnsireazd cf  Universitziea asigurd corespunzabor
condiiile da calilaie i standardede §i, noacest temel,
creedzd condidii pentru asigurarea viitoare a calitata

Drept

Incredars

Functe tarl:

- im realizarea i aclualiZarea penodic a planurdar de
tewwdtamant facultstea fne eeama de zemnakzle care wn
de pa piafa inlesd @ munal, dar, Tn mare mEsurd si de
necesitat=a dobandiva die  cAlre Studenti & unes
compelente compatibile cu cele ale  absoheenlilor
institufiiler de Invatdmadml superior din farile dezvoltzle
ale Lniune eurcpene,

- gxfstenta unul corp prafesaral de Tralld bnutd academica,
care e pemarcd nu onumai prindr-o sctivilate didactica
eficienid, dar = prin raalizari gtinplice nolabile;

- Facultalea dispune s de o sald amenajald ca gi sala de
e=dinte @ unei inslane  judecdloresdl, T care s2
organizeazd, cu  partciparsa  sudentlor,  procese
simulate

Puneie stabe:

- fdegi cedrele  didaclice tin evidenfa  aclivildfilor
desfasurate da sledenp in timpul anubsd, care, polrivit
fizelor disciplinelor (programelor anallice) se neleaza, n
calalog nu esle evidenfiat disbncl punctajul acordat
pentru aceste activitsi;

- degi exisld un plan de cercetare, care este franspus in
practicd m mare masurd, numdril contractelor de
cescetare Tnchelate fn urma unei competiii 5k Sub
potentiaiul facuhEgii;

- existd un parecare  dezechilibre  intre  disciplinela
abligatarii din planul de frva{Emant gi cele optionale, Tn
favoarea celor dinlai

|atorie

Increders

Puncta tari:

- personalul didactic corespunde din puncl de vedere al

aclivithi  stintifice & al pregatini | psihopedagogice

cefinlelor peniru desfdgurarea unui Tvdfamant d=
caliate;

planul de invalEmant cuprinda un Pumdr opbm de

dizcipline, in wima cdrora studentii ot acumula

necesanl de cunostinge de spacialitate i de competentz
pedagogice, pentru & putea desfisura o actvitale
prefesionald B parametrii optimi;

« studendii (cel pulin acem pe care i-am intalnit) @& arala
mulluniti de cafitatea precesului instructiv — educatiy,
care sa desfAsoard Tn acessid Facultate;

. haza materiald &2 prezinta la un standard bun. mal cu
seama spatile de Inv3l@mant (sallle de curs i semirary,

- conducarea Facultall aratd o mare disponibililale pentru
imbunatéfirea programelor de licenta si de mastersl din
Facullale,; _

- o parte a absohentilor au reusit =3 s¢ Incadreze in piaja

munci, cofespanzitor specializdeil obhnute.

Purrcte slaba: :

« cercetarea gtinlficd recesitd o grabnicd imbunatatire g
degvoltare, atdt la nivalul granfuriler de cercefare, <t gl
in coea ce privests cantitatea si calitalea studlitar gi




articofedor publicale; tetusi, Tn wlirul an am ooectatat o
frvigorare 8 activitali de  carcatare, refloclata i
organdzarca unei sesiuni slingifice $ N publicarea pe
sie-ul Faouistii a cursuriar;

- grupid prea mic de cadre didactice legate, In primul rand,
da aceasld facutate; aceastd delcienid este datorats, fn
parte, numanuis mic de eludendi, dar efeclul o se face
sl afdt in inlensitates slabd a vietii stiingifice, cat giin
prezenta subred3, la nivel camunil3li sirifice najcnale,

a cadredor didactice din facultats.

Finante si hinci

Incradere

Puncie tari.

- misiunea si obiectvale programului sumt stabilibe in rmod
dar, iar Programese de lisenld si masterat funclion=azd
ponform reglementinlor lagals;

- pumdnd relaly redus de sfudenil asigurd  calitxlea
procesului de Inwatdmant si o bund colabarare prafesce-
fudengi;

- rezullatela invdldri Surd ratsfislizale prin competsnte
profesionale sl franswersale  (conform metodologic
ACPART), definde distinel in cadnd  programeler
analitics;

- acoparirea digsiphineior dn planul de invatamant cu
maleria’e didactice, precum gi posibilitatea accesiil i
utilizéri materialului didactic recesar pregalini individuale
de pe site-ul facultdiii, biblictaca digitals;

« adapiarea currculei programulul evaluat cerintelor pieted
muncii i mentinered unar rapedun permanenta cu
angagioni, Tn perioada da prachicd sledenfeascd g
ulterior, dupd finalizarea studiilor,

Furtcte slabe:

- insuficienta exploatare @ posibiltEilor  reals  do
colsborare gi parficipare in parteneriate, rejele gl
conscdii locale, natipnale siinternafionak: pentil wn
avantzjos schimb de expenenta privend cresierea calitalm
aclivildfilor deiaciice si de cercelane procum i irdierss
uncr programe de sludu atractive care s3 fadliteze
accasul absobeniilor pe piala rouncn;

- praceuparea insuficientd a cadrelor didadice pentru
descoperirea si alregerca surselar Sz finantare a
cerceldri,

- revigiele editate de universitate gl publicatile Facuati au
o rdspandire restrnsd in comunilatea glingificd interna i
internatianald.

Economia comertului,
turismului 51 senvicilor
- Cluj-MNapoca

Ineredere

Puaeie fan:

« exisienta wnui corp profesoral mativat pentre dezuvnliare
i competiie inchusiv conslifuirea schumbul 1

« dizponibiitate peslre schimbare g1 modamézare, pentru
implernentares sistemului european &1 ullizarea i
efactvd, vizibdd prn evolulia implemenldni standancalor
ARACIS si dezvoltarea culluri managamantului CaEg;

- preocupan pentru o solutie de practicd prin sisternul
intreprinderikyr virtuale sau similare, _

- samiciul de consbere inclusiv post  absoivie  pon
falasirea senvicillor unui psihelkag;

» bazs maleriald modema.

Functa sfabe:

- cararea shedentilor eske in cwrs de solubonarg pe kermen
lun

- curE,:.rr'de pentru turism sunt in curs da aliniere la practica
ci literabura infermationa’a de ultima ord

- lipsge mobilitAtike, atat la swdenli cal gl 13 caane
didaclice.




Economia comerului, |, Puncie tari

turismului gi serviciilor NEraa - sfruclura i succesiunpa disciplineler din - planul de

_ Timigoara Twwdtamant al programului de studii sunt adapiate

prograsmclar similare din fard i alle {56 ale Unlums
Europens;

= Tndalnirle cu  siudeniii, absochveniii i angajatorii au
evidential aspeclte pozibve alo protesulu de Tnvajamdnt
desfagurat la LCDE Timisoars;

- facultalea a asigurat slagii de praclica in sirdinalale 5 pe
plan local; are relakii de partenerial o ingltufule bancans
Si BCanomice lpcaks;

- baza malerald corespunde standardatar sl cenngelor
unul proces modern de frvd{amant;

- managemendul perfarmant al fagultafi;

- posbidates absolventilor de a urma curswrile a dous
masterale T domeniul  Administrarea Afacarlor:
Admirisirarea 5 negocierea In #lacen gl Admisisirarea
aAtagcarior in tunsm;

- grad relaliv ridicat de absorblie pe piata muncii pantru
absoblventii acestui program de licentd  (feed back din
partea absalvenlilor, care devin masteranz in maraa lar
majorifate, unii au abzohit ambele maslerate  ale
facultali).

Puncte stabe:

- extindarea aclivitili de cercstare stindifics in afara orelor
de seminar,

- valorificarea posibilitAlilr de mebidate studenteascd in
{arife Uniunil Europens prin programul ERASMUS,

« proesul studentilor la bazele de dale intemationale poate
fi imbundiatil.

« cregtered  caracterului  aplicalv  al  disciplinelor  de
specialitale predate Tn cadrul programului.

Concluzia experilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul *Tneredere”, si pe componenta institufionald a fost cd Universitatea Cregting
Dimitrie Cantemir" din Bueuregti prezintd un grad de Incredere ridicat din punct de
vedere al interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru creglerea calitétii in
procesul de predare-invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor 5i
calificarilor.

Din Raportu! prefiminar al Directorolyi s Coordonatorului de misiune rezulta
urmétoarele :

Principalele canstatri

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea Cresting Dimitrie Cantemir” din Bucuregti este o institulie de invadmant
superior parficular infintatd prin Legea nr. 238/2002, publicata Tn Monitarul Oficial al Romaniei
nr. 291/30 aprilie 2002, Partea |

Universitatea are clar detaliate, in Carta universitard, misiunea didactica gi stiintifica,
atat la nivel de institufie ¢4t si la nivelul facultatilor. Astfel, s-a constatat ca, Universitatea
Crestind ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti gi-a asumal misiunea ,sa contribuie, prin modalitafile
specifica ale educafiel, cercetri i creafiei de wvalori, la pastrarea si afirmarea identitati
nafionale, la unilatea in diversitate a culturii remane, Ia integrarea activa a acesteia Tn circuitul
surapean 3 universal de valori”.



Analizand misiunea Universitalil Cregting Dimitrie Cantemir” din Bucuresti, echipa de
evaluator] a refinut angajarea publicd a Universititii Crestine ,Dimitne Cantemir” din Bucuresgl
de a promova Tn comunitatea locald, regionald, natienald gl internafionald a urmatoarelor
componente culturale specifice:

a) modemizarea continud a procesului de invatimant prin perfeclionarea metodalogie
didactice, a planurler de Tnvitdmant si a programelor analitice in stranss corelafie cu evolufia
sl cerintele societati,

b) implementarea managementului universilar strategic si a unui proces de planificare
eficients;

c} asumarea principivlui calitdtii in sfera tuturor activititilor desfdsurate in Universitate;

d) dezvoltarea cercet¥rii stiinjifice prin implicarea mai activd a cadrelor didactice gi
sustinerea de parteneriate In acest domeniu cu universitali din lard si din strdinatate si cu
ingtitutele Academisi Ramane;

) sprijinirea deschiderii cétre integrarea europeand i eurc-atlantica, atat in planul
standardelor educationale, cat si in cel al contactelor si schimbunlor instituficnale,
studenfifprofesori cat si in organizarea de conferinte internationale;

f) realizarea unui mediu academic favorabil abordari problemelor reale ale viefii
economice, sociale si politice al {&ri, precum si dezvolidrii cercetdrii stiintifice in domeniul
stiinteler politice, istorice, juridice, economice, relatillor internationale si limbilor straine.

In acest context, Universitatea preodteste specialisti in domeniile necesare funclionarii

institutiilor democratice ale statului, justitiei, ale societdii civile, vie{ii politice, in general,
administrafiei centrale si locale, Institutilor economiei de piald, invatdmant, precum gi pentru
alle domenii care necesitd competente profesionale specifice,
Prin implicarea continug in programele eurapene Universitatea Cregting  Dimitrie Cantemir” din
Bucuresti este capabild s& atrag# interesul comunitatii academice internationale si tolodatd sé
se integraze Tn activitii comune cu parteneri straini. Mentioném selectiv unele din institufile da
profil din straindtate cu care colabareazd universitatea: Universite Paris & - Franfa,
Universitatea Ottawa — Canada, Consoriul MUCIA, Columbus, Ohio - SUA, Univarsitatea
Gutenberg, Mainz - Germania, Universitatea Thamasat - Thailanda, Universitatea din
Leuwarden - Olanda, Universitatea Missour - SUA, Mykeolas Romers University - Lituania,
Universitatea . D'Annunzio - Italia, Upper Austria University of Applied Sciencas, Steyr -
Austria. Rostock University - Germania, Katholieke Hogeschool - Belgia, Universidad Da
Corufia - Spania, Canakkale Onsekiz Mart University - Turcia, Universite Montesquieu -
Bordeaux IV - Franta, Istanbul Aydin University - Turcia, Universitatea din Pisa - Nalia.

Carta Universitafi Crestine Dimitrie Cantemir® din Bucuregti este elaboratd in
concordantd cu legislatia in vigoare §i anmonizatd cu principiile promovate in spatiul european
pentru invafamantul superior. Regulamentsle si anexele specificate in Carta universitara sunt
elaborate in conformilate cu reglementarile legala in vigoare, corespund scopului pentru care
au fost elaborate si sunt difuzate pe suport de hartie si electronic pe site-ul Universitafi.

Codul de eticA universitard” apdrd valorle libert#lii acadernice, ale autonomiei
universitare si integritdti etice. Pentru aplicarea prevederilor Codului etic Tn Universitatea
Crestind ,Dimitrie Cantemir” Bucuregt] exista Comisia de elic3 universitard, a cirei organizare
si funclionare este reglementatd prin Regulament propriu.

Comisia de evaluare a constatat, in urma analizei functionale §i de continut a misiunii
institulionale, ci sceasta este formulata in goord cu Carta umiversitard si procedurile
manageriale specifice, avand obiactive clare, coract adaptate contextului socio-economic
national, precum si de existentd si funclionalitate a Universitafi.

Evaluarea migiunii institufienale @ evideniiat elementele de specificitate §i de
oportunitate in concordantd cu dezvoltarea la nivel national, cu evelutile de pe piata forei de
munca si cu respectul pentry valorile eticli universitare. In acest sens, Universitatea Crestind



':Dimiuie Cantemir” din Bucuresti dispune de patrimeniul necesar desfagurarii unui proces de
invalamant de calilate, In concordantd cu planurile de invaldmant gi numarul de studenti.

Conducere gi administratie

Alegerea structurilor de conducere si administratie se face In confermitate cu prevederile
Legii nr.128M997 privind Statulul personalului didactic, a Legii Tnvatamantului nr 8471935,
republicatd, a ordinelor ministrului educaliei cu privire |a alegerea structurilor de conducere Tn
universititi, a Cartei universitare si @ propriului Regulament de organizare §i desfdgurare 3
alegerilor conducerilor academice din universitate care corespund metadologiel ARACIS.

Din observatiile studentilor evaluatori a rezultat faptul ¢ in toate structurile de conducere
ale universititi studentii sunt reprezentafi, proporia find sub cea prevazutd de dispozifile
legale, i anuma sub procentul de 25%.

Universitatea Cresting Dimitrie Cantemir” din Bucuresti are un sistem de conducere
¢are respactd reglementarile legale Tn vigoare, principiile managementului modem 5i bunsle
practici promovate in sistemele educationale ale tarilor din Uniunea Europeana. Alegerea
personalului cu funclii de conducera s-a desfagurat in cenformitate cu prevedenle mentionate.
Rectorul universitéti a fost confirmat de MECTS prin Ordinul ministrului nr.6132M11.12.2008.
Perspanele care exercitd funcli de conducere la nivelul universitdfii, facultafilor si
departamentelor au functia didacticd da profesor sau conferentiar universitar si sunt membre
cu funclia de baza in comunitatea academica a UCDC,

Tn baza Legii nr. 480/2008, art. 116 Siructurile §i funcile de conducere alg universitafilor
particilare ... decizite definitive in aces! sens rawvin universitafi., pe functia da prorector cu
cercetarea a isi desfisoard activitatea un cadru didactic titularizat in invatamantul supenor cu
norma de baza in afara universitdtii, motivatia conducerii universitdtii find preocupdnle
deosebite pentru consaolidarea echipel manageriale cu personalitifi de prestigiv din fara gi
striinitate recunascute Tn domeniile de referinta.

Universitatea dizspune de structuri administrative proprii care funclioneaza in baza
Regulamentelor interne. Compartimentele administrative sunt Tncadrate cu personal care
corespunde sub aspect numernic gi al calificari, scopului §i obiectivelor definite prin documente
spacifice. Universitalea Crestind ,Dimitrie Cantemir™ din Bucuregli a elaborat mecanisme de
contral si Tmbundlatire a performantelor prin care se realizeazd, in mod sistematic, auditun
interne,

Managementul Universitalii utilizeazi sisteme infarmationale si de comunicare Internet gi
Intranet. In cadrul Universititii existd un sistem integrat care gestioneaza §i procesesza datele
i fumizeaza Informati relevante, Implementarea unei strategi informatice dedicate
managementului universitar este astdzi o opfiune fundamentala pentru majoritatea
universitatilor cara au inteles noile cerinte 5i tendinte manifestate la nivel european.

Pe releaua proprie VNP Universitates are implamentat un sistem de videoconferinid da
ultima generatie, care permite comunicarea in timp real intre membrii Senatului, 2i Consiliului
de Administratie si a allor parsoane din toate locafiile universitafii.

Patrivit documenteler, pe filierd administrativa, sistemul de conducere cuprinde Directiile
economicd si administrativi si compartimentele specifice, cu funcille: contabil sef, director
administrativ, secretar sef, sefii serviciler financiare, tehnico-administrative gi zociale. Fiecare
structurd administrativd dispune de personal de specialitate, Mumdrul, structura i Tncarcarea
posturilor sunt stabilite la nivelul cerut de volumul activitifii, de cerinfele de eficiena §i
rafionalitale privind funclionarea structurilor economice, tehnico-administrative §i sociale.
Acestea sunt prevazute si in organigrama sprobatd anual de Consiliul de Administratie al
Universitati, existand mecanisme de control i de evaluare a activitdtli administrative (anual,
personalul administrativ este supus evaludri, evaluara urmatd de parliciparea pericdica la
programe de formare continua gl dezvoltane a competentalar).



Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocale

Universitatea Crastind "Dimitria Cantemir' dispune de patrimaniul necesar desfagurarii
unui proces de Tnvaldmant de calitate, in concordantd cu planurile de invatadmant si numarul
de studenti. Universitatea deruleaza programe de studii universitare de licentd si de mastarat,
pentru care asigurd spatii propni de invatamant si cercetare: sl da cursun, séli de seminani,
laboratoare didactice si localii pentru centrele de cercetare. Din situaiile anahzate s-a
canstatat ¢ unele investilii au fost realizate din fondul central al universitatii, find onentate in
special spre construirea i amenajarea de sedii proprii de Invatamant §l adminisirative, dotari
cu mabilier, achizilionarea gi formarea fondului de carte, sisteme de calcul, laberatoare de
specialitate, tipografie etc. Suma totald a investililor depdgeste procentul de 25% din veniturile
inatitutiei.

Universitatea are in proprietate sapte cladiri, cu o suprafala totald, strict pentru spatiile
de invatamant, de peste 20.000 mp din care, cu tillu de exemplu enumerdm: sediul din
Bucuresti dispune de: ¢ aulé, 15 =ali de curs proprii (2723 mp), 2B =dli de seminar propril
{1325,02 mp), trel sdli de conferintd, biblioteca, sali de lecturd, 12 laboratoare proprii (681,38
mp), un club academic, un club studeniesc si un club sportiv cu daotdrile corespunzatoare;
Facultatea de Geografia Turismului — Sibiu: patru s&li de curs proprii (361 mp), 11 labaratoare
proprii (440 mp); Facultatea de Relalii Economice Internafionale, Facultatea de Finanje, Banci
si Contabilitate — Bragsov: opt sdli de curs proprii (856 mp), cinci s3li de seminar proprii (360
mp), dous laboratoare proprii (126 mp); Facultatea de Management Turistic $i Comercial —
Timizoara: cinci sali de curs proprii (840,22 mp), trel séli de seminar proprii (104 87 mp), trei
laboratoara proprii (04,87 mp); Facuitatea de Stiinfe Economice = Cluj-Napoca: cinci sali de
curs proprii (774,84 mp), 13 =ili de seminar proprii (568,38 mp), opt laboratoare propri (351,53
mp): Facultatea de Drept = Cluj-Napoca: noud sdli de curs proprii (1497 mp), noua sali de
seminar proprii (394,86 mp), patru laboratoare proprii (187 40 mp); Facultatea de Management
Turistic 51 Comercial = Constanta: doudl s3li de curs proprii (301,22 mp), 10 s3li de seminar
propri (460,82 mp), trai laboratoare proprii (144,95 mp). Cea mai mare constructie se afla in
Bucuresti, 5| anume un campus universitar propriv. Spatiile folosite de universitate corespund
exigenlelor actuale de invatamant superior din punct de vedara al dotdni, De asemenea,
Universitatea dispune de un club studentesc gi de un club sportiv, precum gl de sdli de sport
madarn amenajate.

Mumnarul lacurilor Tn s3lile de curs, seminar si laborator prezentate mai sus este corelat
cu formatiile de studiu si cu orarele acestora, asigurand desfdgurarea activitalilor didactice Tn
universitate. Pe baza raporului de evaluare a programelor de studii i a evaluari, s-a
constatat la fata locului, de clitre expertii evaluator ci desfagurarea activitatilor aplicative la
disciplinele de specialitate are loc Th laboratoare dotate cu tehnicd de caloul da invatare
interactiva. Corelat cu programele activitétilor studentilor, numéarul de calculatoare definute de
universitate asigurd Tndeplinirea cerintelor normative previzute de metedologia ARACIS,

Conform statutului de functionare, sursele de wvenituri ale Universitalli sunt cele
rezultate din activitai non-profit, taxe de admitere, taxe geolare, taxe de examena, donatii i
sponsorizén din fara gi strdindtate. .

Institutia dispune de buget propriv de wvenituri gi chelluieli pentru activitatea de
nvaldmant superior, aprobat de Consiiul de Administralie al Universitéti, acesta fiind
respectal Tn mod riguros.

Taxele de scolarizare, pentru anul univaersitar 2008-2010, sunt cuprinse Intre 300-550
Eurofan la programele de studii universitare dea licenta sl 250 Euro/semestiu la programele da
studii de masterat,

Pentru activitatea financiard, Universitatea are conturi curente si depozite deschise la
Banca Comerciald Romana - Filiala sector 3, Filiala sectar 6 gi Banca Romana de Dexvoltare.



In activitatea financiara s-a avut in vedere, In mod deosebit, asigurarea de condilji optime de
desfasurare a pracesului de invatamadnt.

Universitatea Crestind Dimitrie Cantemir” din Bucuresti are organizatd activitatea de
contabilitate cu personal angajat care are studii de specialitate, contabilul sef avand studii
supericare de specialitate. In secterul financiar contabil lucreazd un numér de 11 angajati, tol]
cu pregdtirea de specialifate coraspunzitoare.

Bilantul contabil anual, contul de execufi bugetare si raportul de gesliune
demonstraazd cé toate cheltuiglile efecluate sunt Tn concordantd cu legislatia Tn vigoare gi din
veniturile incasate 5i destinatia lor se evidenfiazd caracterul non-profit al Universitati.

Universitatea Crestind _Dimitrie  Cantemir’ utilizeaza Tn conlabilitate programe
informatice actualizate in deplind transparentd si dispune de un soft specializat care permite
urmarirea zilnicad de citre conducerea universitatii a executiei bugetelar pe fiscare structura a
universitélii, respectiv angajarea, ordenantarea gi plata furnizanlaor.

Auditul activitatii financiare a Universitéfii se realizeaza prin companimentul de audit
intern, care realizeazd un audit permanent pe baza unui plan de audit, iar |3 fingle fiacarui
exercitiu financiar, situaliile financiare anuale sunt auditate de un auditor extern pe haza de
contract

n Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” functioneaza si compartimentul de audit
intern aflat in directa subordonare a presedintelui Universitalii care asigurd si consiliaza
conducerea pentru buna administrare a veniturilor i cheltuiglilor gi conformitatea sistemelor
din institufie.

Planurile de dezvoltare a Universitd{ii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti se
definese prin sustenabilitate 5i confin obiective de investitii menite =4 continue procesul de
madernizare a bazei materiale. S-a constat efortul investifional sistematic urmaril prin planurile
strateqice de dezvoltare, Th urma clruia s-a asigurat extinderea si moderizarea spalilor de
Invatamant, cercetare §i servicii sociale §i culturale pentru studenti i cadre didachce.
Dezvoltarea investitiilor reprezintd o componentd majord a planurilor strategice si a planurilor
operationale.

Continutul programelor de studiu

In prezent, polrivit H.G. nr. 745/2009 pentru aprobarea Nomenclatarului domeniilar, &
structurilor institutiilor de rvatAmant superior §i a specializarilorfprogramelor de studi
universitare de licentd acreditate sau aulorizate s3 funclioneze provizoriu organizale de
acestea, Universilatea are in structura sa urmétoarele facultdl: Facultatea de $tiinfe Juridice si
Administrative din Bucuresti, Facullatea de Management Turistic si Comercial din Bucurest,
Facullatea de Istorie din Bucuresti Facultatea de Relati Economice Internafionale din
Bucuresti, Facultatea de Finante, Banci i Contabilitate din Bucuresti, Facultatea de Stinfe
Politice din Bucurest, Facultatea de Limbi gi Literaturi Strdine din Bucuregti, Facultatea de
Drept din Cluj-Napoca, Facultatea de Stinte Economice din Cluj-Maposa, Facultatea de
Geografia Turismului din Sibiu, Facultatea de Management Turistic i Comercial  din
Timigoara, Facultatea de Management Turistic i Comercial din Constanta, Facultalea de
Relali Economice Intemationale din Bragov, Facultatea de Finan{e, Banci 5i Contabilitate din
Bragov, Facultatea de Management Turistic $i Comercial din Sibiu. In cadrul acestar facultay
zunt oferite 21 da programe de studii universitare de licend dintre care 12 sunt acreditate i 8
zunt autorizate sa funclioneze provizeru. in Universitatea Cregtina LDimitrie Cantemir” din
Bucuresti nu functioneazd specializdri care nu sunt suterzate, iar programele de studii
universitare de masterat sunt organizate numai Tn domenii pentru care existd programe de
<tudii unjversitare de licenld acreditate (28 de programe de maslerat, dintre care 14 acreditate,
cu incredere, doud Tn procedurd de acreditare, toate pregramels de masterat avand o bazid
legald de funclionare, in temeiul Legii nr. 250/2008).



5-a remarcat o atenie deosebitd manifestata, prin intermediul Departamentului pentru
Pregafirea Personalului Didactic, pentru pregétirea psihopedagogica inifiala si continua a
tuturor cadrelor didactice din Universitate, indiferent de specializare.

In definirea programelor da formare initiald si continud a personalului didactic s-au avut
in vedere solicitirle directe primite de la cadrele didaclice, atat din Tnvitdmantul preuniversitar
cat =i din invatimantul suparior. Astfel, in acest an universitar au fost cuprinsi la programele de
studii psinopedagogice postuniversitare, Mivelul | i Mivelul I, 117 cursanti.

Felevania cognitivd si profesionald a programelor de studii psihopedagoogice
universitare 51 postuniversitare din Universitate este definitd in functie de ntmul dezvoltani
cunoasteri Tn diverse domenii si de cerntele pietii muncii 5i ale standardelor profesienal-
didactice europene gi internationale.

Rezultatele invatarii

Universitatea Crestind Dimitrie Cantemir” din Bucuresti utilizeaza mijloace proprii de
sandare a opinigl studeniilor cu privire la calitatea activitatiler profesionale gl gtiintifice. In acest
sens, anual se face o evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, rezultatul evaludni
reprezenténd un element esenfial pentru perfectionarea procesului educational. In plus, pe
site-ul fiecdrei facultéli existd un forum prin care studentii Tsi exprimd evaludrile cu privire |a
activitatea cadrelor didactice. : ;

La nivelul universitdti functioneaza Centrul de informare, consiliere gi onentare n
carierd, cu reprezentanti la nivelul fiscdrei facultdi, n vederea alegerii traseelor de studiu
precum si pentru integrarea acestora p& plata forfei de munca.

Promowand principiile invaldni si ale educaliei permanente, implicit pe cele ale formdani
continue, Centrul oferd programe de dezvoltare a cariersd care vizeazd oplimizarea dezirabila
a abilitdtilor personale 51 prafesionale ale studeniilor.

Reprezentanii angajatorilor, Tn mod deosebit ai acelora de la Ministerul Justitiei,
Parchetul General, Paramentul Romaniel, Asoclatiel Generale a Bancilor, ERD Groupe
Société Generale, BCR, BANCPOST, primariilor de sector, Guvernului Remaniei, Companilar
multinationala, Arhivelor Statului, au evidentiat pozitiv colaborarea cu Universitatea Cregling
Dirnitrie Cantemir” care dezvaltd un proces de invdtdmant si de cercetare, prin imbinarea
dimensiunil teoretice cu cea aplicativa, adapténdu-se astfel, permanent, cerinfelor unel
economii de piatd functionale. -

Din concluziile acestora 5i cu ocazia discufilor purtate de catre expertii din camisie cu
reprezentantii studentilor s-a desprins aprecierea pozitivd privind mediul de invatare s!
preacuparea membrilar corpului profesoral pentru utilizarea metodelor interactive de predare gl
pentru configurarea unei relatii parteneriale intre toti actenl procesului educational, .

3-a remarcat faptul ¢4, la nivelu! tuturor facultatilor vizitate din Bucuresti, Cluji-Napaca si
Timigoara, se monitorizeazd anual, prin instrumente adecvate, valerificarea competentelor
profesionale ale absolventilor gi integrarea acestora pe piafa muncii in domeniile pentru care s-
au pregétit. o

Universitatea are in vedere si urmareste cregterea sanselor de succes 3 wiitarilor
absolventi Tn procesul de tranzifie de la scoald la locul de munca, prin furnizarea unui program
integrat de practica si consiliere profesionala. . o - .
Impartanta pregétini practice a vitorilor specialigti reprezinta o priontate a politicii educaticnale
a Universitatil, din perspectiva integrérii absolventilor pe piata muncil.

Activitatea de cercetare stiintifica y ] o
Misiunea universititii cuprinde, ca fiind o componentd esenfiald cercetarea gtiintifica,
statuatd prin Carta universitard, fiind atestatd ea unitate de cercetare prin decizia ANCS

nr.9696M4.07.2008.



Universitatea Crestind  Dimitnie Cantemir® din Bucuresti are capacitatea de a atrage si
dezvolla proiecte stintifice, proiecte structurale si alte tipurl de preiecte de nivel regional,
national si intermational. Comisia a verificat planurile de cercetare pe domenii de studii i pe
domenii da cercetare gi a constatat corelarea acestora cu documentele institutienale stralegice
atét la nivelul universitélii cat si la nivelul facultdtilor si al departamentelor.

T urma evaluérii insfitufionale, =-a constatat faptul ca activitatea de cercetare stiintificd
a fost derulatd, la nivelul temelor abordate in acord cu arille stiinlifice ale domeniilor de licen{a
sifsau masterat. Polrivit strategiei de cercelare i obiectiveler propuse, se ummdregte
promovarea si sustinerea excelentei interdisciplinaritafii $l competitie Tn domeniul cercetarii

tingifice,
?n prezent, in Universitate cercelarea stiiniificd se materializeaza prin aclivitatea Institutului de
Cercetdri Stimtifice Multidisciplinare, fard personalitate juridicd, care este subardenat Senalului
Universitafii, precum si al Centrului de excelentd acreditat de CMN.CSL5., conform
metodologiei legale.

Pentru a disemina rezultalele caercetdrii cadrele didactice participd la evenimente
stiinfifice de tip simpozioane, conferinte si congrese organizate periodic sau jubiliar atat de
institutii academice din |ard: ASE. - Bucuresti Universitalea Babes-Bolyai" din Ciluj;
Universitatea _AL.Cuza™ din lasi; Universitatea din Craiova; Universilatea "Dundrea de Jos’ din
Galali; Universitatea “Valahia® din Targoviste; Universitatea "Petru Maior" din Targu Mures,
Universitatea de Vest din Timigoara s.a., cat si din straindtate (Miskole University — Ungaria,
Aristotle University of Thessaloniki = Grecia, Universitatea din Messina - Italia). Toate cadrele
didactice sunt preccupate de realizérile didactice si glinffice, find totodatd si motivate prin
acordarea unor stimulente financiare. De asemenea participdrile la Conferintele intemationale
au fost finantale integral de citre universitate.

De altfel padiciparea deosebitd a cadrelor didactice in aclivitatea de cercetare, Tn perioada
2005 — 2010 s-a concretizat in cursuri; cirti didactice 1111; cercetéri aplicative, articole 5i
comunicin 795; tratate B dictionara 6; granturi {participar) 33, agentie de turism wirtuals
{cercetara) 5; program de stimulare a unei firme europene integrate 2; carli extradidactice 387,
articole 1S1+B 252 (IS = 105; B+ - 148); cercetdn (participdri} 371, participari la rauniuni
stilntifice inteme 1142; participari la reuniuni stiintifice externe 150; alte participari 896, din
care, in colective de redactie — 23 cotate 1S si alte publicaii — 22

In cadrul universitati functioneazd, de asemenea, |nsiitutul de Studii de Securitate a clrui
activitate este orientatd asupra studilor de securitate din perspectiv academicd si
educalionald. in acest sens, [nstitutul desfasoard cercetdri in domeniul securitalli nationale,
europena si internationale, Tn primul rand in sprijinul pregétini studentilor, masteranzilor 5i
profesorilar din sfera stiinfelor politice, relatilor intemationale, slinfelor juridice si ale
administratiel publice, stiintelor economice i managementului general. Aclivitatea acestuia s-a
cancretizat intr-o serie de participari la activitéti stiintifice nationala si intemationale dintre care
se poate mentiona conferinta internationald ,Tratatul de la Lisabona — Mal arzanturi®. O
apreciere deosebitd din partea comisiei pentru revista "Universul Strategic”, revistd a acestul
institut in care se regSsesc articole ale cercetdtorior din cadrul Institutului dar i ale
personalititilor din tara si din striindtate din acest domeniul,

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Tn anul universitar 2008-2010, activititile didactice din Universitatea Crestind Dimitrie
Cantemir” din Bucuresti sunt normate confarm legislatiei in vigoare, existand un numa r_dE.- E._ES
de posturi didactice legal conslituite. In prezent in institulie existd 379 de cadrf_: didactica
titularizate cU norma de baza in universitate, din care 118 profesen g conferentiari §i un numar
de 207 de perscnal didactic cu titl stiinfific de doctor. Raportul inlre numérul cadrelar
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didactice fitulare este in medie de 30,23 studenti la un cadru didactic, diferentiat pe tipuri de
pragrame de studiu.

Toate persoanele care desfdsoard activitdli didactice, Tn calitate de cadre didactice
asociate, au acordul institutiel unde au funclia de baza. Pentru toate programele de studii
evalugte, comisia de evaluare a avut ca suport situatia gradului de ¢cupare cu personal
didactic. Din aceasta rezultd c3 nu sunt cadre didactice titularizate in Tnvatamantul superior
care 54 acopere Tntr-un an umiversitar mai mult de trei nome didactice. Existd declaratii ale
cadrelor didactice privind normele didactice prestate Tn universitate sau in alta institutie,
Cadrele didactice tinere din universitale, respectiv preparatori §i asistenti, au atestate care
dovedesc pregitirea pedagogica, reslizatd pe durata studiilor sau dupa absolvirea cursurilor
universitare.

Resurse de invitare si servicii studentesti

Universitatea asigura, prin Biblioteci, resurse de invatare (cari, tratate, cursuri, reviste
de specialitate etc.) pentru fiecare program de studiu. Bibliotecile universitalii dispun de un
numAr corespunzator de velume din {ard si din stréinatate, carij rare si abonamente |a reviste
te specialitate pentru disciplinele definitori ale fiecarui program de studiv. Toli studentii au
acces liber la orice resursa de Tnvitare si cercetare, cursurila pot fi consultate atat pe suport de
hartie cat si in format electronic la Biblicteca Universitati.

Universitates a implementat un sistern informatic destinat accesului studentilor |a
materialele de curs, seminar si laborator realizate de cétre cadrele didactice pentru fiecare
discipling.

Bibliotecile dispun de colectii enciclopedice sifsau specializate de publicalii cu caracter
stiintific si de Tnaltd valoare culturald si are un fond de care de peste 67.200 volume si ©
caolectie de 448 abonamente |a publicatii si periodice (387 Tn limba romana gi 61 Tn limbile de
girculatie intemnationald englezd, franceza, genmana).

Biblictecile functioneaza in spalii amenajate modern, beneficiind de un sistem
informatizat, baza de date putand fi consultatd atat in reteaua internd — pe calculatoarele puse
la dispozifla utilizatorilor — ¢at st on ling (www.usde.rofbv).

Universitatea are 25 de sali de lecturd (cu un numar de 1506 locuri, ceea ce reprezinta
10,4 % din totalul numarului de studenti} in suprafata de 2.587,78 mp ce deservesc facultatile
din centrul universitar Bucuresti, Cluj, Timisoara, Bragov, Sibiu, Constanta pentru un numar de
14684 studenyi la invatimantul de zi, ceea ce reprezintd 11 %o din totalul numarului de studenti,

Universitatea Crestind Dimitrie Cantemir” din Bucuresli are un ¢entru de multiplicane
propriu §i un contract prioritar cu o editurd recunoscutd CMNCSIS, pentru toate domeniile
universitatii.

Universitatea ofera servicii sociale, culturale gi spartive.

Astfel, universitatea asigurd integral spatiile de cazare solicitate de catre studenti prin
caAminul studentesc renovat in fliecare an i dotat corespunzatar standardelor,

De asemenes studentii orfani beneficiazd de burse sociale care acopera integral
costul scolarizérii si al cazarii.

Studentii sunt organizali sub egida Clubului studentesc in cadrul carora desfisoard
activitéti culturale si sportive. Astfel, Tn universitate exista o farmatie de teatru a studentilor, se
prganizeazd confinuu sen culturale ale studentilor, seri de dans, spectacole de muzica clasica
=i expozitii de artd.

Activitatile sportive cuprind competilii dotate cu substantiale premii, intre echipele de
baschet si tenis de masa ale universitdfi precum §i competiti de sah, in cadrul cupelor de
toamnd, iarnd si primavara. .

Studentii desfsnara activitdti specifice in cadrul postului de radio al universitatii.
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_ Unive_rsitatea acorda o grija deosehitd starii de sdnatate a studentilor si prin cabinetul
propriu _meducal ol activitate permanentd, cu un efecliv de 4 cadre specializate: doctor,
asistenti medicali si kinetoterapeufi; cabinatul esta dotat uliramodern.

Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea Cregtind Dimitrie Cantemnir® din Bucuregti ofera informafii cu privire la
programele de studiu, diplome, organizarea procesulul instructivieducativ ete. Comunicares
infarmatiilor se face prin site-ul universititii fwww.ucde.ro), mass-media, pliante, zilele porilor
deschise 5l alte actiuni de promavare a imaginii gi serviciiler universitati.

Informatia oferitd public de universitate este comparabild cu cea oferitd de universitatile
din Spatiul European al Inva{amantului Superiar,

Fiecara facultate este prezentatd pe pagina web precum i caledrele din fiacara
facultate cu toate datele relevante (personal academic, incluzénd ¢v-ul flecaruia, principalele
preccupdrni  stiinfifice, inclusiv lista de lucrdr). Un loc important il ocupd prezentarea
programelor de studiu si a competentelor corespunzéteare, orarul studentilor, infermafii privind
examenele de finalizare a studillor, dar 51 activititile cercunlor studentesti. De asemenea, pa
pagina de web a universitatii se afld gl materale (Ghidul viitorului student) destinate viitarlor
candidatj.

Universitatea are conlracte de publicitate cu posturile locala si zonale de radio §i TV
prin care ofera informalii de interes pentru public, in general, si pentru studenti, Tn special.
Toate infarmatille cu privire la admitere, pragrame de studii, facilitatile oferite studentilor pot fi
obtinute de pe site-ul www.ucde.ro gi din matedalele informative existente in puncle ugor
accesibile precum bibliotecile, puncta de informare ele.

Functlanalitatea structurilor de asigurare a calitafil educatiei

Universitatea Crestind ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti a implementat sistemul de
asigurare a calitdli §i a definit strategii 5i pelitici pentru asigurarea caltalii, Coordonarea
proceselor de evaluare i asigurare a calitalii din universitate este realizata de Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitiiii, care are in subordine subcomisiile create |a nivel de facultate.
Prin alcatuirea ei, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatil din universitate sprijind
crearea cullurii calitdti si asigurd implicarea largd, in cadry organizat, a cadrelor didactice si a
studentilor la acliunile desfasurate pentru asigurarea, evaluarea gi imbunatétirea calitatii
programelor de studii universitare.

Sinteza programului de paolitici centrate pe calitate este cupringd in Declaralia pentry
calitate a Senatului Universitati. Anual se intocmeste un Raport de evaluare internd privind
calitatea educaiei, pe baza céruia se elaboreaza un Plan de masun pentru asigurarea calitatii
educatiel in anul urmator, Universitatea Cregtind  Dimitrie Cantemnir” din Bucuregti stabilesie in
fiecare an planuri operationala in domeniul asigurdni calitatii in cara sunt precizate aclivitiile
si termenele de realizat.

Universitatea aplica 37 de regulamente/procedurni operationale $i un Manual al Calitati
la nivelul Universitatii.

Comisia de evaluare institulionald a constatat in urma verificarii documentelar i a
discutiilor purtate cu directorul Departamentului pentru FPregatirea Personalului Didactic
(DPPD}, cd aceastd structurd contribuie in mod esential la optimizarea precesului de
invatdmant si de cercelare din Universitate. DPPD a fost nfintat prin Ordinul MEC
nr.3995/2004 si face dovada indeplinirii misiunii didactice i gtiinfifice prin desfdgurarea
programelor de studii psihopedagogice universitare si postuniversitare, care formeazd
competentela profesionale definitorii pentru profesia didactica la nivelul standardelor europensa.

Universitatea are reguli definite privind organizarea g desfasurarea  evaluarii
studentjlor, cuprinse in Regulamentul privind evaluarea pe parcursul semestrului a rezultatelor
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studenfilor, care face parte din Manualul Caltafi. Regulamentul esle postat pe sife-ul
Universitdfi Crestine ,Dimitrie Cantemnir® din Bucuresti, putdnd fi consultal de toate pértile
implicate. Potrivit acestui Regulament, nivelul gi calitatea pregatirii studentilor se determing prin
sistemul de evaluare a performanielor profesionale ale studenfilor, Tn baza obiectivelor gi
continutului disciplinelor de fnvdtdmant si a cerinielor generale de performantd specifice
invatamantului superior,

In Universitatea Cresting  Dimitie Cantemir” din Bucuresti evaluarea cadrelor didactice
aste organizatd, Tncepand cu anul 2006-2007, pe urmitoarale coordonate: autoevaluarea,
evaluarea colegiald, evaluarea sefului de catedrd gi evaluarea de catre studenli. Evaluarea
este organizatd anual, fiind bazatd pe criterii obiective, legate de inltreaga aclivitate
desfasuratd in universitate, Tn conformitate cu prevederile Regqulamentului prvind evaluarea
cadrelor didaclice de citre managementul instituties,

Universitatea realizeazd colectarea. prelucrarea gi analiza dateler si infoermatilor
referitoare la procesele desfasurate si calitatea acestora in mod sistematic, avand preocupare
pentry imbunitéfirea continud a performantelor sistemului informational pon introducerea
tehnaologiilor informatice. Au fost implementate sisteme informatice pentru;  activitaile
financiare, evaluarea activitilii de cercetare, evaluarea colegiald 5i evaluarea de cdtre studenti
a cadrelor didactice, administréril activitdfilor din procesele educafionale {(de la admiterea
studeniilor si pana la licenld/diseratie), cazarea studentilor, burse gi taxe de studiu.

Universitatea aplicd procedura operationald de colectare gi prelucrare a infermatilor

curriculare de la mai multe universitdfi din tard si strdindtate, in vederea efectuarii unor
comparalil cu acestea, pentru stabilirea de repere calitative gi cantitative.
Sistemul de management al calitéli din universitate cuprinde structuri §1 instrumente de
asigurare si evaluare a calitafii adaptate la cerintele legilor nationale, care au fost aprobate de
Senatul universitati. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdfii din universitate
coordoneazd aplicarea procedurilor si elaborarea rapoanelor anuale de evaluare internd,
sprijinind conducersa in imbun3titirea continua a standardelor de calitate |a nivel institujional.
Universitatea implementeazd permanent masuri de imbundtdtire si colaboreaza cu alte
universitati pentru idantificarea 5i adoptarea celor mai bune practici.

Recomandan

. Imbunatatirea procesulul de integrare a Universitdtii Tn spaliul european al
educaliel prin continuarea dezvoltdrii refelei de parteneriate internationale la nivelul
programelor de studii universitare de licentd §i masterat, care s& preveda acordarea unor
diplame comune 5i derularea de carcetarn In co-tutels;

* Elaborarea unui concept managerial al universitalil cu nucleu central si multiple
filiale locale si statuarea sa in charta universitati;

Madernizarea curriculei oferitd in cadrul Universitdti prin  consclidarea
programelor de studii universitara de licentd si masterat existente prin precizarea abilitafiler
absolventilar, pentru atingerea nivelului de excelentd dat de recunoagtersa naticnald si

internationala; : ;
. Rigurozitate in procedurile de inmatriculare 3 studentilor si Tntreprinderea de
masur menite a preveni plagiatul in randul studentiler si cadrelor didactice; ]
. Crearea premiselor profesionale stintifice i logistice pentry organizarea de
pragrame de studii in limbi de circulalie internationals;
. Acordarea unor premii de excelentd cadrelor didactice cu  performante
deosebite Tn activitatea de cercetare stiintifics; _
. Cregterea rezultatelor cercetdrilor stiinfifice Tn cadrul  Universitai, pnn

stimularea performantel centrelor de cercetare determinata de participarea la competifil intarne
sl Internationals,
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. Stimularea cercetdini Tn vederea obfinerii acceptului de conducere de doctorat i
de infiintare a =coli doctorala din Universitatea Cresting Dimitrie Cantemir® din Bucuresti,
intrucat sunt create premisele necesare prin existenta centrelor de cercetare gi a programelor
de studii universitare de licenta/masterat acreditate, publicafii cu recunoagtere nationala si
internationald, profesori cu expertiza corespunzatoarne;

. Wtilizarea unor oporunitdti din partea angajatonlor in scopul sustinerii i
imbunatalivi astivitafiler de practicd, inclusiv in ceea ce privegle, perivada, durata $ finantarea
acesteia;

. Continuarea colabordni cu angajaterii in vederea cresteni competenielor
complementare ale absolventilor;

. Imbunatalirea activitilii Centrului de informare, consiliere §l enentare in carierd
prin cresterea numanului de voluntari, eventual prin angajarea a 1-2 persoane specializate,

. Dezvoltarea formelor de acliune asociativd a studentiler Tn scopul insfituini gi
dezvoltarii vietii studentesti Tn universitate;

. Incurajarea participarii studenfilor la competiti profesionale la nivel intemn,
national si intemational;

. Instituirea unui program da manifestan stintifice g culturale anuale distinctive

(ex. Zilele Universititi Oimitrie Cantemir) cu promovarea universitdtii in diverse formule de
parteneriat national si intematienal,

. Continuarea unel palitici de recrutare a resurseler umana de cel mai nalt nivel
din pepiniera proprie si colaborarea cu mediul socio-ecaonemic.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma programului de evaluare, e considerd urmatoarele puncte tarl ala UCDC:
. Universitatea Crestind  Dimitrie Cantemir are o bazd materialda adecvatd
programelor de studiu pe care le desfagoara;
Obiectivele si misiunea UCDC sunt cunoscute, ummale gl asumate de toate
cadrele didactice din universitate;

. Exista o strategie managenald adecvatd numinulul de studenti atat la nivelul
universitatii cat si la nivelul facultafilor; _
. Existenta celar doud funclii manageriale Presedinte si Rector, cu atributii bine

definite in CARTA universitard. Dezvoltarea acceleratdi a UCDC demonstreaza eficienta
acesiui stil managerial.

. Numarul mare de cadre didactice finere care lucréaza in universitate;

. Laboratorul de criminalisticd dotat carespunzitor nevoilor de pregitire ale
studentilor;

. Incheierea parteneriatelor strategice cu universitati din straindtate;

. Relalia dintre studenti §i cadre didactice este una deschisa, bazatd pe
comunicare continud in scapul Tmbuntatici sistemului educafional;

. Respectarea sistemului de evaluare a activitalii studentilor;

Secretariatele au program de lueru prelungit pentry students;

Existenja unui program de tutorizt aflat in plind dezvoltare;

Posibilitatea studentilar de a beneficia de consiliere §l erientare profesionald;
Sustinerea testului da aptitudini inaintea inscrierii la cursurile de pedagogie;
Posibilitatea conservani notel mai mar in cazul sustineni unui examen de

marire;
. Studentii isi pot obfine in universitate parmisul ECOL; s :
- Numa&rul mare de parteneriate incheiate intre UCDC i diferite instituln ale

statului si companil, Tn vederea acordérii locurilor de practica;
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s Existenia unui radio studeniesc care permite o informara rapidd i eficientd a
studentilor din UCDC;

. CEAC de la nivelul universitilii are in componenla persoane cu o pregatire
deosebita in domeniul asigurdrii calitatii;
. Departamentul de pregétire a personalului didactic sprijind activitatea CEAC de

eficientizare a procesulul educajional, prin consiliersa cadrelor didactice privind tehnicile i
metodele de predare si sprijinirea studentilor in identificarea metodelor de studiu, compatibile
gl abilitdtile native ale studsntului,

Puncte slabe:

. Implicarea conduserii universitatii in decizii cu privire la modul de organizare a
reprezentarii studentilor;

. Implicarea scazuta a studentilor Tn réndul comisiilor existente In cadrul UCDC;

. Lipsa lncuri da cazare propri i a unei canline studenfesh;

. Admiterea poate continua, conform regulamentelor universitare, §i dupd
inceperaa anului universitar,

. Implicare unui numdr mic de studenti in activitatea de cercetare:

. Mumarul scazut de articole, publicatii, editeriale in patimaniu bibhateciler proprii
LCDC;

. Meimplicarea angajatorilor si studentiler Tn ravizuirea conpinulului programelor
de studiu;

Lipsa unor informatii importante de pe site-ul universitdiii cum ar fi figele
analitice ale disciplinelor;

. Nurmdrul mic de opfionale pus la dispozitia studentilar;

. Un nuréar mic de studenti are acces la mobilitdli ERASMUS;

. Studentii nu pot decide modalitatea de intrebuintare al remunerarii primite ca
recompensd pentru rezultatele deosebite obtinute in activitatea educationals;

. Informare deficitara Tn randul studentilor, cu privire la serviciile puse la dispozitia
lor;

. Studentii nu au acces la internet wireless Tn universitals:;

. Oferta limitatd de programe maslerale;

. Mu existd niciun program de studiu intr-o limba de circulatie internationala;

. in cadrul facultdtilor din Cluj si Timigeara programul de mobilitdfi studentegt

este foarle slab dezvoltat.

In final, studentii fac urmitoarele recomanddri, bazate pe punctele slabe
Identificate 5i mentionate in raportul acestora:

. Crearea unui mediu academic de pareneriat intre studenii 5i cadre didactice;

. Fructificarea atasamentului absalventilor de UCDC in vederea obfinerii de
feedback, promovare si sprijin In inifiative viitoare ale universitafii;

. Incurajarea implementéri unui sistemn de tutoriat intre studenti. Tn acest mod

stuclentii din anii mai mari au parle de o recapitulare permanentd a cunogtintelor asimilate in
anii anterior, iar studentii aflalj in postura de Tnvétacei igi pot exprima man ugor neclantalile in
fata colegiler lor. Mai mult decat atat, studentii interesati de o carierd academicd pot sa
simuleze implementarea mecanismelor pedagegice Invitate la cursurile i seminariile pentru
pregatirea personalului didactic;

. Organizarea de concursur intre studentii din universitate cu tematici diverse
care s3 ii delermine pe scestia =3 lucreze in echipa 3l 52 la dezvolte spiritul competiliv,
. Tncurajarea cadrelor didactice s& organizeze dezhateri Tn randul studenfiler, in

vederea antrendrii capacitatii acestora de argumentare gi a simjului critic,
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. Implementarea unor soft-uri destinate verificrii originalitatii lucrarilor de licenta,
disertatie sau cercetare,

. Realizarea unor chestionare inaintate studentilor, care s& cupnndd Tntrebari
legate de:
- cunoasterea facilitétilor fumizate de universitate pe care le considera utila

precum si alte doleante;
- demenille de interes, disciplingle favorite — in vederea extinderii ofertei de

masterate;
= credibilitatea servicilor educationale furnizate;
. Implementarea unui macanism de cuantificare a rezultatelor programelor de

futoriat profesor — student;
Dezvaltarea retelei de coaching 5i la nivelul centrelor universitare Bucuresti 5i
Timigoara;
. Dezvaltarea programului de mabilit3fi studentest].

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.
10.3. Din Raportul evaluaterulul extern din strainatate razulti urmatoarele:

Recomandari:

. To continue to develop training and mentoring programme for those who arg
teaching in Higher Education.”

Continuarea dezvolldni programului de formare i indrumare pentru cei care predau in
invaldmantul superior,

. _Raising the number of the studant’s representatives in the decision-making
badies and invalving them inrto managemant.”

Cresterea numarului de reprezentanii ai studentilor in cadrul organelor de decizie si

implicarea lor in managementul universitaii.

. ... developing infernational links and collaborations fo support international
research activities and encourage students and academic staff faking part in exchange and
mobility pragrammas.”

Dezvollarea de legitud s colabordri internafionale pentru a sprijini activitatile
intemationale da cercetare §i incurajarea studenliler §i corpului profesoral sa participa la
programe de schimb 5i mobilitate

Evaluatorul extern a propus acardarea calificativului reaccreditation” - reacreditarea’,

11. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitafii propune
Consilivlui ARACIS sa ia act de urmatoarele:

_ universitatea a dovedit ca este preccupald de asigurarea intema a calitati educaliei ; in
universitate a fost organizat i funclioneazd structura pentru asigurarea calitdtii previzutd de
reglementarila in vigoare ; prin Regulamentul privind prganizarea Sistemului pentru Asigurarea
Calitafil sunt stabilite responsabilitdtile tuturor verigilar implicate in calitate. i

- universitalea si programele sale respectd Cerinjele normative obligatorii stabilite de
Metodalogie ; 1a toate programele de studiu evaluatorii au prapus calificativul incredere”;

- universitatea este atestati ANCS prin Decizia nr.9696/14.07.2008; .

- universitatea respactd criteriile, standardele si indicatorii de performants  prevazul de
reglemnentan, la nivelele Min., Ref.1, Ref,2 sau superior; se are n uederg riicarea nivelului
calitatii prin trecerea a cat mai multor indicatori de perdarmanta la nivel maxim,
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- din rdspunsul universitalii la observafile ARACIS Tn urma vizitei rezultd ca aceasia acceptd
concluzile si observatile rezultate in urma evaludrii §i ca injelege =8 actioneze pentru
eliminarea problemelor semnalate, prezentand un plan da méswr realist pentru urmatorii ani,
plan de m3suri ce raspunde punciual tuturor recomandarilor echipel de evaluare ARACIS ;

- din prezentarea Directorului da misiune a rezultat ¢a Universitatea Tsi asuma caracteristica de
institutie de Tnvatimant superior cu impact prepondarant regional;

- esle de remarcat impactul pozitiv pe care Tl au Tn evaluarea internd reprezentantii
angajaterilor absolventilor UYCDC, precum si legitura pe care universitalea o menting ¢u
absolventii, in scopul identificarii celar mal potrivite cii de a imbunatali programele de studii, in
special in ceea ce priveste sporirea eficientel activitdlilor practice.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozilie si in urma
discutiilar purtate in cadrul sedintei din 21.07.2010, cu participarea Directorului de misiune si a
Secratarului stiintific al misiunii, Depardamentu! penfrt avaluarea externd a calildfi supune
Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat.

Dup3 discutarea in plenul Consiliulul ARACIS, Rapartul Consiliului va fi publicat pe site-ul
ARACIS (www.aracisro) in cursul luni august 2010, conform etapizérii din Ghidufui
activitdfilor de evaluare a callali programefor de studi wniversitare g a Jnstitufilor de
Imvifdmant superior, partea a lll-a.

DATA: 21.07.2010
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