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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE iNVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,,TITU MAIORESCU" DIN
BUCURESTI

i Universitatea Titu Maicrescu™ din Bucuresti cu sediul Tn Bucurest, str.
Dambovniculei nr. 22, Sector 4, denumitd Tn continuare pe scurt UTM sau
Universitatea, este o institutie de invatamant superior particular acreditatd.

2. Evaluarea a fost efectuata in conformilale cu prevederile MMofodologicd de
evaluare exfemnd, standardele, standardale de referinld gi lista indicatonlor de
performanid susmenlionate si a Ghidulyi aclivitifilor de evaluare a calitali
pragramealor de studii universitare si & instilufifar de fnvaldmant superior,

3.  Principalele obiective ale evaludrii externe a calilalii educatiei la Universitatea
#Titu Maiorescu” din Bucuregti au fast urmalcarele:

a, Apreciersa modului in care Universitatea |, Titu Maiorescu™ din Bucurest a
indeplinit recomandérile precedentei evaluan (20049), in urma céruia a primit
calificativul Incredere;

b. Contribufia la promovarea gi asigurarea unei inalie calitati 3 procesului de
predare-invatare Tn Universitatea |\ Titu Maiorescu” din Bucurasti,

€. Aslgurarea unui acces rapid la informalii clare, credibile si explicite tuturcr
utilizatorilor {studenti, angajatori, public} privind modul in care Universitates
.Titu Maicrescu” din Bucurasti oferd programe de studii, dipleme si califisar,
respectd cerintele nationals, slandardele academice eurcpens §i principiile
de calitate;

d. Asigurarea faplului ca, in situafile Tn care se constald existenia uncr
probleme Tn evaluarsa si menfinerea calitdfi programelor de studii, sunt
create premisele pentru initierea aciunilor de imbunatatire a acestora;

2. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invitare, transparenia gestiunii resurselor de care dispune i
responsabilitatea publica a inslitufiel de Invatamant superiar.

4. Tn cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe lannd obiectivelz urmante la nivel
institutional, si un numér de cinci pregrame de studii de licentd acreditate.

5.  Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita n pericada 9-11.05.2012 a
avut urmitoarea componan|a:

Director de misiune: Prof. univ. dr. ing. Adrian LUMGLU — Universitatea Dunarea de
Jog” din Galati



Coordonatorul echipel de experfi: Prof. univ, dr. Micolae TODEA = Membru al
Comisiei institutionale pentru aclivitd|l manageriale si financiare - Universitatea .1
Decembre 1918 din Alba-lulia

Expert comisle institutionala: Prof. univ. dr. Rizvan Liviu MISTOR — Membru al
Comisiei institufionale pentru activitdli manageriale si financiare = Universitatea  Babes
Baolyai” din Cluj-Mapoca

Secretar tehnic al evaluarii: Doina STANCGIU = ARACIS

Comisfa pentru evaluarea programelor

date publice avute la disprzilie de ARACIS rezultd urmitoarele elemsnle
principala:

L%

' Nr. Mumele 5i Programul evaluat Qhservatii
crt. prenumele
1. | Prof, univ. dr, Gabricl Drent. 1F. Bucuresi Universitatea Uiniversitalea din
OLTEANL PRy 1Ty DR Craivva
2. | Profll univ. dr, Liviu Administraren Liniversitatea . HBabes Bolvai™
[LIES alacerilor, [F, Bucuresti din Cluj Mapoca
3. | Mol univ. dr. Finange si binck, [F, Universitatea din Petrosani
Mlariana MAN Bucuresti
4. | Prof, univ, dr, lordan Universitaten Tehnicd de
FETRESCL " : e | Construefii din Bucurest
Conl. univ. dr. Ana Fahalugie, 11, Bisuncyls L'miversitaten ..Lucian Blaga® 5
Raluca SASSU dinSibiu |
8. | Prof. univ, dr. Liliana | Asistentd medicali Umiversitaten . Transilvanin™ din |
| ROGOZEA generald, [F, Bucuresti Brasov
8. Reprezentantii studeniiler care au paricipat la vizitd au fost: Dorin Cotet
(Universitatea ,Dundrea de Jos" din Galali) - delegat ANOSR si Victor-Catalin
TOMA (Universitatea Masile Alecsandn” din Bacau) - delegat UNSR. Raportul
intocmit de acestia a fost primit 5i Tnregistrat cu numarul 4162 din data de
18.06.2012.
7. Din parea Camisiel consultative gi de auditare a participat doamna prof. univ.
dr. Mihaela GHEQRGHE - Universitatea , Transilvania™ din Brasov. Raporiul
intocmit a fost pimit 5i inregistrat cu numrul 3403 din data de 11.05.2012.
3. La vizita & participat un evalualer expert din striinatate Tn persoana damnului
profesor universitar Roger Downer — Universitatea din Limerick, Irlanda, expert
EUA, Raportul evaluatorului extern a fost primit i inregistrat cu numdrul 3565
din data de 21.05.2012.
9.  Scrsocarea ARACIS catre Universitatea ,Titu Maierescu” din Bucuresti a fost
{rimisd la data de 21.08.2012 cu nr, 4256 iar réspunsul institutiei a fost primit |2
data de 25.06.2012 cu nr, 4297,
10. Din analiza documentelar referitoare la procssul de evaluara externd si a altar



10.1. Din cele sase de fige ale vizitei (figa comisiei de evaluare instilulionala g
figele specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), corobarale cu

rapoartele aferente intocmito de experfi a rezultat

ca sunt indsplinite toate

critenile, standardele 5i indicatorii de perfomantd, fie la valorile minime, fis la
nivelul Ref. 1/Ref 2,

Comizia de experti
avaluaion

Callicaly propus —
Mismar masin de
studenii scolarizali in
premul an de slueds

~ Qoservagi

Institutionala

Drrepr

Adfnsfnfsrroreg
ifacerifor

Cafficativ: incredera

| sludanti — absalen|i — benehciar;

Oin evaluarea inslitulicnald =i din evaludnle p=
programs 3 rezulal <& swnt Tndeplini, in mare
parle, indicalori  cantilalivi g2 calitalivi  aferenl
infrasinuchusi academice, ceea o2 demanstreazd o
Universitalea  inoearcd 8 agigure  condifiile
corespunzitoars de caliaie §i standardela gi, in
acesl lomei, creeaza condifii penlme asigurare:
wiilgare a calitali.
Puncte fan:

preccuparsa  privind  evolufia personalului si
acoperirea cu  parsonal  corespunzaler  in
perspeciiva a cel putin unui cichs de licenis;
- colaborarea mxistentd inke bofi Taclon implicati in
huna functionare a universitats; colectiv academic —

- preorupdn sstematice penlny dezvokarea unei
platiorma e-learning perfcrmante;

o bazd  malzriald  consistentd,  laboratosre
didaclice =i d= cercetare colate corespuncator
migiunii stabilile i ckiectivalar asurnala.

Puncte staba:
implicare:s

oblinersa  rezufiatelor

stiinlitice;

- ahgenia planunior operafionale anuale, care ar

frebui conglale cu plaml siealeqe: prolecial 13 nivel

o= universiate;

- ingwlicienla inkegrare in opodunddtile furnizata de

programsis da mobililate curcpoene peasir Student

gi cadre didaclice.

inegald a cadrelor didactice in
din domeniul  corcetdi

Califigstiv: Incredare

Capaditales de
scolarizare in primul an
e shodiu: 450

Puncte tarl: ]

- Facullatea dispune di un corp de cadre didaciics
b progagil;

- Facultatea dispune de spalii de imwatdmanl faare
i datale

Functe sfabe;

- Infeemarea studentilor despre  posibilitiiila de
asislenta financiara este msuficenld;

- Impasibiliates wmarini fraseului absohentului,

- Mu existé bazd spodiva propric.

Calificativ: Incredere

Capacitalea da
sealarizare In primul an
e Slocdivy TR0

| absolita, domenul de pregélire o doclorat si

Furrcte tani:
- Cadie didactice oo polential sinkilic ridict g
implicara [n activitalle de cercetare:
- Peste E9% din numandl totsl de paslur Sunt
acoperite  cuU persenal  didactic  Bularzal o
inviamanky] supetor, <o marma de baza in
insltuls,
- Pestz 05% dm numdiul de cadre didactice sunl
tiularizale in inv&l&mantul supeanicr;

Exizid o bund corelare Tndre  specializarma




| dizcipling predat;
- Participarea cadrelor didaclice si a studentitar la
praieciul eurgpean POSDRLU [ Tineri antreprencn in
spatiul european’;

- Exista capacitale da alagere de fonduri pentru
carcelare si dezvoltare insbtutionala prn granben
oblinute pan campelilis,

- Ewsistonla resurselor mabemiale, fnanciare  si
umane pentru desfasurarea activdatilor didactice si
de cengotars,

- Exisienta regurselor de invdare puse 13 dispazitia
sludardilor {manuale, cari, reviste, plalforma e-
learning];

- Exislenta unei bazo maloniale foards buna.

Funcie sizha:

- SaLd cooperare cu wnaersildli de prestigio dn
1ari =i sirdindiate, in domeniul evaluat

- Mumdr redus de litlun de revigie T domeniu o
Embi s8rine, side abonamente penln acesies;

- Fiza de evalusre cofegiald nu 58 concentreazd pe
activitalaa de predare = invilare

| Fivange i hinci

Calificaliv: Incredere

Capacitatea de
scolanzare in primgd an
da shudiuz 150

Puncte tarl:

- Cadre didoclice oo polenjiol slinbiic ridicat gi
irnplicars in actwitélle de cercatare;

- Peste 20% din numardl talal da postun sunal
acopentz ¢y personal  didactic fitularizal In
frvifamantul supericr, cu norma o2 bazd n
inslitulie,

- Pestz 90% din numarul de cadre didaclice sunt
tilularizate in invdl@mantul superiar,

- Migi un cadr didactic nu are warsla de 585 de ani
s3U paske;

- Pegte 20% din blulani de discipline au Aitlol
sliintilic de doclor,

- Exi=ld capacitate de atragere de fondun pentru
cercetare & dezyoliare mstilugionald prin granturi
oblinule prin cormpetiie;

- Exizienta rosursclor mateniale,  financizre S
umange pentru desfisurarea actvitililor didaclice si
de cercelars;

- Exist=ria resursslor de imvakare puse B dispozibe
studentilar (manuale, carti, revisle, platforma o
learning};

- Existenla urss baze materiale foane bune

Puncte stabe:

- Exmiztd bei asislesli universdan tdulanzabi, oo
norma de bazad in instilujie, care la data wzils nu
sunt inscrizi la docloraf;

- ddmiteres candidatilor se fzce pe bazd do dossr
[madia de la bacalaureal) i un cheshenar cu
infrebdsn de culturd economica generald:

- Blak3 cooprorare oo universildii de prestigio din
jard si siréinétate, in domeniul Finase;

- Mumdr redus e fitlur de c2de In domeniw, in
Embi straing;

- Lipsd aponamenie & reviste in domeniv, 1 limkd
straing;

- My exstd forme de incurgjare §ioatagere &
studznlilor penlie @ prezentd mai ouna la cursuri 5
SEIMInai




Pxifirfagic - 10

Catficaiy: increders

Capscitatza de
scolanzare in primu! an
di shediu; 100

Asssrenid medicalis
poncridi

Punefe tari;

- Baza materiald; sali de seminar, labaratar, sl de
fcturd, sistem de comunicare;

= Struclura organizatorcd prin care s2 35igurd
adminiziraraa 5i managementul programalor de
shudiu la forma 1D [Departarment I8 la nivel de
universdate sl facullaie);

- Exsstenla unel struciur 1T hardware i soflware
complaxe s nivelul fnlregii universitall care asigurd:
accesul @ infernet, geslondres comunicire s
plallarrma e-learming.

- Exigtenta unor requiamente, ghidur s procsdurn
prin care se poale asigura  adminisiraroa s
managemeaniul programelor d= sbodio |a foema 10

- Existenla materialeles didaclicn n dermal adecval
studiului individual peniru toate disciplinels;

- Conbinubdd sEndific al manesiclr esle adecval o
alanaral in conformitate cu exigentsls stintfice in
damaniu;

= Ewistenla unel platformei e-Learning cperaticnale
de bp Moodle.

= |rmplemaniarea pand = sfarsitol anolui 2012 a
unel noi plalforme e-learsing o Reilildli superioare
prwingd  predassa, inellarea aclivd si evaluarea
shudentilar.

Pirtcie slabe;

- Doud procedurt ©2  callate speciice 1D
(Frocedura panino gealearen pedlormeasfels
profesionale ale cadrelor didachcs Jmplicals i
programans do sl D0 %0 procedura penind |
Imburatdjirea § ecluaizarea poviodicd @
malerialslor di sk e Doz experenien
amlennaral su fost sprobate recend sionu axislE
dowvezs de aplizares.

- Procedura de calilafe pentiu moniloazarea
planuriler de inedi@mént 5i a programelor analilice
pentru forma ID este sumard ¢ nu are dovezi de
aplicang

- Manualela reslizate in tehnclege 1D necesta
unele  imbunatain oprin care e a%iound
interactiunma cu piatforma e-learmng s oo sistamul |
Lutgrial [
- Murndirul de cadre didactice propes care lucroazd |
la programul 22 stodi Psihelegie, cu norma de
bazd in UTK esle redus {25 cadre). Se rccur!'-undﬁ i
sporires num&rului de tuled pree oenplicares
docleranzilor sl a specialistilor cfn domenul de
sludiu _

Calificativ: incredere

| Capacitziea da
| scolarizarg in pomul an
| de shudia: 50

Functe tan: o
. Exislenta unui corp profesoral cu cere calitsfi
pedagogics;

- Baza rmalenz14, didacticd g do cercslare aflala
aflatd indr-o permanentd dezvollare;

- Folosirea  metodslor moderne de predans
(aparaiurd IT si mullimedia);

- Exiglenta izboratoarelor de  muwising  datsle
adecvat;

- Exiglenta socesuiul la baze de dale,

- Acces la pregalices inonstiludii sanitare,

. Acces |3 mobilildyi Tn  cadrul programului




ERASMUS;

- Credarea ungr resurgse de infermane-dooementare

de calre cadrele didactice proprii;

- Exigtonta unul gsslem demecratic de elabarare a

decizilor i @ unui sistem dranspareni de

corunicans a sceslors in mediul acadernis;

- Rezpectarea numarului minimal de o din

Directive Eurgpeand, ceea 2 facilieazd

recunoasleres diplomei  nivelul LE

Funecte slabke:

- LUpsa disciplinelor cbligatoriic Educalie  fizicd,

Orientare asupra profesiei; Educatis fizicd aexistd

doar ca disciplind facultaliva, oxistand si accos s

baze sporive;

- In unele semestre numanil de ore depiseste 26

ore | sAptamand;

- Digciplinele optionale Lrebule restrocturale pantru
anul .

Caoncluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au prmit calificativul
Jncredere”, i 8 celor pe componesnta institujionald a fost ca Unfvorsitati | Titu
Maiorescu” din Bucuresti / s& poale acorda calilicatival Ineredere din punct de vedere
al interesului public, precum si &l masurlor asigurate pentru cresterea calitafii in
procesul de predare-invatare si in exercilarea dreptului legal de acordare a diplomelar gi
calificarilor.

Din Raporiul prefiminar al Directorului 5f Caordonatorului de misivne rezulia
urmatoarele:
Frincipalele constatirl

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea .Titw Maiorescu” din Bucuresti este o institutie de invaiamant
superior particulard, parlg a sistermnului national, de invatamant, infiinatd prin Legea nr.
2392002,

Misiunea Universitalii . Titu Maiorescu” din Bucuresti inscriss in Carta Universitafi
este de invatamant si cercetare. Misiunea didacticd este precizata prin: @) formarea de
specialisti compelenti care = corespunda exigenielor pietei munci; b) de a crea un
mediu academic bazat pe un parleneriat responsabil cu studenlii ¢ de a orenta
politicile sala spre calitate §i Tncurgjarea performantei in invéiamant. Misiunea de
cercetare este precizata prin: ) erentarea tuturor politiciler spre calitatea gi Incurajarea
perfarmantei de cercetare; e) dezvoltarea actvitdfilor de cercelare gliintifica
fundamentala si aplicativd, in concordantd cu standardele natienale gl internationals; fi
integrarea structurilor universitare de cercetare in sistemele universitare ale UE.

Pomind de la misiunea asumati, UTM si-a formulat obiective de mare
perspectivd: crearea si organizarea structurilor pentru pracasul educa;tnnal_ _si de
cercolare, modernizarea cantinud a procesului de fnvatdmant, asumarea unei inalis
calitdti educalionale, centrarea pe student a intregii activitafi didactice, auloevaluarea gl
evalyarea sistematicd & cadreler didactice, promovarsa programelor de mobilit2l,
realizarea unui management pedomant i transparent, asigurarea finantarii eficiente,
dezvoltarza bazei materiale necesare activitafii desfagurate.

£]



Universitatea ,Titu Maiorescu” din Bucuresti s-a infiintat prin Legea nr. 238/2002
cu ummatoarele facultdti si specializéri acreditate (studii universitare de licenté):
Fecultatea de Drept, programul de studii universilare de licentd ,Drept’, cu predare in
limba ramand; Facultatea de Medicingd Dentard, programul de studii universitare de
licentd Meadicind Dentard”, cu predare in limba roméan3; Facultatea de Psihologie,
programul de studii universitare de licenta Psiholegie®, cu predara Tn limba romand;
Facultalea de Stinle Economice, programul de studii universitare de licentd  Finante =i
banci®, cu predare in imba romana.

Prin Holdrarea Guvernului nr. 2442002 a fost acreditatd si Facultatea de
Medicind, programul de sfudii universitare de licenid Medicing”, cu predare in limba
romana.

Ulteriar, Tn pericada anilor 2002-2011, au fost autorizate s& functioneze
provizoriu gi, respectiv, acreditate: Facullalea de Informaticd, cu pregramul de studii
universitare de licentd Informaticd”; Facultatea de Drept Tg. Jiu, cu programul de studii
universitare de licentd ,Drept”; Facultatea de Stiinte Ecenomice Tg. Jiu, cu pregramul de
studii universitare de licentd .Contabilitate 51 Informatica de gestiune” i programul de
studit universitare de licentd Contabilitate i informalicd de gesliung™ din cadrul
Facultali de Stinte Econemice Bucuresli, S-au mai autarizal provizoru programele de
studii universitare de licentd: Administrarea afacerilar” la Facultatea de  Stinta
Economice,  Asislen|d medicala generald” la Facultalea de Medicing, specializarea
JTehnicd Dentard” in cadrul Facultétii de Medicind Dentard, programele de studii
universitare de licentd ,Stinte Palitice”, |Relalii internationale §i studii europsne” $i
Lomunicare giorelatii publice” in cadrul Facultdti de Stinje Seciale i Poelilice,
pragramele de studi universitare de licentd Econamia comerului, turismulwi i
serviciilar” 51, Ecanomia mediului” [a Facultatea da Stiinte Economice din Tg. Jiu.

La data vizitei in UTM functioneazd 23 de programe studii d= licen{a, din care 11
autorizate provizoriu gi 12 acreditate (18 pregrame IF, si & pragrame 10}, Toate
programele de studii de licenia figureaza ca atare in HG 988/2011. In UTM funclioneazé
15 programe de studio de master, acesiea fiind acreditate conform OMECTS 548372011
2i 8672011,

in UTA existd un program de master cu dubld diplomé romana i franceza, in
parteneriat cu Universilatea din Orleans (Franta), si cotuteld la doctorat (drept) cu
Universitatea Paris X1l (Franta). Nu se reglizeaza schimburi de studenti cu institutiile
partenere la nivelul posibilitdtilor ce decurg din ascesle parteneriate gi la niveldl
programeler de studii universitare dz licenta,

In UTM functioneaza doud scoli doctorale {Drept si Medicing Dentard).

In universitate nu funclionsazd specializén neautorizate.

Sunt funclionale urmétoarele dovdsprezece departamente didactics: Drept privat,
Drept public, Psihologie si psihoterapie, Stinte coonitive, Informatica, Finante si
zdminisirarea afacerilar, Econamie, Contabilitate si infarmatica de gestiune, Discipline
preclinice, Discipline medico-chirurgicale i profilactice, Medicina dentard, Comunicare,
limbi sirdine si relatii publice, Stiinte politice, relatin inlernationala i studil europene.

Problemele de eficd sunt tratate de o Comizie de eticd, care aplicd prevedearile
unui Cod de eficd si a unui Regulament de functionare a Comisiei de eficd din
Universitatea ,Tilu Maiarescu” din Bucuresti,. Cemisia pentru eticd universitara are
corespandent la facultdtile din cadrul universitatii. Universitatea, prin Senatul Universitar,
contreleazd modul in care se respectd Codul de eticd 5i face dovada aplicari lui prin
rezolutile adoptate, conform procedurii de rezolvare a reclamatiilor, gestionate la nivel

de Consiliul de Adminisiralie,



Conducere 5i administratie

Sislemul de conducere din UTM se bazoazd pe prevederile Cartei universitare
avizata de MECTS, dar gi a unor Marme metodologice privind arganizarea g
desfagurarea alegerilor conduceri academice, Aceaste norme metodologice sunt
corslate cu prevederile legalo in vigoare. Senatul si rectarul UTM a fost ales in anul
2012, rectorul find confirnat prin OMECTS 3601/26.03.2012, Au fost alese Consilile
facultitilor 51 Cansilile departamentelor. Au fost alesii sefi do departament si au fast
desemnali decanii prin concurs. Mormele metodelogice privind alegerile fac roferire la
alegerea sludentilar in ergansle de conducere. Din Senatul Universitatii fac parte cedre
didactice 5i studenti, pe baza unor norme de reprezentare stahilite de universitate,

Persanalul cu funclii de conducere din cadrul instifutiel deja ales sau numit in
aceste funckii (presedinfe senat, rector, prorectori, decani, prodecani, direclord de
departamsnte), proceduri desfasurate in baza Legii 112011, sunt cadre didactice titulare
{cu norma de bazad) in universitate, cu tillul didactic de prafesar, conferentiar sau lector
universitar, cu titlul stiinfific de doctar si nu se afli Tn condiii de rezervare a pastului.

Universitatea |, Tilu Maiorescu” din Bucuresti are un sistem de conducerz care
respectd legile nationale, principile managementului eficient si bunele practici din
invatamantul universitar romanesc gi din UE. Sistemul esle descris prin Carta
Iniversitafic si alte regulamente. In toate struclurile de conducere sunt reprezentati gi
studenfii, chiar daca ponderea acestara in Senal este sub limita prevézutd do lege
(24, 14% fals de 25%).

UTM are organigrama Tncadratd cu persanal propriu ce corespunde din punct de
vadare al calificdrii profesionale (anexa suplimentard), existd state de funciiuni penfru
persanalul didactic, iar personalul administrativ indeplineste condifiile pentru ocuparea
posturilor.

Conducerea la nivel de universitate, faculldli 5i departamente se bazeazd pe un
sistern de comunicare a deciziilor strategice 1 aperalive, prin structurile de conducere
create. Siztemul informational din universitate asigurd, in gensral, comunicarea eficianti
realizatd printr-o diversitale de metade: intalniri directe, afizaje, comunicare telefonica,
difuzarea infarmatiilor prin internet, intranet, site-ul universitatii.

In Universitate existd o organigrama coeremla care reflectd fluxul managerial.
Universitatea are plan strategic pe o pericada de palru ani (2008-2012), dar acesta nu
este actualizat prin planuri operationale anuale.

Universitalea are o struclurd administrativa care respecta reglementarile legale in
ceea ce priveste criterile de constituire a compartimentelor, aumarl gi calificarea
personalului i are procedur si instrumente care asigurd eficacitatea funclianarii lor.
Compartimenigle administrative sunt incadrate cu personal care corespunde, sub aspect
numeric 5 al calificdri, scopului si obiectivelor specifice, definite prn regulaments
proprii. Universitatea dispune de o administralie eficace si are mecanisme de control §i
de imbundtalire continud a performanielar.

Sisternul de conducere gi regulamentul de funclionare internd utilizeaza gi
sisteme informatice si de comunicare, de tip Internst, care implicd membril comunitat
universitare, inclusiv studentii, si réspund interesslar publice.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Universitatea ,Titu Maiorescu” din Bucuresti are mai mulle locatii in care
desfagoara activita|l didactice, adminisirafive 5i de cercetara. Cu foarte mici excepli,



toale acestea sunt hine organizate, suficiente si dotate corespunzatar pentru activitatile
desfagurate. Ele cuprind, pentru fiecare facultate si program de studli, cét gi pantru
activilatea de cercetare sgliinlificd, respectiv pentru administratie, spalile necesars
desfagurarii in bune condifii a activitaiii, dotdnle si ufilitétile necesare in conformitato cu
standardele nationale, Toate spatile sunt proprietatea universitatii.

UTMN dizpune 17 =s&li de curs cu o suprafata de 2313 mp 51 2116 locuri, 29 sah de
seminar cu o suprafatd de 14035 mp gi 1201 locuri, 43 de s8li de laborator cu o suprafats
de 1604 5i peste 700 de locuri, precum 5i 0 auld cu peste 600 de locuri. Toate spatjile de
invafamant sunt proprietalea universitali. Bibliotecile UTM dispun de patru sali de
locturd cu un numar de 330 locun. Spatiile insumeazd pesta 5500 mp exclusiv pentru
activitalile didactice gi cercetare, spalii care depizesc necesanul aferent celor 4526
studenti Tnmatrculati la Tnvaldmant de zi 5i 1869 studenti inmatriculati la Tnvdtamant la
distanta.

Spatile de invalamant asigura o suprafala de peste 1 mpdac in salile de curs si
seminarii $i peste 2 mpflac in sdlile de labaratar. Salile de curs, seminar gi labaratar sunt
adaplate dimensiunii standard a farmatiilor de lucru 5 numéarul de studenti existent se
incadreazd in namativele MECTS.

Dotarea cu calculatoare a UTM inseamnd peste 27000 ore-caloulstor pe
sdptdmand, ceea ce raportat la numarul de studenii de la data vizitel asigqurd un numar
sfiptdmanal de peste 10 ore fiecdrui student. Prin prisma planurilar de invalamant ale
specializdnlor existente, cernta privind  asigurarea  calculatoarelor corespunzator
numanului de studenti la pragrame de licen{d si master este indeplinita, in UTM fiind
aproape 800 de caleulaloare din care 450 la dispozifia studentilor. Toate calculatoarsle
sunt conectate la internat.

Univarsitatea ,Titu Maiorescu” din Bucurssti are un numar de 43 de [aboratoare
{vezi anexa), dotarea acestora fiind prezentatd de asemenea in anexd, valoarea
dotarilor find peste 166000 lei (anexa suplimentard la figa vizitei). Laboratoarele
destinale desfsurdrii lucrdriler aplicative la disciplinels de spscialitate din planul de
invatdmant asigurd condifiile dimensiunii standard a unei formatii de 2eminar $i a lucrulul
pe SEMIgrupe.

Laboratoarele informatice sle UTM dispun de software de spocialitate adecvat
disciplinelor de studiu din planul de invalamant al specializanlor de licentd g1 master,
gestiondrii situaliei scolare & studenfilar, dar si gestiondrii financiar-contabile i
admnistralive. Printre licentele de care dispune UTM aminitim: Microseft MSON
Academic Allance {Controler Windows 2008 Enterprise, Exchange 2007 Enterprice,
Internet Information Server Enterprize, SQL 2008 Enterprise, aplicatie e-learning
Moodle, HF Data Protector, Linux Red Hat 5.0).

Bibliotecile UTM dispun de un fond de carle la dispozifia studentilor care
insumsaza peste 44000 volume reprezentand 17806 titluri, acoperind necesitafile tuturor
studeniilor pentru disciplinele din planurile de invatamant. Biblioteca dispune de calacli
te specialitate inifiate in ullimii 5 ani ale unaor reviste de specialitate din tars 5
strdinitate (anexa suplimentard). In biblicteci sunt calculatoare cu ajutarul cdrera pot i
accesale cursurile de pe platforma e-learning a eniversitifi. Cu toate acestea se simte
nevoie completdrii resurselor de invalare, din acest punct de vedere, cu reviste straine
(programul de studii universitare de licentd Administrarea afacenfor). In biblicteca se
gésesc carfi, cursuri 5i alle materiale didactice ale cadrelor didaclice proprii. Biblioleca
are un pregram adecvat (doudsprezece ore zilnic) gi dispune de resurse pentru
procurarea cartilor si revistelor.

fn edlile do lecturd ale bibliotesi se asigurd locuri numai pentru cca 6% din

numanul studentilor 1a cursurile de zi.
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In Bucuresti, UTM dispune de cmin, cantind, club gl are acces la baze sportive
pe bazad de corvenliz, Chiar dacd numarnul locurilar dispenibile in camin nu este mare,
solicitdrile de cazare sunt sub numarul locurlor detinute. Serviciile socizle oferite de
UTM sunt variate gila un nivel calitativ nidicat.

UTM dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli, cod fiscal {(4337662) si cont
propriu deschis Ia BCR si Banca Transilvania,

LUITM, ca institutie non-profit, are organizal Compartiment financiar-cantabil
distinet si Tntocmeste bilan contabil (anexd suplimentard), insolit de un rapord de
gestiune. Documentele de sinfeza contabild sunt auditate, existdnd un rapornt al unui
auditor financiar membru al CAFR,

Taxele de scolarizare sunt calculate Tn concordamld cu costurile madii de
sealarizare pe an universitar la studiile universitare de licentd si master, i pentru anul
universitar 2011-2012 sunt cuprinse Tntre 350 gi 2950 de euro, In funclie de
specializare. Acesto taxe sunt aduse la cunastinta studentilor prin afisare |a avizier 5i pe
site-ul UTH.

Studentii sunt informati despre pesibilitfile de asistentd financiar2 din partea
institutiei prin afisarea pe site-ul univerisititii i la avizierele facultédtilor. Ei beneficiazé
de reducere de taxe si chiar scutir, acestea fiind considerate burse. In anul 2011
scutirile si reducerile de taxe au insumat peste 150 000 suro.

Continutul programelor de studiu

Universitalea promowveazd o politicd transparentd a recrutdni si admiteri
studentilor, anunfatd in mod public cu cel putin G [uni Tnainte de aplicare. Universitatea
promaveaza informatille necesare prin inlemediul plianteler si brosurilor, rewistslar, a
ermisiuniler radie - tv, prin pariciparea la targurile educationale, prin a2cliuni propein in
liceele din capitald, Modalitdlile de admitere, chestionarele pentru interviu sunt stabilite
prin decizii la nivel de facultate si aprobate de Senatul Universitati. in cazul programelar
de studiu |D, matenalele publicitare nu contin toals elemeantels specifiice aceslui tip de
program si nici situatia acreditarivautenzan aceslera (pragramul de studii universitare do
licentd Psihologie - 10,

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplemei de
studii precedente, tindnd cont de ordinea ierarhicd @ mediilor de absolvire: {metedalogii
care se revizuiesc gi se actualizeaza periodic admitersa la ciclul de sludii universitare de
licenia 5i de master).

Programele de studiu derulate Tn universitate sunt asociate domeniilor zprobats
la nivel nalional §i dezvaltd competente corespunziteare calificarilor din nomenclatarul
nalignal al calific&rilor. Programele sunt descrise prin pachets de documente care includ:
migiuneca, obiectivele generale 5i specifice ale programului; planul de invatimant cu
panderile disciplinslar exprimate prin ¢redite de studii; discipline a caror egalonare esls
corelatd cu obiectivels programului de studii; fisele disciplinelor — cu obisclive specifice,
confinuiurn, modul de examinare i evaluarea competenielor.

in cea mai mare parte planurile de invaiamant corespund standardelor spocifice
domeniilor de studiu din care fac parte. Unele aspecte de neconformitate se refera la
lipsa disciplingi Educatie fizicd din planurile de invatamant, lipsa activititilor asistate din
planurile de invatdmant aferente |D-ului.

Tn UTM exista o structurd a clrei misiune este asislarea sludentilar prin
infarmare, consiliere si orientarea in canerd in vederea integrérii acestora pa piata fortei
de munca.
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Rezultatele invatarii

Din raportul de zutoevaluare si din informatilor fumizate echipei de evalualsrd rezulla
ca 61,95% dinfre absolvenii sunt angajati Tn termen de doi ani. Pe domenii situatia se
prezintd astfel: Drept — 56%, Stinfe ecanemice - 75,73%, Psiholegie — 55%, Informaticé
- 60%, Medicind - asisten{d 83%, Medicing 30%, Medicing dentara — 100%

Conform dateler prezentate de cdtre Universitate 51,32% dintre absolventi isi
continud studitle. Pe domenii sifuatia se prezintd astfel: Drept = 50%, Stiinte economice -
70,87%, Psihalagie — 80%, Informatica - 22%, Msadicind — 70%, Medicind dentard —
15%.

Evaluarea activitdtii din UTM de catre studenti, realizatd conform pracedurii
elaborate de universitate, aratd ci peste 50% dinfre studentii care au participat la sondaj
gpreciaza pozitiv mediul de invajare-dezvollare oferit d= catre universitate gi propriul lor
fraseu de invalare, chiar daca ar vrea 53 aiba mai multe pasibilitéli pentru, de exsemplu,
mobilitdl externe, stagii de practica mai bine organizale, acces |a baze de date etc, Pe
domenii situalia se prezintd astfel: Drept = 87%, 3inte economice - 79%, Psihologie =
78%, Informatici V4%, Medicind = B0%, Medicind dentard = 82%.

Conform rapoarelar g constatdrilor, principala responsakbilitate a cadrului
didactic este proiectarea metodelor si a mediilor de invatare cenfrate pe student, Relatia
dintre student si profesor pare a fi una de padenarial, in care fiecare isi asumdi
respansabilitatea atingeni rezullalslor optims ale invalgnl asa cum rezultd din Procedura
de monitarizare a sistemului tutorial si de comunicare bidirectionala.

Existd indicii din care pulem aprecia Tn mod clar faptul €3 in cadrul UTM cadrele
didactice sunt pregétite special in domeniul predarii la nivel universitar sifsau se reunesc
in grupur de dezbatere pentru a discuta metedolegia predani, Cu toate acesiea se
constatd necesitatea pregatini sistematice in tehnalogia activitétilar tip 10.

Profesani au ore de permanentd la dispozitia studentilor 5i personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. Fiecare facullate are un program de permanenta
zilnic de luni pana vinen cu grare clare aduse la cunastinta studentilar. La nivelul fiecire
faculta|i existd indrumitor de an, precum si alte alte forms de asociers infre un profesor gi
un grup de studenti pe facultiti, programe de studii $i ani de studii,

Atat studentii cat si absalventii, prezenii in numar mare la ntalnirle cu echipa de
evaluatori (dar si reprezentantii angajatarilor 5 cadrele didactice care nu au funcli de
eonducere), au adus in discutie aspectul parteneriatului cu cadrele didactice.

Un interes deosehit au manifestal angajaterii faid de procesul de evaluars, Au
participat pes t2 20 de reprezentanti ai angajatorilor. Reprezentaniii angajaloriler au
evidenpat poziliv colabordrile cu Universitatea |, Titu Maiorescu” din Bucurasti in cadrul
practicii studeniilor, dar gi in alte activitti. Aceastd colaborare ar rebui 84 conduca gi la
actualizarea planurilor de invétdmant, respeciiv imbunatitirea confinutului disciplinslar
de specialitate, dar nu exista davezl ale unei activitdfi privind menitorizarea programelaor

ce studii.

Activitatea de cercetaro stiintifica

in UTM existd un document Tntitulat Strafegia Universitalii , Tile Maiorascu” din
Bucurast It activitatea de cercetare, dezvoltare i inovare penfru perioeda 2005-2013.
In cadrul Universitatii funclioneaza Institutul de studii, cercetare, dezvellare, inovare Titu
Maiorescu (ISCDITM) care are ca membril reprezentanti ai celor @ facultati. Exista g1 un
program de aclivitdti pentru anul 2012 struclurat in patru capitole: 1. Protocoale de



colaborare cu universitali, institule de cercetare, ONG-uri, companil de stat si private,
auteritati publice centrale si locale; 2. Manifestéri stiinlifice; 3. Participarea 1a proiecte
finanfate din fonduri structurale UE; 4, Training si instruin profesionale coordanate sau
desfasurate de ISCDITM.

Pe baza acestora so desfésoard activitatea de cercetare a cadrelor didaclice
Temele dz cercetare abordate de cadrele didactice si studenti UTM cuprinse in
materiglele amintite mai sus se Tnscriv Tn aria gliin|ificd a domeniului de licent3 si a
pragramului de studii supuse evaludrii, dar sunt teme inlerns,

Evaluatori programelor de studii au menfionat existenia temelor de cercetare
specifice domeniilor din care fac parte programele evaluate. diverse, si, unoori,
cc_:mprlexe. De asemensa, este menficnatd alragerea studeniilor la activitdtile
simpihee,

Sunt erganizate manifestari stintifice anuale pe diverse domenii de studiu,
atat pentru cadrele didactice cat si pentru studenti, Lucrdrile prezentate Tn cadrul
acestor manifestar sunt publicate, inclusiv Tn publicati proprii cum ar fi revistele
JMelarul de minte” i Fragmentarium® precum si Analele pa serii gtintifice.

Fezultatele cercetarii shinfifice ale cadrelor didactice =unt fructificate prin
publicarea de carti, articole si comunicéri la diverse manifestari. In ultimii cinci ani au
fast publicate 40 de articole 151, 105 articale Tn reviste si publicalii indexate BDI, 240 de
articole in reviste B+

In ceea ce priveste cercstarea, asumatad de asemenea prin Carta, fapiul, ca
majoritatea temelar de cercetare sunt interne, si cf rezultatele nu sunt pe masura
angajamentelor i nici macar a resurselor de care digpune UTM, pare a nu justifica
misiunea asumata

Calltatea personalulul didactic si de cercetare

In UTM pesturile didactice se acupd prin concurs publicat in MO dupd aprobarea
MECT. Comisiile de concurs gi conducerea Universitdtii . Titu Maiorescu” din Bucuresh
verificd toate dosarele de concurs din punct de wedere al calificérii profesionale si
conditilor cerute de fiecare post vacant, Senatul apreba rezultatele concursuriler. Ultimul
concurs 5-3 desfasurat in acest an universitar pentru posturi de asistent gi lector,
concursul fiind publicat in MO nr, 85/2012. Pentru posturile de profesor si conferentiar
ultimul cancurs a fost organizat fn anul 2011, fiind publicat in MO 240/2011.

Metodaologia (proprie) de concurs pentru ocuparea posiurilor vacante este
intacrmitd in conformitate cu prevederile legale in vigoare. In anexa suplimentard este
prezentatd publicitatea peniru acuparea posturilor didactice la UTM in perioada 2011-
2012, rezultdnd publicarea pesturlor vacante Tn Menitorul Qficial, Deuparea posturiler
didaclice de profesor gi conferenfiar se face dupd validarea de calre comisile de
specialitate CHATDCLU.

Oin venficanle comisiel dg evalualori, atdt pentru programele de studiu evaluate
cat 5i pentru celelalte programe de studiu, rezultd cd persoanels care goupd pasturi
didactice in cadrul umversitati ndeplinesc conditile cerute de normele in vigaare la data
ocupérii posturilar peniru aceasta.

Tn UTK sunt intocmito state de funclii pentru persenalul didactic pe departamente
{constituite pe domenii deservind una sau mai mule facultél) care cuprind 466 de
postur. Personalul didactic titularizat cu norma de bazd in institulie cuprinds 261 de
cadre didaclice care ocupd 354 de postur. Dintre acestia 73 de persoane detin fitlul
didactic de profesor 5i confersntiar universitar (28%). Un numdr de 102 cadre didactice
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asaciate, cu norma da bazd in alte institulii, ocupd un numér de 67 de postun in UTM,
iar 47 de posturi sunt ocupate de cadre didactice pensionate pentru limita de varsta.
Ponderea posturilor ocupate cu litualari cu norma de bazd in UTM esle de 557%
{261/468). Existd cadre didactice cara au la plata cu ora mai mult de 11 ore, respecliv
nivelul minim al normer didactice (programul de studii universitare de licentd Asisten(s
medicald gencrald).

In UTM desfigoard activitdli 102 cadre ascciate. Mo toate cadrele didactice
aseciate au acordul institutilor unde au narma de baza. Din acordurile institutiilar undo
acestea au norma de baza nu rezultd ci acestea ar avea cunastiinla de numarul de are
efectuat de aceste perseans in regim de plata cu ora la UTM. Existd si declaralil als
cadrelor didactice asociate in acest sens, dar din aceste declaratii rezultd cd nu au mai
mult de doud norme didactice, nu §i numadrul de ore prestate prin asociere.

Un numar de 58 persoane ocupd posturi de asistent in UTM, Mu tofi asistentii au
pregétire pedagogicd sau sunt Tn curs de finalizare a pregatini pedagogice. Conducerea
UTNM sustine ¢ polrivit vechii legislatii (art. 55, al. 5 din Legea 128/1987), vechimea de
cinci ani la catedrd ar suplini alestatul, dar nu toate persoansle asistent universitar f&ra
gtestat pedagogic aveau vechime do cinci ani la acordarea calitafii de asistent.

Conform documantolor puse la dispazitia echipei de evaluatori, in UTM sunt 47
cadre didaclice pensionata pentru limitd de varsta. Mu in loate cazurile exista declaratii
dle acestora privind limitarea la o nommd didackica.

Aza cum rezultd si din fisele de vizitd ale programelor de stodii, titelani de
disciplind au elaborat materiale didactice necesare procesului de invatamant (cari,
cursun, caiste de parclicd, indrumare, manografii elc). La unele programe de studii se
constatd existenia cursurilor atét in format scris cat si pe platforma e-leaming.

La nivel de universitate se poate concluziona cé existd cadre didactice care si
asigqure acopenrea activitdtilor prevazute Tn planul de invatdmant pentru cel putin un
ciclu de licenta

Resurse de invatare §i servicii studentesti

In general Universilatea asigura, prin Bibliotecd, resurse de Tnvifare (cén,
manuale, publicalii, elc.) pentru fiscare pragram de studii. Biblioleca universitélii dispune
de un numdr corespunzdtor de valume si alte materiale din {ard s din str3inatate,
singurul aspect care poate fi imbunatitit fiind cel privind insuficienta abonamsentelor |2
reviste de specialitate pentru anumite discipline definitorii ale fiegaru program de studiu,
Accesul electronic la diverse baze de date din sdlile Bibliotecii asigurd mulliple
pasibilitati de invatare.

In hibliotecd =e gasosc cari, cursuri 5i alte materiale didactice ale cadrelor

didactice proprii. Biblioteca are un program adecvat {doudsprezece ore zilnic) gi dispuns
de resurse pentru procurarea cartilor gi revisizlor,
In Bucuresti, UTM dispune de camin, canting, club si are acees la baze sportive pe baza
de conventiz. Chiar daca numarnul locuriler disponibila fn cimin nu este mare, salicitanls
de cazare sunt sub numérul locurilor detinute. Serviciile sociale ofente de UTK sunt
variate gi la un nivel calitativ ridicat.

Studentii au acces la o modern3 platforma pe care este implementatl un sistern
inforraticnal performant pentru  activitdlile desfasurate, Existd publicati destinate
exclusiv studeniilor,

Sdlile de curs, seminarii, laboratoargle, dispun de schipamenle lehnice gi
instrumente care faciliteazd instruirea, comunicarea gi nvdtarea. Situatia dotarni pentru



salile de curs, de seminar, laboratoarelor arati cé existd echipaments specifice in toate
amfiteatrele si salile de curs peniru aplicarea metodelor maderne de predare si instruire.

La multe facultdti ale UTM exista si se ulilizeazad atat pentru activitatea didactica, cat
gl cea administrativd 5i manageriald un sistem de videoconferinga. Dotarea sdlilar de curs
implica aparatura pentru proiectie video i de date, instalatii de sonorizare, echipamente de
retroproiectie, Dotarea |aboratoarslor didactice si de cercelare corespunde stadiului actual
di dezvollare a cuncasterii stinfifice si este comparabild cu cea din universitdfile dezvoliate
din Euraga. Pe baza rapoartelor de evaluare a programelor de studii 51 a evaluarii facute |a
fata loculul, de catre experdii evaluatorn 5-3 consiatat ci desfisurarca activitatilor aplicative la
disciplinele de specialitate are loe in labaratozre dotate cu echipamente modemea de caleudl
gi cu sisteme multimedia de invitare interactivd, fiind indeplinitd norma metedologica
aferentd si adaptarea la exigenisls spativlui suropegn al Invatdmantului superior.

UTM dispune de Regulament privind activilatea profesionald a studentilor.
(Ansxa 11 RA). Prevederile referitoare la admitere din acesta sunt conforme cu cele ale
Metedolegiei de evaluare ARACIS (paragraful 4.2.4), avand un regulament praphu de
admitere |a studi universitare de licentd si master cuprins Tn Anexa 9 RA, {paragraful
4,24 a din Metadologie), iar referirile privind ohligativitatea diplomei de bacalaureat
(paragraful 4.24.b din Melodologis), modul de premovare (paragraful 4.2.4,9 din
Metadolagie) gi transferurl {paragraful 42,4,k din Metodeologie) sunt cuprinse in acest
Regulament al activilali profesionale a studeniilar,

UTM recruteazd studentii prin difuzarea pliantelor de admitere, pe site-ul LITA,
prin anunturi Tn publicatii, radio, TV etc. Inscrierea la concursul de admitere se face
numai p= baza diplomei de bacalaureat ssu echivalentd cu aceasta, precum si a
celorlalle documente necesare inscrieni, Universitalea participa anual la Targurile
educajionale organizale in Bucuresli. 5e arganizeazd anual acliunea PORTI DESCHISE
precum i alte activitéli de promovare a ofertei educationale Tn licee.

La admiterea in toate ciclurile de studii universitare pot candida celatenii din alte
state, membre sau nemsmbre ale Univnii Eurapsne. Recunoasterea studiilar sfectuate
de acestia in {drile din care provin s realizeazd de cdlre direclia da spacialitate din
cadrul Ministerului Educatiei, Cercetérii, Tineretului gi Sportului. Pe langa media cbtinuta
de candidati la examenul de bacalavrest se acordd o notd Tn urma raspunsurilor la un
chestionar de admitere, ordinea admiterii find stabilitd pe baza medigi infre media dz la
bacalaureat 5i nota objinuta [a chestianar

Pentru fizcare candidat declaral admis se intocmeste un dosar personal care
cuprinde feale aclele necesare incepind do la admitere i pana la absolvirea faculiatii,
Candidatii declarati admisi incheie un contract de scaolarizare cadru o singura data la
inceputul ciclulul de studii si nu exista contracte anuale de studii sau anexe la contractul
de studii universitare prin care 53 s reglementeze parcursul anual al planului de
invalamant si obligafile specifice in fiecare semastru. :

Transferul studentiler poate fi efectuat intre institutile de Tnvafamant superior,
faculldli i specializdri, potrivit regulamenteler interne st nu s& efectueazd pe parcursul
anului universitar.

Rezultatele oblinuie de studenti la disciplinele aferente programelor de studi
universitare de licentd i master sunl consemnate in cataloage semnate de catre Ltulari
disciplinglar, precum 5i in Registrele matricole ce functioneaza la nivelul faculldtilor. Este
de mentionat cd natarea cuprinde; uneori activitali aplicativellaborator/proiect care nu
existd in planul de invatimant, la unele discipling bibliografia este extinsad, iar ponderes
temelor de control in notarea finald este micd (10-20% sau deloc).

Rezultalzle obiinute de studentl sunt atestate, la finalizarsa studiilor, confarm Ordinului
Ministrului Educaliel, prin Suplimantul la diploma (Tncepand cu promotia 2008) sau prin



foala matricold {pentru promotiile anterioare anulul 2008), care sunt anexe la Diploma de
licenta. Diplomsle de licentd sunt eliberate confarm legislatiel Tn vigoare.

Transparenta informaliilor de interes public

Universitatea ,Titu Maiorescu” din Bucuresti si facultdtile acesteia oferd infarmali
cu privirg la programele de studii, diplamsle afgnte, arganizarea procesului instructiv
educativ efc. Comunicarea infermatiiler se face pring site-ul eniversitalii, mass media
{inclusiv cel propriv), pliante 5i alte acfiuni de promovare a imaginii g servicilar
universitadti. Informatia oferitd public d= universitate este comparabild cu cea oferitd de
alte universitafi din Romania, Tn UTM existd o Procedurd privind accesul la informatii de
interes public, care are prevederi privind modul de comunicare publics,

Infarmalia oferitd de pagina web a Universitdti Titu Maiorescy” din Bucuresti
este comparzhild cu cea oferitd de alte universitdli din tard. Unele informatii sunt
prezentate si in limba engleza. :

Universitatea promoveazd o peolilicd fransparenta a recrutarii 51 admiterii
studentilar. anunfatd Tn mod public cu cel putin 6 luni Tnainte de aplicare.
Universitatea promoveazd informalile necesare prn infermedind pliantelar =i broguerilar,
revistelor, @ emisiunilor radio - tv, prin participarea |a targurile educationale, prin acfiuni proprii
in licssle din capitala. Medalitétile de admitere, chastionarele pentru interviu sunt stabilite
prin decizii la nivel de facultate si aprobats de Senatul Universitaiii. In cazul programelar
de studiu |0, matenalele publicitare nu conlin taale elementele specifice aceslui lip de
program si nici situatia acreditarivautenzan aceslora (programul de studii universitare de
lieenta Psihologie - 10).

Funclionalitatea structurilar de asigurare a calltéfil educatiel

Sistemul de management al calitali din universitale cuprnde structuri g
instruments de asigurare si evaluare a calitalii in curs de adaptare la cerinfele Leqii
educatisi nationale. Ele au fost aprabate de Senatul universitéfii. Comisia de Evaluare g1
Asigurare a Calitadfi {CEAC) din Universitate coordonszzd aplicarsa procedurnlar gi
glahorarea  rapoarielor anuvale de evaluare interma, sprijinind  conducerea  in
imbundtitirea continud a standardelor de calitate la nivel institutional, CEAC este
coordonatd de prorector i care ere in subardine comisiile create |a nivel de facultate.

La UTM procedunle si activitilile de evaluare privind calitatea educatiei au fost
claborate si aprobate de Senatul universitar. Camisla de Evaluare gi Asigurare a Calitatii
elaboreaza raportul anual de evaluare internd pe care 11 publicd, inclusiv in format
electranic, 5i fermuleaza propuneri de Tmbunatitire a calitafii educatie,

Implementarea si dezvaltarea uvnui Sistem de Management al Calitati la
Universitatea .Titu Maiorescu” din Bucuresti este o activitate care tinde spre nivelul de
performanta. In universitate exista o comisie centrald gi comisii a2 nivelul facultaliler care
lucreaza in mad inlegral avand ca chiect de activitale asigurarea calildti.

La nivel de Universitate se intocmesc in fiecare an planuri operationale in
domeniul asigurdri calititii in care sunt precizate aclivitdtile gi termenele de realizat,
planuri cdrora le corespund planuri cperationale pe facultdti. Mu Tn toate cazunle se
regdsesc analize privind modul de realizare a masurilor din aceste planuri.

Structurile axate pe dezvoltarea unui curent de opinie pre-calitate, prezentate
antsrior, au organizat intélniri perodice ale corpului profesoral cu specialigti, beneficiari



ai pragramelor de educajie, in urma cirora
cerute de standarde, pentru buna funclionare
Coardenarea proceselor de evaluare

au fost elaborale si revizuite documentele
a sistemului.
s asigurare a calitfii din universilate este

realizatd de Caomisia de Evaluare i Asigurare a Calitafl, care are in subardine Comisiile
create la nivel de facultale, CEAC este coordonatd de prarector 51 a creat mecanismele
si instrumentele de asigurare sl evaluare a calitatii sl coordaneaza realizarea auditurilor
interne privind procesele educalienals. Prin alcituirea ei, CEAC din universitate sprijina
crearea culturii calitali ¢i asigurd implicarea largd, in cadru organizat, a cadrelar
didactice 5i a studentilor la actiunile desfasurate pentru asigurarea, evaluarea si

imbunatatirea calitélii programelor de stud:i.
Universitalea ,Titu Maiorescu” din Bu
masurilor de imbunétifire a calitali educatis

curesti este preocupald de perfectionarsa
propuse de comisie i colaboreazd cu alle

universitafi din fard sau din strdindtate pentru identificarea 5 adoptarea bunelor practici

in damenile de calitate,

Modu! de reafizare a recomanddriior evaludni precedente

Echipa de evaluator, in urma evaluarii instituticnale realizate in anul 2009, a

recomandat UTM o sene de masuri care
educationale si de cercetare. Modul de Tndepl

ar fi dus la cresterca nivelului calitdgi
inire a acestora s prazinld aztfal:

_____ Recomandare Mod de realizare
Generalizarea procedunlor de svaluare a Activitatea de  evaluare a cadrelor
didactice este generalizatd, confinutul

cadrelor didactice, perfectionarea
continutului i pracedurilor evalwérii,

[ informalizarea gi interpretarea statisticd a
acestora,

procedurilor este adecval, informatizarea
azte incd Tn curs, dar nu se realizeazd
analize interpretative a  rezuliatelar
slatistice.

Dezvoltarea sistemului de  camunicare

infarmatizaté cu studentii.

Intrequl proces de informatizare, inclusiv
cel de comunicare cu studentii, este Tncé
in curs de implementare.

Dezvoltarea sistermului de monitorizare a
evalutiei absalveniilor si a opinigl studentilar
cu privire |a mediul de invatare.
‘Dezveltzrea unui managsment mai sficient
si judicios al practicii studsniilar,

Recomandarea este indeplinita, sistemul
de monitorizare a evolutiei absalventilor
si a opiniei studentiler cu privire 13 mediul
de invatare fiind funciional.

Penfru cea mai mare parte a programelor
de  studiv managementul  practici
studentilor este la un nivel adecvat.

Coordonarea judicicasd a grarglor pentru

activitalile didactice pentru  eliminarca
repartizdrii  neuniforme  pe  parcursul
sdptamanii.

Recomandare indeglinild, stedenti nu au
nemuliumin fatd de ararele activilalilor
didactice

Acordarea unei atentii spaorite programelor
de studiv de la Targu Jiu in ce prnvegle
resursele umane si dimensivnea formatiler
de studiu.

Crastarea performantelor in activitagtea de
cercetare, formarea unor  centre  de
cercetare pe  domeniile  economic  gi

I

"MNu au fost evaluate dislinct programele
| de studiu de la Targu Jiu.

|
Cu toate eforturiie administrative si chiar '

financiare nu se poate identifica
performanii Tn activitalea de cercetare.




umanistic.

Fopularizarea si implicarea CICOG in viata | CICOC  existd, dar studenti oo sunt
gl aclivitatea studenfilor, suficient informati despre  activitatea |

acestuia.

Asigurarea facilitatilor pentre  aclivitafile | Existd canventii pentru utilizarea bazelor
sporlive pana la construirea proprei baze | sportive ale unei asocialii de specialitate,
sportive . dar nu toli studenti cunosc posibilitatea

Ltilizari acestora.

Hecomanddel

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programelor

de studii, echipa de evaluare formuleazd urmatoarele recomandari:

cu privire |1a procesul didactic:

Analiza acaperini narmeler didaclice cu cadre didactice proprii Ia toate programsle
de studiu derulate, atat pa total universitate cat si la nivelul facultéfilar din locatile
unde acestea functioneaza, astfel incat raportul cadre didactice/studenti 3 fie adus
la nivelul cerintelor normative pentru toate domenille de studiu, iar activitédtile
didaclice desfasurate Tn regim de plata cu ora 53 se Incadreze n limitele impuse de
Legea educalisi nationals (cel mult un numar de ere la minimul normei prevazuote de
lege);

Analiza situaliei cadrelor didacfice asociate si a celor pensionare Tn vederea
completdrii tuturor elementelor cerute in asemenea situafii (acordul Senatului
institutiel unde au norma de bazda. menfionarea numarului de ore pentru care este
dat acordul, declaralie pe proprie raspundsre privind nemanul de ore prestale in
regim de plata cu ora),

Perfectionarea cadrelor didactice in tehnologia ID, elaberarea unei stralegii de
pregdtire a personalului in tehnelagia 1D, aplicarea riguroasa a procedurilor specifica
ID pentru asigurarea calitili, elaborarea tuturor resurselor de nvdtare peniru
programul 1D intr-o form@ care s3 favorizeze invatémantul la distania, Corslarea
planurilor de Tnvatamant 10 cu standardelor specifice dar 5i cu orarele [a acesta
programa de studii, Revedersa gradului de incarcare a cadrului didactic cu activitati
tutoriale Tn cadnul 1D;

Urmérirea respectarii stricte a normelar legale, & stendardelar si a reglementarilor
infeme in cesa ce priveste evaluarea cunastinielor studentilor, promovarea
examenelor (inclusiv @ doi ani de studiv intr-un an calendaristic), transfenl
studentilar {inclusiv de la un prograrm [a allul in cadrul universitagii,

Irmérirea respectérii standardelor specifice in ceea ce priveste slatels de funcli
pentru 10,

cu privire la cercetarea stiintifica:

Fructificarea diversitalii pregramelor de studii din universitate printr-o colaborare
interdisciplinarsd, mai ales in domeniul temelor de cercetare cuprinse in planurile i
programele cercetdni, astfel incat nivelul realizarilor cerceatldrii 53 fie Tn concordanta
cu resursele alocate acesteia;

Continuarea  efarurilor  privind  cresterea  wvizibilitdli  cercetani  prin - publicati
internationale, participar Tn proiecte internationale, focalizarea eforturilor asupra
publicarii de articale n reviste cu cotalii ridicate in tard si in plan intemational,
articole Tn care s& s5& prezinle rezullatele cercetdrlor asupra temelor prnoritare
stabilite 51 asumate de fiecare cadrul didactic.
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= cu privire la relatia cu studentii:

- Antrgnarea reprezentaniilor studentilor in organele de conducere la fundamentarea
deciziilor luate gi la dizeminarea acestara in randul studentilor pantru a evita situatile
In care sludeniii nu cunosc anumite aspecte referiloare la starea si activitatea
universitati;

- Slabilirea unor criteni minimale de promovare a examenslor |a toate disciplinela din
planurile de invaiamant Tn pareneriat cu studentii {este neverosimild solicitarea
studentilor la Tntalnirea cu acestia de a fi supusi unor exarmene mai dificile), stabilirea
echilibraté a criteriilor de promovare, inclusiv urmarind o prezentd mai mare 3 mai
activd a studentilor la activitalile didactice;

- Anzliza continutului contracteler de scalarizarse, a necesitali unor acte aditionale
anuale la acestea, in care =4 se prevadd parcursul asumat de catre studenti, dar si
eventualale modifican, inclusiv privind taxele de studiu.

* cu privire la managementul calitatii:

- O preocupare pemanentsd pentru actualizarea reglementarilor interne {regulaments,

metodalogii gi proceduri), cel putin sub aspectul confermitalii cu prevedearile legale, dar si

a concordaniel dintre prevederile Cartei §i a regulamentelor, metodologilor  si

procedurilor care detaliazd anumite aspecte din Carld, care reglementeaza desfagurarea

activittilor din cadmul UTR.;

- Culegerea si sistematizarea informafiilor necesare evaludrii intems sau externe a
calitatii trebuie s3 devind parte componentd a fiecirei activitdti desfdsurate (didactics, de
cercetare, administrativa), astfel incat masurile de crestere a calitdti =& fie solid
fundamentate, iar efectele lor s3 poatd fi obiectiv apreciate. In sprijinul unar preccupdr
sistematice privind toate aspectele calitdlii invatdmantului, recomandidm realizarea unei
baze de date, actualizabila si accesabild multicritenial, inclusiv sub aspectul functionarii
unor proceduri existente, astfel incat, prin eveluarea periodicd a indicatorilor de
pardormantd, s3 se monilenzeze evolulia calildli gi 53 se fundamenteze decizile dz
asigurare a calitatii.

- Urmaéarirea completarii pregdatirii pedagogice & persoanslar care ocupd posiun de
azizstent, aztfel incat 53 fie indeplinit crteriul din metodolegia de evaluarea a personalului
didactic;

- Perfectionarea sistemului de evidenl2 a hotararilor i decizilor luate la nivelul
Senatului, a Consiliului de Administralie gi a Consililar facultdtilor gi departamantelar,
precum §i a sistemului de infarmare publicd, atat pentru exteriorul universitatil cat i
pentru persanalul din cadrul universitati;

- Clarificarea situatiei tuturcr persoanelor care lucreaza Tn bibliotecs, unsle din
acestea fiind faré pregatire filologica sau de biblioteconamie;

- Repalizarza unor intalnin periodice cu potenfizli angajaton, la care sa parlicipe cadre

didactice si studenti pentru a cunoaste de la sursad daleantels wiiterlar angajatori, ale

studentilor, a lacunelor pe care le censtala la absalventi, evenimente care pot contribu
si la adaptarea planuriler de Tnv3tdmant, a programelor analitice |z cerinjele pietes,
realizarea efectiva a monitorizérii programelor da studii;

—  Organizarea unui forum de dezbateri pentru studentl, angajalori, absclvent, in
cadrul céruia 58 se prezinte mulliplele aspecle ale activit3tii universitatii, dar g1 a
medivlui social 5i economic in care UTM existd, facilitind astfel realizarea de achivital
comune, inclusiv proiecto si contracte necesare secietdfii n care s3 fie inclusi studenti 5i
cadre didactice din universitate;

- Luarea unor mdsuri urgente pentru @ asigura lacur in salile de lecturd a
biblioteci pentre cel pufin 10% din numarul studentilor de la invatamant cu frecvenia.



10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmétoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urmdtoarele puncte tari ale
Universitati  Titu Maiorescu” din Bucuresti:

- Reprezentativitatea in structurile de canducsre se stabileste pe baza unui raport

Intre nurndérul total al cadrelor didactice si de cercetare sl al siudentilor din

structura respectiva si numarul membrilor organului respectiv, astfel incét fiscare

structura subordonatd =4 fie reprezentald proporfional cu nurndrul cadrelor

didactice i de cercetare 5i al studentilar.

- Studentii sunt mullurmiti de aclivitatea studenfilar reprezentanii n Senat si

Consiliile Facultatilor.

- Exislenta unsi Comisii pentru probleme studentesti.

- Baza malerigla este foarle bun3, spafile de Tnvitare sunt suficients, iar

laboratoarele sunt dotale cu foate malsnalsle necesare desfisurdri unui act

educativ de calitate.

- Fondul de carle de specialitate {in special pe drept) este foare bun,

universitatea primind solicitan atat din parea abselventilor.

= Accesul [a Internet in zala de leciura,

- Existenta unor scuturi de taxd pentru Tncurajarea inscrierli studen|ilor la UITA,

- Existenta Asocialiel Absalventiler coordonatd de studenti care au absolvit

programul de licen{d in cadril universitalil si s-au inscris la masterat tet aici.

- La infalnirea cu angajatorii au fast prezenti reprezentanti ai diferitelor societiti si

institutii Tn cadrul céirora studentii de la aceasta universitate pot face practica de

specialitate. Angajatorii s-au ardtat mulfumili de seriozitatea si de dorinja de a

pune in practicd cunostintele acumulate a studentilor Tn stagiile de practics.

- Contracte cu companii si institutii reactualizate anual.

- Centulu de Ceonsullantd Psiholegica si Orientare in Carierda s2 implica in

practica de specialitate prin proiectele sale, organizand intalnin, workshop-uri

sau seminarii cu angajatoni.

- Alitudinea cadrelar didaclice fala de studenti, denalénd o mare dispanibililate si

deschiders,

= Studentii sunt muljumiii i foarte multumiti de tot ceea ce Inseamna program si

flexibilitatea acestuia.

- Evaluarea este riguroasa si atent realizata. existand o metodologis clara asupra

procesului de evaluare al activitali studentilor,

- Studenti considerd evaluarea si notarea lor ¢a fiind ohieclive si corecte,

apraciind in aceeasi masura i calitatea feadback-ului formativ.

- Pracedurile de contestalie ! reevaluare / méarin de note sunt cenasculz H@

apreciate de studenii.

- Stimularea competivilati studentilor prin organizarea de concursuri si dezbateri,

- Potentialii angajstori din sectorul privat beneficiaza de o bazd de date cu

studentii Universitdlii, sporind astfel integrarea acestora in muncd. In acelasi

scop sunt organizate si prezentéri suslinute de companii sau programea de

internship.



- [in majeritatea comisiilor Universitai ,Titu Maiorescu” din Bueuresti menite s&
contribuie la asigurarea calitafi actului educational fac parte si student.

- Codul asigurdril calitdli in achivitatea didacticd g de cercelare stinfificd este un
document amplu si bine elaborat, reprezentand un punct solid de plecare in
activitalea de asigurare a calitdfii actului educational.

- Conditile foarte bung de cazare in cdmin.

- Numarul da locuri din cdmin acoperd cererea de cazare din partea studentilor
de la Universitatea , Titu Maiarescu”

- Accesul la gilile de lecturd,

- Existenta spatiilor special amanajalz in care studentii cazali in cémin pat gati,

- Paza caminului,

- Actualizarea permanentd a site-ului.

- Existenta requlamentelar 5 metadslagiilor,

- Conexiunea dintre activitatea de cercetare si implicarea  studentilor si
masteranzilor asigurd cantinuitalea,

- Existenta unei strategii privind activitatea de cercelare, cu misiunge 5i obiective
clare.

In urma programului de evaluars, se considsrd urmatoarsle puncte slabe ale
Universitatii , Titu Maiorescu” din Bucuresti.

- Mu se asigurd procesul de farmare a specialistilor din Comisia de Elica
Universitara.

- Rezultatele controalelor =i problemelor idenfificate de cétre Comisia de Elica
Lniversilard nu sunt facute publice.

- Lipsa unel metodalagii clare de alegere a studenfilor reprezentanti, umand ca
studentii senatori sau membrii Tn consilii 38 decidd asupra modului in care e vor
desfisura alegerile.

- La intalnirea cu studentii am aflat de |a acestia ¢& pentru a candida la Senatul
Universitapi sau Consilile Facultatilor, candidatul trebuie 53 aibd media generald
peste 8 si 24 nu aibd nicio restantd. Aceasta este o condilie discriminatorie i
trebuie eliminata.

- Dezvoltarea unei infrastructuri adecvate persoanslar cu nevai speciale.

- Implementare unui pragram de inregistrare a cursunlar si diseminarea lor citre
studenti.

- Mumémnul redus de locuri Tn sdlile de lecturd comparativ cu numanul de students
inscrigi [a LT,

- Studentii nu sunt suficient de infarmati privind semnificatia creditelar ECTS

- Lipsa cererii de feedback de la anajatori saw studenti Tn legatura cu slagiile de
practica efeciuate,

- Desi s-au declarat in mare parte muliumiti $i foarte muliumifi de practica de
specialitate, studenti UTM au declzral faptul cd dorese ca importanfa pe care
Universitatea o oferd acestui domeniu s& creascd, astfel Tncat stagiile de practica
sa fie mai lungi, mai intense, astfel incdt s& duca la dezvellarea deprinderlar i
consalidarea cunosgtinielor teoretice,
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- Numarul mic de studenti care apeleaza la cadrele didactice in cadrul crelor do
consultatii.

- Tn timpul vizitei de evaluare nu am gasit afisate orarele de cansultalii la
avizierele Facultilii de Meadicina.

- Lipsa unei sesiuni de reexaminarifrestante la sfarsilul semestrului | sila sfarsitul
sermestrului I, ' '

- Mu se asigura formarea specialistilor din comisie prin training pe asigurarea
calitdtii interne sau alte metode de formare.

- Rezultatele chestionarelor completate de studenfi privind calitatea Tn UTM ar
trebui facute publice.

- Existenta unei garantii locative, prevazutd in centractul de, care contravine cu
adresa nr, 12303F; 12304/F/19.10.2010 transmisa de citre Ministerul Educatiei,
Cercetdrii, Tineretului 5i Sportului citre toate institutiile de nvdlamant superior de
stat gi particular acreditale, care precizeazd ca nu existd niciun temei legal in
baza caruia univerzitatea poale 53 perceaps taxe suplimentare, cum ar fi fandul
de rulment, fondul de garantie ete.

- Mivelul de promavare &l ASM Tn réndul studentilor.

Recomandari:
- Alasarea |la Carta a Coduww dreplunlor si obligatilor studentilor popus de

federafiile studeniesti nationals.

- Alasarea la Carla 8 unui regulament care 53 reglemanteze modalitatea in care
studentii pot primi credite pentru voluntariat conform Legii nr. 1/2011, At 123, (9)

- 5po cificarea maodalitdliler de colaborare dintre structunle de conducere zle
universitafii, sindicatele personalului $i organizalile studsntesti legal constituite
canform Legii nr. 1/2011, Art.128, i),

- Implicarea studentului/studentilar membri ai comisiei i responsahilizarea lor
privind importanta aporfului adus in cadrul ei.

- Infreducerea unui student in plus in cadrul cemisisi, delegat de catre Asocialia
Studentilor Maiorescieni, conform LEM, Art. 203, {7}, Organizafiie sfudontesti
care reprezintd inleresele sludenlilor la nivelu! hecrei comumitall universitare pot
avea reprezenfanti de drept in structunic decizionale & cxccolive ale univorsita.
- Fromovarea acestel comisii in randul studentilor.

- intélnire lunarefsemestriale intre conducere si studenti cu scopul de & intérn o
colaborare si cunoasters reciproca.

- Acordarea unui lec de membru observator Tn Senat 3i in Censiliu sludenfiler
docloranzi

- Acordarea de locuri de membn depling pentru studenti masteranzi in Consilii si
Senat, deoarece, conform LEM, Art. 207, {7} Procesul de stabiiire si de alegere a
structurilor i funciilor de conducers la nivelul universilafil, al facullalilor g
departamentelor lrebwie 53 respecte principind reprezentativitdti pe facultEl,
deparamente, seclilink de predare, programe de siedi, aupd caz.

- Acordare unui loc de membre deplin in Senalul Universitar unui student
membru in Asccialia Studentilor Maiorescieni sau unui delegat si un log de



membru observatorr presedintelu Asocialiei Absalveniiler canform perevederilar
LEM, Art. 203, {7).

- Marirea transparenfei activitafi counducerii facultdtilor si universitati prin
publicarea pe site a minutelor tuturar sedintelor.

- Intecmirea unei metodologii clare gi general valzbila atat la nivel de universitate,
cat gi de facultale Tn care s3 fie descriz procesul de seleciie al studentilor
reprezentanti.

- Incurajarea importantei pa care studentii trebuis s& o acorde alegerii studentilor
reprezentanti si promaovarea alegerilor.

- Promovarea relului studeniilor reprezentanti in rdndul celoralfi studenti.

- QOrganizarea alegenlor anual, specificarea madatului de un an al studentilor
reprezentanti si limitarea numarului de mandale pe care un student 1l poate lua la
2, mai pulin in cazul Tn care e delegal de ASM sau Asociatia Absolventilor.

- Eliminarea condifiel privind media peste B a candidaliler la Senatul Universitati
si Consilille Facultatilor.

- Achizifionarea unei baze spartive proprii,

= Dezvoltarea spatiilor de recreere gi spartive din campus,

- Extinderea numarului de velume si in special achizitionarea cartilor in format
digital.

- Sup limentarea numarului de calculatoare conectate la Intemet din sala de
lecturd,

- Buplimantarea numarului de locun din sala de lecturd sau reglizarea a noi spatii
destinate salii de leciuri.

- Elaborarea unei strategi de promovare intensa, aldluri de  cregsierea
bonificatilor sau reducerilor de taxe pentru a atrage viitorii studenti.

- O campanie de informare a studentilor Tn legaturd cu sistemul ECTS,

- Motivarea studentilor de a studia si implicit a promova cu brio cursurile LITR.

- Cel putin 30% din totalul de cursuri ar trebui 58 proving de la discipling liber
alese de student,

= Acordarea anumitor credite pentru prezenta la scoli de vard, concursuri sau
publicatii.

- Acordarea de credite pentru voluntariat,

- Implementarea unar mecanisme (chestionare, dezbateri cu studentii etc) pentru
a cuanfifica satisfactia studentiler dupa ce au finalizat un program de studiu,

- Programele de studiu ar trebui revizuils si pe baza propunerilor absoelventilar si
a reprezentantilar beneficiarilar {angajatari).

- Realizarea unui Ghid al studentului conform LEN si proemovarea mai mare a
programului de tutoriat profesen-studenti.

- Implementarea unui program de tutonat infre studentii mai mari i cei mai mici.

- Dezvoltarea arigl curriculare s dameniilor de licenid ala Universitati cu noi
oferle educalianale solicitate de piata muncii.

- Realizarea unui mecanism complex care $& monilarizeze anual, prin
instrumente adecvale (chestionara, interviun, sondaje in randul absolventilor sau
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rasteranzilor}) valerificarea competentelor profesionale ale absolventilor si
integrarea acestara pe piala muncir.

- Mentinerea legturii constante cu absolventii care s-au inscris la masterat in
afara universitafii sau care s-au angajal, cu ajutorul Asocialiei Absolventilor.

- Imbunatatirea cooperarii Tntre facultili prin posibilitatea studantiler de a pulea
lua optionale da la alle specializar sau faculiati.

- Cel putin 30% din totalul de cursuri ar trebui sa fie eplionale.

- Acordarea posibilitatii studentilor de a alege cat mai multe cursuri facultative,

- Realizarea unei metodalogii clare privind indicatorii pe care un student trebuie
53 i urmeze in stagiul de practici.

- 0 mai buna comunicars cu angajatorii 51 lecurile unde studentji fac practica.

- O centralizare a locurilor de praclica pe care universitatea le-a acumulat,
acesiea trebuie 53 acopere ¢l putin 30% dintre studenti 51 cel putin 50% trebuie
&3 fie Tn afara univerzidti conform LEM, Art. 150, [4).

- Afisarea tuturar posibilitatior de practica gasite de universitate pe o platforma
anling accesibila studeniilar si frimiterea acestar infarmalii pe pagina persanala a
studentilar,

- Coordonarea activitatii studentilor in stagii de practicd de catre un cadru
didactic responsabil [a nivel de universitate si cate unul 1a nivel de facultate.

- Efeciuarea de stagii de practica mai lungi si efectuarea acestora in cel pulin 2
ani

- Implemeniarea unor programe ce imbundtifesc perfornania precesului de
predare (scoli de ward, training-uri privind pregélirea pedagogicd a cadrelsr
didactice, congrese, seminani stiinfifice nationala &i internationale ate.)

- Panticiparea unui numdr cat mai mare de studenti la eveluarea cadrelor
didactice.

- Respeclarea de citre cadrele didactice a orelor de cansultatie.

- Dezvoltarea unei strategii de promovare a8 importaniel arelor de cansultafii
oferite de cétre profesori studentilor Tn afara grelor de curs.

- Realizarea de pagini web ale profesoriler cu diverse informati si prin care
studentii pot interactiona direct,

- Dez valtarea unei slralegii prin care universitatea 53 moliveze (exlrinsec g
infrinsac) studentii 54 Tnvelo.

- Dezvoltarea unor grupe de excelenld, pe specializdn, cu studeniii care vor sa
paricipe la diverse concursuri sau doresc s& Tnvete mai mult. D asernenea,
degvaltarea unui sistam de evaluare continug cu rel de feedback permanent
pentru acestia.

- Introducerea vnel saptamani de reexamindritestanie la sfarsitul semestrului | i
Il.

- Organizarea, aldturi de ASM si Universitate, a unui targ de joburi pentru
studenti, pe 1anga ajutorul ofent studentilor, acest targ de joburi va contribui si Ia
promovarea UTM Tn fata angajaterilor.

- Promovarea servicilor oferite de catre CCPOC in randul studentilor.
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= Elaborarea unor planur de actiune ce cuprind 51 indicaton cuantificabili pentru
apreciered mai clard a raportului elemente propusefelemente realizate, precum si
cuprinderea lor in rapartul anuzl &l comisiel, care s3 constituie, alituri de acest
dacurment, punciul de plecars in strategia sbardata in anul urmator universitar.

- Menlionarea sau incuderza in strategie, la zecliunea structus institutionale a
regulamentului dupd care funclioneaza cemisile de evaluare i asigurarea
calitatii.

= Implicérii activd a studentilar =i ASM In conceperea politicilor de asigurare a
calitdtii actului educational.

- Introducerea a unui student in plus delegat de catre ASM, canform LEM, Art.
203 Tn Caomisia pentru evaluare internd si asigurarea calitdfii procesului de
inviAtdmant

= Implicarea mai aclivd a studenfilor in Comisia pentre eveluare inlema si
asigurarea calitatii procesului de invatamant,

- Infraducerea unui 2paliu pentrd rdspuns liber in cadrol figei de evaluare
colegiald a cadrelor didactice, care 58 permitd cadrului didactic evsluator s3
puncteze anumite aspecte ce pot fi imbunatalite, dar care nu sunt cupringe in
criterille de evaluare.

- Folosirea unui chestionar angnim pentru a evita completarea laudaliva a figelar
de evaluare colegiald a cadrelor didactice, in cazul posibilelor repercursioni 13
cele declarate in figa.

- Aplicarea chestionarelor de ovaluare a cursuluifseminaruluiflabaratorulun asupra
studenfiler in ziva examenului 51 accesarea aceslora de calre cadrul didactic
dupd acordarea notelor pentru a nu fi influentat sau pentru a nu crea impresia
studenfilor cd o evaluare pozitiva le va aduce beneficii.

- Realizarca unar mecanisme de folosire a rezultatelor chestienarelor de
evaluare a cursuluifseminaruluiflabaratomnilui  pentru  Tmbunatitirea  actului
pedagoqic.

- Publicarea rezultatelor chestionarelor de evalvare a cursului! seminarului /
labaratorului.

- Aplicarea chestionarelor de evaluare a cursului/seminaruluilabaraterului pe un
numér cat mai mare de studenti pentru ca rezultatele s fio cat mai semnificative
- La Facultatea de Medicind procedura de aplicare a chestionarglor este
urmitoarea; chestionarele sunt trimise in format electronic jefilor de grupd,
urmand ca acestia sa le trimitd mai departe colegilor lar. Studeniii trebuie s&
imprime chestionarul, sa il completeze, iar apoi sefii de grupd la var strange i l=
vor aduce la secretariatul facultayi. Pentru & fi sigur cd un numar cat mal mare
de studenti vor printa si completa chestionarul, recomandam aplicarea acestuia
in amfiteatre, la inceputul sau sférgilul cursurilarfseminariller/laboratoarelor.

- Existenfa in Comisla ¢e cazare a unuia sau a mai multor studenti pentrd ©
transparentd cat mai mare, precum 3 a delegatilor ASN.

- Includerea in regulamentul de alegers a studenliler reprezentanyi a uncr
preveden ce reglementeazd modalitatea de alegere a presedintelui caminului,
preveder care =& asigure o metodologie de vot capabila s §i ofere acestuia
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legitimitate. Acesta ar trebui ales de catre studentii cazali Tn cdmin in urma unar
alegen democratice.

- Organizarea si promavarea unei sesiunii intense do cazare in taamna.

- Eliminarga garaniiei locative.

- O mai buna struclurare a informatiler pe site-ul universititii decarece la primul
contact cu site-ul, studentul poate intadmpina dificultdli in ceea ce privosto
accesul la informatii.

- Desemnarea unor responsabili din partea universitali care sa sa acupd mai
atent de forum si 53 r@spundd solicitdnlor stedentilor privind atit cercrea de
informatii cat mai ales semnaldrii prablemelor sau plangenlor din partea acestora
- Implicarzsa unui numar cat mai mare de studenti In proiectele de cercetare.

- Implicarea unui numér ¢3!l mai mare de studenti, de la loate facultalile, in
planificarea, implementarea, diseminarea i evaluarea activitililor ASM si a
Asnciatie Absolventilor,

- Acardarea de credite pentru valuntariat si echivalarea voluntariatului cu stagiile
de practica obligatani,

- Promovarea ASM in randul studeniilor,

- Obtinerea personalititi juridice a Asocialiel Studentilor Maiorescieni.

Concluzii

Analizdnd documentele puze la dispozifie de citre Universitatea Titu Maiorescu
din Bucuresti si Tn urma vizitei de evaluare studenii au constalal ¢d actul
educational de calitale ce se desfasoara la nivel Tnalt, susiinut de o baza
materiald deasebita, de un corp profesoral valoros, implicat activ in dezvoltarea

profesionala si personala a studentilor.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.

10.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultd urmitoarsle:

Dbservatii si recomandari:

Raportul evaluatorului sirdin, redactat Tn limba engleza, va fi prezentat ca
document complementar al Rapartului Consiliului. Concluzia evaluatorului stridin este:

JITH s-a dezvollat splendid Tn primii 22 de ani d2 exislentd gi are potentialul de
a deveni o univarsitate privatd remarcabild, Are absalventi excelenti si alumnii 5& ocupé
poziti importants, stat in seclerul public si privat. In ciuda unui management financiar
prudent, universitatea sufera de canstréngerile financiare care rezulla din dependenta
mare de taxsle de seolarizare ca venit din exploatare §i ar irebui depuse eferturi pentru a
genera fluxur de venituri zuplimentare. Un impediment suplimentar pentru dezvoliarea
institulionald este intelegerea gresitd cd, fiind o universitate privala, ofertele academice
ale UTM sunt de o calitate mai joasa fatd de cele de la universitajile de stat. Succesele
absolventilor UTM dezmint aceastd falsd impresie si Universilatea ar frebui sa-g
promaveze i sa-si sdrbitoreaszcd realizarile intr-o masura mai mara”.



19 In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calitétfi
propune Consilivlui ARACIS 53 ia act de urmatoarels:

- doficientele constatate in 2009 au fost remediale in cea mai mare parie,
recomandarile ficute la acea datd de catre Departamentul de Asigurare a
Calitati din ARACIS au fost avute Tn vedsre 5i 5-3 aclienal pentru transpunaraa
lar in practica.

- universitatea si programels sale respecld Cerninlele normative obligatorii stabilite
de Metodologie; la toate programele de studii evaluatarii au propus calificativul
Jncredere”;

- universilatea respectd  critenile, standardele $i indicatoni de perdormanta
prevazuli de reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref2 sau superior, s are in
vedere ridicarea nivelului calitili prin trecerea a cat mai mullor indicatori de
performanta la nivel maxim;

- din raspunsul universitati la chservalile ARACIS in urma wvizilel rezultd ca
aceasta acceptd concluziile si observalile rezultate in urma evaluani 5i cd a
inceput deja sa actioneze pentru eliminarea problemelor semnalate, prezentand
un plan de masun realist pentru urmatorii ani, plan de masun ce raspunde

punctual wuturor recomandarilar echipel de evaluare ARACIS,

Programul de studii universitare de licert3 Administrarea afacerilor a fost evaluat de
citre Comisia de experti permanenti - Stiinte economice | si propus pentr acreditare cu
o capacitate de scolarizare in primul an de studiu de 120 de studenti in sedinia
Consiliulzi ARACIS din 31.05.2012. Avénd in vedere faplul ¢a pentru acreditare |a
evaluarea acestui program de studii zu participat 3 experti $i concluziile au fost validate
in cadrul sedintei Comisiei de experli permanenti - Shinle economice [, Consgiliul
ARACIS 2 avizat ACREDITAREA programului de siudii universitare de licenta
Administrarea afacerilor, cu o capacitate de scolarizare in primul an de studiu de 120

de studenti, Departamentul de eveluare a calitafii recomandéand aceastd capacitate de

scolanzars.

avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozilie siin urma
discutilor purate in cadrul sedintei din 28.06.2012, cu participarea Directorlui de
misiune si a Secretarului tehnic al misiuni, Departamentul peali ovaluarea exfemd a
calitalil supune Consiliviui ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de

incredere ridical.



Dupd discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Rapoeriul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (wwow.aracis.ro), conform etapizéni din Ghidufui activitdfifor de evaluare 2
call&li programelor de sludli universifare i a inshitufilor de invafdmant superior, partea
alll-a.
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