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ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A t:nLlTﬁ']"Il ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE iHUﬁ]‘iMﬁNT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ROMANO-GERMANA DIN SIBIU

Universitatea Romano-Germani din Sibiu, cu sediul Tn Sibiv, Calea Dumbrawi nr
28-32, 550324, denumitd in cantinuare pe scurt Unlversitatea sau URGS, este o
institutie de invatamant superior particulard acreditata.

Evaluarza a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologial de evaluaro
exfomnd, standardels, standardele de refenn{d si lisla indicalonlor de performanta
sustmentionate g1 a Ghidulei activitalilor de evaluare a caltalll programelor de studii
universitare si a instifufilor de Tnvalamant supearior,

Principalele obiective ale  evaludrii externe a calitali educaliei la Universitatea
Romano-Germana din Sibiu au fost urmatoarele.

a. Contnbufia |la promavarea 51 asigurarea unei inalte calitédfi a procesului de
predare-invatare in Universitatea Romano-Germand din Sibiu;

b, Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile i explicite tuturor
utilizatorilor (studenfi, anogajatari, public) privind modul in care Universitatea
Romano-Germand din Sibie oferd programe de studi, diploms si califican,
respectd cerintele nafionale, standardele academice eurepens §i principile de
calitate;

c. Asigurarea faptului ed, in situalile in care se constata existenta unor problems in
evaluarea §i menfinerea calitdfii programelor de studii, sunt create premisele
pentru initierea actiunilor de imbun&tatire a acestara;

d. Realizarea de mecanisme prin care sunt garanlate calilatea procesului de
predare-invatare, transparenta  gesliunii  resurselor de  care  dispuns s
responsabilitatea publica a institutiei de TnvEtdmant superior.

In cadrul evalurii au fost cuprinse, pe langd ebiectivele urmdrite la nivel institulional,
=i un numar de doud programe de studii acreditate la nivelul ciclului | de studi
universitare.

Comisia de exper|l evaluatori care a efectusat vizita in pericada 14-16.02.2012 & avut
urmatoarea campanenid :

Director de misiune: Prof. univ, dr, Stefan Emeric Szamoskozy - Universitatza Babes-
Belyai' din Cluj-Mapoca ap i
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. ing. Anton Had&r — Membru al Cormisiei
institutionale pentrue activitéli manageriale gi financiare — Universitatea Politshnica din

Bucurash



Expert comlsie Institutionala: Prof. Univ, Dr. Nicelaz llias - Membru al Comisisi
institutionale pentru activitéti manageriala si financiare - Universitatlea din Pelrasani

Secretar tehnic al evaluarii: Livia Dumitrascu - ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelar ;

! N';- Mumele gi prenumele | Programul evaluat Institutia
crt.
1 Fraf. univ, dr. Teodora Roman | Managemsnt :ig'ﬁ'f;ﬁ'ﬂ?;n Ia*:ilﬂandm
; Universitaiea din
2. Praf.univ.dr, Adrian Bagdan Crept P

B. Reprezentantii studentilor care au paricipat la vizitd au fost: Augustin Catalin lapa
(Universitatea "Pelitehnica” din Timisaara) - delegat ANOSR gi Marius Catdlin
Baltaretu (Universitatea din Bucuresti) - delegat UNSR. Raportul intocmit de acestia
a fost primit si inregistrat cu numdnul 936 din data de 01.03.2012.

T. Din partea Comisiei consullative i de auditare a paricipat damnul prof. univ, dr.
Dinu Aringi - Universitalea Al 1. Cuza" din lasi. Ragonul intocmit a fost primit i
inregistrat cu numarul 866 din data de 27.02.2012.

g. La vizitd a participat un evaluator expen din sirdinatate in persoana doamnei prof.
univ. Terez Kleisz, Universitatea din Pecs, Ungaria. Raportul evaluatorelui extern a
fost primit 51 inregistrat cu numdérul B85 din data de 25.02. 2012.

q, Serisoarea ARACIS citre Universitatea Romano-Germand din Sibiv a fost timisa la
data de 17.05.2012 cu nr. 3532, iar raspunsul instituliei a fost primit la data de
22.058.2012 cu nurmaruyl 3585,

10. Din analiza docurmentelor referitoare la procesul de evaluare exlerna si a altar date
publice avute |a dispozilie de ARACIS rezulld urmataarale elemente principale:

10.1. Din cele trai fise ale wizitei (fisa cormisiel de evaluare institufionald si fizele
specifice pentru fiecare program de studiv evaluat), coraborate cu rapoarlele afarante
intacmite de experti, a rezultat cd sunt indsplinite toate criterile, slandardele g
ndicatani de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul Rel 1/Ref 2.
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slandards’e g5, In acest lemei, cresszd condifii penbog |
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Concluzia experilar evaluatori pe programele evaluale, care au pnmit in talzlilate
calificativul “Tneredere”, si po componenta instifutionzld a fost ¢a Universilatea Romano-
Germané din Sibiu prezintd fncredere din punct de vedere al interesului public, precum i1 &l
méasurilor asigurate pentru crestersa calitali in procesul de pradare-invitare si in exercitarea

dreptului legal de acordars a diplomelar gi calificarilor.



Din Rapertul preliminar al Directorului 5i Coordonatorului de misiune rezulta
urmatoarele :

FRINCIPALELE CONSTATARI

Misiune, cbiective si inlegritate academlicd

Universifalea Romano-Germand din Sibiu a foet infiintatd prin Legea 1151 0.05.2005.

Structura URGS cuprinde doud facultti: Facultatea de Stinfe Economice s
Facultatea de Drept 5i Stiine Administrative, Prin Hotdrdrea Senatului nr. 76 din 30.08.2005
s-a aprobat schimbarea denuririlor celor doud facultdi, dupd cum urmeazd: Facultalea de
Stiinte Jurdice s5i Administrative in Facultalea de Orepl 5 Stinle Adminisiralive, iar
Facultatea de Stinte Economice si ale Comunicérii in Facultalea do Stinfe Economice. Desi
universitatea a tnmis mai multe adrese cilre MECTS prin care a solicital aprobarea
schimbarii denumini facultatilor, ulima dintre acestea fiind adresa nr. 1610W24.05.2011. In
H.G. 986/29 seplembrie 2011 au apérut denumiri mai vechi ale acestor facultal (Facullalea
de Stinte Econamice 5i Calculatoare, Facultatea de Drept). Echipa de evaluaton a luat act de
faptul ca pragramul de studii universitare de licentd “Calculatoars” din domeniul “Calculatoare
si tehnalogia infarmatici”, nu mai functioneaza din anul 2010, cand 2 absalvit ultima promealie.

Cu toate acestea, prin H.G. 938/ 2% septembrie 2011 s-au aprobal noud programe de
studii de licentd zi, printre care 5i pragramul de studii universitare de liconid "Calculatoars”
din dameniul “Calculatoare si tehnologia informatiol” care, Tn prezent, nu mai este functional.

Din cele apt programe de licentd zi, cinci sunt acreditate (Drept, Administrafie publicd,
Management, Marketing, Contabilitate si informaticd de gestivne) iar trei sunt aulonzate
provizoriu {Finante si bhanci, Econamia comerfului, lurismului, servicilar i managementul
calitatii, Inginerie economica in dameniul electric, electronic $i cnergetic). In structura URGS
exisld patru programe de master evaluate de catre ARACIS si aprobate de catre MECTS prin
Ordinul nr. 5224/30.08.201 1. Tn universitate nu functioneaza specializan neavtorizate.

In structura URGS nu exista programs de dactaral,

Universitatea, in intreaga sa aclivitale respeclta Conslitutia si legile romane, in
general, precum si legislatia Tnvatdmantului, in special, inclusiv ordingle si instructiunile cu
caracter normativ ale MECTS. Teotodatd, universitatea 151 asuma principile inscriss in
“Declaratia universald a Drepturilor omului®, adoptata la O.N.U. Tn anul 19438,

Ca institutie de invalamant superiar Universitalea Romano-Goermand din Sibiv este
persoand jundica si dispung de aulonomie universitard in spirtul i litgra Legii Educalisi
Mationale 5i @ Carsi Universitare proprii. in relafile sale cu societatea, URGS se identifica
prin nume 5i este prezentald in imagine publicd pe Internet prin site-ul weow roger-unie ro.

.......

Camunitatea universitard a URGS este constituitd din cadre didactice cu funclic de
bazd sau asociate =i studenti ale celor doud ciclun de studi universitare oferite. Ea asto
sprijinita in activitatea sa de personalul adminisirativ gl de inlrelinere.

Prin Carta universitard Universitalea g-a autodefinit ca universitale de educatie g
garcetare shinfiicd. Ca urmare, analiza institutiei s-a ficut pormind de la aceasla misiune
asumata.

Misiunea U RGS, ca for de invatdmant, gtin{2 § cultura, o consfituie formarea ;-l
perectionarea resurselor umane calificale i inall calificate, crearea, tezaunzarsa i
razpandirea valorilor culluni i cvilizaliel, promovares cercetarit stinfilice, a creatiel literar-
aristice, afirmarea culturii 51 stiniei romanesti in circuitul mandial de valen 51 contribulia la
dezvaltarea societitii romanest in cadrul unue stat de drept, liber 5i demecrat {Cara URGS).



Astlel, URGS umarests formarea de absolventi specialisti, bine pregitili profesional, matival
moral-spiritual, care s3 delind competentele necesare pentru a sosfine. prin activitatea
desfasuratd, comunitalea — lecald, regionald, natianald si internalionald — 51 peniru a concura
cu succes pe piata europsand 2 muncii. Mai melt, URGS urmareste dezvoliarea activititilor
didactice gi de cercelare si praclicarea unul managerment onental spre perarmania, care sa3 i
asigure supraviefuirea si integrarea cu succes, noanul 2010, n "Spatil Evropean al
InvatEmantului Superior” {Planul strategic al URGS).

Analizand misiunsa Universitalii Romane-Germane din Sibiu, echipa de evaluatori &
refinut angajarea publicd a acestei univerzitdli de a-si Tndeplini misiunea prin realizarea
urméatoarelor chiective specifice:

I. Formarea initiala si continua de specialisti eurapeni cu pregatire supericara in
domeniile stiintelor economice, administrative si juridice, adaptald cerintelor
pietei muncii, ca bazd de pomire pentru cariere relevants in tard si strainatate, in
acest scop, Universitalea Romana-Germana din Sibiv oferd programe de studii la
nivel de licenia i masler,

2. Dezvoltarea unei baze largi de cuncagtere prin activititi de cercetare stiintifica
fundamentald si aplicativa, desfasurzle in colaborare cu alle universidali g cu
institute de cercetars din fara si strainatals, cu parteneri din mediul economic,
activitdli orientate spre sustinerea dezvoltarii economice i sociale locale 51 nalionale

3. Asigurarca dezvoltdrii personale a abselventilor prin formarea de competente
transversale, necesare pentru accesarea unor pazili imparante in managamentul
arganizatiilar 1n care vor activa.

4, Promovarea unui cult al fnvdlarii permanente i inovatoaro, inclusiv prn
experienta
inter-culturald europeansd, in special prin colaborare cu institutii de invitamant si
cultura din Germania, aslfel Incal abselvenli 53 devind cetateni aclivi in socictate.

Migiunea Universititii Romano-Germane din Sibiv se individualizeazs prin confributia
specificd pe care aceasta si-o0 asuma privind dezvoltarea socio-economicd si culturald a
zonzi de centfru a {ari, prin valorificarea specificului local, prin stabilirea unaor relatii structurale
cu agenli econoemici §i cU autaritali publice zonale zi prin dezvoltarea unor colabaoran de
succes ¢U o serig de institulii din Germania.

in Raportul de auteevaluare se afirmd cé Pe tot parcursul existente sale, URGS si-a
afirmal cu holdrdre prezenta, in calitate de importantd institujie stiinfficd de invatamant
superior si cercetare, in viata comunitatii din care face parte. Prin formarea de spacialisti in
domeniile de interes local 51 national, dar gi prin contributia activa la sclutionarea problernslar
concrete cu care se confrunta economia locald, URGS si-a asumat constant un ral major in
pracesul de dezvaltare regionald”.

Universitatea 15i propune sa aplice conceptul de dezvaltare durabila in domsnile i

activitétile specifice invatgmantului superior,

» activitilile de instruire; predare - invdiare - evaluare, educalie permansanta;

* activitalea de cereetlare-inovare;

» politicile de administrare a patrimoniulw;, ds dezvollare a bazei materiale, a
resurselor umane si financiare pentru asigurarea conditilor rezonabile dz vial i
siuchu ale studentilor,

» |a execulia programelor de achizilie, dotdn si investitii;

* |a managementul academic §i administrativ;

= in raporturile comunitafii academice ale URGS cu crganizaliile locale, regionalo.

nafionale si internalicnals.

§]



Prin implicarea cantinua in programe internationale, URGS so considerd capabild sé
atragd interesul comunitdtii academice imernationzle 5i totodatd s3 se integreze in activitati
comune cu parenari strdini, prin colaborarea cu institufi de invatamant supenor din mai
miulte Lan.

Carta universititii gl regulamentele speciflice

LIniversitatea are clar detaliate, in Carta universitard, misivnile didacticd si stiindifica.
atat la nival de institutie c&t i la nivelul facultafilar.

Carla Urniversilali Romdano-Germane cin Sibiy este elzharatd in concordania cu
legislatia n vigoare in perioada elaborérii 5i este amonizatd cu principiille promovate in
spatiul europsan pentru Tnvatdmantul superior. Ea contine referiri |a activitatea didactica, |z
aclivilatea de cercetare, economica §i administrativa a universitafi, Utima forma a Cartes a fosl
elaborata in anul 2011, dupa care a fosl avizala de MECTS prin Adresa nr. 350685 din
07.12.2011. Aceasia canline 11 capilole gi esle accesibila comunitdli academica atat in
format tipdrit, e&t 5i pe site-ul universitéti, www. roger-univ.ro.

Fegulamentele interne gi anoxele specificate In Carta universitard sunt elaborate in
conformitate cu reglementdrile legale in vigoare, corespund scopului pentru care au fost
elaborate si sunt difuzate in doud moduri: pe suport do hartio si clectronic pe site-ul
universitati.

Carta universitard este completatd de 28 de regulaments gi 15 precadurnfinstrucliuni
de lucru, Toale regulamentele si procedurlefinstructiunile oxistd iar confinutul lor este
conform cu reglementérile legale aplicabile. Mu a fost elaborat Regulameniul de acordare a
Litunitor oponfice dar la data vizgite 1ermenul de elaborare a acestuia 2e incadra in cele 90 de
zile de la aprabarea Cartei,

Carta canling un capitol referitar 12 organizarea alegerilar arganismeler de conducere.

CJLodu! de oficd § deonfologic univarsifard” apard valorle libertétii academica, ale
aufanomial universitare gi integritati etice. Codul cuprinde formularea explicitd a idealurilor,
principiilar si narmelor morale pe care consimt 538 le respscle 5 53 l& urmeze meambri
camunitafii academice in activitatea ler profesionald gi funclioneazd ca un cantract moral
intre membrii comunitéti univerzitare 2i comunitatea universitard ca intreg, contribuind 1a
coeziunea membrilor, Ia formarea unui climat bazat pe cooperare si competitie, 13 cregierca
prestigiului universitatii. Tn anul 2011, in conformitate cu noile prevedsn Isgislative, URGS a
elaborat 5i aprobat, prin HS. pro B0 din 14122011, Cara URGS, Codul de eticd si
deonfolagie universitara find pare inlegrantd din aceasta (Titlul X). Pentru aplicarea
prevederilor Codului, Tn Universitaiza Romane-Germand din Sibiu existd Comisia de elicd
uriversitard, a carei funclionare este reglementatad prin regulamente proprii.

Reguwameniul de ording inlerinard al Universildfi Romdno-Gannana din Sibiy” axista,
este actualizat periodic 5i nu canling prevederi care contravin reglement&rilor legals in
vigoare. Ultima versiune a acasiui regulameni dateazd din 20.07.2010 cand a fost gprobat in
sedinia Biroului Senatului universitdfi. Regulamentul se referd la: respectarea principiului
nediscriminarii, drepturile si indatoririle angajatorului si angajatilor, igiena 51 securitatea in
munca. arganizarea muncii, recomeense si sanciiuni, farmarea profesionald ele.,

Regulamentul activitdfi universitare a studsnlilor, numit | Regolamaentul studenfesc’,
defineste cadrul in carc se desfisoard activilatea sludenlilor, precizeazd drepturile si
indataririle acestora. recompenzele si sancliunile posibile ete. El cuprinde un numar de sase
capitole gi este completat de alte regulaments, metadelogii, ghidur i programe aplicabile.
Regulamentul contine prevederi referitoare |a loate aspectele privind activitatea studeniilor
{inmatricularea s documentele studentului, drepturile 5i indatorinle studentului, frecventa,




evaluarea pregatiri studentului gi promavarea anului universitar, recompense §i sanctiuni,
transferul de credite, statutul academic al sludentului, madificarea ritmului studiilor,
cantinuarea i finalizarea studiilor, statutul financiar al studentului ete).

Conducere 5i administratie

Aleperile organelor colective stoale personalului cu funcetii de conducere s-ou realizat in
confarmitale eu Melodolagia cadru adoptata de Ministerul Educaiien si  Regolamentul de
alogad pontry structurile g funciile de conducara” (alegerile din 2008), cu Pracadurile prapri
ala universitdti de organizare si desfdsurare a alegerilor academice, succesiv la nivelul
catedrelor (dransformate apoi in departamenis), facultdfiler si al universitdtii, fiind organizate
de conducerile Tn exercifiv la nivelul respectiv, Tn conditile dispozitilor legale si cu
respeclarea Cartel Universilare, Toale persoansle care exercild funcli de conducers |z
nivelul universitdi, facultdtilor gi departamentelor au funclia didacticd de profesor saw
canferentiar universitar si au norma de baza in URGS. Valabilitatea mandatului arganismelor
de conducere alese esle de palru ani. Organele alese, cu exceplia Reclorului, au fost
confirmate de Senal iar Rectarul fost confirmat de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului
si Sponului pin Ordin al Ministrului (OM Nr. 3580027 .03 2008).

Fariciparea studenfilor a3 procesul decizionzl este asiguratd prin reprezentarea
acestora in proporie de ¥ in togte organsle de conducers colectiva, respectiv la nivel de
Senat universitar (patre studentifis membri), Consili ale facultatilor, Cormisii 5t Consilii de
conducere ale departamentelor,

Cin Biroul Senatului 5i Biroul Consilivlui faculkdli face parte, de asemensa, cale un
reprezentiant al studentilor, Confarm Carlei LIRGS, reprezentanti studentilor in aceste argane
sunt desemnali anual, confamm Regulamentului studentesc, dintre cei cu rezultate foarte bune
in pregatirea educafionald 5i o conduitd corespunzétoare.

Sistemul de conducere la nivelul universitatii 5i al structurilar sale funciionale foloseste
mijloace maderne de comunicare a informatiei (INTERNET si INTRAMET), funcfionale si
aceasibile. Sistemul infarmalic integrat permite o camunicarea eficientd cu studentii.

Universitatea Romano-Gemand din Sibiv arg un sislem de canducere care respecls
reglementarile legale in vigoars, principiile  managemeniului madern gi bunele practici
promavate n sistemele educationale ale farilor din Uniunea Eurcpeand. Toate
compartimentele de supor academic i servicile administrative din cadrol URGS suni
incadrate cu personal corespunzdtor din punct de vedere &l calificdrii profesionale =i
condifiilor cerute pentru ocuparea posturilor respecine,

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

URGS dispune de patrimonivl necesar desfagurdni unui proces de invdl@mant-
corcetare de calitate. in concordania cu planurle de invaiamanl 51 cu numardl de studenti.

Suprafata totala a spalilar de Tnvatdmant esto de 4031 mp:

- spatii in proprietale — 1,866 mp;

- spalii inchiriate - 1.717 mp;

- conventii da folosire gratuita — 348 mp.

Existd un plan de investiti privind construclia unui nou sediu pe str. Justijier -1n
suprafatd de 2.100 mp.

Universitatea dispune de 80 de calculatcare, noud laptop-uri, sase sisteme do
videoproiectare, doud videoproiectoare, palru  servere, doud  rotrogroiectoare,  patr
talovizoare, o tabld imteractiva, un mislem audio, trel imprimante multifunclionale, doua
copiatoare, doud scanere, 22 de imprimante, un multiplicater COVDVD, ¢ flex-camera™, o
cemera videa, doud  presantore” cte.
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URGS dispuno de cinci de sali de curs in suprafats de 446 mp, noua sah de seminar in
suprafald de 536 mp, cinci laboratoare preprii in suprafatd totald de 192 mp si patru
laboratoars, utilizate in baza uner canventii de calaborare, in suprafatd totald de 418 mp.
Mumdirul lacurilar in salile de curs, seminar, laboratar respecid standardele specifice ARACIS
si este corelat cu marimea foermatilor de studiu (1 mpfcurs, 1,4 mpdseminar, 4 mplaboratar).

Fe anzamblul universilalii ¢xistd un numar de 17 serii de predare si un numdér de 24
grupe de studii pentru programele de licenta,

Universitatea utilizeazd 35 caleulatoare pentru procesul didactic. in concordantd cu
formatiunile de studiu gi cu ararele programelar de studiu, dotarea existentd este suficientd
pentru folosirea unui calculator la doi studenti pentru ciclul de licentd si a enw calculator pe
perspana pentru ciclul de master.

Toale spalile de invaldmant 51 de cercetare sunt adecvate din punctul de vedeoro al
numarului de locuri, marmii fermaliilor de lucru (serii, grupe s subgrupe), Indicatori de spaliu
sfectivi realizati (mpfstudent) sunt toli confoermi cu indicatorii standard.

Universitatea dispune de hiblioteci 51 sali de lecturd in suprafatd de 140 mp, adecvat
configurate gi dotate cu carle de specialitals,

Biblioteca universitati asigurd un numar suficient de abonaments la publcai si
periodice romanasti, corespunzatoara miziunii asumate. Mumarul de abonamsante la publicatii
5i pericdice romanssgti 51 strdine pentru perioada 2007-2012 este de 55, reprezentand 554
exemplare, echilibrat pentru toate programele de studii universitare oferite de cétre institutia
de invalgmant superiar, insfifufia no are abhonamentea fa publcali 5 penodice sirdine.

La un numar tolal de 884 de studenii (622 — licenta. 262 - master) existd un numar des
82 lacuri {pentru 10,41 % din studenti), in trei s8li de lectura situate in imabilul din str. Calea
Cumbravii nr. 28-32, din care doud sali |a parter cu acces direct la raflt si una la etajul [l

Existd soft-un adecvate unui proces educational moderm corespunzétar digeiplinalor de
studiu din planurile de invatdrmant, acestea find achizitionate conform procedurii inleme de
achizitiz,

Universitatea dizpune de o tipegrafie gi de Editura "BURG" recunascuta CHCSIS in
pernoada 2008 - 2010, In cadrul editurii au fost publicate, Tn pericada 2006-2011, 48 de fitluri
{cari, cursuri universitare etc.)

Continutul programelor de studiu

Comnisia o constatat it toate programele de studiv derulate in universitate sunt incluse in
domeniile si programele de studii aprabate la nivel nalianal si dezvollad compelente generale
si specializate care definesc corect calificdrile oferite. Tn anul universitar 2011-2012, oferta
educationald a Universitatii Romano-Germane din Sibiu a constat din 7 programe de licenta
(dintre care 4 sunt acreditate) 5i 4 programe de master acreditate tip Balogna.

Pentru fiecare dintre cele douad programe de studiv evaluate, membrnii comisig au avui
disculii cu studentii, cu angajatarii, cu autoritdlile locale si cu absclventi ai programelar de

studii evaluata.

Reprezentantii angajatoriler prezenti au subfiniat relul Universitali Romano-Germanes
din SBibiu in dezveltarea strategicd, economica §l sociald a oragului Sibiu, a judeiului Sibiu sia
judetelor Tnvecinate, Tn conditils Tn care, in ullimii ani, un numar insemnat de angajati cu
studii superioare din judeiul Sibiu dar i mulli alli din judete invecinale sunt absclventi
universitalii evaluate.

Discutia avuta cu absalventii Universildlii Remano-Germane din Sibiu s-a concentrat pe
integrarea absalvenfilor in comunitatza locald 5 regienald. pe bunele praclici deprinse de
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acegtia in timpul fermérii lor profesionale in cadrul universitiiii, pe latura informativi si
formalivd & programelor de studii gi specializ&riler ultericare urmate de absalventi I3
Universitatea Romano-Germand din Sikiu (studii de master).

A fost apreciatd pozitiv reusita universititi de a se adapla cererii de pe piala muncii si
bunele refatii intrefinute de aceasta cu absolventi =i

URGS face publicd oferta programeler sale educajionale, conditile si domeniile de
admitere prin: mass-media (radio, TV si presd scrisd), internet, prezentdri in licesale din judet
5i in judstele limitrofe, prin participarea |a térguri si expozitii educationale, campanii radio,
prezentarea de materiale infarmative cu ocazia unor conferinte, seminarii, reuniuni publice,
pe padina web a universitai.

Aceste acliuni vizeaza indeosehi promaovarea universitafi n judeiul Sitad dar si in alls
judete apropiate. Campaniile de recrutare a studentilor se realizeazd prin crganizarea “Zilei
portilor deschise”, cand licesnii din clasele terminale, périndii lor 5i toate persoansle inlsresate
sunt invitale Tn universitate pentru a cuncaste infrastructura universitard §5i prescupérils
dascalilor.

Admiterea la studii in URGS ze face prin proceduri de admilere propri.

Feroada gi "Melodologia de organizare §i desfisurare g admifeni” se anunia public, pe
site-ul universitati, cu cel putin sase luni inainte de admitere. Oferta de studil, incluzand
numérul de locuri, e face publicd imediat dupd aprabarea cifrelar de scelanzare de catre
MECTS.

Universitatea dispune de o melodolegie de admitere elaboratd i publicatd in
conformitate cu reglementérile legale in vigoare, inscrierea candidatjlor se face exclusiv pe
baza diplomei de bacalaurzat sau a unui act de studii echivalent. Admiterea se face pe baza
rezultateler profesionale oblinute in ciclul anterior de studii (rezultatele din znii d= licsw si cele
de la bacalaureat). Admiterea la studii 58 bazeazd pe un set de criterii combinate: - madia
examenului de bacalaureat {(70%); - media anilor de shudiu din licew (30%).

Mu au fost identifizcali Tn evideniele universitali sludenti eare sa nu intruneascd criteriile
de aligibilitate.

In universitate este inmatriculal un studenl stridin la studile de licentd gi doi la
pragramele de master, provenind din {drle vecine, membre ala Uniunii Europeno. Toti
studentii straini Tnmatriculati dispun do actele necesare conform cerinfelor legale.

Transferul studentilor intre instituiii de invatamant supenior se face numai in afara anului
universitar de studiu. cu respectarea prevederilor legale, a Regulamenifilul Studenfess i a
Regulamentulul prvind evalvarea activitalii stedenfior in Sistemul de Credite Transfarabile -
ST

Rezultatele profesionala obtinute de cétre absolventi sunt frecutzs in situatile scolare ale
acestora gi, incepand cu gbsclventii promolisi 2008 se elibereazad suplimentul de diploma.
potrivit legislatiei Tn vigoars, Procedurile de eliberare a diplomelor sau cerificatslor de
absaolvire sunt confarme cu conditile stabilile de lege. Existd o evidenta la nivelul UEGS cu
privire la aceste documente 51 un Regulament poving regiou actelor de studil. Documentsle
sunt emise de Secretariatul universitatii s sunt semnate de rector §i de sscrefanil sef al
universitaii.

Rezultatele Tnvatarli

Gradul de angajare a absalveniilor difera de la un program de studii 1a altul, Gradul de
inserie a absolveniilor pe plaja muncii este de peste 50%. Un puncl forle il eonstituie
calitatea URGS de membru in Pactul Teriterial Pentru Ocuparga gi Incluziunea Forsi de
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Munca in Regiunea Centru. Universitatea organizeazd evaludri cu privire la acest indicator
prin mentinerea legaturi cu absolventii, prin colaborarea cu institufii capabile =4 ofere
infarmaztii privind angajabilitatea absolventilor gi prin elabararea unor studi regianale in cadrul
proectului 3TP Centru FOSDREU D 6473.3/5/33408.

Sluditle cu privire |a inssrlia pe piata muncii a absalventilor URGS au la bazd analiza
statisticd a choestionarelor complelale de absolven|i adata cu ridicarea diplomslar de licenta
de la secretaratul rectoratului. Au fost chestionali peste 50% dintre absalventii din ultismii 2mi.

S-a gbserval ¢ gradul de inserie nu depinde numai de calitatea invatamaniului ci si de
evolutia pietél muncii, care in ultimii ani a fost in cidere. 5-a constatat ¢d o mare pare dintre
absolventi au fast deja incadrati in muncd pe perivada studillor, menite s& |le consolideze
pozifia in institutie. Mu exs51& o urmarire constanta si venficabild a insertier absolventilar pe
piala muncii, ca de allfel la manea majoritale & universitalilor romanesti.

In ceea ce priveste pracenmul absalventilor proprii de studii universitare de licenid care
Tsi continud studiile in URGS prin programe de masier, acesta este de minim 20%, dar nu
depazeste 0% pentru majoritatea programelor de studii de licenta.

Universitatea foloseste mecanisme prapni de sandare a opinisi studsntilor cu privire la
calitatea aclivitatilor profesionale gi gtiintifice, respectiv Chesfionany de evaluare a achivitahi
diddaclive de cifre sludenfi, Datele oblinute sunt colectate statistic si prelucrale in S P55
Sunt generale in final rapoarte sintetice dar 5i rapoaris detaliate pe fiecare cadru didactic.

Evaluarea de catre studenii a activilétli didaclice este realizata pe baza de chastionar,
Acestea au evidenfial faptul ¢cd mai mult de 75% dinfre studentii URGS apreciaza pozitiv
mediul de invaiare/dezvoltare oferit de catre universitate si propriul lor raseu de invalare

Evaluarea de calre studenii a activitéli didaclice este realizatd pe baza de chestionar.
Aceslea au evidenliat faplul ¢d mai mult de V5% dintre studentii URGS apreciaza pozitiv
mediul de invitare/dezvoltare ofent de cltre universitate si propriul lor trazeu de Thvdtare.

Se constatd preccuparea membrilor corpului prefesoral pentru utilizarea metodelar
imeractive de predare si pantru configurarea unei relatii partenenale Tntre aclon procesului
educational. De asemenea, cadrele didactice sunt disponibile pentru acordarea de sprijin
suplimeniar, Cadrele didactice folosesc resurssle neilor tehnologii {e-mail, pagina persanzla
de web pentru lematica, bibliegrafie, resurse in formatl electranic), dialogul cu stodent,
materiale auxiliare (flipchart, videapraiector ete.).

In functie de competente, cadrele didactice din cadrul URGS desfasoard si activitili de
congilicre profesionald a studentilor, atat in cadrul Centrului de Cansilicre si Orientare in
Carierd al URGS, cal gi in cadrul orglor de tutoriat. Anual, cadrele didactice titulare realizeaza
stagii de predare in strainitate, finantate prin programul Erasmus, care oferd posibilitates de
perfectionare continud prin schimbul de experientd cu colegii de acesasi spsoislitate din
striinatate.

Activitatea de cercetare stiintifica

Misivnea universilalii cuprinde o componentd do cercetare stiinfifica. statuata prin
Carta, referitbare la capacitates de a strege §i dezvolta proiecte stintifice, praiecle
slructurale, proiecte educationale i sl tipur de proiecte de nivel regional, national gi
EUTORESn.

Universitatea are in structura organizatoricd un Cenlre de cercelare slinfificd. Acesta
functioneazd in baza Regulamentalil de arganizare g funcfionare a cenlfrulun de cercelare din
Universitates Roméno-Genmand din Sibiu”. Activitatea de cercetare stiintificd este coordonala
de Cangliul Siintific, conform Regulamenfiu de crganizare & fuoclionare a Consiliviul
Stinfific”.



La nivelul universitdlii si al facultalilor existd o sirategis de cercelars 3i 52 intocmesc
gnual planuri de cercetarc adaptate de Senat si de Caonsilile fagultdiilor. Programarea
corcetarii din cadrul URGS tine cont de cadrul naticnal si se realizeazd ludnd in calcul
competitivitatea i valorificarea rezullatelor, Fiecare cadru didactic are o tema de cercetare 5i
elaboreaza propriul plan de cercetare care cuprinde ariile lematice abordatls, lemels propuss
si rezultatele preconizate ale cercetérii.

La nivel natianal Universitatea a incheiat protocoale’convenii de colaborare pantru
cercetare cu universitali si alte instiluti. Existd contracte bilaterale cu universitél =i alte
organizatii din (drle membre ale Uniuni Europens care vizeaza cercslazrea. URGS
incurajeazd activitatea de cercetare glingificd prin infermarea permanenta a cadrelar didaclice cu
privira la zurzela de finantare nationale £i europene (in prezent sunt in elaborare propunen de
proiscte POZDREU Tn cadrul DMI 6.4), activitdlile stintifice desfGsurate de universitate, precum i
gctiunile intreprinse de institutile partenere si institutils/asociatile in care universitalza este
rermbra.

Activitalea de cercetare din URGS dispune de resurse logistice si umane pantru a
redaliza ochiectivele propuse. Fesursa umané destinatd cercetani gliintifice in cadrul URGS
este similard cu structura personalului pentru activitéli didactice, respectiv, profesaor,
conferentiari, leclori =i asistenli universitan. Universitatea dispune de perzonal calificat in
domeniul Managemeniul proiectelor cu finantare intermationald gi oferd servicii de consultanta
= atat direct, cat i on-line, prin forumul widuwal - in elaborarea cererilor de finantare
e stpcentrue.rol,

Fentru sustinerea activitalii de cercetare stinlificd, personalul didactic $1 do cercelaro
utilizzazd laboratoarele de specialifate. URGS & alocat, Tn perioada 2002 - 2011, resurse
financiare in sumi de peste 85.000 lei pentru activitatea de cercetare efectuatsd in colaborare
cu Insfitutul de Stinte Administrative "Paul Negulescu” din Sibiu. Aceasta suma aratd ca
resursele financiare alocate au fost modeste avand in vedere misiunea de cercetare asumata
de institutie.

In universitate s-a actionat totusi pentre crearea unui climat i @ unei culturi academics
centrate pe cercetzre. In pericada 2006 - 2011, cadrele didactice ale URGS au realizat peste
650 de publicatii gi au fost implicate in 37 de confracte de cercetare.

Mentd subliniat efortul URGS privind eblinsrea recunaagien CNCSIE a Edilurii "BURGT,
care are un Flan edifornal propriu, precum i prin publicatile proprii ale URGS: Analeis
Universitafii Romano-Germane din Sibiv — sera Econamice st Analele Umiversitalil Romdno-
Germane din Sibiv — Sena Stinle Jundice st Adminisirative. Penlru publicarea rezullalelor
cercetarit (lucrari gtintifice si academice, tere, monografii, proiecte de cercctara in limba
engleza) in siraingtale, universitatea a incheiat un Acord Bilateral cu Institujia Lambert
Academic Publishing din Germania,

In URGS nu existd scoald dectorald pentru formarea tineriler cercetdtori, cadrele
didactice fiind Tnscrise la studii declerale Th centre universitare precum: Universitatea "Lucian
Blaga" din Sibiu, Univarsitatea din Craiova, Universitatea "Babes Bolyai® din Cluj-Napaca,
Universitatea Nalionald de Educafio Fizicd si Sport Bucuresti etc.

Universitalea esto atestatd ca Centru de cercelars-deevaltare de cdire Autoritatca
Malionald pentru Cercetarea Stiintificd (Decizia ANCS 9692/04.07,2008),

Valorificarea rezultateler obiinute Tn aclivitalea de cercetare stiinfificg a fost realizata
prin publicarea de arlicale in reviste de specizlitale din tard 3i din strainatate sioprin
prezentarea de comunicdr  stiinfifice Iz diverse manifestan  glintifice  nationale g
internationale, carji, manuale, cursuri pentru scopuri didactice. Rezullalele cblindte in
penpada 2009 - 2010 sunt sistemnatizate in tabslul urmaler {rapanarea datelor pentru anul
211 nu 2-a incheiat, dar se remarca elabararea a doud studii de cercetars la nivelul Regiunii




Centru: Studiu privind evolutiz forisi de muncd pe piala muncii in Regiunea Centru; Studiu
privind nivelul de adaptare pa piata muncii a grupuriler vulnerabile in Regiunea Centra).

Fiecare cadru didactic si cercetdtor are anual cel pulin o publicatie sau o realizare
didactica sau shintifica.

Rezultatele cercetani sunt aprecials la nivel national si international. Rezultatele
cercetarilor provenite Tn urma studiilor regionale realizale in cadrul URGS auw fast diseminals,
pe de-o parte la nivel regianal prin doud workshop-uri de wvalidare a rezultatelor studiilor
regionale si doud forumuri regionale de prezentare a rezultatzlor studiilor regionale cu paste
300 de participanti. Fe do altd parte, rezultatele studilar menlionate au fost prezentate la
nivel international prin expunerea proiectului in cadrul Conferinjei  Intamalianale Labour
Market, Economy and YET between Eurcpean and International Developmentz and
Cemands, arganizald de EVEB (Europaescher Werband Beruflicher Bildungstrasger) -
Azocialia Europsanad a Furpizorlor de Formare Vocationald in Istanbul, Turcia. De
asemenega, in cadrul URGSE a fast elaborat PRAC 2009 - 2011, document care st la bazs
tuturor  proiectelor cu finanfare europoand destinate Dezwvoltari Resurselor  Umane,
Fublicatiile, lucrérile de anverguri ale cadrelor didaclice din URGS sunt mentionata in baze
de date intemalionale, cum ar fi; BEePec, DOAJ, EBSCO, Index Copemicus, 151 Wek of
Knowledge elc.

Calitatea personalului didactic $i de cercetare

Lnwversitatea dispune de un corp de cadre didaclice, care acoperd, practic, toate activitétile
didactice pentru loate programele de studii. Exista un rapart corespunzator intre numarul cadrelor
didactice tilulare, cu funclia de baza in universitate s numanul totzal de student, fapt ce asigurd un
nivel calitativ bun al tuturer programelor de studii,

Statela de funclii ale persanalului didactic sunt imtacmite anual, iar funclile didactice 51
numdénul posturilor e stabilesc finandu-s2 seama de Flanurle de invdldmant si de formalile de
studiu. La nivelul universitatii, situatia se prezintd astfel: numdr total cadre didactice - 52, dintre
care 35 cu noma de baza.

Facultdtile dispun de un Regulamenl privind evaluarea cadrelor didactice de calre
studenti, aprobat de Senatul universitatii. Etapele procedurale se finalizeaza la sfarsitul anului
universitar cu elaborarea, de cétre conducsrsa facultafi, a Raportului de evaluars a cadrelor
didactice de eatre studenti, raport ¢e va i luat in cansiderare la actualizarea politicilor privind
calitatea programelar educalionale ale faculiaiilor. Evaluarea de catre studenli esle
obligatonie.

Raporul dintre numanil de cadre didactice i numarul de studenti se analizeazd si se
stahileste in functie de cerintele de indsplinire a standardelor privitoare la calitatea educalis
zi de tendinta de evolutie @ numarului de studenti, Eaportul s& stabilests diferenjiat, in funclie
de specificul facultatilor, programelor de studi 5i disciplinglor,

La programul Orept. rapertul este de 147 (24 cadre didaclice/58 sludenti} iar la
programul Management raporiul este de 1/6 (25 cadre didactices1 50 studenti). Prin adoptarea
Reguiameanfulr da ocupans a postonlor didactice g aplicarea formelor de evaluare a cadrelor
didactice, universilatea se preocupd de asigurarea acoperinii disciplinelor cu cadre didactice
care au competente adecvate obiectivelor specifice programslor de studiu

La nivel de universitate, raportul optim dintre numarul de cadre didactice gi numarnul
de studenti esie difert si se fixeazd in funclie de calitatea predarii i TnvEtarii, dar 5in funciie
de calitatea cercetérii. Raportul dintre cadrele didactice gi numarul de studenti variaza intre
117 s 116,

Evaluarea colegiald se desfisoard conform unei proceduri proprii, la sfargitul fiecarui
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an cglendarstic, fiind coordonatd do cétre directarii de departamente si se bareazd pe
cunoasterea aclivitétii cadrelor didactice. respectiv: pregédtirea si organizarea cursurilor,
continutul stiintific al disciplinelor predate, rezultatele activité@ti de publicare, implicarea in
activitidli  administrative ocazionale ale departamentelor! facultahi, relajia cu  ealegi,
decntologie profesionali.

Evaluarea colegiald se realizeaza Tn fiecare an universitar de catre o comisie formata
din directorul de departament (seful de catedrd) 5i membrii consilivlui deparfamentului (biroul
catedren). La finalizarea acestzsia se intocmesgte un rapart anwal privind calitatea parsonalului
didactic gi do cercelare. Rapoarale priving svaluarea colegiald din parinada 2007-2097
dovedesc faptul ¢d in cadrul universitdfii existd un climat organizational pozitiv, bazat pe
incredere, respect reciproc si coleqialitate.

Figcare cadmny didactic se autoevalueaza i este evaluat anual de citre dirsctonul de
departament. In universilate se face evaluarea periodicd a cadrelor didactice, conform
Frocedur prvind evaliarea cadralor dicdactice, Evaluarea anuald a persanalului didaclic este
responsabililatea directorului de deparament gi se bazeazd po cuncasterea aclivitdfi
cadrelor didaclice g prin consuliarea listslor de lucrari  gliintifice  actualizalz anual
Standardel= 51 indicatorii de performanta avuli in vedere |3 autosvaluarea cadrelar didactice
sunt urmatoeriii capacitate institulionald; eficacilate instilulionala; corcetare  slingifica:
managemantul calitédtii. Punclajefo individuale obtinute in urma acestei evaluan sunt
comparate cu cele rezultate din autoevaluars, formularele find bazate pe criteri similare.
Fezultatele obfinute din evaluarea cadrelor didactice de cétre canducere sunt disponibile
exclusiv rectarului, decanilar g direclarilor de deparamenle. Evaluarea pericdicd penlru
ocuparea posturilor didactice se face de céfre directorul de departament. tinind cont de
autoevaluare, de rezultatele evaludrii colegiale, ale evaludri de cdtre studenti si de
indeplinirea crterilor prevazuie in Regulamentul de ccupare & posturilar didactice.

Universitatea are aprobata gi aplicd o procedurd de evaluare muliicriteriald 2 cadrelor
didactice, care se realizeazd anual. Evaluarea se readlizesza sistematic cu ajutorul
formularelor de autoevaluare, de evaluare colegiald, de svaluare a cadrelor didactice de citre
studenti =i de evaluare de catre managemeriul universitalii (ierarhizal). Promavarea
personalului didaclic depinde de rezultatele evaludri, in care sunt avuie n vederc si
rezultatele evaluani colegiale si ale celei facuis de studsnti.

Din discutile purate cu cadrele didactice ale universitalii a rezultat propunerea ca, la
salanzarea personalului didaclic 53 se {ind cont de aceste procedur de evaluare si de
rezultatele lor, prin stimularea 5i sustinersa paricipdni cadrelor didactice la manifestarii
sliinlifice internationale, prin salarizarea diferenfiatd a acestera gi prin sprijinirea publicri
produsalor stiintifice.

Resurse de invatare §i servicii studentesti

Universitatza asigurd pentru tofi studenfii sai resurse de Tnvatare suficiente, atal in
format clasic, cat i electronic, prin Biblicteca URGS care dispune de un fond de caile de
15888 de volume, 11.239 tifluri de carts, 107 tHun din domeniul perodicelar, resurse de
documentare electronice, suporturi de curs, ceiste de seminar.

Biblioteca are un program si resurse de pracurare a manualelor universitare. Raporul
dintre resursels de invatare dispenibile i studenti este oplim stahilit, de aga maniera incal
fiecare student s& aibd acces liber la orce resursd, conform obiectivelor $i cerintelor
programeler do studiv. In URGS, fitulari de discipling au elaborat cursuri, manuale
universitare si alte matenale didactice de specialitate care acoperd problematica discipling
predate, in conformitate cu fisa disciplinel, asa cum reiese din "Raponul de autoevaluare” gi
din documentele prezentale comisiei de evaluare la vizité. Planul editorial s2 elaboreaza pe



faeullali la propunerea departamentelor. De asemenea, studentii primesc pe suport elactronic
[prin utillizarea gropurilar de e-mail create sau pe suport C0) materialele didactice necesare
invatérii. Anual, la propunerea cadrelor didactice, fondul de caro si abonameniela sunt
completate / actualizate n funclie de siralegile de predare. astfel incat =4 corespunda
evolulie stintifice. Universitatea are o tipografie preprie care asigura multiplicarea cursurilor
gi a altor materale didaclice nscesare procesului de Invatdmant superiar, pracum sl o editurd
proprie, Editura BURG.

Biblioleca are doud sali de lecturd gi studiu cu acces direct |a raft 51 o sald de lecturd
fara acces [a raft. Mumarul total de locun este de 92, Accesul studentilar in salile de leclura
esie asigurat, pe perioada dosfagurdrii activild|ilor didactice, cinci zile pe siptdmand, iar in
sesiuni zilmg, inclusiv s8mbata. Raportul dintre resursele de invilare si studenti este stahbilit
astie] incal fiscare student 53 aibd acces liber la orice resursd (pentru Facullatea de Drept i
Sliinte Administrative 7110/ 82=39.05 resurse de invitare, respecliv 8224/702=11 81 peniru
Facultatea de Stinle Economics). Cadrele didactice recomanda studentilor tithur reprezentative
carespunzétor programelor de studii oferite. De asemenea, URGS a venit in sprijinul studentilar
sdi prin realizarea a doud pareneriate cu Biblioteca Academisi Forelar Terestre “Micolap
Ealcescu” din Sibiu gi Biblioteca Judeleana “Astra”. Saft-unle wlilizate sunt adscvate unui
proces  educational modem, pentru fiecare specializarefprogram  de  cercetare find
achizifionate, canform procedurii interne de achizifio. liconele de ulilizare.

Universitatea s-a preccupat permanant de asigurarea unor conditii oplime de viagd
pentru studenti, dar i pentru petrecerea timpului liber prin organizarea unor activitali culturale
si sporlive, Peniru cazarea studentilor, universitatea beneficiazd in prezent de o capacitate
maximd de 14 locuri, repartizate in 7 camere qu 1, 2 5i 3 locuri, cu o suprafatd totald de 270
mp. Teate camerele sunt mobilatle modem, prevazute cu grupur sanitare, dusur grogii
conexiune la internet, televizor gi servicii de telsviziune prin cablu furnizate grajuit De
asemanea, axistd inchaiat un protacol de colaberars cu Universitatea "Lucian Blaga™ din
Sibiu. Universitatea dispune de spalii de cazare pentru minim 10,08% dintre student,
Universitatea a avut un numar redus de solicitan de cazare, studeniii avand, de reguls,
domiciliul Tn judeful Sibiv. Servicile do masd pentru studen{i sunt oferile in baza uneoi
conventii cu o firma specializatd, cars poate asigura masa de pranz unui numdr de 100
studenti. Pentru activitatea sporliv-reacreativa a studeniilor, cadrelor didactice si a allor
categorii de personal din universitate, este puséd la dispozifie o baza sporiva ce cuprinds o
sald de sport gi fitness. De asemensga, la nivelul universitaiii s-a constituit echipa de folbal a
URGE In cadrul universitdii, functioneazi, de asemenea, un cabinet stomatoleniz ce asigurd
cohsullalii graluile pentru studentii URGS.

URGE oferd servicii saciale, cullurale 51 sparlive pentru studenti (cazare - 2e acoperd
integral cererea, bazd sportivd, servicli de cansiliere) 5i dispune d= programe speciale pentru
asigurarea unei vieli sludeniesti de calitate, pe care le monitorizeazd si le evalusazd
permanent.

Serviciile de consiliere sunt oferite Tn cadrul Caentroli de Consiiere s Qrenlare in
Canerd al URGS, acreditat de Minislerul Muncii. Familisi 51 Protectisi Socials prin A JOF. M
Sibiu. Prin Ceonfrid de insfriire & parfociionanc al universitélii, se asigurd & programe de
formare profesionald continud autorizate CHFPA, la care se adauwgéd =i cele ¥ cursuri
autorizate de CMNFPA si organizate in cadrul Fundafiei Universitare pentru Integraro
Europeana - fondator al URGS. Pentru & veni in sprijinul studentilor, atat din psrspectiva
educalionala cat si din perspecliva allor servici oferile si penfru a raspunde cenntelor de
calitate, universitatea s-a preocupat de incheiersa unor conventii‘acorduri de partenarizt cu
hiblioteci, institutii de invalamant, diverse erganizali ete, De-a lungul timpului, URGS s-a
preocupat permanent de dezvoltarea personald si profesionald a studentilar, prin implicarca
acestora in acliuni, evenimente, manifestan sociale, culturale =i stinlifice;  ooiversiléa)
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infernafionale de wvard, scminari infernafionale, seni de preleged lraining-un / projects,
gchvilall sporfiv-recreative §i sociale, prezentare do cportunilali pentiu angajare ele.

in perivada 2004 — 2011, Universitatea Romano-Germana din Sitiu a oroanizat patru
Universitali Internationale de Vara, Tmpreuna cu partenerii sai internationzli. In anul 2011,
cinci studenti gi un cadru didactic ai Universitilii Romano-Germane din Sibiv au participat la
cea da a 12-a edilie a Seminarului Internalional — ISEM 2011, Mannheim, cu tema Giobal
Scenanos 2030 Propunerile de imbundiifire si diversificare a serviciilor studentesti sunt
discutate cu studentii reprezentanti in structurile de conducere de la nivelul facultdtilor =i al
universitatii.

Sistemul informatic gesticnat de catre universitate faciliteazd colectarea, prelucrarsz
i gnaliza datelor relevante pentru asigurarea calitdlii 5i pozitionarea universitati in report cu
glte institutii de invatamant superior. Prelucrarea si analiza datelor relevante se face cu
ajutorul programului Statistical Package far Sacial Sciences, Pentru planificarea aclivitalilor
se utilizeaza Project Manager.

Prin interrmedivl schimburilor de expenenta gi al relatilor de colaborare cu universitdti
din tard g din strdindtate, URGS culege informatii referitoare la starea  calitéti, la
parspectivele viitoare privind dezvoltarea calitdti n educslie. Tmbundtaiindu-5i continuu
pracesels didactice, administrative 5 de cercelare,

LIRGS realizeazd un benchmarking” eficiont, fiind implicaté in profecte de cercetarz
privind calitatea educaliei. De azemenea, URGS coleclteazd informatii valoroase despre
calitalea educatiei, find membrd a unor instifutil de cercetare 51 asociali profesionzle
nalianale si internalionale de prestigiv (EVBE, Deutsch-Rumanische Akademic — Ma inz,
Institutul de Studii Pluri- Inter- si Tranzsdisciplinare, Asociatia Universitatilor Paniculare din
Homania atc.)

Transparenia informatiilor de intores public

In urma discutilor purtate cu reprezentanli ai angajatorilor, ai mediului de afaceri, ai
comunitafii locale, ai studeniilor gi ai abselveniilor URGS s-2 constatat faptul €& universitalea
oferd informatii si date, cantitative si'sau calitative, actuale si corecte, despre calificirile,
programele de studiv, diplomels, personalul didactic si de cercetars, facilialile oferite
studentilor si despre onice alte aspecte de interes pentru public, in general, gi pentru studanti,
in special ek rager-univ.ral,

In momentul de fald personalul IT lucreazaé la dezvellarea unui nou site.

Infarmatia eferild public de universilate este camparabild cantitativ gi calitativ cu coa
din Spaliul Eurgpean al Invaiamantulul Superior.

La nivelul universitdtii, informatile privind calificdriie 51 programels de sludiv se
regisesc sub formd tipdritd in: oferta educslionald, matenalels de promovare, Ghidul
studentului, Metodologia organizarii s desfasurarii concursului de  admitere. Aceste
documente contin informatii despre structurile academice, despre facilitétile pentru studenf 51
despre oferta educationald, Informatile privind activitatea anuald a universitafi sunt ofsnte
public atat prin Raportul recterdlui, ¢t si prin alie rapoarte anwvale elzborate dz Comisils de

specialitate.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Evaluarea si asiqurarea calitdtii 1a nivel de facultate se face prin Camigile de Evaluare gi
Asigurare a Calitatii 1a nivelul facultatilor, conform REegulamentului propriu.

Procedurile si activittile de evaluare privind calitatea educafisi aw fost elaborate de
Comisia de Evaluare gi Asigurare a Calitafii (CEAC) si aprabate de Scnatul universitafi
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Anual sunt propuse obiective prvind asigurarca calitdlii, Senatul universitar fiind informat
asupra stadiului reglizérii acestora. CEAC elzbareazd anual un Raport de evaluare internd a
calitalii pe care il prezinta Senatului, Tmpreuna cu propunsnle de imbunatalire a calitagi,

URGE implemsnteazé permanent masurile de imbunatatire & calitati propuse de comisie
FPrin activitdfile comune cu alte universitdli din tard si strdindlale (mobilitdti v cadml
programului Erasmus, contracie de cercefarz, parteneriate), URGS identificd si adoptd "bune
practici" in domeniul procesului de invalamant, administratie 51 cercetare.

Comigia de Ewvaluare zi de Asigurare a Calitali este respensabild de menlinerea
cerificarii Sistemului de Management al Calitélii conform standardului international 150
S001/2004,

Planul operaticnal anual de calitate confing mésuri de Tmbundtitire continua a calitai,
luand Tn considerare bunele practici nationale si internationals.

Flanul strategic al URGS defineste directile prieritare de aciiuns in vedsrea asigurarii
calitdfii educatiei. Paolitica universitati in domeniul asigurarii calitatii este prezentaia sintstic in
Declarafia Reclorulul privind poliica penlru calilale si descnsd in Confinulul sisternulul de
management al calitzfi. Prin toate politicile {de admitere, de promaovare, de investiti, de
cercetare etc.), prin regulamentele, procedurile, ghidurile, metodalogiile elaborats in cadrul
URGS se urmareste atingarea directiler prioritare de actiune in vederea asigurarii calildti
educatiei, In cadrul Universitdli Romano-Germane din Sibiy, totalilatea politiciler, strategiilor
gi planurilor operafionale sunt realizale gi aclualizate permanent in vederea dezvelidri g
monitarizani calitali, pentru promovarea unei culturi a calitéli s pentru imbungtatiresa
continud a standardelor de califate. Planunle operationale se intccmesc anual la nivelul
facullalilor si universitalii. strategile find elaborale pe o pericadsd de patrd ani. Tn cadl
sadinjelar de departament, al consililor elc. se discutd realizarile gi nerealizarile si e adopta
noi diracti do actiune.

In conformitate cu obiectivele stabilite prin strategia URGS si tinaénd seama de evolutia
mediului intern si extern, presedintele Comisiei de calitate stabileste anual principalele
abieclive pentre asigurarsea calitalii. Acestea sunt evaluate prin aplicarea procedurilor
existente g a aller mecanisme, fiind redactat anual un Rapoit oo avaluare a indeplinid
chigctivalor privind asigurarca calitédfii

Exisid premize pentru pariciparea membrilor comunitdlii universitare la mocanismele gi
procesele de asigurare a calitdfi. Politicile si strategile au ca scop stimularza imgplicaril
fiecdirui membru al corpului didactic si de cercetare, precum 5i @ studsnfilor. Tn URGS sunt
implicati Tn camisiile de asigurare a calitafi atét studenti, cat si personalul didaclic g de
carcetare.
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RECOMANDARI

Comisia de evaluare externg a aprecial ¢laritalea cu cars sunt svidenfiate in Carla
universitard cbiectivele strategice alo institulici de nvalamant superior evaluale gi remarca
preccupdrile deosehite Tn direclia cunoasteri bunelor practici in materie de calitate 2
programelor de studii.

Intrucat un management universitar modern se bazeazd pe continuitalea, coerenta si
credibilitatea infarmatilor privitoare la desf@surarea processlor de educalie si formare
profesionald, colectarea informaliilor necesare evaluérii interne =au externe a calitdlii trebuie
s& devind o componenta obligatorie din fiecare activitate desfasurata (didacticd, de cercetare.
adminiztrativa etc.), astfel incdt masurile do crastera a calitali sa fie temeinic i durabil
fundamentale iar efectele lor 8 poatd i evaluate in mod abiectiv,

Pontru accontuarea bunclor rezultate menfionate, expertii echipei de evaluare
recamanda urmatoarele:

1. La nivel institutional

« Ridicarea calitdli personalului didactic prin angajarea unor absolventi de
universitafi din “elita universilatilor ramanesti” si prin cregterea procontului de
doctan cu doclorate ablinule in universitali din “elita universitétilor romanesti’
sau din strainaiate.

= Implicarea tuturor cadrelor didactice Tn modernizarea tehnicilor de predare §1 a
sistemului de evaluare pe parcursul semestrului, ¢t gi la evaluarea finald,
falasind tehnicile 5i tehnolagiile didactice modeme.

= Realizerea svaluani an-line a cadrelor didaclice de catre studenfl. cu condifia
respectarn dalelar oplime de evaluare, confenm bunelar practici wlilizate in
stiinlele educaliei.

= Analiza anuald & disciplinelor 5i a confinuturilor cursurilor,  consullarea
pericdica a angajatorilor raprezemalivi locali in voderoa corelérnii disciplinelor
de studiu cu nevoile pietei muncii.

« [ezbaterea periadica a problemelor de invdtdmant si carcetare in cansilile
facultatilor,

« [ezvaltarea pardenariatelor cu reprezentantii mediului economic gi social i &
relatiilor cu autoritatile locale.

»  Confinuarea dezvoltdri rejelei de partensriale nationale si internationale |z
nivelul programelor de studii, care 53 prevada acardarea unor diplame comune
5i derularea in vitor de programe de studii Tn co-tutela.

« Acordarca unci importanie sporite internationalizarii, inclusiv prin atragerea in
universitate a unar personalilali stiinjifice din stréinétate ca visiting professors.

« Realizarea unui gite al universitdtii cu prezentars si in limba germand.

» Cresterea numarului de mobiliali ale cadrelor didactice gi studentilor, printr-o
palitica de incurajare gi sprijinire a acestora.

« Definirea clard a uvnor domendi  priositere de  cercetare, pentru care
universitatea are sau doreste 53 dezvells $i 53 aloce resurse coraspunzatoare.

» Imbunétatirea dotarilar lzboratoarelor de cercetare.

« Creglerea substantiald a nivelului de finanjare a cercetarii, dacd universitztea
Tzi menfine misiunea asumala de educalie-cercelare.

« Elaborarea unei palitici de angajare a unui corp de cercetdlon dedicali,



Cresterea continud a numanului de lucrdri publicate Tn reviste 151 sau in baze
de date internaticnale sau la conferinie cu . proceedings”-uri 151

Urmdanrea si avidenfierea citdrilar in reviste |5 a lucrdrilor publicale de
membrii comunitdti academice, cregterca  relevaniel  internagonale  a
rezultatelor cercetari efeciuzte de fiscare cadmu didactic.

Implicarea g sprijinirea  personalului t&ndr de la departamsnte 3i 2
mastaranzilor Tn activitalea de cercelare, acliune care le va permils abordares
unor teme cu aplicativitate practicé in cadrul lucrérilor de licentd, a disertatilor
=l a proiectelor de cercetare glintifici.

Adoplarea uner palific reale de perfectionare a pregatini resurselor umane, cu
precadere oneniate spre personalul administrativ si didactic auxiliar.
Completarea studiler persanalului existent in Directia Tehnica s in Directia
Economica a wniversitéti prin efectuarea unor cursuri de perfeciionare de
specialitale in raport cu dinamica legislatisi.

Asigurarea unor conditi de practicéd foarte bune pentru tofi  studentii
universitalii, indiferent de natura pregramului de studiu &l acestora,
Accentuarea pregatini studentilor in cepa ce priveste limbile sirdine s
aperarea pe calculator - solicitare venit din partea angajatarilar.

Implicarea mai activd a studanfilor in aclivitatea cercurilor gtiintifice si in
activitatile de cercetare derulate Tn universitate.

Analizarea pericdicd a confinuiului practicii studentilor pentre & weni in
intampinarea cenntelor angajatenler, pentru o mai buna integrare a acestara
pe pigta muncii, compensarea duralel scure a practicii cu studii de caz.
Cresterea numdarului de partenenate incheiate peniru asigurarea locurilor de
practica si creglerea eficieniei acesisia,

Realizarea unor intélniri periedice cu patenfiali angajaton, la care sa pariicipe
cadre didactice 51 studen{i penfru a cuncaste dz la sursa doleanisle viidanlor
angajatori ai studentilar, a lacunelor pa care la constala la absalvanli.
Asigurarea unei fransparente sporte 3 comunicani decizilor la nivel de
facull&ti i universitate prin afigare, forma onling etc,

Confinuarea procesului de acardare a burselor do =tudiu si practicd prin
programul Erasmus si extinderea refelei de instituti partenere din alte (an
EUropens.

Feacreditarea Centrului de cercetare al umversitali potnvit noilar glemente
legislative,

Cregterea fondului de carte si de periodice specifice profilelor fuluro
programelar de studiu oferte 51 dezvaltarea de nol parteneriate cu bibliotaci
din fard 5i din strainatale,

Aderaroa universitétii la alte organisme academice i stiinfifice intemalionale,
altale decit cele la care este membra in prezent, penira a-gi Spori
recunoasterea si vizihilitalea,

Canslituirea unei azociafii puternice a absolventilor.

Realizarea unor consortii benefics universititi.

Sglarizarea diferenliald a personalului, pe bazd de performants, in limitele
legii.

Fredarea unor discipline de spacialitata si in limba germand. mergand pdna la
crearga unai linii de predare Tn limba germana,
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2. Privitor la programele de studii analizate

v Corelarea competentelar ,asteplale” la finalizarea fiecaru program dz cu cels
precizate in ENCIS, prin construirea planurilar de fnvdtamant in concordanta
cu acestea.

= imbunatatirea structurii fisei disciplinei, astfel incat s fie mai bine evidentiate
competeniele, respectiv cele de cunoastere si infelogere, do oxplicara gi
interpretare, instrumental-aplicative si cele atitudinale; efortul de pregatire
necesar penfru abtinerea numarului de credite alocat unei discipline 55 fie cat
mai caorect si oxact cuantificat n orele de pregatire in cadrul cursurilor,
seminanilor 5i lucrdrilor aplicative, prevazute in planul de invaidmant si in orele
de studiv individual

» Implicarea tuturor cedrelor didactice in activitatea de cercetare stinjificd si,
eventual, sfimularea financiard de citre universitale a cadrelar didactice cu
rezultate remarcabile Tn cercetare.

« Patrunderea publicatilor facultafilor, intr-o mar vizimla masura, alél pe pata
nationald, cal si pe cea international .

« Cresterea gi diversificarea surselor de informare cu privire la activitafile de
cercetare g la managemeaniul acestora.

« Crearea unor mecanisme si instrumenta de valorizare rapidd si eficientd a
carceldni, prin reorganizarea activitali de cercetare.

= Cregterea numanilui de studenti paricipanti la activilalile de cercetare
stintifica,

« Marirea numdrului de ore de praclicd pentru studentii de la programul de stoedii
de licenid Drept”.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmataarels:

FPurncle faft:

» Siudentii fac parte din structurile decizienale din universitate Tn proporie de 25%.
» Implemeniarea unui sistem care este, in cea mai mare parte, central pe student.

« [Deschiderea personalului didactic si didactic auxiliar fatd de studenti, inclusiv in
cansilierea acestora in alegerea materiilor optionale sau in caricra.

+ Poszibilitlatea studentilor de a desfisura stagii de practicd in afara {ani, prin intermediul
programului de burse de practicd Erasmus.

=«  Gradul de mullumire a studentilar cu privire la dezvoltarea profosienald si personala
pe care o oferd universitatea.

= Taxele accesibile de soolarizare.

= Deschiderea prafesorilor pentru utilizarea mijloaceler moderne de predars,

« Existenta conexiunii la internet wireless in loale spatile Zestinate activitdjiler
didactice.

+ Universitatea are incheiate protocoals cu alte entitdli pentru cazarea studentilor 5i
oferirea servicilar de masa pentru studenti.

= Inlegrarea abselventiler pe piala muncii Tntr-un timp relativ scurt.



Puncle slabe:

»  Gradul de implicare scdzut al studentilor in procesul decizional din Senatul univrsitar,

= Condifionarea statutului de sludent reprezentant de rezultatele la invatdturd de caitre
conducersa universititii prin intermediul prevederilor Cartel universitare, prevedearna
care ncalca legea.

« Lipsa acordari de burse sociale studentilor si procentul mic de studenti care
beneficiazd de burse de studiu,

= Inexistenta unei cantine proprii a universitati

«  Mumarul redus de locun de cazare destinate studentilor in spafile progri.

» Tarifele ridicate practicate pentru spatile proprii de cazare,

» Lipsa programelor de master in cadnil Facultitii de Drept si Stiinte Administrative.

« 3Sleba ofertd de informafii publice puse la dispozilia comunitili academice prin
intermediul site-ului universitagi.

= |nsuficienta calculatoarelor cu acces la baze de dalz internationzle Tn silile de lecturs.
+ Lipsa unui sistem informatic intsgrat privind managementul studentilor in universilate,

« Activitatea & promaovarea scazutad a Centrului de Consiliere si Orientara In Carierd in
randul studentilar,

» Lipza parliciparii studentilor la lugrdrile comisigi de etica.

in final, studentli fac urmétoarele RECOMANDARI, barzate pe punctele slabe
identificate i mentionate in raportul acestora:

= Programaroa urméatoarelor vizite de evaluare externd a instifutiel sau de evaluare a
pragramelor de studiu Tn timpul activitifii didactice.

+ Infiintarea de pregrame de studiv in limba germana pentru a atrage studenti interesati
da aceastd cporunitate, recomandare sugeratd atat [a intalnirea cu studenti, cat si la
intalnirea cu absolventii.

»  Continuarea pragramului de burse de studiu si de practicd Erasmus, precum s
cresterea numarului de mobilit2h acordate de universitate.

= Renavarea spalilor didactice si |mbunata1|rea dotarilor din silile de curs si seminar
pentru a afinge un grad satisfdcaior de desfasurare a procesului de predare-invatare.

+ Pastraroa legéturii cu absolventii universitati, eventual prin infimjarea unei erganizati
a absolventilor.

« Sprijinirea aseciatiei sludenlilor care poate deveni un partensr in cadrul pracesulul de
[uare a deciziilor in universitato.

= Suplimentarea fondulu de carte disponibil |a biblioteca universitatii,

+« Crosterea wizibilitdtii mecanismului de evaluare a personalului didactic de citre
studenti, precum si a rezultatelor acestui praces,

» Cresterea ponderii evaluarilor practice.



» Dezvollarea de partenenate co medivl privet pentru practica studentilor universitatii,

adecvalid atdt din punct de vedere calitaliv, cal s canfitaly,

« Vizibilitate mai mare a activitati Comisiei de evaluare si asigurare a calitati in randul

studentilor i a cadrelor didaciice,

= [Dezvoltarea de spatii suplimentare de cazare care pot reprezenta o atractic pontru

viitor studenti.

= Incurajarea cazarii studentilor in spajiile proprii prin reducerea tarifului Iz camin.

«  Adaplarea accesulul in cladinle universitatii pentru parsoane cu dizabilitali molori,

+ Implicarea studentilor In activitdlile de cercetare ale universitatii.

» SAcordarea de burse sociale studentilor.

o« Acordarea de burse de studiu stedentilor cu cele mai bune rezultate, fard necesitales

unei ceren prealabile din parea studentului.

Studenhi nu au propus acordarea unui calificativ,

10.2  [Din Raportul evaluatorului extern din straindtate rezoltd urmatearcle:

Recommendations for the institution's activity

1.

The newly elected Student Union should be given more respansibilily and active
imvalvemeant in institutional pracessss. This would make them feel mare rezponsible far
thair own decisions and aclivities. I've obzerved in the practice of other Romanian
universities that the Career Guidance and Counselling Centres are padially  run by
students, by the Student Union. It is warth considerng involving the Student Union of
RO-GER infa this activity, Encourage tha Student Union o jain national and intermational
vouth netwarks.

Students and staff needs should be incorparated into the design and planning of the
intended new facility. (The neads of the disabled shouldn't be overlooked.)

Active support and help should be provided for students in devsloping  information
literacy, instructions or guides to the students fo improve their search skills necessary
far academic research. Intraduction to Library professional services is warlh arganizing
in a more professional fashion

The Alumni network should be strengthened and beller used for the bonefit of the
instituticn.

Structured ways of integrating the employers’ feedback into the teaching process should
ke developed.

All the BA study pragrams should be re-accredited according to the new legislation andg
there are newly emerging ones in the portfolio. The Faculty of Law has lo develop some
pragrammaeas at MA level as well.

BURG Puklishing should praduce mare publications in bilingual forms, or i foreign
languages. Annals — economic seres and Annals- legal and adminzstrative sciences
geries has to be issusd in other languages as woll (German, definitely).
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8. Fostering university-industry-public stakehaolder collaborative research and develapment
projects would involve members of the broader teaching staff in exploring new and
original avenues for research.

8. Creating research teams and research groups would support those individuals whao are
reluctant to do individual resarch. Hopefully , more research funds could be raissd this
way.

10. Mod ules should be designed and offered in partnerships with employers for professional
further training.

11. T he wehsite at present is undsr censtruction and clearly nesds impraving, The intenlion
to create a webpage fealuring issues of Qualily is a very good idea. Hera the universily’s
sell-evaluation report and other assessments could be made public.

12. La st year was the first experiment in  FP7 funded EU DocCarcers Programme. It 5 a
callabarate dactoral education that is jointly supervised by the university and external
parlners like companies, ngo-s, public sector organizers. For RO-GER this model could
offar insights into developing a doctoral program as well,

Evaluatorul extern nu a propus acordarea unui calificativ,

Recomandari pentru activitatea institulie

1. Uniunza Studentilor nou aleasa ar trebul =& aibd o mai mare responsabilitate s o
implicare activé in procesele institutionale. Acest lucru i-ar face pe studenti & se simtd mult
mai responsabili pentru proprile lor decizii si activitdti. Am observat, in practica altor
universitati din Homania, cd Centrele de Consiliere si Crientare in Carierd sunt partial
conduze da studenti, de Uniunea Studentilor. Este important 53 se aiba in vedere implicarea
Uniunii Studentilar URGS Tn aceasta aclivitate. Uniunea Studsntilar trebuis incurzjata s& se
alature retelelor najionale si infernatianale de tineret.

2. Mecesitalile studeniilor si personalului ar trebul 53 fie incorporate in proiectarea 5
planificarea facilitati nou prevazuis. (Mevoile persoanslor cu handicap nu ar trebui sa fie
frecute cu vederaa),

3. Ar trebui =8 se prevadd sprijin activ si ajutor pentru studenti Tn dezvaliarea
informationald, instructiuni sau ghidun pentru studsnti in scopul iImbunatatiri abilitaliler lor de
cdutare necesare pentry cercelarea academicd, Infroducerea in bibliolecd a serviciilor
profesionale este valoroasa in organizarea intr-un mad mai profesionist.

4. Refeaua Alumni ar trebui 3 fie conselidatd =i mai bine utilizatd pentru beneficiul
institujien.

5. Ar trebui 53 fie dezvaltate metade struclurate de infegrare a feedbzcx-ulu
angajatarilor in procesul de predare

§. Teate programele de studii de master ar trebui s& fie re-acreditate Tn conformitate cu

noua legislalie $i sunt unele Tn curs de dezvoltare Tn porefoliv. Facultatea de Drepl trebuie,
de asemenea, sd dezvolle o serie de programe la nivel de masler.

7. Editura BURG ar trebui 58 producd mai multe publicatii Tn forme bilingve sau in imia
striine. Analele - serla Economice gi seria Stiinte juridice gi sdmimstralive - trebuie s& fic
grmige i in alle limbi (germana. in mod sigur).

]
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8, Promovarea parlilar universitate-industris-public in proiecte de colgbaorare in cercetare
5 a praiectelor de dezvaltare ar implica mai pe larg personalul didactic 1n explorarea uner cii
hoi 2i arginale de cercelara.

9. Crearca do echipe de cercetare si grupuri de cercetare ar pufea sprijini acele
perscane care sunt reticente in a face cercetare individuzld. Speram ca mai mulls fanduri de
carcetare 53 poala fi falosile in acest fel.

10. Sunt necesars medule care 53 fie concepute gi oferite In parteneriale cu angajstarii
pentru farmarea profesionala cantinua.

11. Site-ul este in prezent in constructie i in mod clar a re nevaie de i mbundtatire.
Intentia de a crea o pagina web care sd prezinike probleme de calitate este o idee foarte buna.
Fe aceastd paging ar putea fi facute publice Raperul universitati de autosvaluare si alte
evaludri.

12_Anul trecut a fost primul experiment in cadrul FPT finantat de Programul UE
DocCareers. Existéd o colaborarz la nivel de scoald doctorald. care esle supenvizatd de
universitate impreund cu partenerii externi, cum ar fi companiile, ONG-urile, organizatorii din
sectorul public. Acest model ar putsa ofer perspsclive 5iin dezvoltarea unui program de
doctorat,

11. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externd a calititii propune
Consiliului ARACIS 53 ia act de urméEtoarels;

universitatea a dovedit c& esle preccupatd de asigurarea intemad a calitadi educatier
in universitate a fost organizat si funclioneazd structura pentru asigurarsa calitat
prevazutd de reglementsrile in vigoars;

prin Regulamentul privind arganizarea Sistemului pentru Asigurarea Calitdtil sunt
stahilite responsahilitatile tuturor vengilor implicale in calitate,

- universitatea i programels sale respectd in mare masurd Cerinlele normative
obligatorii stabilite de Metodolagio;

- la cele doui programele de studiu evaluatorni au propus calificativual Tncredere”;

- universilatea este atestatd AMNCS prin Decizia ANCS 980270407 2008,

- universitatea respectd crteriile, standardele si indicatorii de peformantd prevazull de
reglementari, la nivelele Min., Bef.1, Bef.2 sau superior;

s are in vedere rdicarea nivelului calitafii prin frecerea a ¢& mai multor indicalon de
performantd la nivel maxim;

- din raspunsul universitati la observatile ARACIS in urma vizitei rezultd cd aceasla
accepid concluzile si observafile rexulale in urma evaludri si cd intelege =&
achionsze pentru eliminarea problemelor semnalate, prezentand un plan succint de
masuri realist pentru perioada imediat urmédtoare; recomandanle formulate sunt
considerate impartiale, relevante, corecte si cportune, Tn masurd 53 sprijine creslerea
calitétii invatdmantului Tn Universitatea Roméana-Germana din Sibiu;
reprezentantii angajatorilor au evidenliat pozitiv colaborarile cu Universitatea Romano-
Garmand din Sibiu.
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Avand in vedere totaltalea documentelor gi informatilor avute la  dispozitie,
Deparfamentul pentru evaluarea externd s calitafii supune Consiliului ARACIS propunerea
de acordare a calificativului fneredere.

Dupa un an de la finalizarea evaludri, institulia poate depune la ARACIS un rapart in
care sa dovedeascd indeplinirea cerintelar prevazute n planul de masuri pentru ¢a aclivitatea
sa poatd alinge nivelul standardelor educationale in vigoare. Pe baza acestui raport, ARACIS
efectueazd o evaluare care poate conduce la obfinersa calificativului Grad de incredere
ridicat, dach se constatd cd deficientele au fost remediate ca urmare a aplicarii planului de
masuri.

Dupa discutarea in plenul Consiliulul ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-ul

ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizani din Ghidului aciivitdfilor de evaluare a calitali
programelor de sfudii universitare si a institulillor de fovaldmant superior, partea a lll-a.

DATA: 31.05.2012
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