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Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA $1 FARMACIE DIN
TiRGU MURES

1. Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures cu sediul in Tirgu
Mures, Strada Gheorghe Marinescu 38, denumitd in continuare pe scurt
continuare si Universitatea, UMF Tirgu Mures sau UMFTGM este o institutie
de Tnvatdmant superior de stat acreditata.

2. Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de
performantd susmentionate si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatdmént superior.

3. Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea
de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures au fost urmatoarele:

1. Aprecierea modului in care Universitatea de Medicina si Farmacie Tirgu
Mures a evoluat de |la precedenta evaluare;

2. Contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitdti a procesului de
predare-invatare-evaluare in Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu
Mures ;

3. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care Universitatea de
Medicina si Farmacie Tirgu Mures oferd programe de studii, diplome si calificari,
respecta cerintele nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

4. Asigurarea faptului ca, in situatiile in care se constata existenta unor probleme
in evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru
initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

5. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si
responsabilitatea publica a institutiei de Tnvatdmant superior.

4. in cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel
institutional, si un numar de trei programe de studii acreditate la nivelul ciclului |
de studii universitare, precum si realizarea monitorizarii programelor de studii
universitare de licenta Nutritie si dieteticd si Medicind (in limba maghiara),



programe care in urma evaludarii realizate in anul 2013 au obtinut calificativul
Jincredere®, dar cu monitorizarea implementéarii recomandarilor facute..

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 15-17.03.2016 a
avut urmatoarea componenta :

Director de misiune: Prof. univ. dr. loan lanos - Universitatea din Bucuresti
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Radu Oprean — Membru al Comisiei
institutionale pentru activitdfi manageriale si financiare — Universitatea de Medicina si
Farmacie ,luliu Hatieganu“ din Cluj-Napoca

Expert comisie institutionala: Prof.univ.dr. Calin loan Rosca— Membru al Comisiei
institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea , Transilvania“ din
Brasov

Secretar tehnic al evaluarii: Oana Sarbu - ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul evaluat Institutia
crt.
1 Prof.univ.dr. Laurentiu Medicina (in limba Universitatea de Medicina
Mogoanta engleza) si Farmacie din Craiova
2 Medicina dentara Universitatea de Medicina
Prof.univ.dr. Maria Cristina si Farmacie ,Victor Babes"
Bortun din Timisoara
3 Prof. univ. dr. Liliana Asistentd medicald Universitatea
Rogozea generald ,1ransilvania“ din Brasov

Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Adelina Adriana Baloi

(Academia Fortelor Aeriene ,Henri Coandd” din Brasov) - delegat ANOSR si lonica
Nistor (Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati) - delegat UNSR.

Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 1957 din data de
03.05.2016.

6. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat dl. prof. univ. dr.
Mircea Ivanescu - Universitatea din Craiova. Raportul intocmit a fost primit si
inregistrat cu numarul 1166 din data de 21.03.2016.

7. La vizitd a participat un evaluator expert din straindtate in persoana domnului
profesor universitar Malcolm Cook, Universitatea din Exeter, Marea Britanie.
Raportul evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 1303 din
data de 24.03.2016.

8. Scrisoarea ARACIS catre Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu
Mures a fost trimisa la data de 07.06.2016 cu nr. 2728, iar raspunsul institutiei a
fost primit la data de 3028 cu numarul 27.06.2016

9. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente
principale:




10.1. Din cele patru fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionald si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele aferente
intocmite de experti a rezultat ca sunt indeplinite toate criteriile, standardele si indicatorii
de performantd, majoritatea peste nivelul minim.

Comisia de experti

evaluatori

Calificativ
propus/Capacitate
de scolarizare
pentru anul | de
studii

Observatii

Institutionala

Grad de fincredere
ridicat

UMFTGM dispune de o] organizare
corespunzatoare si are o buna capacitate
institutionald si manageriald de asigurare si
crestere continud a nivelului calitatii programelor
de studiu si de sustinere eficienta a procesului de
instruire, educare si calificare, in conformitate cu

standardele nationale si europene.

Mediciné (in limba
englezd)

Incredere

150 .studenti/an

Puncte tari:

- In cadrul programului sunt utilizate metode
moderne interactive de predare si evaluare
centrate pe studenti.

- Prezenta unor cadre didactice de finalta
calificare (studii doctorale fn strainatate,
specialisti recunoscuti international) care predau
Tn cadrul programului de studiu.

- Bazad materiala si existenta unei infrastructuri
moderne adecvate cerintelor actuale.

- Existenta unor parteneriate cu universitati de
renume din Europa.

- Programul de studii este orientat pe competente
conform RNCIS.

Puncte slabe:

- La unele discipline (medicina legala, fiziologie,
microbiologie, informatica, epidemiologie,
medicind de [aborator) gradul de ocupare al
posturilor didactice este in jur 50%.

Medicina dentara

Incredere

140 studenti/an

Puncte tari:

Baza materiald generoasa, de exceptie sub
forma locatiei, dar si a dotdrii moderne, a
facilitatilor sociale acordate studentilor.

La Medicina Dentara, procesul educational se
desfasoara in Centrul Integrat de Medicind
Dentara, cu exceptia disciplinei de Chirurgie oro-
maxilo-faciala care are o locatie proprie, in afara
campusului universitar.

Preocuparea permanenta pentru perfectionarea
sistemelor de predare, evaluare bazate pe
sisteme moderne de tip e-learning, centrate pe
student.

Un alt aspect pozitiv este insertia pe piata muncii
a peste 70% dintre licentiati,

Aprecierile pozitive ale studentilor se referd la
nivelul ridicat de educatie obtinut la aceasta




facultate si la costurile curente reduse de zi cu zi.
Existd permanent posibilitatea de accesare a
burselor Erasmus (exemplu: anul IV MD - 1
grupa intreaga la programul Erasmus).

Exista posibilitatea de organizare de simpozioane
studentesti bilingve.

Puncte slabe:

Greutatile de accesare a fondurilor de cercetare
au condus la neimplicarea suficientd a cadrelor
didactice in proiecte si granturi de cercetare
stiintifica la nivel national si international.
Activitatea de cercetare se desfagoara incd pe
baza temelor de cercetare individuale si nu
orientate spre colective de cercetare care sa
abordeze domenii prioritare.

Salarizarea redusd, mai ales pentru tinerii
asistenti universitari, duce la scaderea
interesului fatd de cariera universitara, fin
favoarea sistemului privat sau a emigrarii. Nu
existd o cuantificare a activitatii didactice care sa
permitd promovarea cadrelor didactice, accentul
punandu-se doar pe performantele stiintifice.

In planul de invatdmant nu figureaza discipline
facultative.

Asociatia ALUMNI nu functioneaza.

Medicii rezidenti de medicina dentara - ortodontie
- considerda ca solutia cea mai bunid este
emigrarea dupad perioada de studiu pentru ca
orasgul este prea aglomerat si Tn zona ruralad nu
cred ca-si pot exercita specializarea. S-ar cere ca
programa de rezidentiat s& fie revizuita la nivel
national si facultatea sa militeze pentru realizarea
acestui deziderat.

Asistentd medicala
generala

Incredere

140 studenti/an

Puncte tari:

- in cadrul programului sunt utilizate metode
moderne interactive de predare si evaluare
centrate pe studenti;

- prezenfa unor cadre didactice de finalta
calificare (studii doctorale in strdinatate,
specialisti recunoscuti international) care
predau in cadrul programului de studiu;

- baza materiala si existenta unei infrastructuri
moderne adecvate cerintelor actuale;

- existenta unor parteneriate cu universitati de
renume din Europa;

- programul de studii este orientat pe
competente conform RNCIS.

Puncte slabe:

- eforturile depuse pentru adaptarea notiunilor
predate la nivelul studentilor par insuficiente

- nu exista asistenti medicali cadre didactice

- desi exista preocupari privind mobilitatile




studentesti si ale cadrelor didactice este
necesara o Tmbunatatire a participarii
studentilor.

Pentru toate cele trei programele de studii universitare de licentd evaluate,

concluzia expertilor evaluatori a fost acordarea calificativului “incredere’, iar pe

componenta institutionald a fost ca Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu
Mures prezintd ,grad de incredere ridicat” din punct de vedere al interesului public,
precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitatii in procesul de predare-
invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta
urmatoarele :

Misiune, obiective si integritate academica

In anul 1945, prin Decretul nr. 407, in cadrul Universitatii Bolyai din Cluj-Napoca
a fost infiintatd Facultatea de Medicina, care si-a desfasurat activitatea in perioada
1945-1948 in orasul Tirgu Mures. Dupa reforma invatamantului din anul 1948, a fost
infiintat Institutul Medico-Farmaceutic cu facultatile: Medicind Generala, Pediatrie,
Igiena, Stomatologie, Farmacie. in perioada 1951 — 1966 au loc transformari ale
sectiilor Tn facultsti si invers. in urma Decretului nr. 800/1965 si pe baza Ordinului
Ministrului Tnvatdmantului, Institutului de Medicing si Farmacie i se acorda dreptul de a
organiza studii de doctorat (7 profesori sunt numiti conducatori stiintifici de doctorat). Tn
anul 1991, Institutul isi schimba denumirea, devenind Universitatea de Medicina si
Farmacie din Tirgu Mures.

Misiunea universitatii constd in a genera si a transfera cunoastere catre
societate prin:

. formarea si perfectionarea resurselor umane calificate si, respectiv, finalt
calificate;

. imbogatirea si difuzarea valorilor stiintifice, culturale, sociale si etice in domeniul
medical si farmaceutic;

. promovarea spiritului i gandirii critice in randul specialistilor si al populatiei, in
domeniul sau de activitate;

. dezvoltarea stiintifica si culturald in domeniul medico-farmaceutic;

. afirmarea valorilor stiintifice nationale in domeniu si integrarea in activitatea
europeana;

. dezvoltarea congtiintei, a comportamentului de crestere a libertatilor umane si a

principiilor democratiei.

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures, in activitatea ei,
urmareste indeplinirea urmatoarelor obiective majore stipulate, de altfel si in Carta
Universitatii:

. formarea de specialigti cu pregatire superioara in domeniul ocrotirii sanatatii,
fnvatamantului si cercetarii stiintifice, raportat la nivel international;




. pregatirea postuniversitara a specialistilor din domeniu la toate nivelurile prin
programe specifice (rezidentiat, cursuri si stagii de specializare si perfectionare continua
si studii complementare, mijloace de pregatire continua s.a.);
. promovarea cercetarii stiintifice fundamentale si aplicative;
. dezvoltarea legaturilor specifice dintre Universitatea de Medicina si Farmacie din
Tirgu Mures si sistemul national de sanatate; acordarea de asistentd medicald de
specialitate si de inalta performanta prin membrii comunitatii sale academice, specialisti
de nalta tinuta profesionala;
. promovarea in cadrul comunitatii universitare a unui climat de incredere si
libertate, a caror reguli de baza sunt obiectivitatea si respectul reciproc intre memobrii
Universitatii;
. dezvoltarea cooperarii cu alte institutii academice si de cercetare nationale si
internationale;
. realizarea demersurilor institutionale in vederea asigurarii predictibilitatii carierei
universitare si profesionale a membrilor comunitatii academice;
. adaptarea ofertei educationale la cererea de educatie in conditi de
competitivitate, in scopul dezvoltarii personale, al insertiei profesionale a individului;
. asigurarea performantei in procesul didactic si de cercetare stiintifica, conform
standardelor nationale si europene;
. eficientizarea sistemului de asigurare a calitatii si, in cadrul lui, imbunatatirea
evaluarii si autoevaluarii activitatii didactice, stiintifice si administrative;
. asigurarea bazei materiale corespunzatoare tuturor acestor activitati, precum si a
unor conditii de munca adecvate pentru toti membrii comunitatii academice. Misiunea si
obiectivele majore ale universitatii sunt stipulate in Carta universitatii.

in perioada de timp cuprinsd intre cele doud evaludri institutionale (2010-
2015), activitatea UMFTGM se caracterizeaza prin continuarea perfectionarii procesului
educativ si de cercetare, completat de o politicad antreprenoriala si de inovare cu scopul
precis de a genera cunoastere catre societate in cadrul misiunii asumate. in cei cinci
ani, de la ultima evaluare, Universitatea a parcurs un drum ascendent reflectat

sintetic prin:

. cresterea numarului de studenti si cadre didactice

. consolidarea patrimoniului material

. diversificarea programelor de studii

. dezvoltarea relatiilor de cooperare nationala si internationala,

dinamica raportata la strategiile pe termen lung in domeniul politicii de sanatate si in
concordantd cu necesitatile populatiei, dezvoltarea economica, evolutiile demografice si
provocarile determinate de procesul de globalizare.

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures (UMFTGM) este o
institutie de invatdmant superior dedicata educatiei si cercetarii medico-farmaceutice, cu
invatamant in limbile: rom&na, maghiara si engleza, integrata sistemului european de
fnvatamant superior, cu rol in: pregatirea universitard in domeniul stiintelor sénatétii,
cercetarea stiintifica, cooperarea nationala si internationald in vederea transferului de
informatie/educatie/tehnologie, difuzarea cunoasterii si culturii in societate. Oferta
educationald este atractiva si cuprinde: 12 programe de studii universitare de licent3,



noua programe de studii universitare de masterat, o scoald doctorald in domeniul
stiintelor bio-medicale cu specializare in medicind, medicina dentara si farmacie.

Programele de studiu ale UMFTGM:

Nr. | Facultatea | Domeniul | Specializarea/ | Acreditare | Forma | Numar de Numér
crt de licenta | Programul de (A) de credite de | maxim de
studii Autorizare | invata- studii studenti
universitare de mant | transferabile | care pot fi
functionare scolarizati
provizorie
(AP)
0 1 2 3 4 5 6 7
1 [Facultatea |Sandtate |Medicina A IF 360 270
de Medicina in A [F 360 200
Medicina limba
maghiara
Medicina in A IF 360 100
limba engleza
Asistenta A IF 240 100
Medicala
Generala
Balneofizio- A [F 180 50
kinetoterapie
si Recuperare
Nutritie si A IF 180 50
Dietetica
Educatie |Educatie A [F 180 50
Fizicdsi |Fizica si
Sport Sportiva
2 |Facultatea |Saniatate |Medicini A IF 360 140
de dentara
Medicina Medicina AP IF 360 30
Dentara dentara in
limba engleza
Tehnica A IF 180 30
dentara
3 |Facultatea |Sanidtate |Farmacie A IF 300 175
de Asistentd de A IF 180 40
Farmacie farmacie
Cosmetica AP IF 180 40




medicala.
Tehnologia
produsului
cosmetic

Specializiirile din cadrul UMFTGM in perioada 2011-2015
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Carta universitatii §i requlamentele specifice

Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 (publicatd in M.O.al Romaniei, partea 1,
nr.18/2011) a fost principalul act normativ care a stat la baza elaborarii Cartei
Universitatii, a regulamentelor proprii dupa care se desfasoara si controleaza activitatile
din universitate. Carta universitara este documentul fundamental care reflectd misiunea
si obiectivele majore ale comunitatii universitare si se aplica in tot spatiul universitar.

Exista urmatoarele Regulamente mentionate in Carta:
- Regulament intern UMFTGM;
- Regulamentul de Organizare si Functionare UMFTGM;
- Regulamentul Consiliului de Administratie UMFTGM,;
- Regulamentul electoral al UMFTGM,;

- Metodologie proprie pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare din
cadrul UMFTGM;

- Regulamentul de conferire a ftitlurilor onorifice, a distinctillor si diplomelor de
onoare;

- Codul de etica si deontologie profesionald UMFTGM,;
- Regulament privind acordarea de burse studentilor din cadrul UMFTGM,;
- Regulament privind organizarea si functionarea caminelor studentesti;

- Regulament de aplicare a sistemului european de acumulare si transfer de
credite de studii (ECTS);

- Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de admitere in ciclul de
licenta;

- Regulament didactic si de activitate profesionala a studentilor;
- Regulamentul examenului de licenta;

- Regulamentul de organizare si desfasurare a activitdtii didactice in ciclul de studii
universitare de masterat;

- Regulament de organizare si functionare a scolii doctorale din cadrul 1.0.S.U.D.
al UMFTGM,;

- Regulamentul de invatamant postuniversitar UMFTGM,;
- Regulamentul activitatii de cercetare stiintifica UMFTGM;
- Regulamentul comisiei de etica a cercetarii stiintifice;

- Regulamentul de organizare si functionare al Editurii University Press, Centrul de
copiere si multimedia si libraria UMFTGM;

- Regulamentul privind organizarea si functionarea biroului ERASMUS+;
- Regulamentul de functionare a comisiei de etica UMFTGM;

- Regulament privind organizarea si functionarea Comisiei pentru evaluarea si
asigurarea calitatii;



- Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului de asigurare a
calitatii;
- Metodologie electorald pentru alegerea membrilor Consiliului  Studiilor

Universitare de Doctorat C.S.UD. si a membrilor Consiliului Scolii
Doctorale C.S.D;

- Codul drepturilor si obligatiilor studentului;

- Procedura privind modalitatea de aprobare internd a rapoartelor de autoevaluare
a programelor de studii;

- Regulament de recunoastere a perioadelor de studii sau de plasament, efectuate
in cadrul mobilitatilor ERASMUS+,;

- Regulamentul de Organizare si Functionare a Departamentului de Relatii
Internationale;

Nu au fost identificate regulamente care sa aiba in continut prevederi care nu
sunt in conformitate cu reglementarile legale in vigoare

Principiile de organizare si functionare pentru structurile didactice, de cercetare,
administrative sunt completate cu o serie de alte regulamente (altele decat cele
specificate prin Carta), respectiv proceduri de lucru menite sa asigure functionalitatea si
calitatea serviciilor universitare.

Carta si regulamentele aferente acesteia sunt publice pe site-ul universitatii.

Conducere si administratie
Structurile de conducere ale UMFTGM sunt urmé&toarele:

a) La nivelul universitatii
»  Senatul Universitatii;
» Consiliul de Administratie;
b) La nivelul structurilor functionale
» Consiliul Facultatii
» Consiliul Departamentului

Studentii sunt reprezentati in structurile de conducere, consultative, decizionale
si executive conform prevederilor Legii nr. 1/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, Cartei Universitatii si a urmatoarelor reglementari interne:

a) Regulamentul de organizare si functionare a UMF,;

b) Regulamentul electoral;

) Codul drepturilor si obligatiilor.

Reprezentantii studentilor nu pot fi sanctionati pe linie profesionald sau
administrativa, pentru opiniile exprimate in activitatea de reprezentare a intereselor
studentesti. Studentii sunt alesi prin vot direct, secret si universal al tuturor studentilor de
la nivelul facultatii, respectiv universitafii. Universitatea nu poate conditiona statutul de
student reprezentant in functie de performantele academice, prezenta la cursuri,
seminarii si laboratoare.

Alegerile din anul 2015-2016 s-au desfasurat conform Regulamentului electoral.
Rectorul a fost ales in urma unui concurs public, conform rezultatelor referendumului din
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data de 02.09.2015. Concursul s-a desfasurat anterior vizitei de evaluare, documentele
au fost inaintate MECS si se asteapta confirmarea rectorului.

Rectorul este sprijinit Tn activitatea sa de trei prorectori:

* Prorectorul responsabil cu activitatea didacticd si de invatamant
postuniversitar;

» Prorectorul responsabil cu activitatea stiinfifica, problemele studentesti si
orientarea profesional3;

* Prorectorul responsabil cu relatii internationale, managementul calitatii si
dezvoltare academica.

Responsabilitatea functionarii eficiente a compartimentelor administrative din

universitate apartine Directorului General Administrativ (DGA).

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
Universitatea are un patrimoniu propriu care asigurd realizarea misiunii §i a

obiectivelor fixate. Patrimoniul este format din spatii de invatdmant si cercetare proprii
precum si in unitdti sanitare publice si private, utilizate pe baza contractelor
institutionale, la care se adauga spatiile pentru activitafi complementare proceselor de
invatamant si cercetare. Pentru realizarea unui invatamant de calitate, salile de predare
si de seminarizare dispun de echipamente care asigurd tehnici de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student.
In cadrul amfiteatrelor mari existéd echipamente IT performante cu ajutorul cdrora sunt
folosite aplicatiile de tip WhiteBoard Amfiteatre.

Universitatea dispune de urmatoarele spatii de invatamant:

. 72 sali de curs, cu o suprafata totald de 4154 mp;
. 255 laboratoare, cu o suprafata totald de 17.364 mp;
. 51 sali de seminar cu o suprafata de 2223 mp

Pentru activitatea de cercetare, universitatea dispune de 12 laboratoare - centre
de cercetare. Universitatea are o Gradina Botanica, o Gradina de plante medicinale si
Biobaza universitatii.

in ultimi 5 ani, in cadrul Universittii de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures au
fost desfasurate urmatoarele actiuni de dezvoltare:

. au fost reabilitate si modernizate toate spatiile de cazare;

. au fost construite spaiii de invatamant noi - Centrul Integrat de Medicina
Dentara, amfiteatre;

. s-au facut investiti considerabile in dotarea corespunzatoare a spatiilor

institutionale (multifunctionale de tip multimedia, amfiteatre cu tehnicd de ultima
generatie, centre de simulare, cabinete pentru pacienti standardizati etc);
. este Tn curs de finalizare noul sediu al Facultdti de Farmacie — termen de
finalizare asumat: august 2016.

In cadrul Universitatii, anual, este intocmitd si aprobatd de catre conducerea
universitatii si de catre Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice o lista a
obiectivelor de investitii in concordanta cu veniturile previzionate.
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Universitatea isi completeaza spatiile necesare procesului de invatdmant in
special cel practic aplicativ cu spatii situate in spitale publice si private, unitati
producatoare de medicamente etc.

in octombrie 2013 a fost inaugurat Centrul de Simulare si Abilitati Practice al
Universitatii de Medicina si Farmacie din Targu Mures care functioneaza pe 3 niveluri,
avand o suprafata totala de 797 mp fiind structurat astfel:

. 4 sali de simulare;

. 2 camere pentru debriefing;

. 8 cabinete pentru pacienti standardizati;
. centre de comanda;

. o0 sala de curs modular

Gestionarea simularilor se face prin intermediul unui software specializat -
Learningspace care permite accesul studentilor, cadrelor didactice si administratorilor in
conditii securizate .

Biblioteca
Biblioteca centralda UMF asigura studentilor si cadrelor didactice spatii de

lecturd, pe o suprafatad de peste 2976 mp, carora li se mai adauga spatiul corespunzator
bibliotecilor filiale, respectiv a celor din cdminele studentesti. In dotarea bibliotecii exista
4 servere, 120 calculatoare, 12 imprimante, 6 cititoare de barcoduri si echipamente
active de retea (10 switch-uri + 10 routere) 1 scanner si 1 copiator.

La sfarsitul anului 2015, in biblioteca existau 97820 de carti si 63461 de
periodice. Anual sunt achizitionate de biblioteca atat cartile si indrumatoarele de lucrari
practice publicate de cadrele didactice, cat si carti propuse spre achizitie de fiecare
disciplind, in limita a 2000 lei anual/disciplind. Fondul de carte acopera disciplinele
prevazute in planul de invatamant.

Numarul total de 559 de locuri in Biblioteca se compune din: 214 locuri situate in
biblioteca centrald, 55 de locuri in filialele bibliotecii, 280 de locuri in séli de lecturd din
camine. Acestora li se adaugé o parte din locurile din Biblioteca Studium si Biblioteca
Universitatii Petru Maior cu care UMFTGM formeaza un consortiu. in concluzie, totalul
de 559 locuri in sdlile de lectura se raporteaza la un numar total 5562 studenti, din care:
5029 la nivel licenta, 300 la nivel master si 233 la nivel doctorat.

Biblioteca UMF Tirgu Mures este abonata la 35 reviste strdine si 40 reviste
romanesti de specialitate. Accesul la resursele electronice de informare - documentare
(baze de date / platforme fulltext si baze de date bibliografice si bibliometrice) este
asigurat prin consortiul ANELIS PLUS (Asociatia Universitatilor, Institutelor de
Cercetare - Dezvoltare si Bibliotecilor Centrale Universitare din Romania). Bazele de
date achizitionate sunt: Science Direct; Springer Link; Web of Knowledge; Oxford
Journals; Wiley, Cambridge Journals; Proquest Central, Taylor and Francis. Biblioteca
ofera posibilitatea interogarii online a bazelor de date existente in biblioteca.

Personalul de specialitate al bibliotecii este reprezentat de 13 angajati, iar orarul
de functionare al bibliotecii acopera solicitarile studentilor si cadrelor didactice.

Institutia dispune de programe IT specializate pentru disciplinele din planurile de
invatamant: Lex Expert, NetOp School, Acrobat Professional, Adobe Master Collection
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CS6 6.0, Adobe InDesign CS5.5 7.5, Microsoft Office Pro, MSDN AA. De asemenea,
Universitatea pune la dispozitia utilizatorilor accesul gratuit la Magazinul virtual software
-WebStore Dreamspark Premium UMF Tirgu Mures, Bitdefender Gravityzone,
HyperChem 8.0, Medcalc, GraphPad Prism, Hospital Management Solution — Infoworld,
Muse HPS human pacient simulator, Kit software simulare - resuscitare adulti, Sistem
de instruire pentru resuscitare cardiopulmonara si defibrilare).

In cadrul Editurii University Press au fost publicate in ultimii cinci ani 290 carti cu
ISBN si 156 cursuri si indrumatoare de lucrari practice. Editura, impreuna cu Centrul de
copiere si multimedia dispune de capabilitati tehnice si umane pentru editare si
multiplicare de carte stiintificd si material didactic, la cele mai fnalte standarde tehnice.
Biblioteca ofera utilizatorilor si servicii de birotica (fotocopiere, imprimare, inscriptionare
CD, laminare, spirale), asigurand astfel suportul tehnic necesar multiplicarii cursurilor si
celorlalte lucrari necesare procesului de invatamant.

Activitatea financiara

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures isi gestioneaza activitatea
financiara printr-un serviciu finaciar-contabil organizat la nivel de institutie, respectand
conditiile legale pentru incadrarea cu personal calificat a compartimentelor financiar-
contabile.

In calitate de ordonator de credite, UMFTGM dispune de un buget propriu de
venituri si cheltuieli pentru activitatea didactica, investitii, cheltuieli de personal, cod
fiscal si cont la banca (trezorerie).

Directorul General Administrativ este responsabil de functionarea eficienta a
compartimentelor administrative, in scopul punerii in practicd a politicii si strategiei
universitare si este in acelasi timp persoana care trebuie sa asigure legatura intre
aceste compartimente si coroborarea activitatii acestora in realizarea sarcinilor proprii ce
le revin. El este membru al Consiliului de Administratie si este subordonat direct
Rectorului. Universitatea respectd conditile legale pentru incadrarea cu personal
calificat a compartimentelor financiar-contabile. Contabilul sef are studii economice
superioare.

Institutia dispune un buget propriu de venituri si cheltuieli, care este aprobat
anual de catre Senatul Universitatii. In ultimii 5 ani, veniturile universitatii sunt rezumate
in tabelul urmator:

i 2011 2012 2013 2014 2015
28.702.02 | 26.397.21 | 30.087.62 | 31.849.03 | 34.659.81
Sume primite de la MECS — 0 3 1 9 6
finantarea de bazi
inamtarea de bazd 69.56% | 61.93% | 61.93% | 61.19% | 59.11%
_ _ 12.561.11 | 16.224.62 | 18.496.51 | 20.196.43 | 23.978.69
Venituri proprii din taxe si 5 0 6 I 4
ivitati desfasurate de instituti
activitat destasurate de institutie ™ 0 1738 07% | 38.07% | 38.81% | 40.89%
. 41,233,13 42,6;1,83 48,534,13 52,035,47 58,638,51
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Organizarea si functionarea contabilitdtii proprii de la nivelul institutiei, prin
registrul de inventar, bilantul contabil, contul de executie bugetard si raportul de
gestiune, demonstreaza efectuarea cheltuielilor in concordanta cu legislatia in vigoare.
Veniturile si destinatia acestora corespunde caracterului non-profit al institutiei.
Contabilul sef intocmeste anual darea de seama contabild compusa din: bilantul
contabil, contul de rezultat patrimonial, contul de executie a bugetului, balanta de
verificare, asigurdnd gestiunea si controlul resurselor financiare ale universitatii.
Executia bugetard anuald a universitatii este facuta publicid pe site-ul universitatii, iar
situatia financiard a universitati este adusa la cunostinta memobrilor comunitatji
academice prin raportul rectorului.

Taxele de scolarizare sunt calculate n concordantd cu costurile medii de
scolarizare pe an universitar din invatdmantul public finantat de la bugetul de stat si sunt
aprobate anual in Senatul Universitatii. Nu existd o notd de fundamentare a taxelor de
studii. Exista situatia anuala a cheltuielilor salariale aferente fiecarui program de studii
universitare in Raportul Rectorului. Toate deciziile institutiei privind taxele de scolarizare
anuale si alte taxe gcolare aplicate in universitate sunt aduse la cunostinta studentilor
prin reprezentantii acestora in structurile de conducere si prin diseminarea informatiilor
pe canalele de comunicare cu studentii (site-ul universitdtii, site-urile organizatiilor
studentesti, social media, avizierele facultatilor).

Toate deciziile institutiei privind taxele de scolarizare anuale si alte taxe scolare
aplicate in universitate sunt orientate inspre beneficiul studentilor (de exemplu in anul
2013 conducerea universitatii a decis cresterea cuantumului bursei sociale acordata
studentilor, de la 170 la 215 lei, numarul burselor a crescut in perioada 2011-2015 de la
943 la 1276). In acelasi timp, universitatea ofera studentilor asistent financiara in baza
Regulamentului de acordare a burselor de ajutor social si a Regulamentului de
desfasurare a programului Voluntariat in Folosul Universitatii.

Activitatea financiar—contabild respecta legislatia in vigoare si periodic este
supusa unei auditari financiare externe (Curtea de Conturi). Nu existd o auditare de
cétre o societate de audit.

Rezultatele invatarii

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures adoptd o metodologie
proprie de selectie a studentilor prin examen de admitere. La inceputul fiecarui an
universitar, Senatul Universitatii aproba regulamentul de organizare si desfiasurare a
concursului de admitere pentru anul respectiv. Universitatea aplicd o politica
transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public cu cel putin 6 luni Tnainte
de aplicare, prin anunturi in presa locala si nationald, la Panoul Admitere, respectiv pe
site-ul universitatii, unde existd o sectiune speciald dedicatd admiterii, sectiune ce
contine metodologia completa a admiterii. Totodatd, se pun la dispozitia candidatilor
materiale ce cuprind toate informatiile necesare cu privire la procesul de admitere.
Admiterea la studii universitare de licentd poate fi sustinutd in limba romana sau in
limbile minoritatilor nationale, conform statutului de universitate multiculturala a UMFTG.
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Documentele de atestare a finalizarii studiilor (diploma si supliment la diploma)
sunt eliberate de catre Biroul Acte de Studii in baza Regulamentului privind Regimul
actelor de studii in sistemul de invatamant superior, in conformitate cu conditiile stabilite
de lege. S-a verificat si s-a constatat ca UMFTGM elibereaza tuturor absolventilor
suplimente la diploma.

Diplomele sunt elaborate si emise conform cerintelor calificarii universitare si a legislatiei
in vigoare.

Absolventii programelor de studii universitare de licentd ai UMFTGM fsi pot
continua studiile universitare prin rezidentiat, masterat, doctorat si se pot perfectiona
continuu prin cursuri postuniversitare de Educatie Medicald Continuad (EMC), Educatie
Farmaceuticd Continua (EFC).

Departamentul Rezidentiat din cadrul UMFTG organizeazd si coordoneaza
invatamantul medical de rezidentiat din centrul universitar Tirgu Mures, in colaborare cu
Autoritatea de Sanatate Publica si Ministerul Sanatatii.

Dinamica procentului de absolventi ai UMFTGM admisi la programe de
rezidentiat este redata in tabelul urmator :

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
Medicind Generala 75,75%; 72,24%; 63,14%; 82,18%;
Medicina Dentara 17,94%; 26.21% 11.11% 17,54%
Farmacie 9,52%:; 11.23%:; 6.36% 6,38%

Conform datelor oferite de UMFTGM, insertia absolventilor UMFTGM pe piata
muncii, in judetul Mures, se prezinta sintetic, astfel:

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
Medicini Generald 96,53% 75,44% 74,45% 65,93%
Medicind Dentara 100 % 100 % 100 % 100 %
Farmacie 100 % 100 % 100 % 100 %

Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare stiintifica a universitatii urmeaza o strategie cuprinsa in
Planul strategic de dezvoltare instituionala si in Strategia cercetarii aprobate de Senatul

Universitatii si care includ:

. ,asumare obiective strategice, obiective operationale

. promovarea unei cercetéri de calitate prin identificarea unor prioritati de
cercetare

. asigurarea unor structuri eficiente de cercetare

. diseminarea rezultatelor cercetarii

. urmdrirea vizibilitdtii, recunoasgterii nationale si internationale.”
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Complementar, cercetarea in universitate, la nivel de fiecare facultate, se
ghideaza si dupa planurile manageriale ale celor trei facultadti. Temele de cercetare
cuprinse in Planul strategic de cercetare 2012-2016 corespund ariilor stiintifice ale
domeniilor de licenta.

in conditile in care, gradul de vizibilitate nationala si internationala este direct
proportional cu activitatea stiintifica si de cercetare, universitatea considera prioritard
sustinerea resurselor financiare, logistice si umane necesare realizarii acesteia.
Cercetarea stiintifica din UMF in perioada 2011-2015 se oglindeste in 998 articole ISI
cu Fl, 18 articole IS| fara Fl, 8 articole ISI proceedings, 1724 articole publicate in
reviste indexate BDI, 345 articole publicate in reviste recunoscute CNCS, cat. B.

De asemenea, in perioada 2011-2015, cadrele didactice au obtinut 8 premii
internationale (4 - Facultatea de Medicina, 2 - Facultatea de Medicind Dentara, 2 -
Facultatea de Farmacie) si au inregistrat 3 brevete de inventie.

Veniturile din activitatea de cercetare si fonduri externe nerambursabile in
perioada 2011-2015 sunt rezumate in tabelul urmator:

2011 2012 2013 2014 2015

Cercetare 16.661.152 | 2.299.817 | 1.868.209 | 2.229.307 | 3.169.171

Fonduri externe
nerambursabile

Sub egida UMFTGM se desfdsoard numeroase manifestari stiintifice de nivel
national si international si se organizeaza anual Zilele Universitdtii de Medicina si
Farmacie din Tirgu Mures. Sub sigla UMFTGM sunt publicate trei reviste de prestigiu:

. Revista Romana de Medicind de Laborator, ISSN 1841-6624, (4 nr./an) -
revista cotata ISI — www.rrml.ro

. Acta Medica Marisiensis (AMM), ISSN 2068-3324, ISSN-L 2068-3324,
revistd indexata BDI - www.ammjournal.ro

. The Journal of Critical Care Medicine (JCCM), ISSN: 2393-1809, online
ISSN: 2393-1817 - revista indexatd BDI (in curs de evaluare pentru acordarea cotarii

ISI) - www.jccm.ro

In cadrul universitétii functioneaza un centru de excelentd, Centrul Avansat de
Cercetari Medicale si Farmaceutice - CCAMF si 12 laboratoare/centre de cercetare.
Centrul Avansat de Cercetari Medicale si Farmaceutice (CCAMF) al Universitatii de
Medicind si Farmacie din Tirgu Mures, a fost realizat printr-un proiect european, POS
CCE, axa prioritara 2, Development of existing research and development infrastructure
and founding of new infrastructures, in valoare de peste 10 milioane de euro
functioneaza intr-o cladire noud, cu o suprafata de 4092,65 mp.

Cercetarea in universitate este realizata la toate nivelurile, cu precadere la
nivelul Scolii Doctorale. In universitate s-au dezvoltat lucrari de doctorat in cotuteld cu
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universitdti europene de prestigiu, rezultatele cercetdrii fiind publicate in reviste
internationale de prestigiu.

incepand cu anul universitar 2012-2013, UMFTGM organizeaza anual competitii
interne de acordare a granturilor pentru finantarea cercetarii stiintifice accesibile
doctoranzilor si cadrelor didactice. In perioada 2012-2015, numérul beneficiarilor a fost
de 69.

Universitatea a coordonat sau a fost partener in mai multe proiecte strategice
POSDRU care au avut ca obiectiv principal cresterea calitatii cercetarii stiintifice din
domeniul medico-farmaceutic prin acordarea unui numar de 90 burse doctorale,
respectiv 77 burse post-doctorale.

In cadrul UMFTGM, studentii sunt implicati in activitatea de cercetare in cadrul
cercurilor stiintifice studentesti, inca din primii ani de studiu.

Scoala Doctoralda organizeaza activitatea stiintificd a doctoranzilor si a
conducatorilor de doctorat, prin respectarea standardelor de calitate Tn cercetarea
stiintifica la nivel doctoral si a normelor de redactare a tezelor de doctorat. Asigurarea
indeplinirii standardelor de etica in cercetare este realizata de catre Comisiei de etica a
cercetarii. Comisia de etica a cercetarii stiinfifice supravegheaza respectarea principiilor
de eticd n cercetarea stiintificd desfasuratd pe subiecti umani si pe animale de
experienta. In perioada 2011-2015 s-au solicitat un numér de 464 analize de dosar din
care 444 au fost avizate favorabil in timp ce, un numar de 20 au fost respinse.

Calitatea personalului didactic si de cercetare

Personalul didactic al Universitatii de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures este
titularizat prin concurs, conform prevederilor legale si a regulamentului propriu de
concurs.

La 1 octombrie 2015, structura de personal a Universitadti de Medicind si
Farmacie din Tirgu Mures prezinta un total de 478 cadre didactice, din care:

. profesori universitari: 57 cadre didactice

. conferentiari: 60 cadre didactice

. sef lucrari: 168 cadre didactice

. asistenti universitari: 193 cadre didactice dintre care 117 pe perioadd

nedeterminatd si 76 pe perioada determinata.

Prelucrarea datelor din statele de functii referitoare la posturile ocupate cu
personal titularizat, respectiv cele vacante acoperite cu personal didactic asociat,
conduce la urmatoarele rezultate: gradul de acoperire cu titulari: 69,83% (92% din
posturi sunt acoperite cu personal titularizat cu norma de baza sau plata cu ora); posturi
acoperite cu personal netitularizat — 8%, iar posturi acoperite de netitulari dar care
indeplinesc conditiile legale si plata cu ora: 30,17%; pensionari 0,019%. Procentul de
profesori si conferentiari este de 24,48%, iar standardul minim acceptat este de 25%.
in cadrul UMFTGM raportul dintre total cadre didactice si studenti este de 1/7,2 calculat
pentru studentii programelor de studiu de licenta.

Numarul total de posturi didactice din statele de functii ale anului 2015-2016 este
de 684,51. Numarul total de posturi din universitate nu este un numar intreg deoarece
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exista posturi vacante la discipline cu numar redus de ore si in limbi diferite de predare
care nu pot fi asociate pentru atingerea unui numar de ore care si se incadreze in
intervalul prevazut de legislatia in vigoare. Fractiunile de post sunt rezultat al specificului
multicultural al universitatii (Ib. romana, Ib. maghiaré — cursuri predate in cele dou limbi,
lucrari practice / stagii in Ib romana).

Titularii de disciplina detin titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din
postul ocupat. De asemenea, celelalte cadre didactice au pregatirea initiala si
competente in domeniul disciplinei predate, conform anexei 5 la Fisa vizitei si
rezultatelor evaluarii programelor de studii.

In cadrul UMFTGM functioneaza un Departament de Pregitire a Personalului
Didactic infiintat in anul 2009, ceea ce a facilitat pregédtirea pedagogicd a cadrelor
didactice. La dosarul de autoevaluare au fost atasate atestatele privind pregatirea
pedagogica a cadrelor didactice.

Conform rezultatelor evaluarii programelor de studii, titularii de disciplind au
elaborat carti, cursuri, suporturi de curs, indrumatoare de lucrari practice, conforme cu
tematica din fisa disciplinei. In urma discutiilor cu studentii, acestia au apreciat pe lang4
calitatea materialelor didactice si modul de prezentare a acestora, precum si initiativa
introducerii unor cursuri si lucrari practice interactive, prezentate on-line.

Urmarind distributia personalului didactic pe grade didactice, se observa interesul
institutiei de a atrage permanent cadre didactice tinere, competente pentru toate
activitatile prevazute in planul de invatamant.

La vizita de evaluare au fost verificate prin sondaj mai multe dosare de concurs.
In urma verificarii s-a constatat cd dosarele contin toate documentele necesare pentru
ocuparea posturilor prevazute in statele de functiuni, conform cu legislatia in vigoare.

Resurse de invatare si servicii studentesti

UMFTGM ofera studentilor servicii diversificate studentilor. Astfel, universitatea
oferd cazare pentru aproximativ 35% dintre studentii universitatii in cdmine renovate
capital, cu confort sporit, acces la TV si internet in toate spatiile de cazare, microcantina
moderna, precum si acces gratuit/reducere tarif in baza sportiva, plata online a taxelor.
Serviciul social-administrativ si organizatiile studentesti sunt cele care gestioneaza
procesul de cazare al studentilor in caminele universitatii si alte probleme de ordin
social.

Senatului Universitati ii este arondatd Comisia pentru probleme sociale
studentesti si studenti straini. Studentii de anul | sunt inclusi intr-un program specific de
suport in vederea unei acomodari mai bune cu viata studenteasca. Studentii evalueaza
anual facilitatile oferite de universitate.

Studentii dispun de o bibliotecd moderna, cu carti, abonamente la reviste de
specialitate, calculatoare si sali de lectura, complet informatizata. Accesul la biblioteca
este asigurat de luni pana vineri intre orele 8-20, iar sdmbata Tn intervalul orar 9-15. in
sesiune, biblioteca functioneaza dupa un orar prelungit si este deschisd inclusiv
duminica. Studentii au acces la reviste, materiale de referinta (dictionare, enciclopedii,
indexe si baze de date bibliografice), carti straine si romanesti cu regim de consultare
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exclusiv la sald, documente pe suporturi format electronic (CD-uri, DVD-uri) si teze de
doctorat. Studentii universitatii pot imprumuta carti/cursuri la domiciliu pe o durat3
determinata, in functie de colectie si grad de solicitare in conformitate cu prevederile
Regulamentului de organizare si functionare al bibliotecii. Reteaua de calculatoare
disponibila studentilor este constituita dintr-un numar de 120 de statii de lucru cu acces
prin Internet. Baza de date online a bibliotecii este accesibild cadrelor didactice si
doctoranzilor prin acces VPN si de la domiciliul personal. La nivelul departamentelor
exista biblioteci accesibile studentilor, cu materiale specifice.

Intreg fondul documentar activ este accesibil online. Toate operatiile de achizitie,
catalogare, inregistrare cititori si tranzactii de Tmprumut se fac cu ajutorul sistemului
integrat Softlink Alice in curs de upgradare cu Liberty 5 standard.

Studentii UMFTGM dispun de programe speciale pentru asigurarea unei vieti
studentesti de calitate, precum: spectacole gratuite cu ocazia Zilelor UMF, cina
interculturald, Congresul International pentru Studenti Medicinisti si Tineri Medici. Prin
intermediul organizatiilor studentesti se desfagsoara numeroase alte programe pentru
studenti, monitorizate si evaluate anual, atat in interiorul organizatiei, cat si la nivel de
Universitate.

Studentii apreciaza pozitiv calitatea serviciilor bibliotecii universitatii, serviciile
oferite de cantina universitatii, conditile de cazare in cadmine, bursele oferite de
universitate si programele de mobilitafi studenfesti

Transparenta informatiilor de interes public

Toate informatiile despre universitate, de interes pentru comunitatea academicd
si pentru publicul larg, sunt disponibile pe site-ul universitatii (http://www.umftgm.ro), si
in diferite materiale tiparite.

in cadrul UMFTGM functioneazd un Compartiment de Informare si Relatii
Publice, structura ce isi propune sa asigure accesul liber si neingradit al publicului si
mass-mediei la informatiile de interes public. Informatia oferita public de UMFTGM este
comparabila, calitativ si cantitativ, cu cea oferitd de universitatile din Spatiul European al
invatdmantului superior. Prin intermediul Compartimentului de Informare si Relatii
Publice, UMFTGM mentine o relatie de incredere cu reprezentanti mass-media,
devenind o prezenta activa in spatiul public, asigurand accesul la toate informatiile de
interes.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

in UMFTGM fisi desfésoard activitatea Departamentul de Asigurare a Calitatii
care are ca obiectiv fundamental asigurarea bunei functiondri a Sistemului de
Management al Calitatii prin proiectarea, implementarea, imbunatatirea, actualizarea si
supravegherea continua a acestuia. Documentele privind asigurarea calitatii sunt facute
publice pe site-ul UMFTGM Prorectorul responsabil cu asigurarea calitatii colaboreaza
cu acest departament. In subordinea aceluiasi prorector se afld o comisie institutionald
responsabild de asigurarea calitati, Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii
(Tnfiintata in baza Ordonantei de Urgenta nr. 75/2005, Cap.lll, art. 11) formata din cadre
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didactice si studenti. Comisia propune solutii si strategii de imbunatdtire a calitatii
educatiei, urmareste standardele de calitate si indicatorii de performantd pe domeniul
medico-farmaceutic in Romania si Europa. La nivelul Senatului, existd o comisie pentru
evaluare si asigurare a calitatii.

in fiecare facultate si la nivelul servicilor administrative existd structuri
operationale care realizeaza evaluarea periodicd a calitatii programelor de studiu si
revizuirea acestora. Universitatea dispune de metodologii si regulamente specifice de
implementare a unei culturi a calitatii..

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures intreprinde constant
activitafi menite sa stabileasca repere calitative si cantitative (benchmarking) prin
comparatie cu alte universitdti din tara pentru evaluarea si monitorizarea calitdtii.
Universitatea a fost partener, in perioada 2011-2013 intr-un proiect POSDRU
,Standarde de calitate si indicatori de performanta specifici pentru invatdmantul Superior
din Domeniul Sanatatii”, coordonat de UMF ’luliu Hatieganu” Cluj Napoca si in
parteneriat cu ARACIS, UMF Craiova, UMF ,Gr. T. Popa” lasi si UMF ,Victor Babes”
Timigsoara. Rezultatele proiectului au fost concretizate in dezvoltarea de noi standarde
de calitate si indicatori de performantd specifici pentru invatdmantul superior din
domeniul Sanatate. Acest cadru de referintd comun in asigurarea calitatii asigura
oferirea unor servicii educationale de calitate In domeniul Sanatate, sporind astfel
competitivitatea intre universitatile de profil din {ara.

Politica calitatii in cadrul UMFTGM are la baza organizarea structurilor de
conducere din universitate responsabile cu asigurarea calitatii si stabilirea atributiilor ce
revin fiecaruia in asigurarea calitati. Documentele privind structura organizatorica si
responsabilitdtile acestora Tn implementarea strategiilor privind asigurarea calitatii sunt
postate pe pagina web a universitati. UMFTGM dispune de un program de politici
centrate pe calitate ce fac referire la obiectivele Sistemului de Management al Calitatii si
la mijloacele de implementare a acestora.

Obiectivele si criterile de calitate pentru fiecare componenta a universitatii
(didactic, stiintific, management) sunt in conformitate cu legislatia in vigoare din domeniu
si cu Carta universitati. Departamentul de Asigurare a Calitatii elaboreazad un plan
strategic, aprobat de Senat, privind obiectivele calitatii pe o perioada de patru ani. La
inceputul fiecarui an, Departamentul de Asigurare a Calitatii elaboreazd un plan
operational in cadrul caruia sunt specificate obiectivele de asigurare a calitatii, termenele
de indeplinire a acestora si responsabilii de realizarea lor. Actiunile intreprinse de
structurile institutionale in vederea asigurarii calitatii si rezultatele acestora sunt cuprinse
in raportul anual al Rectorului referitor la starea universitatii.

Pe pagina web a universitatii sunt postate Rapoartele rectorului privind starea
universitatii pentru fiecare din ultimii cinci ani. Aceste rapoarte cuprind analiza ale
modului de implementare a componentelor asigurarii calitatii si masurile corective pe
care universitatea le-a adoptat.

Sistemul de Management al Calitatii este evaluat si imbunatatit continuu prin
auditurile interne pe calitate realizate de Corpul Auditorilor Interni, persoane calificate ca
auditori ISO 9001.In fiecare an este intocmit un Raport informativ asupra modului de
functionare al Sistemului de Management al Calitatii. Raportul este analizat in cadrul
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unei sedinte in urma cdareia sunt propuse pentru implementare actiuni
corective/preventive (Rapoarte analiza management).

Ca urmare a participarii la proiectul “Tehnologii avansate pentru calitate n
universitatea orientata spre viitor’ POSDRU /86/1.2/S/58609, UMFTGM a obtinut, in
2013, certificarea ISO 9001: 2008 a sistemului de management al calitatii, recertificat in
anul 2015.

Universitatea a fost evaluata in 2013, de céatre European University Association
in cadrul proiectului "Performanta in cercetare, performantd in educatie - Calitate,
diversitate si inovare in universitatile din Romania", proiect care a avut ca scop
imbunatatirea asigurarii calitatii si a performantelor manageriale.

Initierea si aprobarea programelor de studiu se realizeaza pe baza hotararilor
Consiliilor Facultatilor si Senatului Universitatii si in conformitate cu legislatia in vigoare
si Carta Universitati. In cadrul Universittii existd un Compartiment de evaluare interna a
programelor de studii si dezvoltare curriculara, aflat in subordinea directd a rectorului,
structura a care prin intermediul Comisiei curriculare asigura evaluarea calitatii
programelor de studii si implementarea masurilor de reformad curriculard pe baza
Regulamentului de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor
de studiu. Componenta Comisiei curriculare este propusa de CA si aprobatad de Senatul
UMF, fiind condusa de prorectorul cu responsabilitdti didactice. La nivelul fiecarei
facultati, Comisii curriculare realizeaza periodic, impreunad cu conducerea facultatii,
urmarirea si actualizarea programelor de studiu. Anual, sunt analizate continuturile
programelor de studii, fiind efectuate modificarile curriculare necesare, in concordanta
cu rezultatele analizelor. Modificarile se regasesc in rapoartele facultatilor incluse in
Raportul Rectorului privind starea universitatii. Procedurile dezvoltate de comisii si
regulamentele comisiilor curriculare sunt asociate cu evaluari anuale ale calitdtii fiecarui
program de studiu.

In universitate sunt efectuate studii privind perceptia angajatorilor din domeniul
Sanatate asupra competentelor profesionale ale absolventilor. Ca urmare a evaluarilor
realizate de catre angajatori, s-au evidentiat calitatea pregatirii absolventilor de studii
superioare din domeniul Sanatate si buna pregétire teoretica si practica a acestora.

Programele de studiu si diplomele corespund cerintelor Directivei 2005/36/CE
privind recunoasterea calificarilor profesionale. Afilierea universitatii la diferite structuri
internationale identice permite realizarea unor schimburi de experienta.

Evaluarea cadrelor didactice cuprinde: autoevaluarea, evaluarea din partea
sefului ierarhic, evaluarea colegiala si evaluarea din partea studentilor, evaluari realizate
pe baza unei Metodologii proprii privind evaluarea anualda a cadrelor didactice.
Autoevaluarea cadrelor didactice se realizeazd cu ajutorul fiselor de autoevaluare
specifice fiecarui grad didactic iar evaluarea din partea sefului ierarhic se realizeaza in
baza unei fise distincte de apreciere. Autoevaluarea cadrelor didactice se realizeaza
anual la nivel de departament, rezultatele acestora fiind discutate in consiliile
departamentelor/Consilile facultatilor. Pentru eficientizarea procesului de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti, in anul 2015 UMFTGM a introdus sistemul de
evaluare a activitdtii didactice online Quantis, parte a conceptului integrat e-UMF, fiind

21



obtinutd o crestere semnificativd a participarii studentilor in evaluarea activitatii
didactice.

Rezultatele evaluarii multicriteriale sunt utilizate la promovarea personalului
didactic si la acordarea gradatiei de merit.

Toate rapoartele Comisiilor ce vizeaza activitdti privind asigurarea calitatii
(Rapoartele CEAC, Rapoartele privind evaluarea cadrelor didactice, Rapoartele comisiei
curriculare, Rapoartele comisiei de recunoastere a creditelor, rapoartele Comisiei de
Orientare in Cariera etc), sunt publice, pe site-ul universitatii.

Functionarea sistemelor privind asigurarea calitatii se reflecta si in modul in care
UMFGM a implementat recomandarile evaluarii precedente realizate de ARACIS

Recomandari

1. 1. Atragerea de cadre didactice specializate pe domeniu, in special pentru
disciplinele de interfatd fundamental-clinic (ex. biochimie clinica).

2. Introducerea unui set comun de intrebari pentru fiecare disciplind in vederea
uniformizarii evaludrii studentilor din serii diferite ale aceluiasi an de studii.

3. Utilizarea pentru pregatirea studentilor la stagiile clinice a echipamentelor de
generatie recenta care se regasesc in dotarea clinicilor universitare.

4. Introducerea sistemului PBL (problem based learning) in procesul de predare-
invatare-evaluare.

5. Modificarea procedurii de evaluare a cadrelor didactice prin aplicarea chestionarelor
inaintea examenelor si, de asemenea, prin realizarea unei analize ulterioare a
procesului de examinare/evaluare a studentilor.

6. Eficientizarea activitatilor de cercetare desfasurate in Centrul Avansat de Cercetari
Medicale si Farmaceutice prin accesarea de fonduri de cercetare orientate pe
proiect, atat la nivel national cat si european.

7. Digitalizarea documentelor istorice si de patrimoniu existente in biblioteca
universitara.

8. Dezvoltarea unui centru sportiv universitar de excelenta, avand in vedere baza
sportiva de exceptie a UMFTGM.

9.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

In urma programului de evaluare, se considerd urmétoarele puncte tari ale
Universitatii de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures:

e Comunicarea eficienta intre studentii reprezentanti si conducerea universitatii.
e Investitii continue in dotarile universitatii.
e Deschiderea cadrelor didactice in relatia cu studentii.
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e Dotarea spatiilor de invatamant, cercetare sport si recreere.

e Construirea si dotarea Centrului Avansat de Cercetari Medicale si Farmaceutice.
e Reconditioanarea vechiului sediu al bibliotecii si transformarea acestia in Centru
de Simulare Medicala si Abilitati Practice.

e Existenta materialelor de promovare, ghiduri de admitere si ghiduri ale bobocilor.
e Existenta unui catalog electronic si eficienta notarii studentilor , dar si muitiple
modalitati de consultare a situatiei scolare.

e Activitatea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera.

e Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti prin intermediul platformei online,
in perioade determinate.

e Informatia actualizata este prezentata intr-un mod structurat pe site-ul UMF, fiind
publicate si oportunitatile pentru studenti.

e Existenta uni soft de identificare a plagiatului pentru lucrarile de diploma (licenta,
dizertatie, doctorat) ale absolventilor

e Colaborarea foarte buna dintre stakeholderi si UMF din Tirgu Mures.

e Dupa sustinerea evaluarii profesorii oferad fiecarui student feedback vis-a-vis de
nota obtinuta atat la examenul scris cat si la cel practic.

e Motivarea profesionald a studentilor performanti prin intermediul burselor si a
mobilitatilor studentesti in vederea stimularii performantei si recompensarii cercetarii
stiintifice.

Puncte slabe:

e Inexistenta unei retele sau organizatii de tip Alumni.
Slaba promovare in mediul on-line si la aviziere a Centrului de Consiliere si
Orientare in Cariera.

e Bursele sociale nu respectd un cuantum minimal pentru a acoperi cheltuielile
necesare pentru masa si cazare conform LEN 1/2011, Art. 223, alineatul 10.

in final, studentii fac urmatoarele recomandari, bazate pe punctele slabe
identificate si mentionate in raportul acestora:
e |Incurajarea importantei pe care studentii trebuie sd o acorde procesului de

alegere a studentilor reprezentanti, promovarea alegerilor si a rolului studentilor
reprezentanti in randul celorlalti studenti.

e Realizarea unui regulament in care sa fie reglementatd modalitatea prin care

studentii pot primi credite pentru voluntariat.

e Promovarea in mediul on-line si prin intermediul organizatiilor studentesti a
Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera.

Posibilitatea cumularii burselor sociale cu celelalte tipuri de burse conform Art. 16.
alin. b) din O.M.E.C.T.S. 3666/2012.

Iniflerea unui studiu pentru a identifica un cuantum minim necesar acoperirii
cheltuielilor lunare de masa si cazare ale studentilor si cresterea consecutiva a
cuantumului burselor in acord cu acest studiu, conform Legii Educatiei Nationale
1/2011, Art. 223, alineatul 10.

e Dotarea grupurilor sanitare cu materiale igienico-sanitare.
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Crearea unui program de tutoriat special pentru studentii cu performante inalte.
infiintarea unei retele sau organizatii de tipul Alumni.
Introducerea unor materii optionale precum marketing, management  si
comunicarea cu pacientul, care sa fie in concordanta cu cerintele si necesitatile
mediului privat din domeniul Farmaciei.

e Implementarea unui chestionar de evaluare a cadrelor didactice atat inainte de
sesiunea de examene cat si dupa aceasta, in scopul cresterii obiectivitatii.

Studentii propun acordarea calificativului ,,grad de incredere ridicat®.

9.3 . Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultd urmatoarele:

The Quality Processes in the university are well managed and in conformity with the
expectations of the European Standards. There is full documentation on the university
home pages, including a description of processes and a quality manual. Courses are
evaluated by students, results are surveyed and disseminated and reports are duly
produced. There is a good system of ensuring student evaluations are carried out and
effective procedures for ensuring that peer review of teaching takes place.

Procesele privind asigurarea calitatii in universitate sunt bine coordonate si in
conformitate cu standardele europene. Exista pe site-ul universitétii toate documentele
specifice acestor procese, inclusiv descrierea lor si ,manualul calitatii“. Cursurile sunt
evaluate de céatre studenti, rezultatele sunt diseminate, iar rapoartele rezultate sunt
intocmite corespunzator. Exista un sistem functional prin care universitatea se asigura
céd evaluarea studentilor se realizeaza si, de asemenea, proceduri eficiente prin care sa
se confirme ca evaluarea are loc cu adevarat.

Research: Clearly of fundamental importance for the institution which has systems in
place to monitor the quality of the outputs.

Cercetarea: Este cu adevdrat importantd pentru institutie care are un sistem de
monitorizare a calitatii rezultatelor.

Student satisfaction rates are good and meet national expectations but there is still
room for analysis and improvement; there is evidence of excellence in the institution but
no clear evidence of what we would call an enhancement policy - what the university is
deliberately doing to spread good practice? There is at present no formal alumni
association and the University may be missing out as a consequence; it may be that
communication between the university and the local hospitals could be improved.
Procentul de satisfactie al studentilor este mare si in acord cu asteptérile nationale, dar
se poate incd imbunéatati, existd dovezi clare privind excelenta in institutie, dar nu se
evidentiaza foarte clar ceea ce se poate numi o politica de imbunététire — ce face in mod
deliberat universitatea pentru a rdspandi bunele practici?Nu existd o Asociatie Alumni in
mod formal in institutie, ceea ce poate fi o pierdere pentru universitate; comunicarea
dintre universitate si spitalele locale poate fi imbunatatita.
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This is a university with evident strengths and qualities; the management, learning
resources, buildings and estates, student lodgings and catering, research environment,
quality of the student body, are all first class. ..... It would appear to be a university in
which students like to study and staff likes to work, a university with a reputation that is
strong and recognised. Aceasta este o universitate cu puncte tari si calitdti evidente ;
managementul , resursele de invétare, cladirile si proprietatile, cdminele si cantina,
mediul de cercetare, calitatea studentilor sunt toate ,de prima clasad“. Pare s& fie o
universitate unde studentilor le place sa invete, iar personalului s& munceascd, o
universitate cu o reputatie puternica si recunoscuta.

In conclusion, the impression gained from this short visit was highly favourable, showing
a university with many strengths and very few weaknesses.

in concluzie, impresia lasatd de aceastd scurtd vizitdi a fost extreme de favorabil3,
aratand o universitate cu multe puncte tari si foarte putine puncte slabe

10. In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externi a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- Universitatea a facut progrese reale de la ultima evaluare externd a calitatii la nivel
institutional:

Nr Raport 2010 Constatari 2015 T|C
1 | Respectarea numarului mediu | Sunt respectate standardele ARACIS si standardele | 71 |Z[
obligatoriu de ore pe specifice pentru domeniul sanatate privind numarul
saptamana prevazute de mediu de ore pe saptamana.
standardele ARACIS
2 | Actualizarea Regulamentului Ultima revizie a Regulamentului este Editia 08 din A M
didactic si de activitate 10 februarie 2016, accesibila online la:
profesionala a studentilor in hitps://www.umftgm.roffileadmin/documente oficial
conformitate cu prevederile elrequlamente/UMFTGM-REG-15. pdf
legale
3 | Imbunatatirea sistemului de Sistemul de comunicare interna se face, la data Al M
comunicare interna vizitei, prin
- adrese de mail institutionale
- platfoma digitald e-UMF (cu documente interne si
formulare de completat online)
- newsletter rectorat

- universitatea si programele sale respectd Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie, iar cea mai mare parte a indicatorilor de performantad depaseste nivelul
minim ; pentru toate programele de studii universitare de licen{ad evaluatorii au propus
acordarea calificativului ,incredere”.

25




- raspunsul universitatii la observatile ARACIS in urma vizitei abordeazi punctual
recomandarile facute de echipa de experti evaluatori, precum si observatiile studentilor
si ale evaluatorului din strainatate; Universitatea isi asuma punctele slabe mentionate de
catre echipa de evaluare si prezinta un plan de masuri clar si detaliat care urmareste
remedierea tuturor deficientelor constatate

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 30 iunie 2016, cu participarea Directorului de
misiune, Departamentul pentru evaluarea externd a calitalii supune Consiliului ARACIS
propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere ridicat.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS), conform etapizarii din Ghidului activitdtilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare gi a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 30.06.2016
SEMNATURILE

Departamentul pentru evaluare externa a calitatii al ARACIS

Prof. univ. dr. Georgescu Puiu Lucian — embb_é/ 1
i — /

Prof. univ. dr. Lascar loan — Membru

Prof. univ. dr. Luca lamandi — Membru A g

0

Prof. univ. dr. lanos loan - Membru
Prof. univ. dr. Opre Nicolae Adrian - Membru

Prof. univ. d

-

. Cojocaru Dorian - Membru
Prof. univ. dr. Bunoiu Madalin - Membru

Chereches Vlad - Membru 555
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