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RAPORTUC DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al

ARACIS

PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE

din
INSTITUTIA DE iNVﬂ]‘i\Mi\NT SUPERIOR ACREDITATA

ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN
BUCURESTI

Academia de Studii Economice din Bucuresti cu sediul in sector 1, Bucuresti,
Piata Romana nr. 6, cod 010374, Oficiul postal 22, denumita in continuare pe
scurt ASE sau Academia este o institutie de invatamant superior de stat.
Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performantd susmentionate, cu modificarile si completarile ulterioare, si a
Ghidului activitatilor de evaluare a calitétii programelor de studii universitare gi a
institutiilor de invatamant superior, cu modificarile gi completarile ulterioare.
Trebuie precizat cd Academia de Studii Economice din Bucuresti a participat
la procesul de evaluare institutionald in anul 2008 in urma céruia Consiliul
ARACIS, in sedinta sa din 17.07.2008, a hotérat acordarea calificativului Grad
de incredere ridicat.

Principalele obiective ale evaludrii externe a calitatii educatiei la Academia de

Studii Economice din Bucuresti au fost urmatoarele:

a. Contributia la promovarea si asigurarea unei inalte calitati a procesului de
predare-invatare in ASE;

b. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
utilizatorilor (studenti, angajatori, public) privind modul in care ASE ofera
programe de studii, diplome si calificari, respecta cerintele nationale,
standardele academice europene si principiile de calitate;

c. Asigurarea faptului ca, in situatile in care se constata existenta unor
probleme in evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt
create premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a acestora;

d. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si
responsabilitatea publica a institutiei de invatamant superior;

e. examinarea modului in care institutia ridicd nivelul calitativ al tuturor
activitatilor de invatamant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatorii
de performanté realizati la evaluarea externa precedenta.

in cadrul evaluarii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel

institutional, si sase programe de studii universitare de licenta acreditate.

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 15-17.05.2013 a

avut urmatoarea componenta: ;



Director de misiune: Prof. univ. dr. ing. Mircea IVANESCU — Universitatea din Craiova
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. Alexandru TUGUI - Membru al
Comisiei institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea
JALLCuza" din lasi

Expert comisie institutionala: Prof. univ. dr. Rdzvan NISTOR — Membru al Comisiei
institutionale pentru activitati manageriale si financiare — Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca

Secretar tehnic al evaluarii: Carmen MIRIAN — ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele gi prenumele Programul evaluat Observatii
crt.
1. | Prof.univ. dr. Maria | Economie agroalimentara si a | Universitatea ,Babes-Bolyai”
MORTAN mediului din Cluj-Napoca
2. | Prof.univ. dr. Tudor | Administrarea afacerifor (Ib en) | Universitatea din Craiova
NISTORESCU
3. | Prof.univ. dr. Gheorghe | Administrarea afacerilor in | Universitatea ,Babes-Bolyai®
CIOBANU comert, turism, servicii, | din Cluj-Napoca
merceologie si managementul
calitatii
4. | Prof.univ. dr. Mariana MAN | Ciberneticd economica Universitatea din Petrosani
5. | Prof.univ. dr. Ovidiu | Finante si banci Universitatea ,All.Cuza® din
STOICA lasi
6. | Profuniv. dr. Adriana | Economie Si afaceri | Universitatea din Oradea
GIURGIU internationale

7 Reprezentantii studentilor care au participat la vizita au fost: Ana RADOI
(Universitatea ,Politehnica” din Timisoara) - delegat ANOSR si loan-VlIadut
NUTU (Universitatea Politehnica din Bucuresti) - delegat UNSR. Raportul
intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 4819 din data de
03.06.2013.

8. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr.
Dinu AIRINEI - Universitatea ,Al.l.Cuza“ din lasi. Raportul intocmit a fost primit si
inregistrat cu numarul 4403 din data de 20.05.2013.

9. La vizitd a participat un evaluator expert din stréinatate in persoana domnului
profesor universitar Ivan ZADORI - Universitatea din Pecs. Raportul
evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 4849 din data de
03.06.2013.

10. Scrisoarea ARACIS catre Academia de Studii Economice din Bucuresti a
fost trimisa la data de 10.07.2013 cu nr. 5875 iar raspunsul institutiei a fost primit
la data de 18.07.2013 cu nr. 6000

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor

date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente
principale:




11.1. Din cele sapte fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si
fisele specifice pentru programele de studii universitare de licentd evaluate),
coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori ca sunt
indeplinite toate criteriile, standardele si indicatorii de performanta, fie la valorile
minime, fie la nivelul Ref.1/Ref.2.

Comisia de experti
evaluatori

Calificativ propus —
Numar maxim de
studenti scolarizati
in primul an de
studii

Observatii

Institutionala

Grad de incredere
ridicat

Din evaluarea institutionald si din evaluarile pe programe a rezultat ca sunt
indepliniti toti indicatorii cantitativi si calitativi aferenti infrastructurii
academice, ceea ce probeaza ca universitatea asigura derularea in conditii
adecvate a procesului de predare-invatare, dar si o bazd logistica
corespunzéatoare pentru cercetarea stiintifica desfaguratd de catre membrii
comunitatii universitare.

Trebuie precizat ca declaratiile din rapoartele de autoevaluare cu privire la
infrastructura academica au fost corelate si comparate de catre membrii
echipei de evaluare cu situatia faptica la nivelul universitatii, al facultatilor,
departamentelor si compartimentele functionale ale universitatii, verificandu-
se documentele justificative corespunzatoare

Economie
agroalimentara si a
meditlui

Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 375

Puncte tari:

- Numarul mic de studenti permite derularea unui procesul educational de
calitate,

- Existenta unui laborator de analiza a calitatii produselor agroalimentare cu
dotari corespunzatoare;

- Legatura stransd cu mediul de afaceri, ceea ce permite o mai buna
adaptare la cerintele pietei muncii;

- Existenta parteneriatelor cu universitati de prestigiu din strainatate si
organizati de cercetare: Universitatea de Studii din Catania (ltalia);
Universitatea de studii "Parthenope” din Napoli (ltalia); Fundatia "Simone
Cesaretti’ din Napoli (ltalia) si cu Centre Of North South Economic
Research (CRENOS) Cagliari (ltalia);

- Existenta Centrului de cercetari, analize si politici regionale recunoscut de
CNCSIS prin certificatul nr. 61/CC-B din 2003,

- Realizarea unor contracte de cercetare finantate de Banca Mondiala cu
valori importante.

Recomandari:

-O implicarea mai mare a studentilor in activitatea de cercetare si publicarea
celor mai bune lucrari elaborate de catre studentii intr-o revista;

- Dezvoltarea legaturilor cu organizatile care activeaza in domeniul
mediului;

- Atragerea de studenti straini prin accentuarea schimburilor internationale si
dezvoltarea colaborarilor cu universitéti de prestigiu din strainatate, care sa
permita mobilitati atat in randul studentilor cat si al cadrelor didactice.

Administrarea
afacerilor (Ib en)

incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 200

Puncte tari:

- Personalul didactic, relativ tanar, cu competente superioare;

- Spatii de invatamant recent modernizate;

- Desfasurarea de activitati didactice si de cercetare la standarde ridicate.
Recomandari:

-Dotarea suplimentara cu soft de specialitate;

- Cresterea numarului de parteneriate de practica;

- Defalcarea orelor pe teme in cadrul figelor, la unele discipline de studiu;

- Reducerea numérului de ore saptdméanal din planul de invatamant (in
prezent incrcarea este de 28 de ore/saptamana).




Administrarea
afacerilor in comert,
turism, servicii,
merceologie si
managementul calittii

Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 500

Puncte tari:

- Calitatea deosebitd a corpului profesoral cu o foarte buna pregatire de
specialitate si cu foarte bune rezultate in cercetare;

- Conditiile materiale foarte bune de studiu asigurate studentilor din cadrul
programului;

- O foarte buna legatura cu mediul de afaceri ce asigura foarte bune conditii
pentru desfasurarea pracricii studetilor.

Recomandari:

- Reluarea si intensificarea schimburilor de carte (manuale, cursuri, caiete
de laborator) intre universitatile din consortiu in scopul diversificarii ofertei
de resurse destinate bunei pregétiri a studentilor;

- Deplasarea centrului de greutate in evaluarea pregatirii studentilor spre
practica, prin cresterea numarului de studii de caz, prin care sd se dezvolte
simtul practic — aplicativ, precum si capacitatea de a adopta decizii.

Ciberneticd economica

Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 220

Puncte tari:

- Activitatea de cercetare a cadrelor didactice alocate programului evaluat;

- Calitatea relatiei student-profesor;

- Colaborarea cu universitati din tara si strainatate;

- Colaborarea cu mediul de afaceri;

- Gradul de angajabilitate a absolventilor dupa doi ani de la absolvirea
studiilor;

- Calitatea si diversitatea servicii lor sociale oferite studentilor.

Recomandari:

- Cresterea numarului de locuri n sélile de lectura ale bibliotecilor;

- Dotarea slilor de lecturad cu copiatoare functionale pentru uzul studentilor;
- Cresterea numarului de laboratoare de informatica alocate programului de
licenta evaluat;

- Cresterea numérului de abonamente la periodice roméanesti si straine de
specialitate pentru domeniul Cibernetica economica;

- Achizitionarea de softuri necesare pentru Econometrie.

Finante si banci

Incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 500

Puncte tari:

- Activitatea de cercetare a cadrelor didactice extrem de consistentd, in
concordanta cu cerintele disciplinelor aflate in planul de invatamant;

- Baza materiald a FABBYV in concordantd cu cerintele activitatii didactice si
de cercetare;

- Fondul de carte aferent domeniului Finante si accesul la resursele
electronice din principalele baze de date;

- Parteneriatele incheiate de FABBV cu institutii financiare relevante

Recomandari:

- O distributie mai echilibrati a studentilor pe formatii de studiu;

- In conditiile tendintei de scadere demografica a populatiei si a numarului
absolventilor de liceu cu diploma de bacalaureat, este necesar sa se faca
eforturi crescute de promovare a programului si prin instrumente electronice
specifice generatiilor actuale

Economie gi afaceri
internationale

incredere

Capacitatea de
scolarizare in primul
an de studiu: 460

Puncte tari:

- In cadrul Facultati de Relati Economice Internationale functioneaza 2
centre de cercetare - Centrul de Cercetari in Relati Economice
Internationale si Centrul de Cercetéri Literare si de Lingvistica Aplicata la
Limbajele de Specialitate "Teodora Cristea" - acreditate la nivel national, de
catre CNCS;

- Tn planul de invatimant al programului de Economie si afaceri
internationale se regaseste, ca facultativa, o disciplina noud, intitulata
Consiliere, mediere si mentorat in afaceri;

- Programul de studii Economie si afaceri internationale detine un portofoliu
mare de acorduri de parteneriat cu agenti economici si institutii din domeniy,
prin care asigura practica de specialitate i internship tuturor studentilor.
Pentru stagiile de practicd se folosesc in cadrul programului de studii trei
alternative parteneriale dupd cum urmeaza: conventii cadru de practica
incheiate la nivelul conducerii ASE Bucuresti cu actori economici mari;




conventii de practica bilaterale incheiate la nivelul conducerii Facultati de
Relatii Economice Internationale si conventii de practica incheiate de fiecare
student cu agentul economic, contrasemnate si asumate de catre facultate;
- Facultatea de Relatii Economice Internationale are laboratoare dotate prin
fonduri europene, la cel mai inalt nivel.

Recomandari:

- Imbunatatirea facilitatilor de multiplicare si tiparire acordate studentilor, in
spatiile universitatii;

- Thmbunétét_irea accesului studentilor la internet wireless;

- Imbunatétirea structurii Planului de Tnvatdmant al programului de studiu
Economie si afaceri Internationale, in concordanta cu Ordinul MECTS nr.
5703 / 18.10.2011 privind implementarea cadrului national al calificarilor din
invatamantul superior;

- Reconsiderarea disciplinelor complementare din Planul de nvatamant, in
sensul cresterii numarului disciplinelor de specialitate specifice programului
de studiu Economie si afaceri Internationale;

- Cresterea numarului de computere din dotarea laboratoarelor facultatii;

- Imbunatatirea sistemului de tutoriat si consultatii pentru student;;

- Atragerea unui numar mai mare de studenti straini in cadrul programului
de studiu;

- Incheierea de acorduri de parteneriat pentru activitatea de practica si
internship a studentilor si cu organisme guvernamentale de specialitate (de
ex., MAE),

- Asigurarea practicii de specialitate a studentilor si la partenerii
internationali;

- Echilibru inter-generational la nivelul cadrelor didactice, in sensul in care
numarul asistentilor este prea mic comparativ cu numarul lectorilor (1/10);

- Descentralizarea bugetard pana la nivel de departamente, pentru
imbunatatirea managementului financiar la nivel de institutie;

- Asigurarea unui sistem de mentorat la nivelul studentilor, in sensul intaririi
legaturilor intre generatile de studenti (de ex., masteranzii sa asigure

mentorat studentilor de la licentd).

Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, si pe componenta institutionala a fost ca Academia de Studii
Economice din Bucuresti prezintd Grad de incredere ridicat din punct de vedere al
interesului public, precum si al masurilor asigurate pentru cresterea calitatii in procesul
de predare-invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si

calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta

urmatoarele:
Principalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

ASE este o universitate care isi propune cercetare avansatd si educatie, o
comunitate universitard ce functioneaza in baza Constitutiei, a legislatiei din domeniul
invatamantului si a celorlalte reglementari legale din Romania. ASE este o institutie de
fnvatamant superior de stat, este non-profit si are personalitate juridica.

Misiunea ASE este de a crea, valorifica si disemina cunostinte prin dezvoltarea
unui mediu de cercetare si invatdmant pentru membrii comunitatii universitare, in
ma&surd sa ii consolideze pozitia de lider national in invatamantul superior economic $i
sa o propulseze printre cele mai bine cotate universitati europene in acest domeniu.
Fundamentul acestor performante il constituie formarea unei puternice comunitati
academice in care primeazé atragerea, dezvoltarea si promovarea valorilor stiintifice si




didactice, impreuna cu preponderenta unei culturi bazate pe excelenta. ASE isi propune
sa realizeze activitatea de cercetare si invatamant la standarde de excelenta
internationale.

Misiunile didacticad si de cercetare sunt bine si complet precizate in Carta
universitara, precum si in Strategiile de dezvoltare a ASE 2007-2014 ¢i 2011-2020.

In cele 11 facultati, care functioneaza in cadrul ASE, cu domeniile de licenta si
specializarile precizate In baza Hotararii Guvernului nr. 707/2012, toate programele de
studii universitare de licentd si de masterat au misiuni didactice si de cercetare bine
precizate si competentele generale si de specialitate definite conform RNCIS.

Studiile universitare de licentd sunt organizate in domeniile fundamentale ale
Stiintelor economice si Stiintelor administrative, pe urmatoarele domenii de licenta:
Administrarea afacerilor; Cibernetica, Statisticad si Informaticad economica; Contabilitate;
Economie; Economie si Afaceri internationale; Finante; Management, Marketing si
Stiinte administrative, in cadrul carora este organizat unul sau mai multe programe de
studii acreditate.

Carta Academiei de Studii Economice din Bucuresti a fost aprobata in 2011 si
respecta la momentul vizitei reglementarile in vigoare |la data adoptarii acesteia.

Intreaga activitate didactica, de cercetare, manageriala si administrativ-financiara
din cadrul ASE se desfisoard cu respectarea legislatiei nationale in domeniu si a
legislatiei interne. In fiecare an reglementarile interne, aprobate in sedintele de Senat ale
ASE, sunt publicate sub forma unei Colectii care cuprinde regulamente universitare,
metodologii, grafice de activitati, taxe si tarife pentru anul universitar in curs.

Conducere si administratie
Structurile academice, competentele decizionale, modul de alegere a

organismelor de conducere, principiile si normele specifice dupa care isi desfasoara
activitatea membrii comunitatii universitare in spatiul universitar propriu, precum si
reglementarile privind activitatea personalului didactic auxiliar si tehnic-administrativ
sunt descrise Tn Carta ASE.

ASE dispune de un sistem de conducere operativa care aplica deciziile Senatului
universitar. Astfel, in ASE alegerile se realizeaza succesiv, la nivelul departamentelor si
al universitatii, fiind organizate de catre conducerile in exercitiu la nivelul respectiv, cu
respectarea calendarului alegerilor, Cartei ASE si in conditiile dispozitiilor legale in
vigoare.

Senatul ASE este cel mai inalt for de decizie si deliberare la nivelul universitatii si
reprezintd comunitatea universitara. Isi desfasoara activitatea conform legislatiei in
vigoare, Cartei universitare si propriilor reglementari interne. Membrii Senatului ASE au
fost alesi conform ,Metodologiei de desfasurare a alegerilor universitare 2011-2012".
Reprezentantii cadrelor didactice si de cercetare in Senatul ASE sunt alesi prin votul
universal, direct si secret al tuturor cadrelor didactice si de cercetare titulare in institutie,
iar reprezentantii studentilor sunt alesi prin vot universal, direct si secret de catre
studentii universitatii.

Mandatul organismelor de conducere alese este de 4 ani. Organele alese, cu
exceptia rectorului, sunt confirmate de catre Senat. Rectorul a fost confirmat prin Ordin
al Ministrului Educatiei, Cercetarii si Tineretului.

Personalul de conducere al universititi este format din cadre didactice
titularizate in invatdmantul superior, sunt profesori sau conferentiari titulari si nu se afla
in conditii de rezervare a postului.

Rectorul asigurd managementul si conducerea executivd pe baza criteriilor si
indicatorilor de performanti manageriald asumati si incheie Contract de management cu



Senatul ASE, reprezentat de presedintele Senatului privind executarea functiei de
management.

In cadrul facultatilor, conducerea operativa este asigurata de decan, prodecani si
directori de departamente.

Din structurile de conducere la nivel institutional dar si la nivel de facultate, fac
parte si studenti reprezentanti. Mecanismele de alegere a acestora sunt prevazute in
Cartd si in “Regulamentul privind reprezentarea si activitatea sociald a studentilor”,
Potrivit acestui regulament studentii reprezentanti din Senatul Universitar nu au voie sa
faca parte dintr-o organizatie studenteasca, fiind considerat conflict de interese — Art 13
(3) ,Metodologia privind alegerea reprezentantilor studentilor”, prevedere ce contravine
Codului Drepturlor si Obligatiilor Studentilor, aprobat prin OMECTS 3666.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

Activitatea din cadrul ASE se desfasoara intr-un spatiu universitar propriu format
din 38 de cladiri, in suprafata totald de 169.920,94 mp, cu dotari care corespund unor
standarde inalte si care asigura conditii pentru desfasurarea unui proces de invatamant
de calitate, in concordant cu planurile de invatdmant si cu numarul de studenti.

Activitatea didactica si de cercetare din cadrul ASE se desfasoara in spatii de
invatamant aflate in proprietate — séli de curs, amfiteatre, sali de seminar, laboratoare,
dotate corespunzator cu tehnicd de calcul, sisteme multimedia (smartboard, video si
retroproiectoare, ecrane de proiectie, flip-chart-uri etc.). Toate soft-urile corespunzatoare
disciplinelor de studiu din planurile de invatdmant poseda licenta de utilizare.

Capacitatea spatiilor de invatamant (sdli de curs, amfiteatre, sali de seminar,
laboratoare) este in conformitate cu normativele in vigoare.

Lucrarile aplicative prevazute la disciplinele de specialitate din planurile de
invatamant ale programelor universitare se desfasoara in cele 100 laboratoare, dotate
corespunzator cu tehnica de calcul si echipament specific.

ASE dispune de o editurd proprie, sub egida careia au fost tiparite, in anul
universitar 2011-2012, 14 reviste recunoscute in domeniu.

Biblioteca A.S.E., dotatd cu opt sali de lecturd si doua servicii de Tmprumut,
dispune de un fond de carte corespunzator disciplinelor prevazute in programele
curriculare, pe cicluri de studii universitare (licentd, masterat, doctorat, postdoctorat,
studii postuniversitare).

Biblioteca ASE, cu un numér total de 2.032 locuri in salile de lectura (inclusiv in
cimine), ofera studentilor si cursantilor un fond de publicati monografice, periodice,
materiale audio-video care acoperd literatura de specialitate romana si straina
recomandatd in programele analitice, corespunzatoare misiunii asumate la nivelul
intregii universitati si al programelor de studii.

Disciplinele din planurile de invatamant pentru toti anii de studii se reflecta in
colectiile bibliotecii ASE, cu precizarea ca cea mai mare parte din colectia acesteia o
constituie publicatiile aparute in ultimi 10 ani la edituri de prestigiu din tara si din
strain3tate. Din fondul total de carte, 90% reprezinta titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul economic.

Resursele electronice constituie o colectie deosebitd de baze de date cu
publicatii economice in format electronic, constituite din resurse interne sau externe.

Biblioteca centrald ASE dispune de 94 abonamente la publicatii si periodice
romanesti si 36 publicatii straine, corespunzator misiunii asumate la nivelul intregii
universitati si al programelor sale.



Cu toate acestea, in perioadele aglomerate, cum este sesiune de examene sau
pre-sesiunea, numarul publicatiilor nu este suficient sau acestea nu sunt disponibile
pentru imprumut la domiciliu. In urma discutiilor cu studentii, a reiesit faptul ca acestia
considera spatiile insuficiente si taxele de fotocopiere a documentelor necesare prea
mari.

Prin Catalogul on-line se realizeaza accesul la baza de date a Bibliotecii Centrale
ASE si filiale, respectiv la colectiile acestora, colectii ce corespund profilului universitatii,
in concordantd cu procesul de invdtdmant, bibliografile obligatorii, recomandarile
cadrelor didactice si propunerile studentilor. Catalogul on-line contine 171.921
inregistréari bibliografice pentru monografii — cursuri, lucrari de referinta, teze de doctorat,
materiale audio-vizuale, articole din publicatii periodice roménesti si stréine. Catalogul
on-line este instrumentul bibliografic de cercetare cel mai utilizat pentru identificarea
titlurilor, autorilor si domeniilor de interes in demersul info-documentar.

Biblioteca Centrald asigura accesul on-line la bazele de date JStor, Euromonitor,
precum si la resurse disponibile prin UEFISCDI — ANCS: SpringerLink, ScienceDirect,
ProQuest, Oxford Journals, Taylor & Francis, Ebsco, Emerald, Thomson ISI.
Software-urile utilizate in procesul de invatdmant poseda licenta de folosire. Software-
urile existente acoperd majoritatea disciplinelor de studiu prevazute in planurile de
invatamant

Pentru cazarea studentilor si a personalului propriu, ASE dispune de 19 camine,
cu o capacitate totala de 6.023 locuri de cazare, dintre care 5.495 locuri pentru studenti
si 528 locuri ocupate de cadre didactice si personal administrativ. Locurile in caminele
studentesti au fost repartizate fiecarei facultati in functie de ponderea studentilor de la
invatamantul finantat de la buget cu domiciliul stabil in provincie, de la programele cu
frecventa (licentd si masterat), in numarul total al studentilor din provincie. Repartizarea
studentilor in c&minele studentesti se face, in limita locurilor disponibile, in ordinea
mediilor si a preferintelor exprimate de cétre acestia in cererile de cazare.

Conducerea Directiei Economice a ASE este asigurata de un director economic,
cu studii superioare de specialitate, care este subordonat nemijlocit rectorului.
Compartimentele financiar-contabile sunt incadrate cu personal de specialitate calificat.
Serviciul Contabilitate are in componenta doua birouri: Biroul Contabilitate Gestiune si
Biroul Contabilitate Financiard. Serviciul Financiar are in componenta Biroul Plati si
Biroul Facturare.

ASE are un buget propriu, constituit din alocatiile ministerului de resort si din
surse proprii, si dispune de un patrimoniu propriu pe care il gestioneaza conform
legislatiei in vigoare. ASE dispune de un buget propriu de venituri si cheltuieli, care este
intocmit, supus dezbaterii Consiliului de Administratie si a carui executie este urmarita
de Directorul economic. Senatul analizeazad si aprobd anual executia bugetului de
venituri si cheltuieli, care este facuta publica pe site-ul ASE.

Directia economica din cadrul ASE elaboreaza bilantul contabil, asigura utilizarea
eficientd si eficace a patrimoniului, elaboreaza contul de rezultat patrimonial,
gestioneaza resursele bugetare si extrabugetare, urmareste executia bugetului din care
rezultd veniturile incasate si destinatia lor, caracterul non-profit al universitatii si
efectuarea cheltuielilor care se realizeaza in concordanté cu legislatia in vigoare.

in ASE, taxele scolare sunt calculate in concordanta cu costurile de scolarizare
din invatamantul public finantat de la buget, pentru domeniul fundamental Stiinte
economice, domeniile de licenta, masterat si doctorat si sunt facute publice prin afisare
la secretariate, casierii si pe site-ul ASE, putand fi achitate cu carduri, la casieriile ASE

si prin bancomate



Continutul programelor de studiu

Din cele sase fise ale programelor de studii de licenta evaluate rezulta ca
disciplinele de studiu din planurile de invatamant sunt prevazute intr-o succesiune logica
si definesc Th mod precis competentele generale si de specialitate pe domenii de studii
universitare de licentd, in corelatie cu competentele corespunzatoare ale studiilor
universitare de masterat. In acelasi timp, programele asigura compatibilitatea cu cadrul
de calificari national si compatibilitatea cu planurile si programele de studii similare din
statele Uniunii Europene.

La toate programele de licenta se respecta raportul intre orele de curs si cele de
seminar/laborator cu abaterea standard.

Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invatamant si continutul
disciplinelor, precizat prin programele analitice, corespund domeniilor de licenta si
programelor de studii pentru care s-au elaborat planurile de invatamant respective si
sunt conforme misiunilor de educare asumate de Universitate pe specializarile
corespunzatoare.

La incheierea fiecarui ciclu de studii are loc o revizuire a structurii programelor de
licenta, planurilor de invatamant si figelor disciplinelor cu atragerea si participarea activa
a celor mai buni studenti si absolventi.

Rezultatele invatarii

In ASE coexistd doud sisteme independente de admitere: pentru studii
universitare de licentd cu frecventd si pentru studii universitare de licenta la distanta,
constituindu-se doua baze de date distincte, fara legétura intre ele. Un candidat care
doreste s3 se inscrie la ambele forme de invatamant are doua inregistrari la admiterea
in ASE.

Admiterea la invatdmantul de licenta cu frecventa in 2012 s-a facut prin concurs
de dosare, pe baza mediei de la bacalaureat, mecanismul de admitere fiind descris in
,Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de licentd”, care este actualizata in fiecare an.

Pentru anul universitar 2012-2013, admiterea a avut loc bazd de examen.
Diferitele activitati legate de procesul de admitere sunt descrise riguros in urmatoarele
metodologii interne: ,Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de
admitere la studii universitare de masterat, pentru anul universitar 2013-2014,
,Regulament privind organizarea, desfasurarea si finalizarea programelor de studii
postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continua”, pentru anul universitar
2013-2014 si ,Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere
la studiile universitare de doctorat, pentru anul universitar 2013-2014", prezentate
cadrelor didactice intr-o convocare speciala dedicata procesului admiterii.

La concursul de admitere la studiile universitare de licentd pot participa cetateni
romani si ai altor state membre ale Uniunii Europene, ai statelor apartinand Spatiului
Economic European si ai Confederatiei Elvetiene, in aceleasi conditii prevazute de lege
pentru cetatenii romani, inclusiv in ceea ce priveste taxele de scolarizare, absolventi de
liceu cu diploméa de bacalaureat (sau echivalenta acesteia), indiferent de anul absolvirii
liceului si de pregatirea postliceala pe care o au.

Admiterea la studiile universitare de masterat pentru locurile finantate de la
buget, inclusiv locuri finantate din fonduri europene in cadrul proiectelor castigate de
ASE ca beneficiar, s-a facut prin concurs, pe baza mediei de absolvire a facultatii si la
testul sustinut sub forma scrisd, iar pentru locurile finantate prin taxe de gcolarizare prin
concurs de dosare. Admiterea candidatilor la doctorat, indiferent de forma la care s-a
organizat (cu frecventa, locuri finantate de la buget si locuri finantate prin taxe de



scolarizare) s-a facut prin concurs, pe baza rezultatelor obtinute la examenul de
admitere la studii universitare de doctorat. Studiile universitare de doctorat organizate de
ASE. sunt de tip doctorat stiintific.

Concursul de admitere la doctorat pentru anul universitar 2012-2013 s-a
organizat intr-o maniera unitara si a cuprins un examen scris de competenta lingvistica,
sub forma de test-grild, la una dintre limbile de circulatie internationala (engleza,
fr!ancezé, germana) si un interviu pe baza domeniului de studii universitare de doctorat
ales.

ASE promoveaza informatii reale si corecte cu privire la admitere prin intermediul
Serviciului de Marketing si Comunicare (atributiile acestui compartiment sunt descrise in
,Regulamentul de Organizare si Functionare), care ofera informatii despre: facultatile si
programele de studii ale ASE, procesul de invatdmant organizat pe sistemul de credite
transferabile, Tnvatamantul la distanta organizat de ASE si centrele teritoriale, admiterea
la ciclul | - licenta, ciclul Il - masterat, ciclul lll - doctorat, oferta educationala completa
(anul | licentd cu frecventd si distantd, studii de masterat, cursuri postuniversitare,
doctorat).

Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare stiintificd este un domeniu prioritar pentru ASE, care
urméareste sa fie consacrata ca o universitate de elitd de cercetare stiintifica avansata Si
educatie, dezvoltarea cercetérii stiintifice fiind consideratd pilon al functionarii si
performantelor ei.

in ASE activitatea de cercetare se desfasoara in cadrul programelor institutionale
de cercetare stiintifica, elaborate anual de catre ASE, facultati, departamente si/sau de
unitatile de cercetare create la nivelul lor, pe baza temelor prioritare, specifice ASE, din
programele nationale si internationale, precum si pe baza strategiei ASE cu privire la
activitatea de cercetare-dezvoltare. Activitatea de cercetare stiintifica in cadrul ASE este
coordonatd de Directia Managementul Cercetarii si Inovarii, care ofera logistica si
consultantd pentru a stimula implicarea in programe de cercetare si colaborarea
specialistilor din diferite domenii.

Programul institutional anual de cercetare stiintifica al ASE este elaborat de catre
Directia Managementul Cercetarii si Inovarii, prin integrarea programelor institutionale
anuale ale departamentelor si centrelor de cercetare. Tematica cercetarii doctorale se
elaboreaza in corelatie cu programele institutionale de cercetare stiintifica.

Activitatea de cercetare stiintifica, dezvoltare tehnologicd, proiectare,
consultantd, expertizd si alte servicii stiintifice din ASE se desfasoara in cadrul
departamentelor si centrelor de cercetare.

intreaga activitate de cercetare stiintifica se caracterizeaza printr-un nivel
deosebit de ridicat al standardelor la care se desfagoara, nu numai din punct de vedere
organizatoric, al derularii propriu-zise a contractelor de cercetare, ci si al seriozitatii
avizarii interne a rezultatelor, in baza ,Procedurii de executie a contractelor de finantare
a lucrarilor de cercetare, dezvoltare si inovare”. Rezultatele activitati de cercetare
stiintifica fac obiectul unor dezbateri interne si internationale in cadrul meselor rotunde,
conferintelor si seminariilor organizate periodic in ASE.

Rezultatele activitatii de cercetare stiintificd a cadrelor didactice sunt valorificate
atat prin publicatii pentru scopuri didactice, cat si prin publicatii stiintifice in reviste de_
specialitate sau edituri din tara, recunoscute de CNCS sau din strainatate, comunicén
stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara si/sau strainatate,
transfer tehnologic prin centre de cercetare, contracte, expertiza, consultanta etc., pe
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baza de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tara sifsau din strainatate, cu
evaluare atestata de catre comisii de specialitate.

Fiecare cadru didactic din ASE are anual cel putin o publicatie sau o realizare
didacticad sau stiintificd publicatd in reviste nationale sau internationale de prestigiu,
cotate in baze de date stiintifice, activitate care reprezintd si unul dintre criterile de
evaluare periodica a calitatii activitatii desfasurate in cadrul ASE.

in anul universitar 2011-2012 au fost finalizate 395 teze de doctorat, sub
conducerea stiintificd a conducatorilor de doctorat din ASE.

Rezultatele cercetarii s-au materializat in: 324 studii publicate in volumele conferintelor
internationale indexate ISI si/sau cele organizate de societati profesionale internationale
in 2011 si 279 in 2012, 90 articole publicate in reviste cotate ISI in 2011 si 115 in 2012,
115 carti publicate in edituri nationale, recunoscute CNCSIS in 2011 si 105 n 2012, 23
carti publicate in edituri internationale de prestigiu, in 2011 si 35 in 2012, precum si in
numeroase contracte, expertize, consultantd pe baza de contracte sau conventii
incheiate cu parteneri din tara si/sau din strainatate, cu evaluare atestata de catre
comisii de specialitate

Calitatea personalului didactic si de cercetare

ASE are in vedere asigurarea unui raport optim intre numarul de posturi didactice si
numarul de studenti pentru toate programele de studii, atat pentru activitatea de nvatamant
cat si pentru activitatea de cercetare. Statele de functii ale personalului didactic si de
cercetare se intocmesc anual iar functile didactice si numarul posturilor se stabilesc
tinandu-se seama de planurile de invatdmant si de formatiile de studiu.

Din informatiile puse la dispozitie de departamentul de specialitate rezulta ca la nivelul
anului universitar 2012-2013 in cadrul ASE sunt angajate 1.470 persoane, dintre care 772
cadre didactice cu functia de baza in ASE (207 profesori, 157 conferentiari, 267 lectori, 113
asistenti si 28 preparatori), 366 personal didactic auxiliar si 332 personal nedidactic.

In cadrul ASE. toti titularii de discipline au titlu stiintific de doctor , inregistrandu-se un
total de 736 cadre didactice universitare cu acest titlu. Dintre acestia, 132 sunt conducatori
de doctorat, reprezentand 17,93% din totalul cadrelor universitare cu titlu de doctor, dintre
care 130 conducatori in Stiinte economice si 2 conducatori in Stiinte juridice.

Practica evaludrii colegiale este organizatd conform ,Procedurii operationale SMC-
Evaluarea periodica a calitatii personalului didactic — PO-15" si se realizeaza cel putin o data
la 5 ani. Aceasta reprezintd o componentd esentialda a evaluari periodice a cadrelor
didactice. Aprecierea din partea colegilor (peer review) se face prin sedinte de departament
sau prin chestionare si se au in vedere, aspectele deontologiei profesionale si calitatile
personale in raport cu membrii colectivului.

in ASE se realizeaza in mod obligatoriu evaluari periodice ale cadrelor didactice de
catre studenti prin intermediul unui chestionar care este distribuit studentilor, de catre o
persoand neutrd, in ultimele doua saptamani pana la finalizarea cursului/seminarului.
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este parte integrantd a ,Raportului de
evaluare’. in urma discutiilor cu studentii s-a constatat cé aceste evaludri nu sunt facute
publice pe site-ul universitatii.

Fiecare cadru didactic raporteaza anual directorului de departament realizarile propri
in domeniul stintific. Criteriul 1 de evaluare periodica a calitatii personalului didactic —
Rezultatele cercetdrii stiintifice — presupune si elaborarea de catre fiecare membru al
comunititi academice din ASE, a unei ,Fise de verificare a indeplinirii standardelor
minimale” pentru functia didactica pe care o ocupa, acesta fiind piesa obligatorie la dosarul
de evaluare a cadrului didactic respectiv.

Dupa evaluarea de catre Comisia de evaluare a departamentului si Comisia de
evaluare a facultatii, dosarele de evaluare ale cadrelor didactice se depun la Biroul de
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Evaluare Academicd, unde este finalizat procesul de evaluare, sunt centralizate rezultatele
(avizate ulterior in Consiliul de Administratie) si gestionata baza de date corespunzatoare
acestui proces.

Resurse de invatare si servicii studentesti

ASE asigurad accesul la resursele de invatare si la serviciile studentesti fara
restrictii tuturor studentilor de la orice program si de la orice forme de invatamant
indiferent de nivel, dupa cum urmeaza:

- la fondul de carte, reviste, antologii, enciclopedii etc., prin intermediul
bibliotecilor sale, atat in format clasic, cat si electronic. Biblioteca dispune, pe langa
accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din tard si strainatate si de
abonamente la principalele reviste de specialitate din tara si strainatate pentru fiecare
disciplind care defineste un program de studii - http://www.biblioteca.ase.ro/catalog.
Astfel, Biblioteca ASE, cu cele cu opt séli de lectura si doua servicii de imprumut,
dispune de un fond de carte propriu, corespunzator domeniului economic si de o retea
de calculatoare conectate la Internet. Libraria ASE si Tipografia ASE vin in completarea
necesarului de resurse de informare pentru studentii care doresca sa achizitioneze carti,
monografii, cursuri etc.

- la servicii sociale, culturale si sportive, cum sunt: cazare, cantina, baza sportiva,
servicii de consiliere etc. In cadrul ASE functioneazd Directia Sociala care este o
structurd administrativd conceputa pentru rezolvarea problemelor sociale ale studentilor
si gestionarea altor activitati specifice in cadrul ASE.

Pentru anul universitar 2011-2012 ASE a dispus, in cadrul celor 19 camine, de o
capacitate de cazare de 1.807 camere, cu un total de 6.023 locuri de cazare, dintre care
5.495 locuri pentru studenti si 528 locuri ocupate de cadre didactice si personal
administrativ. Gradul de satisfacere a cererii inregistrate in randul studentilor a fost de
65,08 %, in crestere fata de anul 2011.

Pentru cazarea studentilor in ASE se aplica prevederile ,Regulamentului privind
reprezentarea si activitatea sociald a studentilor’, precum si ,Metodologia privind
cazarea studentilor in cdmine in anul universitar 2012- 2013".

La data vizitei, Academia dispune de trei spatii special amenajate pentru
prepararea si servirea mesei de catre studenti si cadre didactice: cantina Moxa, bufetul
externalizat din cladirea M. Eminescu si cantina restaurant Cihoschi, in cadrul careia
functioneaza si Clubul pensionarilor ASE.

Academia asigura spatiile necesare in Casa Studentilor Economisti, din strada
Frumoas3, nr. 31, pentru sediile Senatului studentesc, Comisiei de cazare, Serviciului de
cazare, organizatiilor studentesti din ASE si Asociatiei Absolventilor ALUMNI ASE.

Baza materiald a Departamentului de Educatie Fizica si Sport din cadrul ASE
cuprinde spatii special amenajate, dotate cu aparatura tehnica de specialitate moderna
si instalatii de amplificare audio.

Academia sustine din punct de vedere financiar o serie de programe de
stimulare a studentilor cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu
dificultati in invatare. In plus, studentii interesati pot sa apeleze la Biroul Programe
Comunitare in cadrul Directiei Relatii Internationale care indeplineste, in domeniul sau
de activitate, urmatoarele atributii principale: informeaza si consiliazd potentialii
beneficiari si promotori de proiecte cu privire la actualele programe comunitare
educationale si diseminarea informatiilor referitoare la noul program integrat de
educatie continua, intocmeste si supune spre aprobarea Senatului ASE regulamentul de
organizare a proceselor de selectie privind programele comunitare; organizeaza procese
de selectie pentru mobilitati Erasmus in conditiile reglementate de Uniunea Europeana,
organizeaza $i monitorizeazd modul de derulare a mobilitatilor studentesti, in baza
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.Regulamentului privind mobilitatile studentesti in cadrul programelor comunitare” si a
mobilitatilor personalului didactic si de cercetare participante la programele comunitare,
pe principiile ,Cartei Europene a calitatii in mobilitate” si ale ,Cartei ASE".

in plus, pentru a veni in sprijinul studentilor sai, Academia, prin intermediul
Directiei Relati cu Mediul Economico-Social, incheie: contracte de parteneriat cu
institutii financiare, organizatii din domeniul productiei industriale si agricole,
constructiilor, comertului cu bunuri si servicii; institutii publice centrale si locale pentru
asigurarea unor baze de practicd pentru studentii de la ciclul de studii universitare de
licenta si masterat; contracte de sponsorizare obtinute de la parteneri si mediul de
afaceri cu care universitatea are relatii pentru premierea celor mai buni studenti care au
participat la sesiunea stiintifica studenteasca; conventii de practica pentru asigurarea
locurilor de practica pentru studenti.

Transparenta informatiilor de interes public

in ceea ce priveste transparenta informatiilor necesare comunitétii academice am
constatat ci aceasta se afld la un nivel ridicat, avand in vedere ca Regulamentele pe
care Universitatea le-a adoptat sunt ficute publice prin intermediul paginii web a
acesteia.

Apreciem, in urma misiunii de evaluare externa la Academia de Studii
Economice din Bucuresti, pe baza opiniilor expertilor evaluatori si a responsabililor
implicati, dupa confruntarea informatiilor facute publice pe diferite cai si a celor cuprinse
in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase din documentele in format original, si,
acolo unde a fost cazul, cu cele solicitate suplimentar, ca exista un nivel ridicat de
credibilitate a informatiilor diseminate de universitate pe diferite canale si medii de
comunicare beneficiarilor directi si indirecti.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

Prin structurile ei organizatorice, ASE ofera informatii si date, cantitative si
calitative, actuale si corecte, privind calificarile, programele de studiu, diplomele,
personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor, oferta educationala,
planurile de invatamant, fisele disciplinelor, baza de cercetare, centrele de cercetare,
revistele editate, program secretariat, pagina personala student, date statistice, baza
legislativa internd si nationala, graficul si calendarul activitatilor, informatii financiare si
orice alte informatii de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in special.
Aceste informatii se gasesc pe site-ul ASE precum si pe site-ul fiecarei facultati si
fiecarui departament.

La randul lui, Serviciul Marketing si Comunicare din ASE ofera informatii (direct
in cadrul sedintelor de consiliere individuala, in grup, la sediul biroului, precum si la
distanta, prin e-mail, telefon sau participand la intélnirile cu elevii in licee, targuri
educationale) despre facultatile ASE, procesul de invatdmant organizat pe sistemul de
credite transferabile, invatamantul la distantd organizat in Bucuresti si in centrele
teritoriale, planurile de invatamant, fisele disciplinelor, campusul universitar, procedurile
de inscriere pentru concursul de admitere etc.

Brosura de prezentare in limba engleza a ASE este difuzata tuturor universitatilor
partenere din strainatate, precum si unor ambasade ale tarii noastre. )

in cadrul ASE Bucuresti functioneaza Serviciul Managementul Calitatii cu atributii
clare, stabilite in ,Regulamentul de Organizare si Functionare”. La nivelul Senatului



universitar functioneaza opt comisii, care stabilesc liniile strategice, coordoneaza si
analizeaza problemele curente legate de intreaga activitate din universitate.

Rectorul ASE este direct responsabil pentru asigurarea calitatii serviciilor
educationale si de cercetare stiintifica.

La nivelul ASE politica interna de asigurare a calitati este corelatd in
permanentd cu actiunile promovate la nivel european si mondial. Calitatea serviciilor
educationale si de cercetare stiintificd este asigurata prin: planificarea activitatilor de
prestare a serviciilor educationale; monitorizarea proceselor didactice si de cercetare
stiintifica; evaluarea interna a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;
evaluarea externd a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;
imbunatatirea continua a serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

La nivelul Senatului ASE este constituitda Comisia pentru evaluarea si asigurarea
calitatii, care dispune de urmatoarele atributii: coordoneaza aplicarea procedurilor de
evaluare si de asigurare a calitatii, aprobate de rector, referitoare la capacitatea
institutionald, eficacitatea educationald si Sistemul de management al calitatii;
elaboreaza anual ,Raportul de autoevaluare a asigurérii calitati academice din ASE
Bucuresti”; elaboreaza propuneri de imbunatétire a calitatii serviciilor educationale si de
cercetare stiintifica; coopereaza cu organismele abilitate care asigura evaluarea externa
a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

La nivelul fiecarei facultati functioneaza comisii similare care intocmesc anual un
raport de autoevaluare a fiecarui program de studii si pe care il prezintd Consiliului
Facultatii. Acest raport este facut public pe site-ul facultatii. Atributiile acestor comisii,
precum si organizarea si functionarea acestora, sunt reglementate de ,Regulamentul
privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica in cadrul
ASE.” si ,Codul de asigurare a calitatii”.

In urma aprobérii de catre Senatului universitar a ,Raportului de autoevaluare a
asigurarii calitati academice din ASE Bucuresti”, universitatea publicd anual continutul
acestuia pe site-ul www.ase.ro in scopul informérii beneficiarilor de servicii educationele
si de cercetare despre nivelul de performanta atins pe linia asigurérii calitatii proceselor
derulate. Pe baza acestui raport se elaboreazd propuneri de imbunatatire a calitatii
serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

Recomandari

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programelor

de studii, echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:
. Continuarea procesului de modernizare si dotare a bibliotecilor cu resurse
informatice, cu tehnicd de multiplicat si cu abonamente de specialitate pe tipuri de

programe de studii;

. Extinderea si modernizarea continua a laboratoarelor de informatica,;

. Achizitionarea de softuri de specialitate, pentru domenii cum sunt: limbile
straine si econometrie. o

. Reluarea si intensificarea schimburilor de carte (manuale, cursuri, caiete

de laborator) intre universitatile din consortiu in scopul diversificarii ofertei de resurse
destinate bunei pregatiri a studentilor;

. imbunétatirea modului de detaliere a numarului de ore pe teme in cadrul
fiselor, la unele discipline de studiu; _ .

. Distributie mai echilibrata a studentilor pe formatii de studiu; _

. Implicarea mai mare a studentilor in activitatea de cercetare si publicarea

celor mai bune lucrari elaborate de catre studentii intr-o revista;
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. . Luarea masurilor adecvate impotriva plagiatului in lucrarile de licenta,
disertatie si doctorat ale studentilor si lucrarile (carti, tratate, etc.) cadrelor didactice;

. Eliminarea barierelor de acces la structurile de reprezentare a studentilor,
astfel incat acest proces sa fie unul demoractic si nediscriminatoriu;
. Transparenta in ceea ce priveste evaluarea cadrelor didactice de catre

studenti prin publicarea rezultatelor centralizate pentru fiecare cadru didactic in parte si
efectuarea acestei activitati la finalul fiecarui semestru, pentru toate cadrele didactice;

. incheierea de acorduri de parteneriat pentru activitatea de practica si
internship a studentilor si cu organisme guvernamentale de specialitate (de ex., MAE) si
chiar cu parteneri internationali;

. Asigurarea unui sistem de mentorat la nivelul studentilor, in sensul intaririi
legaturilor intre generatile de studenti (de ex., masteranzii sa asigure mentorat
studentilor de la licenta);

. Atragerea unui numar mai mare de studenti straini in cadrul programului
de studiu;

. Deplasarea centrului de greutate in evaluarea pregatirii studentilor spre
practica, prin cresterea numarului de studii de caz, prin care sa se dezvolte simtul
practic — aplicativ, precum si capacitatea de a adopta decizii.

. Imbunitatirea continud a sistemului de tutoriat si consultatii pentru
studenti;

. Realizarea de actiuni de promovare a programelor prin intermediul
tehnologiilor comunicationale aflate la moda;

. Dezvoltarea legaturilor cu organizatile care activeaza in domeniul
mediului;

. Continuarea eforturilor de individualizare in Spatiul European al
invatamantului Superior;

¥ Continuarea activitatilor de implicare eficienta a actorilor interesati de pe
plan local.

11.2 Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma programului de evaluare, se considera urmatoarele puncte tari ale
Academiei de Studii Economice din Bucuresti:

. Academia de Studii Economice din Bucuresti dispune de o baza
materiald adecvatd si modernd care asigurd un mediu propice pentru desfasurarea
procesului educational si de cercetare. in plus universitatea ofera studentilor posibilitatea
accesului la internet wireless prin mai multe zone special amenajate, inclusiv in salile de
lectura;

. Academia contribuie cu un procent de 29% la fondul de burse acordate
studentilor sai;

. in vederea pregétirii pentru examenul de admitere la ciclul de studii
licenta, potentialii candidati au posibilitatea de a participa la cursuri gratuite pentru
fiecare disciplina de examen;

. Academia de Studii Economice din Bucuresti organizeza studii cu privire
la gradul de satisfactie al studentilor sai, folosind mijloace electronice;

. Existenta platformei de e-learning pentru studentii de l1a 1D;

. in organizarea sistemului de asigurare a calitatii, Academia de Studii

Economice din Bucuresti a organizat activitati de benchmarketing pen’yu K exista
comparabilitate cu institutii de invatamand superior atat din tara cat si din strainatate;
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. Informatizarea proceselor desfagurate in universitate (admitere, evidenta
studenti, situatia scolara etc.) si existenta unor carduri de studenti cu cod de bare pe
care studentii le pot folosi pentru a benefici de serviciile oferite;

. Implementarea si modernizarea paginii personale a studentului, prin care
acestia isi pot afla orarul, rezultatele evaluarilor, taxele datorate si platite, isi pot alege
discipline optionale si facultative, primesc mesaje din parte universitatii i participa la
sondaje;

. Trimiterea notelor prin mesaj pe telefonul mobil, daca studentul solicita
aceasta optiune;
. Deschiderea unei noi cantine-restaurant Cihoschi in care studentii si

cadrele didactice pot servi masa.

In urma programului de evaluare, se considera urmatoarele puncte slabe ale
Academiei de Studii Economice din Bucuresti:

. Prin ,Regulamentul privind reprezentarea si activitatea sociala a
studentilor’, acestora le este limitat acesul in structurile de reprezentare prin existenta
unor filtre bazate pe performante academice si afiliere la organizatiile studentesti;

. Biroul Marketing, Consiliere si Orientare in Cariera nu este foarte bine
promovat, multi studenti nu au cunostinta de existenta acestuia sau nu cunosc facilitatile
pe care acesta le oferd, deasemenea, personalul BMCOC este insuficient;

. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti nu este un proces
transparent, astfel ca studentii nu sunt informati cu privire la rezultate. Conform Codului
Drepturilor Obligatiilor Studentilor aprobat prin OMECTS nr 3666 la nivel national Art.11
,J) Universitatea va publica rezultatele evaludrii cadrelor didactice de catre studenti pe
site-ul propriu, in format lizibil, in conditiile legislatiei in vigoare. Rezultatele vor contine
centralizarea tuturor evaludrilor pentru fiecare profesor in parte.”

. Biblioteca Academiei de Studii Economice din Bucuresti dispune de un
fond de carte actualizat dar insuficient pentru numarul solicitérilor din partea studentilor,
mai ales In perioada sesiunii de examene. La fel si spatiile oferite in cadrul bibliotecii
sunt insuficiente pentru studenti si lipsa aparatelor de fotocopiere este o mica problema
care trebuie rezolvata.

Studentii nu au recomandat acordarea unui calificativ.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulta urmatoarele:

Observatii si recomandari:

.On the whole ASE develops its activity within a competition market including service
offers for education, research and consulting and meets the individual’s educational and
professional training specific standards, as well as the community social and economic
development standards an European standards of education and scientific research “—
Pe ansamblu, ASE si-a dezvoltat activitatea in cadrul unei piete competitive incluzand
oferte de serviciu pentru educatie, cercetare, si consultanta si intruneste standardele
specifice de instruire profesionala si educatie individualda precum si standardele

comunitatii sociale si dezvoltarii economice §i Standardele europene in ceea ce priveste
educatia si cercetarea stiintifica.

Although the present situation, role and reputation of ASE are good, the un_ivers{ty
should pay enough attention to the permanent changes (number of students, financial
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stability, changing needs of the potential students, etc)”— Desi in prezent situatia, rolul si
reputatia ASE-ului sunt bune, universitatea ar trebui sa acorde destula atentie
schimbarilor permanente (numar de studenti, stabilitate financiara, schimbarea nevoilor
studentilor potentiali).

JASE should continue to invest in the physical and human infrastructure and facilities
when own resources, state support or any other founds allow' — ASE al trebui sa
continue s investeasca in infrastructura materialda, umana si facilitati cu resurse proprii,
sprijin de la stat sau alte fonduri disponibile.

_The maintenance of the present favourable situation and competitiveness in an
important challenge and appears the key element of the sustainable future of ASE" —
Mentinerea situatiei favorabile prezente si a competitivitatii este o importanta provocare
si pare a fi elementul cheie al unui viitor sustenabil al ASE-ului.

Evaluatorul extern din strainatate a recomandat acordarea calificativului ,High
level of confidence® - Grad de incredere ridicat.

12. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- universitatea a dovedit ci este preocupata de asigurarea interna a calitatii educatiei ; in
universitate a fost organizat si functioneaza structura pentru asigurarea calitatii
prevazutd de reglementarile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calitatii sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor
implicate in calitate;

- universitatea si programele sale respectd Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie; la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul ,incredere”,
- universitatea respecta criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti de
reglementdri, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2 sau superior; se are in vedere ridicarea
nivelului calitatii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performanta la nivel maxim;

- din raspunsul universitatii la observatile ARACIS in urma vizitei rezultd ca aceasta
acceptd in mare parte concluziile si observatile rezultate mentionand urmatoarele:
_observatiile si recomandérile efectuate reprezinta un sprijin real pentru inbunatatirea
activitatii in cadrul universitatii®.

- ASE este o universitate de cercetare avansata si educatie, o comunitate universitara
distincta ce functioneaza in baza Constitutiei, a legislatiei din domeniul invatamantului si
a celorlalte reglementari legale din Romania; este non-profit si are personalitate juridica

- misiunea ASE este de a crea, valorifica si disemina cunostinte prin dezvoltarea unui
mediu de cercetare si invatdmant pentru membrii comunitatii universitare, in masura sa
ii consolideze pozitia de lider national in invataméntul superior economic Si s-0
propulseze printre cele mai bine cotate universitati europene in acest domeniu.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 24.07.2013, cu participarea Directorului de
misiune si a Secretarului stiintific al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a
calitatii supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de

incredere ridicat.
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Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitatilor de evaluare a
calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea
a lll-a.

DATA: 24.07.2013

SEMNATURILE

Departamentul pentru evaluare externa a calitgtjral ARACIS

Prof. univ. dr. ing. Radu Mircea DAMIA

Calitatii {

Prof. univ. dr. ing. Adrian LUNGU — Meffbru //@M %

Prof. univ. dr. ing. Serban AGACHI — Membru lE\ T &

Prof. univ. dr. Stefan SZAMOSKOZ| — Membru

Prof. univ. dr. Romita [UCU — Membru (——-'*_

Prof. univ. dr. Doinita ARITON — Membru

Prof. univ. dr. Andrei BODIU —Membruﬁf_ %

Prof. univ. dr. ing. Lucian GEORGESCU — Merqbru .~ >

Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru '

Prof. univ. dr. ing. lordan PETRESCU — Memér-ufﬂ’ '

Student Delia GOLOGAN — Membru 67/
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