RAPORT DE EVALUARE

INSTITUTIONALA A CALITATII EDUCATIEI
iN VEDEREA ACREDITARII
UNIVERSITATII SAPIENTIA

DIN CLUJ-NAPOCA

14-16 APRILIE 2010

IMRECTOR DI M]SIUHF
Prof, univ. dr. Mirces IVANESCU

COORDONATORLL ECI:I]]‘E] DE EXPERTI EVALUATORI
Praf. univ. dr. Antal j.LII.{hES




INTRODUCERE

Vizila pentre evaluarea externd institutionald a Universitiin Sapientia din Clyg-MNapoca s-a
efectuat in perioada 14-16 aprilie 2010 o vederea certificiirii acesteia ca institufic de invaliman
superior 5i de cercetare, integratd in spalivl european al inviifimédntului superior g cercetdri
stiinfifice. Universilaten Sapientia prezintd o situajic speciald in ceea ce priveste locagiile de
inviEfimdnt, in sensul e, degi este o universitate mied din punctul de vedere al numarulhui de studenti,
activitdtile didactice si de cercetare stiinfificd se desfagoari Tn trei centre de studiu: Cluj-Napoea,
Térgu Mures si Micreurea Ciue, Aceast situatie a impus cehipei de evaluatori un efint suplimentar.
fiind nevoild si viziteze toate cele trei cenlre si nwmai eficienta 51 punctualitatea ¢, In bund
colaborarea cu conducerea universitifii, au asigurat indeplinirea in condigii bune a misiunii asumate.

Echipa de evaluatori a fost formatd din:
Director Misiune: prof. dr. Ing. Mircea Ivimescu, Univ. Din Craiova
Coordenator Echipa de Experti Ecaluatori: prof. dr. Antal Lukacs, Univ. din Bucuresli
Secretar Stiinfific: lect. dr, Oana Stianili, ASE din Bucurest
Student evaluator: Leda Bogyo, Univ, Babes-Bolyai, Cluj-Napoca
Student Evaluator: Serban $tefan, Univ, Dhin Chradea
Expert Strdin: prof. dr. Winfried Miller, Austria
Expert Comisie Consultativi: prof. dr. Viorel Lefter, ASE Bucureyti
Expert Comisic Institulicnali: peof. dr. Victor Munteanu, Univ. Romine-Amerncani
Experi program Economie gencrald: prof. dr. Laura Cismas, Univ, de Vest, Timigoara

Prof. dr. Luiela Csorba, Univ. Aurcl ¥laicu, Arad
Experfi program Limba si literatura roménd-Limba si literatura engleza:

prof, dr. Liviu Papadima, Univ. din Bucurest
prof. dr. Maria Georgeseu, Univ, Petru Maior din Te. Mures
Experii program Seciologie: prof. dr. Dumitru Batir, ULB din Sibiu
prof. dr. Gavril Flora, Univ. Partium Orroslea
Experli program Informaticd: prof.dr. Daniela Zaharie, U. de Vest, Timigoara
Praf.dr. Eleanor Clurea, Univ. Transilvania, Bragov
Experli program Automalicd gi informatica aplicati: prof.dr., ing. Darian Copjoearu,
Univ. din Craiova
prof.dr, Francise Sisak, Univ. Transilvania, Bragov

Pe intreaga duratd a vizitei $i 7o toate locatiile, au participat din pattea cond ucerii universitifi
Sapiertia, profdr, David Laszlo, Rector, jar ca persoand de contact, prof.dr. Alexandru Szep,
protecilor.

[n principal, s-a urmérit evaluarca misurii Tn care Universitaten Sapientia din Cluj-Napoca
raspunde interesului public, respectd cerinjele normative obligatorii privind asigurarca :u]lll.-“:l,ii
procesulul de predare — Toviare §i cercetare, in conformitate cu standardele m.-u-:lf.:micc de referingi.
pe care ca Tnsisi le-a feut publice, $i 2 modului in care Universitatea Sapientia din Cluj-Napova isi
exercitd drepiul legal de acordare a certificatelor de studii.



Procesul de evaluare ipstitufionali externd s-a realizat in conformitate cu metodologia,
standandele s1 indicatorn de caluate AR ACLS, $1 a vizal calilalen procesulu instructiv-educatiy,
respectiv a programelor de studiv, a eercetini stiintifice, modul de funcfionare a structuridor de
conducere academicd, mecanismele procedurale de naturd institufionald, tchnicd, administrativi i
economicd. S-u avul in vedere evidentierea principalelor realizivi academice, stiingifice, profesionale,
manageriale, sociale, cultural-atistive, sportive $1 de imagine, la nivel najional, european gi
internajional, operajionale la nivelul Universitdfii Sapientia din Cluj-MNapoca.

Obiectivele penerale ale evaludrii institujionale, conform Metwdologiei ARACIS, au fost:

l. Sd contribuie, alitwri de alte mecanisme, la promovarea §i asigurarea unei inalte calititi a
procesului de predare-inviijare, de cercetare si institufional in Universitaten Sapientia din
Cluj-Napoca.

2. 83 evalueze masura in care studentii, absolventii, angajatorii gi orice all public au acces larg
i rapid la informajii clare, de incredere si explicite cu privire la programele de sludii gi
calificarile oferite de Universitatea Sapicntia din Cluj-Napoca, g la respectarea de cditre
aceasta a standardelor academice nationale si a principiilor de calitate.

3. 5S4 sugereze inificren unor acfiuni de imbundtdtire a calitalii programelor de studii oferite de
Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca, in situagiile in care se constatd neindeplinirea unor
criterti.

4. Si aplice mecanisme specifice de evaluare externd prin care sunt garantale calitaten
procesulul educational, de cercetare, transparenfa gestiunii §i responsabilitatea publica a
Universitatii Sapientia din Cluj-MNapoea,

Dintre cele 23 de programe de licentdi (12 propuse pentru acreditare de ARACIS si 11
autorizate provizoru) au fost selectate programele: Limba si literatura roménid - Limba gi
literatura englezi (Miercurea Ciue), Economie generald (Miercuren Ciuc) - cu predare in limba
maghiatd, Sociologic (Miercurea Ciuc) - eu predare in limba maghiard, Informatici (Tg. Mures) -
cu predare in limba maghiard, Aulomaticd si informatici aplicata (Tg. Mures) — cu preslare in
limba maghiard.

Pentru o rdspunde acestor obicetive, comisia de evaluare externd care a vizitat cele trer Centre
de studii ale Universitatii Sapientia din Cluj-Napaca a urmarit domeniile principale de activilate,
sl anume:

1. Examinares mecanismelor si procedurilor de asigurare i imbunitaire continud a calitili
si o rezultatelor aplicarii acestora la nivelul programelor de studiu ofcrite de Universitatea
Sapientia din Cluj-Muapoca.

2 Modul in care Universitatca Sapientia din Cluj-Napoca a utilizat Metedologia privind
asipurarea calitdtii,

3. Modul in care Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca a utilizat referinjele externe
incluse in Melodologia privind asigurarea ealilalii.



4. Modul in care Universilatea Sapientin din Chyy-Mapoca o elabomt $1a otilzal procedurd,
mecanisme §i stralegli proprii de crestere o calitifii procesulu educational, 8 cercetari
stiintifice. a structurilor institufionale si administrativ-manageriale,

CAPACITATEA INSTITUTIONALA
AL Structurile institufionale, administrative §i manageriale
AL 1. Misiune, obicetive 5i integritate academici

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca cu sediul in Cluj-Napoca, Str. Matei Corvin, nr. 4
gste o institufie de invildmaint superior particulard, cu predarca preponderenta in limba maghiard,
autorizatd si funcfioneze provizoriu in baza Legii 88/1993 prin HG 41072002, publicat in Monitorul
Oicial nr, 303 din 13 mai 2002, Cadrul juridic de organizare si functionare a Universitiiii este
stabilit in Actul constitutiv al Fundatiei Sapientia, Hotarirea Judecitoreasca de Infiintare a Fundatici
Sapientia si Statutul Fundagivi Sapientia.

Potrivit HG 41042002 Universitatca Sapientia din Cluj-Napoea a Inceput activitalea de
predare-inviijare in doud centre de studin Miercurea Ciue 5i Te. Murey cu urmiiloarele specializin de
lungd duratd: Sociclogie, Contabilitate i informaticd de gestiune, Economie agroalimentard, Limba
si literatura romand-Limba 5 lileratura englezd, Informaticd, Pedagogie, Mevatronica, Automaticd,
Caleulatoare. Ulterior, prin HIG 944/2002, publicat in Monitorul Oficial 673/ din 11 septembrie 2002,
s-ail aulorizat provizoriu programele de studii: Economia penerald (Miereurea Ciuc), Ingineria
produsclor alimentare (Miercurea Ciuve), Ingineria i protecia medivlui in industric (Miercurea
Cive)d, Comunicare sociald si relatii publice (Tg. Mures), Horticulturd (Tg. Mures) si Geografia
mediului {Cluj Napoca), toate programe de lungd duratd. Astfel, HG 944 /2002 a consfingit existenia
celor teel centre de studii, Ulterior, prin HG 69372003, publical in Maonitorul Oficial nr. 466 din 30
junic 2003, s-a autorizat programul de studiu Economia mediului (Miercurea Ciuc), prin HG
1082/2003, publicat in Manitorul Oficial 687 din 30 septembric 2003, s-au autorizat programele de
studii de lungd duratd Comunicare sociala §i relafii publice (Micrcurea Ciue), Fotografic,
cinematografie, media (Cluj-Napoea), prin HG 1609/2004, publicat in Monitorul Olicial 950 din 18
octombric 2004, s-a awtotizat programul Relatii internationale §i studii europene (Cluj-Mapoca). 1n
baza 110G 916/2005 specializirile de lungd duratd au fost transformate, actuala structued de programe
de studii de licenti fiind aprobata prin HG 1093/2009, publicata in Moenitorul Oficial pariea [, nr, o4
din 30 septembric 2009, Conform acesteia, In prezent in cadrul Universitifil Sapientia din Cluj-
Napoca functioneazi 23 de programe de studii dupd cum urmeazii: la Centrul de studii Cluj-Mapoca:
Relafii intermajionale si studii ewropene, Geografin mediului, Stiinga medialui, Cinematogralie,
fotografie, media; 1o Centrul de studii Miercurea Ciue: Sociolopie, Comunicarc si relatii publice,
Ingincria produselor alimentare, ogineria §i protectia mediulut in industrie, Economie generalil
Eeonomia mediulu, Contabilitate si informaticd de pestiune, Economie agroalimentard, Limba 5i
Kteratura roménd — Limba si literatura englezd; la Centrul de studiu Térgu-Mures: Informatici.
Mecatronici, Tehnologia construeiiilor de magini, Tchnologii si sisteme de  telecomunicatii,
Automaticd si informatici aplicatd, Calculmeare, Honlicullura, Pedagogic, Comunicare si l'L‘|jﬂ|,.ii
publice, Traducere §i interpretanc. n Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca nu funclioneazi nici-
un program de studiu care si nu fi fost evaluata extern si aprobata de CHEEA sau de ARACIS.

Misiunca Universitatii Sapientia din Cluj-Napoea este stabiliti prin art. 6. al Statutului
Fundaliei Sapientia, in Declarajia Fendatorilor privind infiinjaren Universititin 51 Carta U11m.:r5_1ml;u.
Carta universitard stabileste misiunile didactice si stiinfilice, atdt la nivel de institufie, ¢t i la nivelul



facultifilor care funclioneazd in cele trei Centre de studii. In document sunt definite urmatoarele

componenic;

- misiunca didacticd. asipurind cducatic universitard performantd 51 de calitate, conlinuand astfel
tradifiile Invifimintulul superior in limba maghiard din Transilvania, contribuind tetedatd la
dezvollarea sislemulun de invaldmédnt superior romdanese.

- misiunea de cercetare stiintificd, constind in organizaren, deslisurarea si dezvoltarea activitdgii
de cercetare stiinfificd fundamentald si aplicativi, rezultatele obfinule reprezentiind sursa
principald de cregtere o competeniei profesionale a cadrelor didactice $i a cercetitorilor angrenafi.

- misiunea civicd si culurald, constind in organizarea viefii din spafiul universitar astfcl inciil
aceasta si cispundid nevoilor comunitifii, stabilind relafii profesionale ample, bazate pe
principiile portilor deschise, ale increderii, dedicatiei si reciprocititii, cu efecte benefice puternice
asupra dezvoltirii sociale, economice §i culturale ale regiunin,

Chiar daci prin procesul Bologna s-au lichidat programele de lungd duratd, riméndind doar programe

de studiv de licentd de 3-4 ani, activitatea de cercetare a cadrelor didactice a rimas o preocupane

permanenti, Pdnd la oblinerea noului statut ce faciliteazd introducerea studiilor de master si
doctorale, activitatea didacticd {instruirea, Invijarea, evalvarea) constituic componenta principali,
activitaten de cercetare stiinfific reprezentind suportul profesional al acesteia.

Analizind misiunea Universitifii Sapientia din Cluj-Napoca, echipa de evaloatori a refinut
angajarca publicd o Universititii Sapientia din Cluj-Napoca de a promova in comunitatile locale,
regionale, dar si cea naionald i internajionali a urmatoarelor componente culiurale specifice:

¢ formarca inifinla 51 perfeciioparea specialistilor cu studii superioare pentru Invaidminl,
stiintd, artd, economie, activitifi sociale, inginerie, administratic publicd, in concordantd cu
cadrul national al calificirilor §i cu ceringele pictei muneii;

e promovarea unor activitifi de cercetare stiingific fundamentald i aplicativd Tn cadrul
proicclelor cdgtigate prin competifii interne, nationale sau internationale;

« angreparea comunitlii academice in actiunile de alirmare @ culturii minovitaii maghiare g
integrare a acesteia in cultura nationald i universald;
promovared unui cult al inviilirii permanente si inovatoare;
dezvoltarea bazei materiale didactive, de cercetare si a serviciilor sociale pentru studenti;

» dezvoltaren relajiilor de colaborare cu alte institugii de invdtiméant superior din jard g
sirfiindtate in domeniul didactic, de cercetare si a managementului universitar.

Misiunea Universitatii Sapientia din Cluj-Napoca se individualizeaza prin contributia specifici
pe care si-0 asumi privind dezvoltarea socio-economicd i cullurald a zonelor In care ig deslEsoari
activitates, cu precidere in zona judetelor Harghita, Mures si Covasna, co §i Tn cele locule de
minoritatea maghiary, prin valorificarea specificului local §i stabilirea unor relafii structurale cu
autoritafile publice, agentii economici, cu entitdli organizationale ale societifii civile, ceea ce igi

une, declarat si in fapt, amprenta asupra vielii economice, sociale si arlislice ale Centrelor de stuclii.
Fnl.‘]ﬂ]:l-linirﬂit misiunii se realizeazd prin promovarea unor obiective stratcgice, To cadrl eirorm
prevaleaza asigurarea managementului calitali in scapul obfinerii acreditdrii programelor autorizate
si o institufiei, participarea la programe cducalionale si de cercetare nafjonale § internafionale,
madernizaren logisticii universitare.

Prin implicarea continud in programele najionale dar si europenc. cu pren:ﬂden:lin _pmgmmul_c
Acmlemiei de Stiin|d Maghiare, dar $i In programe internationale, Universitatea Sapientia din Cluj-
Napoca esle capabild 53 atragd interesul eomunitan academice intermajionale 1. h}mdlat;i,l 50 se
integreze in activildjile comune eu parteneri striini. Aldtun de aeordurle de colaborare cu instiute §1



universitiii din faedl (5) $i din afara {arii (16) conectarea Universitalii Sapientin din Cluj-Napoca la

viata stinfificd poate [ evidentiald pon urmdtoarele exemple:

Proiectele internationale derulate i in curs de derulare:

a) Contract cercetare ..Ecocardiografie tridimensionali de inalth rezolutic efectustd in timp real”,

Competitia POS-CCE-A2-0.2.1.1-2009-1, 2010-2013, (Szildgyi Laszld), in colaborare ew

Universitatea Tehnica din Budapesta gi Universitatea de Medicind i Farmacie din Targu-Mures
hipsfwww mel rofindes.phpPactions view& iden =6935:

by KNOWandPOL The role of knowledge in the construction and regulation ol healih and education

policy in Europe : convergences and specificities among nations and sectors (Bird Zoltin, Bodd

Julianna, Kdsa [stvian) - din cadreo] Programului cadru EU 6 in care parlicipd instulufa Jin 13 (@0

europene, Coordonator program: Université Catholique de Louvain, Belgia,

¢) Cronologia istoriei locale o oraselor mari din comitatele Arad 51 Timig, respectiv Békds g

Csongrad (Bodd Bama) — in colaborare cu Filiala din Szeged a Academiei Maghiare

¢y Contract de cercetare in cadrul programului EU cadru FPS conflorm proieciului GIRD-2999-30259,

MNew Nanocomposite-based wear resistant and selfbased wear resistant and  self-lubricating

lubricating FV D coatings for fulure application in tools and components™. pentru derularea activitafi

de cercetare a strocturilor de nanomateriale (perioada 2001-2003) (Director contract: Bird Domimc)

— in colaborare cu Centrul de Cercetdri in Fizicd al Academici de Stiinje Ungare, Universitatea din

Karlsrube (Germania), Universilaten din Meuchate] (Elvetia)

) Theoretical and practical views on improving the enforcement of judgments in cross-border cascs

ity the Union — in particular the cooperation of Hungarian and Romanian legal practitioners and

rescarcher (Jozon Mdnika, Veress Emid, Buriin Hunor) — in cooperare ¢cu Universitatea de Vest din

Timisoara, Universitatea Karoli Gaspir din Ungaria, Max Mlanck [nstitut din Hamburg

£} Proicct curopean BILLIARLD (Blenden and Intecgrated Lilelong Learning for Actors in Regional

Development) {Makd Zoltdn) — cu parliciparen a reprezentanti din 11 tari curopene, coordonat de

Labour Macket Service Lower din Austria (www.cili.org.uk/billard)

g} Adults Learning Languages and lmercultural Awareness (Tador Erika) — Project internajional

Grundlvig Partnership 08-GRU-C-LP-7-HG-R0O. cu participarea a 4 parieneri din Germania,

Lituania, Turcia si Polonia

h) Programul de Cercetare GLOBE {Bakacsi Gyula gi Celectivul de §tiinte Economice) —in

colaborare cu Universitaten Corvinus din Budapesta, Universitatea din Bratislava

i} New Material Friction Reduction Coatings in Engine, Tribology Scicnce and Technology, COST

532 (2001-2007), Cod CHL3 (Bird Domokos, Dévid Liszle) — in colaborare cu Universitates Petru

Maior, Universitatea din Uppsala (Suedia) si Universitatea din Helsinki

Colabordri stiintifice cu universitdti din {ari §i striindtate pe domenii de interes eomun:

a) Colaborare institutionald cu Universitatea Petru Maior din Tg. Mures i [CPE Bucurest in -:u-:lll‘ul

Centrului de Cereetare Stiintificd acreditald CNCSIS prin competitie in 2001-, in domenl

Managementul energiel si al electrotehnologiilor {Director Centru prof. dr. ing. [avid Laszld

2001-2006, Prof. dr. ing Sarchiz Dorin 2006- )

(htpedfvechi.cncsis.rofcentre/cencet. btml) _

b) Colaborare cu Instilutul de Matematicii Alfréd Rényi, Budapesta prin acord de r:f:-]ahnrrlu'-: -I:[]llll]'t.'

Academia Romdnd si cea Maghiard, in tema Matematicd diseretd. (Parteneri din Romania: Mlm:

Cristiana Anisiu, Institutul de Caleu] T. Popovieiw, Cluj, Universilatea Sapientia - Antal Bege g

Follin Kasa). ) _

¢y ) Programul de colaborare cu Universitatea din Oxford a eentrului de cercelare ACFA {E,rll;:f:

Neural Systems Research Group) "The rele of identified nevrons and synapses in the cerchral cortex

{Marton Laszld Ferenc). ya— i ..

d) Participarea in projecte de cercetare aliturl de universitili din striindtate, de cx. "Metnde moderne

de control al vehiculelor avtonome”, program OTKA Ungaria- K- 71762 (2007-2011). cogrdonat de

Universitatea Tehnicd din Budapesta (Mérlon Lirine).




¢) Parliciparea in prowecte de cercetare alituri de universitafi din tari, de ex. "Modele computajionale
inspirate din patura, Moi paradigme si metaeuristici. Aplicatii reale.", program CNCSIS A - 1477
(2007-2009), coordonat de Universitatea Babes-Bolvad Chg-Mapoca (Ielinsan David).,

£} Intficrea participini in projecte curopene FPY, precum "Development of Advanced Fast Choppers
for Meutron Experiments”, {mumdr de participare la competitia FP7-SME-2010-1: 2623507 aldtur de
partenerii: Universita degli Studi di Perugia- Italia, Mapyar Tudomdnyos Akadémia Szilardtestfizikai
¢s Optikai Kutatdintézete- Ungaria, Mirrotron Multilayer Laboratory- Ungaria, 8.C Tetronic 5.R.L.-
Romania, RI.CO.M Lid.- ltalia (Kelemen Andris).

o} Participares cadrelor didactice la realizarea wnor projcete alituri de firme parlenere ale
Universitifii Sapicotia, de ex.: studiv tehnico economic privind realizarea unor convertoare DCDC
din projectul CEEX-DCIDER cu titlul "Microrcicle de tensiune contioua pentru integrarea optimald a
surselor distribuite de enereic"., contmel nr, 10910102005 al Universitiii Tehnice din Cly-
Napoca" (2005-2006), alituri de §.C. Tetronic 5.R.L., proicet coordonat de Universitatea Politehnica
Bucuresti {Kelemen A, Kutasi ML),

h} Acord de ealaborare eu Institutul Tehnologic din Tekyo

i) Mrogram de colaborare eu Universitatea Transilvania din Bragov,

Carla Universitijii Sapientia din Cluj-Napoca este claboratd in cengordanid cu legislagia in
vigoare si armonizatid cu principiile promovate in Spatiul European al Invifdméniului Superior.
Regulamentele si anexele specificate in Carta universilard sunt elaborate in conformitate cu
reglementirile legale in vigoare, corespund scopului pentru care au fost elaborate 5 sunt difuzate pe
suport de bértie si electronic pe site-ul Universitalii,

Codul etic apara valorle libertifii academice, ale autonomici universilare, al eticii $i integritgii
academice. Pentru aplicarea prevederilor Codului elic 7o Universitatea Sapientia din Cluj-Napaoca
existi Comisia de etica universitard, a ciirei funcfionare este reglementati prin Regulament propriu.

Regwlamenttd intern de functionare al Universidil Sapientia din Clyj-Napoca este elaborat
corect 5i nu confine prevederi care si fie in contradictic cu reglementarile in vigoare. Regulile
privitoare la disciplina in munci, drepturile i atribugiile personalului angajat sunt descrise detaliat,
Regulamentul deserie §i principalele reguli de conduitd, medul de organizare a impului de muned, ca
si repuli privind sandtatca si securitatea muncii, reguli privind protectia mediului, recompensele §
sanciiunile ce pot {i acordate.

Repalamentid de seudii in sistemul de credite ransferabile ol Universindii Sapientia, aprobat de
Senatul universitatii (Decizia Senatului nr. 404/2006.07.14.), in vigoare in actuala formd din anul
universitar 2006/2007 cste in acord cu prevederile legale in vigoare, Acesta conjine prevederi
referitoare la toate aspectele privind activitatea studengilor (admitere, contracte de seolarizare g de
studii, drepturile 51 obligatiile studentilor, evaluare, promovare, intreruperea studilor, transferuri,
finalizarea studiilor).

In conformitate cu prevederile Regwlomentidul de admitere a Universitalii Sapientia. adaplul
anual Tn confarmitate cu reglementirile najionale in vigoarea (exp. Ordinul Ministrului educaliel s
cerceldrii nr. 3331404032009, referitor la admiterea fn inviméntul superior), admiterca |
majoritatea programelor de studiu evaluate, se face pe baza rezultatelor objimute la m-:nnl:.:nul de
hacalaurcat §i ale celor obfinute Tn anii de liceu. La programele de studiu din domeniile arla,
literaturii §i stiinte sociale existd g etapa de inlerviu cu earacler e]imijtatmliu. iar in dnmn:::r]m]
stiintelor econamice cxistd o testare a aptitudinilor specifice, Insericrea um1-:ln_:|al;t]ﬂr 5 It'ur:u numai pe
haza diplomei de bacalaurcat sau a altor acle de studiu cchivalente. Se publica un ghid al mlmiters
anuntat ¢u & luni inamle,



Evaluarea a evidentiat si existenia unei proceduri riguros aplicate privind transferu] studentilor,
echivalarca creditelor de studiv obfinute la universitiile din fard 5i strdiindtate se face In baza fyei
disciplinelor parcurse. Stabilirca concordantei si implicit a propunerii de echivalare a creditelor intrd
in competenia Comisiei de Siedii i Credite de pe langs Consiliile Facultifilor. Institutia a
implementat si aplicd sistemul ECTS.

Comisia de evaluare a constalal ¢4 misiunea institujienali csic formulatd in acord co Cana
universitagii si exista procedor manageriale specifice, avind obiective clare si o orientare axiologica
51 prapmaticd, adaptale contextului socio-economic najional si local-regional.

Evaluarca misiunii institufionale a evidenfiat elemente de specificitate §i de oportunitate in
concordantii cu dezvollarea regionald, cu evoluliile de pe piata forfel de muned 51 cu respectul pentru
valorile eticli universitare. Tn acest comext, Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca a infiinjat pe
lingd Centrul de Studiu din Cluj, oras cu o tradijie indelungatd in invijimant supenior, in general, 5
in limba maghiard, Tn particular, inell douldl centre, wnul, la To. Muresg, iar altul, la Miercurea Ciue.
Diaca Centrul de studiu din T, Mureg s-a axal in special pe programe de studia de profil mgineresc (7
din cele zece programe sunt din domeniul stiintelor aplicate), cel de la Micreurea Ciue si-a propus
prin programele de studii diversificate o mai strinsi conectare regionald, finfind alfturi de
programul de studiv Limba 3 literatura romina—limba gi literaturd englezd, considerat ca vitald in
asigurarea cu cadre didactice de specialitate a catedrelor de Limba romina a zonei rurale din
Secuime, programe de studii menite a ridica nivelul economic al regiunii - Sociologie-dezvollare
rurald, stiinfe economice si stiinje aplicate in domeniul alimentar 51 al protectiei mediului. Drept
urmare a politicil universitilii cele trei centre ale sale au cipdtat o imagine distineta, Centrul de la
Cluj fiind axat pe stinfe 5i arte, Centrul de la Te. Mureg pe stiinfe ingineresti, iar centrul de la
Miercurea Ciuc pe stiinle conectate la problematica specificd a Zonei. Cele trei Centre de studiv
suslin un proces de invijimdnt modemn, capabil 4 asigure formarea unor specialigti cu competente
ridicate in diverse domenii de activitate, Domeniile Tn care universitatea preglieste specialist,
corespund cerinjelor de dezvoltare a zonei in care 1si deslisoard activitatea, fiind in concordanii cu
cadrul national al calificirilor si cu cerintele pictei. Paralel cu procesul didactic cele trei centre au pus
hazele unor nuclee de cercetare recunoscute, Astfel Centrul de la Cluj Napoca se remarcd prin creafia
artistica si prin rezultate remarcabile in domeniul stiintelor mediului 5i a celor politice. Centrul de la
Te. Mures se remarcii prin studii $i cercetan in domenii ale gtiinjelor exacte - matematicd, [zich,
biologie - dar si in cel al stinjelor aplicate, cu precadere ale noilor domenii ale tehnologic
informatiei si manotehnolopiel. Centrul de la Miercurea Ciue are realizdn recunoscute pe plan
nafional in ceea ce priveste problematica bilingvismului $i multilingvismului, fiind autoru] curriculer
pentry predarea gi invitarca limbii romdne ca limbd nematernd, De asemenea, Centrul de la
Micrcurea Ciue valorific expericnja indelungatd in domeniul cercetdrilor sociale ale Centrului de
Cereetiiti Regionale s Antropologice-GAC, prin demararea unor studii menite u ridica nivelul de
dezvoltare regionali a Zonel. La avesten se mai adaupd si noile cercetdri din domeniul stinjelor
vietii, demaratc prin programe nationale la Deparlamentul de stiinte tchnice — Miereurea Ciuc. Tm.'m
aceste aspecte individualizcaza Universitatea Sapicntia prin modernism §1 coneclare [a nevoile
regionale.

Implicarea universititii in mediul socie-cconomic local gi rcg[mml_ st :_:mu:lrel'tzuazﬁ ]:mrin
parteneriatcle incheiate cu administrajia publicd locala {Primiiria Municipiului Miercurea Ciue,
Consiliul Judetean Harghita §i Covasna), cu firmele de prestigiu din zond (OTP Bank, MOL
Romania, HARVIZ - Miercurea Ciuc,), precurn si prin numercasele contracte cu mediul economico-
social: Centrul Cultural al Judejului Harghita, Centrul Cultural al R, Ungare de la SE, l.',_‘uh-:r:-rglte_
Fundatia Bernadi Tg. Mures, Asociafia Intreprinzitorilor maghiari din Romidnia, Gesclsschall fir



sSchwerionenforschung Darmstadt-Germania, Durkopp Adler SRL, Consiliul Local al Comunei
Corunca.

Derulares de ctre Universitate a proicctelor: GLOBE, KNOWandPOL, Theovetical and practical
views on improving the enforcement of judgmenis in cross-horder cases in the Union — in particilar
the cooperation of Hungorien and Romanian legal praceivioners and researchers, avind partener
din fard gi parteneri striind, subliniazid misiunea asumatil de Universitate in context recional, dar $
najional 51 curopean,

A.l.2. Conducere 5i administratic

Carto Universitifii Sapientia din Cluj-Napoca, elaborati conform legislagiel in vigoare,
aprobatd de Senat 31 Consiliul Director al Fundafici Sapientia, stabilesle Structura organizatoricd o
universitifii. organele de conducere, competeniele acestora ca si modul de organizare a alegerilor
organismelor de conducere. Regulameniul de alegeri al Universitapii, ale structurilor de conducere
interne — colective 3 execnfive — este elaborat in concordantd cu legislatia romand, cu noile
reglementiri legislative, apdrute pe parcursul anilor - aclele normative modificatoare ale Legii
8471995, Legi 128/1997 ca si Hotiirdrile de Guvern ori ordinele Ministrului Eduveatier, Cercetar §i
Inovirii. Alegerea structurilor interne de conducere este realizatii in baza Regalamentulul de afegert,
al Stetwetedeed Furdaticd, ale Regrlamentelor proprii ale organizafiflor studenfesti.

Universitalea Sapientin din Cluj-Napoea are un sistem de conducers coare  respecti
reglementdrile legale in vigoare, principiile managementului madern i bunele practici promovate in
sistemele educationule najionale si din Uniunea Europeand. Alegeren personalului cu functii de
canducere s-a desfisurat in conformitale cu reglementiivile Carted, ale Statwinlni Frncagied Sapicntic,
ale Repwlameninfnl de alegeri, Rectorul si decanii fiind validafi, dupd acceptarea programelor
manageriale de Senat. respectiv de Consiliile Facultfiilor, de catre Consiliul Director al Fundagiei
Sapicotia.

Toate persoanele carc exercitd functii de conducere la nivelul universitiii, facultdtilor §i
departamentelor au funciia didacticd de prolesor sau conferentiar universitar §i au norma de baza in
institufia de invildmant superior care a fAcut obiectul evaluirii, Exceptii sunt: geful caledrer de
Relagii Internationale §i Studii Europene care gireazi propramul de studii autorizat Relaji
internationale si studii europene care este lector dr., i seful Catedrei de $tinfe Alimentare, care este
lector dr. in concurs pe post de conferentiar, validat de Senat, i aflat actualmente in evaluare la
CHNATOCLL

Ponderea studentilor in organismele de conducere ale [aculiajilor 5i ale universitdlin este
minim 25%. Mecanismul de alepere a reprezentantilor studengilor este democratic §i transparent $i se
respectd dreptul studenyilor de a alege §i a fi alesi, de a reprezenta $i de a fi reprezentali in structurile
de conducere academici,

Universitatea  dispunc de  structuri administcative proprii carc [unclioneazi in baza
reeulamentelor inteme (Cara, Regulamentnd fterit de functionare, Regulameniul de funcfivnere o
facultdgitor §i departamentelor), Compartimentele administrative sunt incadrate cu personal care
corespunde sub aspeet numeric i al calificdrdi, scopului §i obiectivelor defimte prin dncum:;:ml.:
speeifice. Universitatea Sapientia din Clyj-Napoeca a elaborat mecanisme de control si imbuniitifire o
performantelor prin care se realizeazl, in mod sistematic, auditdn inlerne. e

Astlel, institutia arc un set de proceduri de audit intem, In beea Hotdrarii Consiliului I):mc‘m:rl-
al Fundatiei Sapien{ia, Cenzorul numit are obligalia de a efectua auditul financiar. In baza 1[:?151'11:'11
Cabinetulul Primului Ministru al Finangatorului pringipal, Biroul programelor prin SC Providentia
SRL, arc responsabilitates de a efectua auditul Universitalii Sapientia, incluzdnd atit aspectele
financiare cit si de management, in plus incepind din anul 2007 universitates electuearzd u_mml_un
audit intern la nivelul gestionii fondurilor, Raparind de gesifune inteemit la nivelul anulul universitar



ci a anului fiscal, fiind dezhitut in Senat 51 dupll adoptare este fcut public. Un wltim nivel al auditari
financiar-contabile este realizat de citre Cabinctul de auwdit ECULDA SRL, membru titular al
Camerel Auwditoriler Financiari din Remania s international. Auoditul persoanei juridice — Fundatin
Sapientia - fiind postat pe site.

Comisia de evaloare a consultat Raportul de audit extern al anuln 2007 51 al aoditulur intem
la pivelul anului 2008/2000 o constatal i acesta a fieut obicetul analizei in forurile decizionale ale
universititii si a fost ficut public prin afizare pe site-ul universitaii.

Managementul Universitafii wtilizeazdi sisteme informationale i de comunicare pe internet §i
intranet. Programele utilizate in sestiunca cconomicd (Wiscont, Winlmel) sunt personalizatc
conform speeificulul activitalii si specificului de finanjare §i conforme cu lepislatia najionali.
Gestiunea studentilor este cfecctustd cu programul EvigdScol, dezvoltat pentru nevoile universitalii,
compalibil cu sistemul ECTS, Publicaiile din biblioteei sunt aceesibile grajie propramului Hrnveta
care respectd toate standardele specifice In vigoare, Sistemele asigurd iransmiterea informatiilor
necesare procesclor specifice ale managementului universitar, oferindu-i acestuia posibilitatea de a-5i
crea o melodologie proprie de lucru. Implementarea unei solufii informatice integrate — Sislemul de
videoteleconferingd — dedicate managementului universitar s-a nascut dintr-o necesitote a existeniei
celor trei centre de studii. Dezvoltarea sistemualul informational este o neccsitate 51 pentru
Universitatea Sapientia, datd Gind obligatiile legislative viitore cu privire la Registrul Matricol Unic
51 la Cerdrard Napionad o Calificdrilor din fnvatdamdntul Superior.

In procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in Centrul de studii T, Mures
se ulilizeazs eu caracter experimental un program dezvoltat de Catedra de Matematicli-Informaticd 5
Inpinerie Electricd.

Universitatea  unmédreste aplicarea uoui management eficient, intemeiat pe planificarea
stratepich si asipurarea calitdtii. care penmite corelarca programelor de dezvoltare institufionaly cu
resursele umanc, materiale si financiarc disponibile. Managementul stratepic i planificarea
institutionaldl vizeazd doud orizonturi de timp: pe termen media 51 lung, prin Plonnd sirafegic o
dezveltare institntionald (pe o perioadi de 4 ani. in prezent 20072011, al earui ebiectiv major este
obtinerea ncreditarii majoritdfii programeler de studiu alturi de acredilarea institutionala), respectiv
e termen seurt, prin plamurile operafionale errcie,

Planul strategic cste actualizat anual in funetie de problemele cu care se confruntd realizarca
planului propus, Senatul analizeazd periodic stadiul de indeplinire a obiectivelor i mésurilar
cuprinse Tn documentele de planificare, in baza rapoartelor anuvale. Fiecare plan operajional se
intemciazi pe analiza gradului de realizace a planurilor din pericadele anterioare. Flanul strategic si
planurile operationale sunt aduse la cunoglinga comunitd{ii academice prin publicarca alisare pe site-
ul Universitiii.

0 preocupare importantd In strategin de dezvoltare a Universitdgii vizeazd susiinerea
finaneiard din surse proprii.Universitatea este finantatd preponderent de Fundatia Sapientia, din surse
bupetare alocate de Statul Maghiar. Conform acordului cu Cobinetul Primului Mioistru al
Guvernului Ungar, universitatea arc obligatia ca péna la finele anului 2011 ponderca w:ni_mri_l_nr
proprii sd reprezinte minim 25 % din totalul veniurilor. In acest cadry managementul universitigi o
fieut cforuri sustinute prin dobdndirea statutulul de fsditufic anforizatd ca potenfial coniractor,
participind la competitic ntemd pentru dokindire de granmtori napionale, In culul:numn:- cu u‘hc
institulii vizeaza si accesarea de profecte sau granfuri i fameluri enrapene. Tolodatd s-au intreprins
eforturi pentru inificren de programe de studii aulofinantate. Tol in acest cadru se incadreazi i
reagezarea din anul universitar 2009/2010 a contribufiet la cheltuieli de -.Tludh. Ca re:?.u_lltal. a,i acestor
clorturi se menjioneazd ridicarea gradului de performan|d a bazei maleriale a cereelirii existente in
Centrul de Studii Miercurea Ciue al Universitifii Sapicntia din Cluj-Mapoca. Se cuvine de menjional
si faptul ca in wma eforturilor sustinue de Centrul de la Te Murcg s-a f“uﬁ_h ‘inuugumrca unui
lahorator performant dobdndit ca rezuliat al colaboririi cu Institutul Tehnologic din Tokyo.



Dati flind specificul orpanizatoric al Universitijii  Sapientia, pe filierd economico-
administrativa, sistemul de conducere cuprinde:

Directio Generald Feonomicd la nivel de universitate aviind un Director economic -
subordonal Rectorulu, contabil sef, servicn economice,

Servicin! econmomic o Centrnlui de Studin, avind un Director  economic  subordonm
Decanului, Serviciul contabilitate, administratia elddirii.

Administrarca procesului instructiv educativ este realizate pe nivele:

- La nivel central, de Rectorat, prin Sceretarul sel, 51 secretan

- La mivel de fheoltigi, de Decanat, prin Secretariat, avind Sceretar sel §1 secretan

Bibliotecile Centrelor de studiu ap cite un Sef de bibliotecd si bibliotecan cu studn de
specialitate sau cu studii corespunzitoare postului, iar la nivel Central existd o Comisie subordonati
Senatului

Existii o nivelul central si la nivelul Oecarui Centru de studiu un Servicin de velapii publice,
incadrat cu persoand calificatd in acest domeniu.

Ficcars compartiment central i al Centrului de swdin este incadrat cu persomal de
specialitate. Numdrul, struclura i incircarea posturilor sunt slabilite la nivelul cerut de volumul
activitatii, de cerintele de eficicnd §i rafionalitate privind functionarea structurilor economice.
tebnico-administrative si sociale,

Existi pentru fiecare post din domeniul administrativ Fisa postului, in care se descric
abligatiile, mecanisme de control si de evaluare a activitalii desfisurate.

Periodie, personalul administraliv participd la instruire specificd de formare continui $
dezvoltare a competentelor, erganizatd in fard sau in R, Ungard pe comparlimente — economic,
contabil, relafii publice. servicii bibliotecd, Din anul universitar 20092010 s-au definit §i
modalitdile de evaluare a calititil muncu lor,

A2, Baza materiald (patrimoniu, dotare, resurse financiarc)

Universitatea Sapicntia din Cluj-Napoea dispune in cele trei Centre de studiu, in cele patru
cladiri (teei propeii si unul inchiriat) de un patrimaoniu necesur desfiguriivii unwi Invalamant si unei
cercetdn de calitate. Suprafaqa totald a spatiiler de Invifmant si cercelare aflate in propriclates
Fundatiei Sapicntia si cedatd universitdfii pein Contracle de comodat fiind de 19034 ni®. In prezent,
Universitatea dispunc de: 21 (19 proprii+2 inchiriate) sili de curs cu o supeafatd de 1739, 8 mp. cu
capacitate totali de 1236 locuri, 12 (11 proprii si 1 inchiviat) sili de seminarii, cu o capacitate totald
de 261 de locuri, 61 de laboratoare (34 proprii 51 7 Inchiriate) cu suprafaja de 3436 mp, cu o
capacitate (otald de 729 de locuri, de 5 sali de lecwrd cu o supralaid de 858 mp, eu capacitate tolald
de 188 de locuri. Salile de curs, de seminar si labaratoarele dispun de echipamentele necesare unul
invatamiint de calitate, respectiv: conectare la Internet, videoproicetoare, calcu]atnun_:, apm'mur::,
specifica laboratoarelor, documentatie de specialitate si soli-ur educajionale. Biblioteeile au spatil
de documentare cu conexiune la internet (40 de locuri cu computere).

Rapoartele de evaluare a programelor de studii relevit faptul ci numdrul ]Dcurilmi in silile de
curs, seminar si loborator prezentate mai sus este corclat cu formatiile de studiu si cu orarele
acestora, asipurdnd desfisurarca activititilor didactice in universitate. Tol pe baza rapoartelor de
evaluare o programelor de studii 51 a evaludrii la faga locului de citre ex pertii cvaluatori s-a consiatat
cii destasurarea activitililor aplicative la disciplinele de specialitate are loc in laboratoarele dlm_ul::_ o
o tehnica de caleul si cu sisteme multimedia de invijare interactiva. Corelat cu ur_rr_ureln actwm‘_mlnr
studentilor, numirul de ealeulatoare definute de universitate 649 (dintre care 430 sunt destinate



achivitipin didactice s de cercetare) asigurd indeplinirea cennifer de a avea un caleulator la 2 student
la licenj.

La dispozilia studentilor sunt puse baze sportive proprii (la Targu-Mures) 5i baze sportive
inchiriate (la Cluj-Mapoca, Térgu-Mures i Miercurea Cive). Prin parteneriatul cu Primiria
Municipivlui bMiercurea Ciue studengii au acces in Sala de sport polivalena. Studentii dispun de un
Cimin propriu cu 370 de locurd, ca si spalii In cimine prin parteneriat cu Biserica reformatd s
Biserica evanghelici (Tg. Mures si Cluj-Napoea).

Planurile de dezvollare ale Universitafii Sapientia din Cluj-Napoca se definesc prin
sustenabililate si contin obiective de investifii menite i conlinue procesul de modernizare a bazei
materiale, in urma caniia se va asigura extinderea si modemizarea spatitlor de invalimanl, cercetare
si servicii sociale si culturale pentru studenti 51 cadre didactice. Planul de investifii pentru perioada
2007-2011 are in vedere valorificarea terenurilor aflate in Cluyj-Napoca si T, Mureg, terenur ce
constituie fondul de dezvoltare al Fundagiei. Conform planului aprobat de finantator, investitiile
vizeazi constenivea clidiril Facultatii de Stiinje $i Arte din Cluj-Napoea, a Caminului studenjese i a
Cladirii B de laberatoare 8 Campusului de la Centrul de studii Te, Mureg, si amenajarea nivelului 7
al elielirii de la Miercurea Ciue.

Activitatea [inanciard este derulatd in baza Bupetului anuwal de venituri $i de chelluieh aprobat
de eitre Consiliul Dircetor al Fundatiei Sapientia si de Finanjatorul principal. Bugetu]l anual de
veniturl si de cheltuicli conjine pozifii bugetare compatibile cu misiunea institutiel. In perioada
scursd de la avtorizare i pand la finele anului 2009 Universitatea Sapientia a inregistrat un nivel al
cheltuielilor de 148 111 031 lei, diotee care pentru baza materiale §i dotir 50813553 lei (34,3 %),
pentru funciionare 97.297.456 lei, din care cheltuieli salariale 61.660.376 lei, adicd 41,63 %,

Pentru exercifiul financiar 2009, Universitatea Sapientia din Cluj-Napoea a beneficiat de
21.371.855 lei, dintre care alocatii bugetare din partea Fundatici Sapientia in valoare de 15,946,593
lei. venituri din cercetare Tn valoare de 1,952,324 lei si venituel proprii de 3.472.938 lei. La nivelul
anului 2009 ponderca veniturilor din cercetare reprezintd aproximativ 9% din venitul Universitigii.
La nivel Fundafiei Sapientia existd un fond de rezervd sub lorma de investijie imobiliard care
garanteazd stabilitatca financiac in conditiile fluetuatiilor negative ale surselor de venituri.

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca are un Regtfament de burse prin care se precizenzi
modul de avordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studengi, astfel Ta nivelul anului
2009 cheltuielile cu bursele au avut o pondere de 5,07% din total chelluieli, respectiv 28,6% din
venituri propril. Pe lingd bursele subventionate de la bugewl Fundapici, se acordd si burse de
performantd  stiintifica (potrivit Regulamentului de privind acordarea burselor de cercetare
stiingifica). Senatul acordd din venituri proprii ajulvare studentilor in cazul uner evenimente
nefericite, de pierderea unui parinte 5 alle asemenca, Universitatea In colaborare cu diverse entititi
{MOL Romania, OTP Bank Roméania, Richter Gedeon Romdnia, societdfi comercinle. AVIZ
EVOSOFT, NEXTRA) faciliteaza acordarea unor burse studentilor cu rezultate deosebite de la
diverse programe de studii. Prin colaborare cu universitdfi steine Universitatea Sapientia a participal
si in schimbul de studenti (Exemplu: Grant agreement for EU-Canada Joint Study andfor Training
Programme, nr. 2007-2086/ 002-001 alawri de universitdtile din Canada: Simon Fraser University of
British Columbia, University of Manitoba, $i Universitalea Tehnicd din Budapesta, Colaborare cu
Seolile superivare din Kecskemét, Szolnok, Nyiregyhiza, Universittile din Veszprém. BME
Budapesta, Kaposvir, Corvinus Budapesta toate din R. Ungaria, Dronten din Olandsa, ete.)

Nivelul contribugiilor anuale pentru studentii din cateporia cu taxa”™ se stabilesle de Senat la
propunerea fiecirel facultdi, in functie de nivelul cheltuiclilor speeifice de geolarizare, de nivelul de
suportabilitate a comunitdii §i de interesul care existd pentru specializarea ofurild, asa incit in anul
2009-2010, Lo studii universitare de licen]il, acestca se situeazi intre 1000... 2900 Jei.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA



B.1. Confinutul procesului de invitdméant

Programele de studiv derulate in universitate sunt incluse in domeniile si specializarile
aprobate la nivel pational i dezvolld compelente penerale §i specializate care definesc corect
calificirile olerite, In anul universitar 2009-2010, oferta cducationald a Universitilii Sapientia din
Cluj-Mapoca constd in 23 de programe de licen(d, dimtre care 12 sunt propuse de ARACIS pentru
acreditare, Din totalul programelor de studii desf@surate in Cenirele de studii ale Universitii
Sapientia din Cluj-MNapoca au fost selectate pentrn evaluare 5 programe acredilale (3 programe de
licen{d din Centrul de Studii Miercurea Cive 3i 2 Programe de licentd din Centrul de studin Tg,
Mlures).

Reprezentangii angajatorilor prezenfi au subliniat rolul Universitdfii Sapicntia din Cluj-
Napoea prin aportul adus de absolventii s3i in dezvoltarea ceonomicd gi sociald, in eregterea calitalii
vielii pentru locuitorii oragului, judeiului g1 regiunii, in condifiile in care o buni parte dintre
specialistii din inviijimant, administratin publicd, din firmele private din zond sunt absolvenyii
Liniversitiii.

Discujia distinetd cu absolveniii si reprezentantii Asociatiel absolventilor ALUMMNI s-a
concentral pe inseriia absolven(ilor in comunitatea locald §i regionald, bunele practicl deprinse de
acestia in timpul formarii lor profesionale in cadrul Universitiii, latura informativa §i formativi a
programelor de studii urmale de absolventi la Universitate. A fost apreciali pozitiv reLsitd
Universititii de a se adapta cererii de pe piaja muncii 5i buna relajie intrefinutd de accasta cu
absolventii ei.

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca promoveazd o politicd transparenti de recrutare 51
admitere a studentilor, anuntatd public cu cel pufin 6 luni inwinte de aplicare. Informaliile Jegate de
adinitere sunt publicate in brosura admiterii §i pe site-ul Universilaln; promovared sc face prin
mijloace variate: mass-media, Caravanele Admiterii realizate de Conducerca Universitifii si a
Centrelor de Studii, ca si de Asociatiile Studentesti ale centrclor, Ziva portilor deschise yi Térguri
educagionale, cu sprijinul organizatiilor sludentesti din universitate, organizarea de workshopuri in
cadrul facultitii din Tg. Mures pentru elevi, la care au participat §i profesorii de liceu, Organizarca
cercurilor de clectronicifinformatics, programare pentru elevi, in cadrul facultaii Ty, Mures, Co-
organizator a cursurilor de perfectionare profesionalil (Universitatea de vard Rolyai) pentru prolesori
cu Uniunea Pedagogilor Maghiar (MPSz) la facultatca din Miereurea Clue,

Admiterca studentilor se realizeazii prin concurs; procedura si probele de concurs peniry toate
programele de sunt prezentate in brogura alemiterii.

Raportul dintre numdr de studenti 5i numdrul de cadre dideatice, considerat oplin pentru
funcjionarea institufiel a fost stabilit de Senal. Acesten variozd in functie de specificul prograomulu
de studiu find 1/1?2 la stiinfe ingineresti. 1/20 la gtiinte umaniste i sociale. Rapoeriul realizat in acest
an universitar la cele 23 de programe de licentd este in medie de | cadru didactic titwlar la 10,03
student.

La toate programele de licentd evaluate, s-a constatat un grad e acoperire cu cadre didactice
prapeii de minim 70% a activitdjilor din statele de funcliuni. Toate cadrele didactice de predare au
titlul stiingific de doctor sau sunt doctoranzi Tn domeniul disciplinclor postolui, iar gradul de
acoperine a activitatilor didactice cu profesori §i con ferentiari esle de peste 25 .

13.2. Rezultatele invafirii

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca [oloseste mecanismele proprii de sondare a opinici
studentilor cu privire la ealitatea activitatilor pro fesionale i stiintifice. Din coneluziile acestora §i cu
ocazin discutiilor purtate de citre experjii din comisie cu reprezentantii studentilor s-a desprins
aprecicren pozitivi a studentilor privind medinl de fnviijare si preccuparea membrilor corpulud



profesoral pentru wiilizarea metodelor interactive de predare si peotru configurarca unei relatii de
partenenat intre o) actori procesulul cducaional.

Analizele din rapoartele de evaluare externd ale programelor de studiu aratd cd Rata de
inserjie a absolventilor este in medie de 74,783%, ponderea absolveniilor admisi la studii universitore
de master este de 21,04% diferenfiat pe programe de stediv. Nivelul de pregitire al studeniilor este
reflectat de performaniele objinute de cftre acestia atit la cxamencle de finalizare a studiilor
sisfinute la prestigioase scoli supericare din Romédnia (gradul de promovare a examenclor de
finalizare a studiiler fiind pesle 90%), ¢it si prin de performaniele pe piaja muncii de profil. In
majoritatea cazurilor absolveniii universitifii au obfinut rezultate supericarc la cxamencle de
finalizare a studiilor in comparatie cu media de absolvire, fapl ce subliniaza preocuparea suslinut a
corpului profesoral peniru o activitate didacticd de calitate. Aceste rezultate la examencle de
finalizare a studiilor obfinute de absolven(ii universitifii constituie in acelagi timp si un calificativ al
muncii cadrelor didactice titulare si asociate, angrenate in procesu] instructiv edueativ desfasurat Tn
institofie .

Existenta Asociafiel ALUMNI o Absolvenfilor Universititii Sapientia din Cluj-MNapoca
crecazi posibililaten evaludrii sistematice §i continue a evolufiei absolvengilor precum si valorificarcs
eficientd a informatiilor de la acegtia pentru imbundtitivea serviciilor cducationale.

Din analizirile realizate conform procedurii elaborate de Universitate i a Rapoartelor anuale
de autoevaluare interna a calititii educatiel rezultd ¢d mai mull de 30% {mai exact In medie 75.7%)
dintre studen|i apreciazii pozitiv mediul de Tovilare / dezvoltare oferit de citre Universitate si
propriul lor traseu de invitare.

La programele de studii oferite de Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca in anul universitar
0092010 sunt inmatriculati 1847 de studenti. In universitate sunt inmatriculati un numar de 6
studenti strdini Ja studiile de licenilt provenind din {irile vecine, membre ale Uniunii Europene, Toti
studenlii cetiifeni stediini inmatriculayi dispun de scrisorile de acceptare din partea direcfiel de
specialitate a Ministerului,

Universitatea dispune de o procedurd speeificd de evaluare a studentilor care este aplicatd in
mod riguros si consecvent. Cerinjele metodologice privitoare la examinarea §i notarca sluclentilor
sunt cuprinse intr-un regulament specific numit Procedira de evalvare a studenfifor. Forma 5i
criteriile de evaluare a cunostintelor pentru ficeare disciplind sunt menfionate §i in Figa discipline,

Dinamica relajiei student-profesor este evidentd in modernizarea provesului de predare in
majoritaten cursurilor §1 cu ajutorul mijloacelor tehnice performante. Se utilizenzi metode
interactive, procesul de predare fiind orientat dupa Atmul §i modul de nvatare al studentilor.

Universitatea Sapientia din Cluj-Mapoca are in vedere §i urmiregte creglerea ganselor de
sucees a viitorilor absolven|i in procesul de trapzitie de la seoald la locul de muncd prn furmzarea
unui program integral de practicd si consiliere profesionald. Programul igi propune formarea d‘f
competenje practice adaptate cerinfelor angajatorilor $i orientate spre viitoarea carierd. 51uld::n1ilnr_h
se permite si parcurgd stagil fategrate de practicd potrivit nevoilor de formare profesionali din
domeniul  specializirii  studiate, dobdndind astfel informatii relevante din uim;?ul mungii,
competente, auto-control, adaptabilitate, flexibilitale, creativitate, spirit de initiativa, cur), exactitate,
abilitate de a comunica i a colabora, =ap L

Importanta pregtici practice a viitorilor specialisti reprezinli o priortate o proliticii
educationale. a universitiii, din perspectiva integeiirii absolventilor pe plata muneii. In acest sens.
universitatea prin Centrele de Studii a apelat Ja diferite forme de pregitire prn-::llci’i1l.::clrcl:11 dr
specifieul programelor de studii incluzind stagii de documentarea pe teren, excursi dq:rst_mln
participarca la cercetdri aplicative pe teren, practich in grupe miel salt practics de specialitate
individuald, ori programe de practic desfigurate in ateliercle mstitugier.

Din discutiile purtate cu studentii a reiesit ¢l existh un program de consultafii a cadrelor didactice,
fixati siptiminal, cu un orar stabilit de comun acord. Cadeele didactice mentin legdtura cu studentii



prin e-mail sau prin intermedivl programului siptimanal de ore consullaie. De asemenea, prin
intermediul orpanizatiilor studenfesti se asigurd un twtoriat colegial al studenjilor din primii ani «de
studii.

In vederea alegerii cursurilor si modulelor opjionale, studenfilor 1i se prezinta la inceput de an
fsemestnu detahin despre programele de studin $1 modul de sclectare a disciplinelor, Existd la nivelul
fieclirui program de studiv un Coordonator de program de studin remunerat pentru aclivitalea sa si
sunt repartizati ficedrui an de studiv indrumiton de and. Acestia asigurd informarea si consilicrea
studentilor in vederea alegerii traseelor de studiu precum si pentru integrarea acestora pe piaga fortei
de munei,

B.3. Activitatea de cercetare

Misivnen Universitidii Sapientia conjine o componentd de cercetare stiinfificd, statuatd in
Cartd {,.Art 7. Relagia dintre procesul de predare $1 cel de cercetare std la baza activititii academice.
Activitatea de cercetare, validatd prin rezultate individvale publicale, reprezintd baza activitdfi e
predare, respeetiv eriteriul principal in evaluarea activitdtii academice™).

Tindnd cont de statutul actual al Universitajii Sapicntia (institujie autorizatd provizoriu). care
limiteazd posibilitatea de parlicipare la competifii internationale, Fundatia Sapientia a dezvoltat un
cadru propriu de stimulare a cercetdrii prin intuntarca fastitarnlni Progromelor de Cereetare - (PO
Aceasta ofcrd posibilitatea obfinerii de granturi individuale sau colective pe bazd de competijie.
Selectin temelor finantate se face in baza unui puncta) acordal de expertii evaluatori, personalititi de
marci ale domeniilor de stiinla din (ard $i siedindtate, La aceste granturn oferte de [PC studen(in au
acces direct, fiind cooptagi in colective mixte cadre didactice si sludenti, Grantarile finanfate de 1PC
in peripada 2004-2009 au avul o valoarea de 391.143 Euro. In anul universitar 2008/2009 TPC a
finanjal un numdr de 36 teme, jar pentru acest an universitar nivelul finangdrii a fimas acclagi. insh
numirul temelor s-a redus concomitent cu cresterea valori individuale ale acestora la peste 10000
Euro.

Incepind din anul universitar 2007/2008 activitatea de cereetare sliingificd este arganizatd si
desfisurata fie in cadreul centrelor de cercctare acreditate intern pe baza unui regulament similac cu
cel folosit de ANC pentru objinerea atestatului de potential contractor, fie in cadrul catedrelor, in
sirfinsd legilurd cu programele de studiv coordonate de acestea.

Pe lingd cercetirile abordate in sistemul Sapientia, concomitent cu evolufia numericd a
personalului didactic 5i sporirca competentelor acestuia, colectivele de cercetare din cadrul catedrelor
s-au implicat in proiecte de cercetare §i dezvollare interne sau internationale de mare anvergurd, pnn
cooperare cu instilulii din (ard i strdindtate. Programele de studiv au posibilitatea de a sc conecla o
activitatea de cereetare regionald si nationald, selufiondnd prin granturi, proiecte i contracte
prableme specifice regiunilor.,

in anul universitar 200772008 Autoritmtea Mationald pentru Cercetare Stinfifici o atestat
Universitalea Sapientia conform Deciziel ANCS or, 9669/01.06.2009 ca institufie de cerceture.
Concomitent ¢u aceast actiune Universitatea a organizat activitatea de cercetare prin atestaren
internd a urmédtoarelor cenire de cercetane:

Central de Cercetare Confluenfe Intevetdturale al Catedrel de Stifnfe Umanisie el Faculidpi
ele Stitnfe Econamice §i Umanisie .

Cemtrul e Corcetare . MATINFO™ Sapientia ol Catedrel de Matemarica-fnforsiaticd o

Facultegii de Stiinte Tefnice §i Umaniste
Centend de Cercetare STHNTA MEDIULUT AZL "STIMEDA" ol Catedrei de Sriinfa Medin{ni

a Faculidgpii de Stiinfe 5iArte
CENTRUL de CERCETART de BIOCHIMIE i BIOTERNOLOGIH



Centrid de Cercetare "pemtru Sindii de Cinema 3i Media® al Cotedrel de Media o Foaculiapii
de Stitnfe 51 Arte

Cenirnl de Cercefare de Stifnfe Sociale Aplivate o Departawmentului de Stiinte Sociale af
Feaculrafii de Jtitnfe din M. Cive @ Universitafil Sapientia

Cenirnl de Cercetare it Comticatic §i Media - Saplentia al Caledrel de Sefinte Lmane
Faculiatea de Stiinte Telice gi Umanisie Tdrgu-Mures

Cenirnl de Cercetare L ACFA" Sapientio af Catedred o Insinevie Efeciried o Foaculiagii e
Stiinfe Tehnice 51 Umanisie

Contrnl de Cereetare | QECONOWICA " gl Catedrel de Stiinfe Economice

Consiliul Stiinfifie a elaborat Plead stratepic de cercetare of Universitdpii pe perioada 2008-
2013, validat in Senat. Documentu] stipuleazi ¢ principala preccupare o Universitifii va trebui si
riménd asigurarca cadrului concurential de participare la granturi, care va trebul pistrat pind la
obtinerea acreditini. De asemenea, odatd cu inregistrarea Universitilii ca potential contractor, este
najionald 5 intemafionali, concomitent cu imbundtifirea evidenjei rezultatelor stiingifice ale
cercetdrilor.

Universitaten are capacitaten de a atrage si dezvolta proiecte stiingifice si alte tipuri de
projecte de nivel regional. najional s evropean. Comisia a verificat planurile de cercetare ale
catedrelor care gireazi domeniile de studii si o constatat corelarea acestora cu documentele
institugionale strategice, atit la mivelul universititii, edt si la nivelul facultdfilor 5i al departamentelor.

Documentele de planificare a cercetdrii (Strategio cerceldril §i Planul e eercetare)
menfioncaza sursele de finantare 5i modalitijile de valorificare a cercetdnii. In urma evalufrii s-a
conslalal o activitatea de cercetare a fost dervlatd, la nivelul temelor abordate, in acord cu anile
stiinfifice ale domeniilor de licentd.

in prezent, in Universitatea Sapientia «in Cluj-Napoca functioneazi cenire de cercelare
gereditate intern, dotate ¢y aparaturd sl instrumente de specialitate de inalld  performana.
comparabile cu nivelul curopean i care permite valorificarea rezultatelor cercetirii Tn publicaiii
cotate IS sau in reviste indexate in baza de date internagionale. Pe linga cercetarille de anvergurd,
najionale si internationale derulate fn aceste centre se remarcd §1 aplecarea spre prablematica
regionali. De exemplu. o bund pare din activitatea Cemtradnd de Corcetare de Sifinfe Sociale
Aplicate of Departamentuful de Stiinfe Sociale af Faculidiii de Stiinfe din M. Cine a Universitipi
Sapientia se desfisoard Tn sirinsd legdturd cu regiunea in care fiinfeaza institufia, colectivul de cadre
didactice si de cercetare fiind prezent In solufionarea problemelor autoritdfilor locale.

Incepind cu anul 2007, strategia Universitdfii Sapientia a vizat §i in buni masurd a realizat
raportarea cerceliri la eadrl najional §i internaional. Ca urmare, a crescul prezenia c:LLln:Iq_-rr
didactice si cercetitorilor in colective de cercetare (semnificativ in acest sens Dind evolufia
numnirului de granturi dobéndite prin competifie nationala §i internationala: 2007-39, 2008-71, 20009
94, la conferinte nafionale internationale de prestigiu (2009-1 fa6z, 2007-199, 2008-198, 2009-262), in
reviste 51 publicafii cotate 151 (2006-9, 2007-44,2008-47,2009-33) sau Lindc:«;;_ﬂe in baze de da!::
internationale (2007-27, 2008-14, 2009-42). Universitatea a parlicipat in calitate e partencr in
programul FPG al Comisiel Europene, prin projectul KNOW and POIL

Rezulintele cercetiirii stiingifice sunt valarificate prin publicatii gtiintifice §i didactice. prin
acliuni de experlizd, consultanlii, prolccle de dezvollare sa. De asemenea, din. anul E{Jqﬂ
Universitatea Sapientia editeaza o revistd proprie (dota Universitofis Sapientice}. Revista apare in
cinci domenii de stiingd, dupil cum urmenzd: Aree gi litere, Jéiinfe soctale, Stiinte ale naturil, Siiinfe
tehnice §f agricole, Stfinfe juridice §i gtifnfe econoirice, Fitm & Medio Studies. In cadeal unor



domenii stiingitice se editeazd mai mulle serii: Mathematica, Informeatica, Alimentaria, Electvical
end Mechanical Engineering, Agvicultnre and Envivonment, Ewropean and Regional Stidies,
Pliilofogica, toate avind si pagine web. Pand in momentul vizitei au apiirut primele numere din
seriile: Mathematica (nr. 1-2/2009), Informatica {(nr. 1-2/2009), Affmenfaria (nr. 12008 nr. 1-
22000, Elecirical and Mechanical Engineering (ne. 172009, Film and Media Sindies (nr. 172009),
51 Agriculivre o Envivonment (nr. 1/2009), Se mentioneazl ¢ Marhematica este indexaid in
Mathematical ReviewsMathSciNet, Zentralblait fiie Mathematik i este inclusi in bazele de date
imemationale AMS Digital Mathematics Registry and EMIS Electronic Library ol Mathematics.
Seria Mnformatica este indexati In jo-port.net, si Zentralblate fiir Mathematik si cste inclusi in baza
de date AMS Diital Mathematics Reaistry, iar seria Afimentorie este indexatd in CAB Abstracts and
Cilohal Health.

Prestigiul stiinfific si profesional al personalului didactic propriu este evidenfiat st prin
numirul de eadre didactive redactori ai unor reviste si publicafii nationale si intermationale. Dupid
cum rezulti din Roportud de corcetare, un numdr de 38 cadre didactice sunt redactori la reviste din
afara universitifii. Tot ca o recuncagtere a competeniei corpului profesoral se menjioneazi i un
numair de 6 titulari si ¥ asociati sunt conducditori de doctorat in seoli doctorale din universitagi de
prestigin,

In scopul disemindrii rezultatelor activieayii giingifice a cadrelor didactice, Fundagia Sapientia
a infiintat incd in anul 2001 Editura Scientia, care ulterior a objinut acreditare din partea CNCSIS
{Cod 133). Conform Regulameninlni de fincgionare a Editurii Scientia gi Regulameninlui de
piehlicare al acesteia, manuscrisele destinate aparifiei sunt recenzate atit mtem featedee, facultifi),
ciit 5i extern, prin lectori de speeialitate de prestigiu. De-a lungul existentei sale Editura Scientia a
publicat rezulatele ceccetiirilor finantate in sistemul [PC, manuale, cursuri universitare §i indrumare
necesare in procesul de invijimant, volume ale unor manifestan gtiinfifice organizate de Universitate
si carfi de specialitate, Tn total 149 de titluri.

In ultimii 3 ani valorificarea cercetari s-a materializat prin:

s 152 manifestini stiintifiee organizate de universitate din eare 78 cu participare internationald,
35 najionali si 39 de inleres local sau regional.
Cadrele didactice aw publicat
= 126 articole in revisle cotate [S1
§3 arlicole in reviste indexate in BDI
76 articole in reviste romédnesti recunoscute CNCSIS
69 articole in reviste striine $i 100 articole in reviste din fard
= |00 de edrti la edituei romdnesti recunascute
{adrele didactice §i cercetdlon
= au 1320 de participiiri la conferinge locale, regionale, nationale si infernationale
» auobfinut 162 de premii najionale si internationale
s gu colaborat la 478 proicete de cercetare nafionale si intermafionale, si la 2 gramur finan{ate
din fonduri europene.

& & B

Rezultatele cercetirii sunt apreciate la nivel national i international prin citan. Astlel. un
ynumar de 250 luerar stiingifice au fost citate de 1235 ol o aw _
Cadrele didactice ale universitifii au obginut in total 162 premii §i distine{n. Dintre aceslea cele mai
impaortante sunt: N . o
Premii si distinetii ale Academici Romine gi Academici Maghiare de Stiinfe . )

1. Balog Adalbert - Premind Academiel de Jtiinfe din Unearie, pentru rezultatele oblinute 1n
cercetarc, aprilie 2008,



2. Bird Zollin, - Distincie pentru Performantd Stiin{ificd Procminenid “Arvany Janos™ dcadenia
Ungard de Stitntd, 2006

3. Bitay Eniké - Distinefie , Arany Janos ™ af Academiel Maghiare de Stifnge {2004)

4. Hollanda Dionisic - Decorafia Lonyai Menphdért emlébérem acordat de Filiala Academiei
Maghiare a judejului Szaboles—Szatmdr—Bereg, pentru rezultatele meritorii objinme To viala
stitn{ificd academicd, 2007

5. Lanyi Szaboles - Diploma (Meritid Academic”’ acordati de Academia Romdind

Medlalfa Comeimorativd, acordotli de Academia Romind

Alte premii si distinctii infernagionale

Balazs Lajos: Medalia ,, Ortrtay” Pentru $6inia, Asociatia Etnografilor Maghiari, Budapesta, 2000
Balint Artiir: 1. Festivalul Filmelor Unguresti, editia 37, Budapesta 2006 — Juriul studenfilor - Cef
wiaf B il docemenar

2, Festivalul Filmelor Unguresti, edifia 37, Budapesta 2006 — Cel mai bun operglor imagine,
cofegoria filme documetare.

Bird Béla: Premiul pentru cea maf drnd carte de teoria literaturii pe anul 2003, acordat de Liga
Seriiterlor Maghiar din Transilvania (EMIL)

David Laszlo: Premind pentri fnfornatics 2004, acordati de Ministrul Informaticii si
Telecomunicatiilor din Ungaria

Hollanda Dionisie: Ordinul national Serviciend Credincios in prad de Cavaler, pentru merite deoscbite
in dezvoltarea cercetdrii si in progresul stiingei si tehnologiei. acordat de Presedintele Rominiei de
Ziua Nationali a Romdniei {Decret nr. 556/ 1,12, 2000 ;

Cricea Miflacie - Orefimal Pregedingiel Ungaried, pentru merite deasebite in promovarea relainlor
maghiare — romédne, acordat de Presedintele Ungariei la data de 2 octombrie 2002,

Kasa Zoltdn: Medalia Jofin von Newmann, iunic 2006, acordatd de Societatea de Informatica John
von Neumann (Budapest) pentru aporiul adus dezvoltirii informaticii. (hipe/fwww.njszt.hu).
Kelemen Andris: Premiuol Targuhui International Tehnie TIR2008 pentru produsul Conversizor de
frecvenid, realizat Tn cadrul firmei TETRONIC SRL

Kentelky Endre: 2008, Preminf - Without Fromtiers Office & Education end Culture Leonarde da
Vinci pentru realizirile in proieetul de cercetare (Project Mo.: HUMS/B/F/PP-170012/), Interactive
Learning of Encretic Utilisation of Agricultural Products and By-products/hitpifwasaw.ileap-
project.net!, diploma si premiu.

Krézsck Cecilia: 1. Festival International de film Studentese Beginning, Sankt Pelersburg, Sept. 2009
— Diplomd pentei stil original

7. Cinefest Festival Inlermational de Film, Miskole, Sept. 2009 — Preminl speranfel peniri viftor
penirn cel mal bun film maghiar

3. Tarte Festival National, Calarasi. Oct. 2008 — Premind pentri cel mal b film stuelenfesc

4. Festivalul Mational de Film din Ungaria, Budapesta, Febr. 2008 — Preminl penirt cefl mal
o iidior ddndr talent

& MineMAjubit Festival International de Film Studentese, Bucuresti, 4-6 Dee. 2006 — Premiul
peatra cel mai ban film de animafie a6

6.Animest — Festival international de animatie, Bucuresti, Oct, 2008 — Mentiune speciald peatru un
film romanesc _

2 Festival de Film Documentar de Istorie Locald, Nyfregyhiza, Ungaria, Mai 2006 — Cef mei fran
it experimental .

Kutasi Mimrod: Premiul Tdrgului International Tehnie TIB2008 pentru produsul Convertizer e
frecventd, realizat in cadrul firmei TETRONIC SRKL . o

Lakatos Rébert: 1. Cu filmul de lung metraj: Bahrtalo! (Moroe Bunl), 83 min, Premind Ewropa
Cinemas Lebe! = 1a Festivalul Intermational de Film Karlovy Vary .

2, Festivalul International Dakino 2006 (Bucuresti) — Cel mai bun regizor (colegoria Documentar)




3. Werzid 2006, Festival Internafional de film pt, Drepturile Omului, Budapesta — Cel maf hun
eocumentar maghiar

4. *Across the Border - Five views from neighbours”- Film documentar constind din 5 episoade,
fiecare de 25 min. regizat de 3 regizod. Productie: Nikolaus Geyrbalter Filmproduktion (Austria),
2004. Episodul regizat de R.L. poartd tithi *Bahrialo!™ (CGood Luck!)

6. Prentind MOR-pini {Central German Broadeasting Corporation) - Festivalul International de Film
Documentar 51 Animatie din Leipzig 2004

7. Cel mai Bun Film European — Festivalul internagional de film si video din Syracuse (New York)
2004

& Premiud criticifor de film 2003 ( Budapesta): Premiul pentry cel mai bun tinar regizor de film
documentar.

9. Festivalul Intemational de Film Golden Knight { Zlotvoj Vityaz) 2003; Moscova: Premind special
of fririiclug

Lanyi Szaboles: 2 medalti de aur: Gold Award, LONDON INTERNATIONAL FAIR

Médaitle o 'or avec Mention gi Médaille o 'or BRUSSELS - EUREKA

Médaille d argent, “SALON INTERNATIONAL des INVENTIONS®, GENEVE

2 Médaifle o 'or avee Mention, BRUSSELS-ELURERA 20040,

Marton Lérine: 1IEEE [ndustrial Electronics - Best Stwdent Paper Award — presented in Cambridpe,
LK, 2008.

Universilatea Sapientia din Cluj-Mapoca orpanizeazi pe domenii, manifestan stiingilice
nafionale, cu participare internagionald, dintre care cele mai reprezentative sunt:

Centrul de studii Miercurea-Cioe

Apele minerale in Regiunea Carpatica (2004-2008, patru edilii)

Foresight - Strategii de viitor in pragul Uniunii Europene (2005-2008, trei elifii)
Romédnia 5i Ungaria in procesul de aderare gi integrare in UE (2003)

Actual Problems in Celestial Mechanics and Dynamical Astronomy {2006}
Conferinji Omagiali Bolvai Farkas (2006)

Conferinia de Imagologie: Roménii in literatura mapghiard gi maghiarii in literatura romana (2007,
2009)

International Workshop on Complex Systems and Networks (2007)

Politici educationale si practici pedagopice in context multilingy (2008, 2009
Conferinta Conditiile sociale 5i cconomice a dezvolldrii locale (2009)
Universitatea de Vard de Relatii Publice (2009

Conferinta anuald a Comiletului Academie din Cluj a MTA (200%9)

Provoedri ale peliticilor economice Tn UE (2009}

Centrul de Studii Targu-Mures

s nternational Conference URB-CORR 2006 - Study and Control of Corrosion in the Perspective

of Sustainable Development of Urban Distribution Grids (2006)

1* Transylvanian Summer School and International Workshop on Complex Systems and Networks
2007

li;f Cr?nt"erencc on Recent Achievements in Mechatronies, Automation, Computer Sciences and
Robaotics (MACRo2009)

Centrul de stuclii Cluj-Napoca
Conferinta de Cinema si Studii Media din Transilvania 2004-2009, Glillﬂir '-':"fiilii)
Conferinta de Stiinta Mediului in Bazinul Carpatic {2005-2009, ¢inci editii)



Warkshop: The Modernization of East Central Europe: Social, Economic and Environmental
Conscquences of the Transylvanian Highway Peojects (2003-2006, 2 edifii)

Conferina cu participare intemalionald imtilulad Evropean Union, Nations aind Neational Mirorities
{2008)

De asemenea, anual se organizeazd sesiunile stiingifice ale studentilor {nivel licenid) pe domenii de
sperializare,

Lucriirile cadrelor didactice au fost publicate in volume ISBN {dintre care & volume editate de
Editura Scientia) s Revisla  universitafii  Acta Universitatis Sapientine -(Agpriculture  and
Environment).

Existd preocupare intensi la nivelul Senatului pentru introducerea unui sistem de stimulare a creafiei
artistice si tiinfifice remarcabile.

B.4. Activitates financiard

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoea are organizatd activitatea de contabilitate financiard
in cadrul Directiei Generale Economice. Activitatea financiar contabild a universithii este organizati
pe principiul avtonomiei universitare, la nivelul fieedrui centru functiondnd cite o Dircclic
ceonemichi, Contabilitatea institugici este organizatd Tn conformitate cu Ordinul nr. 1829 din 2003
emis de Ministerul Finanjelor Publice, si condusi centralizat, la nivelul celor trei puncte de hueru, in
cadrul Directiilor economice efectudndu-se contabilitatea primard a operaliunilor. Punctele de lucru
(denumirea Centrului de studiu la Directia Generald a Finangelor Publice) igi desfiigoard activitatea
{inanciard in med autonom, dispundnd asupra cheltuiclilor in Fmita bugetalui de veniturd s chelluieli
aprobat pe fiecare an universitar de Senatul Universithii, Evidenta contabili este realizatd printr-un
sistemn informatizal, in care datele primare sunt introduse la fiecare Centru de studiv, operatiunile
incepistrate sunt trimise lunar in format electranic la Dircetia Generalid Economicd, unde contabilul
sef prelucreaza datele i intoemeste balanta universitMii. Aceste date sunt apoi furnizate contabilitati
Fundatiei Sapicntia pentru intoemirea bilanfului anval consolidat.

in compartimentele ceonomice existd personal angajat care are studii de specialitate.
contabilul sef avind studii supericare de specialitate, Institugia dispune de buget propriu de venilur
si cheltuieli pentru activitatea de Invalamdnt superior, aprobat in Senat, acesta fiind respectat in muod
fguros. Resurscle financiare sunt asipurate majoritar de Fundatia Supientia, cu precidere din alocafii
bupetare ale Guvernului Ungar, respectiv din venitur proprii ale Universitaii. Modul de exceoutie
bugetari este evaluat anual, dupd sfargitul anului financiar, atdt la nivelul Universilitii. cit gi la
nivelul Fundajiei Sapientia, Rapoaricle de exeeufie bugetard pe anii 2007, 2008, 2000 au lersl
dezbitute 51 adoplate de Senatul universitaii. Cheltuielile cu salariile nw au depisit procentul de 63%
care ii asipurd instituliei o functionare sustenabill. Analiza raportului de exceunfie bugetard a servil i
la fundamentarea cheltuiclilor suplimentare generate de studentii admisi peste locurile finanjate de
Fundatie. In stabilirea contributici s-a avut in vedere cregterea efectiva o chelticlilor induse de
studentii admisi pe locurile nefinangate, cheltuieli ce au relevanid doar la modificarca structurii
formatiilor de studii {grupe mici §i grape mari). Cuantumul contributiei la cheltuielile de scolarizare,
dezbdtut si aprobat in Senat, estc adus la cunoglinja candidatilor i a cursanjilor, Pentru nnq]
universitar 2009-2010, contributiile la cheliuelile de seolarizare sunt cuprinse fntre 1000-2900 lei.
Acestea sunt propuse de citre Tacultifi si s aproba in Scoat, fiind adusc la cunastinga studenplor prin
diverse mijloace de difuzare (afisare pe site-ul universitiiii, la casierie, la avizienzle f: aq:ull.;'a?ﬂ_ur]. .

Tot pe baza unor dezbateri in consiliile £ aevltdfilor si Senat se stabilesc lu‘xe]e adlmm_stmlw:.:_.
penerate de procesul instructiv-educativ. Cuantumul acestora este adus la cunostinga cursangilor prin

alisare la sediul facultifilor din centrele de studii si pe weh.



In perivada parcursd de la fondarea sa Fundatia Sapientia - Universitatea Sapientia a investil
in jur de 34% din totalul cheltuielilor in investitii si dotiri in folosul procesului de invitimédnt si de
cercetare, Bunurile mobile $1 imobile definute sunt inventariate anval de comisii constituite la nivel
de cenimu de studiv, departamente, laboratoare, jar rezoltatul inventarului este evidengiat prin
Registrul de inventar,

Bilantul contabil anual, contul de execufii bugetare si raportul de gestiune documenteaza cif
toate cheltuiclile cfectuate sunt in concordantd cu lepislatia in vipoare, iar veniturle incosate s
destinajia lor evidentiazd caracterul non-profit al Universitdtii. Bilanjul §i contul de executic bugetari
se transmite Fundatied, care la edndul siw iransmite finangatorului.

Studentii cunosc regulamentele de acordare a burselor precum $1 celelalte posibilia de
asistentd fipanciard, acestea fiind publicate pe site-ul Universitdfil si aduse la cunostinid in loate
miaterialele de promovare a admiterii.

Universitatea Sapientia utilizeazd o contabilitate programe  informatice  actualizate
{Wincent, Winimob) in deplini transparenta. Periodic - la fincle anului universitar si la linele anului
fiscal - in Sepatul Universitagii Sapientia se efectueazi analize pe baza datelor din bugetul de venitun
si cheltuieli, intocmitd de compartimentul contabilitate.

Prin decizia Consiliului Director a fost numit un auditor intem carc penodic analizeazi
independent si obiectiv activitatea din eadrul unitdfilor universitafii Sapientia din punct de vedere al
eficieniei 51 si conformitafii cu regulamentele in vigoare. Auditorul intern _controleazd gestiunea 5
functionarca unitifiler organizagionale din cadrul sistemului Sapientia in conformitate atit cu
legislatia Tn vigoare, cit si cu regulamentele interne, deciziile luate de citre conducere, dar §i din
punctul de vedere al respectirii obligatiilor contractuale. Auditerul intern T5i desfiigoard activitaten
sub Tndrumarea si supravegherca dircetd a presedintelui Fundagiei Sapientia, conform planului anual
de auditare, precum si pe baza ordinelor de auditare ocazionale, emise de clitre acesta. In urma
efeetuirii auditului, auditorul intern intacmeste un raport de auditare ¢e conjine constatirile, precum
g supestile privind remedierea neajunsurilor constatate.™ Rezultatul auditului  este  prezentat
conducerii universiti{ii 51 dezbatul in Senat.

Audite] financiar contabil a fost efectum pentru exercitiul financiar 2007 de catre Cabinetul
de audit ECULDA SKL, membru titular al Camerei Auditorilor Financiari din Romdnia; rezultatele
auditului pe 2007 au fost dezbitlute, aprobate in Senat §i postate pe pagina web a Universitifii:
{hitp:fiwww._sapientia. ro/romSimagesstores/down load/Raport_awdil_financiar 2007, pdf)

Ca un aspect speeific universitifii, respectiv ¢a urmare a finantanii externe primite din pariea
Cabinctului primului ministru al Guvernului Ungar, universitates vste evaluath atit managenal ¢it §i
financiar cu caracter permanent de clitre 3C PROVIDENTIA SRL angajatd de finanfater in acest
SCop.

C. MANAGEMETUL CALITATI

C.1. Strategii i proceduri pentro asigurarea ealitdfii _ . _
in cadrul Universitafii Sapientia din Cluj-Napoca, concomilent cu crearea bazei materiale 5 a
corpului didactic propriv, adecval wnui proces t:u;h:uaqimm! de Tnalt ni'ﬂﬂ’. existd O preocupare
constanti pentru consacrarea unei culluri a ealitifii, pentru implementarea $i pentru ]Il‘Jbl.!rl:ill_a:lrchu
continud o standardelor de calitate. Prin Hotardrea Senatuhui din octombrie 2005 cu privire la
Prineipiile asiguriirii colftdlii s-au creat premisele deruldrii unei zl.l;livittqildc calitate. In acest
decument se stipuleaza ci politica eonducerii universitifii este a tin::_zvulm uT Sistent de management
al calititii care si fie in conformitate cu normele nafionale §i intermationale in domemu 5 cu
asleptarile comunilafii pe carc aceastd unitate o servegie. o
Implementarea in prevederilor Legil nr. S 720065 priving .a_'!.s.-r'_;.;:fr.:rrln:u {'EIJ'H-HI{rII in vdapdnsinl a
fost inceputd tn anul 2006, odatd cu crearea pe lingi Senatul Universitdii a Comisiel de evaluore §f



asigurare o ealitdtii, 1 a comisiilor similare la nivelul facultailor. In apeilie 2007 a Fost adoptat de
Senat Regulamentul de asigurare o cafitdpil. In anwl universitae 20072008 s-au revizuil principalels
regulamente care guvenensd activitatea in universitate {Carta Ukiversiidtii, Regrlameninl de ordine
imterioard, Reguwlamenind de alegere o organclor de comducere, Codwl Erie, Regulamentid privind
publicitaten fn Universitate, Confrachel cofectiv de wumed,  Repnlamentele de organizare 5§
Jurctionare a faculidiilor 37 deparramentelor),

Concomitent cu revizuirea regulamentelor existente s-au elaborat regulamente noi g
proceduri pentru aplicaren acestora, Astlel, pentru realizarea evaludei interne a programelor de siudii
aiunse In [aza de acreditare Tn baza Regefamentului de asipurare a calitdfii s-a claborat 51 validat in
senat Pracedura de evaluare a programelor de stedii,

in sfera activitifii didactice. pe linp3 adaptarca continua a Regrfamentelor privind ocuparea
posiurilor didactice §i adwinistrafive sunt reglementate in mod riguros o serie de activitili. Asticl, in
cadrul sistemului de manapement al calitdlii, in Universitate existd o Procedurd de elabarare
programelor de stwdi 3 a plamifor de Invdpdmdane. Acecasta stabilegte etapele care trebuie parcurse
in procesul de inijiere a programelor de studiv, medul de intoemire a Figelor disciplinelor, modul in
care s¢ [ace monitorizarea si imbundtilirea acestora pe durata deruldrii lor. Prin modul de evaluare
internd a programclor de studiu se asigurd corespondenta planurilor cu ceringele caliticarii
universitare, conformitatea cu normele lepislative si eu standardele ARACIS si compatibilitatea cu
programe similare de la alte universititi din fard st UE.

Prin hotdrirea Senatului s-a aprobal Procedura de efaborare a Sratelor de finctil, stipulind
ohligativitatea intocmirii Figelor posfurilor didactice.

Sistemul de management al calitilii se preocupd si de procesul de evaluare i notare a
studentilor,

Problema asiguriirii calitalii corpului profesoral este una centrald in politica manageriald a
Universithfii. Aceastd problemd este prezentd in toate documentele fundamentale, incepand eu Carter
Universitgfii, Codu! Ftic, Regulamentul de ocupare a posturilor didaciice pand la procedurile de
Elahorare a statufui de finctif §i a Figelor posturilor.

0 dovadi a interesului acordat formdrii unui corp profeseral de caliate. este dimamica
cresteri titularilor precum si a cadrelor didactice eu titlul de doctor, Din cei 184 de titulan 92 poseda
titlal de doctor, iar asistentii si lectorii sunt inserigi la geoli doctorale de prestigiu, Incepiand din anul
universitar  2006/2007 in Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca funcfioneazi o procedurd
complexa de evaluare, avind drept scop identificarea problemelor care pot aparea in activitatea
cadrelor didactice.

Gradul de mulfumire a studenfilor este evaluat periodie printt-o procedurd claboratd §i
adoplati de Senat.

Asigurarea calitifii cercetdni constituie o preocupare fundamentald a acluplei conduceri a
universitgii. Cresterca semnificativi a numarului 5i valorii granturilor 51 a contractelor din diferite
domenii de cercetare a impus infiinjarea Departamentul de Cercetare §i Granturi, a cirui preacupare
principali este orpanizarea si evidenta activitijilor de cereetare-dezvoltare. ‘ o

Asigurarea calitalii managementulyi financiar esle permanent in atentia Senatului w 2
Biroului Senatului, Pe langa alocatiile de la Fundatia Sapientia, care din anul universitar 2008/2009
se slabilese in funclie de numarul de studenyi scolarizali, atragerca fondurilor exteme Tn praporiil dim
ce in e mai mari consliluie o preocupare permancntd (conform stralegied in 2011 cea. 23% din
cheltuieli vor trebui acoperite din venituri proprii}-

C.2. Proceduri privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si revizuirea periodicd @
programelor §i activititilor desfigurate

fr Universitatea Sapientia se aplicd din 2007 Procedurd de elaborare o pragramelor de
studiu §i o planerifor de Invdtdmdnt, Inijierca unor noi programe de studiu, planificarca lot,



monitorizarea si evaluarea periodicd a calighfii programelor derulate In Universitate se realizeazi in
mod sistematic, cu respectarea unor reguli unitare, Conform strategiei adoptate un program nou va
trcbui 53 indeplineased simultan o serie de condifin, printre care annonizarea ¢u piaga, capacilales
institutionald de derulare, cficienia ceonomied 51 nu in wltmmul ind corespondenta cu prescripfitle
Standardelor Specitice ARACIS joaci un rol hotdritor, Procedura adeptald impreund cu regulile
generale siabilite de finanjator an fost validate in decursul anului 2009, cind cele 10 programe nol,
au trecut succcsiv prin reglementarile stabilite, Informatiile cu privire la calitatea tuturor
programelor, indicatorii sintetici ai acestora (numarul de ore programate in orar, repartifia orelor pe
tipul disciplinelor, nr de posturi aferente, nr. titulan $i lunctiile acestora, raportul dintre studenti 5i
titulari, studenti si posturi, modul de indeplinite a standardelor specifice ARACIS ete.) sunt analizate
anual, odata cu Tmocmirea Raporului CEAC cit si in clopa de analizi a Stadiufuf acreditdrii, Pentru
adaptarea rapidd a programelor de studii la dinamica piciel muncii, astlel Tncdt acestea si asigure
flexibilitatea necesard pentru a corespunde cennfelor beneficiarilor, Universitatea Sapientia din Cluj-
Napoca a stabilit ca stralegic cregteren ofertei educationale in eadrul unor programe de licenta
inrudite, tispunzind astfel mai prompt solicitanlor de piata muncii.

Programele de studiu din universitate sunt dezvoltate in functie de cerinjele calificirilor universitare
51 au la bazi Hotiirdrea de Guvern privind Momenelatorul domeniilor $i a specializirilot/programelor
de studii universitarc de licentd in vipoare. In universitate se realizeazd revizuirea periodicd a
programelor de sludiv, urmirindu-se armonizarea lor continud cu cerinfele pietel califichnlor
universitare.

Rezultatele profesionale obfinute de cftre studeni sunt trecute in situatiile geolare ale acestora
{Registrul matrical). Absolventilor li se elibereazd gratuit Suplimentul de Diplam3. S-a constatat cd
pe Suplimentul de Diplomd eliberat absolvenjilor ciclului de studn universitare de  licenia
inmatriculati fncepdnd cu anul univ, 2005/2006 sunt inserise $i competentele oferite de programele
de stodii.

Universitatea aplicd metoda de colectare si prelucrarea informajiilor curriculare de la mai multe
universitali din fari §i striindtate, in vederea efecctudni unor comparafii cu acestea, pentru stabilin:a
de repere calitative si cantitative ale programelor sale. In mod curent face corespondenta dintre
pragramele sale cu programe similare din universilili de prestigin din Romdnia.

¢.3. Proceduri de evaluare obicetivi si transparenti a rezultatelor invijirii

Universitatea are reguli definite privind organizarea i desfigurarea evaludrii studeniilor, cuprinse in
Reguiamenid de stucdii In sistemnd de credite fransferabile si Procedura de evaluare o activitdyif
profesionale a siwdengilor. In procedura operafionald elaboratd se descrie detalint intreg procesul de
evaluare, fiind stabilit modul in care se face evaluarea si notarca. pentru a asipura obiectivitatea si
corectitudinea, dar si responsabilititile privind inrcgistrarea rezultatelor si a depunerii la timp a
cataloagelor de examen. Pentru destigurarca in hune condilii evaludrii, cadrul didactic Glular este
asistar de cadrul didectic care a condus aplicafiile (seminariile, laboratoarcle, proiectele) sau de citre
un alt cadru didactic de specialitate, Modul de evaluare i notare este proiccal odati cu programa de
studiu 5i cu elaborarca Figel disciplinei. in cadrul acesteia sumt stabilite competenjele specifice
vizate, examinarca Fcindu-se in raport cu acestea. Sunt stabilite de la inceput ponderile activitdfilor
din timpul semestrului in nota finald, realizfind astfel o integrare a examinari cu predarca 5
invatarea. Titularul de disciplind comunicd cursanfilar in scris, prin e-mail sau afisare, ceriniele
legate de evaluare §i notare. Cadrele didactice fac publice pe pagina web sau pe adrese comune
aveste cerinte, impreuni cu informatiile de bazd ale programelor analitice de care sunt responsabili.



Regulamentul 51 Procedura sunt postate pe site-ul Universitdii. putind fi consultat de toate pirile
mmplicate.

C.4. Proceduri de evaluare periodica a ealitiitii corpului profesoral

In anul vniversitar 2009-20110, activitifile didactice din Universitatea Sapicntia din Cluj-
Mapoca sunt normate conform legislatici in vigoare i sunt acoperite de 3H) cadre didactice (247
titularizate o Invalimédntul superior} dintre acestea 184 fiind cadre didactice titularizate in
inviijfiméantu] supcrior si cu norma de bazi la universitate. Din cele 247 de cadre didactice Gtularizate
in invajamdntul superior iar 58 sunt profesori §i conferentiari, 130 sunt lectori si 5% sunt asistentt 5
preparatori. In Universitate desfisoard activili]i didactice gi un numir de 53 cadre didactice asociate
carc indeplinese cerinfele de ocupare a postului respeetiv, Polenfialul didactic si stiingific al corpului
profesoral este ridicat, dovada fiind Faptul ea 92 au titlul stiingific de dector, iar 78 sunt doctoranzi.

Raportul dintre numdrul cadrelor didactice titulare (184} si numdrul de studengi la programele de
licentd (1847) este To medie de 1/10,03 studen|i la un cadru didactic, diferentiat pe lipuri de programe
de studiv. La intocmirea sitwagiilor privind personalul didactic, Tn special a celor privind ponderea
titularilor, s-a considerat c@ un cadru didactic are norma de bazd inlr-o singurd universitate.

Din documentele prezentate de Universitate rezultd cd se respectd Regulamentul de ocupare prin
concurs a posturilor didactice 51 indicatorii privind normarea personalului didactic,

Persoanele care desfisoard activitifi didactice, in calitate de cadre didactice asociate, a depus
declaratiile pe propria raspundere. Pentru toate programele de studii cvaluale, comisia de evaluare a
avut ca suport situagia gradului de ccupare cu personal didachic (Anexa 1, ARACIS) Dnn acesta
rezulti ¢d nu sunt cadre didactice titularizate In Tovatdmintul superior care si acopere intr-un an
universitar mai mult de 3 norme didactice. Existd declarafii ale cadrelor didactice privind normele
didactice prestate in universitate sau in alid institwgie. Cadrele didactice linere din universitate,
respectiv preparatori 51 asistentii, au atestate care dovedese pregitirea pedagogicd, realizua pe
durata studiilor sau dupd absolvirea cursurilor universitare.

Acoperirea disciplinelor cu cadre didactice aviind competenie adecvate obicetivelor specifice,
programelor de studio se realizenzit prin aplicarea Regwfamentuini de concurs peiiry ocupare 4
posinrilor didactice, cu respectarea procedurilor legale. Seleclia pe eriterii de competenid se aplica
atdt cadrelor didactice titulare, ¢t §i cadreler didactice asociate.

In Universitalea Sapientia din Cluj-Mapoca evaluarea cadrelor didactice este organizald, tneepind cu
anul 2006/2007, pe urmiitaarele coordonate: evaluaren de catre management bazatd pe autoevaluarea.
evaluarca colegiald, si evaluarea de citre studenti. Evaluarea are mai multe componente. P'rima dintre
acesten, este Evafuares de cdtre managenent, avind la bazd autoevaluarea, prin care fiecare cadru
didactic fsi prezintd activitatea didactics, stiingificd, metodici $i cea in folosul institutici. A doua are
ln haza evaluarea colepiald, desfisurati in dovd etape. una deschisd, vizgand cadrul didactic si
disciplina pe care o predd, @ alta confidentiali care vizeazi diverse componente ale
comporamentului sdu o colectivitale, A trela are fo bazd cvalvarea de citre studenti, Rezulimele
evaludrilor sunt sintetizale la nivel de catedril, dupd care se realizeazd o dezbatere Tn departamente
sau fuculesi. Toate formele de evaluare se realizeazd prin completarca de formulare aprobate de cilre
Senat, madu! de prelucrare a datelor asigurind atit confidentialitatea acestora, ciit 51 transpareni
rezultatelor finale. Totodali, pe baza rezultatelor profesionale i a evaluarii incepind din anul
driversilae 200872009 s-a introdus un sistem de salarizore carc prevede posibilitatea stabiliei



diferenjiate a salariilor propusi de ciitre seful de catedri, avizatd de consiliul feultdi 51 aprobald de
Senal, cu respectarea normelor legale in vigoare,

Anval, anpajatii sunt supusi testdrilor psibologice care sunt utilizate in procesul de promovarea
personalului gi identificarea necesitéifilor de perfectionare.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate Tnvifiii

Universitatea asigurd, prin Bibliotecd, resurse de invB{are {(cursuri, manuale, indrumare, ratate,
culeperi de probleme, crestomalii. reviste de specialitate etc) pentru fiecare propram de studiu.
Biblioteca universitdtii dispune de un numér corcspunzitor de volume din jard §i din stedindtate si de
abonamente la reviste de specialitate pentrw disciplinele definitorii ale fiecirui program de studiu.
Din resursele de invifare puse la dispozijia studenjilor fac parte gi fondurile de carte din Bibliotecile
Municipale, Bibliotecile Corpului Didactic, Biblioteea Asociajiel Pedagogilor Maghiari, Bibliotecile
Centrelar Universitare cu care institulia are conventie de colaborare. Toti studenfil au acees liber la
orice resursii de inviijave si cercetare, cursurile pot [ consultate atit pe suport de birtie cit si in
format clectronic, Universitatea a implementat un sistem informatic destinal accesului studentilor la
materialele de curs, seminar 5i laborator elaborate de cadrele didactice pentru ficcare discipling.

fn cadrul fectirni centru de studiu funcfioneaza o hiblioteci, cu =il de lecturd amenajate
conform cerinfelor, cu un fond de carte in continud cregtere, acces gratuit on-line la bazele de date
stiinfifice si la alte servicii specifice. Bibliotecile dispun de un numdr de cea. 75,400 volume din
domeniile stiintelor corespunzitoare programelor de studii derulate $i inrudite co acestea. Publicajile
in format clasic si cleetronic pot [1 regisite prin cataloage on-linc. Biblioteca asigurd schimburi
interbibliotecare, servicii specifice unei biblioteci universitare, conform cu Reguwlamenind e
Sfiwefionare si anexele acestuia.

Una dintre realizdeile imponante ale Universitatin Sapientia din Cluj Napoca este asigurarea
informirii si documentarii gratuite pe Intemet prin accesarca Serviciului Elecironic de Informatii al
Ministerului Fdueatiei din Republica Ungard, care asigurd consultarea directd a peste zcee mu de
reviste electronice din baze de dale internagionale (Web of Science, ScienceDirect, SpringerLink,
ete.). Salile de lecturd au spafiu speeial pentru informare si documentare pe Internet, fiind dotate cu
un numdr adecval de caleulatoare si terminale legate in refea.

Bibliotecile celor trei centre de studii dispun de un total de 188 locuri in salile de Jecturd, de 40
terminale la bazele de date internajionale, Se remarcd faptul €3 accesarea bazelor de date furnizate de
EISY este posibild in Campus pentru cadre didactice i studenti. prin intermediul internetului, prin
identificaren [P a Laptop-ului sau PC-lui prin conexiune Wili, Personalul de serviciu a hibliotecii
asigurd in cele doud ture aceesul neintrerupt la publicagiile din dotare.

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoea are o editurd propric ,Scientia” recunoscutd CNUSIS {Cod
133).

Universitatea oferd servicii variate, sociale, culturale si sportive, cum sunt: eazare, baza sportivil,
servicii de consiliere si programe pentru asigurarea unei viefi studenjesti de ealitate, pe care le
monitorizeazd si le evalueazd permanenl.

Universitatea dispune de un cimin studenfese, aflat in incinta clidirii din Miercuren Ciuc _g.l
beneficiazi de locuri in doud ciimine moderne inchiriate la Centrul din Tirgu-Mureg 51 Centrul din

Cluj-Mapoca.

C.6. Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asigurarea internd 2 calitdtii



Universitaten realizeazd colectaren, prelucrarea sioanaliza a datelor st informagitlor referitoare [a
procesele desfisurate si calitatea acestora in mod sistematic, avind preocupare peotru imbuntajimen
continud a peclormantelor sistemuoloi informational prin introducerea tehnologiilor informatice. Au
fost implementate sisteme informatice pentru:

- activitifile hnanciane,

- evaluarea activitiin de cereetare,

- administrarea activigijilor educaionale (de la admitere pind la finalizarea studiilor)
studentilor.

Universitatea dispune dc un sistem informatic care integreazi cele trel centre de studi cu
Rectoralul, respeetiv ¢u Directia Economicd Centrald. Universitatea, prin responsabilii programelor
de studii, aplici procedura operationalil de colectare gi preluerare a informatiilor curneulare de fa mai
multe universitili din {ard si striindtate, in vederen cfectuari unor comparafii cu acestea, pentru
stabilirea de repere calitative si cantitative ale programelor de swdii derulate, Universitatea wtilizeazh
o Bazd dc datc completatd on-line pentru analiza i preluerarea datelor privind activitatea de
cercetare stiingilica a cadrelor didactice 51 cercetatorilor,

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studiu si dupd
caz, certificatele, diplomele si ealilicirile oferite

Universitatea  oferd informatii cu privire la programele de studiv, organizarea  procesului
instructiv/educativ cte. Comunicarea informatiilor se face prin site-ul universititii i a Taculifjilor,
mas-media, pliante, Caravana Admiterii, Conferinie de presa, Zilele Porfilor Deschise $i alte acfiuni
de promovare a imaginii §i serviciilor universitafii. Informatia oferild public de universitate (in formai
tipdriti sau pe pagind web) este comparabild cu cea oferitd de universitijile din curopene. Pe langd
informatiile in limba romand, site-ul cuprinde subpagini cu date relevante in limba maghiari. Fiecare
facultate este prezentatd pe pagina web. Acestea confin informatii despre cadrele din facultate cu
toate datele relevante (personal academic, incluzind CW-ul fiecdruia, principale preocupdri
stiintifice, inclusiv lista de lueriri), Un Joc important in ansamblul informatiilor il ocupa prezentarea
detaliatd a programelor de studiv, a competentelor ¢e pot fi dobndite in urma parcurgerii lor.
informaii utile despre programarea orclor §i a evaluariler. De asemenen, pe pagina de web a
universitatii se afli §i materiale destinate candidatilor la studii, dar si cursantilor {Ghidul
studentului).

in urma discufiilor purtate in zilele de (4 51 15.04.2010 cu medivl de afaceri, cu reprezentantii
comunitaii localii, cu studentii $i angajatoril s-a constatat faptul ¢i universitatca, toale Tacultiile
oferd informatii §1 date, cantitative sifsau calitative, actuale $i corecte, despre calificirile, programele
de studiv, diplomele, persenalul didactic 5 de cereetare, facilitiile oferite studentilor si despre orice
alte aspecte de interes pentru public, in general, i pentru studenti, in special. Universitatea incheie
contracie de publicitate cu posturile locale 31 zonele de radie 5w, prin care olerd informati de
interes pt. public, in general, inclusiv §i pt. studenfi. Toate informaliile cu privire la admlitcn:.
programe de studii, facilitagile oferite studentilor pot fi oblinute de pe site-ul $i din m-:nunalelu
informative existente la Autoguvernarea Studenjeasc din fiecare Centru de studiu, Universitaten are
create link-ur prin carc s¢ adreseazd si altor persoane mteresate, inclusiv absolventilo.

C.8. Funetionalitatea structurilor de asigurare a calitafii educatiei, conform legii

Sistemul de management al calitilii din universitate cuprinde slructuri §1 i:}slrumcnlc de asigurare §i
cvaluarea a calitifii adaptate la cerinjele legilor najionale, care au fast aprobate de Senalul
universitatii. CEAC din universitate coordoneazd aplicarea procedurilor i elaborarea rnpnﬂrtlc:lur
anuale de evaluare imternd, sprijinind conducerea in imbupititirea conlinud a standardelor de calitate



la nivel institufional. Universitatea implemenieaza permanent masuri de imbundtdtire si colaboreazi
cu alte universitifi pentru identificarea si adoptaren celor mai bune practici.

La Universitatea procedurile $i activitifile de evalvare privind calitatea educatiei au fost elaborate i
aprobate de Senatul universitar. Incepind din anul universitar 20062007 Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitdgii elaboreazd raportul anual de evaloare interndi pe care 1l face public dupd
adoptarea in Senat §i formuleazd propuner de imbunitifire a calithyii educagiei.

Raportul anual de evaluare internd privind calitatea educaficl este insofit de un set de propunert ale
Comisiei de Evaluare 51 Asigurare a Calidfii vizind imbuniitifirea indicatorilor de performantd 51 a
managementulul calititii., Pe baza acestor propuneri, Senatul adoptd un Plan operafional pentru
asigurarea calitd(ii, care face parle integrantd din Plamed operaional amd,

Raportul anual de evaluare interng privind calitsten educalied este pus la dispozifia ARACIS si altor
orpanisme abilitate pt. cvaluarea externd a universitifii, atunci cind se solicitd evalvarea periodicd
sau, dupd eaz, avlorizarea ori acreditarea, unui program de studii, & unel structuri sau a Totregii
institutii.



EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDIU

Comisia de experfi evaluatori, Tn acord cu conducerea Universitiolii Sapientia, a evaloat 5
programe de studiu la nivel de licen{d: Economie penerald, Limba s lileratorm romdna-Limba s
literatura englezd, Sociologie, Informaticd, Automaticd si informaticd aplicatd, toate aceste programe
fiind acreditate ARACIS.

Toate programele de studio au primit calificativul ineredere.

Experii evaluatorl au remarcal drepl punete tari: structurarea si succesiunea discipinclor de
studiv in acord cu programele similare din {arile Uniunii Evropene, actualizarea permanentd a
programelor de studiv, fond de carte bogat $i variat, hiblioteed cu o foarte bund bazi maleriald i
inlrastructura de caleul foarte bund, corp profeseral tinde si cu un foarte bun potengial stimgific si
didactic, cercetare stiinfificd valoroasd care asipurd prestizgiu i vizibilitate nafionala i imternationald,
un grad ridical de absortie a absolventiler pe piaja muncn,

Ca puncte slahe au fost observate:  dificultdfi in continuitatca studiilor datoriti absengei
nivelului de master, insuficientii exploatare a posibilititilor de mobilitali pentru studenti, necesitatea
creslerii earacterului aplicativ al unor discipline de specialitate (sociologie), Tmbunitigirea
desfisurarii practicii, insuficienta studiere a limbilor de circulajie, dependenta excesiva a plasarn
absalveniilor de zona geografica adiacenti datoritd limbii de predare (maghiara).

Caracteristici de bundl practicd la Universitatea Sapientia din Cluj-Napoea

In urma vizilei de evaluare la Universitatea Sapientia din Cluj-Napoea comisia a identifieat
urmatoarele caractetistici de buna practica ce pot fi aplicate si la nivelul altor universitdjl din fari:

¢ Informatizarea pe scard larpd a procesului de inviifimdnt, a evidenjei realizirilor cercetarii
stiinfifice, a activititilor linanciar-contabile.

» Cursurile predate, aplicatiile de seminar §i laborator sunt puse la dispozifia swdenjilor pe
format electronie la Biblioteca universitafii st on-line.

s Amfiteatrele, laboratoarele si silile de seminani sunt dotate cu elemente de logisticd didactica
moedernd i cu sisteme multimedia de Invajare interactiva.

» Implementarca mecanismelor de evaluare periodicd a performanjelor cadrelor didactice.
Acesten sunt adaptate pededic la necesitdfile constante in privinta cregterii calitdfii actului
didactic si pentru Tmbunitifirca conlinui a pregftirii viitenilor specialisti dar g1 pt. cregterea
cfictenei in cercctarea stiingifich.

+ DPreocuparea pentru o abordace strategica la nivelul managementulvi resurselor:

o Crearea unei finaniiri care si influenjeze intr-o misurd redusa calitatea actulu
didactic, prin realizarca unei alociri a fondurilor jindnd cont de calitatea persenalului
didactic titular. de pecesitatea continuitalii in finanjare (finaniind studentul pe intreg
ciclul de studii),

o Crearea fundamentelor pt. incurajarea tinerilor 54 opteze pt. cariera didacticd $i de
cercetare, instaucind si menfindnd bursa de cercetare §i de doctorat IPC

o Cresteren rigurozititii in ceen ce priveste cone ursurile didactice.

e in Univessitatea funclioneazi Sisternul Tutorial, un program de sprijinire g consiliere a
studentilot, in scopul de a facilita inlegrarea in invajamantul universitar, de a oferi indrumare
in alegeren celei mai potrivite optiuni didactice, culturale si sociale specifice vietii
studentesti, precum $i de a incuraja comunicared, impirlisirea cunogtinfelor 3i apliluqliniﬁ]nr
studengilor, cu obiectival amelioririi rezultatelor seolare 5i spotind increderea studenjilor faga
de mediul academie.



= Activitatea de cercetare fundamentald sau aplicativd, desfsuratd in cadeu] granturilor interne
! o projectelor de cercetare efsligale prin competifie dovedese relevanfa la nivel najional si
international. Cele 126 articole in reviste cotate 151, 83 luerdn in reviste indexate BDI 5 76
de articole in reviste cotate CINCSIS publicate in ultimin 3 ant de ver 184 de titulan sunt o
dovadii a mteresului pe care Universitatea o acordd cercetani si disemindni rezultatelor. De
asemenea, se poate mentiona antrenarca cadrelor didactice tinere, dar i a studentilor din anii
terminali in proiecle de cercetare, ceea ce contribwie la imbundtifirca pregatinn lor
profisionale, la cultivarea inclinatiei spre crearea de cunoaglere si la motivarea suplimentard a
acestora,

« LUnpiversitates derulcazii un program de modernizare a spafiilor de invijimant, bazat pe
investifii din fonduri de cercctarc §i din alle swrse, Acest program s-a concrctizat in
modemizarea semnoificativd a laboratoarelor prin dotares acestora cu echipamente moderne
de specialitate care si asigure dezvoltarea competenielor din arile curniculare ajerente
programelor de studii pe care de oferd.

+ La Universitatea existd un sistem integrat de asigurarea calitdlii la nivel de universitate, dar si
la nivel de facultate compus din urmatoarele structuri: Comisia de evaluare §i asigurare a
calitatii, Comisiile de asigurare a calitiii la nivelul facultatilor si responsabilil cu asigurarea
calitafii de la nivelu] programelor de studii.

e La nivelul universitifii evaluarea performanielor profesionale si gtiimifice ale cadrelor
didactice sc face folosind proceduri adoptate de Senat. Rezultatele evaluarii mullicriteriale
(care includ evaluarea de catre management, evaluarca colegiald si evalvarea de eilre
studenti} sunt principalele repere de atestare a calitdtii personalului didactic §i incepand din
anul 2008/2009 sunt luate In considerare la recompensarea cadrelor didactice,

Pe haza cclor constatate, eredem cii se poate acorda Universitalii Sapientia calificativul: grad
inalt de incredere.

Recomandiri

- dezvoltarca In continuare a posibilitafilor de mobilitdfi pentru studenti

- creslerea caracterului aplicativ al unor discipline (sociologia)

- jbundtitirea organizarii practicii pentru unele discipline (economia, sociologia)

- intensificarea studicrii limbilor mederne de circulagie

- introducerea terminologici de specialitate 5 in limba roming pentru a facilita inlegrarea
absalventilor in zone In care etnicii maghiari nu sunt majoritari

- orpanizarea unui birou de relagii cu absolventii si cu ungajatorii

- reducerca dezavantajelor pe care limba de predare ar putea aduce absalvenlilor



