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ELEMENTE GENERALE

. Programul de deplasare al Comisiei de evaluare a fost stabilit cu
apruxig‘nativ tred luni
. in data de 15 octombrie 2010, ora 12, s-a programat la Bucuresti, la sediul

ARACIS intalnirea cu persoana de contact de la Universitatea AGORA, doamna
prof. umiv. dr. Adriana MANOLESCU - decanul facultiti instituliei si cu
reprezentaniul studentilor desemnat s3 reprezinte studentii n relatia cu membrii
comisiei de evaluare. La discutii @ mai participat §i domnul prof. univ, dr.
ing.Misu-Jan MANQLESCU — rectorul instituliet,

. Din partea ARACIS au participat:

. Prof. univ. dr. ing. lvan CISMARU — coordonatorul echipei de experti;

» Secretar lehnic doamna Livia Dumitrascu - secretarul comisiei de
evaluare;
. La aceastd intdlnire s-au stabilit urmatoarele:

- Programul de desfagurare a vizitel de evaluare academica a programelor
de studii;
- Programul de desfasurare a vizitei de evaluare institutionala;
- Pregétirile necesare asigurdrii desfasurarii vizilei, pregatii ce trebuiau
puse la punct de catre Universitatea AGORA,;
- Locul si modul de cazare si masa evaluatorlor, in functie de rolul S
pragramul fiecaruia;

in programul de desfagurare a vizitei s-au stabilit intalnirile {pe zile si ore)
membrilor comisiei de evaluare cu conducerea Universitatii, cu conducerea
facultatii, precum si intdlnirea cu studenti (reprezentanli ai programelor de
evaluare), intdlnirea cu absolventii, Tntalnirea cu angajatoril si intalnirea cu
cadrele didactice dupd urmatarul program:

. Miercuri, 10 nojembrie 2010:

. ora 9" _— 10™ intalnirea plenului echipei de evaluatori la Rectorul
Universitali AGORA, cu conducerea institutiei (rector, decan, sefi de catedra,
director administraliv, etc.);

. ora 10°11%  intainirea organizatoricd a echipei ARACIS, pentru
clarificarea elementelor de detaliu referitoare la metodologia i documentatia ce
trebuie intocmild la finalul evaluarii. S-a punctat modul i continutul in elaborarea
raportului individual al fiscarui evaluator de program de studii;

- ora 11%-13" activitatea echipei pe grupuri de experti evaluatori.

o grupul de evaluare institutionala;

o grupurile de evaluare programe de studii;

: ora 13%%-15", masa de pranz;

2 ora 15"-17" continuare activilale echipe de evaluatori:



- ora 17%-18", intalnire cu studentii, reprezentanti ai programelor evaluate,
membri in senat 5i membri in consiliul profesoral;

- ora 18"°-19™, intalnire cu absolventii prometiilor antericare, aflati la studil
masterale sau an%;ajatli;

- ora 19%-20", cina;

«  Joi, 11 noiembrie 2010

In prima parte a zilei, echipale de evaluaton au lucrat independent, corelat
cu atributiile din cadrul vizitei, astfel:
2 ora 9"-12%, evaluare institutionald si programe de studii;
5 ora 12°%-13", intalnire cu cadrele didactice;
= ora 13"-15", masa de pranz;
5 ora 15°-17%, continuarea activititlor de evaluare (pe programe gi
1nslilu1imnalég:
5 ora 17°%-18"™ intalnire cu angajatori ai studentilor Universitatii AGORA;
“ ora 18719 intalnirea in plen a echipei de evaluatori pentru informare §i
clarificér; prezentarea schitei preliminare a raparlului de evaluare;
: ora 18%-20% cina;

. Vineri, 12 noiembrie 2010
- ora 910" definitivarea documentelor de evaluare (figele vizitei) atat
pentru cele trei programe, cat si penltru evaluarea institutionala;
- ora 10%-13" finalizarea si redactarea Raportulul de evaluare,
" ora 13%-14" masa de pranz;
. ora 14°%-16", discutii finale ale echipei manageriale ale Universitali
AGORA cu echipa de evalualori; prezentarea concluziilor finale i a rapoartelor
individuale, cu calificativele propuse pentru fiecare program de  studi
prezentarea concluziilor de la evaluarea institutionala;

La stabilirea pregatirlor necesare desfagurarii vizilei comisiei de evaluare
g-a avut in vedere ca aceasta s3 fie Tn corelare cu standardele de evaluare
ARACIS si cu Metodologia ARACIS", aga incat procesul de evaluare sa decurga
corect, rapid si eficient.

Elementele pregéititoare au fost defalcate astfel:
- elemente specifice celor doud catedre care manitorizeaza programele si
specializdrile ce urmeaza a fi supuse evaluari;
- elementele specifice facultali;
- elementele specifice universitati (institutiel);
- elementele specifice studentilor;



Continutul programului de activitati al echipei de evaluare a avut trei
componente importante si anume:

A. Evaluarea a trei programe de studii dupd cum urmeaza:
» Drept = program de licentd — evaluat de prof. univ, dr. Dan-Claudiu
DAMISOR, de la Universitatea din Craiova;
« Contabilitate si informaticd de gesliune — evaluat de prof. univ. dr.
Horia CRISTEA, de la Universitatea de VEST din Timisoara;
« Management — evaluat de prof. univ. dr. Costache RUSU, de la
Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi;

Asupra acestor programe care s-au evaluat, s-a cazut de acord de catre
directorul de misiune, prof. univ. dr. ing. Mircea IWANESCU, de |a Universitatea
din Craiova si Rectorul Universitati AGORA, prof. univ. dr. ing. Misu Jan
MANOLESCU.

B. Evaluarea institutionald a Univ. AGORA din Oradea pe baza unei analize
complexe a actului managerial, analizd care a avut la bazd gl rapoartele
expertilor evaluatari de programe alaluri de evaluarile suplimentare realizate de
reprezentantii ARACIS asupra activitatilor realizate de catre serviciile functionale
ale Univ. AGORA, a managementului general practicat la nivelul instituliei si a
functionalitatii componentei de asigurare a calitdtii de la nivel de catedra pana la
nivel de institutie (evaluarea institutionald a fost realizatd de prof. univ. dr. ing.
lvan CISMARU — coardonatorul echipei de evaluatori gi prof. univ. dr. Antal
LUKACS — expertul comisiei instilulionale a ARACIS, la care s-a asociat si prof.
univ. dr. Dinu AIRINE! — expertul Comisiel Consultative a ARACIS).

Reprezentantul din Registrul de experti evalualori strdini a fosl prof. univ.
dr. Péter VARNAGY de la Univ. din Pécs — Ungaria.

C. Evaluarea componenlei sociale si a aclivitdtilor studentesti, evaluare
realizatd de citre studentii care au facut parte din echipa ARACIS, Ruxandra
PRICOPE — Univ. Politehnica, Bucuresti si Maria PADURE de la ASE
Bucuresli.

ELEMENTE ORGANIZATORICE ALE ECHIPEI DE EVALUATORI

Tn data de 10.11.2010 la ora 9 s-a convocat gedinta de pregétire finala a
comisiei de evaluatori, cand s-au stabilit urméatoarele structuri organizatonce:
- echipele de experti evaluatori de programe de studii cu oamenii de contact
de 1a fiecare catedra |a care s-au efectuat evaluari;
- secretarialul comisiei de evaluare asigurat de ARACIS prin persoana
doamnei Livia DUMITRASCLU;
- echipa de experti pentru evaluarea tgstilutmna]é constituita din:

= prof. univ. dr. ing Mircea IVANESCU — director de misiune;
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prof. univ. dr. ing. lvan CISMARLU - coardinator misiune;

% prof. univ, dr. ing. Antal LUKACS — expert comisie Institutionala
ARACIS,

» prof. univ. dr. Dinu Airinei — expert comisie consultalivd ARACIS;

» prof. univ. dr. Péter VARNAGY - expert strain;

5-a efectuat prezenta gi s-a trecut la efectuarea unui instructaj general
referitor la modul de desfasurare a evaludrii, a continutului acestei evaluari,
falosind ca baza standardele ARACIS si “Melodologia ARACIS".

S-a solicitat de |a evaluatorii de programe de studii ca pe langa fisa de
evaluare — model ARACIS — primitd de la secretariatul misiunii {care trebuie
completatd corect si cu explicalii suficiente la fiecare element evaluat, sa prezinte
si un raport individual, succint, cu concluziile rezultate in urma evaluarii — puncle
tari 5i purcle slabe — i mésurile care apreciaza ca se impun a fi luate de echipa
manageriala, de la nivel de catedrd si facultate, in vederea corectarii anumitor
situatii i aducerea lor in standardele ARACIS). in finalul raportului sintetic, prin
analiza punctelar tari si slabe, i a managementului practicat la nivel de catedra
s facultate, evaluatorul trebuie s& prezinte calificativul (care trebuie scris in
raport), care va fi prezentat in sedinta finala din 12.11.2010.

REZULTATELE S| CONCLUZIILE EVALUARII

Sinteza rezultatelor evaluarii externe de citra comisia ARACIS, precum s
concluziile formulate, cuprinde atat datele rezultate din evaluarea programelor de
studii, cat si datele rezultate din ewvaluarea institutionalda, in conformitate cu
standardele ARACIS, structura evaluarii realizandu-se conform cu "Metodalogia
ARACIS™

Raporlul are la baza documente preluale de la Univ. AGORA,
documentele fiind prezentale in anexe, la care se face trimitere pentru clarifican.



A. CAPACITATEA IHETITUTIDMALﬁ.
A.1. STRUCTURILE INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE 51 MANAGERIALE
A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea AGORA din Oradea face parte inlegrantd din Fundatia
AGORA,

Universitatea AGORA a fost infiintala in anul 2000, prin decizia
Comitetului de Directie al Fundatiei AGORA, din 18.04.2000, decizie care
prevede "Fundatia infiinteazd Universitalea AGORA, care va functiona dupa
obtinerea autorizaliilor necesare’. Aceastd decizie a fost cuprinsa in actul
aditional la Hotararea Tribunalului Bihor — Oradea de infiintare a Fundatiei gi in
Sentinta Civila nr. 3/ N/ 2000, pronuntatd de Tribunalul Bihor, din dosarul 92 / N
{ 2000 (vezi. Anexa 1).

Prin H.G. 1215/29 noiembrie 2000, de completare a anexelor 1 gi 2 la H.G.
535 (1999-privind autorizarea de funclionare provizorie sau acreditare a
specializarilor din cadrul institutiilor de invatamant superior, publicata in Monitorul
Oficial 638 / 7 decembrie 2000, Guvernul Romdaniei, respectiv Ministerul
Educatiei si Cercetdri, recunosc infintarea si existenta Univ. AGORA si o
cupring in anexa 2, cu autorizarea de functionare provizorie a 2 specializan si
anume:

« la profilul ECONOMIC - specializarea Managementul afacerilor

o la profilul STIINTE JURIDICE - specializarea Drept
Universitatea AGORA este recunoscutd ca institutie de invatamant superior
parlicular {vezi Anexa 1).

Existenta si recunoastersa Universitati AGORA ca institutie de invatamant
superior particular, autorizatd sa functioneze provizoriu este reluata si in HG
410125 aprilie 2002, publicatd in MO 313/13 mai 2002 (ANEXA 1).

Universitatea AGORA infintatd in condiliile prezentate nu are personalitate
juridica asa incat toata activitatea si-a desfagurat-o prin Fundatia AGORA.

De la strucura initiald au mai avut loc medificari prin diversificarea
specializérilor §i programelor de studii, aga incat acum functioneaza cu mai multe
specializari §i anume: Drept, Management, Contabilitate si Informatica de
gestiune, Politie comunitard si Informaticd economic3, toate functionand ca
programe de studii de licenta.

Pentru celelalte doua specializari infiintate ulterior a primit autorizare de
functionare dupa cum urmeaza:

« in 2002 s-a autorizat provizoriu programul de studii Conlabilitate si
informatica de gestiune” prin HG 944/29.08,2002;

« programul de studii ,Informaticd economica” autorizat provozoriu HG
940/10.06.2004;



« programul de studii Politle Comunitard” autorizat in 2010 de catre

ARACIS si M.Ed.C;

o Dupd parcurgersa etapelor obligatorii {dupd absolvirea a trei
promotii) s-au depus documentele si au fost acreditale urmatoarele
specializan:

» Management si Drept — acreditate in anul 2007
+ Conlabilitate si informatica de gestiune — acredital in 2008

Cu toate ca nu au trecut cinci ani de |a acreditate, cu ocazia evaluarii Tn
vederea acreditarii institutionale s-a reluat si procesul de reevaluare gi acreditare
a celor trei programe de studii mentionale.

Trebuie mentionat c& echipa manageriald a universitatii AGORA a inteles
ca este normal si necesar sa se supuna aceslor evaludri gi s3-si asigure astfel
functionarea in cadrul legal national si a facut eforturi mari pentru ca =3 poata
trece peste acaste evaluari.

Universitatea AGORA s-a integrat in sistemnul national al Tnvatamantului
superior facand parte din asociatii profesionale sustinute [a nivel nalional:

« este membru fondator al Asociatiei Facultitilor de sliinte economice din

Romania;

« este membru al Societatii Stiintifice de Management din Romania;
« este parterer de colaborare cu ASE bucuresti, cu universilatea din Tg.

Mures, Timisoara, elc.

In cei zece ani de existentd Universitatea AGORA a reusit sa stabilesca
relatii internationale cu diverse institulii si asociatii — de invatamant si culiurale —
din mai multe t&ri europene (Spania, Franla, Grecia, [talia, Ungaria) si Tunisia,
SUA, elc.

Struetural Universitatea AGORA este constituita din:
» Facultatea de Drept si stiinle Economice cu dou catedre:
= Catedra (¢ hirm a7

» Catedra { STTWTE Frown

Trebuie observat ¢d singura facultale din cadrul universitati AGORA
gestioneaza i manageriazi o paleld foarte largd de probleme §i Comisia de
evaluare a apreciat cd in mod normal $i conform cu specializarile acredilate si
autorizate ar trebui sa functioneze:

« Facultatea de sliinte Juridice si
« Facullatea de Stiinte Economice

Aceastd observalie a fost prezentatd echipel manageriale a universitati

AGORA la sedinta de concluzii din 12 noiembrie 2010.
Universitatea AGORA — are misiunea definité ca institutie de nvatamant superior
si cercetate sfiintifici, fiacand parte din Asocialia Facultatilor de Stiinte
Economice din Romania — ca membru fondator, unde participa prin
reprezentanti  echipei  manageriale la  definirea strategiilor  specifice



invatamantului superior economic din Romania In conformitate cu Tnvatamantul
european si mondial.

Universitatea AGORA funlioneazd pe baza legilor romanesti pe principiul
autonomiei universitate, prin cadrul stabilit de Conslitulia Romaniel §i Legea
invatamanltului precum si a regulamentelor proprii i a reglementarilor cuprinse in
Regulamentul intern de functionare,

Fegulamentele interne care stau la baza functionarii si activitati
manageriale sunt prezentale in ANEXA 3.

Principalele regulamente ale Universitatii AGORA sunt:

. Regulament de de ordine interioara
. Regulament de alegere a organelor de conducere;
. Regulament de admintere;

Regulament de acordare a burselor

Fegulament de alegerea reprenetantilor studentilar;

Ghidul studentului;

Regulamentul Comisiei de etica;

Regulamentul Comisiei de audit;

Regulamentul comisiei de evaluare gi asigurare a servicillor educationale
i de cercetare stiintifica;

. Regulamentul de organizare a Centrului de informare, consiliere si
agrienare n cariera;
. Regulamentul de functionare al comisiei de asigurare a calitatii.

Regulamentele sunt documente separate pastrate la nivelul conducerii
Universitati AGORA, a facultdtii §i catedrelor.

Comisia de evaluare a recomandat ¢a toate regulementele dupa care se
desfisoara activitatea manageriald sa fie legate intr-o singurd brogura si sa fie
distribuite fiscarui cadru didactic.

Reglementérile principale ale functiondrii  Universitati AGORA  sunt
cuprinse in CARTA UNIVERSITARA document actualizat ultima datd in 1
ianuarie 2007 (V. Anexa 2) si aprobatd in 9 ianuarie 2007 de calre Senatul
Universitatii.

Reglementarile cuprinse In CARTA UNIVERSITARA si REGULAMENTE
sunl legale, corecte si in conformitate cu misiunea, activilafile desfasurate, cu
conduita academica, cu autonomia universitard gi respectd drepturile cadrelor
didactice, ale studentilor si ale personalului angajat, asigurand cadrul narmal
(comparativ cu ale universitdti din Romania) de desfasurare a activitatilor
didactice, de a se respecta dreptul de a fi ales in structurile manageriale - cu
toate ca este o universitate particulara.

Institutia are cod al eticii gi integritaii academice, prezentat pe site-ul
Universitatii AGORA. Comisia de etica valorificd (conform regulamentului}
chestionarele de evaluare ale cadrelor didactice de cétre studenti si evaluarile



colegiale Tn a-si intocmi raportul anual si in a interveni in cazurl deoseblle. De
mentionat ca nu au fost semnalate abateri de la conduita universitara.
Universitatea are comisie de audit intern care Tntocmeste programe de audit si
rapoarte anuale (V. Anexa 24).

Rapoartele sunl analizate in senatul Universitalii si se adoptd masuri
adecvate.

Auditul s-a efectuat si la compartimentul financiar contabil.

Misiunea Universitati AGORA - din Oradea cuprinde pe [anga
componenta academicd si componenta de cercetare prin care se urmireslte
fundamentarea unei politici de dezvoltarea cunoasterii In domeniile programelor
de sludiu, prin investigarea fenomenelor $i proceselor din mediul social {cultural,
economic, juridic si informatic).

La dimensiunea actuald si la specificul programelor de studiuimplicit a
specializérilor cadrelor didactice si cercetatorilor activilalea de cercetare nu este
spectaculoasd dar existd si mai mult este un interes deosebit manifestat de
echipa managerialda pentru cercetare, aici vazandu-se pe langa dezvollarea
stiintificd a procesului de invatdmant si o importantd sursad de venituri — fiind
institutie particulara.

Rezultatele cercetarilor sunt malerializate n lucrar gtiintifice publicate de
cadrele didactice atat in lara cat ti in strainatate.

In cadrul Univesitatii AGORA funtioneza palru centre de cercetare:
. Centrul de Cercelare - dezvoltare AGORA SRL;

- Centrul de Cercetare italo-roman;
. Centrul de studii europens;
- Centrul de dezvoltare gi informare europeana;

Spalile alocate acestor centre de cercetare si dotarea sunt relativ
restranse , dar fac fatd volumului de actiuni desfagurate.

Comisia de evaluare a recomandat ca in programul investifional al
institutiei sa se aibi in vedere realizarea si repalizarea de spatii i dotare care sa
vizere dezvollarea acestei activithti simultan cu dezvoltarea Universitatii ce va
duce implicit la cresterea numarului de cadre didactice, deci a celor care vor
acliva in aceste centre.

Sediul principal al Universititi AGORA este situat la adresa Piatta
Tineretului nr.8 — din Oradea.

Pe langa cladirile proprietate privata ale Universitatii AGORA de |a adresa
amintitd mai foloseste spatii inchiriate pentru cazarea sludentilor si sali de sport
de la diverse institutii de invalamant, pe baza de contracta.

Toale spatiile pe care le detine sau pe care le-a inchiriat sunt folosite de
Universitatea AGORA in scopul misiunii asumate ca instututie de Invatamant
superior si de cercetare.

Problema asigurarii calitalii acului didactic si de cercetare constituie puncle
importante pe care se cenlreaza managementul institutiel,specializar pe care e
monitorizeaza.



Este infiintatd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de
senal si are reprezentanti pana la nivel de catedrd aga cum rezulta din Anexa 3-c

Trebuie mentionat cd Rectorul Universitatii AGORA a fost ales de senalul
universitalii in data de 4 octombrie 2004 asa cu reiese din procesul verbal al
sedinlei (V.Anexa 4).

Trebuie specificat ca Rectorul Universitalii AGORA, domnul prof, dr. ing.
Misu-Jan Manolescu nu a fost validat de M.Ed.C. pe motiv ca Uiversilatea
AGORA nu a fost infiintatd prin lege.Raspunsul M.Ed.C este prezenat in Anexa 5

Comisia de evaluare considerd ca inceorecta atitudinea M.Ed.C cuprinsa in
raspunsul formulat,avand in vedere ca aceasta universitate funclioneaza de
peste 10 ani,cid a avut programe de studiu aceditate si s-a taraganat situatia alat
de mult cu intrarea in legalitate a institutiei pe care de altfel M.Ed.C o recuoaste
ca functionand cu autorizatie privizorie...de 10 ani?l.

Comisia a recomandat echipei manageriale sa insisle in demersulrile sale
cu M.Ed.C pentru a intra cat mai repede in legalitate din acest punct de vedere,
astfel o conducere nevalidata nu este legala si deci .nu exista’.

Sistemul fictional al Universitatii AGORA isi desfigoard activitatea conform
organigramei prezentata in Anexa 8.

Comisia de evaluare are urmatoarele observatii referioare la slructura
arganigramei:

- Trebuie completatd la Catedra de Drept cu programul de studii Politie
Comunitard”
. Trebuie despéartite cele doua structuri decizionale:

= Consiliul de administratie si

» Senatul Unversitatii.

Despérlirea C.A. de Senat se impune avand in vedere ¢a au atributii
diferite ssi strucuri diferite; asa cum sunt prezentate in CARTA UNIVERSITATII,
punandu-se de cord cele doua documente CARTA 51 ORGANIGRAMA.

A.1.2 CONDUCERE 51 ADMINISTRATIE

Universitalea AGORA are forma si structura de organizare cuprinsa in
organigrama proprie {Anexa 6), si reglementata prin CARTA UNIVERSITARA,
intre cele doud documente existd mici necoreldri (asa cum cum am aratat
anterior) intre existenta C.A si Senal ca structuri diferte cu atributii diferite,
aceasta impundnd refacerea organigramei tinand cont de aceasta observalie. In
plus trebuie completata si cu programul de studii Politie Comunitara”,

Senatul este constituit din cadre didaclice si studenti, studentii
reprezentand 25% din totalul membrilor,

Persoanele aflate in functii de conducere — conform organigramel — sunt
conferentiari si profesori universitari cu norma de baza in universitate AGORA.
Rectorul esle si pregedinte al Consiliului de administratie (C.A).

10



Comisia de evaluare a propus ca in C.A s3 fie adoptati cameni importanti
de la nmivel local si national, cu experienia manageriala si cu disponibilitate in a
rezolva problemene financiare, institutionale si de dezvaltare a institutied.

Avand in vedere dimensiunea institutiei evaluate, comisia de evaluare
ARACIS apreciazd organigrama ca fiind functionald, chiar daca sunt
compartimente unde esle un singur om anagajat (ex. Compartimentul financiar —
contabil}, s-a constat cA sunt stipanite problemele specilice i echipa
manageriald si-a dimensionat structura organigramei corect, adica in functie de
atribulii specifice 5 volum de munca.

Organigrama prezentatd cuprinde aldl elementiele de siructurd care
gestioneazd aclivitatea didactica cél $i pe cele care gestioneaza aclivitatea de
cercelare gi administrativa.

Organismele de conducere din cadrul universitati AGORA sunt Consiliul
Profesoral de la nivelul facultatii, Senatul si biroul senatului la care se adauga
consiliul de administratie pe zona de orientare a dezvoltari i gesltionare a
resurselor.

Echipa manageriald are elaborat un plan strategic pe patru ani gi planuri
operationale anuale (V. Anexa 25) prin care se urméreste elaborarea strategiilor
privind procesul educational al studentilor, strategia de exfindere a ofertei
educationale si implicit a bazei materiale §i a bazel de interes social a
universitétii prin dezvoltarea institulionald si imbunatalirea calitafii actului
managerial.

Fiind universitate cu capital privat nu se supune aceleasi reguli privind
pracedurile de achizlii publice { ca Tn cazul universilatilor bugetare). Cu toate
acestea achizilile din cadrul proiectelor de cercetare s-au facut conform cu
legislatia Tn vigoare.

Comisia de evaluare apreciazd cd activitatea manageriala la nivelul
administrativ si institutional este performantd, echipa manageriala (coordonata
de rector) este interesatd de bunul mers al institutiei atat din punct de vedere
Jfunctional repetativ’ ¢t si din punct de vedere functional anticipativ, urmarind
permanent situatia financiard si dezvoltarea bazei de venituri, element vital in
functionarea institutional.

Trebuie mentionat ca taxele platite de studenti sunt de 500€/an $i au fost
stabilite n functie de situatiile similare din tard si de concurenla de la nivelul
programelor de studiu pe care e gestioneaza.

in plus echipa manageriald dezvoltd un interes deosebit pentru aclivitatea
de cercelare pe baza de conlracte, considerandu-o ca fiind principala sursa de
veniluri in viitorul apropiat, tindnd cont de concurenta care va duce la scaderea
taxei studentilor §i cregterea chelluielilor administrative gi sociale ale studentilor.
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A.2. BAZA MATERIALA

Universilatea AGORA prin Fundatia AGORA are registru de inventar unde
este inscris patrimoniul.

Patrimaniul Inregistrat este constutuit din cladirile si terenul de la adresa
piata Tineretului, nr. 8. L a aceastd adresa Universilatea AGORA detine:

« 5 sili de curs cu 30 ... 130 locuri;

« 8 sili de seminar cu 15...50 locuri;

« 3 laboratoare cu 15...30 locuri

» Biblioteca care cuprinde o sald de depozitare carte si doua sali de lectura
cu 30 5i 40 locuri;
Sal3 de sport cu 339m?,
Spalii administrative i adiacente de 1553 m® in care sunt incluse sio
spatille de cercetare.
Universitatea AGORA nu detine spali de cazare pentru studenti {camine)
si nici spatii pentru canting.

Pentru cazare are contracte de inchiriere pentru 250 locuri la internatul
unui liceu {V. Anexa 30). Tot prin inchiriere studentii pot baneficia de Inca o sala
de sporl.

Spatiile prezentate deservesc aproximativ 550 studenti cati sunt inscrigi la
toate programele de studii.

La o prima vedere spatiile pot fi insuficiente nsa analizand orarul facultatii
si tinand cont de numarul de grupe, prin calcul s-a ajuns la concluzia ca acesle
spatii pot deservi corespunzélor actul didactic. Prin specificul programelor de
studii activitatea de laborator este relativ reslrénsa si de aceea sunt doar trei 5ali
de labaraler (informatica si studiul infractianal — criminalistica),

Spatiile din bibliolecd sunt dotate cu calculatoare unde studenti pot
accesa atdl baza de date proprie cat si folosind INTERNETUL, bazele de date
ale altor universitati.

Studentii au acces i la biblioteca publica a orasului.

Locurile din s3lile de lacturd reprezinta aproximativ 1/5,5 studenti, procent foarte
bun de asigurare a accesului la baza de date a bibliotecii.

Salile de curs si seminar sunt echipate cu tehnicd de predare care
foloseste aparaturd modernd de invétare si comunicare.

Trebuie mentionat ¢a laboratorul de informaticd are 15 calculaloare care
revin % studenti la aclivitatea de laborator pentru grupa de maxim 30 studenti.

Comisia de evaluare a discutat cu echipa manageriald si s-a cazut de
acord ca Tn planul inveslitional s4 se acorde prioritale acestui laborator, prin
asigurarea cu calculatoare de generatii actuale si in acelagi timp s& se mai
echipeze incd un astfel de laborator, avand in vedere ca studentii solicitd ore
suplimentare de pregatire la aceasta disciplina.

& @
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Biblioteca are In dotare aproximativ 4000 de titluri si aproximativ 20000de
exemplare, tutlurile fiind specifice programelor de studiu (v. Anexa 14) si 0 serie
de periodice specifice specializarilor (V. Anexa 15).

FPersonalul bibliolecii este formal din lrel persoane: sefa bibliolecii are
studii de biblioteconomie iar celelalte doua persoane au studii medii.

Resursele financiare ale Universitatii AGORA sunt constituite din:

« Surse fluctuante (taxele studentilor);

Surse financiare sigure — provenite din proiectele de cercelars;

« Surse aleatorii — sponsarizari si donalii — primile prin Fundatia AGORA.

Trebuie mentionat c& proiectele de cercetare castigale prin competitie in
ultimii trei ani au avut valoare totald de aproximaliv 57 mil RON.

Universitatea are acum disponibil in cont de aproximativ 1 milion ROMN

Universitatea AGORA acordd - in conformitate cu regulamentul propriu -
burse studentilor, de irei categori:

s Bursele AGORA;
« Bursele de merit;
+ Bursele sociale.

Accesul la aceste burse si pastrarea lor se face pe baza regulamentului de
acordare a burselor unde se are In vedere ca element prioritar performanta
rezultatelar invalaril.

Pentru acces la burse in semensirul | al anului | se organizeaza dupa ©
formuld proprie un examen de admitere special, ale ¢arui reguli sunt prezentate
in regulamentul de acordare a burselor,

Suma luturor burselor acordate depaseste 20% din numarul studentilor.

Trebuie mentionat cé universitatea AGORA nefiind infiintata prin lege nu
are persunahtate juridica si nu are deptul de a avea contin I:J:ancé

in acesle condilii toatd activitatea financiar contabild si-a desfasurat-o
exclusiv prin contul Fundailm AGORA.

Pentru a intra in conformitate cu standardele ARACIS comisia de evaluare
a stahilit Tmpreund cu echipa manageriald ca Universitatea AGORA sa-gi
deschidd un subcont propriu prin care sd-si desfasoare activitatea financiar
contabild {suportat de fundatie).

In aceste conditii Universitalea AGORA igi va putea intocmi buget de
venituri 5i cheltuieli propriu, verificabil de orice cantrol extern.

S-a justificat situatia de pand acum prin aceea ca Fundatia AGORA nu a
avul alta activitate decat cea specifica universitati 5i de aceea actwttatlle financiar
contabile au fost aceleasi.

in data de 12 noiembrie 2010 universitatea AGORA si-a dechis un
subcant prporiu (V. Anexa 17).
in aceste conditi comisia de evaluare apreciaza ca se vor putea respecta
standardele ARACIS referitor la activitatea financiar-contabild a institutiei.
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B. EFICACITATE EDUCATIONALA
B.1. CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

Sistemul de admitere este reglementat prin ,Regulamentul de admitere”
(V. Anexa 3), aprobat de Senatul Universitatii AGORA.

Prin acesl regulament se stabilesc reguli de admitere (in general pe baza
de dosar si diploma de bacalaureat) si modul de stabilire a nolei de .clasament”.

Pentru acces la bursd al studentilor din anul | se realizeaza o admitere
suplimentard, reglementatd prin regulamentul de acordare a burselor.
Metodalogia de admilere este prezentatd pe site-ul institutiel, alaturi de aceasta
fiind prezentate informatii suplimentare referitoare la programele de studii si
planurile de invitamant specifice (pana la nivel de programe analitice ale
disciplinelor — si descrieri ale traseelor profesionale ale viitorilor absolventi de la
fiecare program pentru care se organizeaza admiterea).

Programele de studii si planurile lor de Tnva{amént (atat a celor aulorizate
car i a celor acreditate) sunt intacmite prin comparatie si echivalenta cu ale altor
universitati din tara si din Europa aga incat pregétirea studentilor la specializarile
managertiate s fie la nivelul 5i conlinutul general, in conformitate cu prevederile
M.Ed.C. si cu standardele ARACIS.

De mentionat ca trebuie analizate planurile de invalamant de la programul
de Drept, in special pentru compatibilizarea valorica $i necesara de pregatire prin
gruparea disciplinelor oplionale, care trebuie sa asigure un traseu de pregatire
cat mai complet i eficient (V. Fisa vizitel de la evaluarea acestui lraseu).

Fiecare program de invildmant are plan propriu de invatamant si
programels analitice aferente tuturor disciplinelor.

Planurile de Tnvatamanl respectd raportul aproximativ de 1/1 pentru arele
de curs si cele de seminar gi laborator,

Mumarul de ore alocate saptamanal pentru activitatea didaclica sunt in
corelatie cu prevederile M.Ed.C si ARACIS.

Numarul de credite alocate semesltrial este de 30 pentru disciplinele
obligatorii 5i optionale.

Trehuie specificat c& in ,Suplimentul la diploma” se regasesc mai multe
credite de 30/semestru, dalorita disciplinelor facultative care nu sunt evaluale
separat de planul de invalamant al programului de studii.

Formula anterioard de Foaie malricold” reglementa mai corect acet lucru
prin inscriersa in .carluge’ diferite a disciplinelor obligatarii si aptionale cu
creditele aferents si separat a celor facultative — care uneor nu au nimic comun
cu specializarea finald a absolventilor (V. Anexa 20).

Carmisia de evaluare apreciazd ¢ noua formula de document LSuplimeant
la diploma” impus de MEd.C creeaza mari confuzii de evaluare a absolventului
pe piata fortei de muncd unde nu stie orice angajator sistemul functional al
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creditelor transmisibile. De aceea comisia propune Consiliului ARACIS sa
intervind la MEd.C pentru a se refarmula acest document departajand creditele
specifice programului de studii de cele facultative care sunt legate exclusiv de
decizia studentului, de disponibilitatile lui suplimentare, etc, dar care nu dezvolta
in mod deosehil cunoasterea In domeniul specializarii pe care o capdla prin
programul de studii urmat in universilate,

Personalul didactic are specializarile Tn domeniul disciplinelor de care-si
desfisoard activitatea (V.anexa 7)

Ponderea cadrelor didactice titulare (cu norma de baza la Universitatea AGORA)
in totalul cadrelor didactice care activeaza este prezenlatéd pe specializari in
Anexa 8 iar pe total institutie in Anexa &,

Din analiza Anexei & se constatd cd aproximativ 75% din posturile nscrise
in statele de functii sunt ocupate de titular cu norma de baza la Universitatea
ACZORA, dintre acestia peste 31% fiind conferentiari si profesori Tn acesl caz
standarul ARACIS fiind indeplinit.

Din analiza efectuata de comisia de evaluare a rezultat ca nici un cadru
didactic {atdt cu norma de baza la Universitatea AGORA cat gl asociali) nu
presteaza un numar mai mare de 3 norme (V.Anexa 9)

Cadrele didactice asociate au la dosar acceptul de colaborare de la
institutiile de proveniginta.

Universitatea AGORA nu are cadre didactice pensionare (V.Anexa 10),
asociate in activitatea didactica.

Cadrele didactice cu gradul didactic de preparator si asistent au absolvit

modulul de pregtire pedagogic sau sunt inscrigi la astfel de cursuri {V. Anexa
11).
Cadrele didactice titulare au manual si lucrari publicate in domeniul specializarii
si al displinelar la care-gi desfagoara activitalea (V.Anexa 12). Afirmatia lasa insa
spatiu suficient de larg pentru ca echipa manageriald sa insiste pe aceasta tema
fiind multe cadre didactice care inscriu la acest capitol “Note de curs” sau “Mote
de seminar”.

Structura studentilor pe anii de studii g numarul de grupe in care sunt
oraganizali este prezentatd in Anexa 13.

Pentru situatia actuald numdarul de 564 de studenti Inscrisi la toate
programele de studil autorizate sau acreditate poate avea conditii de studii gl
pregitire adecvate. Dacd se {ine conl de propunerea ca la admiterea din 2011 sa
permild accesul a 500 de student inseamnd cé anul vitor numarul total de
studenti va fi de aproximativ 800, cifra pentru care trebuie rezolvate dezvoltari
de spatii (in special de laboratoare de informatica), avand in vedere actuala
dotare prezentatd n anexa 16, se impune interventia §i Tn acest domeniu.

Din discutile puriate de comisia de evaluare cu absolventii, cadrele

didactice si angajatorii au rezultat o serie de concluzii:
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« Studentii sunt informati la 2i cu datele referitoare la pregatirea ce trebule
s34 o desfaspare, pregatirea realizandu-se in conformitate cu planurile de
invatamant,

» Studentii s-au declarat multumiti de calitalea actului didaclic §i de nivelul
cunogtinielor pe care le primesg;

» Paleta de varstd a studentilor este destulde largd fiind multi studenti venili
la a doua facultate si studenti care acliveaza in domeniul programului de
care-l urmeaza,

« Absolventii considerd ci au cunoslinte pentru a putea lucra in domeniile Tn
care s-au pregatit, procentul de incadrare in conformitate cu specializarea
abisolvitd find de pesle 50% (V. pag 27 din raportul de autosvaluare);

« Absalventii sunt multumiti de pregatirea primité in universitatea AGORA in
procent de pesle 75% (V. pag 28 din rapertul de autoevaluare)

« Absolventi sunt inscrigi la cursurile de masteral la universitali care
organizeszd astfel de cursurd, Tn procent de peste 50% (v. pag 27 din
Raportul de autoevaluare),

» Angajatorii se declard mulfumiti de calitatea profesionala a absolventilar,
Sunt dispusi 54 angajeze si In continuare absolventi de la Universitalea
AGORA.

Trebuie mentionat cé la aceste disculii au participat peste 50 de absoclventi
si peste 30 de angajatori, demonstrand astfel ca universitatea AGORA este
cunoscuta in mediul economic si social al oragului Oradea iar absolventii tin in
continuare legatura cu universitalea pe care au absolvit-o.

Angajatorii si-au exprimat disponibiltatea de a colabora cu echipa
manageriald in stabilirea programelor de studii ce trebuie lansate in continuare,
precum si la stabilirea continutului programelor analitice gi a structurii planurilor
de Tnvatamant.

Din discutia purtatd cu cadrele didactice a rezultat ca gxistd interes
managerial pentrui cresterea calitatii aclului didactic §i ca se fac eforturi pentru
dotarea si dezvoltarea bazei de informare.

Existd sustinere din parte echipei manageriale pentru promovarea cadrelor
didactice si dezvoltarea unor discipline i specializan actuale, cautale pe piata
fortei de munca si cAutate de tineri.
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B.2. REZULTATELE INVATARI

Evaluarea rezultatelor invalarii s-au facut pe baza discutilor purtale cu
absolventii promotiilor anterivare ai universitdti AGORA si cu anagajatori ai
absolventilor promotiilor anterioare. A rezultat ca:

= Absolventii consdera cd au primit cunoslinte suficiente si de calitale, care
le-au permis sa se angajeze si 53 lucreze n specializarea absolvita in
procent de peste 50% (V. $ Raportul de autoevaluare — pag 27);

« Absolvantii considera c3 universilatea AGORA a avut un aport important la
pregitirea lor pentru profesie si viata (v. gi Raportul de auloevaluare - pag
28),

« Absolventii s-au inscris la cursuri de maslerat n procent de peste 0% (V.
si Raportul de autogvaluare — pag 27},

« Absolventii se considerd multumili de consultanta primita in timpul studiilor
prin Centrul de informare, consiliere si orientare in carierd, unde au fost
bine sfiluili de cadrele didactice referitor la alegerea si dezvoltarea
profesiei si ce trebule faeut ca studenti pentru perfectionarea academica;

+ Absolventi au apreciat faptul cd pe parcursul studiilor au beneficiat de
prezenta in universitate a unor personalitdti de marcd aduse de echipa
manageriald peniru & da o mai mare Tncredere studentilor in alegerea
profesionala faculta.

Angajatorii prezenti la disculie si-au exprimat satisfactia fala de nivelul de
pregétire al absolventilor de la Universitatea AGORA pe care i-au angajat si sunl
dispusi sa angajeze si pe mai departe.

Sunt de acord s& se implice in wviata universitatii la solicitarea echipei
manageriale, pentru imbunatatirea actului didactic.

5.3 propus de cétre angajatori gésirea unor formule de colaborare mai
eficients, prin formarea unor echipe consultative specifice programelor de studiu

din universilate.
Echipa de evaluare ARACIS apreciazd cd rezuliatele invatari sunt

apreciate si cotate hine de mediul social si economic al zonei.

B.3. ACTIVITATEA DE CERCETARE STINTIFICA

Fiind o universitatea micé si cu specializérile orientate pe doua directi 5i
anume Drepl si Stinte Economice §i gliind ca aceste specializéri nu se preteaza
la o activitate de cercetare spectaculoasé se poate spune ca:

e Universitatea AGORA are structurd de cercetare organizata in patru cenlre

de cercetare i anume (V. Anexa 21}

Centrul de cercetlare — dezvoltare AGORA SRL;

Centrul de cercelare italo-roman;
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Centrul de studii europene;

Centrul de documentare si informare europeana.

Universitatea AGORA are un plan strategic pe cinci ani (2010-2015)in care

cercetarea este prev&zula ca o componentd importanta (V.Anexa 23),

« Universitatea AGORA, are o Directie de cercetare care ntocmegte
rapoarle anuale privind aclivitatea desfasuratd s propunerile de
imbunatatire {\V.gi anexa 21°);

» Rezultalele cercetarii sunt evidentiate si prezentate in documentele
elaborate de cétre Directia de cercetare (v. Anexa 22), unde este
evidentiat gi modul de finalizare a aclivitatii de cercetare;

« Activitatea de cercetare s-a desfisural atdt pe baza unor leme cuprinse in
planul intern {v. Anexa 22') cat si pe bazd de proiecte castigate prin
compelilie {v. Anexa 22). Valorle contractelor fiind relativ importante
pentru un colecliv de cadre didactioce atat de mic {28 cadre didactice
titulare cu norma de bazd la universitatea AGORA si 4 cadre didactice
asociate).

Comisia de evaluare ARACIS apreciazi c& existd interes managerial
pentru dezvollarea §i sustinerea activitatii de cercetare.

Trebuie mentionat c¢& aclivitatea de cercetare a studentilor nu este la
nivelul posibilului. Echipa manageriald trebuie s gaseasca solutii pentru
antrenaraa studentilor |a activitatea de cercetare intr-un sistem structurat si bine
organizat.

C.4. BUGET Sl CONTABILITATE

Universitatea AGORA nu este infiintatd prin lege, nu are personalitale
juridica nu are cod fiscal gi nu are cont in banca.

Activitatea financiar contabila si-a desfasurat-o prin contul Fundatiei AGORA.

La salicitarea comisiei de evaluare ARACIS incepand cu 12 noiembrie
2010 Universitatea AGORA si-a deschis un subconl prin care-gi va desfasura
activitatea financiara (V. Anexa 17).

Bugetul Universitati AGORA a coincis cu bugelul de venituri si cheltuieli al
fundatiei.

S-a discutat cu echipa manageriald si cu seful compartimentului financiar
contabll ca bugetul incepand cu anul 2011 =4 fie intocmit separat pentru fundatie
sl separat pentru universilate.

s-a argumentat ca in toatd aceasta perivadd (incepand cu anul 2000) Fundatia
AGORA nu a avut alte activitali in afara celei de invatamant superior.

Comisia apreciazd ca in urma vizitel de evaluare universitatea AGORA
trebuie s3 insiste la M.Ed.C. sa asigure infiintarea prin lege ca instituie de
invalamant superior cu personalilate juridicd pentru a-si putea reglements
situalia si a fi in conformilate cu standardele ARACIS.
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Compartimentul financiar-contabil are un singur angajal care are studii
superioare de specialitate.

Conform datelor inregistrate contabil, din venituri s-au cheltuit anual peste
30% pentru dezvoliarea bazei materiale (v. Anexa 17} iar pentru salaril s-au
chelluit intre 15% si 48% - media pentru cei zece ani fiind de 33,31% (v. Anaxa
17} Incadrandu-se in standardele ARACIS.

Comisia de evaluare ARACIS apreciazd ca echipa manageriala a
universitati AGORA urmareste cu alentie activitatea financiar contabila atat
direct cat sl prin actiuni de audit intern gi audit extern. Auditul intern prezinta
rapart 5 propune masuri, discutate anual Tn Senat si sunt stabilite masurile de
interventie (Anexa 24).

Auditul exlern a fost efectuat de Garda financiara {anexa 18) curlea de
Conturi neavand obligatia de audit, universitatea fiind cu capital prival.

Auditul extern a fost efectuat si de o firma de specialitate autorizala,
membrd a Camerei Auditorilor Financiari din Romania, coordonatd de domana
Sarbu Marioara Claudia care a intocmit gi un raport {v. Anexa 18} din care
rezultd cd activitatea financiar contahild desfasuratd de universitatea AGORA n
2008 a fost confarma cu legile nationale. De fapt verificarea s-a efectuat |z
Fundatia AGORA care a avul aceeasi executie bugetard cu universitatea
AGORA.

Comisia de audit intern elaboreazd program anual (v. Anexa 24) si
intocmeste raport anual (un exemplu este prezental Tn anexa 24.

Pentru activitatea financiar-contabild comisia de audit intern elaboreaza
rapoarte diferite (v. Anexa 24').
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MANAGEMENTUL CALITATII
C.1. STRATEGIH $| PROCEDURI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

Activitatea de asigurarea calitdti in cadrul Universitati AGORA se
desfasoard printr-o structurd organizata (v. Anexa 28) avand structurd la nivelul
Senatului, la nivelul facultatii si la nivelul catedrelor.

S-au urmarit:

« Incadrarea cadrelor didactice, dacé specializérile lor profesionale sunt
corelate cu disciplinele predate,
Cadrele didactice s3 nu tina mai mult de trel norme;
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti;
Evaluarea colegiald a cadrelor didactice;
Desfasurarea sedintelor de analiza a evaluarii cadrelor didactice
Efectuarea unor studii, statistici privind rezultatul evaluarii cadrelor
didactice;

« Nivelul calitativ al materialului didactic elaborat si publicat de cadrele

didactice,

« Modul in care se propune si se aprobd promovarea cadrelor didactice.

Activitatea de evaluare a calitdti s-a efectual pe formulare tipizate de
acord cu cele propuse de M.Ed.C (v. Anexa 29).

Activitatea de evaluars a calititii s-a concretizat in rapoarte anuale, prezentale
senatului, discutate in senat si stabilrea masurilor ce se impun  pentru
imbunatalire.

O problemd deosebild (ca in majoritatea institutilor de Tnvatamant
superior) o constitule ,practica studentilor, discutatd de altfel si la intélnirea cu
absolventii $i angajatorii.

Echipa manageriald are interes pentru aceasta activitale si are caonventii
de practicd incheiate cu diverse institutii dar care nu ocopar foti studentii
{V.anexa 27). Raméane ca obiectiv important ca s3 se dezvelte actiunea cu
angajatorii.

C.2. PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA Sl REVIZUIREA
PERIODICA A PROGRAMELOR S| ACTIVITATILOR DESFASURATE

a)  Programele de studiu

Asigurarea calitatii actvitatilor didactice g de cercetare este reglementata
prin regulamentul CEAC si alte regulamente prezentate In Anexa 3, In care sunt
ingerate masurle si metodoligile care trebuie aplicate pentru revizuirea
pragramelor §i activitalilor.
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Comisia de evaluare ARACIS a propus echipei manageriale a universilatii
AGORA 53 elaboreze un Regulament privind evaluarea si revizuirea periodica a
programelor de sludii”, de sine statator unde sd se stabileascd metodologiile
concrete pana la nivel de catedrd (de evaluare, modificare §i completare a
programelor de studii, de propuneri de noi programe de studii) in funclie de
dinamica specializarilor, de corelare cu piata fortei de munca, de doriniele
angajatorilor etc, misiunea elaborarii acestui regulament revenindu-i CEAC,

Acest regulament ar trebui sa confina:

. Masuri de actualizare a planurilor de invatamant;

. Masuri de actualizare a programelor analitice;

. Masuri de alocare a creditelor pe discipline;

. Antrenare a sludentilor, absolventilor §i anagajatorilor la aceste actiuni.

b)  Procedura de verificare §i asigurare a corespondentei dintre diploma
si calificare

Avand un numar restrans de programe de studii, care sunt specifice si in
alte universititi, specializarile din cadrul acestor programe de studii asigura
corespondenta Intre diploma si calilicare.

Acest lucru se realizeaza si prin participarea la diversele asacialii nationale
organizate pe specializari.

Comisia de evaluare ARACIS apreciazd ca programele de studii pe care
se desfisoard universitatea ARACIS asigurd corespondenta initre diploma si
calificare.

C.3. PROCEDUR| OBIECTIVE 51 TRANSPARENTE DE EVALUARE A
REZULTATELOR INVATARII

Universitatea AGORA are un Regulament de evaluare a studentilor'{v.
Anexa 3 in care suni prezentate metodele proiectate in evaluarea studentilor,
IZzand ls indem#na cadrelor didactice libertatea de a-si stabili elemente
particulare de evaluare in functie de specificul disciplinelor, respectand o©
metodica generala.

Metodologia de svaluare este prezentatd de fiecare cadru didaclic la
inceputul predarii disciplinei gi se regaseste in formularele de elaborare ale
programelor analitice.

Programele analitice, Regulamentul de evaluare a studentilor si alle
informatii referitoare la evaluarea rezultatelor invatarii §i numdrul de credite
alocate fiecarei discipline sunt prezentate pe site-ul institutiei, in structura de
prezentare a planurilor de Tnvatamant, pentru fiecare program de studii.

21



C.4. PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII CORPULUI
PROFESORAL

Procedurile sunt prezentate in ,Regulamentul CEAC" (V.anexa 3) gl au in
vedere:

a) Calitatea personaluiui didactic

Actiunea se desfigoard prin completarea anuald a formularului de
autoevaluare care cuprinde criterii specifice tipului de activitdti efecluale
(didactice, de cercetare, de publicare).

Formularul se analizeazd de catre geful de catedra iar situatia se prezinla
sintetic anual in sedinta de catedrd, cu punctele realizate de catre fiecare cadru
didactic,

b}  Evaluarea colegiala

Se realizeaza prin formulare tipizate sau prin disculii 1a nivel de caledra.

Aceastd evaluare se face de obicei cu ocazia promovérilor, fiind
reglementata de regulamentul CEAC.

c) Evaluarea personalului didactic de céitre studenti

Se realizeaza anual cu ajutorul unor chestionare tipizate, se centralizeaza
si se prelucreaza statistic de catre comisia de asigurare a calitatil.

Trebuie mentionat c& echipa de evaluare ARACIS a solicital ca in
Regulamentul CEAC sa se stipuleze cA evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti sa se realizeze cu participarea studentilor care au frecventat Tn procent
de minim 90% aclivitatile cadrului didactic respectiv.

CEAC prelucreazd sintetic toate datele obtinute si le prezintd senalului i
echipei managerale anual. Aceste rezultate stau la baza propunerilor de
promovang.

d)  Evaluarea de cétre managementul universitatii

Se realizeazd in baza raporului CEAC tinand cont si de alte activitati
extradidactice desfisurate de cadrele didactice (cercetare, evaluare
documenlatie pentru lansarea si acredilarea programelor de studii, organizarea
parcticii studentilor, organizare de manifestari stiintifice cullurale, etc).

Aceste evaluiir au stat la baza sustinerii, promovarii §i a salarizarii
diferentiate, praclicate de echipa manageriala.

C.5. ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII

Studentii au acces direct prin INTERNET la baza de date oferita de
biblioleca proprie 5i pot sccesa prin INTERMET orice bazd de date de
specialitate (fiecare sludent avand adresa proprie)

Biblioteca are:
« Tratate de specialitate {aproximativ 4000 titluri 51 20000 volume)

= Abanamente |3 reviste de specialitate
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Echipa manageriald are cuprins anual in planul de cheltuieli i capilalul de
achizitie de carte de specialitate.

C.6. BAZA DE DATE ACTUALIZATA SISTEMATIC REFERITOARE LA
ASIGURAREA INTERNA A CALITATII

La Universitatea AGORA s-a inceput (trebuie continuald si finalizata)
etapa de trecere a intergii baze de date tiparite pe suporl electronic.
Acum toate cadrele didaclice care public prin editura proprie a universitatii au
oblinatia & prezinte lucrarea si pe suport electronic pentru a fi inserata in banca
de date a bibliotecii i in aceasta varianta.

C.7. TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC

Universitatea AGORA are prezentat pe site-ul propriu:
« carta universitatii;

regulementele de functionare;

structura academica;

structura de cercetare;

dotare si facilitali oferite;

modul de acordare a burselor si valoarea lor;

planuri de Tnvatdmant i programele analitice pentru {oate programele de

sludii;

« planul strategic si planurile operationale;

= lista cadrelor didactice;

s Organigrama.

C.8. FUNCTIONAREA STRUCTURILOR DE ASIGURARE A CALITﬁ.’[II
EDUCATIEI CONFORM LEGII

Cu toate ci universitalea AGORA este institutie micad are structuri de
urmarire a calittii 1a trei nivele distincte:
+ Comisia de la nivelul senatului;
» Comisia de la nivelul facultatii
« Comisiile de la nivelul catedrelor
Functionarea se realizeaza pe baza unui regulament propriu (v.Anexa 3).
Activilatea este monitorizeaza direct de RECTOR g are in vedere parcurgerea
evaluarii cadrelor didactice, prelucrarea statisticd a rezultatelor gi intocmirea unui
raport anual {cu concluzii i propuneri] prezentat Senatului, discutat i aprobat de
acesta.
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CONCLUZIl FINALE

Comisia de evaluare ARACIS, in urma evaludrilor efectuate in perioada
10-12 noiembrie 2010 la Universitatea AGORA din Oradea, atat la nivelul
programelar de studii cat si la nivel institutional, formuleazd urmatoarele
concluzii:

» Programele de studii de licentd propuse pentru reacreditare Tndeplinesc
conditile standardelor ARACIS, atdt din punct de vedere al structurii
planurilor de invatdmant, cat si din punct de vedere al bazei materiale care
54 poata asigura functionarea acestor specializari in conditii normale §i pe
termen lung;

» Baza materiald este in majoritate proprietatea institutiel, doar pentru
compornenta sociald baza materiald este inchiriata (spatii de cazare);

« Colectivele de cadre didactice care desfisoard aclivilati in programele
evaluate, Tndeplinesc conditile cerute de standardele ARACIS, existand
peste 80% dinlre ele cu norma de baza la aceste programe, toate fiind
cadre didactice titulare la Universitatea AGORA,;

in functie de aceste observatii §i {inand conl de aprecierile formulate de
expertii evaluatori de programe din cadrul comisiei, se propun urmatoarele
calificative la programele propuse pentru acreditare:

« Drept — program de licent’ - calificativul INCREDERE;

« Management — program de licenta — calificativul INCREDERE;

« Contabilitate si informatica de gestiune — program de licenta — calificativul
INCREDERE;

Referitar la evaluarea institutionald comisia de evaluare ARACIS a
formulat urméatoarele observatii:

« Universitatea AGORA este o institutie de invatamant superior infiintata de
Fundatia AGORA — cu autorizalie de funclionare provizorie, féra
personalitate juridic si fard posibilitatea de a-si desfagura aclivitatea
financiar contahbild, independent de Fundatia AGORA  printr-un conlt
personal, ci numai printr-un subcont deschis in data de 11 noiembrie 2010,
la propunerea comisiei de evaluatori, pentru a putesa respecta standardele
ARACIS referitoare la gestionarea activitétilor financiar contabile propri;
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Universitatea AGORA este o universitate particulara si are ca structura
functionald o singur facultate cu doud catedre , aclivitatea manageriala la
nivel de institutie coincizand in mare cu activitatea manageriald de la nivel
de facultats,

Universitatea AGORA a realizat evolutie de la infiintare pana in prezent,
asa incat acum are cinci programe de studii, dinlre care trei acreditate si
doua autorizate sa functioneze provizoriu,

Universitatea AGORA s-a preocupat in intervalul 2000-2010 atat de
dezvoltarea programelor de studii, cat si de dezvoltarea bazel materiale,
asa Tncat de la varianta nefunctionald a spaliilor pe care le-a avut in
proprietate, acestea sa fie acum reparale, recladite si aduse la o stare
igienico-sanitara gi functionald bund, actiunile fiind sustinute financiar din
veniturile proprii si din contributiile membrilor fondatori;

Dotarea specificd desfasurarii activitdiilor academice este relativ buna si
se ridicd la nivelul standardelor ARACIS, atat din punct de vedere al
dimensiunilor salilor de curs, seminar 5i laborator, raportat la numarul
studentilor din formatiile de studiu, cal si din punct de vedere al |ocurilor
din sdlile de lecturd ale bibliotecii gi al numarului de calculatoare pe
numarul de studenti din formatiile de studiu = la nivel de laborator (1
calculator pentru 2 studenti};

Studentii Universitdti AGORA sunt multumiti de nivelul si calitates
cunosgtintelor primite Tn procesul de invatdmant, de calitatea si cuantumul
de cunoslinte primite la disciplinele cuprinse Tn planurile de invatamant gi
de structura planurilor de invatamant;

Studentii Universitdti AGORA sunt multumiti de colaborarea care exista
Tntre universitatea lor gi alte institutii de Tnvatamant superior — Tn principal
cele la care se organizeaza examenul de licentd — avand n vedere ca
Univ. AGORA nu este acreditata institutional;

Universitatea AGORA a respectat reglementarile referitoare la organizarea
examenului de licentd si eliberarea diplomelor — avand statutul de
Universitate neacreditatd institutional;

Absolventii Univ. AGORA sunt muliumiti de volumul gi nivelul cunastintelor
primite in perioada studiilor de licentd gi apreciaza ca le-au folosit pentru
angajare si desfasurarea activitatii ca angajali in specializarea urmata;
Atat studenlii cat si absolventii sunt multumiti de metodele de predare
praclicate in aceastd universitate, sugerand ca folosirea metodelor mixte,
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clasic si modern, cu aparalurd speclalizata, ar fi solutia optima prin care
comunicarea dascal-student ar fi si canlitaliva si calitativa;

Angajalorii sunt multumiti de calilatea absalventilor pe care i-au angajat gi
sunt dispusgi 88 mai angajeze si in continuare;

Angajatorii sunt dispusi sa participe la sclicitarsa Universitatii AGORA
pentru gandirea in vederea lansarii unor noi programe de studii, de
modificare i adaptare a planurilor de invatamant si programelor analitice
la programele axislenle, etc.;

Echipa manageriald stdpaneste bine problemele didactice, adiministrative
si financiare existand interes pentru:

L=

-

L

3

W

cresterea calitdtii actului didactic prin asigurarea evolutiei carpului
didaclic si imbunatatirea bazei materiale specifice;

optimizarea functionarii instilutiei din punct de vedere al cheltuielilor,
inclusiv a celor energelice;

atragerea de fonduri atat prin dezvoltarea activitatii de cercetare, cat
si prin sponsorizarn si donatir;

dezvoltarea imaginii instituliei;

dezvoltarea de strategii de atragere a candidatilor la admitere, prin
facilitdti pe care le oferd Tn special prin burse, cat si prin nivelul
taxelor de studiu;

urmdrirea alentd a cheltuielilor si pastrarea permanenta in contul
fundatiel a unei sume de sigurania;

urmdrirea pietei forlei de munca si adaptarea ofertei educationale la
cerintele pietei;

urmarirea atentd a concurentel i gasirea solulilor de a-gi mentine
cifra de scolarizare prin care s&-gi poatd asigura veniturile necesare
functionalitatii;

S-au constatat si unele elemente care impun a fi reglemenlate gl anume:

« Reglementarsa rapidd a stalulului juridic al institufiel i a validarii
rectorului de catre M.Ed.C,

« Reglementarga rapida si finalizarea trecerii in proprietale a spatiului
care reprezinta cladirea centrald a institutiei, actiune care se afla pe rol
dar care trebuie finalizatd cat mai repede;

» Infiintarea a doud facultdti — una de stiinte juridice si alta de stinte
economice — avand in vedere cd actuala facultate are o paleta
diversificatd de specializari, greu de stdpanit de o singura persoana -
cu specializare economica;
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» Adunarea futuror regulamentelor intr-o singurd brogura care sa fie
tiparita gi distribuita fiecaui cadru didactic,

» Reglementarea in registrul CEAC a evaluari cadrelor didactice numai
de cétre studeniii care au frecventat minim 90% din activitatile
desfagurate de respectivul cadru didactic,

» Cuprinderea in planul investitional a:

= Dezvoltarii spatilor didactice — in special a laboratoarelor de
informatica, dar si a salilor de seminar — avand in vedere intentia de
a organiza admitere in anul 2010-2011 pentru un numar de 500
studenti;

» Dezvoltarea dotarii cu echipamente informatice atat pentru ulilizare
de catre studenti cat si de cadre didaclice pentru cregetrea calitatii
actului didactic;

> Aducerea actualei baze materiale de informatica la  nivelul
performantelor actuale = in special Tn laboratorul de informalica;

# Aducerea de soft-uri actuale pentru gestiunea bibliotecii, pentru
gesliunea activildlii de cercetare, pentru desfagurarea activitatii de
cercetare si a celei managerniale,

» Dotarea centrelor de cercetare si alocarea de spalii 58 se realizeze
prin investitii (a unor spatii corespunzatoare};

» Refacerea ORGANIGRAMEI cu completarea specializarii de Politie
comunitard i cu stabilirea atributilor CA i SENAT In conformitate cu
CARTA UNIVERSITARA.

¥ Slabilirea organigramei CA asa incat sa cuprindad persoane din
exterior, cu experientd manageriald si cu disponibilitate, care ar
putea ridica imaginea si prestigiul institutiel;

* Reglementarea urgentd a funcliondrii financiar-contabile prin
subcont si apoi prin cont propriu;

* Urmarirea atentd a titularilor de discipling, s& asigure prin publicatii
proprii materaialul didactic necesar {nu sub formé de Notite de curs”
sau Motite delaborator™} sub forma de tratate sau culegeri de teme
sau spete de seminar, sau lucrari de laborator,

% Dezvoltarea bazei maleriale pentru activitdti sociale de studentilor
(camine, cantind, club, etc).

Desigur ¢ aclivitatea investitionald {la o institutie relativ mica} nu poate fi
spectaculoasa dar trebuie bine prioritizatd si urmarita.

Toale aceste observalii au fost prezentate de catre comisia de evaluare
ARACIS — echipel manageriale a universitdti AGORA Tn gedinta finala de
concluzii din 12 noiembrie 2010, la care a participat i echipa de studenti
evaluatori, care si-au prezentat de asemenea observatiile proprii.

27



Pentru modul Tn care universitatea AGORA a evoluat de Ia Tnfiintare sl
pana in prezenl $i modul cum isi indeplineste misiunea, pentru nivelul calitativ al
actului didactic desfasurat si pentru calitate actului managerial — constatate si
evaluate in pericada 10-12 noiembrie 2010 — In conformitate cu standardele si
JMetodelogia® ARACIS, comisia propune acordarea  calificativului de
INCREDERE.

Cirector dwisiune, )
Prof. univ. dr. ing..Mircea IVANESCLU

oo

Coordanator echipa de experti evaluatori,

Prof. yniv. dr. ing. lvan CISMARU

Expert Comisie Institulionala,
Prof. univ. dr. Antal LUKACS
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