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I. INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intocmit ca urmare a activitatii de evaluare institutionala
externa la Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu, cu sediul in Bacéau, strada
Pictor Aman nr. 96, judetul Bacau. Datele de contact: tel. 0234 562600, fax. 0234
516448, cod fiscal 9077555, web http://ugb.ro e-mail: rectorat@ugb.ro. Evaluarea a
fost desfasurata de catre Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior (ARACIS), in perioada 16 — 18 decembrie 2013. in cadrul raportului,
Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu va fi referitd in mod frecvent ca
,Universitatea” sau cu abrevierea ,UGB”.

Scopul evaluarii institutionale externe este acela de a identifica si certifica
masura in care Universitatea ,George Bacovia” din Bacau raspunde interesului
public si se preocupad de cresterea calitatii, cu referire indeosebi la urmatoarele
componente ale activitatii academice:

e procesul de predare-invatare - prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzator al
programelor de studii, in conformitate cu standardele academice ale UGB,
elaborate in concordanta cu standardele si indicatorii de performanta ARACIS;

e activitatea de cercetare — prin obtinerea de rezultate care sa-i asigure vizibilitatea
la nivel national si international;

e activitatea cultural artistica — prin transmiterea valorilor culturale nationale;

e exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificérilor.

Obiectivele evaluarii institutionale externe sunt:

e sa contribuie, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte
calitati in procesul de predare-invatare in institutiile de invatamant superior,

e s3 asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre masura in care programele de
studii, diplomele si calificarile oferite de Universitatea ,George Bacovia” din Bacau
respectd cerintele nationale, standardele academice europene si principiile de
calitate;

e sa creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire, acolo unde
acestea se impun;

e s3 aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica
a Universitatii;

e sa verifice modul in care Universitatea a aplicat recomandarile Comisiei de
experti ARACIS efectuate in urma vizitei de evaluare a calitatii din mai 2014

Organizarea si desfasurarea evaludrii institutionale la Universitatea ,George
Bacovia” din Bacdu s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice
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specifice ARACIS, pe baza unui program detaliat stabilit in colaborare cu institutia

vizitata.

Evaluarea institutionald externa a avut in vedere, pe de o parte, institutia in
ansamblu, iar pe de altd parte masura in care mecanismele institutionale sunt
implementate si functioneaza la nivelul programelor de studii. in acest context, din
totalul de 4 programe de studii de licenta organizate, s-au selectat pentru evaluarea
calitatii un numar de 2 programe de licenta.

Tabelul 1. Programele de studii evaluate in cadrul evaluarii institutionale

' Nr | Facultatea

Domeniul ~ Denumire program Program

2 | Administrative

1 | Facultatea de Stiinte | Administrarea
Economice, Juridice si | afacerilor

Economia Comeriului | Licenta
Turismului si Serviciilor
Management | Management Licenta

Comisia de evaluare institutionala externa este prezentata in Tabelul 2
Tabelul 2. Componenta Comisiei de evaluare institutionala externa

Director misiune:

Prof. univ. dr._ing Dorian COJOCARU —
Universitatea din Craiova

Coordonator misiune:

Prof. univ. dr. ing. Marius BULGARU =
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

Secretar stiintific:

Marilena DOBRE —
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior

Expert strain:

Prof. univ. dr. Alain BUZELAY -
Universite de Lorraine Franta

 Expert
Comisie Consultativa

Prof. univ. dr. Cesar BIRZEA —
Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative din
Bucuresti

Expert
Comisie Institutionala

Prof. univ. dr.Nicolae Todea —
Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Expert program —
Economia Comertului
Turismului si Serviciilor

Prof. univ. dr. Anca-Otilia DODESCU —
Universitatea din Oradea

Expert program —
Management

Prof. univ.dr. luliana CIOCHINA —
Universitatea ,Constantin Brancoveanu” din Pitesti

Student evaluator 1
Delegat ANOSR

Roxana Marian CEACA,
Universitatea din Bucuresti

‘Student evaluator 2
Delegat UNSR

Gheorghe ADAMUTE —
Universitatea ,Constantin Brancusi” din Targu Jiu

Ca persoana de contact a fost desemnat Conf univ. dr. Ramona FLOREA .

Se apreciazd buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii
universitatii, la nivel institutional si al programelor de studii, atit in etapa de
pregatire, cat si in aceea de desfagurare a vizitei de evaluare.



Principalele aspecte vizate in cadrul vizitei de evaluare institutionala externa au

fost urmatoarele:

statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii “George Bacovia” din
Bacau, ca institufie de invatamant superior, acreditata, respectiv. misiunea
declarata;

organizarea si functionarea institutiei si a organelor de conducere academice si
administrative ale acesteia, in concordanta cu legislatia in vigoare;

verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiintifice i etice - privind
recrutarea, selectarea, pregéatirea si promovarea personalului didactic, de
cercetare si administrativ, in vederea asigurari indeplinirii misiunii institutiei;
examinarea mecanismelor de asigurare si Tmbunatatire continua a calitatii,
respectiv a rezultatelor aplicarii acestor mecanisme la nivel institutional si la
nivelul programelor de studii oferite de UGB,;

modul in care Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu a utilizat referintele,
recomandarile si cerintele incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind
asigurarea calitatii, precum si modul in care elaboreaza si aplica strategiile de
crestere a calitatii procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice si structurilor
institutionale de conducere academica si administrativa, etc;

analiza indeplinirii cerintelor care vizeaza infrastructura si baza materiala a
institutiei in vederea asigurérii conditiilor optime de functionare din toate punctele
de vedere (proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv,
servicii pentru studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.),

analiza si evaluarea activitatji financiar-contabile a institutiei, inclusiv preocuparile
pentru diversificarea propriilor surse de finantare;

aprecierea corpului profesoral al UGB cu privire la activitatea desfasurata de
UGB, la posibilititile de dezvoltare personald, a modului gi atmosferei de lucru,
etc.;

modul de recrutare a studentilor, precum si de urmarire a activitatii lor, pe toata
durata studiilor, inclusiv la finalizarea acestora, prin acordarea de diplome
corespunzatoare calificarilor obtinute;

aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invatare oferit de UGB,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si competente care sa le permita o
insertie profesionala rapida;

aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice, a
absolventilor, a integrarii acestora in societatile si institutile angajatoare, precum
si a modului in care beneficiarii principali sprijind UGB si colaboreaza cu aceasta.
analiza modului in care Universitatea a implementat recomandarile Comisiei de
experti ARACIS efectuate in urma vizitei de evaluare a calitatii din mai 2014

Toate aceste aspecte s-au analizat pe baza Dosarului institutional de

autoevaluare, a Dosarelor de autoevaluare a programelor de studii, elaborate de



catre UGB, a altor documente puse la dispozitie in cursul vizitei de evaluare,

precum si pe baza informatiilor publice disponibile pe site-ul UGB, in documente

elaborate de alte institutii sau publicate de acestea. La acestea se adauga discutiile

purtate cu diverse grupuri tintd, in cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de

evaluare:

e echipa de management a universitati (membrii Biroului Senatului, decani ai
facultatilor, membri ai Senatului);

 corpul profesoral, cercetatori, doctoranzi, reprezentanti ai cadrelor didactice;

e coordonatorii serviciilor universitatii: Secretarul sef, Serviciul Financiar-Contabil,
Serviciul de Resurse Umane, Biblioteca;

e membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe universitate;

o studenti;

e absolventi;

e angajatori.

La intalnirile cu studentii, absolventii si angajatorii au participat inclusiv expertii
evaluatori ai programelor de studii; la celelalte intalniri au fost prezenti doar membrii
echipei institutionale, alaturi de expertul strain.

Modul de desfasurare a vizitei de evaluare institufionala externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS, de prof. univ. dr. Prof. univ. dr. Cesar Birzea
reprezentantul Comisiei consultative.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa de evaluare
institutionald, in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei la Universitatea
,George Bacovia” din Bacdu sunt prezentate in capitole urméatoare ale prezentului
raport.



Il. EVALUAREA EXTERNA, LA NIVEL INSTITUTIONAL, A UNIVERSITATII
“GEORGE BACOVIA” DIN BACAU

II.1 Prezentarea generala a institutiei

Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu are sediul central in Bacau, strada
Pictor Aman nr. 96, judetul Bacau. Universitatea se identifica prin nume, sigiliu, sigla,
steag, imn. Datele de contact sunt: telefon 0234 562600, fax 0234 516448 e-mail:
rectorat@ugb.ro, site: www.ugb.ro Universitatea isi desfagoara activitatile numai in
Bacau.

Universitatea respecté principiile si drepturile inscrise in Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, Conventia Europeana a Drepturilor Omului a Consiliului Europei,
Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, The Lima Declaration on
Academic Freedom and Autonomy of Institutions of Higher Education (1988), The
Magna Carta of European Universities (Bologna, 1988), Declaratia de la Bologna
privind Aria Europeana a Invatamantului Superior (1999). Universitatea este afiliata
la Asociatia Europeana a Universitatilor (E.U.A.).

Universitatea "George Bacovia" din Bacadu a luat fiinfd in anul 1992, in cadrul
Fundatiei Academice Cultural — Stiintifice ,George Bacovia”, din initiativa unui grup
de personalititi recunoscute ale vietii academice iesene si bacauane si cu sprijinul
nemijlocit al autoritatilor administratiei publice judetene si municipale. Activitatea
institutiei s-a desfasurat initial in baza Hotararilor de Guvern privind autorizarea de
functionare provizorie a specializarii Contabilitate si Informaticd de Gestiune si
ulterior a celorlalte specializari, iar din anul 2002 UGB functioneaza in baza Legii nr.
237 /23.04.2002 (Anexa 1). In anul 2008 Universitatea a fost reacreditata institutional
de catre ARACIS. Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu, este o institutie
particularad, persoana juridicd de drept privat, de utilitate publica, cu caracter non-
profit si apolitici, parte a sistemului national de invatdméant superior din Romania.
Universitatea ,George Bacovia” din Bacau are; in baza Legii educatiei nationale nr.
1/2011, autonomie universitara si autonomie economico-financiara, fundamentata pe
proprietatea privata garantata de Constitutie.

In prezent, conform actelor normative in vigoare (HG 580/09.07.2014, M. Of. Nr.
527 din 16 iulie 2014) (Anexa 1), in componenta UGB functioneaza o singura
facultate, Facultatea de Stiinte Economice, Juridice si Administrative, cu urmatoarele
programe de studii universitare de licenta: Finante si Bénci — IF - program acreditat;
Economia Comertului, Turismului si Serviciilor — IF - program acreditat, Management
— IF - program acreditat; Drept — IF - program autorizat provizoriu. Universitatea
asigura, de asemenea, programe de studii universitare de masterat, cursuri cu
frecventd, pentru urmatoarele specializari (HG 582/2014, publicatd in Monitorul
Oficial, Partea | nr. 538 din 21.07.2014 — Anexa 1): Management financiar contabil,
Diagnostic financiar si auditul firmei, Managementul afacerilor, Managementul
institutiilor din administratia publica, Management Marketing si Marketing in afaceri.



La data vizitei actele normative in baza carora se desfasoara activitatea programelor
de studii sunt HG 595/2015 si 575/2015.

11.1.1 Analiza numarului de studenti

Universitatea are organizate programe de studii licenta si master.

Statistica numarului de studenti inmatriculati in Universitate la programele de
licenta in anul universitar 2015/2016 este prezentata in Tabelul 1

Tabelul 1. Situatia studentilor inmatriculali la programele de licenta in perioada 2015/2016
Statistici evaluare ARACIS |

NiEacultatea Specializare Forma
(LICENTA) inv  |Anul 1{Anul 2|/Anul 3|Anul 4 Total
Facultatea de |Economia comeriului,
Stiinte turismului i serviciilor F 126 [19 |32 | 0 |7
Economice, g ante si banci F |o o |o | oo
1| Juridice si |
Administrative  |Management F |32 |29 |27 | O | 88
) Drept IF 67 |47 |65 | 75 | 254
TOTAL 125 | 95 (124 | 75 |419

Numarul total de studenti inmatriculati este de 419 studenti in conditiile in care
functioneaza numai trei programe de licenta.
Situatia studentilor programelor de licenta din universitate fnmatriculati in anul |

este prezentata in Tabelul 2 si Figura 1.
Tabelul 2 Dinamica numdrului de studenti din anul | (licenta in perioada 2011-2015

Statistici evaluare ARACIS |

NrFacultatea ?Lﬁg‘éﬂ%i;e F?rr,r\?a 2011/2012/2013/2014/2015/
| ’ 2012(2013|2014|2015(2016
gﬁ?nl;]etatea de ggsnttiiggtate ? f”formatfc"i‘ 9 & |25 | 0 | o [nchis|inchis
Economice, ggggiggnate =l IOATRCA *ag IFR 0 0 0 |Inchis | Inchis
Juridice Si = ———
Administrativel Finanto sl danc} i3 . ) . g 0
Asistentd sociala | _IF 0 0 |inchis | Inchis | Inchis
HDrept IF 98 107 84 64 67
Administratie publica IF 29 0 0 | Inchis | inchis
1 Administratie publica D 0 0 |Inchis | Inchis | inchis
;e;;rgzzilﬁorcomergulw, turismului = 08 54 34 99 6
Informatica economica IF 0 |Inchis [ Inchis | inchis | Inchis
Management IF 26 46 34 42 32
Management IFR 1 0 0 |inchis | Inchis
Marketing IF 23 | O 0 |Inchis | Inchis
Marketing | IFR 0 0 0 |inchis | Inchis
Marketing ID 0 0 |Inchis | Inchis | Inchis

TOTAL 250 | 207 | 152 | 128 | 125
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Capacitatea de inmatriculare in anul | de licentd este de 275 studenti fiind
acoperita n procent de 45,45% respectiv 125 studenti.

Se observa o diminuare a numarului de studenti Tnscrisi la programele de licenta
de la 250 studenti la 125 studenti, o scadere de 50,0%. Niciun program nu reugeste
sa atraga un numar corespunzator de studenti.

Statistica numarului de studenti inmatriculafi in Universitate la programele de
master in anul universitar 2015/2016 este prezentata in Tabelul 3.

Tabelul 3. Situatia studentilor in matriculati la programele de master in perioada 2015/2016

~ Statistici evaluare
Specializare Forma ARACIS
Nr|Facultatea :
(LICENTA) nv Anul 1 Anul 2 Total
Diagnostic financiar si auditul N : 5 5
B firmei
ﬂé’»« o Management financiar-contabil IE 0 0 0
= O .
= i
)| o 3 0 Managementul afacerilor IF 29 25 54
@ 3 © [Managementul institutilor  din = 6 55 -
% E ® |administratia publica
E g E Management - marketing IF 0 0 0
& D & [Marketing in afaceri IF 0 0 0
TOTAL 69 | 54 123

Numarul total de studenti inmatriculati este de 123 studenti in conditile in care
functioneaza numai doua programe de master.

Situatia studentilor programelor de master din universitate inmatriculati in anul |
este prezentata in Tabelul 4 si Figura 2.



Tabelul 4 Dinamica numdrului de studenti din anul | (master in perioada 2011-2015

Specializare Statistici evaluare ARACIS \
NriFacultatea (LF?CENTA) Domeniul 2011/2012/2013/2014/2015/
' 2012|2013|2014|2015|2016
Diagnostic financiar si
& auditul firmei — 0 [0 JO |O |O
2 Management financiar- ontabilitate 4
® g 0} contabil / 66 & 0 g
1 2 = _% Managementul afacerilor 50 42 0 26 | 29
o9 P Managementul institutilor [Management
+ L
803 :E din administratia publica 50 [59 |36 [ 3040
o "fg = Management - marketing 50 32 29 0
L H3 I Marketing in afaceri Marketing 29 0 0 0
TOTAL 236 (199 | 92 | 56 | 69
250 - 236 - - -
199
200 =
150 —_—
100 — N . 22 :
69
56
T _ _ | _ . I
0 ‘ : — .
2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Figura 2. Evolutia numarului de studenti la programele de master anul |

Capacitatea de Tnmatriculare in anul | de master este de 325 studenti fiind
acoperita in procent de 21,23% respectiv 69 student;
Se observa o diminuare a numarului de studenti inscrisi la programele de master
de la 236 studenti la 69 studenti, o scadere de 70,76%. Din sase programe
acreditate mai functioneaza doua si niciun program nu reuseste sa atraga un numar
corespunzator de studenti.

Statistica numarului de studenti inmatriculati Tn universitate in anul universitar

2015/2016 este prezentata in Tabelul 5, (Anexa 1 ARACIS).
Tabelul 5 Distributia studentilor in UGB

Licenta
Facultatea i ER D [ Total Master | TOTAL
Facultatea de Stiinte Economice,
Juridice si Administrative 419 . - 419 123 542




Universitatea are inmatriculati 542 studenti din care 419 studenti, (77,31%), la
licentd si 123 studenti, (22,69%), la master. Toti studentii sunt inmatriculati la
invatamantul cu frecventa.

Din documentele depuse la Dosarul de autoevaluare sau din cele aflate pe site-ul
universitatii nu rezultd ca universitatea a analizat situafia diminuarii numarului de
studenti, nu si-a imbunatatit strategia, nu a luat masuri prin care sa faca fa{a acestei
provocari.

11.1.2 Situatia evaluarilor institutionale si a programelor de studii

Universitatea a fost evaluata institufional de catre ARACIS:

- Tn anul 2008 obtinand calificativul ,Grad de incredere limitat”;
- Tn anul 2014 obtinand calificativul ,Lipsa de incredere”.

Universitatea are organizate programe de studii de licenta si master. Programele
de licentad sunt organizate in sistemul de invatamant cu frecventa — IF. Programele
de master sunt organizate numai in sistemul de invataméant cu frecventa — IF.

In perioada 2011/2015 universitatea are acreditate/autorizate provizoriu 14
programe de licenta din care in acest moment mai sunt functionale patru programe,
restul fiind inchise. Situatia programelor de studii pentru anul universitar 2015/2016

este prezentata in Tabelul 6.
Tabelul 6 Situatia programelor de licenta pentru anul universitar 2015/2016

NrFacultatea | SPeoializare |Forma | —eo Stusdtatismi evalu?E:ZIARCAa(IZiflifativ
(LICENTA) | Inv | 2acis| admisi | Pfere™a | aracis| aracis | M@
~ |Economia |
g pomentului, el g5 | o | 49 | A |incred Lim| 2014
£ gturismului si
S 2  Zserviciilor
1 S - EF t . :
8 © @ SFinante si ] )
IS % 8 Bhanci IF 50 0 50 A Incredere | 2012
§§§ EManagement | IF 75 | 32 | -43 A [incred. Lim| 2014
w 0= <Drept - IF 75 67 -8 A Incredere | 2015
TOTAL 275 | 125 150

Din totalul de 4 programe de studii de licenta sunt in functiune 3 programe, toate
programele sunt acreditate. Situatia calificativelor ARACIS este: Incredere 2
programe (50,0%) ; Incredere limitata 2 (50,0%);

in perioada 2011/2015 are acreditate/autorizate provizoriu 6 programe de master.
Situatia programelor de studii de master pentru anul universitar 2015/2016 este

prezentata in Tabelul 7
Tabelul 7 Situatia programelor de master pentru anul universitar 2015/2016

Specializare Cifra | Stud. | . Calificativ | In
Nr| Facultatea (MASTER) ARACIS | admisi | P'Te®M@ | “ARacIS | anul
O @ .= [Diagnostic financiar si auditul .
1| o= © ¢S 125 0 -125 | Acreditare | 2011
LS LS O firmej o
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Management financiar-contabil _ 0 Acreditare | 2008

Managementul afacerilor _29 N | Acreditare | 2010
Managementul institutiilor din| 100 -31 Acreditare
N e 40 2008
administratia publica . |
Management - marketin 0 Acreditare | 2007
QEMEE- T ——1 100 5 100 1 —
Marketing in afaceri 0 Acreditare | 2011
TOTAL 325 69 -256

Din totalul de 6 programe de studii de master sunt in func’;iune? programe, toate
fiind acreditate. Patru programe, (75,0%), au depasit termenul de 5 ani de la ultima
evaluare.

I1.2 Capacitatea institutionald a Universitatii “George Bacovia” din Bacau
11.2.1 Carta universitatii

Universitatea a elaborat Carta universitatii, aprobatd de Senat, Consiliul
fondatorilor si avizatd favorabil de céatre Directia Generala Juridica din cadrul
Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului cu nr. 45991 din 01 .08.2011,
Anexa S2

Carta este structurata in 10 capitole si doua anexe:

Capitolul 1 Dispozitii generale

Capitolul 2 Continutul Tnvatamantului

Capitolul 3 Organizarea invatamantului

Capitolul 4 Continutul si organizarea cercetarii stiintifice universitare

Capitolul 5 Structurile si functile de conducere academica a universitatii
Managementul universitatii

Capitolul 6 Atributiile structurilor si functiilor de conducere a universitatii

Capitolul 7 Alegerea structurilor si functiilor de conducere din universitate
Capitolul 8 Baza materiala si finantarea activitatilor

Capitolul 9 Colaborarea si cooperarea interna si internationala

Capitolul 10 Dispozitii finale

Anexa 1 Organigrama universitatii Universitatii ,George Bacovia” din Bacau
Anexa 2 Codul de etica si deontologie a Universitatii ,George Bacovia” din Bacau

Carta acopera si respectd toate cerintele prevazute in Art. 128 din Legea
Educatiei Nationale, definind principiile fundamentale care stau la baza activitatilor
din universitate, misiune si obiectivele strategice.

Carta defineste in mod corect relatia pe care conducerea universitatii o are cu
studentii: Art. 83 (1) studentii sunt considerati parteneri ai Universitatii “George
Bacovia” din Bacau.

Carta respecta reglementarile in vigoare cu urmatoarele observatii:

- Art. 108(3) , Studentii membri ai Senatului universitar nu participa la vot in cazul in
care se iau hotarari cu privire la ocuparea functiilor didactice, promovarea sau
sanctionarea cadrelor didactice” ceea ce fincalcd Art. 9(2h din Carta “principiul
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respectarii dreptului la opinie al studentilor si cadrelor didactice in concordanta cu
respectarea prestigiului imaginii si integritatii institutionale”.

- Nu este prevazuta obligatia existentei unui student si-n alte structuri de conducere:
de exemplu Tn Consiliul de administratie.

- Art.109(3) ’In exercitarea atributiilor ce 1ii revin, Consiliul de administrafie ia
hotaréri.” Este de dorit ca Hotéararile sa apartind Senatului si Deciziile sa apartina
Consiliului de administratie

- Carta nu prevede atributiile Presedintelui Senatului. Prof.dr. Gherasim Toader este
presedintele Consiliului de administratie si presedinte al Senatului ceea ce incalca
prevederile Art. 68(3) din Carta ,Personalul didactic, de cercetare gi didactic auxiliar
care detine o functie de conducere sau o calitate in cadrul unui organ colegial de
conducere si este ales pentru exercitarea unui mandat sau o alta funcfie de
conducere are obligatia ca in termen de 30 de zile de la ivirea incompatibilitatii sa
opteze pentru una din cele doua functii.”

- Desi rectorul este ordonator de credite, Art. 112(2), el nu face parte din Consiliul de
administratie, Art.97(2) si nu este invitat la sedintele Senatului Art.106(4) "La
sedintele Senatului participd in calitate de invitati, fard drept de vot, memobrii
Consiliului de administratie, consilierul juridic al universitatii, secretarul gef,
responsabilul sindicatului din Universitate si alte persoane cu aprobarea Senatului”

- Carta nu prezintd in anexa un opis al regulamentelor care completeaza Carta.

11.2.2 Misiunea universitatii

Conform Cartei (Anexa 2), misiunea Universitatii ,George Bacovia”, este de a
genera si de a transfera cunoastere catre societate prin:
,a) formarea initiala si continud la nivel universitar, in scopul dezvoltarii personale,
insertiei profesionale a individului si satisfacerii nevoii de competentd a mediului
social economic;
b) cercetare, dezvoltare si inovare, prin creatie individuald i colectiva, precum si
valorificarea rezultatelor acestora.”.
Misiunile didactice si de cercetare sunt bine precizate in conformitate cu rolul
regional al universitatii.

Misiunea Universitatii are obiective clare in ce priveste activitatea didactica si de
cercetare, Art. 8.

1.2.3 Regulamentele universitatii
Conducerea universitatii a adoptat un numar de 18 regulamente si 8 metodologii
prezentate in Dosarul de evaluare si pe site structurate astfel:

Activitatea studentilor
R3  Anexa 6 - Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului
R5  Anexa 8 - Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor
R7  Anexa 10 - Regulamentul de acordare a burselor studentilor
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R17 Anexa 20 - Regulament privind practica studentilor
M8  Anexa 29 - Metodologie de stabilire a taxelor de studii
Activitatea didactica
R4  Anexa 7 - Regulamente privind organizarea si functionarea programelor de
studii — Ciclul | sill
R13 Anexa 16 - Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de
consiliere si orientare in cariera
R18 Anexa 21 - Regulament privind recunoasterea perioadelor de studii efectuate
in strainatate
M2  Anexa 23 - Metodologie privind admiterea in ciclurile de studii universitare de
licenta si master 2015
M3 Anexa 24 - Metodologie de organizare si desfasurare a examenelor de
licenta si disertatie
M4 Anexa 25 - Metodologie privind examinarea $i notarea pe parcurs a
studentilor
pe Regulament privind organizarea si functionarea Programului de studii
site  universitare ciclul | Licenta la Universitatea George Bacovia din Bacau
pe Regulament privind organizarea si functionarea Programului de studii
site  universitare ciclul || Master la Universitatea George Bacovia din Bacau
Resursa umana
R2  Anexa4 - Regulament intern
M5 Anexa 26 - Metodologie de conferire a titlurilor si de ocupare a posturilor
didactice si de cercetare vacante
M7  Anexa 28 - Metodologie de selectare a decanilor
Management academic
R10 Anexa 13 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru
monitorizarea si controlul activitatii conducerii executive si Consiliului de
Administratie
R12 Anexa 15 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru audit
intern academic
R14 Anexa 17 - Regulamentul de organizare si functionare a Senatului universitar
R15 Anexa 18 - Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de
Administratie
R16 Anexa 19 - Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului facultatii
M1  Anexa 22 - Metodologie privind alegerea structurilor si functiilor de conducere
M7  Anexa 28 - Metodologie de selectare a decanilor
Problema eticii
R1 Anexa 3 - Codul de Etica si Deontologie Universitara
R9 Anexa 12 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de etica
universitara
Managementul calitatii
R6 Anexa 9 - Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
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periodica a programelor de studii
R8  Anexa 11 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de evaluare si
asigurare a calitatii
R11 Anexa 14 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru
evaluarea activitatii personalului didactic
M6  Anexa 27 - Metodologie de evaluare personal nedidactic si auxiliar
Cercetarea
Site  Regulament de organizare si functionare a activitatii de cercetare si a Consiliului
cercetarii din cadrul Universitatii "G Bacovia" din Bacau
R-regulament M-metodologie
Observatii privind regulamentele:
- Regulamentele si metodologiile acoperda majoritatea activitatilor din universitate.
Toate regulamentele au un aviz juridic.
- nu in toate cazurile este prevazuta data la care au fost aprobate (sau de la care
intra in vigoare)
- nu in toate cazurile este precizat daca este un regulament nou sau ce regulament
inlocuieste.
- “Regulamentul de organizare si functionare a Senatului universitar’, Anexa 17
prevede:

- redactarea si publicarea de catre a Senat a unui raport anual, raport care nu
exista

- in afara presedintelui Senatului prof.univ. dr. Toader Gherasim existd mai multe
persoane care semneaza Hotarari ale Senatului ca presedinte al Senatului: lector
univ.dr. Radu Cristian Bucsa de ex. Anexa 17.3 ,Hotarare Senat stabilire comisii
Senat”, Organigrama Anexa 30, prof.univ.dr. Liviu Drugus de ex. ,Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor”, Anexa 17
“Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Administratie”, Anexa 18
prevede:

- Consiliul de administratie asigurd conducerea operativa, Art. 11, dar din acesta
nu fac parte nici rectorul nici decanul facultati;

- Consiliul de administratie se intruneste cel pufin odata la 3 luni,Art. 10(1),
termen nefezabil in conditiile in care asigurand conducerea operativa ar trebui sa se
intruneasca saptamanal.

Activitatea angajatilor universitatii este reglementatd prin Regulamentul Intern
UGB (Anexa 4) care respecta prevederile legale si este structurat in zece capitole:
Capitolul 1 Dispozitii generale
Capitolul 2 Drepturile si obligatiile angajatorului
Capitolul 3 Drepturile si obligatiile angajatului
Capitolul 4 Organizarea timpului de lucru
Capitolul 5 Evaluarea performantelor profesionale
Capitolul 6 Recompense
Capitolul 7 Abateri si sanctiuni disciplinare
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Capitolul 8 Principii de nediscriminare

Capitolul 9 Protectia, igiena, securitatea si sdnatatea muncii. Masuri de stingere a
incendiilor

Capitolul 10 Dispozitii finale

Activitatea studentilor este reglementata de “Codul universitar al drepturilor si
obligatiilor studentulu’, Anexa 6 si de “Regulamentul privind activitatea profesionala
a studentilor’ Anexa 8. Universitatea utilizeaza sistemul ECTS.

Observatii privind regulamentele referitoare la activitatea studentilor:

- studentii nu beneficiazd de un Ghid al studentului prevazut de Art.11(1g) din Cod);
- studentii nu au acces la rezultatul evaludrii cadrelor didactice efectuate de catre
studenti prevazut de Art.11(2) din Cod;

- creditele acordate practicii pot fi incluse in cele 30 de credite prevazute pentru un
semestru sau suplimentar , Art. 12(d) din Regulament;

- si codul si regulamentul contin obligatiile si drepturile studentului, nu totdeauna
aceleasi. Regulamentul prevede dreptul de-a studia doi ani intr-unul singur, Codul
nu;

- studentii care nu obtin minim 30 de credite sunt exmatriculati, Art. 21(1) din
Regulament. Pentru inmatriculare studentii platesc o noua taxa de inmatriculare cu
exceptia celor care continua studiile in anul imediat urmator exmatricularii. Numarul
reinmatricularilor nu poate depasi numarul anilor de studiu,

- studentii exmatriculati sau retrasi cu mai mult de cinci ani raportat la data solicitarii
sau studentii exmatriculati sau retrasi care au studiat in baza Legii 288/20404 pot fi
inmatriculati numai prin examen de admitere. Acestia beneficiaza de sistemul de
credite transferabile si li se recunosc creditele acumulate;

- Art. 34(2) din ,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor’
discrimeaza studentii care au obtinut diploma in conditiile Legii 84/1995. Acestia pot
deveni din nou studenti, dar, desi li se recunosc creditele, trebuie sa plateasca
integral taxa de scolarizare pentru tot anul universitar.

Universitatea are un Cod al eticii si deontologiei universitare (anexa 3) aprobat de
Senat, prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei personale, integritatii
morale, dreptate si echitate, merit, onestitate si corectitudine, transparenta, respect,
toleranta si loialitate. UGB dispune de practici $i mecanisme clare pentru aplicarea
Codului. Codul are drept scop ghidarea conduitei tuturor membrilor comunitatii
universitare in interiorul institutiei si in relatia cu aceasta. In cadrul codului sunt
mentionate o serie de practici si mecanisme clare pentru aplicarea acestuia,
existenta si modul de functionare a Comisiei de eticd. Organul insarcinat cu
supravegherea aplicarii dispozitilor Codului de etica este Comisia de etica
universitard formata din 5-9 membri. Codul este aprobat in 2011, an in care s-a
aprobat si un regulament al comisiei, regulament refacut in anul 2014 (anexa 12).
Componenta Comisei de etica la data vizitei este cea stabilita prin reorganizare in
februarie 2015 (anexa 81), datd dupa care a fost intocmit un raport al acestei
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Comisii, pentru anul 2015. Raportul nu poarta nicio data si mentioneaza ca nu au
avut loc niciun fel de sesizari si nu s-au constatat abateri de la normele de etica. Din
Comisia de etica face parte consilierul juridic, persoana care avizeaza de legalitate
chiar decizia de numire a Comisiei.

1.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structurile de conducere au fost stabilite prin Carta universitatii. Capitolul 5
Structurile si functile de conducere academica a universitati Managementul
universitatii; Capitolul 6 Atributiile structurilor si functiilor de conducere a universitatii;
Capitolul 7 Alegerea structurilor si functiilor de conducere din universitate.

Sistemul de conducere al UGB este constituit din Senat, Consiliul de
Administratie, Consiliul Facultatii, Consiliul departamentului didactic i de cercetare,
Rector, Decan, Director de departament. Sistemul de conducere, democratic gi
eficient, se bazeaza pe prevederile Cartei si regulamentelor specifice. Structura de
conducere si structura administrativa sunt prezentate intr-o organigrama, Anexa 30.

Alegerile din anul universitar 2011/2012 s-au desfasurat conform ,Metodologiei
privind alegerea structurilor si functiilor de conducere,” Anexa 22 aprobata prin HS 77
din 28.09.2011. Decanii au fost alesi in baza “Metodologie de selectare a decanilor,
Anexa 28. Cele douad metodologii respecta prevederile LEN. Inifial s-a votat
modalitatea de alegere a rectorului (15.06.2011) stabilindu-se ca aceasta sa aiba loc
prin vot universal.

Au fost stabilite birourile electorale la nivel de universitate si facultate. Alegerile s-
au desfasurat conform metodologiei. Cadrele didactice alese sunt titulari in
universitate, Anexa 31. Rezultatele alegerilor au fost validate de Senat si Consiliul
facultatii. Rectorul a fost confirmat prin Ordinul 3258 din 13.02.2012.

Senatul este format din 7 senatori din care 2 studenti reprezentand 28,57%, iar
consiliul Facultatii din 5 membri dintre care 2 studenti, reprezentand 40%. Senatul
lucreaza in plen siin 5, Anexa 17. Din structura funciiilor de conducere a universitatii
lipseste functia de presedinte al Senatului, dar apare functia de Presedinte al
universitatii. Singura nominalizare a pozitiei de presedinte al Senatului este la Art.
41(5) ,Senatul universitar isi alege, prin vot secret, un presedinte care conduce
sedintele si reprezinta senatul universitar in raport cu rectorul.”

In prezent universitatea se afla in proces electoral, finalizand procesul de
elaborare a documentelor pentru alegerile din anul viitor. S-a incheiat etapa privind
modalitatea de desemnare a rectorului stabilindu-se alegerea prin vot universal.

Metodologiile respecta criteriile stabilite de LEN pentru desemnarea rectorului,
prin concurs sau alegeri prin vot; alegerea directorului de departament; alegerea
membrilor Consiliului departamentului, Consiliului facultatii, Senatului.

Observatii privind structurile de conducere. Carta si/sau metodologiile nu prevad:

- Din structura functiilor de conducere a universitatii lipseste functia de presedinte al
Senatului, dar apare functia de Presedinte al universitatii. Singura nominalizare a
pozitiei de presedinte al Senatului este la Art. 41(5) ,Senatul universitar igi alege,
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prin vot secret, un presedinte care conduce sedintele si reprezintd senatul universitar
in raport cu rectorul’;

- Functia de presedinte al Senatului si de Presedinte al Consiliului de administratie
sunt cumulate de aceeasi persoanad Prof.dr. Gherasim Toader este presedintele
Consiliului de administratie si presedinte al Senatului ceea ce incalca prevederile Art.
68(3) din Carta ,Personalul didactic, de cercetare si didactic auxiliar care detine o
functie de conducere sau o calitate in cadrul unui organ colegial de conducere si este
ales pentru exercitarea unui mandat sau o alta functie de conducere are obligatia ca
in termen de 30 de zile de la ivirea incompatibilitatii sa opteze pentru una din cele
doud functii.” La data vizitei situatia era schimbata. Domnul lector univ. dr. Bucsa
Radu este presedintele Senatului.

- Criterii minimale profesionale si/sau morale pentru depunerea unei candidaturi
pentru o functie de conducere si/sau pozitie intr-o structura de conducere;

- Modul de ocupare a pozitiilor devenite vacante in structurile de conducere;

- Modul de rezolvare a contestarii rezultatului votului la diverse niveluri;

- Modalitatea de desfasurare a campaniei electorale;

- Modalitatea de desemnare a studentilor in alte structuri de conducere/structuri
institutionale (biroul Senatului, Consiliul de administratie, CEAC, DEAC, ....)

11.2.5 Personalul didactic

Din Dosarul de autoevaluare rezulta ca ocuparea posturilor didactice se face in baza:
,Metodologiei de ocupare a posturilor didactice”, Anexa 26. Pe site la sectiunea
Concurs posturi se afla ,Metodologia de conferire a titlurilor $i de ocupare a posturilor
didactice gi de cercetare vacante.”

Posturile vacante sunt anuntate la MEN si sunt publicate in Monitorul Oficial, pe
site-ul universitatii, pe site-ul Jobs.edu.ro. Ultimele posturi scoase la concurs si
ocupate sunt din anul universitar 2012/2013. La data vizitei pe site-ul universitafii
apéareau si posturile scoase in acest an universitar.

Observatii:

1) Contestatiile candidatilor sunt rezolvate tot de comisia de concurs in conditiile n
care ar trebui sa fie desemnati observatori independenti;

2) Fisele de verificare a Indeplinirii standardelor CNADCU sunt semnate numai de
candidati fara a fi verificate si semnate de comisia de concurs sau de o persoana
autorizata /desemnata sau de catre conducerea universitatii;

3) Metodologia nu prevede pentru functia de asistent obligativitatea absolvirii unui
program de pregatire psihopedagogica. (“Cap 4 Conditii de inscriere la concurs”).

Cadrele didactice indeplinesc cerintele legale pentru ocuparea posturilor
didactice, titularii de disciplind au titlul de doctor (20 cadre didactice) sau sunt
doctoranzi in domeniul postului (3 cadre didactice). Verificarea prin sondaj a
dosarelor a aratat ca toate cadrele didactice de predare au titlul de doctor. Cadrele
didactice cu titlul didactic de asistent au dobandit diploma de atestare a
competentelor psihopedagogice.
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Cadrele didactice au elaborat manuale si materiale didactice. Anexa 42 prezinta
situatia acoperirii disciplinelor cu suporturi de curs si carti/manuale:
- La specializarea Drept dintr-un total de 40 discipline, 14 (35%) discipline au suport
de curs in format electronic, 26 (65%) sunt acoperite prin cursuri tiparite;
- La specializarea ECTS dintr-un total de 36 discipline, 13 (36%) discipline au suport
de curs in format electronic, 23 (64%) sunt acoperite prin cursuri tiparite;
- La specializarea Management dintr-un total de 36 discipline, 15 (41%) discipline au
suport de curs in format electronic, 21 (59%) sunt acoperite prin cursuri tiparite.
Incércarea posturilor este mai mare decat normele minime stabilite de LEN Art 287
(10 a-d) dar nu este mai mare de 16 ore/sapt norma maxima stabilita prin LEN Art
287 (12). Marirea normei s-a facut in concordanta cu LEN Art.287 (13) si HS nr. 32
din 29.09.2014, Anexa S2

Incércarea pe posturi este in general uniforma dar existd cateva exceptii
prezentate in tabelul 8.

Tabelul 8 Incércarea cadrelor didactice

Facultatea Prof | Conf [S.L. &Lect|Asist& Prep
Min | Max | Min | Max | Min | Max | Min | Max

Facultatea de Stiinte Economice, 80 |14,0|125[150(10,5(15,0|12,5|13,5
Juridice si Administrative |
Universitatea are un numar total de 23 cadre didactice a caror repartifie este

prezentata Tn Tabelul 9. Numarul de profesori si conferentiari este de 11, ceea ce
reprezinta 47,83%. Universitatea respecta intervalul 25%-50% procentul posturilor
mari.

Tabelul 9 Repartitia cadrelor didactice pe functii didactice

SL & |Asist & % Posturi
_ Prof | Conf Lect Prep Total mari
Fagu}tateg de Sltu.nte Eponomme, 3 8 9 3 3 47 83
Juridice si Administrative

Tncarcarea cadrelor didactice in functie de numarul de studenti este prezentata in
tabelul 10. Se remarca ca raportul ,nr. studenti/ la un cadru didactic” este mai mic de

treizeci
Tabelul 10 Nr. studenti/la un cadru didactic

Total Licenta Master
Specializarea Stud | CD |Stud/1CD| Stud |CD|Stud/1CD| Stud | CD |Stud/1CD
| Stiinte economice 288 | 15| 19,20 | 165 |15| 11,00 123 | 15| 8,20
Drept B 254 | 8 | 31,75 | 254 | 8| 3175 | O | 8 0.00
| Total 542 | 23| 23.50 | 419 [23| 18.20 123 | 23| 534

Tabelul 11. Situatia posturilor din universitate

2015/2016 Total Norme Prof Conf ~SL Asist
Facultatea de Stiinte | NB | V+Vpo | NB \Y NB| V NB | Vpo | NB Vpo
Economice, Juridice si| 23 8 3 i 3 8 2 9 2 3 1 ]
Administrative |
Grad de ocupare 74,19% 50,0% 80,0% 81,81% B 75,0%
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Legenda NB ocupate cu titulari in norma de baza; V vacante ocupate cu titulari, Vpo vacante

ocupate in plata cu ora externi
Universitatea a mentinut conditile in care a obtinut acreditarea respectand

procentul de min 70% din posturi acoperite cu titulari (74,19%). Numarul posturilor de
profesor si conferentiari este de 16 ceea ce reprezintd 51,16,47%.

in Universitate existd un numar de 31 de posturi acoperite de 23 cadre didactice
proprii, 5 cadre didactice care au depasit varsta de pensionare angajate pe perioada
determinata si 3 cadre didactice asociate in regim de plata cu ora. Cadrele didactice

titulare sau asociate nu depasesc baremul de trei norme.
Tabelul 12 Structura pe varste a personalului didactic

Grupa de varsta Numar cadre didactice %
sub 30 ani - -
31— 40 ani 9 39,13 o
B 41 - 60 ani | 10 43,48
61 — 65 ani 4 17,39
peste 65 ani (5) -
Total 23 100

in urmatorul ciclul de licentd urmeazad sad se pensioneze 3 cadre didactice.
Universitatea va ramane cu 20 cadre didactice, marea majoritate sef de lucrari si
conferentiari. Tn acest moment existd numai trei asistenti, toti peste treizeci de ani,

dintre care numai unul cu doctorat.
Conform Anexei 34 ,State de functiuni” si Anexei 35 ,Lista cadrelor didactice” -in

universitate isi desfasoara activitatea un numar de 3 cadre didactice asociate la
programele de licentd Scoaterea la concurs a posturilor vacante pentru cadrele
didactice din exterior este prezentatd in ,Metodologia de conferire a fitlurilor gi de
ocupare a posturilor didactice i de cercetare vacante”, Anexa 26. Metodologia este
publicatd pe site. Prin sondaj au fost verificate dosarele cadrelor didactice asociate
constatandu-se:
1. Neicutescu Ovidiu lipsa acord institutie, lipsd anunt institutie referitor la norma si
venit;
2. Creanga Emil are acord institutie, lipsa anunt institutie referitor la norma si venit;
3. Crismaru Neculai are acord institutie, lipsa anunt institutie referitor la norma si
venit.
I1.2.6 Administratia universitatii

Administratia UGB este legal structuratd, conform organigramei din Anexa 2,
corect dimensionatd, compusa din persoane calificate corespunzétor posturilor si
functioneaza eficient, oferind servicii corespunzatoare comunitati academice.
Ocuparea posturilor in cadrul administratiei se realizeaza prin concurs, organizat in
conformitate cu legislatia si reglementarile in vigoare
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Activitatea administratiei este dotata d.p.d.v. informatic, cu calculatoare si
programe soft specifice, licentiate si pregatita sa utilizeze programele de gestiune a
resurselor. Serviciile administrative sunt conectate prin reteaua Intranet, personalul
administrativ avand abilitati de lucru cu calculatorul. Evidenta studentilor si a situatiei
scolare a acestora se realizeaza cu programul UMS, care genereaza si rapoarte
financiare legate de taxele de studiu. Administratia utilizeaza programul de
contabilitate Mentor, care realizeaza si gestiunea salariilor aferente resursei umane.

Sectorul administrativ al UGB respecta reglementarile legale in vigoare. Directorul
General Administrativ este responsabil de functionarea eficienta a compartimentelor
administrative, in scopul punerii in practica a politicii si strategiei universitare gi este
n acelasi timp persoana care trebuie sa asigure legatura intre aceste compartimente
si coordonarea activitatii acestora in realizarea sarcinilor proprii ce le revin.

Pentru verificarea calitatii si eficientei desfasurarii activitatilor administrative nu
existd mecanisme de control.

11.2.7 Baza materiala
Baza materiald in care universitatea isi desfasoara activitatea este constituita din
cladiri prevazute cu spatii de invatamant si de cercetare (sali de predare, laboratoare
didactice si de cercetare. Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu dispune de
patrimoniu consemnat in Cartea Funciara CF 75963, Tabelul 13
Tab. 13 Patrimoniul universitatii

Nr | Cladire si sau | Adresa Suprafata construita Suprafata Cartea
| terenuri teren Funciara
1 Corp A+B strada Pictor | 1225 mp (A) 3195 mp CF 75963
Teren Aman nr. 96 | 3600 mp (desfasurata A)
227,55 mp (B)
- 1152 mp (desfasurata B) -

Centralizatorul spatiilor detinute de UGB este prezentat in Tab.14, Anexa 49.
Tabelul 14 Situatia spatiilor

Nr. Tipul salii Nr. Locuri Suprafata Indicator
e [mp] [mp/loc]
1 | Curs 6 742 1000 1.35
2 | Seminar 10 398 | 566 1.42
3 | Laboratoare 6 150 330 2.20
TOTAL

Raportul intre marimea salilor si numarul de locuri variaza intre 1,35mp/loc
pentru amfiteatre si 2.20 mp/loc pentru laboratoare.
Universitatea mai dispune de urmatoarele spatii:
- O sala simulator sala de judecata cu suprafata 55 mp si 36 locuri;
- Biblioteca are doua sali de lectura cu suprafata 275 mp si 175 locuri;
- Depozitul bibliotecii are suprafata de 100 mp.
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Universitatea nu dispune de sala si teren de sport, dar are un Contract de
colaborare pentru utilizarea spatiilor cu destinatie sportiva a Colegiului Tehnic de
Comunicatii Nicolae Vasile Karpen.

Universitatea oferd partial servicii sociale: 10 locuri in doua apartamente aflate in
proprietatea universitatii si 20 de locuri printr-un contract de inchiriere cu Colegiul
Tehnic de Comunicatii Nicolae Vasile Karpen. Studentii pot lua masa la cantina
Universitatii ,Vasile Alexandri” din Bacau.

Tabelul15 Suprafata si numarul de locuri in spatiile universitatii

Supraf min Supraf max Nr locuri min Nr locuri max
Amfiteatre 111 mp 350 mp 99 236
Sala seminar 55 mp 71 mp 36 50
Laborator 55 mp 55 mp 22 22
| Biblioteca 55 mp 220 mp | 40 | 130

Tabelul 16 Marimea seriilor si a grupelor

Serie minima

Serie maxima

Grupa minima

Grupa maxima

ECTS anu ll

Drept anul IV

ECTS anul |

Drept anul IV

19

75

16

25

Din datele prezentate de universitate si din studiul orarelor, Anexa 87 se constata
ca universitatea indeplineste normele impuse relativ la dimensiune spatiilor de
invatdmant (Tabelul 15, 16).

Universitatea indeplineste conditia de-a avea un calculator la doi studenti la
licenta, dar are probleme la master. Existd patru laboratoare dotate cu 57
calculatoare;: Management 12 calculatoare, Laborator ECTS 13 calculatoare,
Laborator Audit Finante Banci 15 calculatoare, Laborator CIG 17 calculatoare

Universitatea dispune de urmatoarele softuri destinate activitatilor didactice:
Drept, ECTS, Management (soft free Google): 1) Google Classroom Google Apps
for Education; 2) Google Drive Google Apps for Education; 3) Group for business
Google Apps for Education; 4) Linux Ubuntu GNU/GPL; 5) Linux Mint GNU/GPL; 6)
Linux Centos GNU/GP; 7) Moodle GNU/GPL
Management, ECTS 1) Dolibarr GNU/GPL;

Softuri de lucru 1) UMS — gestiunea studentilor; 2) Win Mentor — contabilitate; 3)
LEX — soft juridic; 4)Liberty 3 — soft pentru gestionarea bibliotecii

Biblioteca Universitatii “George Bacovia” din Bacau dispunea la data vizitei de
aproximativ: 6682 de titluri, In 21607 de volume ceea ce reprezinta 39,9
volume/student, Anexa 52. Numarul de volume ale cadrelor didactice din UGB - este

1419 cu 147 titluri.
Biblioteca are in dotare 33 de calculatoare legate la Internet prin intermediul

carora studentii au acces la documentatia in format electronic.

Biblioteca dispune de 14 abonamente la reviste nationale dintre care: 7
abonamente la reviste de drept; 6 abonamente la reviste economice; 1 abonament la
revista de turism
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Resurse electronice pentru documentare oferite de biblioteca sunt: - Online
Journals Search Engine, - The Journal Storage; - EconBiz; - EconLit; - National
Bureau of Economic Research; - Research Papers in Economics; - European
Political Economy Review; - Central European Journal of International and Security
Studies: - National Criminal Justice Reference Service; - Revista ASE de Informatica
Economica.

Prin platforma pe care o gestioneaz3, biblioteca mai ofera urmatoarele servicii:

- Acces la biblioteca virtuala
- Acces la suporturile de curs prin platforma Google Docs;
- Acces la reteaua ugbnet care ofera:

- accesul la infrastructura necesara lucrului in echipa;

- tiparire de materiale din format digital;

- accesul la resursele necesare imprimarii materialelor electronice;

- copiere de materiale in format digital pe suporturi de stocare externe(CD-ROM,

Floppy Disk)

- accesul la resursele necesare copierii informatiilor digitale pe suporturi de date

externe;

- copiere de materiale tiparite;

- posibilitatea de multiplicare a materialelor tiparite.

Biblioteca Universitatii “George Bacovia” din Bacau dispune de 171 de locuri n
doud sali de lecturd adica 31,54% fata de cerinta de 10%. Conform Raportului de
autoevaluare biblioteca are incadrate 2 persoane, din care una are studii de filologie
si cealalta de drept.

11.2.8 Activitatea financiara

Conform organigramei, universitatea si-a organizat contabilitate proprie, are un
Birou Financiar Contabil, subordonat Consiliului de Administratie si care are 3 posturi,
fiind angajate 2 persoane cu studii superioare. Sefa Biroului financiar-contabil, ec.
Cristea Daniela, este absolventd a Facultati de Stiinte Economice din cadrul
Universitatii de Vest din Timisoara. Este si absolventa de master la UGB si expert
contabil, Anexa 45. D-na ec. Gurdu Cristina este licentiat economist, absolvind
cursurile de licenta si master la Universitatea George Bacovia.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de buget de venituri si
cheltuieli, realizat pe an calendaristic si defalcat pe trimestre. Universitatea dispune
de conturi proprii in banci, In lei si in valutd la mai multe banci din Bacau.
Universitatea, intocmeste bilant contabil, cont de executie bugetara.

Situatia balantei de venituri si cheltuieli pentru perioada 2010-2014 este

prezentata in Tabelul 17, Anexa S2.

Tabelul 17 Balanta de venituri si cheltuieli

Anul Venituri Cheltuieli Deficit/ Excedent

[lei] I [lei]
2010 8950348 7565845 1384503
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- 2011 8152555 7104037 1048518
2012 6108365 6286471 -178106
2013 4850045 6421860 | -1571815
2014 3476357 6577885 -3101528

Balanta venituri cheltuieli arata pentru ultimii trei ani deficituri semnificative,
Raportat la veniturile din anul 2010 veniturile din 2013 reprezinta 51,18% respectiv
38.84% in 2014. Din declaratia sefei Biroului Financiar Contabil rezultd ca acestea
au fost acoperite din rezervele universitatii realizate in anii cand universitatea avea
profit. Se observa si o diminuare a cheltuielilor de la 7565845 lei la 6577885 lei,
insuficienta pentru acoperirea deficitului.

Situatia veniturilor este prezentata in Tabelul 18 si a cheltuielilor in Tabelul 14.

Tabelul 18 Situatia veniturilor

Venituri 2010 2011 2012 2013 2014
TOTAL VENITURI 8,950,348 | 8,152,555 | 6,108,365 | 4,813,596 | 3,445,892
Venituri din taxe stud. 7,735,360 | 6,224,363 | 4,673,900 | 3,296,896 | 2,818,518
% venituri din taxe stud. 86.42% 76.34% 76.51% 68.49% 81.79%
Proiecte europene 243,850 880,874 535,983 727,747 358,417
Venituri din cercetare 3,000 5,066 9,291 449 1,007
Sponsorizari 26,365 17,000 18,607 4,246 1,595 |
Alte venituri 941,773 | 1,025,252 870,584 784,258 266,355

Pentru perioada 2010-2014 se observa cad majoritatea veniturilor se obtin din taxele
de scolarizare procentul variind intre 68,49% in 2013 si 86,42% in 2010.

Tab. 19 Situatia cheltuielilor

Anul 2010 | 2011 2012 2013 2014
TOTAL CHELTUIELI 7,565,845 | 7,104,037 | 6,286,471 | 6,421,857 | 6,577,885
Salarii | 4,159,185 | 3,276,583 | 2,592,671 | 2,932,955 | 2,815,578
Burse si ajutoare sociale
studenti 137,600 92,800 90,083 30,829I 56,050
Proiecte europene
(TOTAL) 300,510 82,519 | 251,184 | 283,159 0]
-salarii 286,483 82,519 | 251,184 | 283,159 0
-investitii 14,027 0 0 0 0
Cercetare (TOTAL) 1,194,584 | 1,407,612 | 875,534 | 933,381 | 1,616,818
-salarii (din norma
academica) 1,033,872 | 951,646 | 776207 | 677,964 | 721,274
-investitii " . - - -
Utilitati cladiri 176,436 | 179,506 | 153,318 | 164,381 | 164,016 |
Reparatii cladiri 38,831 19,588 6,739 13,691 | 37,088
'S”e":“sctl'lt” In echipamente | ,49 a59 | 990,204 | 107,086| 277,073 | 983,260
Sponsorizari 0 855 200 18,946 2,406
| % Salarii 68.64% | 59.52% | 53.59% | 56.23% | 53.77%

Din totalul cheltuielilor majoritatea o reprezinta cheltuielile salariale, 53.59% in
2012 respectiv 68,64% in 2010.

23



Desi are deficite financiare universitatea a continuat sa investeasca si sa doteze
universitatea. Investitiile s-au facut din rezervele financiare create in anii anteriori din
taxele studentilor.

Structura acestora este prezentata in Tabelul 19.
Tabelul 19 Situatia investitiilor

| INVESTITII | 2010 2011 2012 2013 2014
Terenuri 0| 126,772 0| 247,462 0]
Constructii ) 65,944 | 231,561 28,822 0 86,841
Echipamente, instalati | 14,813 76,066 12,974 0 0
Mobilier 13,510 21,082 7,601 6,496 875

| Aparatura birotica | 21,619 97,963 | 6,779 13,560 0
Inventar gospodaresc 13,015 | 28,976 21,034 1,600 0
Mijloace de transport 76,190 | 375,113 | 0 0 0
Aparatura  birotica -
proiecte europene 14,027 0 0 0 0
Investitii financiare 0 0 0 0| 895,544
Fond carte 94,768 32,671 29,876 7,955 0
TOTAL GENERAL: | 313,886 | 990,204 | 107,086 | 277,073 | 983,260
% cheltuieli 4.15% 13.94% 1.70% 4.31% 14.95%

In perioada 2011-2014 auditul financiar extern a fost efectuat de Intercom SRL
Expert Audit Mioara Calinciuc inregistratd la Camera Auditorilor Financiari din
Romania cu nr. 490/2004. Rapoartele de audit sunt publice, aflandu-se pe site-ul
universitatii la sectiunea ,Informatii financiare.”

Taxele de studii cuprinse n raportul de autoevaluare sunt calculate fin
concordanta cu costurile medii de scolarizare din invatamantul public, Anexa 29. La
calculul taxei sunt avute in vedere: 1) Costuri de inmatriculare (anul I); 2) Costurile
materialelor didactice (manuale didactice, ghiduri, caiete de lucrari etc.); 3 Costurile
pentru licente si pachete software, CD-uri ; 4) Costurile pentru utilizarea unor
echipamente specifice necesare procesului de pregatire; 5) Costurile pentru
asigurarea serviciilor educationale, tutoriale si administrative oferite de terii care fac
parte integrantd din procesul de instruire; 6) Costuri pentru asigurarea intélnirilor
periodice si a verificarilor pe parcurs; 7) Costuri privind accesul la echipamentele IT
si la baza materiala de care dispune UGB; 8) Cheltuielile de regie; 9) 9 Cheltuielile
de dezvoltare; 10) Alte cheltuieli.

Valoarea taxelor este cuprinsa intre 2950 lei anul I, 3000 lei anul 1l si lll, 3200
anul IV.

Plata taxei de scolarizare se poate face in sase transe cu valori cuprinse intre
540 lei si 300 lei.
Alte taxe percepute de universitate sunt:
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1. Taxe de transfer de la UGB 500 lei: 2. Taxa de reinmatriculare la UGB 400 lei; 3.
Taxa examen restant: - examinare 100 lei; - reexaminare 150 lei; - sesiune speciala
200 lei: 4. Taxa examen diferenta 55 lei; 5. Taxa examen marire de nota 55 lei; 6.
Taxa examen licenta 1500 lei; 7. Taxa examen disertatie 1500 lei; 8. Taxa examen
admitere 200 lei; 9. Taxa eliberare programe analitice 300 lei; 10. Taxa eliberare
situatie scolara la cerere 500 lei; 11. Taxa eliberare duplicat diploma de licenta 500
lei; 12. Taxa eliberare foaie matricold/supliment diploma la cerere/duplicat foaie
matricola sau supliment diploma 100 lei.

Taxele suplimentare sunt afisate pe site-ul universitatii.

in Raportul de autoevaluare se afirma ca: In cadrul intalnirilor periodice cu
studentii (cel putin cate una pe semestru), si prin reprezentantii studentilor in
Senatul Universitatii, prin prezentarea bugetului de venituri si cheltuieli, a
executiei acestuia si a situatiilor financiare, acestia sunt informati despre
modul de utilizare a taxelor si despre posibilititile de asistenta financiara din
partea institutiei. Situatiile financiare se afld pe site spre consultare.” . Pe site-ul
universitatii existd o sectiune ‘Informatii financiare” unde este prezentat Bilantul
anual de venituri si cheltuieli si Raportul auditorului financiar.

La intalnirea cu studentii acestia au afirmat cd nu cunosc situatia financiara a
universitatii, desi situatiile sunt publice.

Art. 5.2 ,Conditii de retragere si rambursare a taxei de studii” prevede ca ,in cazul
in care studentul a platit taxa de studii integral in avans, aceasta nu poate fi restituita
dacéd acesta opteaza pentru intreruperea studiilor sau retragere.” Prevederea nu este
eticd, universitatea beneficiaza de plata unor servicii pe care nu le efectueaza.

Regulamentul nu precizeazd valoarea taxei de studii pentru studentii care
urmeaza concomitent doi ani de studii.

Regulamentul nu precizeazd cum actioneaza universitatea in cazul depagirii
termenelor pentru plata taxelor de scolarizare.

Pentru acordarea burselor existd un Regulament de acordare a burselor
studentilor, Anexa 10, conform caruia ,pentru stimularea interesului studentilor
Universitétii ,George Bacovia” din Bacédu in vederea obtinerii de rezultate foarte bune
in procesul educational si recompensarea celor mai bune rezultate la invatatura, se
instituie bursa de studii ,George Bacovia". Fondul de burse se constituie dintr-un
procent de 2% instituit asupra excedentului din anul anterior. Bursa consta in scutire
de la plata taxei de scolarizare. Pot beneficia de bursa 1) cu scutire 100% studentii
care au obtinut media anuala 10, 2) cu scutire 75% studentii care au obtinut media
anuala cuprinsa intre 9,99 si 9,75 3) cu scutire 50% studentii care au obtinut media
anuala cuprinsa intre 9,74 si 9,50, in limita fondurilor disponibile.

Fondul de burse si ajutoare social:

- in anul universitar 2010-2011 — total 137600 lei din care burse 137600 lei

- in anul universitar 2011-2012 — total 148800 lei din care burse 92800 lei si ajutoare
56000 lei

25



- Tn anul universitar 2012-2013 — total 114333 lei din care burse 90082 lei si ajutoare
24251 lei
- in anul universitar 2013-2014 — total 65979 lei din care burse 30829 lei si ajutoare
35150 lei
- in anul universitar 2014-2015 — total 56000 lei din care burse 29500 lei si ajutoare
26500 lei

In anul 2015 nu s-au mai acordat burse de studiu, lucru care-i deranjeaza pe
studentii universitatii (a rezultat din discutia cu studentii), dar se acorda ajutoare
sociale.

in virtutea colaborarii cu angajatorii si Primaria municipiului Bacau, studentii cu
rezultate deosebite pot beneficia de burse de studii acordate de acestia. Anual
priméria Bacdu acorda 3 burse in valoare de 3000 lei/student. De la BRD a fost

acordata anual o bursa de 1500 lei/student
in afara regulamentului, site-ul universitatii nu contine nicio informatie referitoare

la burse. Lista studentilor care au obtinut burse nu se gaseste pe internet, dar se
afiseaza.

Universitatea are parteneriate in programul ERASMUS. Studentii si cadrele
didactice beneficiaza de burse ERASMUS. Programul este popularizat pe site-ul
universitatii unde se gasesc principalele informatii referitoare la program, mai putin
lista beneficiarilor (studenti si cadre didactice)

Tabelul 20 Programele ERASMUS a universitatii

Actiune/an | 2007- | 2008- | 2009- | 2010- | 2011- | 2012- [ 2013- | 2014- | TOTAL
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
SMS 4 0 6 11 7 10 5 0 43
SMP 0 0 0 0 0 2 0 1 3
STA 0 0 2 | 2 R 2 3 13
STT 0 0 1 2 3 4 2 0 12

SMS - Student mobility for study; SMP — Stude'nt mobility for placement;
STA — Staff mobility for Teaching; STT — Staff mobility for trening
Tabelul 21 Institutiile partenere si tipurile de program

Nr. Institutii partenere Tipuri de mobilitati Perioda
1. Haute Ecole Leon Troclet — B Liege38, | Student mobility; 2007 — 2013
|| Belgia Teaching staff mobility
2. Universite Lille1, F — Lille01, Franta Student mobility; 2008 — 2013,
| - | Teaching staff mobility 2014-2016
3. Instituto  Superior Miguel Torga, P | Student mobility; 2009 - 2013,
Coimbra 05, Portugalia o Teaching staff mobility 2014-2016
4. | Alytus College, LT Alytus 01, Lituania Student mobility; 2009 - 2012
Teaching staff mobility
5; Lycée Saint Vincent de Paul, F Nimes | Student mobility; 2008 - 2010
10, Franta Teaching staff mobility
6. College of Management, Law and | Student mobility; 2008 — 2013
Languages of Siauliai Region, LT — | Teaching staff mobility
76236, Siauliai, LT Siauliai 04, Lituania
7 ISSA (University of Navarre), E | Student mobility; 2009 — 2013,
PAMPLON 01, San Sebastian, Spania | Teaching staff mobility 2014-2016
8. Plantijn Hogeschool (University | Student mobility; Teaching | 2009 — 2013
| College), B Antwerp58, Belgia staff mobility
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9. Wyzsza Szkola Bankowa we | Student mobility; 2008 — 2010 |
Wroclawiu, PL Wroclaw 15, Polonia | Teaching staff mobility
10. | Artesis Hogeschool Antwerpen, Student mobility; 2011 — 2015,
. B Antwerpen 57, Belgia Teaching staff mobility. 2015-2016
11. | Edingburgh Napier University Staff mobility for teaching | 2010 — 2013
UK Edinbgburgh 09 assignment
12. | University of Split Staff mobility for teaching | 2010 — 2013,
HR Spit 01 assighment 2014 - 2016
13. | Szeged University Staff mobility for teaching | 2014-2016
and training, students
mobility for study

1.3 Eficacitatea educationald a Universitatii “George Bacovia” din Bacau
11.3.1 Admiterea

Admiterea la Tnvatdmantul de licentd si masterat se face in baza ,Metodologiei
privind admiterea in ciclurile de studii universitare de licenta si master 201”5, Anexa
23 publicata pe site, care respecta legisiatia n vigoare (OM 5734 din 24.12.2013).
Admiterea si scolarizarea studentilor strdini este prevazutd in aceeasi metodologie de
admitere si se face cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.

Conform Art. 6(1) inscrierea la examenul de admitere se face in baza diplomei de
bacalaureat sau a altor acte de studii echivalente recunoscute de Ministerul Educatiei
Nationale si Cercetarii Stiintifice. Admiterea la masterat se face in baza diplomei de
licenta Art.6(2).

Conform Art. 11(1) la licentd media la admitere este egald cu media de la
bacalaureat Conform Art. 13(1) la master media la admitere este egala cu media de
la de licenta.

Pe site-ul universitatii nu se gasesc informatii referitoare la rezultatele concursului
de admitere acestea fiind afisate la avizierele facultatilor.

La dosarele studentilor, selectate prin sondaj, nu s-a constatat lipsa diplomei de
bacalaureat sau a adeverintei de absolvire a studiilor liceale.

11.3.2 Activitatea profesionala a studentilor

,Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului - Anexa 6”, Regulamentul
privind activitatea profesionald a studentilor — Anexa 8" precizeaza modul de
organizare a procesului didactic, si de desfasurare a activitatilor didactice, drepturile
si indatoririle studentilor.

Sunt reglementate principalele activitati privind modul de inmatriculare a
studentilor, completarea Registrului matricol, completarea dosarului personal al
studentului. Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt
consemnate pentru fiecare disciplina de studiu Tn Catalogul disciplinei respective, iar
rezultatele pe ani de studii sunt consemnate in Registrul matricol. La finalizarea
studiilor, absolventii primesc, in conformitate cu prevederile legale, Diploma de
licentd si Suplimentul la Diplom&. Regulamentul stipuleaza ca activitatea studentilor
se realizeaza in baza Sistemului European de Credite Transferabile, fiind prevazute
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conditiile de promovare si transfer. Pentru studentii inscrigi la programele de licenta
conditia de promovare a anului universitar este obtinerea a minim 30 de credite.
Studentii care nu au acumulat minim 30 de credite sunt exmatriculati, (Art.21(1)
RAPS), si pot solicita reinmatricularea fara plata unei taxe de studii.

Exista prevederi referitoare la transferul studentilor in Art. 33 din ,Regulamentul
privind activitatea profesionala a studentilor’ Articolul reglementeaza numai transferul
studentilor care vin in universitate. Consiliul facultatii stabileste: recunoasterea si
echivalarea creditelor si numarul examenelor de diferenta care devin examene
restante. Transferul nu se poate efectua in primul an si-n ultimul. Termenul limita
pentru efectuarea transferului este cu zece zile inaintea inceperii anului Universitar.

Nu in toate cazurile sunt recunoscute creditele acumulate, nefiind aplicat sistemul
ECTS. Art. 34(2) prevede:”Studentii scolarizati conform Legii 84/1995 si care au fost
exmatriculati sau retragi nu pot fi reinmatriculafi. Ei pot dobandi statutul de student in
urma unui concurs de admitere cu posibilitatea recunoasterii creditelor obtinute
anterior. Acesti studenti vor suporta taxa de scolarizare corespunzétoare duratei
normale de scolarizare, chiar daca o parte din discipline au fost recunoscute ce catre

Comisia de echivalare si recunoastere de la nivelul fiecarei facultati.”
Capitolul V ,Obtinerea creditelor. Promovarea”, precizeaza conditile de

prezentare la examen, modul de desfasurare a examenelor, reexaminarea, marirea
notei. Modul de sustinere a examenelor se face in functie de obiectivele urmarite, de
particularittile disciplinelor de invatamant, de tipul de evaluare in care sunt folosite,
sunt precizate in Figa disciplinei. in universitate se practicad urmatoarele tipuri de
evaluare: a) examen; b) colocviu; c) verificare pe parcurs pe suport scris sau in
forma electronica (on line).

Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt atestate in
cataloagele de disciplind, in Registrul matricol forma scrisa si registrul matricol
electronic din sistemul UMS

Rezultatele obtinute de studenti la examene si verificari nu sunt analizate periodic
de catre conducerea universitatii, nu existd documente sau prevederi care sa arate
ca o astfel de actiune are loc.

In vizita facuta in secretariatul facultafii s-a constatat ca Registrele matricole se
completeaza anual in varianta electronica si la finalizarea studiilor se listeaza si se
indosariaza.

Situatia examenelor restante nu este corect reglementata. Studentii au
posibilitatea s& promoveze toate examenele in sesiunea de restante din toamna.
Astfel la:

- ECTS anul 2 existad 3 studenti care promoveaza toate examenele in restanta: 1)
Bogdan Balan Gabriel; 2) Jofa Cosmin Robert Stefanel; 3) Nastasa Claudia;

- ECTS anul 3 exista patru studenti care promoveaza toate examenele in restanta: 1)
Apostol Gheorghe Marius Anul; 2) Ciobanasu Andrea; 3) Golai Monica Elena; 4)
Soroceanu Claudia are 6 examene restante din care in 16-18.09; are 4 examene in
10-12.06: 1 examen 16-18.05; 1 examen oct 2015;

- Management anul 2 Botoi Stefan promoveaza toate examenele in restanta
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- Management anul 3 existd patru studenti care promoveaza toate examenele in
restanta: 1) Ghimbasa Cristian; 2) lonita Maria Niculina; 3) Ungureanu Adrian; 4)
Zediu Laurentiu.

Universitatea are prevazute masuri ferme impotriva fraudarii examenelor: ,Art. 27
(1) RAPS, ,Studentul care incearcd s& promoveze examenele prin frauda va fi
exmatriculat, la propunerea Consiliului facultatii in urma prezentarii unui referat din
partea cadrului didactic care a constatat frauda”.

In cazul fraudarii examenului de licentad sau disertatie Art. 23 din ,Metodologia de
organizare si desfagurare a examenelor de licenta si disertatie la Universitatea
,George Bacovia” din Bacdu” prevede: ,Tentativa de frauda si frauda la examen,
sunt sanctionate potrivit normelor Codului de etica si deontologie universitara si a
Codului universitar al drepturilor si obligatiilor studenilor’. ,Codul de etica si
deontologie universitara” prevede la Art. 32 sanctiuni aplicabile numai cadrelor
didactice si ,Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor’ nu prevede
sanctiuni. ,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor’ prevede
sanctiunile aplicabile in cazul incélcarii Codului de etica la Art. 37.

Finalizarea studiilor de licenta si masterat este reglementata prin ,Metodologia de
organizare si desfagurare a examenelor de licenta si disertatie la Universitatea
,George Bacovia” din Bacdu” Regulamentul susmentionat contine prevederile
necesare pregatirii si desfagurarii examenului de licenta si a examenului de finalizare
a studiilor de masterat, prevederi care respecta legislatia in vigoare. Examenul de
licenta pentru specializarea Drept a fost sustinut la Universitatea Danubius din Galati.

Eliberarea diplomelor si a Suplimentului la Diploma se face in baza Registrului
Matricol care contine toate elementele prevazute de normele in vigoare. Secretariatul
universitatii elibereaza Diploma si Suplimentul, dar aceasta activitate nu este
reglementata.

Prin sondaj a fost verificatd situatia depasiri numarului de locuri prevazute de
ARACIS la evaluarea programelor de studii. Numarul de locuri nu a fost depasit.

11.3.3 Valorificarea calificarii obtinute

Universitatea ,George Bacovia” din Bacau asigura absolventi pentru mediul
economic si social regional. Prin specificul specializarilor este universitatea care
acopera necesitatile in ceea ce priveste domeniul juridic, domeniul economic.

Universitatea a promovat un sistem de identificare a modului in care absolventii
isi folosesc diplomele obtinute pentru angajare pe piata muncii sau pentru
continuarea studiilor universitare. Universitatea a elaborat un chestionar pentru
absolventi, Anexa 64, dar nu este precizata metodologia de aplicare si nici
instrumentele utilizate. Din datele puse la dispozitie 47% dintre absolventi sunt
angajati la un an dupa absolvire, respectiv 54% la doi ani dupa absolvire.

n Raportul de autoevaluare nu exista date referitoare la continuitatea studiilor de
catre absolventii licentd. La data vizitei sunt prezentate centralizatoare ale facultatilor
din care rezultd chestionarea telefonica a unui procent de peste 50% dintre
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absolventii de licenta cu privire la continuarea studiilor. Din cei chestionati peste 20%
confirma continuarea studiilor in UGB sau in alte institutii.

Universitatea declard cad aplicd anual pentru minim 10% dintre studenti un
Chestionar privind aprecierea mediului de invatare, Anexa 85%. Raportul prezentat
nu precizeaza anul cand a fost aplicat, daca a fost discutat in Senatul universitatii
sau in Consiliile facultatilor, dar din statistici rezultd ca 80% sunt multumiti de mediul
si conditiile de invatare.

Nu a fost prezentata o statistica referitoare la procentul absolventilor universitatii
care aleg sa-si continue studiile la UGB.

Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Relatia student-profesor este una de
parteneriat. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail, pagina
personald de web pentru tematic3, bibliografie, resurse in format electronic, facilitand
dialogul cu studentii in marea majoritate a cazurilor (mai putin la programele de
masterat), cursurile fiecarui cadru didactic de la disciplinele predate existand in
biblioteca universitatii sau pe platforma on-line. Cadrele didactice din UGB au ore de
permanentd la dispozitia studentilor si personalizeazad indrumarea la cererea
acestora. Cu toate acestea, desfasurarea practicii nu este organizata, nefiind
normatd sau evidentiata in Statul de functii sau in Fisa postului. Doar cateva cadre
didactice se implicd in aceasta activitate, dar nu pentru toti studentii. Nu exista
informatii privind desfasurarea activitatilor de practicd de cercetare-dezvoltare a
studentilor la master.

Din discutia avutd cu studentii universitatii rezulta ca acestia sunt mulfumiti de
mediul academic, relatia student-profesor este una de parteneriat.

Intalnirite avute cu absolventii si angajatorii au aratat ca de-a lungul timpului
universitatea a raspuns necesitatilor pregatind absolventi care sgi-au gésit un loc de
muncd si au raspuns cerintelor acestuia. La intalnirea cu absolventii nu au fost
prezenti un numar semnificativ dintre acestia (7).

Din discutii a rezultat ca nu existd o organizatie ALUMNI, desi existd contacte si
colabordri profesionale intre cadrele didactice din universitate si fostii absolventi.

In Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu existd o structura la nivelul
universitatii pentru orientarea studentilor in alegerea cursurilor si a carierei, ,Centrul
de Consiliere si Orientare in Carierda” (CCOC), aflatd in subordinea rectorului. El
functioneaza in baza ,Regulamentului de organizare gi functionare a Centrului de
Consiliere si Orientare in Carierd”, Anexa 86. Centrul ofera studentilor informatii
referitoare la situatia pietei fortei de munca la posibilitdti de angajare, vizite la firme si
absolventilor de liceu informatii referitoare la conditiile de nvatare din universitate.

Activitatea CCOC este sprijinitd de cadrele didactice de la facultati care asigura
consultatii in cadrul carora consiliazd studentii pe linia orientarii vocationale in
cariera.
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11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

in evaluarea cercetarii la nivel national efectuatd de CNCSIS si publicata in OM
Nr. 5262 din 5 sept.2011, universitatea a fost clasificatd in categoria A ,Universitat
centrate pe educatie” .

Universitatea ,George Bacovia” din Bacau isi asuma prin Cartd misiunea de
cercetare, Anexa 2 Art.7: ,b) cercetare, dezvoltare si inovare, prin creatie individuala
si colectiva, precum si valorificarea rezultatelor acestora.;”

In Carta, universitatea si asuma in domeniul cercetarii patru obiective principale,
Art. 8(1). ,f) participarea Comunitatii universitare la programe locale, nafionale, si
internationale privind invatamantul superior si cercetarea; g) derularea unor activitafi
de cercetare in facultati, departamente, centre si colective, urmarind: sprijinirea
pregatirii studentilor, afirmarea comunitatii stiintifice a universitatii in cadrul societatii
roméanesti, h) permanentizarea actiunilor de valorificare a rezultatelor cercetarii prin
sesiuni, simpozioane, contracte de cercetare fundamentald si aplicativa;  j)
perfectionarea continud a pregétirii prin programe de doctorat, precum si prin
specializare in tara si stréinatate. ”

in Carta, Capitolul V este destinat ,continutului si organizarii cercetarii stiintifice
din universitate”. Carta nu detaliaza obiectivele cercetarii din universitate. Din Carta,
Organigrama, regulamente nu reiese clar cine asigurd managementul activitatii de
cercetare (planificare, coordonare, analiza). Conform Raportului de autoevaluare
,activitatea de cercetare este organizatd la nivelul colectivelor componente ale
departamentului didactic si de cercetare”.

Activitatea de cercetare este planificatd prin planuri strategice ,Plan strategic
pentru perioada 2012-2016" , Anexa 77, care contine un capitol referitor la strategia
de dezvoltare si diversificare a cercetarii stiintifice axat pe patru activitati
semnificative:

1. Consolidarea activitatilor de cercetare initiate de Departamentul didactic si de
cercetare Tn anii anteriori;

2. Conducerea activitatilor de cercetare de Departamentul didactic si de cercetare.
Publicarea rezultatelor cercetarii;

3. Avizarea/acreditarea in cadrul ANCS a unui centru de cercetare specializat;

4. Dezvoltarea de teme si proiecte de cercetare care sa contribuie la obtinerea de
venituri.

Planul operational pentru anul 2015, Anexa 77, (singurul plan operational) are
urmatoarele actiuni prevazute pentru 2015:

- organizarea si desfasurarea sesiunii stiinifice a cercurilor studentesti;

- organizarea si desfasurarea Conferintei stiintifice internationale, editia 2015;

- publicarea Revistelor Stiintifice ,ETC” si ,Acta Universitatis George Bacovia.
Juridica” nr. 2/2014 si nr.1/2015.

Cercetarea se realizeazd pe baza unor planuri anuale ale colectivelor de
cercetare, Anexa 66. Existd doua directii: drept si economic, care au teme colective
si teme individuale. Temele se inscriu in domeniul de licenta si masterat.
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Tabelul 22 Temele de cercetare din UGB

Specializarea | Teme de cercetare |
Drept Aspecte esentiale privind reconfigurarea si modernizarea dreptului
| penal in Romania

Aspecte teoretice si practice importante privind institutiile juridice de
drept civil si procesual civil in Romania

Studii privind eficacitatea si eficienta metodelor si mijloacelor utilizate
de stiintele penale, ale criminalisticii i criminologiei in combaterea
fenomenelor infractionale

Studii privind Dreptul European si procesul de integrare definitiva si
ireversibild a Romaniei in Uniunea Europeana B
Interferente ale domeniului drept cu diferite alte domenii din
| perspectiva interdisciplinara

Drept administrativ aplicat — caiet de proceduri practice

Economic Perspective ale dezvoltarii turismului romanesc in context european
Strategii manageriale generate de rezultatele economico-financiare
ale firmei
Convergente contabile si fiscale

Consecintele informatizérii asupra performantelor firmei
Antreprenoriat si management. Firma in contextul globalizarii

Personalul didactic propriu desfasoara activitati de cercetare stiinifica in domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica pe care o acopera. Potrivit fisei postului gi
planurilor de cercetare ale colectivelor, fiecare cadru didactic angajat cu norma de
baza desfisoard cercetare stiintifica reprezentand circa 25% din activitatea normata.
Pentru fiecare an calendaristic, cadrele didactice ale Universitatii au obligatia sa-gi
redacteze fisa individuald de cercetare in care sunt mentionate toate activitatile de
aceastd natura realizate in anul respectiv. Dosarul confine un numar de 14 fise la
specializarea Drept si 21 la specializérile economice, Anexa 67. Pe baza acestor fise
(care se depun la directorul Departamentului Didactic si de Cercetare) se elaboreaza
situatia privind realizarea planurilor de cercetare ale colectivelor. La sfarsitul fiecarui
an se face evaluarea rezultatelor individuale ale cercetarii, precum si a celor de la
nivel de colective, departament, facultate si universitate.

Din analiza documentelor depuse la Dosarul de autoevaluare cét si din discutiile
avute cu factorii de conducere rezultd cd nu existd un management corespunzator
pentru activitatea de cercetare. Activitatea de cercetare nu este planificata fiind mai
mult o activitate individuala, nu exista planuri operationale, nu exista rapoarte, nu se
iau masuri de imbunatitire. Se observa ca planul strategic este corelat cu cel
operational numai in ce priveste valorificarea rezultatelor cercetarii.

Rezultatele cercetarii sunt prezentate concret in Tabelul 23.

Tabelul 23. Rezultatele cercetérii la UGB

_ 2010(2011|2012(2013 2011
Carti publicate la edituri internationale - - - 1 2
Carti publicate n edituri nationale: 16 16 | 14 | 4 6
Articole in reviste ISI: 2% | 3 " 3 1
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Articole in reviste aflate in baze de date

internationale N ;49 ol hd
Lucrari stiintifice la conferinte 1S 8 6 - 3 5
Lucrari stiintifice la conferinte aflate in baze de date 1
internationale . i i )
Lucrari la sesiuni stiintifice interne si internationale 3 ’ . 5 ’
neindexate

Analiza cercetarii prin contracte de cercetare/contracte institutionale este
prezentatd in Tabelul 24 si arata o scadere semnificativa pentru perioada 2013-2015
Tabelul 24 Analiza veniturilor din activitatea de cercetare

2010

2011

2012

2013

2014

Granturi de cercetare
internationale [numar/valoare
totala lei]

Granturi de cercetare nationale
[numar/valoare totala lei]

Contracte cercetare/ prestari
servicii cu firme [6
contracte/55.489 lei]

24.995

15.000

15.494

Proiecte institutionale
internationale [1.923.344 lei]

131.179

199.219

511.968

722.560

358.418

Proiecte institutionale nationale
[1 contract/769.568 lei]

87.676

668.184

8.521

5.187

Analiza balantei venituri/cheltuieli pentru activitatea de cercetare este prezentata
in Tabelul 25. Din analizd se observa ca universitatea a cheltuit din fonduri proprii

pentru activitatea de cercetare.

Tabelul 25 Analiza balantei venituri/cheltuieli pentru activitatea de cercetare

2010 2011 2012 2013 2014

Total venituri [lei] 8,950,348 8,152,555 6,108,365 4,813,596 3,445,892
Venituri cercetare [Lei] 3,000 5,066 9,291 449 1,007
% Venituri cercetare 0.03% 0.06% 0.15% 0.01% 0.03%
Total cheltuieli [Lei] 7,565,845 7,104,037 6,286,471 6,421,857 6,577,885
Cheltuieli cercetare [Lei] 160,712 455,966 99,327 255,417| 895,544
% Cheltuieli cercetare 2.12% 6.42% 1.58% 3.98%  13.61%
Diferenta venituri/cheltuieli

cercetare -157,712]  -450,9000  -90,036 -254,968 -894,537

in Universitatea ,George Bacovia” din Bacdu apar urmatoarele reviste periodice:
1. Economy Transdisciplinarity Cognition (recunoscutd de CNCS si indexata in baze
de date internationale - Index Copernicus, DOAJ, ICAAP, Cabell's, ProQuest,
EBSCO, SCIPIO, CiteFactor, TJDB)
2. Acta Universitatis Geoge Bacovia. Juridica (cu aparitii din 2012, de asemenea
indexata BDI - SCIPIO, CEEOL, ProQuest)
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in perioada 2010-2015 Universitatea a organizat urmatoarele conferinte,
manifestari stiintifice:
e ETC 2 - The 2nd Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference:
Law-Economic Policies-Community Development, Bacau 05-06.05.2010;
e ETC 3 - The 3rd Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference:
Corporate Social Responsibillity in a Permanent Changing World, Bacau 13-
14.05.2011;
e ETC 4 - The 4th Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference:
Theoretical and methodological-practical chalenges for the economic-juridical-
administrative continuum, Bacau 17-18.05.2012;
 International Scientific Conference: Through cooperation — towards sustainable
development, Chigindu 21-22.06.2013; (coorganizator)
e HASSACC 2013 - Virtual Conference: Human And Social Sciences at the
Common Conference, 18-22.11.2013; (partener)
e CIET 2014: Contemporary Issues in Economy & Technology, Split, 19-
21.06.2014; (coorganizator)
e HASSACC 2014 — The 2nd Virtual Conference: Human And Social Sciences at
the Common Conference, 17-21.11.2014; (partener).

Se observd o diminuare a activitatii stiintifice atat in ce priveste ,productia
stiintificd”, Tabelul 23, cat si in ce priveste veniturile realizate din cercetare, Tabelul
24.

1.4 Managementul calititii la Universitatea ,,George Bacovia” din Bacau
11.4.1Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Sistemul de management al calitatii este constituit din trei comisii, parti ale
Senatului universitatii: 1) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii; 2) Comisia
pentru evaluarea activitatii personalului didactic; 3) Comisia pentru audit academic.

Documentele Sistemului de management al calitatii constau in: 1) Manualul
calitatii, Anexa 5; 2) Regulamentul Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii,
Anexa 11; 3) Regulament de evaluare a activitatii personalului didactic (anexa 14);
4) Metodologie de evaluare a performantelor individuale anuale ale personalului
auxiliar didactic si a personalului nedidactic la Universitatea ,George Bacovia” din
Bacidu, Anexa 27; 5) Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii, Anexa 09; 6) Raport privind evaluarea
interna a calitatii pentru perioada 2013/2014, Anexa 79.

Manualul calititii a fost intocmit si aprobat in 2013 si modificat ulterior de mai
multe ori, ultima modificare avand loc in martie 2015. Manualul calitatii include 15
proceduri: evaluarea performantelor cadrelor didactice si personalului administrativ,
organizarea si desfasurarea admiterii si a examenelor de finalizare a studiilor,
elaborarea planurilor de invatamant si a statelor de functii, evaluarea disciplinelor si a
specializdrilor, comunicare organizationald, elaborarea si gestionarea fiselor
disciplinelor, programarea activitétilor didactice, monitorizarea integrarii absolventilor,
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aprecierea mediului de invatare, fundamentarea taxelor de studii.

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii constituita in conformitate cu
prevederile Legii 75 si a OUG 75 din 2005 are prevazute prin regulament
urmatoarele atributii:

- elaboreazad planul de imbunétatire a calitatii in Universitate si monitorizeaza
realizarea acestuia;

- coordoneaza proiectarea si implementarea documentelor referitoare la asigurarea
calitatii din Universitate;

- sprijind coordonatorii programelor de studii la elaborarea Rapoartelor de evaluare
interna a programelor de studii;

- participd la stabilirea standardelor de referinté privind calitatea institutionala.”

In Planul strategic si in Planul operational se regasesc referiri la aspecte de
calitate, in primul document cu caracter general, in cel de al doilea, mai ales referiri
la intocmirea dosarelor de autoevaluare pentru vizita de monitorizare ARACIS. Sunt
vizate si aspecte legate de calitatea procesului educativ: baza materiald, dotarile,
pregitirea si perfectionarea cadrelor didactice, stabilirea de proceduri obiective si
transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, evaluarea cadrelor didactice.

Raportul privind evaluarea interna a calitatii pentru perioada 2013/2014 este
realizat avand la baza standardele si indicatorii ARACIS. Rapoartele rectorului pentru
anii 2013, 2014 nu cuprind date concrete privind nivelul calitatii din UGB si masuri de
Tmbunatatire.

Observatii referitoare la sistemul de management al calitatii.

Componenta Comisiei respecta prevederile legale.

Activitatea comisiei nu este documentata nu exista dovezi ca aceasta comisie si-a
desfasurat activitatea periodic. Activitatea Comisiei nu se desfagoara planificat, nu
existd rapoarte, analize si masuri de imbunatatire. Implementarea i dezvoltarea unui
sistem de calitate In conformitate cu ISO 9000 in paralel cu sistemul ENQA adoptat
de ARACIS consuma resursele universitatii si nu conduce la realizarea obiectivelor
universitatii in ce priveste calitatea. Universitatea nu are personal angajat specializat
in domeniul calitatii, nu are organizat un Departament pentru asigurarea calitatii si nu
motiveaza personalul care are rezultate deosebite Tn aceasta activitate.

Departamentul pentru asigurarea calitatii din Universitate are ,rol de coordonare
si executie, care sprijind Comisia pentru Evaluare gi Asigurare a Calitafii din
universitate in realizarea si implementarea sistemului de evaluare gi asigurare a
calitatii”. Structura si numarul membrilor DEAC nu este precizat in regulamente.
Practic DEAC are un singur angajat.

I1.4.2 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfagurate

Incepand cu februarie 2015 UGB are un Regulament actualizat pentru Initierea si
aprobarea programelor de studii (Anexa 09), in baza caruia ar trebui sa se realizeze
acest tip de activitati. Conform acestui regulament actiunile pe aceasta linie revin
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Consiliului Facultati si Comisiei de evaluare si asigurare a calitadtii a Senatului
Universitatii.

Universitatea declard ca Programele de studii si diplomele sunt elaborate in
functie de cerintele calificarii universitare sunt emise cu respectarea normativelor
legale in vigoare (RNCIS). Calificarile au fost raportate la rezultatele invatarii ale
ciclului de studii, formulate in termeni de competente formate, pentru a determina
rolurile profesionale realizandu-se corelatia dintre diplomele acordate si calificarile
obtinute prin diploma.

Nu existd dovezi ale activitatilor Comisiei de initiere, evaluare si monitorizare
responsabili ai programelor de studii, hotarari de Senat, ca acest regulament se
aplica si c& aceasta activitate are loc. La intalnirea cu angajatorii i absolventii s-a
mentionat c& acestia nu au fost consultati privind planurile de Tnvatamant.

I1.4.3 Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
Evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral este efectuata de , Comisia
pentru evaluarea activitatii personalului didactic” care este o comisie a Senatului cu
urmatoarele atributii:
- analizeazad si inainteazd rapoarte justificative catre plenul Senatului pentru
aprobarea Metodologiei de conferire a titlurilor si de ocupare a posturilor didactice gi
de cercetare;
- intocmeste si inainteaza spre aprobare in plenul Senatului Metodologia proprie de
evaluare periodica la intervale de maximum 5 ani a rezultatelor si performantelor
activitatilor didactice si de cercetare ale personalului didactic si de cercetare gi
metodologiei de sanctionare a personalului cu performante slabe, conform legislatiei
in vigoare,
- redacteaza in luna ianuarie a fiecdrui an, un raport de activitate pentru anul
precedent.”
Raportul de autoevaluare contine urmatoarele documente:
- Chestionar de evaluare a personalului didactic de catre studenti, Anexa 82;
- Raport privind evaluarea cadrelor didactice si a satisfactiei studentilor pe semestru |
a anului universitar 2014/2015, Anexa 82;
- Chestionar de evaluare colegiala, Anexa 83,;
- Raportul de evaluare colegiala efectuata in perioada februarie martie 2015 , Anexa
83:
- Fisa de cercetare individuald, Anexa 84.2;
- Fisa de evaluare profesori, Anexa 84.3;
- Fisa evaluare asistent, Anexa 88.4;
- Raport de evaluare director de departament, Anexa 84.5;
- Chestionar pentru studenti privind aprecierea mediului de invatare, Anexa 86.2;
- Raport privind aprecierea mediului de invatare de cétre studenti, Anexa 85.3.
Observatii privind evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral:
- comisia nu a definit criteriile care stau la baza evaluarii calitatii cadrelor didactice;
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- comisia nu a definit tipurile de evaluare care trebuie efectuate

- comisia nu a definit modul de utilizare a rezultatelor obtinute.

- rapoartele existente in Raportul de autoevaluare sunt superficiale, formale i fara
consistenta;

- rapoartele nu au fost prezentate si discutate in Senat. Nu s-au luat masuri de
imbunatatire;

- in perioada 2010-2015 evaluarile nu au fost efectuate periodic, ci aleatoriu;

- evaluarea efectuatd de directorul de departament nu tine cont de evaluarea
efectuatd de studenti si de evaluarea colegiala.

I.4.4 Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea interna a
calitatii

UGB are un sistem informatic prin care se realizeaza colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala
a calitati. Reteaua informaticid are acces nerestrictionat la Internet iar site-ul
Universitatii permite accesul la informatiile de interes public. Sistemul informatic al
UGB permite colectarea urmatoarelor categorii de informatii: introducerea si tinerea
in evidentd a datelor civice si scolare ale studentilor, introducerea si tinerea in
evidents a notelor; calculul automat al mediilor aritmetice si ponderate dupa credite
ale studentilor la nivel de semestru si de an de studiu; calculul automat al mediilor
multianuale aritmetice si ponderate dupd credite ale absolventilor; generarea
automata a suplimentului la diploma, pe baza evidentei scolaritatii.

Universitatea nu stocheaza sistematic informatii referitoare la asigurarea interna a
calitatii: regulamente, decizii, hotarari ale structurilor de conducere, planuri de
invatamant, state de functiuni, planuri strategice, rapoarte,etc

Universitatea are relatii cu universitatile de profil din Roménia si din cele cu care
are parteneriate in cadrul proiectelor ERASMUS facand schimb de informatii despre
starea calitatii.

11.4.5 Transparenta informatiilor de interes public

Conform Anexei 56 la RA, UGB are un contract pentru servicii internet cu
RCS/RDS. Pentru gestiunea situatiei studentilor se utilizeaza sistemul informatic
UMS (Anexa 58). Sistemul informatic al UGB permite colectarea urmatoarelor
categorii de informatii: introducerea si tinerea Tn evidentd a datelor civice si scolare
ale studentilor, introducerea si tinerea in evidentd a notelor; calculul automat al
mediilor aritmetice si ponderate dupa credite ale studentilor la nivel de semestru si de
an de studiu; calculul automat al mediilor multianuale aritmetice si ponderate dupa
credite ale absolventilor; generarea automatad a suplimentului la diploma, pe baza
evidentei scolaritatii;

Pentru gestiunea situatiilor financiar contabile Universitatea dispune de soft
licentiat pentru evidentid contabild, evidentd casierie si evidenta de gestiune -
magazie (programul Mentor)
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UGB ofera informatii de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in
special prin brosuri redactate anual, prin articole publicate ocazional in presa si
permanent pe site-ul universitatii. Informatiile cu privire la calificari, programe de
studii, regulamente de admitere, continutul probelor, diplome, personal didactic si de
cercetare, facilititile oferite studentilor, precum si orice informatii de interes public
sunt postate pe site-ul Universitatii.

Site-ul Universitatii corespunde cerintelor, fiind prezentate informatii despre
universitate si facultatile ei. Aici sunt disponibile:
informatii pentru candidati privind admiterea si oferta educationala;
prezentarea structurii universitatii la nivel de facultate si departamente;
prezentarea departamentelor;
documente si regulamente;
anunturi referitoare la activitatile desfasurate in universitate/facultati.

Lipsesc urmatoarele informatii
- calificativele obtinute la evaludrile institutionale sau de program efectuate de
ARACIS;

- numarul locurilor la admitere pentru programele de masterat;
- candidatii declarati admisi la Concursul de admitere;

- regimul taxelor pentru serviciile oferite de universitate;

- numarul si valoarea burselor,

- lista studentilor care au obtinut burse.

Cu ocazia evaluarii institutionale au fost examinate doud programe de licenta. Din
Fisele vizitei, coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a
rezultat c& Tn multe cazuri sunt indeplinite standardele si indicatorii de performanta

Situatia constata la evaluarea programelor de studii este prezentata in Tab.26-27.
Tab.26 Raportul sintetic la programul Management — licenta IF

Programul: Management — licenta IF
Capacitate de scolarizare propusa: 75
Calificativul propus: Incredere

Aspecte pozitive Aspecte negative

o Facultatea dispune de baza materiala a | » Disciplina educatie fizica este la
universitati, 100 % proprie, dotare | discipline facultative, dar este normata in
corespunzatoare  pentru desfasurarea | statul de functii;

unui proces instructiv — educativ si de | e Cercetarea se realizeaza doar 1in
cercetare stiintifica de calitate; anumite reviste (este necesara o mai
o Institutia asigurd studentilor servicii | mare vizibilitate internationala);

sociale de calitate (cdmin, centru|eExista o insuficientd dezvoltare a
medical, Centrul Cultural Eminescu, | relatiei cu absolventii, \

consiliere in cariera); e Studentii nu sunt implicati suficient in
ePrin Centrul de consiliere se | derularea proiectelor/ granturilor.
organizeaza activitdti de dezvoltarea
antreprenoriald, o mai bunad pregatire
pentru cresterea competitivitatii
absolventilor pe piata muncii

e Universitatea dispune de editura proprie
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pentru publicatii cu ISBN-

¢ Facultatea gestioneaza revista
Economy Transdisciplinarity Cognition,
indexata in 9 baze internationale de date
si distribuita la biblioteci internationale;

e Program de studii cu cadre didactice
bine pregéatite si cu experienta pe
domeniile lor de competentd. Se
respecta conditiile legale si de calitate cu
privire la recrutarea si  selectia
personalului didactic;

e Exista parteneriate pentru desfasurarea
practicii de specialitate, ceea ce ofera
studentilor posibilitai mai bune de
angajare;

o Existd mobilitati atat pentru studenti céat
si pentru cadrele didactice prin programul
Erasmus plus si programe intensive
ERASMUS;

Tab.27 Raportul sintetic la programul ECTS - licenta IF

Programul: Economia comertului turismului si serviciilor — licenta IF

Capacitate de scolarizare propusa: 75
Calificativul propus: Incredere

Aspecte pozitive
e Resurse umane de calitate, personalul
didactic care deserveste programul de

studii ECTS este titularizat 1in
invatamantul superior (cu exceptia
disciplinelor Educatie fizica Si

Matematicd), cadrele didactice sunt bine
pregatite si cu experientd pe domeniile
lor de competenta;

e Acoperirea tuturor disciplinelor din
Planul de invatamant cu material didactic
elaborat de personalul didactic propriu
(cursuri, note de curs, caiete de seminar
etc.) si asigurarea accesului studentilor la
materialele didactice postate pe site-ul
Universitatii prin cont de utilizator;

e Organizarea unei conferinte stiintifice

internationale intitulata “Economy
Transdiciplinarity Cognition”, ale carei
lucrdri sunt publicate in revista *

Economy Transdiciplinarity Cognition”,
indexata in 9 baze de date internationale
si prezenta in 14 biblioteci internationale;
 Deschidere internationald, implicare in

Aspecte negative

e Numar redus de studenti;

e Disciplina Educatie fizica este disciplina
facultativa si studentii au posibilitatea de
a alege dacd urmeaza sau nu cursurile
acestei discipline;

e Numar redus de proiecte de cercetare
si contracte de cercetare cu mediul de
afaceri;

e Numar redus de articole stiintifice
publicate in reviste indexate ISl
specializate in economie.

¢ Publicarea cu preponderenta in revista
stiintifica proprie (indexata BDI).
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Programe Erasmus;

e Campus universitar modern si atractiv,
bazd materiala care asigura conditii
foarte bune de desfasurare a procesului
didactic si de cercetare stiintifica, spatii
de finvataméant dotate cu tehnologie
didactica moderna (echipamente
multimedia, acces wireless etc);

e - Bune practici in relafia cu mediul de
afaceri prezentate de reprezentantii
mediului de afaceri in ceea ce priveste
organizarea practicii Si insertia
absolventilor. La intalnirea cu angajatorii
au participat 9 reprezentanti ai institutiilor
publice, firmelor, agentiilor de turism: ITM
Bacau, AJOFM Bacau, DGFP Bacau,
Camera de Comert Bacau, SIF Moldova,
SC Aerostar SA, Agricola International,
SC Inter-Tour SRL, SC All Tour SRL
etc.). Incepand cu acest an universitar,
studentii programului de studii ECTS fac
practicd in cadrul agentiei de turism
proprii a Universitatii “George Bacovia” —
SC Terra Nova SRL.
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Observatii privind modul de indeplinire a recomandarilor facute de Comisia de
evaluare ARACIS in mai 2014

Comisia a facut un numar de 38 de recomandari Tmpartite Tn 6 criterii. Din
totalul nu au fost implementate un numar de 7 recomandari reprezentand 18,48%.
Neimplementarea se datoreaza pe de o parte timpului scurt avut la dispozitie cat si
numarului insuficient de cadre didactice care le pot rezolva.

1. Recomandari cu privire la procesul didactic:

Total 12; realizate 11, nerealizate 1

Recomandare nerealizatid: 1.3 Analiza oportunitatii autorizarii unor programe de
studii In regim de invatamant la distanta sau invatamént cu frecventa redusa pentru
a oferi o posibilitate reala de studiu studentilor care sunt angajati si care in prezent
sunt Tnmatriculati la programele de studii cu frecventa

2. Recomandari cu privire la cercetarea stiintifica

Total 5; realizate 3, realizate partial 1, nerealizate 1.

Recomandare nerealizatd: 2.2 Realizarea de investitii in spatii, infrastructura si
logistica de cercetare, corelat cu atragerea de fonduri pentru cercetare;

3. Recomandarri cu privire la relatia cu studentii

Total 6; realizate 2, realizate partial 2, nerealizate 2

Recomandari nerealizate: 3.3 Monitorizarea parcursului ulterior al absolventilor
Universitatii, prin proiectarea si dezvoltarea unei Asociatii Alumni a absolventilor; 3.5
Cresterea numarului de burse acordate i a cuantumului acestora;

4. Recomandari cu privire la sursele de finantare

Total 2; realizate partial 1, nerealizate 1

Recomandari nerealizate: 4.2 Dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de
finantare alternative (proiecte de cercetare, sponsorizari, servicii catre comunitate)

5. Recomandari cu privire la cooperarea internationala
Total 2; realizate 2,

6. Recomandari cu privire la activitatea institutionala

Total 11; realizate 5, realizate partial 4, nerealizate 2

Recomandari nerealizate: 6.1 Schimbarea politicii de recrutare a corpului didactic
pentru ntinerirea lui si asigurarea astfel a sustenabilitatii institutionale; 6.11 Analize
de oportunitate cu privire la programele de studii ce urmeaza a fi sustinute in cadrul
Universitatii, din punct de vedere al sustenabilitatii acestora, avand in vedere
rezultatul exercitiului financiar din ultimul an
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V. CONCLUZII S| RECOMANDARI
IV.1 CONCLUZII

Din analiza Dosarului de autoevaluare institutional si a Dosarelor de autoevaluare
a programelor de studii, a informatiilor publice disponibile pe site-ul universitatii,
precum si in cursul discutiilor purtate cu diverse grupuri {inta, la intalnirile organizate
cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare institutionala au constatat
ca in marea majoritate a cazurilor, declaratiile si documentele din rapoartele de
autoevaluare prezintd situatia reald din universitate. Acolo unde a fost cazul, au fost
solicitate  documente si explicati suplimentare, care au clarificat aspectele
semnalate.

Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii universitatii
— la nivel institutional si la nivelul programelor de studii, atat in etapa de pregatire, cat
si in cea de desfasurare a vizitei de evaluare.

Se remarca ci Universitatea ,George Bacovia’ din Bacau fisi desfagoara
activitatea intr-un mediu economic si social din Romania aflat inca in regres cu o rata
ridicatd a somajului, dar care are nevoie de absolventi de invatamant superior care
sa rezolve probleme complexe in domeniul juridic, economic. Specializarile
programelor de licenta si master acopera in mare masura prin numar si competente
aceste cerinte.

Managementul universitatii si programele de studii au fost evaluate de catre
ARACIS incepand cu anul 2009. Calificativele obtinute la evaluarea programelor de
studii din anul 2009, au demonstrat preocuparea managementului pentru aplicarea
standardelor ARACIS. in acest moment toate programele de licenta au calificativul
Jincredere”. La evaluarea institutionalda efectuatd de ARACIS in anul 2008
universitatea a obtinut calificativul ,Grad de incredere limitat”, iar in anul 2014 a
obtinut calificativul ,Lipsa de incredere”.

in universitate functioneaza trei programe de licentd si doua de master avand
inmatriculati 419 studenti la licenta, respectiv 123 la master.

Este de remarcat ci universitatea dispune de o structurd de conducere legal
constituita, care isi desfagoard activitatea Tn baza unei Carte aprobate de
conducerea MECTS. Universitatea dispune de un Cod de eticd, a reglementat
activitatile legate de problematica eticii, conflictului de interese.

Principalele activitati din universitate sunt reglementate prin regulamente,
metodologii si partial exista si proceduri care indicd modul de aplicare a acestora. Se
remarci preocuparea managementului de-a reglementa si aproba toate activitatile
din universitate.

Desi se afla in categoria universitatilor centrate pe educatie universitatea s-a
orientat spre cercetare printr-un management strategic bazat pe planuri de activitate
si prin dezvoltarea unor laboratoare de cercetare care sa-i permita accesul la
proiecte de cercetare nationale si internationale.

Baza materiald a universitatii aflatd intr-un proces consistent de modernizare
ofera conditii bune pentru desfasurarea activitatilor didactice.
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Studentii, considerati parteneri ai corpului profesoral, sunt reprezentanti in
organele de conducere ale universitatii/facultatilor. Studentii au la dispozitie o
bibliotecd cu sali de lecturd si acces gratuit la internet. Lor li se ofera servicii de
consiliere si orientare profesionald. Studentii cu rezultate bune la invatatura
beneficiaza de burse de studiu sau de merit, iar cei cu probleme sociale beneficiaza
de burse sociale. Universitatea este cuprinsad in programul ERASMUS, existand
burse de mobilitate pentru studenti si cadre didactice. Taxele pe care le platesc
studentii sunt normale pentru invatamantul superior romanesc. Studentii, absolventii,
angajatorii, apreciaza pozitiv mediul academic.

Din analiza modului in care universitatea a raspuns recomandarilor Comisiei de
evaluare institutionald din mai 2014, se observa ca din 38 de recomandari au fost
realizate in totalitate 23 (60.52%) si nerealizate 7 (18,48%), restul fiind realizate
partial.

in urma vizitei de evaluare institutionald externa, pe baza opiniilor expertilor
evaluatori si a responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile separate ale echipei de
evaluatori cu studenti, absolventi si cu reprezentanti ai angajatorilor, cu grupurile {inta
(echipa de management a universitatii - membrii Biroului Senatului, decanii
facultatilor, membrii Senatului; corpul profesoral), dupa confruntarea informatiilor
facute publice pe diferite cai si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare, cu
cele extrase de pe documentele in original si cu cele solicitate suplimentar, acolo
unde a fost cazul, s-au identificat cateva probleme, cum ar fi:

1. Probleme de legalitate si etica

1.1 Universitatea nu realizeazd un control al drepturilor de autor deoarece nu
dispune de un soft antiplagiat.

1.2 Rapoartele Comisiei de etica nu sunt afisate pe site.

2 Probleme la Carta universitatii

2.1 Art. 108(3) ,Studentii membri ai Senatului universitar nu participa la vot in cazul
in care se iau hotaréri cu privire la ocuparea functiilor didactice, promovarea sau
sanctionarea cadrelor didactice” ceea ce incalcd Art. 9(2h) "principiul respectarii
dreptului la opinie al studentilor si cadrelor didactice in concordanta cu respectarea
prestigiului imaginii si integritatii institutionale”.

2.2 Carta nu prevede:

- Criterii minimale profesionale si/sau morale pentru depunerea unei candidaturi
pentru o functie de conducere si/sau pozitie intr-o structura de conducere;

- Modul de ocupare a pozitiilor devenite vacante in structurile de conducere;

- Modul de rezolvare a contestarii rezultatului votului la diverse niveluri;

- Modalitatea de desfasurare a campaniei electorale;

- Modalitatea de desemnare a studentilor, durata mandatelor in alte structuri de
conducere/structuri institutionale (biroul Senatului, Consiliul de administratie, CEAC
DEAC, ....)
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2.3 Art.109(3) In exercitarea atributiilor ce ii revin, Consiliul de administratie ia
hotarari.” Este de dorit ca Hotararile sa apartind Senatului si Deciziile sa apartina
Consiliului de administratie;

2.4 Carta nu prevede atributiile Presedintelui Senatului Din structura functiilor de
conducere a universitatii lipseste functia de presedinte al Senatului, dar apare functia
de Presedinte al universitati. Singura nominalizare a pozitiei de presedinte al
Senatului este la Art. 41(5) ,Senatul universitar isi alege, prin vot secret, un
presedinte care conduce sedintele si reprezintd senatul universitar in raport cu
rectorul”;

2.5 Carta nu prezinta in anexa un opis al regulamentelor care completeaza Carta.

3. Probleme cu regulamentele universitatii

3.1 Nu in toate cazurile este prevazuta data la care au fost aprobate (sau de la care
intra in vigoare).

3.2 Nu in toate cazurile este precizat daca este un regulament nou sau ce
regulament inlocuieste.

3.3 “Regulamentul de organizare si functionare a Senatului universitar’, Anexa 17
prevede redactarea si publicarea de cétre a Senat a unui raport anual, raport care nu
exista;

- regulamentul nu prevede modalitatea de inlocuire a presedintelui Senatului. in
afara presedintelui Senatului prof.univ. dr. Toader Gherasim existd mai multe
persoane care semneaza Hotarari ale Senatului ca presedinte al Senatului: 1) lector
univ.dr. Radu Cristian Bucsd ,Hotdrdrea Senatului privind stabilire comisiilor
Senatului”, Anexa 17.3, ,Organigrama” Anexa 30, 2) prof.univ.dr. Liviu Drugus
,Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor’, Anexa 17.

3.4 “Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Administratie”, Anexa
18 prevede:

- Consiliul de administratie asigura conducerea operativa, Art. 11, dar din acesta
nu fac parte nici rectorul nici decanul facultatii;

- Consiliul de administratie se intruneste cel putin odatad la 3 luni, Art. 10(1),
termen nefezabil in conditiile in care asiguréand conducerea operative ar trebui sa se
intruneasca saptamanal.

3.5 “Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului’, Anexa 6 si
“Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor” Anexa 8 prevad:

- Studentii beneficiaza de un Ghid al studentului prevazut de Art.11(1g) din Cod). in
realitate ghidul nu exista;

- Studentii au acces la rezultatul evaludrii cadrelor didactice efectuate de catre
studentj prevazut de Art.11(2) din Cod. in realitate rezultatele nu sunt publice;

- Creditele acordate practicii pot fi incluse in cele 30 de credite prevazute pentru un
semestru sau suplimentar , Art. 12(d) din Regulament. in realitate creditele trebuie sa
fie incluse;
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- Codul si regulamentul contin obligatile si drepturile studentului, nu totdeauna
aceleasi. Regulamentul prevede dreptul de-a studia doi ani intr-unul singur, Codul
nu;

- Studentii care nu obtin minim 30 de credite sunt exmatriculati, Art. 21(1) din
Regulament. Pentru inmatriculare studentii platesc o noua taxa de inmatriculare cu
exceptia celor care continua studiile n anul imediat urmator exmatricularii. Numarul
refnmatricularilor nu poate depasi numarul anilor de studiu. Exmatricularea este o
actiune de penalizare care nu trebuie sa aiba legétura cu rezultatele la invatatura;

- Art. 34(2) din ,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor’
discrimineaza studentii care au obtinut diploma in conditiile Legii 84/1995. Acestia
pot deveni din nou studenti dar desi li se recunosc creditele trebuie sa plateasca
integral taxa de scolarizare pentru tot anul universitar. in conditiile recunoasterii
creditelor acumulate, taxa de scolarizare trebuie diminuata proportional cu creditele
recunoscute.

4. Management academic

4.1 Functii, structuri de conducere

4.1.1 Prof.dr. Gherasim Toader este presedintele Consiliului de administratie si
presedinte al Senatului ceea ce incalca prevederile Art. 68(3) din Carta ,Personalul
didactic, de cercetare si didactic auxiliar care detine o functie de conducere sau o
calitate in cadrul unui organ colegial de conducere si este ales pentru exercitarea
unui mandat sau o alta functie de conducere are obligatia ca in termen de 30 de zile
de la ivirea incompatibilitatii s& opteze pentru una din cele doua functii.”

4.1.2 Desi rectorul este ordonator de credite, Art. 112(2), el nu face parte din
Consiliul de administratie, Art.97(2) si nu este invitat la sedintele Senatului Art.106(4)
"La sedintele Senatului participd in calitate de invitati, fara drept de vot, membrii
Consiliului de administrafie, consilierul juridic al universitatii, secretarul gef,
responsabilul sindicatului din Universitate si alte persoane cu aprobarea Senatului”.
4.2 Planuri strategice si planuri operationale

4.2 1 Planurile strategice sunt formale si nu se aplica. Le lipseste structura tabelara
fundamentatd pe componentele: obiectiv, activitate, responsabil, termen, resurse
materiale, indicatori masurabili. Planuri operationale nu exista si nu se aplica.

4.2.2 Lipsesc corelatiile pe orizontala intre obiectivele din Carta si cele din planurile
strategice si corelatiile pe verticala intre planurile la nivel de universitate si planurile
la nivel de facultate/departamente academice/departamente institutionale.

4.2.3 Lipsesc analize gi rapoarte privind modul/stadiul de realizare a planului
strategic precum si masurile corective. De exemplu desi se observa o scadere
semnificativd a numarului de candidati la admitere planul strategic a ramas
nemodificat si nu au fost planificate activitati care sa modifice aceasta situatie.
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O problem3 directd este c& avem o universitate, cu o facultate si trei programe de
studii de licenta. Acest aspect este amintit in raport, dar nu reiese clar si in aceste
concluzii.

5. Resursa umana

5.1 Universitatea are angajate 23 de persoane ca titulari. Universitatea nu dispune
de resurse umane suficiente pentru a desfasura atat activitatea didactica, activitatea
de cercetare si activitatile academice suport;

5.2 Organizarea concursurilor pentru ocuparea functiilor didactice

5.2.1 Contestatiile candidatilor sunt rezolvate tot de comisia de concurs in conditiile
n care ar trebui sa fie desemnati observatori independentj;

5.2.2 Fisele de verificare a indeplinirii standardelor CNADCU sunt semnate numai de
candidati fara a fi verificate si semnate de comisia de concurs sau de o persoana
autorizata /desemnata sau de cétre conducerea universitatii;

5.3.3 Metodologia de concurs nu prevede pentru functia de asistent obligativitatea
absolvirii unui program de pregatire psihopedagogica. (“Cap 4 Conditii de inscriere la
concurs’).

6. Activitatea financiara, burse si taxe de scolarizare

6.1 Balanta venituri cheltuieli aratd pentru ultimii trei ani deficituri semnificative: -
178.106,00 in 2012; 1.571.815,00 in 2013; 3.101.528 in 2014. Acestea au fost
acoperite din rezervele universitatii realizate in anii cand universitatea avea profit.
Raportat la veniturile din anul 2010 veniturile din 2013 reprezinta 51,18% respectiv
38.84% in 2014;

6.2 Regimul burselor nu este public, nu sunt afigate pe site;

6.3 Regimul taxelor conexe nu este public, nu sunt afigsate pe site.

6.4. In anul 2015 nu s-au mai acordat burse de studiu, lucru care-i deranjeaza pe
studentii universitatii (a rezultat din discutia cu studentii), dar se acorda ajutoare
sociale.

6.5 Universitatea nu are un compartiment de audit intern independent si autonom
care sa verifice activitatile academice suport.

7. Activitatea profesionala a studentilor

7.1 Admiterea

7.1.1 Pe site nu existd informatii referitoare la situatia studentilor declarati admisi,
situatia calificativelor ARACIS la programele de studii.

7.1.2 Regulamentul privind admiterea nu prevede criterile de departajare in cazul
balotajului.

7.2 Transferul

7.2.1 Este reglementat numai transferul studentilor care vin in universitate nu si a
celor care doresc sa plece.

7.3 Examinarea studentilor
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7.3.1 Rezultatele obtinute de studenti la examene si verificari nu sunt analizate
periodic de catre conducerea universitatii;

7.3.2 Registrele matricole se completeazd anual in varianta electronica si la
finalizarea studiilor se listeaza si se indosariaza,

7.3.3 Situatia examenelor restante nu este corect reglementata. Studentii au
posibilitatea s promoveze toate examenele in sesiunea de restante din toamna;
7.3.4 Situatia studentilor care ob{in mai putin de 30 de credite nu este corect
reglementata. Studentii sunt exmatriculati;

7.3.5. Regulamentele nu precizeaza clar .sanctiunile in cazul studentilor care
fraudeaza examenele si/sau nu respecta drepturile de autor (copiaza lucrari) la
examenele de licen{a sau dizertatie.

7.4 Practica studentilor

7.4.1 Desfasurarea practicii nu este organizata, nefiind normata sau evidentiata in
Statul de functii sau in Fisa postului. Doar cateva cadre didactice se implica in
aceastd activitate, dar nu pentru toti studenti. Nu exista informatii privind
desfasurarea activitatilor de practica de cercetare-dezvoltare a studentilor la master.

Principala problema este numarul foarte mic de studenti. Acest aspect este amintit in
raport, dar nu reiese clar si in aceste concluzii.

8 Probleme in relatia cu mediul economic si social

8.1 Din discutii cu absolventii si angajatorii a rezultat ca nu existd o organizatie
ALUMNI desi existd contacte si colaboréri profesionale intre cadrele didactice din
universitate si fostii absolventi.

9. Probleme cu cercetarea stiintifica

9.1 Nu existd un management corespunzator pentru activitatea de cercetare. Carta
nu detaliazd obiectivele cercetarii din universitate. Din Carta, Organigrama,
regulamente nu reiese clar cine asigurd managementul activitati de cercetare
(planificare, coordonare, analiza). Activitatea de cercetare nu este planificata fiind
mai mult o activitate individuala, nu existd planuri operationale, nu exista rapoarte, nu
se iau masuri de Tmbunatatire. Se observa ca planul strategic este corelat cu cel
operational numai in ce priveste valorificarea rezultatelor cercetarii.

9.2 Nu se aplica metodologia propusa de Art. 287(14) din LEN, de-a suplimenta
norma didactica pentru cadrele didactice care nu au activitate stiintifica;

9.3 Productia stiintificd este foarte redusa. Raportat la o perioada de cinci ani,
respectiv 2010-2014 avem un total de 55 de lucrari stiinfifice ISI (putem specifica
unde sunt publicate aceste lucrari), si 15 lucrari stiintifice la conferinte avand o
medie de 0,6 lucrare/cadru didactic pe an. Rezultd ca sunt multe cadre didactice
care timp de cinci ani nu au publicat nici o lucrare stiintifica;

9.4 Numarul contractelor de cercetare si implicit a veniturilor nu este corespunzator.
Nici un contract de cercetare in perioada 2013-2014.
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10. Probleme privind managementului calitatii

10.1 Activitatea CEAC nu este documentata nu exista dovezi ca aceasta comisie si-a
desfasurat activitatea periodic. Activitatea Comisiei nu se desfagoara planificat nu
exista rapoarte, analize si masuri de imbunatatire.

10.2 Implementarea si dezvoltarea unui sistem de calitate in conformitate cu ISO
9000 in paralel cu sistemul ENQA adoptat de ARACIS consuma resursele
universitatii si nu conduce la realizarea obiectivelor universitafii in ce priveste
calitatea.

10.3 Universitatea nu are personal angajat specializat in domeniul calitatii nu are
organizat un Departament pentru asigurarea calitatii si nu motiveaza personalul care
are rezultate deosebite in aceasta activitate.

10.4 ,Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica
a programelor de studii’ nu se aplica fapt care se observa in lipsa dovezilor gi-n
declaratiile absolventilor si a angajatorilor;

10.5 Nu sunt definite criteriile care stau la baza evaluarii calitatii cadrelor didactice;
10.6 Nu sunt definite tipurile de evaluare care trebuie efectuate si modul de utilizare
a rezultatelor obtinute;

10.7 Rapoartele existente in Raportul de autoevaluare sunt superficiale, formale si
fara consistenta. Rapoartele nu au fost prezentate si discutate in Senat. Nu s-au luat
masuri de Tmbunatatire;

10.8 Evaluarea efectuata de directorul de departament nu {ine cont de evaluarea
efectuata de studenti si de evaluarea colegiala.

11. Probleme privind baza de date

Nu existd un sistem informatic pentru colectarea si analiza informatiilor relevante
pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii. Sistemul informatic existent
asigura numai gestiunea informatiilor legate de studenti si gestiunea financiara.

12. Probleme referitoare la transparenta informatiilor

Exista probleme in ce priveste:

- publicarea pe site a calificativelor obtinute la evaluarile institutionale sau de
program efectuate de ARACIS;

- actualizarea afisarii hotararilor Senatului si a deciziilor Consiliului de Administratie;

- numarul locurilor la admitere pentru programele de licenta, master;

- lista candidatii declarati reusit la Concursul de admitere;

- regimul taxelor pentru serviciile oferite de universitate. Acolo unde este cazul se
poate trece ,gratuit”;

- numarul si valoarea burselor acordate;

- lista studentilor bursieri;

- CV-ul cadrelor didactice titulare si a cadrelor didactice asociate.

63



IV.2 RECOMANDARI

Comisia de evaluare externa recomanda conducerii Universitati “George
Bacovia” din Bacau urmatoarele masuri. in conformitate cu “Ghidul activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant
superior, Partea a lll-a - Evaluarea externa a calitatii academice din instituiile de
invatamént superior acreditate”. Recomandarile in ordinea prioritatilor se clasifica in:
e Recomandari ,esentiale” (RE) se refera la masuri, pe care echipa de evaluare le
considera a fi importante din punct de vedere al asigurarii calitatii si care solicita
actiuni corective urgente. Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este anul
universitar 2015-2016.
e Recomandari ,preventive” (RP) se refera la aspecte pe care echipa le considera ca
sunt potentiale elemente sau surse de risc pentru calitate si care solicita actiuni
corective preventive;
Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este inceputul anului universitar
2016-2017.
e Recomandari ,dezirabile” (RD) se refera la masuri a caror aplicare ar putea
Tmbunatati calitatea programelor si ar asigura in viitor standarde de referinta mai
inalte.

~ | RECOMANDARI |RE |RP [RD

1 Respectarea legalitatii

1.1 | Analiza Rapoartelor Comisiilor de evaluare ARACIS mai | X
2014, decembrie 2015. Dezvoltarea unui plan de masuri

1.2 | Depunerea la ARACIS a dosarelor de evaluare pentru | X
programele care au depasit termenul de cinci ani de la ultima
evaluare sau desfintarea celor care nu mai sunt viabile

1.3 | Stabilirea in Cartd sau regulamente a responsabilitatilor si | X
sanctiunilor in cazul Tn care nu sunt respectate prevederile
legale, Carta si regulamentele interne

1.4 | Elaborarea unei proceduri sau metodologii privind |n|§|erea/ X
analiza/ aprobarea hotaririlor/ deciziilor managementului.
Deciziile/ hotararile vor avea aviz de legalitate din partea
juristului universitatii

1 Probleme de etica

1.1 | Achizitionarea unui soft specializat pentru depistarea lucrarilor | X
plagiate

1.2 | Prezentarea pe site a rapoartelor Comisiei de etica X

2 Recomandari referitoare la Carta Universitatii

2.1 | Revizuirea Cartei — revizuirea drepturilor studentilor senatori | X
privind dreptul de a vota ocuparea functiilor ¢ dldactlce

2.2 | Revizuirea Cartei — revizuirea functiilor de conducere si a | X
functiei de reprezentativitate in conformitate cu LEN.

2.3 | Revizuirea Cartei — definirea functiei de presedinte a senatului | X
si stabilirea responsabilitatilor

2.4 | Revizuirea Cartei in conformitate cu observatiile din capitolul | X
IV al prezentului raport.
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| RECOMANDARI

|RE |[RP |RD

Recomandari referitoare la regqulamente

Revizuirea regulamentelor in conformitate cu observatiile din
capitolul IV al prezentului raport.

Inlocuirea metodologiilor cu regulamente (unde este cazul)
sau cu proceduri de lucru.

8:8

Eliminarea prevederii privind exmatricularea studentilor care
nu au obtinut minim 30 de credite

3.4

Eliminarea prevederii privind plata taxelor de scolarizare
pentru creditele recunoscute

3.5

Aviz de legalitate a juristului bentru toate r_egu_lz;n_ﬁeﬁtele
universitatii

X
X
X
X

Management academic

Analiza Rapoartelor Comisiilor de evaluare ARACIS mai
2014, decembrie 2015. Dezvoltarea unui plan de masuri

4.3

Revizuirea Planului strategic si a Planului operational pentru a
diminua efectele scaderii numarului de candidati la admitere.
Elaborarea unei strategii pentru cresterea numarului de
studenti

Crearea planurilor strategice si a celor operationale pe
urmatoarele componente: obiectiv — activitati — responsabil —
termen - resurse materiale - indicatori masurabili. Corelarea
obiectivelor strategice din Carta cu Planul strategic si cu
Planurile operationale anuale

4.4

4.8

Analize anuale a modului de Tindeplinire a Planurilor
operationale si intocmirea de Planuri de masuri pentru
imbunatatire

Studiu de fezabilitate a structurii de management.
Analiza/refacerea organigramei cu componentele existente si
functionale. Se recomanda ca rectorul, prorectorii si decanul
'sa faca parte din Consiliu de administratie.

Eliminarea incompatibilititii ocuparii de aceasi p_ersoana a
functiei de presedinte al Consiliului de administratie sia
functiei de presedinte al Senatului

Infintarea unui Birou de audit intern cu scopul auditarii
activitatilor academice suport si a activitatilor financiare. Biroul
va avea personal angajat, va figura in organigrama fiind
subordonat rectorului. Biroul lucreaza in baza unui Plan de
‘activitate si prezinta anual un raport

Verificarea de catre Biroul de audit intern a respectarii
prevederilor legale privind intocmirea Statelor de Functiuni, a
activitatii  secretariatelor, (Registru matricol, UMS,
dimensionarea grupelor de studii, etc). Biroul de audit intern
va analiza/ prezenta un raport in Senat. Pentru persoanele
care nu au respectat prevederile legale se vor aplica
prevederile requlamentelor interne.

Referitor la resursa umana

ol on

Verificarea tuturor dosarelor de concurs din perioada 2012-
2014. Verificarea indeplinirii normelor CNADCU (OMECTS
6560). Fisele vor fi asumate prin semnatura de presedintii
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social (absolventi & angajatori), prin: 1) Departamentul de

RECOMANDARI - [RE[RP [RD
comisiilor de concurs. | [
5.2 | Infiintarea unei comisii stiintifice care sa verifice si sa asume
verificarea fisei CNADCU, (OMECTS 6560).
5.3 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a X
posturilor didactice inclusiv pentru cadrele didactice asociate [
5.4 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a X
posturilor nedidactice B
5.5 | Elaborarea unei politici (strategie + plan de actiune) pentru
resursele umane care va pleca de la studiul ,pensionarii” pe
perioada urmatorilor 10 ani corelat cu dinamica numarului de
studenti. Propuneri privind atragerea si formarea de cadre
didactice tinere (asistenti, lectori)
6 Activitatea financiara, taxe, burse
6.1 | Senatul va analiza situatia financiara a universitatii. Se va
elabora un scenariu ,optimist” si unul ,pesimist”. Scenariile
vor fi aduse la cunostinta angajatilor si stiudentilor | |
6.2 | Se va intocmi si publica pe site-ul universitatii lista taxelor (de X
scolarizare pentru toate serviciile oferite). Serviciile fara taxe
vor avea mentiunea ,gratuit”
6.3 | Pentru toate tipurile de burse inclusiv bursele ERASMUS se
va publica pe site ,Lista studentilor bursieri” precizandu-se
care au fost conditiile de acordare a bursei, membrii comisiei
de acordare a bursei
6.4 | Se vor cauta surse de finantare a burselor studentilor ) -
Wi Activitatea profesionala a studentilor
7.1 | Pe site-ul universitatii, in sectiunea Admitere vor fi publicate:
Calificativele ARACIS pentru fiecare program de studii licenta
+ master, Lista studentilor admisi, lista studentilor respinsi |
7.2 | Se va reglementa transferul studentilor care pleaca din
universitate B
7.3 | Se vor reglementa conditile de prezentare in sesiunile de
] restante o | o
7.4 | Situatia rezultatelor la examene a studentilor va fi analizata
semestrial B
7.5 | Se va reglementa si organiza practica studentilor X
7.6 | Se va reglementa situatia fraudarii examenelor inclusiv a celor
: de licenta si disertatie )
7.7 | Anual dupa incheierea sesiunilor de restante din septembrie X
se va edita un exemplar din Registrul matricol cu situatia
scolara si rezultatele obtinute la examene pentru anul scolar
incheiat. Exemplarul va fi indosariat si arhivat. B
7.8 | Aplicarea  Metodologiei-cadru  privind  organizarea  Si
functionarea centrelor de consiliere si orientare in carieré in
sistemul de inva{dmant superior din Roménia, OMEC nr.
650/19.11.2014 -
8 Legatura cu mediul economic si social A,
8.1 | Crearea unei legaturi institutionalizate cu mediul economic si X
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RECOMANDARI ' | RE

[RP[RD

Consiliere in Cariera si Orientare Profesionala 2) Alumni 3)
prin mijloace electronice, internet, facebook, videoconferinte
pentru a asigura o evaluare/modificare periodica a planurilor
de invataméant functie de cerintele angajatorilor, locuri de
practica, angajarea absolventilor si in sistem par-time a
studentilor, etc

8.2

Conectarea universitatii la sistemul national de educatie, prin
participare la activitati si proiecte impreuna cu universitati din
Roménia si/sau din Europa.

Cercetarea stiintifica

Analiza managementului universitatii in domeniul cercetarii.
Responsabilizarea prorectorului cu cercetarea, a decanului si

| a directorului de departament.

Analizarea anuala a activitatilor de cercetare, raportare si
discutare in Senat, luarea masurilor corective pentru
imbunatatirea activitatii de cercetare

9.3

Incepand cu anul universitar 2016-2017 responsabilizarea
cadrelor didactice pentru activitatea de cercetare prin Fisa
Postului in care sa fie precizata cantitate si calitatea
.productiei stiintifice” asteptate. Pentru cei care nu o
realizeaza: incarcarea suplimentara cu pana la 4 ore
conv/sem fara a depasi norma maxima, neacordarea de ore
suplimentare in regim ,plata cu ora”...

9.4

Incepand cu anul universitar 2016-2017 recompensarea
cadrelor didactice cu rezultate deosebite in activitatea de
cercetare. Obtinerea de rezultate in cercetare conditie de
obtinere a salariului de merit. Publicarea listei pe site

9o

Cautarea de parteneri, universitati firme pentru dezvoltarea de
programe comune de cercetare

10

Managementul calitatii

10.1

Evaluarea observatilor dupa vizita Comisiei ARACIS.
Stabilirea unui Plan de masuri cu activitate-responsabil-
termen-resurse materiale-indicatori masurabili. Evaluarea
periodica a Planului de masuri (trimestrial) si luarea masurilor
corective

10.2

Revizuirea strategiei universitatii privind calitatea. Stabilirea
calitati ca si  obiectiv principal. Revizuirea strategiei
universitatii si a CEAC. Activitatile CEAC cuprinse in planul
strategic

10.3

Crearea cadrului institutional pentru monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii

10.4

Publicarea pe site a rezultatelor evaluarii efectuate de studenti
in conformitate cu prevederile legale si a masurilor luate de
management

10.5

Elaborarea de proceduri pentru imbunatatirea sistemului de
evaluare cu cele patru componente

10.6

Utilizarea IT pentru aplicarea sistemului de evaluare cu cele
patru componente

10.7

Crearea unei baze de date cu informatii referitoare la calitate. |
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Baza de date va colecta/stoca informatiile referitoare la:
planuri de invatamant, state de functiuni, regulamente, decizii,
rapoarte, rezultatele evaluarii...

11 Referitor la comunicare, transparenta

11.1 | Pe site-ul universitati vor fi afigat vizibil calificativele | X
institutionale acordate de ARACIS si anul cand au fost
obtinute. Vor fi afigsate si usor de obtinut informatiile referitoare
la calificativele programelor de studii. O legatura trebuie
facuta din pagina Admitere

11.2 | Publicarea prompta a informatiilor referitoare la hotaréarile | X
Senatului si deciziile Consiliului de Administratie

11.3 | Completarea site-ului cu informatii referitoare la burse, taxe, | X
| rezultatele cercetarii, .
1.4 | Publicarea pe site-ul universitati a documentelor care au | X
fundamentat decizia de acordare a calificativului de catre
Consiliul ARACIS atat pentru vizitele din 2009 si 2015

Cu ocazia evaluarii institutionale au fost examinate doua programe de licenta. Din
Fisele vizitei, coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a
rezultat ca in multe cazuri sunt indeplinite standardele si indicatorii de performanta.
Situatia constatata la evaluarea programelor de studii este prezentata in Tab.28.
Drept urmare, s-au propus calificativele:

Tabelul 28 Calificativele acordate programelor de studii

Program evaluat Evaluator Calificativ
Economia Comertului Prof. univ. dr. Anca-Otilia
DORESEt= Incredere

Turismului si Serviciilor . : .
' Universitatea din Oradea

Prof. univ.dr. luliana CIOCHINA —
Management Universitatea ,Constantin Tncredere
Bréncoveanu® din Pitesti

Pe baza celor constatate si prezentate in prezentul raport, Comisia de evaluare
propune calificativul ,grad de incredere limitat”. Propunerea arata aprecierea
Comisiei de evaluare privind modul in care Universitatea ,,George Bacovia” din
Bacau a realizat asigurarea curenta a calitatii si respectarea standardelor.
Calificativul a fost acordat Universitatii ,,George Bacovia” din Bacau in
conformitate cu ,,Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea Il —
Evaluarea externa a calititii academice din institutiile de invatamant superior
acreditate.

NOTA: Concluziile expertului evaluator striin si ale studentilor sunt in acest

moment exprimate separat, deci necunoscute directorului si coordonatorului
de misiune.
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