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INTRODUCERE

Mistunea institojionald in vederea evaluirdi externe a calithiii educatici din Universitatea
Ramdna-Crermani din Sibiu o lost efectuala in pericada 14-16 Tebroarie 2002, de o comisie desemnatd
de Consiliul AR ACLE., compush din:

Frof, univ. de. Stefan Emeric SEAMOSKOZLY (Universitatea “Babes-Bolyai™ din Cluj-
Mupaca) - Director de Misiune;

Prof. univ. dr. Anton HADAR (Universitatea Politehniea din Bucuresti) - Coordonator Fehipa
Experi Evaluatori;

Praf. univ. dr. Nicolae ILLAS (Universitates din Pelrogani) - Expert Comisie [nstitufionald,

Praf, wniv. dr. Dinu AIRINEL (Universitalea Al 10 Cuza din lagi) - Expert Comisie
Consullativi,

Praf, univ. de. Tesdora ROBMAN (Universitatea AL [ Cuza din Tasi) - Expert evaluator la
programul de studii universitare de licentd “Management™;

Conf, univ, dr. Adrian BOGDAN (Universitatea din Craiova) - Expert evalualor la programul
de studii universitare de licen)a “Dreept™

Prof. Livia DUAITTRASCU (AR ACLS.) - sceretar tehnic,

Comisia a verilicat indeplinires cevinfelor normative obligatorii la nivel instituponal, pentru
programele de studii convenite de efitre universitate cu directerul de misiune $ia evaluat gradul de
indeplinire a standardelor si indicatorilor de perfarmanta pentru calitaten educafici.

Pe durata vizitei de evaluare, din partea Universitdtii Romidno-Germane din Sihiuo au participal
Profl univ, de. Hortensia GORSKIL - rector, alli membri ai conducerii universilajn precum $1 persoana
de contact Conf” univ. dr. Alina Teodora CIUHUREANL.

[in partea fleciroi program de studii evaluat a participat decanul facultdtii in eare funclioneaza
programul respectiv, precum si persoana responsabild cu asiguraren ealitigii din facultatea respectivi.

La evaluarea institutionald a Universitilii Roméino-Germane din Sibiv au mai contribuit: expertul
evilustor stiiin desemnat de ARACLS, Profl univ. dr. Teree KLEISZ, Universilotea din Pecs,
Ungarta, precum st studentii Augustin Catilin IAPA (Universitaten “Polilchnica™ din Timisoara) -
delesat ANOSR si Marius Citilin BALTARETU (Universitalca Bucunssii) - delegat UINSR.

Programul vizited de evaluare din perioada 14-16 februarie 2002 a inclus:

» Intilnirea echipei de evaluaton eu conducerca academicd a Universitifii Romdno-Germane
din Sibin, cu conducerile Taculidgilor, cu persoanele implicate in procesul de asipurare a
calitifii din aceastd wniversitale, cu conducitorii serviciilor din universitate $1 cu eadre
didactice fard functii de conducere.

«  Sedima echipel de experi evalwatori pentru stahilirea obiectivelor vizitei 51 4 procedurii de
redactare a rapoartelor 51 fiselor de vizitd,

s Aclivitaten expertilor evaluatori pentru ficcare progeam in parie, respectiv pentru analiza
aspecielor institujionale,

s Vidle ale Comisiel de evaluare in spajiile didactice i de cercetare ale wniversitdlii, in
caminul studentese si n bibliolec.

« [mélnire cu reprezentan)ii studentilor si cu cei ai absolventilor,

Intdlnire cu reprezentantii angajatorilor absalvenliloe Universitdtii Roméno-Germane din
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Sibiu;
+ [ntilnirea finald a echipei de evaluatori cu conduceren Universititii Romiano-Germane din
Sibiu, pentru predarea fiselor vizitei.
Fieeare expert evaluator de program a intoemit un raport asupra progeamului de studii evaluat si
a completal 1isa vizited a2).
Experiul comisier de evalvare instilufionali, impreund cu coerdonataral echipei de experti. au
completat fisa vizitei o.1).
Fisa vizitei b) a Tost intocmitd pe baza constatideiloe tuturar membrilor echipei de evaluare,
Prezentul raport detaliazid procesul de evaluare si concluziile comisiei de experyi evaluator
asupra asiguedrii calitdyii la nivel institujional 5i al programelar de studii 5 a respeetdrii standardelor de
absolvire,

OBIECTIVE

Ohbicctivul evaludrii externe institutionale a Universitdgii Fomano-Germane din Sibiv o [ost
calitatea procesului educativ. a cercetdrii stiingifice, a performantelor academice ale universitifi s a
structurilor institufionale, administrative si manageriale.

Vizita pentru evaluarea externd institutionali a Universithlii Roméne-Germane din Sibiu
{LLIL.G.5) s-0 cfectuat Tn perioada 14 - 16 februarie 2012 in vederen certificdnii acesicia ca institugic de
invalimint superior si de cercetare, intesmid inospaliul coropean gl invi@@mdntulul superior sioal
cercetirn sliinlifice.

In principal, s-a urmarit evaluarea masurii To care Universitatea Romdno-Germand din Sibiu
rispundle interesului public, respectd cerinfele normative obligatorii privind  asigurarea caliddiii
procesului de predare - Tnvillare si de cercetare, in conformitate cu standardele acodemice de releringa,
pe care ea insdgi le-a ficut publice si a modului in care aceastd universitate isi exercitd dreptul legal de
acordare a diplomelor si certificatelor de studii.

Procesul de owvalpare institufionald externd s-a realizat in conformitate cu metodologia,
stanelardele i indicatorii de calitate AR AGCLS. si a vieat calitatea procesului instructiv - educativ,
respectiv, @ programelor de studin, a cercetdrii stiintifice, modul de funcfionare a steucturilor de
conducere academicd, mecanismele procedurale de naturd institugionald, ehnicd, administrativd si
ceansmicd,

S-au avul in vedere urmitoarele: evidenjicren principalelor realiziel academice, stiinfifice.
profesionale, manageriale, sociale, cultural - arlistice, sportive si de imagine, la nivel regional. najional.
european §i internalional, operationale la nivelul Universitiii Romidno-Germane din Sibin,

Conform Metodolagici privind asfghrorca calltdtii (Metodologia A R ACIS ), ohiectivele

penerale ale evaludrii institufionale au fost:

. 54 contribuie, aliuei de alte mecanisme. la promovarcs 5i asigumren une inalle calitipn a

progesului de predare - Tnvdiare, de eerectare i la nivel institufional Tn Universitatea Romdno-

Germand din Sibiwg;
2. S8 evalucze misura in care studenyii, absalventii. angajatorii i orice alt public aw acces lorg 5
rapid la informalil clare, de incredere §i explicite cu privire la programele de studia, diplamele
calificarile oferite de Universitatea Romédno-Germand din Sibiu i la respectarea de clire
aceasta a standardelor academice nafionale i a prineipilor de calitote:
3, S sugereze initierea unor aciiuni de imbundldlire a calita)ii programelor de studii olerite de

i
i
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Universitatea Romdinoe-Germand din Sibiu, Tn situatiile Tn care se constatd neindeplinirea unor
criterii;

4. 54 aplice mecanisme specifice de evaluare externd prin care sunt garantate calitalea procesulu
edueational, de cerectare, transparenia gestiundi i cesponsabilitaten publicd a Universitagi
Romidno-Germane din Sibiu.

Dintre cele 8 programe de studii de licentd 51 4 progmame de masterat oltrite de cele doud
ncultdyi ale universitdtii au fost selectate pentru evaluare doud programe de licenja:

- Manopement:

- [Drept.

Penteu a rdspundse acestor obicctive, comisia de evaluare externid care o viital Universitalea

Fomino-Germand din Sibiv a avut Tn vedere urmiitoarele domenii principale de activitate:

. Examinarca mecanismelor 5i a procedurilor de asipurare si imbuniitfitire continud a calitdilii si a
revnllatelor aplicini acestora la nivelul programelor de studiu oferiic de Universitates Romana-
Germand din Sibiw.

2. Modual in care Universitatea Romédno-Germand din Sibiu a utilizal referinjele externe incluse in

Metodologia privind asigurarea calitdyii,

3. Medul in care Universitatea Romino-Germand din Sibiv a wtilizat Metodwlogia privind

axlgmrarce cal G

4. Modul in care Universitatea Romdno-Germand din Sibiu a elaborat s a wilizal procedur.

mecanisine §i strategil proprii de creglere a calitdfii procesului educafional. a cercetarii

sliintifice, a steucturilor institufionale si administrativ-manageriale.

CAPACITATEA INSTITUTIONALA

A Strpcturile institnfionale, administriafive 5§ nnengeriale

Misiune, obicclive s inteprilate seadermied

Lmiversitaten Bomdno-Germand din Sibiu a fost miingatd prin Legea 130002052005,

Structura LLE.G.S. cuprinde doud fveultaly, Focullmlen de Stiinge Economice $i Foculiatea de
Dirept 51 Stiinje Adminmistrative, Prin Hotdrdrea Senatuloi oe. 76 din 30.09.2009 s5-a aprolat schimbarea
denumirilor celor dowd Feulld)i, dupid cum urmeazd: Faculiatea de Stiimje Juridice si Administrative n
Facultates de Drept si Stiinge Administrative, jar Facultatea de Stiinje Economice si ale Comunicirii in
Facultates de Stinte Eeonomice. Au fost trimise mai mulle adeese edtre MECT.S. in vederen
schimbirdi denumirti Taculidalilor, ulima dintre acestea fiind adresa ne. 161524052001, Cu loate
acesten, in HaG. 9667 29 septembrie 2001 aw apdeat denumind mai vechi ale acestor facultdni (Facultates
de Stiinte Economice si Caleulatoare, Facullatea de Drept). Mentiondim cd programul de studi
universitare de licenid “Caleulatoare™ din domeniul “Caleulatoare si tehoologia inlormatiei™, nu mai
este functional din anul 2010 cfind a absolvit ullima promogic.

Prin HLG. 966/ 29 septembrie 200 1 s-au aprobal 9 programe de studii de lieentd 21, printre care
5i programul de studii oniversitare de licend “Caleulatoare™ din domeniul “Caleulatoare 51 tchnologi:
informatiei™ care, T prezent, nu mai este funciional.

Din cele § programe de licenid zi, 5 sunt acreditate (Drept, Admimstraie publica, Managemenl.
Marketing, Contshilitate si informaticd de gestiune) jar 3 sunt aulorizate provizoriu (Finanje 51 binci.
Eeonomia comerjului, turismuolui, serviciilor si managementul calitali, Inginerie economicl in
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domeniul electric, electranic §i energetic). Tn structura UR.G.S. existd 4 programe de masterat evaluale
de citre ARACIS si aprobate de ciire MECTS prin Ordinul nr. 5224/30.08.201 1.

Mu functioneazd specializin neautorizate,

In structura U.R.G.S. nu exista programe de doctorml,

Activithtile didactice se desfasoard in trei puncte de lueru: Calea Dumbrivii, nr, 28-32, 550524
= Sibiu. Piata Aurel Vlaicu, nr. 0%-10, 550324 - Sibiu 5i Pioja Auvreel Viaiew, or, 11-12, 550324 - Sibiu,

Universitatea are clar detaliate in Carta universitard, misiunile didacticd si stiingificd, atit la
niveel de institugie cit si la nivelul facultitilor.

Universitatea s-a autodefinit ca wriversitole de edvcatie st cerceiore gtifnfificd. Ca urmane,
analizy institulien s-a fGeut pornind de la aceastd misiune asumati.

Misinnea UGS, ca for de inviijimént, stiingd si cullurd, o constituie formarea si
perlectionares resurselor wmane calificate si inalt calificate, crearen, feraurizarea si rispindirea
Alorilor enlturii 5i civilizagicl, promovarea cercetivii stiintifice, o ereagici literar-artistice,
alirmarea coliurii 5i sHinfei romédnest in cireuitul mondial de valori 5i contributia la deevoltarea
socletifii romanesti in cadrul oo stat de drepl, liber 5§ democrat (Carls UR G5 Asefed, DLRGS,
wrmdregle formarea de ahsolven(i specialiyil, bine prepditi profesional, motivagi moral-spivitial, core 5d
cefindg compelenfele necesare pemirn o swsfine prin activiietea desfiisurald, commmitatea — locald,
regionald, nationald yi internationaldd — gi pertric a conenra ci shcoes pe plafa erropeand a mihcii, Mai
mnilt, CUmiversifatea Ramdina-Oermand mmdresie dezvoliarea activitdpifor didactice 3i de corectare g
Practicarce Wini management oriental spre porformants, carve 58 § aslgere supraviefuiren §i infeyrarea
cu sticees, it anwd 2000, in “Spapinl Evropean af fnvdi@adatdid Supecior (Planul steategie ol UR.GS)

Analizind misionea Universititii Roméano-Germane din Sibiu, echipa de evaluatori a refinu
angajarea publicd a acestel universitdi de a-5i indeplini misivnea prin realizarca urmiitoarclor obiective
specifice:

1. formarcy initiald 5i continnd de specialisti curopeni cu pregiitive superioari in domeniile
stiinfelor economice, administrative si juridice, adaptati cerinfelar prelel muneii, ca haed de
pornire pentru cariere relevante in ard si striindtate. In acest scop, Universitatea Roimdno-
Germand din Sibiu oferd studii Bologna la nivel de licend =i masterat.

2. dezvoltarea wnel haze largi de cuncastere prin activitifi de  cerectare  stiingific
fundamentald si aplicativi, desfisurate in colaborare cu alle universitili si co institute de
cercetave din fard §i stedindtate, cu parteperi din mediul cconomie, activitdli orientate spre
sustineren dezvoltirii economice 3i sociale locale si najionale.

Y oasiporaren  degvoltiirii personale a0 absolventilor prin formaren de  competenie
tramsversale, necesare pentru accesorea unor pozifii importante in managementul organizatiilor
in care vor activa;

4. promovarea unui colt al inv3tdrii permanente si inovatoare, inclusiv prin experientd inter-
culturalil eurapeand, in special prin colaborare cu institufii de invitiméint si cnlturd din
CGermania, astfel incdt acestia =i devind cetifeni activi in socictate.

Misiunea Universiditii Romano-Germane din Sibiu se  individualizeoz® prin contribuatia
specificd pe care aceasta si-o asumd privind dezvollares socio-cconomicd i eulturald a zoner de centru
a B, prin valorificarea specilicului local, prin stabilirea unor relatii structurale cu agenh ceenemici $1
cu autoritifi publice zonale s prin dezvaltaren unar colaborari de succes cu o serie de instituii din
Ciermania.

Pe tol parcursul existentel sale, Universitatea Romdne-Germand din Sibin si-a aflirmat cu
hotdrire prezenls, in calitale de impoetantd institufie stiingificd de invil@mdnt supenior §i cercelare, in

i)
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viaja comunitifii din care face poarte. Prin Tormarca de specialisti in domeniile de interes local si
natienal, dar i prin confributia activid la solulionarea prablemeler conerel. eu care se confruntd
economia locald, Universitatea Romdno-Germand din Sibiv si-a asumat constant un rel majer in
procesul de desvollare regionala.

Conceptul  de  dezvollare  durabild in integralitatea sa se aplicd  dameniiler  specifice
invitimiantului superior :

* inactivitifile de instruire: predare - invitare - evaluare, educajie permanenti;

' inachvitates de cercetare-inovare:

* in poeliticile de administrare a patrimoniului, de dezvollore a bazei materiale, a resurselar
umane §1 fpanciare pentru asigurarea condijiilor reronabile de vigld siostudiv ale
studentilor;

= g execufin programelor de achizitie, dotiri si investitii;

* |3 managementul academic si administrativ;

® in ruporturile comunitdtii academice ale U RS, cu organizajiile locale. regionale,
nalinale i mlernajionale,

Prin implicarea continud in programe internajionale, Universilaten Romdno-Germani din Sibiu
este capabili si atragd interesul comunititii academice inlernationale i iotodaid si seointegreze in
activitili comune cu parteneri streding, colabocirile cu institulii de invaldmdnt superiar din mai mulle (G
fiind demne de a fi menjionate.

Center Universidtli Romdno-Germane din Sibin este claborald in concordan(i cu lezislatia in
vigoare in pericada elabordeii i este armonizatd cu principiile promovate Tn spaliv] curepean pentru
invildmantul superior. Ea confine referiri la activitatea didacticd, la aclivitatea de cercelare. coonomicd
i administrativd a universitiii, Ultima formi a Cartei o fost a fost claboratd in anul 2001, dupd care a
fost avizatid de MILC.T.S, prin Adresa nr, 35065 din 07.12.2011. Aceasta contine 11 capitole 5i este

Regulomemtele interne s ancxele specificale in Carta universitard sunt elaborate in conformitate
cu eeglementdrile legale i vigoare, corespund scopului pentro care ao fost claborate sisunt difuzane in
doudt moduri: pe suport de hirtie si electronic pe site-ul universitilii,

Carta universitardl este completatd de 26 de resulamente 515 de procedurifinstruciiuni de lueru,
Toate regulamentele si procedurilefinstructivnile  existd dar eonfinuiul  lor esle conlorm  cu
reglementirile legale aplicabile. Mu a fost elaboral Regrlaemeaind de vcordare o tithweilor anerifice dar
lermenul de elabormre o acestoa se ineadreazd in cele 90 de zile de la aprobarea Carled.

Carta conjine un capitol releritor la arganizarca alegerilor organismelor de conducere,

Codid o effed 5 deomtedogie wniverstiord apack valarile [bertdtin academice. ale autonomici
universitare s integritdti clice. Codul cuprinde formularea explicitd a idealurilor. principiilor si
normelor morale pe care consimt s5d le respecte 51 sd le urmese membrii comunitdfii academice in
activitatea lor profesionald 51 funciioneazid ca un contract moral intre membril comunitdfii universitare
si comunitatea universitard ca intreg, contribuind la coeziunea membrilar, la formarea unui climat bazat
pe cooperare si competifie, la cresterea prestigiulod universitygii. Tn aoul 2001, o conformitate cu naile
prevedert legislative, LLR.G.5. a elaborat i aprabat prin 1.8, or, 60 din 14122001, Carta LULR.GLS.,
Codul de etici si deantalogie wniversitard fiind parte imtegrantd din aceasta (Titlul X7, Pentru aplicarca
prevederilar Codului, Tn Universitatea . BRomdno-Germand din Sibiu existi Comisio de eficd
waiversifard, a cirel luncfionace este reglementatd prin regulamente proprii,

Regilamenind de ordive nterioard of Universitdtil Romdno-Germane din Sibiv exista, cste
actualizat periodic si nu confine prevederi care nu sunt in conformitale cu reglementirile legale in
vigoare. Ultima versiune a acestui regulament dateard din 3007.2018 cdnd a fost aprobat in sedinga
Biroului Sepatului oniversititii. Regulamentul se referd lar respectarea principivlei nediserimindrii,
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dreplurile si indatoririle angajatorelui si angajatilor, igiena 51 securitatea in muncil. organizarea muncii,
recomnpense 1 sancliuni, formarca profesionald ete.

Regmlonentinl activitdpii universitare a stwdentifor numit Regrdfamentul stwdenpese, definesie
cadrul legal in care se desfagoard sctivitatea studentilor, precizeazd dreplurile si Tndotoririle acestora,
recompensele st sancliunile posibale ete. El cuprinde un numdir de & capitole s este completat de alte
regulamente, metodelogii, phiduri §1 programe aplicabile. Acesta contine prevederi referitoare o toate
aspectele privind activitatea  studentilor (Tnmatriculares s5i docomentele studentului, dreplurile s
indatoririle studemului, frecvento. evaluarea pregitini studentului $1 promovarca anului universitar,
recompense 5 sanciiuni. tronaferul de credite, statutul academic al studemuolui, modilicares otmuolu
studiilor, schimbarea curriculumului, continuarea g Finalizarea studiilor, stolutol nenciar al

studentului ete.).

Iaspuindere si responsalvilitate puhlich

Universitotea Romano-Germand din Sibiv dispune de practici de aoditare interni cu privire la
principalele domenii ale activitdgii universitare, pentrie a se asigur ¢ angajamentele pe care s le-a
asumat sunt respectate riguens, Tn condifii de transparenl publicd. La nivelul institujiei existd o comisie
de audit intern. Auditarea internd a activitdfii financiar-contabile s-a realizat pdnd in anul 2000 de citre
o comisie de cenzori. Situatiile financiare ale universitdlii sunt supuse auditului extern neepind cu anul
2009,

Actovitafile de secretariol (eviden|e sludenli, mportin ilre minister ele) sunl s oele audiie
permancnl.

Auwditoren cahitafai este coordonatd I nivelul universitifin de Comisia de Bvafiare gi Axipmrare o
Cafitarfi, conform procedurilor cuprinse in MWemmgful colfdggil,

Avditares internd se orealizepzd efcctiv, periodic 51 pe o bazd reglementatd intern, o nivel de
institutic si de compartimente si priveste domeniile financiar-contabil. ale imteporitiii academice. ale
prediii. cxamindrii 5i cercetdrii.

Anual seintocmese, se prezintd si sc analizeazd in Senatul LGS

[. Baportul rectorului privind starea universititii;

2, Raportul Comisici pentru Evaluarea s1 Asigurarca Calitdfii privind evaluarea internd@ a calitigii
cducatici;

1. Raportul de awdnl financiar extern;

4. Raporiul Comisici de eticl;

5. Raportul Comisici de audit intern;

6. Raporiul monitorizare a programelor de studiu;

7. Raporiul de gestiune.

Toate rapaariele sun prezentate pe site-ul universititii.

Pentru eliminarea neconformititilor sau nerealizirilor constatate se stabilesc masuri corective.

Sistem de condocere

Alegerile organclor colective si ale personalului cu funclii de conducere s-an realizat in
eonformitate cu Metodologia cadru adaplatd de Ministerul Educatici 5i Regulamentul de alegeri pentru
structurile i funefiile de conducere (alegerile din 2008). cu Procedurile proprii ale universilalin de
orpanizare si desfisurare a alegerilor academice. succesiv la nivelul eatedrelor {transformate apoi in
depariamente), facultifilor si al universitifii, fiind organizale de conducerile in exercitiv la nivelul
respectiv, in conditiile dispozitiilor legale 51 cu respectarea Carted Universitare. Toate persoancle care
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exercitd Tunelii de conducere la nivelul universieifii, facultijilor si departamentelar au funcia didacticd
de profesor sau conferenjiar universitar i au norma de bazd in Universitatea Romdno-Germand din
Sibiu. Valabilitatea mandatului organismelor de conducere alese este de 4 ani, Oroancle alese, cu
exceplia Rectorului, au fost confirmate de Senat jar Rectorul fost confiomat de Mindsterul Edueayici,
Cercetdril, Tineretului §i Sportului prin Oredin al Ministralui (O™ Ne, 35380027.03.2008).

*arliciparea studengilor la procesul decizional esle asigurati prin reprezenmiarea acestora in
proporiie de Y in toate organele de conducere colectiva, respectiv la nivel de Senm universitar (4
studenfi’1 5 membri), Consilii ale Feultdgilor, Comisii 5i Consilii de conducere ale departamentelor.
Din Biveul Sepatulun $1 Birou]l Cansilialii Beultdfii Tace parte, de asemenca, eile un reprezentant al
studentilor. Conform Cartei ULR.G.S., reprezentantii studentilor in aceste organe sunt desemnali anual,
canform Regulamentului studengesc, dintre cei cu rezuliate foarte bune in pregitirea educafionali si o
conduiti corespunzitoare.

Sistemul de conducere [a mvelul universitdfi $ al structurilor sale funetionale Toloseste mijloace
maderne de comunicare o informalict (INTEEMET si INTRAMET). functionale si accesibile. Sistemul
informatic integrat permite o comunicarca cficace cu studentii.

Universitatea  Romino-Germand  din Sibie are wn sistem de  conducere care  respecli
reglementirile legale in vigoare, principiile mapagementului modern si bunele proctici promovate in
sistemele edueationale ale fdriler din Uniunea Evropeand. Toate compartimentele de suport academic i
servicitle admanistrative din eadrul URDG.S, sunt incadrate eu personal corespunzitor din punct de
vedere al calificdrii prolesionale s condiliilor cerule pentro ocuparen posturilor respective.

Manapement stralepic

in vederca Tndeplinirii misiunii sale, U.R.G.5. elaboreazi planuri de masuri multianuale si anuale
(planur stralegice pentruo patro ani $ plaoen eperagionale aneale). Planurile stratepice mullianuale
stabilese prioondf, abiective s programe de acfiune pe termen mediu, Ele sunt elaborate o datd la patro
ani §i sctualizate in funcfic de evoluliile interme 51 de cele ale mediului extern,

In conformitate cu planurile strtepice, la inecputal fiecinui an sunt elabarate planuri operajionale
anuale. Acestea se realizeaed la nivelul Tacultdtilor 51 departamentielor i se supun aprobiivii Senatului
LLR.GA

Dupa incheierea anului pentru care au fost stabilite, Comisiile permanente ale Senatuluwi
analizeazli gradul si modul de realizare a obisctivelor propuse pentru teale domeniile de activitate, sc
claboreazd Raporind anmval privind starea winiversitdiif 5iose formuleazd concluziile Inale care sunt
prezentate in plenul Senatului, Coneluziile sunt avate in vedere la elaborarea urmdtorului plan
operational anual, Acolo unde este necesar sunt propuse misuri corcetive,

Acestes sunt disponibile pe site-ul ULR.G.5, fiind aplicate si urmirite in mod rigoros. Gradul de
indeplinire a acestor planuri reprezintd criteriv de aprecicre in evaluarca performan|elor conducerii i

administratiei.

Administratie eficaee

Administratia UGS, respectd reglementdrile legale in vigoare, aviind o activitate cheientd in
coca o priveste organizarca, nemirul §iocalilicarea personalului didactic, administrativ, nedidactic,
didactic auxiliar gi oferd cu rigurezitate servicii comunitijii universitare,

Activitatea universitiii este sustinutd de serviciile Tunclionale ale oceslein, Acesten au [as1
reprganizate si eficientizate in anul 201 1.

La ora actuald, serviciile funetionale ale UR.G.5, sunt:
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a) Directia Generald Beongmico-Administralivd eu urmitoarcle strueturi in subordine:
» Serviciul Administrativ.
* Biroul de Marketing si Relafii Pulilice.
* Biroul Financiar-Contabil
* Birewul Resurse Umane
* Inginer de sistem
by Oficiul juridic
¢) Compartimentul Seeretariat Univeesitate, cu vemitoarele struciurd n subording:
= Secretariatele faculeitilor din cacdrul ULRAGS..
*  Dirowl acte de siudii,
db Centrul de instriire si perfectionane
¢} Centrul de orientare 51 consiliene in canerd
f) Biroul pentru programe comunitare
2] Departamentul de cercetare
h) Structuri de invilamant, respeetiv:
' Focultaten de Stinte Economice.
* Focultaten de Dirept i Stinje Administrative.
= Departamentul pentew IIHFR
i) Editura BURG
i1 Biblinteen
kY Comisii si consilii de specialitate

Gradul de informatizare a activit®il administrative cste conform cu cel din spaliul curopen,

Conducerea universitifii este preocupatd de informatizarea serviciilor administrative,

Recrularea, selectio si ongajarea se realizeazd conform legislajiei in vigeare.

Administeatia universitifii este structuragd co respectarea reglementirilor legale in vigoare, este
carect dimensionatd numeric §i dispune de calificirile prevdizute prin legislafia de profil,

Organigrama universitifii existi si cuprinde structurile de conducere i de execujic. eomisii i
consilii aflate in subordinea Senatului, ficcare dintre cle fiind integrate pe verticald si pe arsontald intr-
un flux care s oplimizeze funclionalitatea s5i calitates proceselor didactice, de cercetare, econamice,
social-administrative 5i cullurale, Existd state de funcjin pentru loale categoriile de personal.
Universitaten are un reclor consultant {onarilic) in persoana Praf univ. de. de. 1.C. Eberhard Schaich
de la Universitalea Eberhard Karls Tuebingen.

La nivelul structurilor administrative s-au puiut identifica mecanisme imeme de contrel si de
dezvaltare continud a performantelor functionale. S-a constotal preocupares constantd a conducerii
universitafii pentru perfectionarea personalului administrativ prin cursurt de specralizare ereanizale in
cadrul universitdtii, la institutii specializate din tard si chiar din striindtate,

Serviciile financiar-contabile, la fel ca si cele de resurse umane, marketing, juridic ele., dispun de
echipamente 51 soll-uri moderne §i operationale compatibile ¢u eele existiente la nivel nmapional $i
internajional.

Exisld mecanisme de control 5i de evaluare & activitdii sdlministeative. Senatul, Comisiile Senatului
i Biroul Senatului controleazi activitatea administratiel, performantele acesteia si propun misuri de
imbunatajire a acestora. Anual, persenalul administrtiv este supus evaludirii cu consecinje asupr
salarizirii, urmatd de padiciparea periodicd la programe de formare continud §i de dezvollare o
campetentelor,
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A2 Baza materiald (patrinmonin, dofare, resurse financiore)

Spatii de invitimint, cercetare si pentru alte aetivititi. Daotiari.

UGS, dispune de  poteimoniul necesar deslsuriril unn proces de inviiimdnt-cereetare de
calitate, in concordamd cu planurile de Tovifiimant 5i cu numrul de studendi.

Suprafata totald a spatiilor de inviimant este de 3.6H) mp dintre care:

- spafil n proprieiate — 1966 mpy;

- spafil Tnchiriate — 1717 mp;

- conveniii de folosire gratuitd — 348 mp.

Existd un plan de investitii privind construetia unui now sediv pe str, Justitied - Tn suprafala de
2100 mp.

Universitalea dispune de 60 de caleulatpare, 9 laptap-uri, & sisteme de video-profectare,
videopraiceloare, 4 servere, 2 retroprojectoare, 4 televizoare, o tabld imeractivii, un sistem audio,
multifuncfionale, 2 copiatoare, 2 scanere, 22 de impeimante, un multiplicator CIYDVIL, o fles-camera.
o camerd video, 2 presenter efe.

Universitaten Romidno=-Cermand din Sibiv dispune de 5 de sili de curs in suprafiagd de 440 mp, @
gili de seminar in suprafatd de 536 mp, 3 laboratoare proprii v suprafud totald de 192 mp s 4
[aboratoare, utilizalie in baza unor convengii de calshorare, Tn suprafaad totald de 418 mp. Numbrul
locurilar in silile de curs, seminar, laharatar respectd standardele specilice AR AC LS. si este corelm
cu minmea lommafinlor de studio {1 mpieurs, 14 mpfseminar, 4 mpflaharator).

Pe ansamblul universitdgin existd un numir de 17 serii de predare $ioun nomde de 24 orupe de
studii pentru programele de licentd, X

Universitatea dispune de 35 ealeulatoare pentru procesul didoctic, In concordanid cu lormagiunile
de studiu si cu orarcle programelor de studiu, dotarca existentd este suficientd pentru [olosirea wnui
caleulator la doi studenti pentru ciclul de licentd stoa umn caleulator pe persoand pentro ciclul de
masteral,

In cadrul U R.G.S., exista o hibliotecd, doud sili de lecturd cu acces direct la radt si o sald e
acees la rafl, De asemenea, ULRUG.S, are Tncheiate doud parteneriate cu Riblioteca Academiei Fortelor
Terestre “Wicolae Baleeseu™ din Sibiu 51 cu Biblioteca Judeqeand “Asta”™. Biblioteea LLILGES. dispunc
de un fond de carle de 15868 de volume, 11239 titluri de carte, 101 titluri din domeniul periodicelor,
resurse de documentare electronice, suporiuel de curs, caiete de scminar.

Universitatea dispune de biblioteci si sili de lecturd Tn suprafaid de 140 mp, adecvat configurate
si dofate cu carle de specialitate.

Biblistecn universitilii asigurd un nwmde suficient de abonamente la publicatil si periodice
rominesti, corespunzitoare misienii asumate. Nomieol de abonamente la publicatii si periodice
romdnesti 51 striine pentru pericada 2007-2012 este de 33, reprezentind 334 excmplare, echilibrat
pentru toate programele de studii universitare oferite de citre institugia de TovAimdnt superior,
fastitaio an ave abonamente Ta publicapii yi periodice stedine.

La un numdr total de 884 de studenii (622 - licentd, 262 - master) existd un numir de %2 locuri -
10,33%, in 3 sili de lecturd situate in imobilul din sie. Calea Dumbedvii, ne. 2832, doud s31i 1o parter
cu acces direct la ralt si una la etajul 1.

Existd soft-uri adecvate unwi proces educaional modern corespunzitor disciplinelor de shwulin din
planurile de imviamént, acesiea fiind achizitionate canform procedurii imerne de achizijie.

Universitatea dispune de o tipografie §i de Editura “BURG”Y recunoseod CMNOSLS pind in
anul 2010, in cadeul edituei au fost publieate in perieda 2006-2011, 49 de tiluri (cirfi, cursuri
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universitare, volume ete.)

Spatiile de invijamint $i de cercetare sunt dotate in mod corcspunzitor. Exista documente de
inventar care atestd dotarea loboratoarelor din cadrul ULR.GS. Pentru domeniul inginerie existi
incheiate conventii de colaborare cu Fundalia Roméine-Germand si cu Liceul Enerpetic, care permil
utilizarea o patru laboratoare,

Toate spatiile de Tovatimdnt $1 de cercelare sunl adeevate din punctul de vedere al numarului de
locuri, mérimii formatiilor de lueru {serii, grupe si subgrupe). Indicatorii de spativ electivi realizali
(mpdstudent) sunt g conformi cu imdicatorii standard.

Suprafala totald a spagiilor pecesare procesului de Tnvijimim este de 2,560 mp. din care in
prapriciate 1.966 mp, reprezentand 76,79% din totalul spatiilor de invagming necesare,

O parte importamd & resurselor financiare din contractele de cercetare stiingificd ale U.R.G.5. sunt
wlilivate pentru dotarca [nborpoarelor universitdlii. pentru dezvollarea cercetiirii fundamentale s
aplicative, prin care U R_GS. 351 consolidensd repatalia si prestigiul stiim{ific si isi mareste vizibilitatea,

Achizijile Th dotan cealizote pentru activitalen de cercetare sunt utilizale 5iopentru activitates
didactici, in special pentru elaboraren luerirlor de diplomi si de disertafie, ULRUGS. dispune de planuri de
dezvoltare i de investifii realiste, pe baza veniturilor previzionale,

In LLRAG.S, sdlile de predaretseminarizare. laboraloarele didactice 51 de corcetare dispun de
echipamente care faciliensd aclivitates cadruler didactic 5i receplivitates studentului, precum s
derularea activititilor de cercotare.

Toate salile de curs si seminar sunt dotate cu maobilier now 5i dispun de cchipamentele tehnice de
inviijare, predare st comunieare necesare, Pe baza rapoartelor de evaluare a programelor de studii 5i a
evaludrdi la Taja locului, de cilre experii evalualori, s-a constatat ofl desfisurarca activitdfilor aplicative
la disciplinele de specialitate are loc in laboraloare dotate cu tehnicd de caleul 5 ew sisteme multimedia
de Tnvijare imeractivi.

Laboratoarele de informatich sunt echipate eu un oumir sulicient de caleulatoare, asilel incin si
se asigure, la nivelul unei formatii de studiv, un caleulotor Ja cel mult dod studenyi la ciclul de lieen)a si
un caleulator pentru ficeare student, pentru ¢iclul de masterat,

Cagzaren studengilor, a eadrelor didactice 51 0 oaspelilor oepzionali ai universitdlii sc poale Taec in
citeva camere aflate in clidirea care reprezintd scdiul wnivesititii, Accestea sunt recent modernizate,
sunt previzule cu grupuri sanitare, dusuri proprii, conexiune la internet i televiziune prin cablu ete. Nu
existd cimine studentesti. nefiind cereri semnificative din partea studentilor. Acestia preferd cazarea pe
cont propriv, mai iefting, in locuinie particulare din Sibiu, Universitatea nu dispune de eantind.

Considerfm i existenia unui ¢imin propria §i a unei cantine ar miri atractivitatea tinerilor editre
aceastd universitate.

Iesurse fimncire

UR.G.S. dispune de un buget anual realist si de un buget previzionat pe patre ani, precam §ide
politici financiare pe termen seurt 5 mediv, cu referire la sustenabilitaten financiard. Universitalea nu
inregistreazd datorii 5i dispune la finele anului 2011 de cea. 1180000 Jei dispanibil in canturi.

Sursele de finantare ale U.R.G.S. se compun in principal din tasele de stwln g odin Tondur
curippene atrase prin implementarea contractelor finantate din POSDRLU), Existenfs bugelelor anuale, a
bugelelor previzionate si a planului de investifii defermind rigoare in planificarca 51 pestiunea
Inanciardi.

in eadrul Direelici Genernle Economice-Administrativd sunt 17 posturi, 13 avind  stodii
superioare, Persanalul este califical si are experientd in activitatea financiar = contabili. Seful Biroului
Finaneiar Contabil {contabilul sel} este economist, absolvent al Universitlitii “Lueian Blaga™ din Sihiu,
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LIRS, dispune de surse de finantare $i de resurse linanciare suliciente, pe lermen scurl
{amual) 51 in perspectivi, aloeate pentru eealizaren in mod adeevat a misiunii si abiectivelor fixate.

LLR.GS, are o politicd financiard actualizaid prin planurile de dezvoliare a bazei materiale si de
investitin, susfinute de existenfa unor rezerve financiare si 8 unor surse diversificate de lnanjare,
Planiticarca si definirea politicilor de investitii gi de gestiune financiard se face in mod riguros. Bugetul
anual i bugetul previzionat pentru urmdtorii ani justificd paliticile fnanciare pe termen scurnt st mediu
si demonstreazh sustenabilitaten financiard a acestora.

LLR.G.5. dhspune de un bupet anual de veniturd g cheltuieli. care este aprobat de Senatul
umversitibe. Pentru pestivnen financiard a activitdlii de Tovifimant superior i cercetare, UR.GS
dispune de cod fiscal, Conturile universitdfii sunt deschise la B.C. Transilvania Sibiu, B.C. Sibiw.
Unicredit Tiriae Bank Sibiu si Alpha Bank Sibio,

LLRGS, are organizatd contahililole proprie. intocmesic bilan] comahil, are cont de execujic
bugetard 51 elaboreazi anual raport de gestiune, Bilinjul comabil si contul de exceutic bugelard sunt
facute publice in urma analize de edtre Senatul universita)n, Chellmelile efectuate, venilurle neasale
si destinatia loe sunt in concordanid cu legislajia in vigoare $i cu caracterul non-peolit al institujie.

Existi un contract cu o secietate de audit cave prevede auditarea intregii execulii a bugetului de
veniiuri 5i chelticli. Pentru anul 20010 auditul financiar extern a fost realizat de clitre S.C TREVIT
S5.R.L. din Alba [ulia. Raportul de audit a fost dezbdtut de ciitre Senat si dat publicititii pe site-ul
universitafii,

Universitatea aplicd o politicn lnanciard realistd cane i1 permite 53 pliteased la timp toate
ohlizaliile citre angajaii 5i Turnizor,

Taxa de studii pentru studentil scolarizati la ciclul de studii universitare de licend este de 1,730
lei anwal, iar pentru ciclul de studii universitare de masterat este de 1900 lei pe an. Detaliile co privire
la toate faxele percepute de citre universitate sunt aduse la cunostinga studentilor prin diferite mijloace
de comunicare (afisare Tn aviziere si postare pe site-ului LLR.GLS. www . rozer-univ.ro )

Posibilitafile de asistentd financiord a studentilor din partea VRS, sunt previzute in
“Regutomentnd de aeordare a bueselaor” s in “Repwlomeatnl pesteny mobifiai Erasmes ™, care sont
afisate pe sile-ul universitadgn, Modul de ulilzane o wxelor este Geul poblic pe site-ul universi&in, prin
intermediul “foaporfadid oo priviee o ececenpio bugefufed de venitur yi cheltaiefi™, o linele fiectru an
calendaristic.

Totedatd, o pondere tot mai insemnatd in veniurile WE.GS. o dobindese fondurile atrase din
programe finantate din instrumentele structurale (POSDRU).

Universitatea dispune de resurse financiare pentru;

- sustinerea studentilor cu situatic materiald defieilard (prin acordares unor burse §i ajutaare sociale);
- reduceri §i o scutiri de taxe penteu studentii cu posibilitdti materiale reduse;
- sustinerea [napciard a unor acfiuni cultural-sportive ale studentilor:
- organizarca universitdlilor de vard co participare internationald si destinate studengilar:
- perfeciionarea angajajilor ULR.G.5,
Contribugia ULR.G.S, la fondul anwal de hurse Tnoanul 2000 a Tost de aproximativ 34,84 %
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EFICACITATEA EDUCATIONALA

B. 1 Confinnted programelaor de studin

Comisia a constalal ¢fi toate programele de studio derulate in universitate sunt incluse in
domeniile 51 programele de studii aprobate la nivel najional i deavolld compelenfe generale i
specializate care definesc corect calilicarile olerite, In anul universitar 201 [-2012, oferta educationald a
Umversitafit Romano-Germane din Sibiv a constat din 7 programe de licentd (dintre care 4 sunt
acreditate) $i 4 programe de master acreditate tip Bologna,

Fentru fiecare dintre cele doud programe de studiv evaluate, membrii comisici au avat disculii cu
studen|ii, cu angajatorii, cu auloritdfile [ocale 51 cu absalven]s ai programelor de stodin evaluate.

Reprezentantii angajotorilor prezenii au subliniat eolul Universitdlin Romano-Germane din Sibiu
in derveltarca strategicd. cconomicd si sociald a orasului Sibiu, a judeqului Sibiv =i a judejelar
fnvecinate, T candijiile Tn care, i ultimii ani, un numér imscmnat de angajati co studin superioare din
judetul Sibiu dar si multi aljii din judeje Tnvecinate sunt absolventii universititii evaluate.

Discutia avuld cu absalventii Universititii Romdno-Cermane din Sibiu s-a concentral pe
interrarea absalvenfilor Tn comunitatea locald si regionald, pe buncle practici deprinse de acestia in
limpul formarii Tor profesionale in cadrul universitigii, pe latura informativi §i formativi a programelor
de studii 51 specializdrilor ultericore urmale de ahsalven)i la Umiversitotea Romdne-Germand din Sibiu
{studii de master).

A fost apreciatd pozitiv reusita universitifii de o se adapla cererii de pe piafa muncii §i bunele
relafii intrefinute de aceasta cu absolventii ei.

Principii_ ple politicii de admitere Iy propramele de stodio oferite de_instilutie, practici e

admilere

LLR.G.S, are propria sa paliticd de recrutare si admitere 2 studentilor, aplicatd Tn mod wransparent
si riguros, pe principivl exalita)ii sanselor werar candidatilor, Eed nicio discriminare. anuniatd public
cu cel pulin sase luni inainte de aplicare.

LLR.G.S, Tace publicd oferta programelor sale educationale, conditiile si domeniile de admitere
prin: mass-media {radio, TV si presd scrish), internet. prezemtdri in leeele din jude] 51 in Judeele
limitrofe, prin participarea la tirguri si expozifii educajionale, campanii radio, preeentarca de materiale
inlormative cu ocazia unor conferinie, seminari. reunium publice, pe pagina web a universitijii.

Aceste actiuni vizeazd indeoschi promovarea universitilii in judeul Sibio dar 5i in alte judefe
apropiate, Campaniile de recrutare a studenfilor se realizeasd prin organizarea “Zilei portilor deschise™.
cind liceenii din clasele terminale, parin{ii lor si toale persoanele interesate sunt invitate in universitalc
pentru a cunoaste infrastructura universitard si preocupirile dascalilor.

Semnificativi este implicarea studentilor in toale activnile de promaovare a UUR.GS. dovada clard
a atasamentului seestora [agd de institutie si a existentei unui elimat organizational pozitiv,

Admiteren la stedii in UGS, se face prin procedur de odmitere proprii.

Pericada si “Metodologia de organizore yi desfiypeare o edeiferii™ se onunid public, pe site-ul
universitifii. cu ecl pujin sase luni fnainte de admitere. Ofenta de studii, incluzind numaral de locuri. se
Face publicd imediat dupi aprobarea cifrelor de sealarizare de eitre MIECT.5.

Universitatea dispune de o metodologic de admitere elaboratd i publicatd in conformitale cu
revlementirile legale in vigoare. Insericren candidatilor se face exclusiv pe baza diplemel de
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bacalaureat sau a unui act de studii echivalenl. Admiterea se face pe boza rerultatelor profesionale
oblinute in ciclul anterior de studii {rezultatele din anii de licew s5i cele de la bacalaureat). Admiterca la
studii sc bazeazd pe un set de criterii combinare:

- media examenului de bacalaureat (70%):

- media anilor de studivu din liceo {30%).

Mu au fTost identificati in evidentele universitdtii studenti care s nu intruneascd criteriile de
eligibilitate.

In upiversitate este Tnmatriculal un shwdent strdan |y stadiile de licentd si doi la programele de
master, provenind din fdrile vecine, membre ale Uniunii Eurepene, Tofi studentii strdini inmatricalati
dispun de actele necesare conform cerinjelor legale,

Transferul studentilor Tntee institefii de invagamdnt superior se fee numai in afars anulod
universitar de  stodiu, eu respectarea prevederilor legale, o Rewwloweentnled Stecderfese 510 a
Reglamentwlnd privind evalfwcoreo ootiviegpil stedenpilor tn Sistemnd de Credive Yronsferabile - 50T,

Mu au fost identificate situatii in core transferurile au fost efectuate pe parcuesul anului
universitar,

Rezulatele profesionale objinute de edtre absolventi sunt trecute in situatiile scolare ale acestora
51, incepind co absolventii promotici 2008 se elibereazd suplimentu] de diplomi, potrivie legislatiei in
vipaare, Procedurile de cliberare o diplomelor sau cenlifieatelor de absolvire sunt conforme cu
condiliile stabilite de lege, Existd o eviden|d la nivelul WLIRLG.S. cu privire o aceste documente sioun
Reprdamesst priving regimmed aetelor de siealii, Documentele sunt emise de Sceretarintul universiiin s
sunl semnate de rector 51 de seeretarul sel al universitti,

B.2. Rezultatefe invagarii

Vialorificares prin eapacitates de o se angeajn pe piatn muncii

Gradul de angajare a absolventilor diferd de |l un program de studii la ahul, Gradul de inserjie a
ahsolvengilor pe pinfa muncii este de peste 50%. Un punct lorle il constituic eolitatea LLRGS, de
membru Tn Pactul Teritorial Pentru Ocoparen i Incluziones Forjei de Muned in Regionea Centru
Universitalea oroamizeazd evaludn cu peiviee la acest indicalor prin menfincerea leadtorn cu absolvenii,
prin calaborarea co mstilufin capabile si ofere miormaii privind angajabilitatea absolvenfilor g prin
elaboraren unoe studii regionale Tn cadrul projectulul STP Centru POSDRL I 6473 5/5/335405,

Atudiile cu privire la inserfia pe pioja munci a abselventilor LLRUGUS. au la bazd analiza statistich
a chestionarclor completate de abselventi odatd cu rilicarea diplomelor de heenfd de la secretaratul
rectoratului. Ao Tost chestionagi peste 50% dintre absolven(ii din ultimii am.

S-a observat ¢ gradul de inserjie nu depinde numai de ealitaten Tnvalameintulue ¢i §ide cvolufia
piclel muncli, care in ultimii ani a Tost in cidere, S-x constatal ¢fl o mare parle dintre absolventi au lost
deja incadrafi Tn muncd pe perioada studiilor. menite 53 le consolideze pozafia in institlugic. Nu existd o
uerdirice constantd 51 verificabild a inserfici absolvenlilor pe piata monocii. ca de altfel la marea
majoritate a universitifilor romanesta,

Yalorificarea calificirii prin continuares stmdiilor noiversilure

In ceca ce priveste procentul absolvenfilor proprii de studii universitare de licenta care T3
continud studiile in UGS, prin programe de masteral, acesta este de minim 20%. dar nu deplieste
500% pentru majoritatea programelor de studii de licen|a.
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Nivelul de satisFactic al studentilor in raport en dezyvoltares profesionali si
persenali asipgnratd de nuniversitate, contrarea pe stindent a metodelor de Tnvagare

Cu oeazia discutiilor purlate de edtre comisiv cu reprezentantii studeniilor s-a desprins o apreciere
parertivi a acestorn asupra medivlm de invijare, Universitatea foloseste mecanisme proprii de sondare o
apimer studeniilor cu prvire la calitates activit®filor profesionale si stitntifice. respectiv Ofestioeri!
ehe evaliare a activitdlii didactice de odtre stedeafi. Datele abtinete sunt colectate statistic si prelucrate
in 5.I.5.5. Sunt generate in final rapoarte sintetice dar gi rapoarte detaliate pe Necare cadru didactic.

Evaluarea de citre studenti a activitiiii didactice este realizatd pe bazd de chestionae. Acestea au
evidenfiat faptul i mal mult de 75% dintre studentii ULR.GS. apreciazd poeitiv mediel de
invitare/dervoltare oferit de citre universitate si propriul lor trascu de invijore.

Sc constatd preocuparca membrilor corpulu profesoral pentru wtilizares metodelor imeractive de
predare 51 pentru configurorea wner relajil parleneriale intee actorn procesulul eduecational. De
asemenea, cadrele didactice sunt disponibile pentew acordarea de sprijin suplimentar. Cadrele didactice
folosese resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina personald de web pentru tematicd. bibliogmfic,
resurse In format electronic), dialogul cu studentii. materiale auxiliare (flipchan. videoproiector ele.),

In funciie de competente. cadeele didactice din  eadrul ULR.G.S. desRisoard §i activititi de
consiliere profesionaldl a studenjilor, atit in cadrul Centrului de consilicre 1 orientare in carierd al
LLR.GL5. cat si in cadrul orelor de tutoriat. Anual, cadrele didactice titulare realizeazd stagn de predare
in strdindtate, fnanfate prin programul Erasmus, care oferd posibilitatea de perfeciionare continud prin
schimbul de experientdl cu colegii de aceeasi specialitate din stedindtate. De asemenca, universitaten
implementeazd, in calitale de beneficiar sau partener, proiecte care asipwrd cadrelor didactice
compelenfe de instruire/predare, competente de cansiliere, monitorizare si focilitare a proceselor de
invijare; Cargvana cariered - 10 POSDRUAEZS/G183T (obiectivul principal al prolectului cste
asigurarca rulclor Nexibile peniru tranzifia de la scoald la viala activd in vederea cresterti gradului de
peupare; Materialele sunt puse la dispozifia studentilor Tn cadeal Centrulul de Consiliere §i Chrientare in
Carierd), Regdndirea 51 consolidarea culturii antreprenoriale prin fuenizavea e instraire §i
desveltarea de parteneriate o vived (ransinagional - TREPAN - [D POSDEUSYS S (contribuie 1a
promovarea antreprenoriatului in Roméania prin dezvoltarca i aphearen unu set complex de mijloace i
metode  (analizd, informare, fomare, promovare, sprijind penire desvolloren competenjelor
antreprenoriale §1 manageriale si promovarea culluri antrepreneciale; materialele sunt puse la
dispozitia studenfilor in cadrul laboratorului de Management gi Marketing, sunt discutate in cadrul
arelor de seminarii.). Corporate Socicld Responsability - CSR Meeix (finantat prin programul Leonardo
da Vinci, in parteneriat cu § organizalii din Austria, Cipru, Poctugalia si Slovenia), Sisiewe e asistenfd
pentry operafim cn sisteme g cohipamente o comandd numericd (obicctival principal al proicctului este
de a sprijinii dobdndirea ¢ wtilizarea de cunostinge si calificin pentru o facilita dezvollarea personald.
peupares §i participarea pe piata muncii in domeniul masinilor unelle cu comandi numeric). Mai mult.
universitates, prin persoancle desempate. paricipd ¢a i grup [inld in proiccte din domeniul
managementului universitoar i cercetiriic. Desvoltarea e sistem operafional ol colificarilor din
fvetamenind superior din Romania - DOCIS (obicctival general al proicetului vizeazd modernizaren
sistemului de Calificiri din Invigimantul Superior, compatibilizarea cu Spatiul European si corelaren
cu cerintele pietei muncii), Registrad Mavricol Unic - BMU (are ca scop crearca unui sistem infonmatic
interrat unic la nivel national, privind pacticipantii din sistemul de invagdmint superior). Programele de
studii sunt integrate cu stapii de practicd, plasament si cu implicarca studengilor Tn manifesein si
prodcete de cercetare, Cadrele didactice implicd studenlii fn activitatea de predare (prin intrehdri din
sald, scurte prezentiri, projecte cte), Procesul de predare este orientat dupd itmul 51 modul de invagare
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al studentilor.

Mol mult deedt simplul transfer de cunoastere de o cadrul didactic In stedent, universitales
ereeasd medi 51 experiente de invijare, prin elaborarea de proiecte care sunl presentate in public, prin
unpversitafile de vard, proicctele de cercetare in care sunt implicati studentii ete. Toate acesten mutd
stwdenin 53 descopere 51 58 crecge o insisi cunoastere. Cadrul didactic orenteazd  desvaltarea
intelectuald a studentulur dindu-1 o dimensiune strategicd. LGS, s-a preccupat permanent de
dezvoltarea personald si profesionald a studentilor, prin implicares scestara in agjiuni. evenimente,
manifestiri sociale, culturale si stiingifice: universitdli imternajionale de vard, seminarii inlernatienale,
serii de prelegeri, teainguri/proiecte, activitili spoetiv-reereative § sociale, prezentaren oportunitifilor
de angajare etc. Existd programate ore de tutoriat/consultagii din partea tuturor cadrelor didactice.
Peofesorii mentin legitura co studentii prin e-mail si prin cel pufin doud ore de consultatie/saptamana,
Peogramele de consultatii sunt afigate pe site-veile facultijilor 5i la avizierele deparamentelor.

Orientarea In carieri o studentilor

Pentrue o mai bund orentare profesionald o studengilor sdi, ULRGLS, ane in componenta s Centen!
de Oviemtare yi Consifiere i Cardend core seoocopd de consilicren vocationald 51 prolesionald o
studeniilor, masteranzilor sau absolventilor, de presenlare o oportunitifilor de care aceslia pot beneficio
{burse Erasmus, stapgii de practich, locuri de muncd ete), de aleperea cursurilor cle. Centrul este
acreditat de Ministeru] Muncii, Familie si Protectiel Sociale prin ALOF .M. Sibiu iar in codrul acestuia
se oferd: servicii de informare si consiliere profesionald si servicii de mediere a muncii pe piata internd.

Internatinnalizarea studiilor

Mumarul de studenfi “incoming™ g “oulgoing” in programe de mohilitate internojionald FErasimus
cste - 2 stwdenfi incoming 51 64 de studenti ootpaing. Recomandarea esie s se duch o politicd de
incurajure a mobiliafiler, atil pentru codre didoctice, cdt mai ales pentro studengi.

Mumarul de studenti strilini care Tovild In universitate este foarle mic (3) Este spre beneliciul
procesului didactic s3 se accentueze acest proces de internajionalizare.

B.3. Activitatea de cercetare

'eosramares cercetiri

Misiunea universititii cuprinde o componenti de cercctare stiingificd, stalwald prin Cartd,
releritoare la capacitatea de o atrage st dezvolta proiecte stiinfifice. preiecte structurale, projecic
educalionale si alte tipuri de proiecte de nivel regional. national si european.

Comisia o verificat planurile de cercetare pe domenii de stodii ¢ pe domenii de cercetare si o
constatal corelarca acestorn cu Stredepio de cercetene stifofificd, atdt la nivelul universitai, cit §i Ia
nivelul faculiftilor, evidenfiindu-se modalititile de alocare a Tondurilor si valarilearen cercelam
stiinfifice,

Universitaten are Tn structura orgamzaloencd un Cednd e corcefare stiintiffod. Acosta luncjioneoed
in baza Resedamentnduni de organizare §i fiunctionare @ cerirdid de cercetere din Universitarea fomdlio-
Crevmmand cdin Sifhin, Activitatea de cercetare stiinfiled este coordonata de Consilial Stiinific. conform
Regnlameniulnl de organizare §i finefionare o Convilialnd Siiinfific,

Activitatea de cercetare stiingificd se deslispard individual saw Tn eoleetive de cercetare, conlorm
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Regrlamentulud aetivitgtil de cercetare gtilngificd in Universitotea Ronsdno-Clermend din Sibin,

La nivelul universitifin 1 ol facultililor existd o strategie de cercetare i se Tntocmese anual
planuri de cercetare adoplate de Senat 51 de Consiliile Taculdfilor. Programarea cercetarii din cadrul
UGS, jine cont de cadrul napional siose realizenzd luind in caleul competitivitatea si valorificarea.
Ficeare cadru didactic are o temd de cercetare i elabarensd propriul plan de cerectarne care cuprinde
ariile tematice abordate, temele propuse 5i rezultatele preconizate ale cercetieii.

Universitulea are incheiale la nivel national protocoale/conventii de colaborare pentru cercetare
cu umiversitag i alte instiluln. Exisla contracte bilaterale cu universitdfi si alte organizatii din drile
membre ale Uniomi Europene care vizeazd corectarca. LIRS, incurgjeazd activitatea de cercelare
stiinfilied pan informarea permanentd a cadrelor didactice co privire la sursele de linanjare nationale si
curppene (in prezent sunt in elaborare propuneri de proicete POSDRELU in cadrul DML G.4), activitdile
stiinfifice desfsurate de universitate, precum $i actiunile intreprinse de institufiile partenere si institufiile!
asociatiile in care universitaten este membru.

Realizaren cercetiril

Activitaten de cerectare din ULR.G.5, dispune de resurse linanciare, logistice si umane suficicnic
pentru @ realiza abivctivele propuse. Resursa umand destimaldl cercet@rm stimfifice in codrol LLR.GLS.
este simalard cu structura persanalului pentru activitd)n didactice, respectiv, profesort, conlereniar,
lectort 1 asisteni universitars. Universitatea dispune de personal calificat in domeniul Monagementul
praiccielor cu finanfare internajionald §i oferd servicii de consulton(a — o1dt direct, cdt 51 on-line, prin
[orumul virtual - o elahoraren cererilor de lnanjare (wswwestpeentoure). Pentro susiineres activitiln de
cercelare stianlificd, persenalul didactic sode cencetare utilizensd lnhomtoarele de specralitate, LLRGS. o
alocal, in pericada 2006 - 2011, resurse financiare in sumd de peste 85,000 lei pentro activitalen de
cercetare clectuatd in colaborare cu Institutul de Hiinje Administrative Paul Megulescu din Sibi.

In universitate s-a reugit erearea unui chmatl $ta onet culturt academice cenlrule pe cercetare §i
mialerializle prin resulialele oblinue ca productie stiingilca, o perioada 2006 - 207 1, cadrele didactice
ale ULRLGLS, au realiznt peste 630 de publicafai i au fost implicote in 37 de contracte de cercetarc.

In universitate exisld structuri care impulsionozd activitdlile de cercetare stiingificd precuim:
Seorvtaricind Tefmic Permenrent al Pactufud pestree Ooupaee g6 Doefuzivne or Regiorea Centrn prin cele
doud studil regionale elaborate (Stmefin privind evelofia forfed de sweecd pe piaje mmmclt in Reginneo
Centrne Partea [0 Mevaoile de competente si calificiiri ale forei de muncd pentru adapiaren |a cerinjele
pictei muneii; Partea a 1l-a: Tendintele de dezvoltare privind piata muneii in medivl rural $1 nevorle de
adaptare. Stuein privied pivelul de adapiare pe piage srmcii a geapeeilor valnerabite in Regimien
Centrn: Partea |1 Mevoile de adaptare la piata muneti. artea a H-a: 1dentificarea misurilor si actionilor
pentru prevenires marginalizdeii si excluderii sociale), CSIR Matrix {Studierea gradului de deevoltare a
conceplului de Responsabilitale Sociali a Corpaoratiilor {Corporate Social Responsability) la nivelul
Roménicl; Cereetarea pradului «e implementare a conceplului de  Responszbilitate Sociald a
Corporatiilor (Corporaie Social Responsability) in codrul organizagiilor din Romiénia), CHC-EUCAM
{Sustinere In vederea realizinil vunui instrument electronic de sprijin (help tool) pentru Echipamente cu
Comandd Mumericd), Centrul de cercelare al LLR.G.S. Prin parteneriatul cu Universitatea Eberhard
Karls din Tuehingen. Germania, U.R.GS. o inceput procesul de infiintare o unwi Centru de Cerecelare
Eeonomici si Economelrici Aplicoid in Sibin (CCEEAS) De asemenca, activitalea stiinpficd a
LLR.G.S, include i prepcupdrile cadrelor didactice privind publicares rezultatelor cercetdrii in reviste
de speciolitate din (ard si din striindtate. participaren la conferinie nalionale si internajionale. Meritd
subliniat efortul Universititii Roméano-Germane din Sibiv privind objinerea recunoagterii CHCSIS a
Editurii BURG, care are un Man editorial propeiv, precum 51 prin publicagiile proprii ale ULR.G.S.
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Avierlele Universivagii Romano-Germane din Sibiv — sorla Eeononice si Analele Universitagii Romicdno-
Crermane dint Silin — Sevie Stiinpe Juridice yi Administeative. Pentru publicarea rezultatelor cercetirii
{lucrdon slungifice s academice, teze, monografil, proiecte de cercetare To limba englexd) in striindtale,
universitatea a Tncheiat un Acord Bilateral cu Institutia Lambert Academic Pullishing din Germania.

In LLR.GLS. nu existi scoalid doctorald pentru farmarea tinerilor cercetdtori, cadrele didactice fiind

inserise la studii doctorale in centre universitare precum: Universitaten “Lucion Blaga®™ din Sibiu,
Universitatea din Craiova, Universitatea Babes Bolyval Cluj-Napoca, Universitatea Nationald de
Ldueatie  Fizicdi g1 Sport Bucuresti ele. UR.GSE. dispune de personal calificat in domeniul
Managementul profecicler cu finantare internafionald si oferd servicii de consultangd — atit diveet, ¢t i
on-line, prin forumul virtual — in claborarea cererilor de finaniare (www stpeentru.ro).
In U.R.G.S, existd certificarea indeplinirti unor standarde de calitole sau excelentdi in cercetarca
stiinfificd, din punctul de vedere al organizirin, al urmdririi desGisurdril projeciclor de cerectare. al
aviadrin interne a resultatelor sial elimindri practicilor neconforme cu clica, Activitoien de publican: in
cadrul Editurii BURG se desfagoard conlonm Regulamentului de organizore 51 funclionare si canlorm
Deelarafici de onoare privind plagiatul, Universitates are o Procedurit pentre eliminarca practicilor
neconforme co elica in activitatens didacticd, stiin(ificd si de cercetare,

e acordd o atenfie deasebild activitiipn de cercelare stinfified. foapt devedit s de atestarca
universilagin e Centre de cercetare-deavollare de oitre Auloritalea Naljonald pentru Cereotlarea
Stinfihed (Decizin AMCS 9692/04,07,2008],

Valorilicares cercetirii

Valorificaren rezultatelor obtinule in aclivitatea de cercetare stinfilicad o lost realizald prin
publicaren de articole in reviste de specialitate din jari s1odin siEiindtale sioprin presentarca de
comuniciol stinfifiee L diverse mani festan siingifice nafonale siinternafionale, )i, manuale, cursuri
pentr scopuri didactice, Rezultatele objinute in perioada 2009 - 2010 sunt sistematizale in 1abelul
urmiditor {raponarea datelor pentru anel 2001 nu s-a incheiat. dar se remarcd elaboraren a doud studii de
cercetare [n nivelul Begiunii Centrs Studin privind evelujin forjei de muncd pe pista muneii in
Regiunea Centrwg Studiu privind nivelul de adaptare pe piaa muncii a groparilor vulnerahile in
Regriunen Centri):

Crilerin 2009 | Zoid
Articole  de  specialitnde in wolume  ale 41 s
conferntelor indexate 151 Proceedings =Y
Articole indexats in baze de dite internafionals 47 1
{131H] g 3
Articole recunoscule CMCSIS calegaria (B 5i ) 2 1
) b editord reconoseute CHCSLS in calitate de i ==
unic autor
Caeti Ia editwri recunoscule CHCSISE coordonate o 1
Capitale in i |a edir recunoseute CRCS1S + |
Capitale in ciini | edituri intemationale 1 ]
Articole publicate Tn alte revisie de specialitane de 9 -
cirgnlagie majonali =
Articole publicue in volumele unoe miani festan 5 o
sliinjilice intermalionnle gu 155N 7RI N
Aricole publicoiz in volumele unor manilestdn an 1z
5|iin]'iﬁ-:.:u n?!l_i:i,'\:l'Elll_' cu [R5 /156N 32 o
Alte prticele de specialitace 14 2z |
Membru ;|]-1_:|}g;|n:iu|1:|u]u! profesionale 1 17
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Ficcare cadru didactic si cercetitor are anual cel pufin o poblicagic sau o realizare didactici
sau stiingilici.

Rezullatele cercetdrii sunt apreciate Ia nivel najional s internafional. Resultatele cercetdrilor
provenite in urma studiilor regionale realizate in cadrul U.R.G.S, au fost discminate. pe de-o parte la
nivel regional prin doud workshop-uri de validare a rezultalclor stodiilor regionale si doud Torumuri
regionale de prezentare a rezultatelor studiilor regionale cu peste 300 de participanii. Pe de alid pane,
rezultatele studiilor menfionate au fost prezentate la nivel internafional prin expunerca proicetului in
cadrul Conferintei  Internafionale Labowur Markel, Econemy and VET between European and
International Developments and Demands, oreanizald de EVBR (Eoropacscher Verband Berullicher
Bildungstracger) - Asociafla Europeand a Fumizorilor de Formare Yocsfionald in Istanbuol, Turcin, De
asemened, in cadrul ULR.G.S. a fost elaborat PRAQ 2009 - 2011, document care 518 la bowa uturor
projeciclor eu finanjare curopeand destinate Dezvoltarii Resurselor Umane. Publicafiile, lucririle de
anvergurd ale cadrelor didactice din LLRGLS, sunt mentionate Tn baze de date internajionale, cum ar 13
Folce, DOAL, EBSCO, Index Copernicus, 151 Web of K nowloedpe e,

B.4. Activitatea financiard

Busetul de venitari si chelinieli

Universitatea Bomano-Genmand din Sibiuv dispune de un buget de venitor si cheltuieli previzionat
pentru periouda 2008-2002 51 151 desfisoarcd activitaten n domeniul investitinlor 51 al gestiunin financiare
in baza unor bugete anuale, loate claborate de DGEA 51 aprobate de Senatul universitdfi, Bupgelele sunt
respectate anual, activitatea financiard a universitdfii Aind auditatd intern §i extern, rapoartele rezuliate
[ind discutale in Senatul LURLG.S. Ponderca cheltuiclilor salariale in totalul veniturilor este sub T0%4.
Ponderes vemiturilor anuale wlilizate pentru investitin in boza materialid, in perioada 2005 - 2010 csic de
8. 26%, Taxele scolare sunt caleulate 51 osunt aduse Iy cunestimla studentilor prin diferite mijlosce de
comunicare. Posibilithgile de asistenti financiard a studenjilor din partea UR.GLS. sunt prevdizuie in
Repdamenid priving acovdarea fweselor, care este alisal pe sile-ul universitdtiin, Suprafaja tolald o
spatiilar de Tovalamdnt necesare este de 2360 mp, din cane in proprictate 1966 mp, representind 76,8%
din spafile de invildmant cu toate daticdle necesare.

Contahilitate

Universitatea arc organizatd o confabilitale proprie, atestatil de registeul de mventar, bilangul
contabil, contul de execuie bugetard si raporul de gestivne, Bilantul contabil §i comuel de exceutie
bugetard sunl Beute publice Th urina analized de citre Senatul Universitdiii,

Activilotea de contabilitate este informatizatd, existind o dotare corcspuneiloare §i sisteme
sofiware speeializale (interfala www o programului permite consultarea 1 introducerea datelor de pe
orice lerminal cuplat la internet) pentru: evidentd contabild, salariesre, declarafii fiscale, evidenta
incasar elc.

Anditare si ehspundere publicd

Auditarca inlernd o aclivitajii linanciar-contabile s-a realizat, pind in anul 2000, de citre o
comisie de ceneori. Situatiile financiare ale universitdlii sunt supuse auditolur extern. Mal mubie
pelivitili specializate ale universitigii (comractele de cereetare, gramt-urile olginute din Tonduri
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struclurale europene) suni supuse auditdeli externe, Audilarca cste eloctuatd de societiti de audil
memhbre ale Camerel Auditariler Financiari din Romdnia. Anual se intocmeste Raportul de gestiune,
anexd la situatiile financiare anuale. Aceste date sunt preluate in Rapartul anual de it intern.
Bilantul comabil, contul de executic bugelard i reeultatele auditiicii situatiilor financiare sunt
prezentate, dezbitute si aprobate Tn Senatul universitigii. Ele sunl aduse la cunostingy comunitilii
academice 1 2 luturer persoanelor interesate fiind Tnregistrate la Direcfia Judefeand a Finangelor
Publice,

MANAGEMENTUL CALITATI

C. A, Stearesii 5§ proceduri pentri asigurarea calitapii

Oreanizarea sistemului de asisurare a calitftii

Coardonoren proceselor de evaluare i asigormre a colitdli lo nivel institulional este realizald de
Comisia pentru evaluaren g1 asigurarea calitdjin — CEAC, a cdren activitale se desfagoard pe boea
Rogrlameninlnd Comisiel pentry Evaluarea §i Asigwearea Cofitdeiil. Poteivit Legil ne. 872006,
Comisia de evalvare si asigurare a calithfii educatici include si reprezentanti ai anggjatorilor §i ai
studentilar,

Pentru a promova in cadrul wniversititii o culturd organizagionald orientald spre calitate,
Comisia si-a luat un anpajament pentru calitate ce urmbreste s disemineze In rindul Tneregulud
personal ULR.G.5. conceptele, abicctivele si bunele practici in domeniul manapementului calityii. In
acest sens, au fost delimitate atdt procesele interne esenjiale, et si ecle suport, au Tost stabilite
procedur §i diseminate in cadreul sedinjelor de grup §i informare cu Iotreg personalul - didactic i
nedidactic, far ullerior implementate. Scopul acestor demersuri a fost de a clarifica imporctania
implementiirii 5i funciionalitifii uoui sistem elicient de management al calititiic Astfel. se doreste in
prima parte a analui 20012, instruirea membrilor comisiei, precum s a personalului ce face parte din
echipa de audit intern, pentru sistemul de management al ealitdtii, Se au in vedre doud cursurd - cursul
de SPECIALIST in Sistemul de manaopement al ealitd@tii - 150 90012008, si cursul de AUDITOR
INTERM in Sistemul de management al calitilii - 1SO900 12008, Aceste cursuri vor [1 oderite dupd un
calendar care urmenzd s fie stabilit de ciire TUY Rheinland Roemanie. Temabicn acestor cursur
virgenrd: cerinfe ofe standovdufwd T8O} B0, IS0 T4, rexpectiv 1500 T T 2002 pregdiieea,
deridarea, docwmentarea auditulus SAMT; felmicl de audis, prelncerarea informeygiifor SAE; ropoaete o
neconfermitdyl, raport de audit SMI cerinpele 57 procedura de andin, pregdiivea, desfiiyeeorea §i
evaliarca auditurilor interne o ST

La nivel institutional, auw fost incheiate protocoale si conven(ii de copperare cu universilil din
Romdania in vederea tmbunfitifirii stdrii institujionale a calitdjil serviciilor ofente de partener, in baea
caroma se vor face schimburi de informatii statistice 51 de alti noluri, pentru ca fiecare s poatd eleciua
analize comparative, pe baza clrora si se poatd formula repere (benchmarks ),

Politici si strwteeii pentro asipurares enlititli

Planul strategic al DLR.G.S, defineste directiile prioritare de acfivme fn vederea asigurdrii calitagii
educatiei. Politica universithtii in domeniul asiguricii calitajii este prezematd sintetic in Declorafio
Rectorndui privind poflitica penteu eolitate si descrisa Tn Confimnted sistesndad de monagement af
caditdpii, Prin toate politicile (de admilere, de promovare, de investitii, de ceoreetare ere), prin
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repulamentele, procedurile, ghidurile, metodalogiile elaborate in eadrul UGS, se urminesie
atingerea direcliilor prioritare de activne in vederea asigurdrii calitafii educagiei. Tn cadru] Universititii
Romidno Germane din Sibiw, totalitaiea peliticiler, strategiilor si planurilor operajionale sunt realizale 4
actualizate permanent in vederes dezvoll@rii si monitoriziv calitilii, penteu promovarea unel culturi a
calitdgii §i pentru imbundtijires conlinud a standardelor de calitate, Planurile operationale se Intocmese
anual la nivelul Tacultfiilor si eniversitafii, striegiile fiind cloborate pe o pericadd de patru ani. In
cadrul sedinjelor de departament, al consiliilor ete, se diseutd realizirile si nercalizdrile st se adopld noi
directii de actiune.

In conformitate cu obiectivele stabilite prin steotegia U1.R.GS. $1 (indnd scama de evolulia medivlui
intern si extern, pregedintele Comisiel de calitate stabilegie anwal principalele obicetive peniru
asigurareda calitdjn. Acesten sunt evaluate prin aplicaren procedurilaor existente g1 o altor mecanisme,
fiind redactat anual un Raport de evedvore o frdeplinirii obicctivelor privind asiyrarea caliedagit

ExIstd premise pentru p:.'lr[ieip:!r-:.'! membrilor comunitilin vmversitare In mecanismele 51 procesele
de asigurare a calitdjin, Politicile s strategiile an e scop stimularea imphiciri Beciinn membru al
corpului didactic si de cercetane, precum s oa studentilor, In WWRLGS, sunt implicati in comisiile de
asigurare o calitdfi atdl stodentin, ¢it s personalul didactic side cercetan:,

C.2. Proceduri privind inificrea, aprobores, moenitorizarea 500 reviguiven
periodicd a programelor s§ activitafifor desfasorate

Existenta si_aplicaren reeulamentului priviter I initieren, aprobares. monitorizares si

evaluarea periodicd a programelor de studio

[milierea unor non programe de stodiv, plamificarea lor, monforizanea §i evaluaren periodica a
calitifti programelor derulate in universitale se realizewzd in mod sistematic, cu respectares uner regul
unitare, definile prin Kegedanrennd peivisd inifierea, aprobgrea, monitorizorea §i evalvworea periogdicd
o programelor de studiv g getivitaiilor de cerceiare, aprobat de senatul universilafi,

Regulamentul contine dispozifii de monitorizare a deruldni programelor de stadii care se efecluenzd
prin analize colegiale, folosind bazele de date de | seeretariate, ropoariele anuale privind asigurares calilagn
si rezulatele objinute de cadrele didactice tiulare o wrmae activitagn de evaluare,

In LLR.G.5. au fost create procedurd §1 instrumente care sprijing optimizarea deciziilor privind
prodectarea, organizarea $i derulorea progeamelor de stodiv, uemieind armonizarea cu piafa moneii,
respectarea reglementirilor nagionale, precum si convergenta la bunele practici si ecrinte privind
asiguraren caliidin in spagiol curepean al Tovajdmantului supeeior

In universitate se procedeard la wald pama de evaludri (auoevaludri. evaluari de citre membrii
nivelurilor manageriale, de cire colegi si de eitre stwdengi), au fost ereate comisil de curriculum, la
care participd si specialisti din straindtale, care analizeazd si propun Imbundidfirea arhitccturilor
curriculare.

PPentru toate programele de studii s-a feut autoevaluarea, iar rezulatele au fost aprobate de Senatul
LLIR.G.5., dosarele fiind ulterior inaimtate la AR ALCLS, in vederea evaludri extemne. La nivelul tuturor
structurilor de Invitiimdm si compartimentelor administrtive se efectuenrzi anual audituri interne in
domeniul asipurdrii calititii, rezultatele fiind consemnate in rapoartele de audit, conform procedurii de
awdil miem.

Pentru claborarea Planurilor de invitamant existi o procedurd specificd, Operajionalizanea
regulamentului este parte integrantd o Rapoartelor anuale de audit intern. [n basas analizelor electuate in
sedimele de departament 51 in Consiliile facultdilor, s¢ realizensd revivuires anuald a confinutului
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planurilor de invaaméint §i actualizaren programelor analitice pentru ficcon: serie de studenti, in limitele
legale, pentru a corespunde dinamicii piefei muncii §i educationale.

ncepind din anul universitar 2000-2011, penire monitorizaren programelor de studid este
intocmit un fapors de evalvare intevad o programelor de soebi, Universitatea a claborat “Sredind peivivd
evolufic fortel de muned pe plafa muncil in Regivnca Centro™ la care au participat 247 de respondenii
{angajator).

Obiectivele specilice au vzl pereeplia angyaterilor privind  procesul de recrutare si seleciic a
personalulul, cuncasterea opiniei privind importanja diferitelor competenge si abilithi ale anomatilor,
ientificarea nevoil de personal in organizalii, cunoasterea opiniel angajatovilor privind pregitirea
profesionald siinstruirea angajatilor pentru adaplarea la eerinjele pietei muncii, identificarea optiunilor
angajatorilor privind procesul de instruire si formare profesionali.

Corespondents dimbre diplome s1 ealifican

Pentew adaptaren rapidd a progeamelor de studii o dinomica piejei muncii, astlel inedt acestea s3
asigure Nexibilitates necesard pentru a corespunde cerintelor beneficiarilor, LLR.G.S. orpanizeazd
intilnirt cu anpajatorti §iocu reprezentanti ai institugiillor. Ca urmare, pentru toate specializieile de
licenid, dupd finalizarea unwi ciclu de studii au fost revizuite toate planurile de Invijimant si Nsele
disciplinelar, tocmai pentrue a face (ald cerintelor de pe pinfs muncii.

Universitatea aplicd procedura de eolectare si preluerare o informagiilor curriculare de la mai
mulle universitaf din fard 5t din strilindtale care aw specializiel similare, Tn vederea efectudrii unor
comparali cu acesten, pentrue stohilirea de repere calitative 5i eantitotive,

Programele de studiu si diplomele sunt claborate si emise in functie de cerintele ealificdrin
universilare §i sunl supuse revizuirli periodiee, astfel incit 58 se asipure concordania co dinamica picget
calificiirilor universitare 51 profesionale,

Stahilirea programelor de studiu derulate in universitate are la bazli Nomenclatorul M.15.0T.5
privind domenitle de studiv s speciolizdrile n vigoare si documentele AJRAGCLES,  referitoare la
pripurarca calitipni i invagdmaniul supenor, diplomele alerite absolventilar fiind in concordanid oo
calificirile omversitare reglementate la nivel national prin Cadral Matienal al Calificiirlor.

Se evidenfiari o preocupare constanld o forunlor decizionale ale universidgio 5i Teuldfilor
pentru adecvarca programelor de studii 1o cerinfele derivale din mediul cconomic i social, Programele
de stodii din cadrul universitifii sunt revizaite periodic peotru o corespunde dinomicii pictel
califichrilor universitare si profesionale. Universitatea este implicatd, pein reprezentanti $i printe-un
expert pe termen scurt la un program de stodii, in elaborarea Registrului National al Calilicarilor din
nvagimintul Superioe.

Programele de studii ale Universitifli Romdno-Geemane  din Sibiu sunt revizoite  prin
comparnfic cu alte programe desfisurate de institulii de TevipEmant supetior din Europa In acest sens.
LLR.G.S, colaboreazi cu Universitatea Eberhard Karls din Teehingen, Duale Hochschule Baden-
Werttemberg Mannheim, Cadrele didactice au lual parte la consultied, reimarcind participarea. aliuri
de reprezentanti din 19 universiti(i curopene, la conferinta privind procesele de inviigmaint din Europa
Centrali si de Est.

Cadrele didactice participd si la schimburd de experienid prio programual Erasmus. in eadrul
ciror au avul loe intdlnirt cu cadre didoctice 51 sludenii din universitdfi europene, De asemenea, pentru
a spori gradul de adaptabililale & programelor de studii, universitslea a invitat cadre didactice §i
specialisti la intdlnin pe teme educationale.

[
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C.3. Proceduri de evaluare obiectivi si transparentit a reznftatelor invapirii

Universitates are un_ rersulament privind examinares si notarea studentilor care este
aplicat in mad riguros si consecvent

U.R.G5. ave reguli delioile privind arganizarca i desfsurarea evaludedi studengilor, cuprinse in
Regilawenindl  privied  orpanizarca 3 desfynrarea formelor o cvaliare 510 In Procodora de
recwiouayiere  goedenricd pertrn stwdengil Frasmus, pe baza Sistemului Eeropean de Credice
Transferabile. Regulamentele respective sunt afisate lo aviziere, pe site-ul universitalii s pe site-urile
Facultifilor. Potrivit acestor documente. nivelul s calitatea pregatiril stedentilor se delermind prin
sistemnul de evaluare a performantelor prolesicoale ale studentilor, in baza ohicctivelor 51 continutulu
disciplinelor de Tovilimint si a cerintelor generale de performantd specifice Tnvalamantului superior.
Sistemul de evaluare are la baza principiile unanim acceplale de examinare in invildmaniul superior:
evitlhuarea shwlenfiler pe parcursul semestrului si luarea in considerare a notei obfinule la evaluarea pe
parcurs la stabilirea noler Ninale, padiciparea la examen a titularalui de discipling 51 a incl unui eadro
didactic de specialitmle e,

Evaluarea cunaglinjeler 51 a8 aclivitifii prolesionale a studentilor se Tace pe baza participdrii
active a studentilor la semioarii, luerird de verificare in impul semestrului, activitdlifteste de labarator,
profecte, ieme de casd, colocviexamene. Figele disciplinelar contin eriteriile de evaluare o stlentilor
51 sunl aduse in mod conscevent |a cunogtinga celor implicati.

Universitatea  dispune de o serie de procedeefchnici/metode  detalinle de aplicare a
Regulamentulur privimd organizarca s desfBsurares formelor de evaluare, dintre care se mentioneaza:
Metodolagic examen heenfd, Ghid de tehnoredactare o Jucrdrii de licentd, Metmdologic examen
disertalie, Standorde minimale de clabarare 51 susfinere a luerdivii de disertajic. Acestea sunt alisate i
pastate pe paging web a universititii. Rezultatelor sunt consemnate in cotalog, apoi in Centralizator i
in Begistrul matricol iar ulterior Tn situagia scolard.

[nstitulia a implementat i aplicd sistemul E.CT.S, jar regulamentele 5i procedurile universitare
de examinare a studenfilor sunt analizate 5i imbundititite periodic de Senatul universitagii.

CoAd. Proceduri de evaluare periodicd o calitafii corpufui profesoral

Rapartul dintre numdirnl de cadee didactice si studenti

Rapartul dintre pumirel de eadre didactice si numidrul de studenti se analizenzd si se stabilesic
in funelie de cerinjele de indeplinire o standardelor privitoare la calitatea educatiel =i de tendinga de
evolutic a numirului de studenti. Raporiul se stabileste diferentiat. Tn functie de specificul Fculajilor,
programelor de studii 5i disciplinelor.

La programul Deept, raportul este de 1/7 (24 cadre didactice/158 studenti) iae la programul
Muonagement raportal este de 156 {25 cadre didactice/1530 studenti). Prin adoptarea Regalamentulud e
penprere o posturilor didectice 51 aplicarea formelor de evaluare a cadrelor didactice, universitatea se
pregcipd de asipurarea acoperirii disciplinelor cu cadre didactice care au competenie adecvate
phiectivelor specilice programelor de studiu,

La nivel de universitate, raportul optim dintre numarul de eadre didactice 51 nwmiral de stodent
este diferit §1 s¢ fxcaed in funclie de calititea predirii s1 Tnvianii, dac i in funclic de calitatea
cercotiirii. Raportul dintre cadrele didactice st numiral de studengi variaed imtee 1717 51 156,
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Evaluarea coleeiali

Evaluaren colegiald se desfisoard conform uned procedurd proprit. o sfrsitul fiecirui an
calendaristic. fiind coardonali de citre directorii de departamente si se bazensi pe cunoasleren
activitilii cadrelor didactice, respectiv: pregftirea si organizarea cursweilor, continutul stiinfific al
disciplinelor predate, rezultatele activilalii de publicare, implicarea o activitdfi administrlive
ocazionale ale departamentelor! lacaltafi, relatia cu colegii, deantologie profesionali,

Evaluarca colepiald se realizeazd in lecare an universitor de cdtre o comisie Tormatd din
directorul de departament {selul de eatedrd) 51 membrii eonsiliului departamentului {biraul catedred], La
fimalizaren aeestela se intoemeste un raport anual privind calitatea personalului didactic $i de cercetare,
Rapeartele privind evalvarea colegiold din perioada 2007-2001 dovedese faptul e in cadrual
universilali exista un elimat organizational pozitiv, bazat pe incredere, respect eeeiproc si colegialitate.

Evalusirea personalolui didactic de efitre studenti

in U.R.G.S., evaluaren personalului didactic de edtre studentii se realizeozd pe baea
“Chestionaradd ot cveliare o gotivitdafil cadrelor didactice oe odtee stpdenfifenrsanti™, aprobat de
Senatul universitagii.

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenli se electusnzd obligaloriu anwal pentru Aceare
cadru didactic. Rezultatele evalvari cadeelor didectice de cdiire studenti sunt colectate siprelucrate
statistic pe departamente. Administrarea formularelor de evaluare se face anual, la incheierea intregului
procesfeiclu didaetic dar Tnainte de evaluarea la diseipling respectivd, In distribuirea, aplicares si
colectarea chestionarcelor se colabarenzd cu reprezentan{ii studenfilor, jar gestionarca rewultatelor
(elabararea mstrumentelor de evaluare, o bazel de dale, interpretarea datelor siinformarea cadrelor
didactice asupra rezullatelor obfinute) se realizeazd de citre dircetoril de departamente Tmpreund cu
Comisia de calitate, Ficeare cadru didactic primeste rezultatele evaludicii si recomandiri de imbunatative
o pelvitdlli didactice. Rapoartele simtetice anvale de evaliare o cadvelor didoctice de edive sfndeayi s
cele individuale sunt analizate de citme directorn de depadamente si condugerea universitdlii.

Evaluares de citre mpanaerementnl aniversidfi

: Ficeare cadru didactic se autoevalueazd si este evaluat anual de ciitre directorul de departament.
[n universitate se Faee evaluarca periodicd a cadrelor didactice, conform Praceelril privind evaliarea
cadrelor didactice. Evaluarea anuali a personalului didactic este responsabilitaten direetorului de
departament si se barzeazd pe cunoasterca activitialii cadeeloe didactice i prin consullarea listelor de
lucrari stiingifice actualizate anual. Standardele siindicatorii de peelormantd avofi in vedere la
autoevaluarea codrelor didactice sunt urmatorii: capacilate institujionald; elicacilolo i:l'lﬂli[l.llit?u'lfl]fl',
cercetare stintificd; managementul calitigin, Punclajele individuale oblinute noarma acesien evaludr
sunt comparaie oo cele resultate din aotoevaluare, formularele fuind boeote pe critern similare.
Rezultatele obtinme din evalwres cadrelor didactice de edtre conducere sunt disponibile exclusiv
rectorulul, decanilor si directorilar de deparlamente. Evaluarea periodicd pentru ocuparea posturilor
didactice se [ace de cdtre directorul de departament. findnd cont de auloevaluare, de reruliatele
evaludrii colegiale, ale cvalulrii de ebtre studenti §i de indepliniren criteriillor previeule in
Regrlamental de acupare a pesterilor didaciice.

Universitatea are aprobatd si aplicd o procedurd de evaluare multicriteriali a cadrelor didaetice.
care se realizenzd anual, Evaluarea se realizenrd sistematic cu ajutorul formularelor de autoevaluare, de
evaluare colegiald, de evaluare a cadrelor didactice de ciitre studenfi i de evalvare de cilre
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managemental universitifii (erarhizat). Promovaren personalului didactic depinde de rezuhaele
evaludrii, Tn care sunl avute in vedere §i rezultatele evaludrii colegiale s ale celed Beole de studenti,

Din discutitle purate cu cadrele didactice ale universitafti a rewultal propunerca ca, Ia
salarizaren persanalului didactic 55 se {ind cont de aceste procedurd de evaluare §i de reeullaiele lor,
prin stimularea $i susjinerca participarii eadrelor didactice la manilestirii stiingifice internagionale, prin
salarizarea diferentiati a acestora §i prin sprijinires publicirii produselor stiingifice.

C. 5. Accesibifitutea rexursefor adeovate T

Disponibilitaten resurselor de invigare

Universitatea asigurd pentru toti studentii s&i resurse de invitare suficiente, atit in Tormat ¢lasic,
cdt si electronic, prin Biblioteca LVR.G.S. care dispune de un Tord de carte de 15868 de volume, 11,239
titluri de carte, T titloed din domeniul periodicelor, resurse de docomentare elecironice, suparturi de
curs, caiele de semipar,

Biblioteca are un program $ resurse de procurone a manoalelor universilare. Rapartol dintre
resursele de invitare disponibile §i studenti este optim stabilit. de asa manierd Tocdt fiecare student s
aibf acees liber la orice resursd, conform obicetivelor si cerinjelor progeamelor de studiv, In UGS,
tlularii de discipling au elaboral cursuri, manvale universitare 5i alte materiale didactice de specialitate
care acoperi prablematica disciplinei predale, in conformitale cu lya disciplined, assy com reicse din
“Raporiul de avtoevaluare™ si din documentele prezentole comisiel de evaluare la vizitd, Planul
edilorial se elaboreard pe facultap la propuneres departamenteler.De ascmenca. studentii primese pe
supart electronie {prin ulilizaren grupurilor de e-mail create sao pe suport CD) malerialele didactice
necesare invalara, Anual, la propunerca cadrelor didactice, fondul de carte si abonamentele sunt
completate £ actualizate in Anetic de strategiile de predare, astfel incit si corespundi evolufiet
stiinifice, Universitatea are o tipografic proprie care asigurd multiplicaren cursurilor si a allor materiale
didaclice necesare procesulu de invalamint superior, precum s o editurd proprie. Editura BURG,

Bihloteca ane dowd 5810 de lecturd 51 studio co seces direet T rall oo sali de leclord Frd acees
la rafl. Mumdarul total de locur este de 92, Accesul stuwdenjilor in sahile de lecturd cste asigueal, pe
perioada destisuedrii activigliilor didactice, cinei zile pe saptimdnd, iar Th sesiuni zilnic, inclusiv
sambata. Raportul dintee resursele de Tnvifare i studenti este stabilit astfel Tocde fiecare student 3 aibi
acces liber la orice resursd (pentru Facultatea de Drept i Stiinje Administrative 711 82=39.00
resurse de invEfare, respectiv 8294/702=1 L8] pentru Facultatea de Stiinje Feconomice). Cadrele
ditdoctice recomandd studentilor tithui eeprezentative corespunziitor progeamelor de studii oferite. De
asemenea, UR.G.S, a venit T sprijinu] studentilor sdi pein realizarea a doud parteneriate cu Biblioteca
Academiei Forjelor Terestre “Nicolae Baleeseu™ din Sibio si Biblioteea Judeteand “Astra™. Soft-urile
atilizate sunl adecvale unwi proces educational maodern, pentro flecare specializare/program  de
cercetare fiind achizifionate, conform procedurii interne de achixie, licentele de utilizare.

Servici stndentesti

Universitalen s-a preccupal permanent de asigurarca vnor condifii oplime de viald pentru
studenii. dar 51 pentru petreceren timpalui liber prin organizarea unor activitdli culturale 51 sportive.
Pentru cararen studentilor, universitatea beneficiazd in prezent de o capacitale maximd de 14 locuri,
repartizate in 7 camere cu 1, 2 31 3 locuri, eu o supralajd totali de 270 mp. Toate camerele sunt
mobilate modern, previzute cu grupuri sanitare, dusuri proprii, conexiune la internel. televizor g
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serviel de televiziune prin cablu furnizale gralml, De asemenen, existd inchelat un protocal de
colaborare cu Universitatea “Lucian Blaga™ din Sibiu. Universitatea dispune de spatii de cazare pentrL
minim 10,06% dintre studenti. Universitatea a avue un numire redus de solicitin de cazare. studentii
avand, de regulid, domiciliul in judetul Sibiu. Serviciile de masi pentru studenti sunt olerite in baza unci
conveniii cu o firmi specializati, care paate asigurn masa de prinz unui numde de 100 studeni. Pentru
activitatess sporliv-reacreativii o stodentilor, cadrelor didectice 51 o alier categzorii de personal din
universilate, esle pusi la dispozific o bazd sportivd ce cuprinde o sald de sport si finess, De ascmenea,
la mivelul universitlii s-u constiluil echipa de fotbal a ULR.G.S. Tn cadeal universitalii, funclionensd, de
ascinened, un cabinet stomalologie ce asigurd consultalil gratuite pentea studengii UGS,

LLR.GLS. oferd servien sociale, eullurale si sportive pentre studenii {cazare - se acoperd integral
cererea, bazd sporlivad, servien de consiliere) si dispune de programe speciale pentru asiguranes unei
viel studentesty de calitate, pe care lo monitorizeazd si le evalueazd permanent.

Servictile de consilicre sunt ofcrite in cadeal Cemtredied o Consiliere yi Orieatare in Cariend of
OGS, acredital de Ministerul Muneii. Familiel 5i Peotectiel Sociale prin AJOFM, Sibin, Prin
Centrad de fnstrnive 57 perfecfionare al universitajii, se asigurl 5 progmme de formare prolcsionald
continud autorizate CNFPA, la care se adauwsd §i cele 7 cursurd autarizate de CNFPA i crganizale in
cadrul Fundafiel Universitare pentru Integrare BEuropeani — fondator ol DLR.G.S. Pentru a veni in
sprijinul studentilor, atd din perspectivi educationald cdt §i din perspectiva alloe servicii oferile s
pentrn o raspunde  cennlelor  de calitale, universitatea s-a preocupat  de  incheicren  unor
convenfiifacorduri de partenerial cu biblioleci, institulii de invilamant, diverse organizajii ete. 1Je-a
lungul timpului, UR.GE. s-a preccupat permaner de desvoltarca personald si profesionali a
studentilor, prin implicarea acestara in acliuni, evenimente, manifestirt sociale, culturale si stiingifice:
srviversitcfl internafiongle de vard, seminarii ternafionale, seril de prefegerl, teaintne-aed / profecte,
crctivitd(f sportiv-recreative §7 sociale, prezentare de apariuritali postra angafore ele,

In perivada 2004 — 2011, Universitatea Romano-Giermand din Sibiu a oreamizal patru
Limversitdagi Internationale de Vard, impreund cu partenerii sai internafionali, 1n amad 2001, cine
studenti gi un cadru didactic ar Universita{in Romano-CGermane din Sibiu au pacticipat la cea de o [2-a
edifie a Seminarului Internagional — 1SEM 20011, Maonnheim, cu tema Globol Scenorios 2030
Propuncrile de Tmbundtdjire si diversificare a serviciilor studentesti sumt discutate cu studentii
reprezentantt in struciurile de corndocere de la mivelul Tncultdtilor i al universit@ii.

C.6. Bazr de date actuafizntd sistemmatic, referitoare fa asignrarea invernd o
calitayii

Baze de date si informatii

Sistemul informatic gestionat de efitre universitate Taciliteazd colectarea, prelucrarea i analiza
datelor relevante penteu asigurarea calitifii §i pozifionavea universititii in raport cu alte institugii de
invimint superior. Prelucrarea 51 analiza datelor relevante se Face cu ajutorol programulul Statistical
Packape for Social Sciences. Pentru planificarea activit®jilor se utilizeazi Project Manager.

Prin infermediul schimburilar de experientd gi al relatiilor de enlaborare cu universitifi din tard
siodin sirindlate, UR.G.S, culepe informafii referitoare la starea calitdfii, la perspectivele wviitoare
privind desvaltarea calitifii To educagie, Tmbun®tifindu-¢i continun procesele didactice. administrative
si de cereelare.

LLR.G.S. realizeazi un benchmarching eficient, find implicatd in proiecle de cercelane privimd
calitatea educatici, De asemenen, ULR.G.S. colectend informagit valoreose despre colitatea educarici.
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fiind membrd a unor instilegii de corectare i asociajii profesionale nafionale i internagionale de
prestigin (EVBB, Deutsch-Ruminische Akademie — Maing, Institviul de Studii Pluci- Inter- si
Transdisciplinare, Asociatia Universitdfilor Particulare din Romiania ele,)

C. 7 Transparenfa informuafiilor de interes public cu privire fa programele de
studliv 51 dupd caz, certificatefe, diplomele si calificirile uferite.

CHerta de inlormatin puldice

it uetma digculiilor purtate cu reprezentantt ai angajatarilor, o medolu de afacen, ai comunitin
locale, ai studengilor s1 a1 abzolventilor LLR.GA. s-0 constatal faptul cd universitatea olerd mformaji s
date, canlilotive sifsao calitative, sctuale $i corecte, despre calificanle, programele de stod, diplomele,
persenalul didactic s de cercetare, focilitdlile oferfe studenfilor st despre orice alle aspecie de interes
pentru public, in general, 1 pentru stodenir, nospeetal (www.roger-univ.ro).

In momentul de fo1d personalul 1T leereard L deevoliarea unui nou sile.

Informatin oferitd public de umversilate este comparabild cantitativ g calitativ cu cea din
Spojiul European al irwfqﬁmintulu] Superior.

La mivelul universitiatii, informatiile privind calificirile 5i programele de studiu se repisesc sub
formid tipfrith in: oferta educajionali. materialele de promovare, Ghidul studentului, Metadalogia
oreaniziri si desfasurdrii concursului de admitere. Aceste documenie contin informagii despre
structurile academice, despre facilit@file pentru studenti 5i despre olerta cducationald. Informatiile
privind activitalea anuali o universii®in sunt oferite public atd prin Raportul rectorolu, ot 51 prin alte
rapoarte anuale claborate de Comisiile de specialitatce.

C.8. Functionalitatea structurifor de asigurare o colitggii educagici, conform
fegid

Comisia comrdonened aplicares proceduriler siosetivitigilor de evalonarce sioasirurarce o
culititii

Evaluarea s1 asipurorea calititii [a nivel de facullale se face prin Comistile de Evaluare st
Asigurare a Calitdtii lo nivelul faculidtilor, conform Regulamentului propriu,

Procedurile si activitfilile de cvaluare privind calitatea edueafien au fost elaborate de Comisio de
Evaluare si Asigurare a Calitdtii (CEAC) si aprobate de Senatal universitatin. Anual sunl propuse
ahicetive privind asigurarea calititii, Senatul universitar Aind informat asupra stclivho realieini
acestora. CEAC elaboreazi anual un Raport de evaluare internd a calitdfin pe care il prezanld Senatului,
impreund cu propunerile de Tmbuniitiire a calitiii.

LLR.G.5, implemeneazd permanent misurile de imbundidtice a calitdtii propuse de comasie.

Erasmus, contracie de cercelare, parteperiote), ULR.GS. identificd si adoptd “bunc practicn™ in
domeniul procesului de invajamanl, adminisiragie g1 cercetare.

Comisia de Evaluare 51 de Asigurore o Calitigi este respansabild de mentinerea certificdrn
Sistemului de Management al Calititii conlorm standardului imemational 150 20012008,

Planul operajianal anual de calitate contine masuri de imbundiifive continud a ealitigiy, luind in
consilerare bunele practici nationale si intermationale.
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CONCLUZII

[2in cele trel lige ale vizitei (una la pivel istitulional si doud la nivelul programelor de studii),
coroborate cu rapoartele aferente intocmite o resullnl €3 toate cerinjele normative obligatordi sunt
indeplinite. atdt pentru institugic, cdr §i pentru fiecare program evaluat, conform Figel Vieitei, parien o)
“Werificaren Indeplinirti Cerinjelor Normative Obligatorii™. Totedalil. s-a constatat ¢l indicatorii de
petfomanii suntl indeplioili, Ne la valorile minime, fie la nivelal reflirel2, conform Fisci Vizited,
partea b). “Standarde si Indicaterd de Performanta®™.

Din evaluaren mstitufionald $i din evaludrle pe programe, a rezultat €8 sunt indepliniti tofi
indicatorii cantitativi g1 calitativi alerenti infmstructurin academice, ceca oo demonstreazd cb
universilaten poate 53 asigure derulares in condifii nommale a procesului de predare-inviare,

Umiversitatea a trecul printr-o perioada intensa de acumulni cantitative si cste de asteptat s3
insisic pe dezvelidn calitative. Desigur, ar mai trebui insistat pe imbundtdfirea calitifii corpului didactic
si pe constituirea unui colectiv de cercetdtor profesionisti.

Facem precizarea cf declarajiile din rapoartele de autoevalusre cu priviee la infrasiruclura
academicd au fost confruntate cu datele din Compartimentul financiar-comabil, probate cu documente
justificative corespunzdioare.,

Experii evaluator implicagi in procesul de evaluare pe parcursal vizitei oo susfinet in mpeartele
lor individuale cu argumente enumerate in fisa vizitei cd UR.G.S, asigord derularen oturor activititilor
de edueajie §i cercetare prin apelarea la bune practici rezullate din propeia experien)id sau ohiinute pe
bara schimburilor de experientd cu universitill din Europa.

In acclasi timp. cchipa de evaluatori a apreciat deosehit modul in care wawdele s-au straduil 3
rispundd cu promptitudioe tuturor solicitdrilor de inlormatii suplimentare,

Apreciem, de asemenea, impactul pozitiv pe care 7l au reprezenlalii angajatarilar, precum si
cantactele constante pe care umversitolea le menjine cu absolventit, in scopul identificinii celor mai
potrivile mijloace de o imbunital calitalea programeler de studii, in special in ceca ce priveste
cresterea eficientei activitdtilor practice.

Compararea permanentd a programelor de Tnvajamant s a performanlelor siintifice cu cele ale
universitifiler cu profil similar din Remdnia $i din Buropa, in cwdral unoar parteneriste devenile
abisnuite, constituie o garanfie suplimentard a rewsitelor preocuparilor pentrie asigurmes o un nivel
bun. pe plan national 3i pe alocuri international a calititii absolvengilor UR.GS., a cereetanii stiin)ilice
si a aplicirii acestein in practica industriald §i economici.

Apreciem. Tn urma misiunii de evaluare externd ln UGS, pe bara opindilor expertilor
cvaluaton si o responsabililor implicati. dupd confruntarca informatiilor fGewie publice pe dilerite cii si
a celor cuprinse in mpoartele de auloevaluare cu eele extrase din decumentele in original, $i. acolo
unde a fost cozul, cu cele solicitale suplimentar, ¢f existd un suficient de ridicat nivel de credibilitate o
informatiilor discminate de universitale pe diferite conale, Astfel, s-0 constatet eredibilitalen,
acuratejea, caracterul complet §i coreet al afirmatiilor cuprinse in Raporul de  Awutoevaluare
Institugiooald al UR.G.S., precum 51 al informatiilor incluse in Rapoartele de Evaluare ale programelor
de studii,

ULR.G.S, dispune de o logistich universitacd aflatd inte-un dinamic proces de extindere si
modernizare, Acecastd arhiteclurd logisticd oferd pentru fiecare Tacultate si program de studii, cdt si
penira activitaten de cercelare stiintificd, respectiv pentru administrajie. spajiile necesare desBisurdrii in
bunc condifii a activilijii. in conformitate cu standardele nafionale,

Tn ultimii ani universitatea s-a remareat prin extinderea si modernizaren dotirilor de laboratoare si
sili de seminar cu cchipamente 51 sofl-ware-url modermne, ulile Tn aclivitatile didactice si in cele de
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cereetare gtiinlificll, Un rol important in acest proces -a avut 5i objinerea unor granturi prin eompetitie
g1 prodecte (nanjate din instrumentele steecturale de cdtre diferitele structuri academice sau calective de
cadre didactice i studenii.

(O camponentd imporantd a procesului de modemizare este desvaltarca inlrastructurii de
comunicatii 51 de difuzare o inlormaliei, majoritatea acestora Nind conectate la Internet, iar la nivel de
cladive fiind legate in rejea. Au fost nchizifionate numerease cchipamente si sofluri pentru arhivaren
informatiet Tn format electronic $i s-a imbogdtit considerabil inventarul de echipomente electronice
periferice performante {monitoare, toble electronice, imprimante de inalti performanii, scancre,
videoproiecioare, camere foto si video).

Importante lucriri de modernizare st extinderce au fost desfigurate la toate elidirile universitigii.

LLR.G.S, are in derulare un plan de investilii, modernizare 51 reabilitare realist 51 axat indeoschi
pe modernizarea amfiteateelor, siililor de seminar, laboratoarclor 51 cenindui de cercelare.

Cereclarca gliingifich, desi existil, este foarte eterogend $i ar N necesard o stabilire mai clard a
prioritdilor domeniilor i o coneentrare a eforturilor umane i materiale cilre neeste prioriti|i,

ANALIZA SWOT A AC'I']\’I'!‘.-iT[] DE
EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA

[n urma evaludrn instilugicoale se pot sintetiz si lormula uemdtoarele concluzii:

A) PUNCTE TARI

1. Universttatea Romdno-Germand din Sibia (U R.G.5.) este o imperantd institulie de invajimdnl
superivr pe plan local sinafional, eare are misiunes stiingificd si formativd de a contribul |a
dezvollares 51 tmpunerea unui invBfimint de calitate In Bomania $i in Uniunea Furopeand.
ULR.G.S. luncipneasd cargspunzitor unui eadru juridie in vigoare, are Cortil universilard $i o
misiune clar definitd.

2. Universilatea manilestd o wolald deschidere ciitre tol ecea ce oste nou in plan social, culiural i
stililie, prin asumaren uner direc{ii de cereetare indriznefe. prin ateagerea tinerilor cdtre inodele
culturale diverse, prin Formarea si stimularea gindirii eritice si intemeictoare precum siprin
promovarea uni stil de muned intelectuald independent §i creativ.

In misiunen asuematd, profesionalismul reprezinti o valoarea Mundamentali delinitorie, atit pentru
profesari, cit 1 pontru studengi, atil pentru activitilen didacticd, ©§t 51 pentru activitalen de
cercelane stitnilicd.

frdl

4, Universitalea Romdne-Germand din Sibiu are delinite obicctive clare. o filosafic proprie s
projccte cocrente. Are aulonomie organizalonicd $1 economici. asa eum s precizes=d in Leges
Educatici Mationale nr. 172001, in Carta Universiiitii Romédino-Germane din Sibiu - aviznid de
Ministerul Edueatiel, Cerectdrii, Tineretului si Sporiului siin Begulamentele si metodoelogiile
ueiversiagii.

Activitatea lnanciac-contabild este bine organizatd si este condusi pe baza legilor in vigoare
Aceasia asigurd sustenabilitatea activitifii didactice pentru urmdtoarcle cicluri de inva{amam,

S_l'l

. Universitatea are un sistem de management institujional bun, bazat pe hetdrar, deeizg i masun
transparente, prompie, implementate i verificate,
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Universitatea dispune de o infrastructurd adecvatd, imbundtafitd anual, care asipurd condifii hune,
atit pentru procesul de invitimint {la nivelul studiilor de licentd si de masterat) cit 5i pentru cel de
cercetare stinlifici.

Existenta unor programe informatice de maonagement al studengilor {universitate virluali) care
simplificd activitatea secretariatelor gi permil realizarca rapidd a statisticilor necesare precum si
accesul studentilor la situafia seolacd prin intermediul Internetului,

Pentru eficientizarca activiedliii de management institujional si o comunicirii, universitaten
utiliveasd mijlosce moderne de comunicare a informatiel ((INTERMNET si INTRAMET), functionalce
si accesthile, care permil transmiteren ropidd o informajiilor tuturor persoanclor  interesate
{cadre didacticed@roger-univ.ro;  secrelarimleiroper-univ,ro;  personal.administrativ @@roger-
LY., SCNAtONELIO2er-univ o, prenume. iumedroger-Luniv.rn,

Curricula oferitd studenfilor confine elemente de specificitate si de oporiunitate care pot si
faciliteze o mai buna absorhfie pe piata muncii a absolvenliler I nivel local, zonal, najional 5i
chiar european. In acest sens, menbiondm bopatele competenje lingvistice 5i modernele cii de
testare a acestora, oferite prin curricula universitaed §i prin disciplinele opfionale.

Universitatea oferd studentilor un climat propice penteo dezvoltarea leghturilor cu alle culivr, prin
ofericea de cursuri f prelegeri susfinute de cadre didactice sifsau specialisti din spatiol curopean §1
nu numai. Aceste menfiuni sunt dovedite de strinsa legliturd pe care universitatea o are cu institujii
de invEamant superior 5 cu organizatii din Germania, Portugalia, Franta, Spania ete.

Folatin dintre cadrele didactice 51 studengi ¢ absolventi esic una strinsi. se bazeozd pe comunicare
permanentd, Fecare cadru didactic aviind program siptiménal pentru tuloriat si consultatin, precum
sioo adresa de cmall institufionald {prenumenumeddroger-univaro} personalizald Deedne cadru
didactic, alvsald pe sile-ul institu]ie.

Universitaten dispune de un corp profesoral ealifient, participant activ la schimburile nationale si
internafionale in domeniul Tnvaldmantului superior 5ial cereelarnin stin]ifice,

Personadul didactic asociat este corespunzdlor cu valente profesionale representalive,

Acordarca pentru studeniii merituosi §i pentru studentii care provin din medil seciale asistate
(orfani, medio rural) @ unor facilitii (reduceri de taxe, esalonaren taxelor clc.).

Institugia are o vizibilitate nationald si internofionald bine econturatd, fapt dovedit de o serie de
parieneriate cu universitiii najionale 5i internafionale de prestigiv (Universitatea Eberhard Rarls
din Tuebingen, Germania, Duale Hochschule Baden Wuerttemberg — Manbeim: si Duale
Hochschule Baden Wuerttemberg —Vilingen-Schveningen, Fachhochschule fuer Ocfientliche
Yerwaltungs und Rechtpflege in Bayern — Hoff, Germania, Universitalea Lucian Blaga din Sihio,
Academia Forjelor Terestre Micolac Baleescu din Sibiu, Universitalea Petro Maiar din Tirgu
hures, Universitaten Efimic Muoreu din Resila ete).

Universitatea si-a creat posibilitifi reale de valorificare a parteneriatelor cu institugii angajatoare de
absolventi precum si cu institugiile publice care pestioneazi accesul somerilor la- piala muncii.
Aprecierile angajatorilor privind conostiniele de specialitate scumulate de chtre absolventii
institufici evaluate sunt pozitive.
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19, Absolveniii aw aprecial pozitiv activilaten desfisuratd de codrele didactice ale institetiel evaluae
precum g1 intregul proces de Inviifimant, subliniind importanta Taplulul el au participal la
mobilitafi de practicd $i de studiu prin programul Erasmus,

20. Studentii au posibilitatea de a wtiliza caleulatvarele din laboratoarele de specialitate in afara orelor
de curs g1 de seminar. De asemenes, Tnocadrul oniversitin existd o retea de Internel wireless care
permite accesul din orice sald de curs / seminar / labomlor.

21. Activitatea de  predare [ seminarizare se desfizoard fn sali de curs /o seminar, laboratoare de
specialitate dotate corespunzitor, cu mijleace moderne, care permit dezvoltarca competentelor
antreprenoriale, de realizare a planurilor de afaceri sau de marketing precum si realizarea unor
activitdli in domeniul juridic.

22, Pentru activitolea de cercetare stiinfifici a cadrelor didactice §i a studentilor si pentru studiul
limbilor striine, universitatea dispune de laboratoare dotate eu mijloace modeme.

23, Prepcuparea pentru performantd in activitotea de cercetare stiingifich este ilustratd prin implicarca
cadrelor didactice in activitdfi de cercetare stiinilica pe hazi de grantwei §i contracte de cercetare
cu institutii de profil 51 co medivl de afacert intern 51 infema]ional,

2d, Universitaten  osle preocupati. inocalitole de bencficiar sau de parlener, de cresteren 51
diversificarea numarului de contracte 5i esranturi cu finonjare curopeand; Proiectul fafiinfarea
Secredarictnfnl Tefinie Permane al Pactlui Begional penten Oeupare yi Ineluzinne Socield in
fegimmea Centrie, Proicetul  Cearevana Cedered (POSDRU); Protect: Corporoie Socio!
Resporsalility — CSR Motrix = Tn partenerial cu cinei organizatii din Austria, Cipru. Porogalia i
Slovenia ete.).

25, Universitatea dovedeste preocupare in dezveltarca 5i includerea in nomenclatorul specializirilor a
unwi nou domeniv de licenid (management social)} in vederea oferirii de noi calificiri solicitate de
piala muncii.

26. Universitatea are preccupdri deosebite pentru valorificarea rezultatelor cercetdrii stiingifice ale
cadrelor didactice si studentilor, prin diseminarea in volume proprii ale manitestirilor stiinfifice.
prin publicarea de articele, atit in reviste interne §i intermalionale ¢il g prin participarea la
conferinte nationale si internajionale recunoscuie si prin publicaren luerrilor presentate in
volumele conferintelor (indexate 151 Proccedings, indexate B,

27. Universitatea are editurdl proprie (Editurn BLIRG) o care este publicald literotord de specialitate m
domeniile economic, informaticd, istorie. juridic. malematicd cle, De asemenso, in cadreol
universitifii existd doud reviste de specialitate cu aparific anuald (Analele Universitipi Romiano-
Germane din Sibiu - seria stiinje economice §1 Analele Universiatin Romina-Germane din Sibiu
seria stiinfe juridice i administrative, cu 155N).

28, Universifaten organizeazi anual Sesiunea Anvald de Cercetiivi Stiingifice a Universitifn Ramano-
Germane din Sibin 5i Conleringa Anuald a Institutului de Stiinje Adminstrative Pewl Nepodesen
{lucririle prezentale in endrul Conleringei [SA sunt publicate in Caictele Stinfiliee cu 155N},

29 Pentru dezvaltarea sechimbului intercultural si a eelagiilor internationale, universiaten orpanizeasd
Scali Internationale de Vard Tn colaborare cu parteneri strdini (Inlernational Summer School:
Tranzific §i politicd T Spanie g Roswnio — 2004; Romdnia, Unfveea Evvopeand 5t gl
internegionnal — 2005 Social Ertreprereavship and the power of wew fdeas — 2007, Inelusive
Frrope aind the market ceonamy - 200 1),

[
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Universitatea are semnatl Erasmus Extended Charta care permite studentilar si cadrelor didoetice

i I parie la actiuni de mobilitate (mobiliciti de studiu si proctichd pentru studenti si mohiliag de
predare penten cadeele didactice). De asemensn, universilaten ceupd pozifin a dows in topul
universititilor particulare $i pe pozijia a 1 l-a o topul universitililor din Romdnia privind raporiul
burse mobilititi / numdr studenti.

Universitatea dispune de un Centru de formare profesionald contioud, care penmile conlinuarca
activitifilor de formare profesionald o studentilor i a publicului larg. prin ofcrirea de cursuri de
indfiere i specialiare recunoscule de Mmisterul Edueatici, Cereetarin, Tinerctulu s Spartului gi de
cditre Ministerul MMuneti, Familiei si Protectiel Sociale.

Universitatea pune la dispozitia studentilor servicii de informare i consilicere si servicii de mediere
pentru pratn munctl prin intermediul Centrulul de Consiliere s1 Orentare in Carlerd, centru
aulorizl de Agenfia Mationali pentru Qeuparca Forlei de Muned prin intermediul AJOFRM Sibin,

Universitatea se preocupd de revizuirea permanentd a programelor de studii 51 racordarea acestora
la cerinjele europene din domeniv, prin participarea la sesiuni de consultiel internationale, precum
Conlerinia internagionall Ewroper Centrald g1 de Est, procese de invidfdeedat, barfere i gane
{eveniment la eare au participat 19 institugii de Inviifdmant superior din 12 i), prin organizarea de
intdlniri intre membrii comumitditii academice din Fominia si Germania cu oameni de aloceri
{Conferintd Romdno — Cermangd, sclvimbued de experiengd penten anireprernari xi instim i,
Universitalen Romidno — Germmand din Sihiu este membrd o o serie de oreanizatii 5ioasocialii
profesional stiinfilice si cullurale, precum: Asocialia Evropeand a Furnizorilor de Formare
Profesionald {Eurapeischer Verband Rerullicher Bildungstracger. Germania)., Acodemia Germand
pentru culturd §ioarte (Deotsch-Rumaenisch Akademic), Clubul Economic German Transilvania
{Deutscher Wirlscharlstklub Sicbenburpeny. De asemenea, are partencrisle naionale. precum:
factul Regional pentru Qoupare i Incluzione Sociald in Regivunea Centru, Paneneriale judefenc,
Ipstitujia evaluald se preocupd de dezvoltarea relatiilor de partenerial cu bibliolect najionale in
vederea imbundtdgicni fondului de carte prin schimbun reciproce. Lo o actuald universitates are
incheiate partencriate cu: Bikloteca Judefeand Asoa 51 Bibliotecn Aculemien Forjelor Terestre
Niclae Bdlcescn din Sibiu,

B} PUNCTE SLABE / SUGESTLI
Adragere insulicientd a resurselor lnanciare provenite din mediol de afaceri sau prin imermediul

parteneriatelor public-privat.

Promovarea insuficientd a imagindl Universititii Romano-Germane din Sibiu in vederea atragerii
unie umar mai mare de studeri strdini Ia studii in universitate.

[mbunilajires pozijiei stiinjifice a Universitaii Romédpo-Germane din Sibio in elasamentul
national de specialitate.
Lipsa arganizirii ciclelui 11T Bolagna (studii doctorale).

Valorificarca insulicientd a posibilitagilor reale de colaborare si de participare in retele §i consor|ii
nationale siinternajionale specifice activitdyii formative si de corectare stiingihed.

LX
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Cresterea ponderii formei orale de soslinere a examenelor pentru exersares s stimulanes
comunicirii §i a modului de prezentare, in vederea pregidticli acestora pentru examenul de licen)a i
pentru solicitirile piejei muncii.

Dezvoltarea contactelor cadrelor didactice eu mediul economico-social pentru o mai bund
documentare si informare asupra noutdfilor implementate in activitatea coneretd si pentru
perfecfionarea programelor analitice ale disciplinelor si a curriculei universitare.

Cresterca numdarului de ealoulatoare in vederea imbunditdirii activitdifii de predore / inviitare.
Imbunéitijiren numirului de abonamente la revisie de circulajic nojionald si internajionald.

Cresteren implicirn eadrelor didactice in octivitates de corectan: stiingifica,

Cy OPORTUNITATI
Mentinerea universitifii o cadrul institutilor de Tnvijdmint centrate pe educatic. cu posthilitaten
arganizirii studiilor universitare de masterat.
Valerificarca politicii Uniunti Buropene de deezvoltare regionald pentra accesul la Fondurile
structurale 5i de cocziune ceonomich 51 sociali,
Amplificaren legdturilor cu mediul de aloceri si cu mstituiile publice sau private pentro care se
formeaxa specialist siose realizened actvitale de cercetare aphcativi,
Fealizarea de cereetare de execlentd, orientatd primordial spre suspineres dervoltirin cconomice
durabile,
Dervaltaren relagiilor intermajionale oo instilofil de fnvil@mdnl superior 51 cu firme pentro
imbundtifires activitdqn de burse de procticd 51 de studio prin progromul Erasmus.

Finalizaren de citre cadre didactice tinere a stagiuln doctoral.

) AMENINTARI

Reducerca numiruln candidafilor [a examenul de admitere, cmeeald de redocerca numdaralo
absolven{ilor cxamenului de bacalaureal, de siluaia Onaneiard precard o multar romini 5iode
sciiderea demogpralicd inregistratd de populalia Romidniei,

Schimbidri legislative Mrecvente, care pot conduce la reorientari majore ale cadrulu de deslisurane a
activitdfilor de invafimdant superior si de cercetare stiinfilca.

Pericolul migrdrii unor cadre didactice tinere i valoroase spre alle sectoare de activitole din ford §
striinitate, care oferd avantaje materiale considerabile,

Efectele negative ale crizel economice.

Recrutarea cu difieultate a cadrelor didactice tinere, aviind in vedere fuplul ¢d intrarea Tn profesic
cste mai pulin stimulativi, intrucit existd obligativitatea defimerii GUlului de doctor in stiinge incd de
la nivelul de lector universitar si de cea de student dectorand pentru asistenl universilar,
Concurenja puternicd din partea institutiilor de stal care sunt sustinute din fonduri publice, in timp

ce Universitatea Romano-Germand din Sibiu se lnanjeszd din fonduri private {taxe studenjesti.
controcte de cercetare. cursuri extrauniversitare ete,) i [ondun curapene.
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4.

Reticenla populatiel cu privire la invildmintul superior privat din Romdnia, Tapl pencrat de
problemele create S intdmpinate de uncle universitdi private.

E) DIRECT IVSTRATEGH DE ACTIUNE
Asigurarea upei selectii ¢dt mai bune a candidujiler la concursul de admilere, printr-un proces
adaptat situafiilor concrele eu care universitatea va i1 chematd 53 se confrunte,
Compatibilizarea conjinuturilor §i sistemului de evaluare cu standardele europenc.

Diversificarca programelor de studii de licen{d, In wrma unei serioase analize a piefei Torjei de
Mmunes,

Diversificarea progmmelor  de studii universitare de masterat,  inclusiv prin eolaborare
internafionald,

Extinderes olerel educaiionale de fomare continud 51 a cursunilor postuniversitare,

Atrageres de surse externe de finantare prin proiccie, programe curopenc 5i burse private,
Sprijinirea personalului didactic propriv prin statuarea unor Tacilithfi pemtru objinerea unor
rezuliate meritorii Tn cercetare §i publicisticd.

Extinderea parleneriatului eu mediul economico-social, in special cu cel al Tnireprinderilor mici si
mijlacii, care si faciliteze o practicd mai bund §i o mai mare absorbiie a absolventilor in piaja
munedi.

Promovarea parteneriatului. pe bazd de contracte, cu mediul de afaceri. ca allernativd viabili de
finantare.

Promovarea Toviifimdntului de masterat i Tn limbi stefiine, ca o ofertd pe piaja internd si

internajionald.

RECOMANDARI

Comisia apreciazd claritatea eu eare sunt evidentiate Tn Carta universitard obiectivele strategice

ale institugici de invafdmant superior evaluate 5 remarcd preocupdrile deosebite in directia cunoagterii
hunelar practici Tn materie de calitate a programelor de studii.

Intrucit, un monagement universitar modern se bazeazd pe continuitaten. coerenia §i credibilitaten

informadiilor privitoare la desfisurarea proceselor de educatie i formare profesionald, colectares
informatiilor pecesare evaludrii interng sau externe a calitifii Arcbuie 53 devind o compenenta
obligatorie din Necare activitate desfisuratd {didoetich, de cercetare, administrativa ele. ), astle] Tncil
masurile de cregtere a calitdgii si fie temeinic $i durabil fundamemate fr electele lor $3 poatd 6
cvalugte in mod ahicctiv.

Fentru pecentuarca bunelor rezaltate mentionate. experfii echipei de cvalvare recamandi

urmitoarclc;

1. La nivel institutiomal

» Ridicarea calitifii personalului didactic prin angajaren unor absolventi de universitili din
“elita universitifilor rominesti'™ 51 prin cregterca procentului de doctori eu doctorate

7 o

obfinute in universitifi din “elita universitajilor romdnesti™ sau din strlindtate;

il
uh
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»  Realizarea evaludrii on-line a cadrelor didactice de citre studenyi, cu condilia respectirii

datelor aptime de evaluare, conform preceptelor stiingei educatiei:

= Analeea onuald o disciplinelor vnui domeniv gi a confintueilor cursurilor, consultarea
periodicd a angajatorilor representativi locali in vederen corelirii disciplinelor de studiu

cu nevoile piefer muncii;

*  Dezhaterea periadicd a problemelor de invilimiinl i cereetare in consiliile profesorale:

»  Deevaltarca partenerialelor co reprerentantii medinlui coenomic si social si a relagiilor

cu autorititile locale;

=  Continuarea dezvoltarii rejelei de porleneriote najionale siinternationale | nivelul
programelor de studii, care s prevadi acordarea unor diplome comune si derulares de

propgrame de studii in co-=tuteld;

s Cresterea numérului de mohilititi ale cadrelor didactice =i studentilor:

s Cregterca continud a numdralui de luerdvi publicate Tn reviste 151 sau in baze de dale

internationale sau la conferinie cu proceeding-uri [5]:

« Stimuolarca publicirii lucedrilor cadrelor didactice Tn reviste ISI cu Mseor relaliv de

influentl™ ridicat;
o [mbunditigieea dotirilar laborotoarelor de cercetare:

o [Leacreditaren editurii universitiii:

= Lirmérirea §i evidenfierea citirvilor in reviste 151 a lucedrilor publicme de membrii
comunititii academice, eresterea relovantei imernagionale a fecdrai codru didactic:

» Implicarea tuturar eadrelor didactice in modemizarea tehnicilor de predore @ a
sistemului de evaluare pe parcursul semestrolui, et sila evalvarca finald, folosind

tehnicile 5i tehnologiile didactice moderne:

e [mplicarea si sprijinivea personalulul tdndr de la deparlamente $i 2 masiernsilor in
activitatea de cercetare, actiune care le va permite abordarea unoe teme cu aplicativitate
practicd in eadrul lucrdrilor de licentd, a disertatiilor s5i a profectelor de cercetare

stiingificd:

»  Llaborarea unci politict de angajare a unui corp de coreetdton dedicali cercetari;

»  Realizarea unui site al universititii cu prezentare i in limba germani:

»  Adoptarea unor politici reale de perfectionare a pregdtinii resurselor umane, cu precidere

orientate spre personalul administrativ §i didactic auxiliarg

»  Completarea studiilor personalului existent in Direclia Tebhnicd g1 in Dircegia Reonomicd
a universititii prin efectuarea unor cursuri de perfecfionare <e specialitate i raport cu

dinamica legislatied:

»  Asigurarea unor condifii de practicd foarte bune pentru foli studen|ii universitafii.

indiferent de notura programului de studiv al acestora;

s Accentuaren prepdticil studenfilor fn ceea ce privegte limbile striine si operarea pe

calculalor - solicilare venitd din parlea angajatorilor;

34
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¢ Implicarea mai activd o studenlilor n activitatea cercurilor stiingilice si in activitagile de

cercetare derulate Tn universilale;

= Analizarca periodicd a continutuloi practicii studentilor pentru a veni Tn inlampinaren
cerinfelor angaatortlorn, pentru o mai bund integrare a acestora  pe piafa muneii,

compensarea durater scurte 3 practicii cu stadii de caz;

e Cresterea numdrulur de parteneriste incheiate pentru asigerarena locurilor de practica §i

cresterca cficienter acestein;

#  Realizarea unor imalniri periodice cu polentialii onpajatort, la care s parlicipe cadre
didactice s studenfi pentru & cunoaste de la sursll doleaniele viiorilor anzajolor o

studentilar, a lacunelor pe eare le constatd la absolvenii;

«  Asipuraren uned transparenje sporile a  comunicdrii decizgilor lay nivel de Taculidi si

universitate prin alisare, forma online cle;

e Atragerea de personalidn stinfilice din tard i din strlindtale ea visiting profossers:

= Conbinuaren procesulul de acordare o burselor de studiu §i practich prein programul

Erasmus 5i extinderea refelei de institujil partencre din alle {ari curopene;

» Stimularea eresterii numdrului de articole publicate Tn jurnale 151, prin premicres celar

care publicd:

o [Definimes clard & unar domenii prioritare de cerectare;

+ [eacreditaren Centrului de cercetare al universitdni polrivit noiler clemente legislative;

= Cregterea fondului de carte i de periadice specifice profileler wieror programelor <dc
studiu oferite si dezvoliarea de noi parteneriate cu hiblioteci din fard s din striindiate;

= Aderarea universititii la alle organisme academice si stiingifice internationale, aliele
deciil cele la care cste membred in prezent. pentru a-5i spori recunoasterca §i vizibilitatea,

«  Constiluirea unei asociafii puternice a absolventilor:
+ [Realizarea unor consarfii benefice universitiii:

« Salarizaren diferentiatd a personalului. pe bazi de perfonmanie:

s Predarca unor discipline de specialitate 51 in limba germani, mergind pind la crearen

unei lindi de predare In limba germand.

2, Privitor Ia programele de studii analizate

e [mbundititirea structurii fisei disciplinei. astlel inecit s3 fic mai bine evidentiate
competeniele, respectiv cele de cunoastere siintelegere, de explicare st mlerpretare,
instrumental-aplicative i cele atitudinale; eforiul de pregitine necesar pentru ablinerca
numéarului de credite aloent unei discipline 54 fie cil mai corect $0 exoct cuantitical n
orele de pregitire Tn cadrul cursurilor, seminardilor si lucrarilor aplicative, previzule in

planul de invildmant si in orele de stodiv individual;

o Implicares twturor cadrelor didactice T activitatea de cercetare stiinlificdi i, evemual,
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stimularea financiard de citre universitate a cadrelar didactice cu rerultale remarcabile
in cercetare:
¢ PMitrunderca publicatiilor facultijilor Inte-o mai vizibild misurd, m3t pe piatd nalionali

cil 51 pe cea pe piata imternationald;
& Mirirea surselor de informare cu privire la managementul activitijii de cercetare:
« {rearea unor mecanisme si instrumente de valorizare rapidi si eficiond a cercetdrii, prin

renreaniFarei activilili de cereetane;

o Cresterca numdrului de studen(i pacticipanti fa activitifile de corcetare sliinlificd,

o Miriren numirolun de are de practicd pentru studentin de la dreepl.

fncrederea aeordan® Universitisgii Romdna-Grernue ofin Sihiu

[n urma vizilei din perivada 14-16 Tebruarie 2002, Comisia de evaluare institugionald externd a
calidtii proceselor educajionale i de cercelare, in baza documentelor de autoevaluare ale institugiei i a
constatirilor din timpul viziei, concluziones:d o, Universitaten Romino-Gepmand din Silhiu asiguord
corespunzitor condijiile de calitate 5i standardele i, in acest temei, crecaed condifii $i pentru asigurarea
viitoare o calititii.

in ceca ce priveste cele doud praprame de studii de licentd evaluale, Management si Drept,
menjiondim ¢ evaluatorii au constata indeplinirea cerinjelor normative obligatori 51 a Staondardelor i
indicatorilor de performamd o Apentici Romane de Asigurare a Calitafii in Ell'v.'ﬁl’amﬁuﬂu! Superior i au
propus geordarca calieativalui “fmcredere™.

Prin urmare, {indnd cont de asumarca misiunii universitdjii, de calificativele date de evaluatori
praccamelor de studiu g de toate cele mentionate Tn acest raporl. Comisia de evaluare inslilufionala
externd prapune acordarea calificativului “fcredere”™ Universitilii Romano-Germane din Sibiu, Tn ceca
ce priveste managemental institujiei, n materie de asigurare a calitifii programeler de studi s de
respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.
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