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L. INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intoemit ea urmare a activitdfil de evaluare institujionald externd la
sediul Unaversita)il “Tibiseus™ din Timisoara, de ¢itre Agenjia Romdna de Asigurare a Calitigii
in Invitimdntul Superior (ARACIS), in pericada 22 - 24 mai 2013, Conform documenielor
analizate, sediul Universilifii este in Timigoara, str. Daliei nr. LA, dar din cauza rezilierii
contractului de inchiriere a spagiilor din str. Daliei, Universitatea a solicitat MECTS schimbarea
sedinlui  universitifii in str. Lascdr Catargiv or. 4-6, Timigoara, Site-ul oficial este
v ArThiseus. o,

In cadrul rportului, Universitatea "Tibiscus™ din Timisoara va fi referitd in mod freevent
ca si Universitatea sau cu abrevierea UTT.

Scopul evaluirii institufionale externe este accla de a ientilica si certifica mésura In care
Universitatea “Tibiscus” din Timisoara rispunde interesului public si se preocupd de creslerca

calitdii, cu referive. mai ales, la urmiloarele componente ale activitifii academice:

|

in procesul de predare - inviijare, prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzdtor al
programelor de studii, in conformitate cu standardele academice ale Universitafii. claborate

in concordantd cu standardele si indicatorii de performanga ARACIS;

— n exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor i calificinlor,
Ohbiectivele evaludrii institutionale externe suni:

— sa contribuie, alituri de alte mecanisme, la promaovarea si asigurarea unel inalte calitip in
procesul de predare-invagare in institugiile de invifimdnt supenior;

— s34 asipure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cit mai larg i rapid la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care Universilatea "Tihizcus” din Timisoara
oferi programe de studii, diplome si calificde ce respeetd cerinjele nationale, in
conformitate cu standardele academice europene s principiile de calitate;

— 5i creere premiscle pentru infjierca activnilor de imbunalajice, acolo unde acestea se
1 pun;

~ s aplice mecanisme de cvaluare externd prin care sunt garantabe calitatea procesului de
predare-Tnvijare, lransparenfa  pestiunii s responsahilitatea  publicd a  Univesitdji

*Tibiscus™ din Timisoan.



Organizarea si desfisurarea evaludrii instintionale [a Universitatea "Tibiscus™ din
Timisoara s-u realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe
haza unui program detaliat stabilit in colaborare cu institutia vizitatd.

Evaluaren institutionald externd a avut in vedere, pe de o parte, institufia in ansamblu. iar
pe de altd parte masura in care mecanismele institufionale sunt implementate §i funcpioneazd la
nivelul programelor de studii. In acest context, din totalul programelor de studii de licentd si
masterat orpanizale de cele 6 facultdd, s-au selectat pentru evaluanen calitatii un numdar de 2
programe de licentd: Psihologie — IF, Econemie gi afaceri internapienale — 1T,

Fchipa de expeni evaluatori a fost compusi din:

Dircetor misiune: Prof. univ. dr. Paul Serban Agachi — Universitaten Babes-Bolyai
din Cluj-Mapoca

Coordonalorul echipel de experti  Prof. univ. dr. Rizvan Nistor — Universitatca Babes-Bolyai din

evaluaror: Cluj-Mapaca

Secretar tehnic: Mihai Marcu - ARACIS

Expert strain: Prof. Hans PPeter Jensen — Technical University of Denmark
{expert EUA)

Reprezentantul Comisiel Prof, univ, dr. Zoltan Rostas — Universitatea din Bucarest

Consultative:

Expert evaluator comisie Prof. univ. dr. Cilin Ioan Rosca — Universitales ., Transilvania™

institutionali: din Brasov

Reprezentant sluden|i: Mirela Bile — Universitatea . Babes-Bolyai™ din Cluj-MNapoca
(ANOSR)

Reprezentant studenti: Mibaela Andreea Ciorei — Universitatea .. Constantin Briancugi”

din Targu-Jiu {UNSR)

Expert program — Psihologie: Prof. univ, dr. Eupen-Corneliv Havirneanu — Universitaten
Rddlexanden loan Cuza™ din lasi

Expert program — Economie i Peof. univ. dr. Rotariu llie — Universitatea . Lucian Blaga™ din

afaceri internationale: Sibiu

Din partea conducerii Universititii "Tibiscus™ din Timisoara a fost desemnat ca persoand

de eontact conf. univ. de. Tiberin Marius Karnyanszky.



Echipa dc cvaluatori apreciazi buna colaborare cu reprezentaniii Universitatii in etapa de

prepatite 51 In cea de desfBsurare a vizitei de evaluare — atit la nivel institulional si la cel al

programelor de stodi. Universitaten a dovedit seriozitate si implicare in abordarea acested

activildfl, fumizind informatii corecte, complete si in timp real, asupra solicitarilor exprimate de

evaluatorii externi.

P'e haza Raportidui de awtoevalnare institntionald, a Rapeartelor de auioevaluare a

programelor de stadif, precum si pe baza altor decumente cerute si puse la dispozitic in cursul

vizitel de evaluare, cchipa de cvalvator a urmant $1 analizat urmatoacele aspecte principale:

-

statutul juridic precum precum si baza legald sub core functioneaza Universitatea "Tibiscus™
din Timizoara, ca institulie de invafimdnt superior, acreditatd si recunoscutd. respectiv
misiunea declarati:

concordan{a dintre legislatia o vigooare si modul in care Universitatea "Tibiscus™ «in
Timigoara este organizatd, condusi si funchioneszi;

aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiinfifice si etice n legituri cu recrutarea.
selectarca, pregilirea §i promovarea personalului didactic, de eercetare $i administrativ, in
vederea indeplinirii misiunii instituliei asumatd prin Cana Universitard;

modul in care sunt aplicate regulamentele 31 procedurile proprii in vederea cregterii continue
a calithii la nivel institujional si la nivelul programelor de studii oferite de Universitatea
*Tibiscus™ din Timigoara si modul in care rezuliatele analizelor sunt diseminate;

nivelul de introducere 1a nivel de institufie si program de studii a referintelor, recomandarilor
si cerintelor incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea calitatii;
modul in eare Universitatea "Tibiscus™ din Timisoara elaboreazd si aplicd strategn de
crestere o calitatii  procesului  instructiv-educativ, cercetdrii  stiinjifice,  structurilor
institufionale de conducere academicd $i administrativi ete.:

modul in care sunt indeplinite standardele s cerinjele legate de baea materiald si
infrastructurn Universitifii “Tibiscus” din Timigoara pentru asigurarea conditiilor de
functionare din punct de vedere al procesului didactic, cercetinil stiintifice, social, cultural-
sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice i alte categorii;

modul in care, corpul profesoral al UTT isi desfisoard achivitatea i Universitae,
posibilititile pe care acest corp le are pentru dezvoltarea profesionald g personald, legdturile
existente intre cadrele didactice pe dilerite paliere (in departamente, facultdi 5 la nivel de
universitate) cle.;

situatia financiar-contabild existentd la UTT precum g preocuplirile legate de diversificarea

surselor de finanjare proprii;



» madalitifile 5 procedeele prin care Universitatea "Tibiseus™ din Timigoara isi reeruleazi
studlentii pentru toate ciclurile de invagamant:

+ modalitatile de urmirine a activitijilor studentilor pe toald durata studiilor fiind verificatd
procedura de acordarea diplemelor corespunzitoare calificirilor objinute:

o pradul de apreciere de citre studenti si absolven)i a mediului de invitare olent de
Upiversitate. eu referire la nivelului de cunestinge, abiliti}i 51 competente carc s le permitd,
la finalizarca ciclurilor de studii o inserlie profesionald rapidd. in coneordantd eu domeniul
lor de pregitive:

s madul in care angajatorii apreciaza nivelul de cunoglinje atdt teorctice it §i practice
dobindite de absolventi pe parcursul ciclurilor de pregitire;

s modul in core angajatorii principali sprijind § colaboreazd, prin diferite  mijloace,
Universitatea “Tibiscus™ din Timisoara.

Alingerea obiectivelor evaludrii inslilujionale a fost posibild ca urmare a unei serii de
intilniri desfisurate de-a lungul viziler cu;
s echipa de mapagement a Universitifii "Tibiscus” din Timisoara;
« corpul profesoral (la nivelul programelor de studii, dar gi printr-o intilnire convocatd
de cfitre echipa de cvaluatori cu personal didactic fird functil de conducere ales Tn

mad aleatar);

« coordonatori ai diferitelor servicii sau departamente administrative ale Universititin

e presedintele actual s cel din mandatul anterior 2] comisiel de cticd;

e membri ai comisiel de evaluare 51 asigorare a calitalie din UTT

o studenti {peste 30 parlicipan|i)

s pbsolven|i (peste 30 participanti);

= angajatori {peste 25 participanii).

in cadrul intdinirdlar cu studentii, absolventii si angajatorii au fost prezenti inclusiv
expertil evaluatori ai programelor de studii, la celelalte intdlnin au fost prezenti numai membrii
echipet institujionale, aliun de expertul serdin si de studentii evaluatori.

Modul de desfisurare a vizitei de evaluare institujionalia externd a fost monitorizat. din
parlea ARACIS, de reprezentantul Comisiel consultative.

In data de 22 mai, ora 9. conform programului prestabilit, a avat loc o Imalnire, in plen,
cu conduceren Universitilii. A fost prezentotd echipa de experti evaluatori, s-au definit scopul g
ohiectivele vizitei, In cadrul intilnirii, doamna Rector conf, univ, dr. Corina Muguroi a asigurat

membrii comisiel de intreaga sa deschidere 51 colaborare,
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Dupa intilurea ¢u conducerea UTT, a avul loc o sedinld tehnied a comisiel. A fost
verificatd prezenta si s-a trecot la efectuarea unui instructaj general referitor la modul de
desfisurare al evaludrii i al continutului acestuia, cu respectarea | Metodologiei™ elaboratll de
ARACIS,

Prezentul raport a fost realizat pe baza:

Documentatiei elaboratd de Universitatea “libiscus™ din Timisoara pentru evaluare
externi, la nivel institufional 51 pentru cele doud progeame de studii;

Rapoartelor sintetice ale expertilor evaloatori;

Discutiilor purtate in sedintele tehnice cu expertii evaluatorn;

Intilnirile echipei de experti cu studentii, absolventii. angajatorii $i cadrele didactice din
UTT;

Documentelor suplimentare cerute de echipa de experti evaluatori:

Vizitelor electuate de echipa de experti evaluatori in diferite compartimente ale
Universitdfii "Tibiscus™ din Timisoara;

Informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitifii - www.libiscus.ro,

Constatarile, concluziile i recomandirile efectuate de cilre echipa de evaluare institufionald.
in urma analizel documentelor de evalvare si a vizitel la Universitatea "Tibiscus” din Timagoara

sunt prezentare in capitolele urmdtoare ale prezentului raport.



1L EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII "TIBISCUS” DIN
TIMISOARA LA NIVEL INSTITUTIONAL

1I.1. Prezentarca generalid a institugiei

La frcepuiul anului 1991 a fost inflintat SC Institwtul de Studii §i Educatic Permanenta
libiscus SRL eu sedivl in Timisoara, bulevardul 16 Decembrie 1989, nr. 8, ap.24. Prin scotinja
civila nr. 357/PI din 16 iunic 1995 este inregisteatd Asociatia Institutul de Studii §i Educagie
Permanentd ., Tibiscus™cu sediul in Timisoara , str. Daliei. ne. 1A, ca persoana juridici fird scop
lucrativ, Conform incheierii de autentificare nr. 346 din 08.02.199% Asociafia Instituiul de Studin
si Edueatic Permanentd . Tibiscus™ isi schimbd denumirea in Universitatea Tibiscus™
schimbarea denumirii asociatici este stabilith prin sentinga civild nr. 138/P1 din 02031959, In
NG nr. 335719949 Institutal de Studii si Educagic Permanentit , Tibiscus™ din Timigoara fipureazi
cu sapte specializin autorzate lo @i giotred o A frecventd. Prin legea nr. 484/2002 a fost
inliinfata Universitatea ., Tibiscus™ din Timisoara, cu sediul in Timigoara, str. Daliei, nr. LA, cu
trel specializiri acreditate {Design, Jumnalisticd g Drept). Conform HG or. 70772002, modilicad

prin HG nr, 6920H 3, Universitatea are sase facultiji.

In prezent Universitatea Tsi desfigsoard sau urmeazd si-si desfisoare activilatea didacticd Tn
urmitoarele spatii din Timisoara:
— str, Lasedr Catargiu {fosta str. Al Lazar), Bloe 4, Parter, et 1, [, HI 5i 1Y {inchiriate +
propriciaie):
- ¢ladire in proces de reabilitare (pentru amenajare de spajii didactice), str. Alexandru
Vaida-Voievod (fosta ste. Trubadur), or. 1 {proprietate);
- la Centrul de Informare Europe Direct Timisoara cu adresa in bulevardul Take lonescu.
nr, 40 {parteneriat + inchirat);
- la Centrul Regional de Alancerd din bulevardul Erailor de 1a Tisa, ne. 22 (inchiriat).
Ca unilate de invilimint superior Universitatea "Tibiscus™ din Timigoara este persoand
juridic si dispune de autonomie universitard in spiritnl §i litera Legii Invatamantului si a Cartei
Universitare proprii. In relatiile sale cu socielalea, Universitatea se identific prin nume si este

prezentatd in imaginea publicd pe Intermet prin site-ul www.ibivensro, in anul 2013 a fost

publicat manualul de identitate vizuald al Universitilii ce preentd in termeni tebniel elementele de
identitate ale institutiel.

Universitatea face parte din asociatii si aliante ale universitdfilor din spatiul curopean al
invindmantulul superior: este membed a Aliantet Universititilor pentru Democratie (AUDEM).
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este membra a Asociatiel Universitdfilor Europene (EUA) i esle membra a comunitdtii europene
Erasmus, prin dobidndirea Chartei Erasmus in anul 2007, Rectorul Universititii este membru al

Consthulum National al Bectorilor (CNIR).

Comunitalea universitard @ UTT cste constituitd din cadre didactice cu functie de bazi sau
asociate, studenti ale celor doua ciclur de studil universitare, Ea este sprijinild in sctivitalea sa
de personalul administratiy si de intrefinere.

Managementul Universitdfii se desfisoard pe barza legilor in vigoare sioa Cartei
Universitdfii. Forul suprem de decizie in Universitate este Senatul Universitdfii, ce are in
enmpetentd toate domeniile autonomiel universitare si stabileste strategia generald de dezvoltare
auniversitdii. Activitatea Senatului se desfizoard in plen s pe comsn.

Functiile de conducere din UTT sunt reprezentate prin rector, proreclori, decani, prodecani
5i directori de departamente. Echipa de conducere este completati prin director general
administrativ, comabil sel’ si reprezentantul organizatiilor studenfesti legal constituite la nivel de

universitate,

Elementele structurale compoenente ale UTT sunt cuprinse in organigrama Universitag,

disponibild pe site-ul UTT la adesa: btp:fiibiscus. co/management/organigrama2( 12, pdd.

La data evaludrii institufionale externe, in cadrul UTT functioneazd unmdtoarele 6 facultdti:
Facultatea de Calculatoare 51 Informaticd aplicat, Facultatea de Stinfe Economice, Facultatea
de Desipn, Facultatea de Drept si Administrafie publica, Facultatea de Jurnalism. Comunicare 5

Limbi moderne, Facultalea de Psibologie.

I11.2. Capacitatea institutionald a Universitiitii "Tibiscus” din Timisoara

Structurf fnstitarionale, adminisirative si managerinle

Universitatea “Tibiscus™ din Timisoara este o institufic de invifimdnt superior carc a fost
infiinfati si care funcfioneazi conform legii. Instilufia are o Cartd Universitard ale clrel
prevederi sunt in concordanid cu legislajia nagionald g cu principiile Spativlui European al
Invijimantului Superior si sunt cunoscute de membrii comunitifii universitare. Activitaten
institutiei are la baza Carta Universitagii “Tibiscus™, adoptatd in anul 1998 actualizatd in editile
din anii 2003, 20035 si 2012, Ultima variantd a Cartei Universitifii, redactatd in anul 2012 a fost
avizatdi de Ministerul Educatici, Cercetdrii, Tincretului §i Sportului prin adresa  nr.
103444/02.08.2012. Art, 406 din cartd stipulenzil ci ,universitalea poate acorda, in afura cifrei de
scolarizare aprobote, cel putin un loc pentru studi eratuite absolvenfilor cu diploma de
bacalaureat provenifi din centrele de plasament, in condifiile stabilite de senat.” Procesul de

aprobare a Cartel a durat un an penerind un decala) intre mamentul elabordirii regulamentelor si
9



aparilia Cartel, De aceea o mare parte dintre regulamente 5i metodologii sunt aprobate in sedinfa
Sengtului din 06.12.2012. iar regulamentele si metodelogiile din raportul de autoevaluare sunt
aprobale anterior aprobirii Cartei universithii. Exista 29 de regulamente carc sunt stipulate in
cuprinsul Cartei universitare. Din Dosarul de evaluare lipsese o pare dintre repulamentele
previzute in Cartd (de exemply, Codul universitar al drepturilor si obligafiilor studentilor.
Regulament de functionare a Colegiului Academic, Regulamentul de funclionarea a Consilivfui
stiinfific ele.). Unele regulamente sau proceduri sunt eopiate in mare parte dupd regulamentcle
altor universichi, fard a fi adaptate intepral la specificul UTT (de exemplu Repgulamentul de
arpanizare si functionare a Departamentului [FR). O mare parte dintre regulamente trebuic sa fie
actualizate (Regulamentul privind organizarea admileri, Procedura privind activitatea de
recrutare a personalului didactic auxiliar 3 nedidactic, Metodologia de alegeri la nivelul
departamentelor si a consiliilor facultdtilor ete.) ca urmanz a neconcordaniel cu prevederile legale
fn vigoare: in timpul vizitel a fost preluati varanta actualizatd a Regulamentul privind
arganizarca admiterii, Existi si unele regulamente care confin prevederi contrare logici
activititilor reglementate sau chiar impotriva legii, de exemplu preambulul regulamentului
comisiel de eticd prevede: . Comisia de eticd csle una dintre comisiile de specialitate.
permanenie, ale Senatului Universitdgin”

Conform Cartei misiunea Universita)ii . Tibiscus™ din Timigoara constd in . promovarea
invadrii, educatici, cunoasterii si stilnjei, prin activititi didactice $i de cercetare in beneficiul
socictaii. deevoltaren liberd, integrald si armonioasa o mdividualitiii umane”, Unele obiective
aferente misiunii universitdgii sunt ¢lare insd unele dintre ele sunt supradimensionate chiar dacl
sunt dezirabile (Jumizarea unei oferte educajionale de nivel international™ sau .dezvoltarea ca
universitate internationald™); institufia 2 [ost $i este in prezent in imposiblitatea de a le duce la
indeplinire, Pe site-ul Universititii se enumid de asemenea: Universitatea "Tibiseus” din
Timiscara functioneaza in structura specifici modelului universititilor curopene, asumindu-si ca
misiune formarea si promovarea valorilor cultuedi §i civilizatiei umane, dezvoltarea gtiingei i
aplicares avestein, realizarea idealului educational intemeiat pe tradigiile umaniste. pe valorile
democratiel si pe aspiratiile socieldlin romdinesti,

Structurile si functiile de conducere ale Universitafii sunt alese la interval de 4 ani, in
sesiunile de alegeri ale sistemului najional de Tnvagdmant superior, procedurile [ind stabilite prin
regrdamentele i metodologiile de alegere a structurifor si funcpiilor de conducere. Melodologia
de alegere a rectorului Agzureazd ¢d a fost apeobatd in sedinta senatului din 19.01.2012 {conform
metodologiel) sau in 06092012 (conlorm  deciziel postad  pe  site-ul  universitatii).
Reprezentantii Universititi au argumentat existenta eelor doud termene prin intervalul scurs din

momentul depunerii Cartei la minister pdnd in momentul avizdrii acesteia de citre minister,
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Validarea rezultatelor alegerilor desligurate pentru functi de rector s-a feut in sedinta Senatului
din 11092012, Rectorul Universitatii a fost desemnat prn vof universal, direet 51 sceret 51 a fost
confirmat prin adresa cu nor. 3914 din 25.09.2012. Personalul de conducere al Universitigii
WTibiscus”™ din Timigoara este format din cadre didaclice  titulare. Universitalea are o
arganigrami incadrath cu personal propriv care corespunde, din punet de vedere al ealificini
profesionale, condifiilor cerute pentru ocuparea posturilor in cauzi,

Universitatea nw organizeazd progeame de studii universitare de doctorat. in cadrul

Universitai nu funcfioneazi programe de studii neautorzate.

Respectarea integritifii academice cste reglementati de Codul de eticd si deontologic
universitari al Universitifii . Tibiscus™ din Timigoany, instrument normativ care aratli ce poate £ sau
trebuie apreciat si ce trebuie resping sau blamat. Acest cod cste distinet de prevederile cartei cuprinse
intre art. 274 i art, 292, Conform regulamentulu 5i a codului de etich comisia de eticd este formatd
din cinci membe, dar componenta comisicl de elic nu se regdseste in raportul de autoevaluare; de
asemenen acest regulament nu reglementeazi ate aspeetele {uncjionarii acestei comisii. Raportul de
mautoevaluare nu cuprinde niciun rapont elaborat de aceasd comisie. In urma disculiilor purtate cu
presedintele comisiel de eticd a rezultat fapiul e aceastd comisie nu s-a intrunit din luna decembrie

2012, Comisia de cticd nu cuprinde niciun student.

In Universitate este asipurald transparenia tuturor deciziilor si activititilor desligurate gi
esle respectatd libertatea academicd a personalului didactic, didactic auxiliar 51 de cercetare
precum i drepturile si libertdtile studentilor. Documentele emise de conducerea Universitai sunt
postate pe site-ul universitdfii $i paginile web ale facultdtilor. Activitdlile si evenimentele
prganizate in Universitate sunt aduse la cunogtinga membrilor comunititii prin afigare [a avizierele
faculi@ilor, prin Revista  Tibiscus™ i Radio Campus.

Toate activititile din Universitate se desfisoard pe baza legilor in vigoare, cu
respectarea hotirarilor Senatului universitar 5i a Consiliului de administrafie respectiv a decizilor
Rectorulai. Forul suprem de decizie este Senatul universitar, a canui aclivitate este rcelementata
prin Regulamentul de fintefionare a Senatnlpd wniversiiar. Senatu] universitar arg in struciura sa
comisii de specialitate, prin care i exercitd atributiile de monitorizare $i de control a activititii
institufionale. Cansiliul de administratie esie format din 11-13 membrl g1 esle numit de catre
Adunarea generald o membrilor fondatari ai Universitifil. Consiliul de administralie este format
din reclor, prorectori, decani, prodecani, directorul peneral administrativ, un reprezentant al

studentilor, alte persoane cu funelii executive in Universitate.

Planul stratesic de dezvoltare a Universitifii, a fost elaborat sub coordonarca directd a

Reclorului in momentul preludri mandatului, pe o perioada de 4 ani, 51 a lost supus spre
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aprobare Senatului universitar. Managementul operational este asipurat de catre structurile 5
functiile de conducere executive de la nivelul universititii respectiv al facultailor. In fiecare an
se claboreazi Mlannd Operational Anwal al Universitd(il Tihiscus ™ din Timiznara, lund in
considerare Planurile operationale anuale ale foeultitilor i cerinjele sistemului de invijimdnt
superior, respectiv cele ale mediului socio-economic,

Universitatea . Tibiscus™ din Timisoara are un Regulament de Ordine Interioard care are
prevederi referitoare la deepturile si obligatiile angajagilor, organizarea timpului de munci.
protectia, igiena si securitatea in munca, disciplina in munca.

Universilatea ,, Tibiscus™ din Timisoara dispune de un sistem administrativ care a fost
orgamizat in eonformitate cu legile in vipoare, In anul 2012 a fost infiinfatd Direclia general
administrativi o universititii care, aso cum prezintd organiprama 20013, cuprinde Serviciul
fnanciar-contabil, Compartimentul 1T, Serviciul iehnic-achizijii-aprovizionare §i Servicul social,
LUltimele doua eomponente se afli in organizare conform nevoilor de Tunctionare ale Universitii
Pentru anul universitar 2012-2013 personalul administrativ s didactic auxiliar este reprezentat
printr-un numir de 36 persoane, dintre care 29 cu studii superioare si 7 cu studii medii,

MNu existd informatii suplimentare referitoare 1a incadrarea cu personal eu studii superioare
de biblioteconomie sau [lologie a biblivleci in raporiul de autoevaluare. La momentul vizitel au
fost prezentate documente din care rezultd cd sefa bibliotecti este absolventi de Jumalism 51 are un
curs postuniversitar de doud semestre in specializarca Bibliologie, biblivleconomie s stiinga
informarii, A dows persoand incadrald in biblioteed are studii medii find in prezent studentd in
anul 111 Ta Jurnalism.

Directin general administrativa este direet subordonatd Rectorulul si aplicd hotirinle
Senatului universitar si ale Consiliului de administeatie precwm si deciziile Rectorului.

Activitatea serviciilor administrative este evalvatd penodic de Bivou! de Awdit Tniern, tar
concluziile sunt prezentate in Repeartele oe creli intern,

Biroul de audit intern apare in organigrama universititii incd din 2007, De asemenea.
raporiul de autoevalvare confine un raport de audit intermn din 2011 pentru auditaren salanzéni
personalului, un chestionar de audit interm pentre gestiunea resurselor umane st un plan de aodit
pentry penoada 201 1-2012, Nu existd niciun raport 8] biroului din perioada 2007-2012, niciun
raport intocmit in uma aplichedi planului de aodit intern din pericada 2011-2012, nu existd
informatii despre activitalea aceslui birou n general, La vizitd au fost preluste rapoartele de audit
pentru anii 2009 5i 2010, In periada 2011-2012 biroul de audit intem nu a realizat activitatile
previvzute in plimul de audil; In opimia universilafin neavizares cartel universitifn a condus la aceastd

situatie.



Personalul didactic

Conform raportului de autoevalvare eadrele didactice participd la concursurile pentru
ocuparca  posturilor  didactice. care sunt ficute poblice conform  metodologiel  acestor
concursuri”, dar raporiul de autoevaluare nu cuprinde nicio anexd justificativi., existind numai o

Procedurd prvind activitatea de reerutare a persenalulul didactic auxiliar 51 nedidactic.
Dupd analiza informatiilor cuprinse in REVISAL a rezuliat urmdtoarea situajie:
- doud cadre didactice cu tithul de profesor figureszi cu conlracl pe perioada
determinatd din 01.04.2013 fird alte conteacte mai vechi desi apar pe statul de functii
in anul vniversitar 201 1-2002 si au activitd)i didactice $ Tn anul universitar 2012-
2013, chiar in primul semestru;

- un lector este angajot pe functia de asistent. jar un conferenfiar cste angajat pe funeia

de profesor;

- 0 persoani apare angajata pe postul de lector, dar nu apare in lista de eadre didactice

remisd de universitate.

In Universitate erau la data vizilei 97 de cadre didactice titulare 5i 14 cadre didactice
asociate adicd 111 cadre didactice,

Conform documentelor transmise la solicitarea coordonatorului cchipet de evaluare (lista
cadrelor didactice $1 statele de functii pentru anii universitari 2011-2012 5i 2012-2013) situafia
esle ummdtoarea:

1. in anul universitar 2001-2012 existan 166 de pasturi (2 nivelul celor gase departamente
(139} + un stat de funcfii pentru IFR la Facultatea de Stiinfe Evonomice — 7 posturi);

2. in anul universitar 2002-2013 existd 147 de postur (Ja nivelul celor sase departamente (139)
+ un stat de funeqii pentru [FR la Facultatea de Stiinje Ecenomice — B posturi) acoperile de
0% de cadre didactice titulare 5i de 13 cadre didactice asociate.

Conform Anexei 5 sunt cadre didactice care desfisoard activitill didectice la 7, 8, 9 sau
chiar 10 discipline; din totalul cadrelor didactice 15 sustin activitaji la & diseipline, 8 la 7
discipline, 1 la & discipline, 7 la 9 discipline, 2 la 10 discipline $i 4 la 11 disvipline (33% dintre
cadrele didactice suslin activititi didactice la 6 sau mai multe diseipline).

Se pot face o seric de observalil gencrale cu privire la statele de functii din Universitotea
Tibiscus™ pentru anii universitari 2011-2012 si 2012-2013:

= existi posturi de profesor sau conferentiar universitar ccupate de lecton i chiar asistenti;
s cxistd o serie de posturi vacante acoperite de cadre didaclice titlare, de cadre didactice
aspeiate sau de catre ambele categorii de cadre didachice;

e existd posturi didactice constituite cu 17, 18 sau 19 ore:



e in unele siale de functii sunt normate numai cdte o singued grupd in loc de dowd
{Facultaten de Design),

Conform statului de functii pentru anul 2011-2012 (pentru aceste ealcule nu auw fost [ate

in considerare posturile de profesori sau conlerentiari vacante ocupate de lectori sau asistenti; in

rest caleulele s-au fMeut pe informatiile furnizate de universitate) situalia acoperirii pentru liecare

departament era urmdloarea;
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f.

la Diepartamentul de informaticd din 1otalul de 22 de posturi 18,34 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adica £3.36% din care 21.82% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

la Departamentul de design din totalul de 16 posturi. 16 sunt acoperite cu cadre didactice
titulare adicd 100% din care 23% sunt posturi de profesori sau conferenfiari acoperite cu
cadre didactice titulare;

la Departamentul de drept public din totalul de 28 de postur 25,2 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 90% din care 44% sunt postud de profesor sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare,

la Departamentu] de jurnalism, comunicare si limbi modeme aplicate din totalul de 28 de
posturi 24 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 83,71% din care 37.5% sunt
posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

la Departamentul de psibologie din totalul de 30 de posturi 26,37 sunl acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 87.9% din care 43.98% sunt postun de profesori saou conferentiari
acoperiie cu cadre didactice Oulare;

la Departamentul de stiinge economice din totalul de 35 de postur 34,7 sunt acoperite cu
cadre didactice tiulore adicd 99.14% din care 2597% sunt posturl de profesort sau
conlerenfiar acoperite cu cadre didactice titulare;

la Departamentul de stiinje cconomice [FR din lotalul de 7 de posturi 7 sunt acoperite cu
cadre didactice titulare adicd 100% din core 28357% sunt posturi de profeson sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare.

Conferm statului de functii pentru aoul 2012-2013 {pentru aceste caleule nu aw fost luate

in considerare posturile de profesori sau conferengiari vacante veupate de lectord sau asistenti: in

rest caleulele s-au facut pe inlormatiile furnizate de universitate) situatia acoperiri pentru hecare

d-:pm‘tamunt era urmdtoarca:

I. la Departamentul de informaticd din totalul de 23 de posterd 20025 sunt acoperite cuw cacdre

didactice titulare adicd 88.04% din carc 30,86% sunt posturi de profesori sau conferenfiar

acoperite cu cadre didactice tiulure;

L[4
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la Departamentul de design din totalul de 17 de posturl 17 sunt acoperite cu cadre didaglive

titulare adicd 100% din care 11,76% sunt posturi de profesori sau conferentior acoperile cu

cadre didactice titulare:

3. la Departamentul de drept public din totalul de 27 de postun 23,5 sunt acoperite cue edre
didactice ttulare adicd 87% din care 40.42% sunt posturi de profcsori sau conferenfian
acoperite cu cadre didactice titulare;

4. la Departamentul de jurpalism, comunicare $ limbi moderne aplicate din totalul de 18 de

posturi 16,05 suntl acoperite cu eadre didactive Dtulare wlicd 892,16% din care 37.5% sunl

posturl de profeson sau conlerentian acoperite cu cadre didactice titulare;

i
-

la Depactamentu]l de psibologie din totalul de 24 de posturi 21.4 sunt acoperite cu cadre

didactice titulare adicd 89,16% din care 39,25% sunt posturi de profesort sau conferenfiari

acoperite cu cadre didactice fitulare;

6. la Departamentul de stiinte cconomice din totalul de 30 de posturi 29 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 96.66% din care 21,72% sunt posturi de profesori sau conferenfian
acoperite cu cadre didactice titulare;

7. la Departamentul de gtiinge economice IFR din totalul de § de posturi 8 sunt acoperite cu
cadre didoctice titulare adicd 100% din care 20% sum posturi de profesori sau conferentiar
acoperile cu cadre didactice titulare,

Existd personal didactic din universitate, titularizat in invildmintul superior. care a
acoperit intr-un an universitar mai mult de dowd norme. Astfel, in statul de funcpi pentru anul
universitar 2011-2012: lect. univ. dr. Kysilka Daniel in lolal avea 29.25 ore cu 3,25 ore mai mult
de doud nomme., conlt univ. dr. Karnvanszky Tiberiu avea in total 25 de ore cu o ord mai mult
decit douii norme, conf. univ, dr. Lacrama Dan avea in total 28 Je ore cu 4 ore peste douwd
norme. Pentru anul universitar 2012-2013 lect. Dumitru Franca acoperd 33 de orc.

Prof. univ. dr. Negrut Constantin este cadru didactic pensional $i asociat §i acoperea in
anul universitar 2011-2012 un post de titular de 7.25 ore cu 0,23 one mai mult decat prevede
Jegen, jar in anul universilar 2012-2013 un post de 10,5 ore cu 3.5 ore mai mult decit prevede
legea,

Unele cadre didactice asociate desfisoard mai mulle ore decit prevede legislatia in
vigoare:

1. pentru anul universitar 2011-2012 — prof. dr. Toma Corneliv (11 orc), conl. dr. I"opovici
Paraschiva {12 ore), conf. dr. Mateia Adrian (12 vre), cont. dr. David loan {12 arc). lect.
Gherbes Vastle (23,5 ore);

2. pentru anul universitar 2012-2013 = prof. dr. Siemens Karl Hayo (13.3 ore). conf. dr.

[viischescu Virgil (12 ore). prof. dr, Fuerea Augustin (18,5 are).



Nu existd acorduri ale senatelor universitare pentru urmétoarele cadre didactice: Biriy
loan, Enache Alexandra. Pentru domoul prof, univ. dr. Fuerca Augustin existd acordul numa
pentru semestral 11, dar acesta desfagoard activitiy didactice 5i in semestrul [

Nu toti titularii de diseipling au titlel stiinific de doctor sau nu sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ccupal, (Anexa 5); spre exemplu:

_ conf. Medinschi Silvia doctor in management predd Contabilitate financiard, Proiecte
informatice de contabilitate, Gestivne financiard,

- leet, Kysilka Daniel doctor in Marketing predd Managementul institufiilor media s
Tehnici de sondare a opiniei publice. Management si leadership organizational.
Muodelarea deciziilor in domeniul resurselor umnate;

- lect. Gozo Zeno dactor in Filosofie preda Psihologia varstelor 11 {Psihelogia adubwlwi si a
viirsted o treia), [storia psihologiel, Postmodemnism in terapiile de familic:

- prof. Cojocariu Adrian doctor in Agronomie predd Bazele inlormaticii, Marketing s
comunicare prin Imemet, Proiectarea sistemclor informatice de gestiune;

- canf. Munteanu Alin doctor in Agronomie predi Retele de caleulatoare §i comunicatii de
date, Securitatea sistemelor informationale, Proiectarea si implementarea sistemelor de
comer| elecironic, Informaticd aplicatd;

- lect. Costea Simona doctor in Agronomie predd Analizi economico-financiard, Prefur g
concurentd, Tehmica plajlor si lnantdrilor internafionale, Relagil financiar-valutare
internationale, Contabilitatea institufiilor de credit cte.

Trebuie subliniat faptul ¢i pentru conl. dr. Munteanu Alin st prof, dr. Cojocariu Adrian
existd ardinele de titularizare pe post in domeniul disciplinelor predate.

Mu existi niciun cadru didactic la programcle de Jurnalism si Comunicare si relatii
publice care sd aibd titlul de docter sau 53 e doctorand Tn Stiintele comunicirii,

Beaza nurteriali

Universitatea dispune de spajii sau terenuri in proprictate la urmdtoarele adrese (conform
Anexe 1040117
- spaii — Timisoara, str. Lascar Catargiu ({osta tr. Al Lazar), Bloc 4, et 10 1151 [V,
- teren §i clidire in proces de reabilitare (pentru amenajare de spatii didactice) — Timgon,, str.
Alexandru Vaida-Voievod (fosta str. Trubadur), nr. 1.
Universitatea dispune de spajii inchidate la urmitoarele adrese (conform anexei 1.04.01.2)
- Timigoara, str. Daliel, ne. 1A (contract reziliat incepdnd cu data de 31.12.2012);
- Timisoara. str. Miedja. or. 8 (contract incheial 1o 1 fanuarde 2000 care in prezent a fost reziliat),

- Timisoara, str, Lascir Catarciu (Tosta te. Al Lazar), Bloe 4. parter 5i et. L
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Exista dovezi de proprictate pentru apartamentele din str. Sasca Montana, nr, 6 si despre
terenurile cu construefii din Dumbravita mentionate Tn anexa legii de infiinjare.

Universitatea a prezentat dovezi cu privire la consiructin din str. Alexandru Vaida-
Voievod, Bara maleriald a Universitifii acoperd in parte, prin dimensiune si dolare, nevoile

studengilor inmmatriculali,

LExistd o serie de exceptii dupd cum urmeazd: in orarul pentrui anul unvieesitar 2012-2013
[a EAI cursunle de la disciplinele din anul I se destisoard o sih cu o capacitate de 34 de locun
pentru o singurd serie de 45 de studenti; la Psibologie cursurile de la discipinele din anul 1 se
desfisoard in sili cu o capacitate de 30 de locurnt pentru o singurd serie de 66 de studen) ete.

Existd grupe de 32 de studenti.

In anul universitar 2011-2012 la Dirept cursurile de la discplinele din anul T se desfisurau

in 5dli cu o capacitate de 30 de locurd, iar seriile (impiértite in dowdl) avean 73 de studenti,

Baza materiali de care dispune universitatca in prezent nu poate asigura desfisurarea in
bune condilii a activitifii didactice si de cercetare in conlormitate cu cerinfele pormative,

stanclarclele si indicatorii de performanta.

Conform informatiilor preluate in timpul vizitei de evaluare cu privire la baza matenald o
Universitdfii, exista 178 de calculatoare pentru activitate didactici $i de cercetare care asigurd
necesarul lucrdirilor aplicative la disciplinele de specialitate din planunle de invidmant
Conform mportului de astoevalvare Universitaten a dispus de 18 laboratoare: in prezenl dispune
de 10 laboratoare (de informaticd. programare, multimedia, psihologic, design etc.), alte & fiind

in curs de relocare in noua cladire.

Din informatiile preluate de la evaluatorii pe programe de studii universitare de licen)a
rezultd ca majoritatea laboratoarclor nu sunt dotate corespunzitor diciplinelor obligatorii din

planul de invidmant.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii despre biblioteca sau bibliotecile
Universitatii, despre silile de lecturd, spajiile de studiv sau despre fondul de earte aferent.
Conform anexei 2 Universitalen dispune de 216 m® in silile de lecturd (inclusiv depozitul de
carte). Sdlile de lecturi ale bibliotecii au o suprafati de 108 m’ gi 50 de locuri, Pe site-ul
Universitatii sunt prezentate urmitoarele informafii Wla 1 octombric 2009 hiblioteca noastd
eizduieste 75,529 publicatii. din care fondul de carte acoperd 36.027 exemplare. Mai avem
11,449 reviste, 4.947 luerdn de diplomi si dizertalie, iar fondul Harry Morgan inventariaza 3,106
exemplare”, La vizitd au fost prezentate urmdtoarcle informatii: in bibliotecd existd 57059

volume, 37172 titlurd, 2503 fondul de carte Harry Morgan si 12482 exemplare perodice. In anul
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2011 au fost achizitionate 125 de titleri de carte (182 de volume) $i 232 titluri de reviste (242 de
exemplare). In anul 2012 au fost achizifionate 110 de titluri de carte (170 de volume) $i 42 titluri
de reviste (214 de exemplare). In anul 2011 existau abonamente pentru 27 de reviste din
Romdnia, jar pentru 2012 abonamente la 23 de reviste rominesti, Exista penteu anul 2013 un
abonament la revista The Economist. Biblioteca universitdfii nu are acces la baze de dale
internajionale.

Activitatea financiari

Universitaiea este o institutic public de drept prival are un buget propriu de venituri §i
cheltuieli, cod fiscal, cont Tn banci. Universitatea dispune de conturi proprii in binci, in lei si in
virlutd.

Conform raportului de autoevaluare T anul 2002 a fost infiinjata Directia peneral
administrativd a universititii care. asa cum se prezinld organigrama 2013, cuprinde Serviciul
[inancior-contabil, Compartimentul 1T, Servieiul tehnic-achizifii-aprovizienare §i Servicul social,
Au fost respectate condifiile legale pentru ineadrarea cu personal ealilicat a compartimentelor
financiar — contabile, iar Contabilul sef (directorul economie) are studii economice supcrioare.

In fiecare an se Intocmese documentele financiar-contabile privind situatia economica a
Universitatii: execulia bupetard penteu anul incheiat, planul bugetar peotru aoul universitar in
curs, hilanjul de venituri si chehuicli pentru anul ealendaristic Incheiat. In Universitate se

realizeaza controlul financiar preventiv asupra actelor de gestiune a patrimoniului si foondurilor

mstitugied,

Resursele financiare ale Universitifii provin din venituri proprii ale institutiei (taxe de
scolarizare. taxe suplimentare. cerectare ¢ic.) 51 din alte venituri potrivit legii (sponsorizin ete. ).
Conform executiei bupetare 2011-2002 {anexa Anexa 3.06.1) veniturle din taxe reprezintd
#3.3% din totalul veniturilor. Conform bilanful de venituri 5 cheltuieli pentru anal 2011
Universitatea avea un deficit de 444837 de lei. Raportu] de autoevaluare nu confing hilantul
pentru anul 2012 i nici bugetul ori execufia bugelard pentru 20012, La vizitd a fost preluat
bugetn] pentru anul 20012, executia bugetard pentru anul 2012 =i bilanjul de veniturd $i cheltuieli
pentru anul 2012, Conform bilantului Universitatea a inregistral peoten anul 2002 un deficit de
591864 de lei.

Conform informatiilor cuprinse in raporiul de autoevaluare nu existd o metodologie de
caleul a taxclor. Valoarea taxei pentru studen)i in anul universitar 2002/2013 variazd intre 2400
de lei si 2900 de lei pe an universitar pentru programele de studii universitare de leenti g1 2800
de lei pe an universitar pentru programele de studii universitare de master. Taxele pentru

necomuinitard respecti prevederile legale.

.



Existi o taxd de cliberare a Programelor analitice de 600 de lei. Taxele sunt afizate pe
sile-ul universitagii.

Raporiu] de awcevaluare menjioneazd ci LJActivilatea financiard este supusd auditdrii
interne si externe. Rezultatele procesului de auditare sunt prezentate Senatului universilar §i
Consilivlui de administeatie” Insd nu existiy nicio dovadi refertoare la realizarea acestel activitagi
{rapoarnte de audit extern. contracte cu diferite societdji. decizii ale senatului ete.) La vizitd a fost
preluat un raport de audit extern pe perioada 2007-2012 realizat de Avram Manuela — expert

contabil inserisa la Camera auditorilor financiar nr, 3483,

Acordarca de burse si alte facilititi studentilor este reglementatd in Regwlamentnl oe
acordare o facilitggifor privind tavele de geolarizare. Conform acestui regulament, bursele se
acordd prin reducerea taxei de scolarizare a studentului ciruia i se acordd aceastd facilitate. Se
acordd burse de ment, burse sociale, burse pentru revelufionar ete. Mu esie clar pe ce criterii se
acordd aceste scutini (nu existd o procedurd de lueru, nu sunt stipulate documentele care (rebuie
pregitite, nu existd criterii de departajare ete.) facilitijile privind taxele e scolarizare sunt
singura modalitate de asislentd (inanciard a universitdtii, Regulamentul nu este disponibil pe site-
ul universitdfii precum nici alle informatii relevante {informajii despre depunerea dosarelor.
studenti care au obfinut sprijinul universititii etc.}

Universilatea acordi sprijin material prin reducerea taxei de seolarizare revolugionarilor,
persoanelor cu dizabilitili, frafilor Tnserigi la programele de studiv ale Universitifii, copiiler
membrilor comunititii Tibiscus. Valoarea acestor burse, pentru ultimii ani universitari este
prezentatd in tabelul urmdtor.

Tabel referitor la evolutia acordirii burselor in ultimii cinei ani universitari

An Caz | Bursd | Bursi | Revolu- | Angaj. | Taxd Croi N
Goala | Hand. letal
universitor | social merit | recom tionar | Tikiscus | recunos, | el
20082000 | 873 O 2006 H.698 361 20.1536 soo0| 24173 0| TRITE
00900 | 11.060| 8635 O80| 10230 9040 30840 16.744| 30,190 1.290) 129029

2000/2011 [ 11,660 5.780) 1.041 1240 16100 46.735 36275 18220 0 137,100
200002012 [ 8460|920 160 2300f 30000 6050 [.200 b0k ) 24.220
201242013 3366 GH] 480 360 i 1200( 12700 3 480 4800 26286

Valoarca redusi a burselor acordate in anul universitar in curs este explicatd prin numarul
mai mic de studenfi inmatriculai in anul T de studiu, de numéral redos de studenti - copii al

angajatilor Universititi ete.
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11.3 Eficacitatea educationald a Universitatii "Tibiscus™ din Timisoara
Admitere

Universitatea .. Tibiscus™ din Timisoara are o Metodologic de desfigurare a concursului de
admitere, care respecti prevederile legale o vigoare, precum si melodologii elaborate de
facultagi {care nu sunt disponibile in raportul de awtoevaluare). La vizit au fost verificate einei

dosare ale unor studenti inmatriculali in anii L, 1151 IIT 5i nu au fost constatate probleme.

Inscrierea se face numai pe baza diplomel de bacalaureat sau unei diplome echivalenie cu
aceasta, in original sau copie lecalizatd sau adeverinta, in eazul eandidatilor cirora mu li s-a
eliberat diploma de hacalaurcat,

Comisia o constatat Faptul ¢ existd proceduri de admitere specifice privind organizaren
concursului de admitere la studii de licenta si masterat. In urma evaludrii prin sondaj a dosarelor
studentilor rezultd ¢d au fost indeplinite standardele nagionale de calitate in vigoare. Seolarizarea

studentilor striini se fave cu respectarea dispozitiilor legale In vigoare.
Activitatea profesionnlid a stadengilor

Conform  Repulamentului privind  activitatea profesionald a  studenfilor  rezultatele
examenelor sustinute de catre studengi sunt trecute in cataloage, scmnate de cadrul didactic
titular al dizciplinei si de efitre un cadru didactic care asigurd asistenta la examen, cel tarziu in
ziua urmiloare examenului sau in termen de 48 de ore dacll sunt seril mai mart de 130 de
studenti, iar din acesta in Registrul matricol. Suplimentul de diplemi se intocmesle pe baza
Registrului matricel, Diplomele sunt insolile de suplimemul la diplomd. Aceastd activitate este
asigurati de Programul pentru informatizare a gestionii scolaritdfii GISC" Universitatea o
organizal o anel universitar 2000-2011 examenul de licenid peniru progeamul de  studii
universitare Marketing Tn sesiunea julie 2001, Conform peevederilor OM nr. 403372011 O
imstitujie de invitimant superior acreditald poate organiza, dupld caz, examen de absalvire sau
examen de licend/diploma pentru absolvenjii proprii de Tnvaldmdnt superior de stat ori
particular, la:

a) pragrame de studiifspecializin pentry care are acreditare in condigiile legii, denumite in
continuare specializiri/programe acreditate;

b) programe de studii‘specializan autorizate 54 Tuncfioneze provizoriu, pentru care institupia
organizatoare are. in acelagi domeniu de licenfd, programe de studiifspecializan acreditae,”
Dupd relweul MECT de o elibera Gpizalele de diplomid de licentd peniru acesti absolventi
Universitatea a organizat o noud sesiune de examen de licentd la Universitatea de Vest  Vasile

Goldis” din Arad; cheltuielile suplimentare au [ost suportate de universitate.



Conform Regulamentului privind activitalea profesionald a studentilor discipling Edusatic
fizied se face numai in anul 1 desi legislajia in vigoare stipuleazi i aceastd discipling se face in
anul | gi anul 11; din analiza planurilor de invimdint a rezoltat faptul ¢a pentru loate programele
de studii universitare de licen|il discipling Educatie fizica este previizutd cu 1 eredit transfcrabil
ECTS pentru semestrele I-1V. De asemenea, regulamentul nue stipuleazi care este numirul minim
de credile necesare pentru trecerea dindr-un an de studii in alul — aceastd reglementare fiind
lasatd la mivelul facultafil, dar acele regulamente nu existd in raporiul de autoevaluare.

Conform rapocului de awteevalvare nu existd o procedurd de conferire a diplomelor sau
cerdificatclor de absolvire. La momentul vizitel a fost preluatd o Procedord privind eliberarea
diplomelor i certilicatelor o Universitaten ., Tibiseus™ din Timisoara™,

Rezuftoatale fevitdeii

Universitatea a prezentat rezultatele studiului Absalventii 5i piata muncii penten absolventii
wrtiversfigiii, Pentre prometia 2005 a existat o ratd petd de rispuns de 2.9%, iar pentru promotia
2009 o ratl netd de rlispuns de 12,16%,. Cel pufin 50% dintre absolventi sunt angajabl in termen
de doi ani de la data absolviri la nivelul calificdnn universitare,

Acelasi maport (Anexa 1.04,28) mefioneazd cii majoritatea absolventilor arati cd sunt
mulfumiti de faptul cd au wrmat un program de studit orpanizal de omversilale™ Insd exact
procentul dintre studenfl care apreciazd pozitiv mediul de invitare/desvoltare oferit de ctre
Universitate 51 propriul lor traseu de Tnvitare nu este mentionat. Existd un chestionar de evaluare
a calitfii aplicat studengilor, dar raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare
despre rezultalele obfinute in urma apliciirii acestor chestionare.

La viziti s-au identificat pe site-ul unviersitafii (hiyp:calitate tibiscus.rof} rapoarte asupra
rezultatelor evaludrii de citre studenti o cadrelor didactice si a ofertei educafionale pentru anul
upiversitac 20010-2011 si 2001-2012, Conform acestor rapoarte mai mult de 30% dintre studenfi
apreciazd poeitiv mediul de Invitare/dezvoltare oferit de citre universitate 51 propriual lor traseu
de invillare.

Din rezultatele evaluarilor activititii didactice de edtre studenti, coroborate cu discuiile
purtate cu studentii Tn cursul vizitei de evaluare, rezulta ci aceslia apreciazd pozitiv mediul de

dezvoltare oferit de citre Universitate in vederea configuedivii propriului lor traseu de Inviijare,

Raportul de awtoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la orcle de permanenti.
aetivitati de tutoriat sau la existenta unui ceniru de orientare in carierd @ studentilor. Dhin
diseutiile cu studenyii a rezultat ef exista jdecani de ani” care au program de consultatii stabilit si

fhicut public. Nu existd un centru de consilicre, dar exist o activitate de indrumare realizatd de
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unele cadre didactice de la fiecare facultate, Exista programe de consultalii cu studentii care suml
in mod corespunzitor aduse la cunostinla acestord.

Activitatea de cercefare stiinfificd

Conform Cartei misiunea Universitafii . Tibiscus™ din Timigoara constd in promovarca
invatdril, educatiei, cuncasterii $1 $tilnjei, prin activitdg diductice si de cercetare in beneficiul
societiii, dezvoltarca liberd, integrald §i armonioasi a individoalititii umane™.

in Universitate exista un plan de masuri pentru imbunilliifirea activitifii de cercetare
stiinified la care se face referire in raportul de awtoevaluare intitulal Strafegio cercetaril
yriinfifice din Universitatea |, Tibisens 7. Documentul nu prezintd clementele caracieristice unei
steategii, iar raporiul de autoevaluare nu cuprinde planurile operafionale anuale. Activitalea
prorectoratului gtiintific este foarte slabi, neexistind nici baze de date de cercetare la nivel de
universitate, nici planificari ale cercetdrii la acest nivel. Singurcle inifiative sunt la nivelul
facultiyilor.

Universitatea a infiintat ¢iile un centru de cercelare In cadrul flecdrei facultati in 2008; nu
existd in raportul de autoevaluare documente referitoare la statt, regulament de functionare sau
rezultate efective, dar in cadrul vizitel au fost preluate statul $i regulamentul de functionare
pentrie lecare centru de cereelare,

Cercetarea in Universitatea _ Tibiscus” din Timisoara este valorificata prin: publicaii
pentru scopuri didactice, publicatii stiinfifice, monografii 51 prezentarea de luerdei stiingifice la
manifestarile nafionale 51 internationale. Nu existd proicete de cercetare cagtigate prin competiie
najionald sau internationald. Conform raportului de awteevaluare toate cadrele didactice din
Universitate au elaborat anval cel pulin o publicatie, o realizare didactica sau gtiinificd.

Activitatea de cereetare in perioada 2002 — 20135 cste urmidloares (conform anexei 1.04.34 5
3a);
l. Proiccte contraclale prin universitate:
Proiecte CNCSIS — 0 o culitate de beneficiar si 4 in calitate de parlener;
b, Proiecte de cooperare transfrontalierd — O in calitate de beneficiar si | in calitate de
partener;
¢, Projecte finantate de Uniunea Europeand — 3 in calitate de beneficiar si 0 in calitate
de partencr:
d. Proicete din fonduri publice din striindtatc — 0 in calitate de benefiar si 1 in calitate
cle poartener:
¢. Proicete din fonduri private din stefiindtate — 2 in calitate de beneficar i 0 in calilate

de partener:



f:

Proieele de cercetare contractate de o insiitugie privald — 23 in calitate de beneficiar si
0 in calitate de parlener; trebuic remarcat, ca s punet pozitiv, numdrul mare de

prodecte cu tertil, instijutil/companii private,

2. Activitate stiinjificd a cadrelor didactice:

il.

Lueran in reviste [S1: 10 = 20112003, 26 - 2008-2011, 12 - 2005-2008 51 7 — 2002-
20035; de remarcal ¢d unele aficole sunt in reviste 151 ca g1 Metalurgia Internagional
care a dispirut apoi din baza de date Tompson daloritd compromiterii politicii
editoriale.

Luerir in procecding ISI: 21 — 201 1-2013, 39 — 2008-2011, 26 - 2005-2008 si 4 -
2002-20035;

Lucréri in reviste BDI: 35 — 2011-2003, 118 — 2008-2011, 108 — 2005-2008 si 7 -
2002-2005;

Lucrin in reviste B+ 59 — 2001-2013, 91 — 2008-2011, 100 — 2005-2008 5 46 —
2002-2005,

Car}i in cdituri din strdindtate: 6 — 2011-2013, 1 — 2008-2011, 0 — 2005-2008 5 1 -
2002-2005; sc remarcd aict aclivilatea stionfilicd individoali a prorectorolui cu
cercelarea,

Carfi in edituri recunoscute CNCSIS: 47 — 2011-2013, 79 - 2008-2011, 87 — 2005-
2008 si 84 — 2002-2005;

Volume coondonate, in edilur in sirdinitate: (;

Volume coordonate in edituri recunoscute CNCSIS: 4 — 20011-2013, 153 - 2008-2011,
19 — 2005-2008 51 23 — 2002-2005;

Capitole de cidei in edituri din striindtate; 1 — 20011-2013, 7 — 2008-2011, 2 - 2003-
2008 g1 5 — 2002-2003;

Capitole de cfrti in edituri recunoscute CNCSIS: 24 = 2011-2013, 50 — 2008-2011,
77— 2005-2008 51 66 — 2002-2003;

Membru in comitete editoriale ale unor reviste internafionale: 5 — 2011-2013, 15-
2008-2011, 13 —2005-2008 5i 5 — 2002-2003;

Membrua in comitete editoriale ale unor reviste najionale: 30 = 201 1-2013., 62— 2008-
2011, 54 — 20052008 si 43 - 2002-2005;

Membru in comitete de organizare ale unor conferinfelor internationale: 11 - 2011-
013, 18- 2008-2011. 12 = 2005-2008 s1 10 - 2002-2005.

Membry in comitete de organizare ale unor conferintelor nationale: 27 — 201 1-2013,
31=2008-2011, 24 — 2003-2008 5i 19 - 2002-2005;



o, Pozifii de conducere in organisme, organizafil internationale: 10 — 2011-2013, 2-
2008-2011, 0 — 20035-2008 51 0 — 2002-20035;

. Pozifii de conducere n organisme, organizafii nafionale: 11 — 20011-2013, 5- 2008-
2011, ¢ = 2005-2008 5i 0 — 2002-2005.

Universitatea publica apt reviste dintre care dovd sunt clasificate in categoria B+ 51 una
[). Este laudabila straduinta de o elabora reviste stiingifice in fiecare facultate, se recomanda
sustinerea acestora, eventuala lor promovare in categoriile superioare de calitate ale CNCH, dar
ar fi preferabila orientarea citre publicarca in reviste pationale §i internationale mai relevante,
eventual 151

in codrul Universitatii sunt organizate manifestar stiinjifice, simpozioane sau concursuri
nationale sau internafionale la nivelul ficcane facultifi. Organizarea simpozicanclor gtilnfifice
nu inseamnd decat o politicd bund de PR, dar mai putin de cresterca relevaniei stiintifice a
Lmiversiti,

Veniturile din projectele de cercctare au reprezentat, conform anexei 10410 51 a
raportului de autoevaluare, 0L37% din totalul veniturilor in 2007, 0,43% in 2008, 0,29% Tn 2009,
0.39% in 2010, 8,43% in 2011 5i 8,44% in 2012 (crestecea din anul 2011 5i 2012 se datoreazd
unui Proiect POSDRUET.3/S! 62626 pentru anii 2011 si 2012 in valoare de 3.164.232 lei) si
surt in contradictie cu misiunea de cercetare asumatd. Anterier amlui 2007 nu au existal fonduri
provenite din activitalea de cercetare. Conform rportului de autoevaluare (pagina 20
cheltuiclile pentru activitatea de cereetare erau in anul 20011 7,11% din totalul veniturilor, iar in
2012 6.26% din totalul veniturilor. Conform anexei 1.04.10 sumcle chelluite pentru plata
cereetitorilor {probabil salariile cadrelor didactice implicate in proieetul POSDRU), cofinanjarea
projectelor si achizifia de materiale didactice §i de cercetare a reprezentat in anul 2011 20% din
venunle universilan.

Acfivitafea financiard

Universitatea este o institufic publica de drept privat are un buget propriv de veniturl si
cheltuieli. Universitaten dispune de conturi proprii in binei, in Jel g in valuti.

Conform informatiilor cuprinse in raportul de auoevaluare la pagina 19 universilatea a
alocat pentru investifii iotee 0,92% Tn anul 2012 si maximum 16,92% in 2009, Pentru anul 2013
Universitalea a previzul si alocat swma de 600,000 e lei pentru reabilitarea cladirii din str.
Trubadur.

In fiecare an se intocmese documentele financiar-conabile privind situagia economica a
Universitafii: execulin bugetardi pentra anul incheiat, planul bugetar pentru anul universitar in

curs, bilantul de venituri si cheltuicli pentru anul calendaristic incheiat, in Universitate se
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realizeazli controlul linanciar preventiv asupea actelor de gestiune a patrimoniului si fonduriler
institutiei.

Raportul de autoevalvare menjioncsaza ci . Activitatea financiard este supusd suditiri
interne § externe. Resultatele procesului de auditare sunt prezentate Senatului universitar si
Consiliului de administralie” insil nu exista nicio dovada referitoare la realizarea acestei activilili
{rapoaric de audit extern, contracte cu diferite societdi, decizii ale senatului ete.),

La vizitd a fost preluat un raport de audit extern pe perioada 2007-2012 realizat de Avram
Manucla — expert contabil inseris la Camera auditorilor financiari ne. 3483,

Universitatea dispune de spatil sau lerenun in proprictate la urmatoarele adrese {conform
anexei 1.04.01.17:

- spafil in str. Lascir Catargiu (fosta tr. Al Lazar), Timisoara, Bloc 4. ct. 1L I 51 1V;
- teren si clidire in proces de reabilitare {pentru amenajare spatii didactice) — Timisora., sir.
Alexandru Vaida-Voicvod (fosta str. Trubadur), nr. 1.

Conform explicapilor Universitafi situalia in momentul aclual este urmiiloarea:

= la 01102012, Universitatea functiona in 3 corpuri de eladire: Dalier 1/A inchiniald,
Lascar Catargiu 4-6 cu 3 ctaje proprictale si 2 elaje inchiriate, plus ¢lidirea Cantina aflatd
in eonservare, rezultind ¢ numai 57% din spafii sunt in proprietate:

- la 01.03.2013, Universitatea a renunfat la contractul de inchidere privind ¢lidirea Daliei
/A, aflindu-s¢ in curs de amenajare nova cladire (fosta Cantina), activitatea didacticd
desfisurandu-se temporar in cladirca din strdda Lascar Catargiu, precum si in spatii
inchiriate de la Centrul de Afaceri al Camerei de Comerf. Amenajaren clidirii Cantina
esle aproape de finalizare; imediat ce aceasta se incheie wrmind a se reloca uncle
facultiti/programe de studiu in noul corp de cladire, astfel incdt spatiile pentru activitatea
didacticd, cu exceplia celor cu suprafaia peste 100 mp, s3 fie loate in proprietate,

rezultind ¢i Universitatea va dispune de mai mult de 70% dintre spafii in proprictate.

I1.4. Managementul calitiitii la Universitatea "Tibiscus™ din Timisoara

Stratesii gi proceduri pentri asigurares colitdyi

Raportul de autoevaluare prezintd la pagina 41 urmdtoarele: Jn vederea asigurdrii
calitifii procesului de invifimant, la nivelul universititii a fost constituith Comisia de Evaluare gi
Asipurare a Calitii (CEACUT), iar la nivelul fiecirei facultdfi functioneazi o Comisie a
Calitagii in subordinen acesteia. Activitatea este reglementatd prin Regulamentul de organizare §i
functionare a CEACUT, adoptat de Senatul universilar, §i se desfiigoara conform unwi 1Mlan anual

de activitate,



Procedurile de evaluare a calilitii, inclusiv a calitifii programelor de studii s¢ bazeazd pe
un set de reguli si prineipii statvate la nivelul Comisiel, aprobate de Sepatul universitar,
Evaluarea calitifii procesului de invitimint se realizeazi pe etape i vizeazd programele de
studiv. persenalul didactic §i de cereelare, activitalea studentilor.” Raportul anual de evaluare
interni a calitdtii care se regdseste in Anexa 2,12 este de fapt un template si e referd la facultate.

Pe site-ul Universititii pe pagina dedicali asiguririi calitafii exista urmitoarele:

- o strategie de asigurare o calithii care este neactualizata (se hazeazd pe vechea legislatie).
cuprinde prevederi care pot conduce la inedlearen legii (Cele mai multe dintre facultifile
noastre admit candidalii pe baza diplomei de bacalaurcat™ §i cuprinde trei obiective
principale; asigurarea calitii in invajimint, cereetare si relajia cu socieatea.

- un regulament privind inifierca, aprobarea, monitenizarea gi evaluaren periodicd a
programelor;

- rapoarte de evaluare internd a calitilii numai pentru anii universitan 201 1-2012, 2010-
2011, 2009-2010 51 partial 2007-2008 51 2006-2007,
chestionare pentru evaluarca competentei profesionale o cadrelor didactice 51 pentru
evaluarea satisfactiel studentilor fagi de oferta edueajionali a facaltitil pe cane o urmeazi.
precum si rapoarte intecmite dupd aplicarea acestor chestionare pentru anii 2010-2011 §i
2011-2012;

- existd regulamentul comisiel neactualizat;

- existd o compenentd o comisiel de ealitate:

- existd raportul pregedintelulvi comisie de calitate pe anul 201 2;

- exista calendarul de activitati pe 2013 si un calendar de activitate;

- o sectiune de stiri care cuprinde o parte din schimbul de informagii (utile de alifel} dintre
ARACIS si unviersitate. Lipsese deciziile negative (neineredere $i incetarea geolarizin
pentru programul de Marketing i faptul ¢d programul de Drept a avut calificativul
incredere limitatd);

- oarhiva si date de contact.

La vizitd a fost preluat regulamentul actualizat al CEACUT care prevede un numdr de
cinei membr, Conform regulamentulul CEACUT comisia este a Senatului Universitatii, Au fost
prezentate rapoarte pentru anii universitart 20010-20011 i 2011-2012 intocmite de actuals
CEACUT. Au fost prezentate procese verbale ale CEACUT (anterioard §i prezentd) §i rapoarte
ale Consiliulul ARACIS.

In Universitaten . Tibiscus” din Timisoara existd o serie de politici centrate pe calitate

insd nu este ¢lar cum sunt ele implementate, respeclate si realizate.

26



Proceduri privimd initierea, monitorizarea si reviguiren periodicd @ pregramefor §i
aclivitatifor desfdsnrate
Universitatea are un regulament de inifiere, aprobare $i monitorizare si cvaluare periodicii a
programelor de studin,. Regulamentul cuprins in Raportul de amoevaloare in anexa 2,06 cste
identic cu cel care se afld pe site-ul universitati cu urmiloarele observalii:
- cel de pe site a fost aprobat in sedinga senatului din 22.01.2008 si a fost semnat de Tiberin
Karnyanszky s1 nu este actualizal;
- cel din raport na se stipuleard cdnd a fost aprobat si este semnat de vechiul rector al

universititii $i este actualizat.
WNu existd dovezi ale folosini acestor nstrumente pentru monitenzace s imbundlijice,
Programele de studin si diplomele sunt elabarate i emise in functie de cerinfele calificari

universitane.
Proceduri §i aobiective transparenie de evafware a rezaltaielor fnvifari

I*e site-ul universitifii cxistd o metodologie privind examinarea i notarea studengilor. Se
fac refenn la evaluare si promovare si in regulamentul privind aclivitatea profesionali a
studentilor la capitolul 4; conform acestui capitol la examinare participd. pe lingd titularul
cursului, cel putin incéi un alt cadru didactic de specialitate, Modul de sustinere a examenclor
{probi scrisii, test grila, probi orald si practicd) este stabilit pentru fiecare disciplind in parte, de

gitre titularul de curs, inainte de inceperea activitdfii didactice respective.
Proceduri de evaluare periodicd a calitdfii corpuinf profesoral

fn anul universitar 2012-2013 in Universitatea ., Tibiseus™ din Timigoara sunt Tomatriculati
1612 de studenfi. Pentru anul universitar 2012-2013, la nivel de Universitate statele de funcii
insumcazad un numdr de 147 de postur legal constituite care sunt acoperite de 97 de cadre
didactice titulare si de 14 cadre didactice asociatc,
Situatia raporiului dintee studenti 51 cadrele didactice este urmatoares;

1. Rapartul dintre numiral de studenti gi cadrele didactice titulare din universitate la 16 la1:

2. Raportul dintre numil de studenti si toate cadrele didactice din universitate cste de 14
la 1
3. Raportul dintre numérul de studenti 51 nuimdrn] de posturi este de 11 la 1,

Tindnd cont de cadrele didactice cuprinse in departamentele arondate fiecare faculedi si

numirul de studenti inmatriculali raportul dintre studenti si cadrele didactice varianzh astlel:



- raportul dintre numérel de studenli §i cadrele didactice titulare variaza intre 7 la | [a
Faculiatea de Jurnalism, Comunicare 51 Limbi Maderne 5i 29 la 1 la Facultatea de Dirept
si Administratie Publich:

- raportul dintre numarul de studenli §i toate cadrele didactice variazd intre Glal la
Facultaten de Jurnalism. Comunicare 51 Limbi Maderne si 23 la 1 la Facultatea de Drept
si Administrafic Fublich,

Exista un chestionar pentru evalvarea colegiald a cadeelor didactice care stipuleazi ¢d
plamilicarea acestei activitili este realizatd semestrial”, Nu existd un Regulament de evaluare a
cadrelor didatice. anumite prevederi cu titlul peneral fiind cuprinse in metodologia universititii
de evaluare academicd internd. Rezultatele sumare ale acestor evaludrl suml cuprinse in
rapoartele de evaluare interna a calitdjii {pentru ami in care ele existi); nu existd dovezi cd acest

proces are repercusiuni asupra evolutiel carierei cadrulvi didaetic.

Existd un Tormular de evaluare de citre studenti a tuturor cadrelor didactice intoemit de
citre CEACUT. Nu cxistd un Regulament de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
anumite prevedeni eu titlul general fiind cuprinse in metodologia universitafii de evaluare
academica internd. Rezultatele acestor evaludr sunt coprinse in rapoartele de evaluare internd a

calitdfii (pentru anii in cure ele exista).

Mu existd un chestionar de avtoevaluare in raportul de awtoevalvare $i nici un regulament
aferent acestui proces. Existi un document care este completat de directorul de departament care
cuprinde rezultatele evaluarilor anterioare (inclusiv autoevaluarea).

Mu existid dovesi ci acest proces are repercusiuni asupra ovolutiel carierei cadrului didactic
si nici rapoarte de sintezd asupra acestor evaludcd, Exisia eriterii si metodologie de evaluare
proesionald a saloriatilor din universitate finalizatd prin acordarea unui calificativ,

Accesibifitotea resursefor adecvate fnvagarii

Raportul de autoevaluare ou cupeinde informafii despre biblioteca sau bilbioteciile

universitiii, despre siilile de lecturd, spafiile de studiu sau despre fondul de carte aferent.

La vizitd au fost prezentate wrmatoarele informatii: in bibliotecd existd 37059 volume,
37172 titluri, 2503 fondul de carte Harry Morgan si 12482 exemplare periodice, n anul 2011 au
fost achizijionate 125 de titluri de carte (182 de volume) 5i 232 titlun de reviste {242 de
exemplare). In anul 2012 au fost achizifionate 110 de titluri de carte (170 de volume) g 42 titluri
de reviste (214 de exemplare). Tn anul 2011 existau abonamente pentru 27 de reviste din
Roménia, jar pentru 2012 abonamente la 23 de reviste roménesti. Existd pentru anul 2013 un
abonament la revista The Economist. Biblioleea universititii nu are acces la baze de date
internationale 5i nu este membra Asociatiel ANELIS care are drept scop facilitarea aceesului la
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Baze de Date Electronice Internationale.

Raporiul de amoevaluare nu cuprinde informatii eu privire la serviciile sociale pentru
studenti st de spatiile de cazare {unele orare nu cuprind discipling Educatie fu2ed si sportivi).
Universitalea are pariener Clubal Sportiv Tibiscus cu sectiile de ciclism, dansur, schi-
snowhboard, triatlon si streethall.

Mu existd un Departament de Consiliere i Orientare in Carierd.

Baza de date actualizatd sistematic, referitoare o asigurarea imternid a cafitdyii

Institutia arc un sistem informatic care si faciliteze colectarca, prelucrarea §i analiza
datelor si informatiilor relevapte pentru evalvarea si asigurarea institufionald a calitdii. din
perspeetiva evaluirilor cadrelor didaetice de eatre studenti.

Transparenfa iformatiffor de interes prublic

Universitatea "Tibiscus™ define site web prapriu: htipafaawwtibiscus. o

Informatiile oferile public de instilagie, in ceca ce priveste oferta educationala pentru
fiecare an universitar, dar si cele referitoare la comunilatea academicd i activitalea acesteia, sunt
pazduite pe site-ul web al universitatii.

e asemenea, pe acelagi site este prezentatd Universitatea “Tibiseus”, fiind subliniate
facilititile 51 resursele oferite studentilor.

Putem concluziona ci site-ul universitigii oferd informafii pentru studenii §i alte persoanc

imteresale.
Functionafitatea stencrrilor de asiginrare o calitiafii educoficl, cot iform legii

In cuprinsul raportului de autoevaluare nu existd regulamentul CEAC la nivel de
universitate si facultate. La viziti a fost preluat repulamentul actualizat al CEACUT care prevede
pentru comisie un numdr de ¢inci membri. Conform regulamentului CEACUT comisia este a
senatulul universitafii. Au fost prezentale rapoarte pentru anii universitari 2000-2011 s 2011-
2012 ntocmite de actuala CEACUT. Au fost prezentate procese verbale ale CEACUT
{antcripari si prezentd) 5 rapoarte ale Consiliului ARACIS,

Nu cxislii strategii, planurl operationale, rapoarte de indeplinire a planurilor operationale
distincte insd existd integrate in documentele de la nivelul universitifii §i facultagii,

La momentul vizitei preliminare pentru semnarea protocolului, in Universitate exista un
program de studii universitare de licen)d g un program de studii universitare de masterat care
primiserd calificatival | incredere limitatd™ (20011 respectiv 2008} 5i pentru care Universitatea nu

a solicitat evaluarea in vederea schimbirii calificativalui, Universitaten a notificat ARACIS in

.



qeel moment. eonform  adresei ecu nr 34160120013, inregistrati la ARACIS cu nr
157/17.01.2013 cii programul de studii universitare de licentd Comunicare $i relagii publice g1
programul de studii universilare de master Jurnalism i publicitate vor intra in lichidare incepind
e anul universitar 2013-2014. in anii precedenti au existat doud deeizii conseeutive de acordare
a calificativului . neincredere™ pentru programul de studii universitare de licentd Marketing.

decizii care au dus la intrarca in lichidare a acestui program.
11I. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII “TIBISCUS” DIN
TIMISOARA LA NIVELUL PROGRAMELOR DE STUDII

[11.1 Programe de studii de licentid

Pornind de la ideen ¢f evaluarea institutionald externdi are in vedere, pe de o parte,
institutia in ansamblu. iar pe de alid parte mdsura In care mecanismele institufionale sunt
implementare si functioneazi la nivelul programelor de studii, s-au selectat pentru evaluarea
calitdfii un numér de 2 programe de licen|i;

- Psihologie - [F;
- Ervonomie si afacen intermnajionale - 1F.

Rezultatele procesulul de evaluare externd a programelor de studil s-au consemnat in fisa
vizitel i s-au sintetizat in rapoanele de evaluare intocmite de expertii evaluatori, care includ si

observatil formulate In urma intilnirilor cu studenfii, absolvenfii §i angajatorii. analiza SWOT a

programului de studii i recomandiri pentru imbunitajirea calitalii,

O prezentare sinteticd referitoare la programele de studii evaluate, contindnd punctele tari

si slabe identificate, este datd in vrmdtorul tabel:

Expert Calificativ Observatii

evaluator propus

Comivie de evalvoare o efectinn vizite de evaliare yi constatare la
wrmdtoarele ahicerive: sili de curs. laboratoare, sili de seminar.,
hiblioteca

Comytertenrt: spaiile in care se desfsoard activit@ile dudactice
sunl limitate, Existd un singur spatin de 35 mp destinat

s laboratorului  de  psibodiagnostic si procesarea datelor
Psihalogic expenmentale. Instilufia dispune de bbliotecd proprie, dar
) limitatd spatitle din sala de lecturd =i fondul de  carie  sunt

necorespUnzilnare.

Cerinfe normative obligatorii neindeplinite:

. personalel didectic

- ponetul 10; nu se asigurd multplicarea lueranlor necesare
procesulul de invifimdnt, astfel: exista suport de curs in forma
tipdrita pentru gingi diseiplioe Jin planul de invalimant. Exisli
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suport de curs In formd clectonicd (CD) pentru 22 discipling, Nu |
existd suporl de curs pentru 19 de discipline din planul de
invatamdint.

v. cercelarea siingificd:

= punciul 1 (nu existd un plan de cercetare stiinfificd propriu,
inclus in planal strategic al laculldpn 1. respectiv, in cel al
instilutici de care aparfine, atestat prin documente aflate la
departament);

- punctul 2 (nu sc poate aprecia dacd temele de cercetare cuprinse
in plan se inscriu in aria stiingificd a domeniului de licentd, a
programului de studii supus evaludrii);

- punctul 5 (Mo se asigurd multiplicares locrinlor);

- punctul 7 (Mo existd un cenru de cercetare recunoscut);

- punctul 8 {Mu existd editurd proprie).

Ceringe normeative obligatorii partiol indeplinite:

1. personalul didactic:

- punectul 1 (Gozo Zeno doctor in filozofie. licenia in pedagogie,
predd  Psihologia vicstelor, istoria psihologiei si abilitai i
tehnici academice)

- punctul §: Tiularii de disciplind trebuoie =3 aiba titlul stiingific
de doctor san 53 fie doctoranzi in demeniul disciplinelor din
postul ocupat; celelalte cadre didactice trebuie i aibi pregatirea
initiald 51 competenie In domeniul disciplinei predate : Criteriu
indeplinit cu exceptia a doi preparatori care vor urma cursurile
scolii doctorale; lector Zeno Gozo dr filozofie, licenfa in
pedapogie, predd Psihologia virstelor, istoria psihologiel si
abilitafi si tehnici academice),

- punctul 9; Existd suport de cues in forma tipdritd pentru einci
discipline din planul de invatamint, Existd suport de curs in
formi electonicd (CD) pentru 22 discipline. MNu exista suport de
curs pentru 19 de discipline din planu] de invitamint,

v, cercetarca stiinfificd

- punciul 10: Dotarea laboratoarclor corespunde exigenfclor
temelor abordate: existi un singur laborator de psihediagnostic
dotat ¢u 10 calculatoare 51 teste psihologice achizitionate de la
Conitrom;

Y1, baza materiala:

- punclul 1: T prezent spagiile de care dispunc facultates sunt
provizorii deoarece imaobilul in care urmeaza si funejioneze este
in reperatie capitald. Acesta este motival pentru care spatiile in
care se desfisoard activitdlile didactice sunt limitate;

- punctul 3: in prezent existd un singur spativ de 35 mp destimat
laboratoruiui de  psihodiagnostic  si procesarea  datclor
experimentale,

- punctul 3: institutia dispune de bibliotecd proprie, dar spatiile
din sala de lecturd si fondul de carte sunt necorespuzitoar:,

- punctul 6; in prezent spafiic sunt necorespunzitoare electivelor
de studenti scolarizati;

- pupctul 7: numdrul de locuri in sdlile didactice nu esle
cotespunzitor efectivelor de studenti;

- punctul 9 numdrul de loeuri din sala de leclurd este
necareapunzitor,
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Economie 51
afaceri

internationale

Incredere

limitald

- punctul 10: fondul de carte este insuficient.

- punctul 11: numiarul exemplarelor de carte este redus. _

- punctul 12; existi un abonament la Revista de psihologic

seolar.

Stemclearee si indicatori de performantd generali §i specific

nebrdeplinifi:

criteriul b.3.: activitatea de cercetare stiingifica

- punctul 1: nu exista un plan de cercetans;

erleriul ¢.3.; accesibilitatea resursclor adecvate invatani

- punctul 3: facultatea nu dispune de spajii de cazare, sald de

sport e1c,

Aspecte pozitive ale programudu de sidii evalnod:

s numdr de cadre didactice suficiente Tn raport cu numdrul de
studenti scolarizali:

« profectarea didacticd realizatd in conformitate cu standardele
de calnate;

s existd conveniii si contracle cu diferite institufil pentru
desfagurarea stagiilor de practicd.

Aspecte negative afe programulul de stadii evaltar:
suse cadre didactice predau intre cinei si opt discipline;
persoand ¢u dectorat Tn filozofie, licenia in pedagogie. predi
trei discipline psithologice;

»  nuexistd suport de curs pentru 14 de discipline din planul de
invitdmant;

» 1w se asigerd multiplicarea cursurilor;

s nu existd un plan de cercetare al personalului didactic pe
termen scurl 51 pe lermen lung;
fw existd un centru de cercetare recunoscut;
nu existd editurdl proprie;
existd un singur laborulor de psihodiagnostic dotat ca 10
caleulatoare:

o spabitle in oeare se desfisoard activitdfile didactice sumnt
limitate;

= spatiile din sala de lecturd a bibliotecii 51 fondul de carte sunt
necorcspunitonre:;

e existd doar un abonament la o revistd de specialitate;

s resursele financiare destinate cercetdni sunt [imitate;

= resursele logistice destinate cercetfiril sunt limitale;

» facultaten nu dispune de spatii de cazare, sald de sport cle,

Cerinfe normeative ohligatorii parfial indeplinite.

- asipurarea accesului la tesurse de invitare prin biblioteca si
acces la bare de date internationale;

- asigurarea spatiilor de invilimdm (pecorelare Tntre mdrimea
formatiilor de studiu st sali, constatate prin analiza orarului) desi
teoretic ar fi existat posibilitaten folosirii woor spatii inchiriate:

- asipuraren  conditiilor  pentru o activitate  pormala s
corespunzitoare  speeificului  programului  (baza  materiald
teoreticd, lipsa de resurse de finanjare, lipsa cercetdtorilor
specializati si preocupdri aleatorii ale cadrelor didactice):

- necorelare intre misiunea declarata §i posibilitifile efective de
realizare {mai ales in domeniul cercetirn).




Standarde i indicatori de I[J[_J.l_'llri.l.l'.lﬁlmr!'ff gemerali lﬁ'{?ﬁ'ﬁ'{ﬁf-‘f'
pearticl brdeplinigl:

- Criteriul B3: Stratepia de dezvoliare a activitilii de cercetane
stilnfificd pentru Faculiatea de Stiinjc Economice este prezentatd |
m Anexa B 25 Ea poate asipura nevoi specifice pentru o
facultate centeatd pe educapie. Existi fond de corectare pentru
facultate prin comt bancar separat, autolinajat din actiunile
Proprii.

- Crferiul ©5.53: Mgl facultatea st nicl universitatea nu dispune
de un numir minim de servicii sociale, culturale si sportive
pentru stugenfi, pentru satislaceres nevessamulol recurgindu-se la
inchiriere de la terti.

Aspecte pozitive ale programndui de stedli evelual: Teglunea are
potential pentru absorbtia absolventilor acestei specializiiri.
Aspecte negative ale programmdni de studii evaluai: toate
aspectele care auw fost semmalate ca oblective san standarde
partial indeplinite.

IV. CONCLUZII S RECOMANDARI

Din analiza Dosarului de autoevaluare institufional si a Dosarelor de autpevaluare a
programelor de studii, ¢laborate de caee UTT, a altor documente puse la dispozific in cursul
vizitei de evaluare, a informatgiilor publice disponibile pe site-ul UTT, precum si Tn cursul
discugiilor purtate cu diverse grupuri {intd. in cadrul intilninlor organizate cu prilejul vizitei de
evaluare, membrii echipei de evaluare institujionald aw constatat realitatea declarajinlor §i
documentelor din rapoariele de autocvaluare si documentele originale, respectiv au realizat o
completi radiografiere a situatici exislente prin clarificarea eventualelor aspecte interpretabile la
fata locului. Acole unde a fost cazul au fost solicitate documente si explicatii suplimentare., care

au clarificat aspectele semnalate.

2in cele 3 fise ale vizitei (2 ale programelor de studii si 1 la nivel institutional), coroborate
cu rapoartele alerente intoemite de expenii evaluator, a rezultat modul o care sunt Tndeplinite
standardele si indicatorii de performantd (minime sau refl/ ref2, dupi caz). Concluzia fieeirui
expert evaluator pe programul de studii evalvat s-a materializat in acordaren unui calificativ,
Penteu ambele programe de studiv evaluate in cursul vizitei mstitupienale, calificatival propus a
fost “incredere limitatd™.

in urma vizitei de evaluare institufionald extemna, pe baza opiniilor experfilor evaluatorn g 4
responsabililor implicai, inclusiv prin discufiile separate ale echipei de evaluatori cu studeniil,
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, dupl confruntarea informatiilor facute publice pe

diferite cii si a celor cuprinse in rapoartele de avtoevaluare cu cele extrse de pe documentele in



original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, s-a constalal ¢d existd o

credibilitate o informatiilor diseminate de Universitate pe diferite canale.

Toate programele de studii. la nivel de licentd 51 master, derulate in prezent in Universitale,

sunt aceeditate sau aulorizate,

Referitor la programul de studii universitare de masterat Enviroment — fmpact vizual §i
contemporaneitate situatia prezentatd de Universitale este urmitoarea:

= Universitatea . Tibiscus™ din Timisoara prin Hotardrile ne. 1634/7/2010, 1634/6/2010 si
1634/5/2010 a aprobat rapeariele de evaluare inlernd a calitdfii, pentru programele de
siudii universitare de master _Abordird Narative in Desighul Ambiental™ . JRolul
Vizualului in Designul Publicitar™ respectiv ..Go Green in Desigoul de Produs™ in baza
acestor aprobari, Universitatea . Tibiscus” urma si depund dosarele programelor de
master la ARACIS, in vederea acreditirii;

e Prin Hetardirea Biroului Scnatului Upiversighil L Tibiseus™ ne. 1853/1/23.09.2010 s-a
aprobat comasarea celor 3 programe de master, intr-upul singur sub denumirea
Environment — impact vizual i contemporaneitate™;

o La data de 07.10.2010, prin Hotdrdrea or. 17/2/2000, Biroul Senatului Universititii a
aprobat funetionarea, cu anul I de studii, a programului de master . Environment - impact
vizual si contemporaneitate”™ in domeniul Design;

o Universitalea a inmatriculat un numdr de 21 de studenti la programul e studii
universilare de masterat:

s Ladata de 07.07.2011, prin Hotdrirea nr. 826/5/201 1, Senatul Universititii | Tibiscus™ a
aprobat Raportul de evaluare internd o caliafii, respectiv depunerca dosarului la
ARACIS, pentru acreditoren programului de master L Environment — impact vizual 5
contemporaneitate”, urmind ca plata taxei de evaluare si depunerea efectiva si se fach
dupi ce MECTS va [ace public clasificarea universitipilor;

« Prin adresa or. 245/2011 din 20,09.2011, facultatea a solicitat Rectorului Universitigii
plata taxei specifice citre ARACIS, in vederea depunerii dosarului. La aceeagi datd.
ARACIS a informat Universitatea ¢i nu mai primegle dosare de acreditare a programelor
de master, numai dupd aclualizares metodologiel de evaluare in acerd cu prevederile
Legii Educatiei Nationale:

o In conformitate cu prevederile legii ne. 172011 {art. 361) conducerea facultitii a propus
celor 15 studenti masteranzi, care au absolvit anul [ de studiu, posibilitates de a continua
studiile la un program de studii universitare de masterat acreditat - programul JWeb

design” din domeniul Informaticd de la Faeultatea de Caleulmoare i Informatic
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Aplicatd. Dintre cei 15 masteranzi, 14 au fost de acord si continue studiile la programul
de master ., Webh design”, astfe] ¢ la programul de master . Environment — impact vizual
st contemporangitate™ a rlimas Tnscris un singur student — Florin Cojocaru;

o Ordinul nr, 3952/20012 stipula ¢ (1) Absolventii fard diplomd, indiferent dacd au
sustinut saw nu examenul de disertatie, ai programelor de studil universitare de master la
care institugia de inviifimant superior a incetat procesul didactic, conform art. 361 alin.
{4) din Lepea nr. 172011, cu medificdrile si completirile ulerioare, pot 53 isi finalizeze
studiile cu repetarea anului 11 de studii universitare de master, in cadrul unegi institugii de
inviigAmdnt superior acreditate, alta decdt cea de unde provine studentul. evaluate de ciire
ARACIS cu "Grad de ineredere ddical” sau "ineredere” 51 CATE Oreaniseasi programe e
studii universitare de master in acelasi domenin.

(2} Studentii anului Il care au fost inmatriculafi la programele de studn vniversitare de

master Ja care institufia de Invajamdnt superior a neelal procesul didactic, conform art.

361 alin, (4 din Legea ne. 1/20011, cu medificirile si completfrile ulterioare, au dreptul si

isi continue studiile in cadrul unei institutii de invBiamént superior acreditale, alta decil

cea de unde provine studentul, evaluate de citre ARACIS cu "Grad de ineredere ridicat”

sau "incredere” si care orpanizeaza programe de studii universilare de master 7o acelasi

domeniv.”

Referitor la domnul Florin Cojocaru situafia prezentatd de Universitate este urmiloarea:
s-a inscris la unul din cele trel programe Jde master oferite de Facultatea de Desipn, $i anume L
WRolul vizualului in designul publicitar”, la data de 26.07.2010, Domnul Cojocaru a semnat la
data de 15.07.2010 eontractul de scolarizare cu nr, 1699427 102010 si contractu] de studii or, |
aferent anului universitar 2010/2011. Aceste doud contracte nu aw numir de inregistrarc, dar
toate contracicle studentilor sumt inregistrate intr-o listd centralizatoare, separat pe programe de
studii. De psemenea, denumirca programului de studii inserisd pe conlrct este cea la care
studentul s-a inscris, fird ca studentu] si completeze un all contract din cauza schimbirii
denumirti masterului, aceastd modificare fiind subinjeleasd, in opinia Universitaii, prin botirirea
Universitafii de a comasa cele trei programe de master.

Studentul Florin Cojocaru a frecventat cursurile programului de master Environment —
impact vizual si contemporaneitate” in anul 1 200072011, promovand 7 din cele 8
examene/proicete previzute in Planul de invig@iméant. La 27.10.2011, urmare a faptului ca 14 din
cei 15 studenti au fost de acord cu aceastd solufie, Senatul universitifin a hotarit transferarca
studentilor de la programul de master Environment — impact vizual $i contemporancitate” la
programul de master ,,Web design™. Ulterior, studentul Cojocaru continud sa participe la

activitatea de invajimint, pind la 18,01,2012 cind a formulat cererea de retragere, La data de
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18.01.2012. domeul Florin Cojocaru a intoemit o Cerere de retragere aprobatd in aceeasi 71 de
conducerea facultdiii 51 a universititii, moment in care relagiile sale cu Universitalea au incetat,
Ton aceensi #, dompul Cojocaru solicitd si returnarea taxelor de seolarizare respectiv a taxei de
admitere. solicitdri carora | se rispunde cu acceptul condifionat de aducerea de acte doveditoare
respectiv de semnarca unei declarajii prin vare domnul Cojecaru renunid la alte pretenii
ulericare, dupd chectuarea plajii. La aceste solieitr domnul Cojocaru nu a dat piciun raspuns.
Domaul Florin Cojocary adreseazd o reclamalie la Comisariatul Judejean pentr Peotectia
Consumatorilor Timis, care cfectueazi un control finalizat cu urmatoarele:
_ amendeazd Universitatea cu suma de 10,000 lei pentru nerepuli in intoemirea contractului de
studii. Universitatea achitind suma de 1,000 lei:
- phliga Universitatea la restituirea sumei de 3640 (contravaloarea taxelor plitite), Universitatea
achitind suma indicata.

Domnul Florin Cojocary, in paralel, se adreseazi unui cabinet de avocaturd pentru a fi
reprezental in proces cu Universitatea, pentru plata de daune (chirie, cheltuieli etc.) pe perioada
ciit a urmat cursurile programului de master, Universitatea participind prin avocat la o jedintd de

mediere cu avoeatul dlui Cojocaru si apoi urmdédnd calea instanei.

Ministerul Educaliei se adreseazd cu nr. 16549/02.05,2012 referitoare la petifia depusi de
domnul Cojocary Florin cu or. 163492012, privind programul de master la Universitatea
_Tihiscus™ din Timisoarn. Universitates depunind o documcentatic in care se prezintd cele
prezentate mai sus. Ministeru]l nu mai face nmici un lel de revenire sau de informare cilre

Lniversitate.

Exista © bund colaborare cu potenfialii angajatori. Colaborarea cu medivl economic se
realizeazd pe mai muole planur: practica studentilor, implicarea anumitor angajatori in
activitajile didactice din Universitate, propunerea unor discipline si susfineren acestora in aria
tematicd de interes a firmel respective,

Nevoin de internajionalizare se face sim{itd sub aspectul diversificirii colaborarilor, a
schimbului de cadre didactice, a mobilitdiilor studentesti, a alinierii programului de studin la cele
din Universitili din spatiul european, o predirii in limbi de circulatie internagionali, o participirii
la programe de cercetare in cadrul unor consortil cu universitdti reprezentative din domeniu.

A fost identificatd necesitatea unei implicari mai largi a studengilor in viata organizatiilor
care §i reprezintd, inclusiv in ceea ce priveste lepitura existentd intre studenli si reprezentantii

acestora in Constliul faculidfi s1 in Senatul universitar,

k1.



Ca wrmare a discutiilor purlate in cadrul sedintclor whnice din timpul vizitel echipa, in

ansamblul ei, a manifestat unele indoieli, legate de asipurarca curenti a calitiii si a standardelor,

de capacitatea instituliei de a menjine calitatea si standardele in viitor.

Ca urmare a procesului de evaluare exlernid la nivelul institujic 51 a programelor de studii,

echipa de evaluare formuleazd urmitoarele recomandir:

cu privire la procesul didactic:

revizuirea permanenti a planurilor de nvifimant vizind nomirol de ore de activitale
didacticd, raportul cadre didactice/studenti in concordanfd eu prevederile standardelor
specilice ARACIS;

reducerea numdrulud de diseipline predate de un cadro didactic pentru cregterea gradului
de profesionalizare a acestora §1 corclarea mai buni a preocupirilor didactice cu cele de
cercetare;

trecerea la aclium efective de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare penodicd o
programelor de studiu astfcl incdt acesten 53 raspundd nevoilor efective ale profesiei.
angajatorilor si asteptinlor sludenfilor mmatriculagi:

finalizarea 7o regim de urgentd a cladirii aflata in reabilitare pentru a se asigura condigii
mai bune de desfiisurare a activitdfilor de curs, seminar 5i laborator, apropiate de ccle
necesare pentru nivelul universitar de exigen)a.

dotarea laboratoareler didactice (mai ales pe componenta soltware) in conformitate cu
cerinjele actuale ale domeniilor de care apartin programele de studiu:

corelarea formafiilor de stwdiv cu spatiile avute la dispozitie pentru destisurarea
activititiler didactice:

imbundititirea aceesului la resersele educationale oferile de bibliotecd, prin imbunddires
calitativa si cantitalivii a fondului de carte §i prin asigurarea de condifii mai bune de
studiu n silile de lecturd:

realizarea unor abonamente Ja reviste de specialitate si accesul la baze de date relevante

pentry fiecare domeniu reprezentat in poctofoliul educational al Universititii.

= cu privire la cercetarea gtiinfifica:

— Universitalen trebuie sa isi asume ea o politicd a cereelirii stiingifice §i 53 nu lase, ca pand

acum. aceastd gctivitate la bumul plee al persoanclor individuale sau a facultitiler; de

asemenea, (rebuie sd fic instalat un manapement al eercetdrii stiinfifice, cu oblective
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comerete (de ex. de depunere si apoi de clstigare a unor proiecle de cereetare, de
colaborare cu economiafindustria). Chientarca activiedfii de cercetare poate fi locald,

hazatd pe o colaborare cu firme locale, pentru rezolvarea unor probleme locale:

arganizarea unei aetivitti de cercetare stiinfificd specifica ficcdrui program de studiu

pentre consolidarea aceston;

realizarea de investifii in spalii, infrastructura $i logistica de cercetare, corelal cu

atragerea de fondur pentru cercetars;

preccupare pentru cresterea numiarului de aricole in reviste cotate 151 cu factor de

mmpact:

urmdrirca si evidentierea eitarilor in reviste 18] a lverdrilor publicate de membrii

comunititii academice, cresterea relevantel intermationale a fieefirul cadru didactic:

dervoltaren cercetdirii interdisciplinare si transdisciplinare folosind in acest scop §i

diversitatea oferici educajionale din cadrul Universitiin;

cresteren wradului de interes pentru implicares studentilor in activitdfile de cercetare.

privire la relatia cu studentii:
realizarcn unei baze de date care s faciliteze legitura cu absolventii si angajatori,
perfectionind astfel si sistemul de monitorizare o ralei de angajare a absolventilor:

monitorizarea parcursului ulterior al absolventilor Universititii, inclusiv in coea ce
priveste continuarea studiilor de masterat si prin proiectarea 51 deavollarea unei Asociatii

Alumni a ahsolventilor:

bazinul de recrutare actual creazi premisele asigurdrii eu dificultale pe viitor a unui

numir suficient de studen{i carc 3 poald asipura sustenabilitatea financiard a programelaor

oferite. In acest sens se recomandd eforturi pentru cresterca vizibilitalii si atractivitdfii

Universitdfii, la nivel regional s1 najional;

cresterea mumdrului de burse acordale si o cuantumului acestora;

erearca unui Centru de consiliere si orientare in carierd a stdenjilorn:

crearea posibilitiyii de servire a mesei pentru studenti, prin facilitati proprii in acest sens.
privire la sursele de Mnantare:

cresteren ponderii altor venituri in bugetul Universitafii decdt cele reprezentate de taxcle

de scolarizare:
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- dezvoltarca finanfiirii prin atragerea de surse de fipantare alternative {proiccte de

cercelare, sponzonzan, servicil citre comunitate);

— continuarea eforturilor pentry dolarea tuturor laboratoarelor didactice si de cercetare cu
aparaturd modernd si cu solior specializate conform necesarului ficedri domeniu sau

propram de studiu.

= cu privire la enoperarea internationali:
— inilieren colaboririlor eu programe de studiv similare ale universithiilor din spatiul
erapean, Tn prezent cooperarea fiind bazatd doar pe stagii de practicd in cadrul

programului Erasmus;

— preogupare erescutd pentru inkensificarea schimburilor internationale la nivel de publicafii
stiintifee;

— incercarea de Incadrare in echipe internafionale de proicet, fic la nivel institujional, fie si
numai la nivel de persoane pentru perceparca corcetd a dimensiunii activigijilor actuale
desfizurate in Spatiul Evropean al invitamantului superior §i al cercetdrii stiinfifice;

— atragerea studenfilor si masteranzilor siriimi, corelat cu o eventuald dezvollare a
ofertei educajionale a Universititii cu programe la care predarea si fie realizatd in
limhi de circulafie internajionald;

— ameliorarea numirulei de mobilithi studentesti in formulas Ermsmus in ambele sensur.

dar si dezvoltarea altor forme de colaborare internationald.

= ¢o privire la activitatea institufionald:

— initierea unor procese de analizi si imbundtajire a contioutului regulamentelor aplicabile
in Universitate, in vederea adaptirii acestora la specificul funciional propriu;

— cresteren culturii calitifii, introducerea procesului baza pe imbundtdfiri continue, n
Universitatea .. Tibiscus™ din Timigoars existind o seric de politiel centrate pe calitate
insd neftind clar cum sunt ele implementate, respectate i realizate;

_ utilizarea rezultatelor evalvarlor multicriteriale necesar a i dezvoltate in cadrul
Universitatii pentru motivarea personalului didactic, atdt pentru activityile didactice. il

si pentru cele legate de cercetare:
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- analize de oportunitate eu privire la programele de studii ¢e urmeazi a fi sustinute in
cadru] Universitatii, din punet de veders al sustenabilitdfii acestora. avand in vedere

rezultatul exercifiului finaciar din ultimii doi ani,

NOTA: Concluziile expertului evaluator striin si respectiv ale studentilor sunt in acest
moment exprimate separat si deci necunoseute directorului gi coordonatorului de

misiune,

Tn urma vizitel din perioada 22-24 mai 2013, Comisia de evaluare institugionald externd a
calitalii proceselor educationale si de cercetare, in baza documentelor de awtoevaluare ale
institufiei 51 a constatarilor din timpul vizitei, concluzioncazd ¢a, Universitatea "Tibiscus™ din
limisoara asipurd inte-o oarecare mésurd conditiile de calitate $i standardele generale 5i
specifice.

Ne exprimam Tncrederea ¢i dacd Universilalea va menjine preocupares actuald legatd de
adaptarea la ceringele exprimate si implicite ale invifimdntulu superior, vor exista premise
favorabile pentru Tmbunatafirea actului educational i pentru cresterea performantei §i vizibilitagii

cercetdril stiinfifice.

Prin urmare pe baza aspectelor mentionate in cadrul prezentului Raport si a Figelor vizitei
intocmile pe parcursul evaludrii, Comisia de evaluare instilujionali externd propune acordarea
calificativului “grad de incredere fmitar™ Universithtii "Tibiscus™ din Timigoara, in ceea ce
priveste managementul institutiel, in materie de asipurarc a calilili programelor de studii $i de

respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.

Prof. univ. dr. ing. ["aul Serban AGACHI. Profl. univ. dr. Rizvan NISTOR,
Director de misiune Coaordonator E:n:hij] de experti evaluatoe
[-/L_W '\_..'\,./_

Cluj-Napaca, iunie 2013
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