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I. INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intocmit ca urmare a activitdtii de evaluare institutionald externd la
Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti, de ciitre Agentia Roméana de Asigurare a Calitdtii in
fnvatamantul Superior (ARACIS), in perioada 12 - 15 noiembrie 2013.

Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti este o institutie de Invifamént superior particular,
cu personalitate juridici, de interes public, cu caracter non-profit, parie integrantd a sistemului
national de invatimant superior. Prin sentinta Judec#toriei Sectorului 1 din data de 12.02.1991 a luat
fiintd Fundatia ,,Romania de Maine”. Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti este menjionati
pentry prima datd in HG nr. 568 din 1995 (cu privire la acordarea autorizajiei de functionare
provizorie, in conformitate cu prevederile Legii nr. 88/1993, privind acreditarea institufiilor de
invifamant superior si recunoasterea diplomelor) la pozifia 13 cu cinci specializdri autorizate:
Medicing veterinard, Filozofie si jurnalisticd (zi si fird frecventd), Limba si literatura straind A —
Limba si Hteraturd striina B (zi si fard frecvents), Drept (zi si fard frecventd) si Management (21 §i fara
frecventd). Universitatea a fost infiinfatd prin legea nr. 443 din 2002 cu sediul in municipiul
Bucuresti, clidirea Palatul Sporturilor si Culturii, Bulevardul Tineretului, nr. 1, sectorul 4 si cu
urmaitoarele specializari:

,a) Facultatea de Limbi si Literaturi Striine, specializarea limba si literatura straind A (engleza,
franceza) - limba si literatura striind B (francezs, englezd, germand, spaniold, italiand, rusd, lating), cu
predare in limba roméni;

b) Facultatea de Drept, specializarea drept, cu predare in limba roméné;

¢) Facultatea de Educatie Fizicd §i Sport, specializarea educatie fizic si sport, cu predare in limba
romang,

d) Facultatca de Management Financiar-Contabil, specializarea contabilitate si informatici de
gestiune, cu predare in limba roménd.”

Pe site-ul universitatii adresa sediului central al Universititii Spiru Haret este str. Ion Ghica,
nr. 13, Sector 3, Bucuresti, cod postal: 030045, Conform datelor oficiale in prezent existd
Universitatea ,,Spira Haret” din Bucuresti (infiintatd prin legea nr. 443 din 2002) §i Fundatia
Roménia de Méine (infiintatd in 12.02.1992). Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti si Fundatia
Romania de Maine au infiintat in 2007 Asociatia ,.Socictatea Nationald Spiru Haret pentru educalie,
stiin{d $i culturd”.

fn conformitate cu HG nr. 493/2013, cu modificirile si completarile ulterioare Universitatea
are 25 facultati.

In cadruf raportului, Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti va fi referitd in mod frecvent ca

si Universitatea sau cu abrevierea USH.



Scopul evaludrii institutionale externe este acela de a identifica si certifica méisura In care
Universitatea raspunde interesului public si se preocupd de cregterea calitatii, cu referire, mai ales, la
urmétoarele componente ale activitifii academice:

— in procesul de predare - invdfare, prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzitor al
programelor de studii, in conformitate cu standardele academice ale Universititii, elaborate in
concordanta cu standardele si indicatorii de performantd ARACIS;

~ in exercitarea drepiului legal de acordare a diplomelor si calificdrilor.

Obiectivele evaludrii institutionale externe sunt:

— s& contribuie, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte calitadfi in
procesul de predare-invatare in institutiile de Invatdmant superior;

— s asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cit mai larg si rapid la informafii
clare, de incredere si explicite despre modul in care USH oferd programe de studii, diplome si
calificari ce respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice europene §i
principiile de calitate;

— si creeze premisele pentru initierea actiunilor de Imbunétatire, acolo unde acestea se impun;

~ sa aplice mecanisme de evaluare externi prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-
invitare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publicd a USH.

Organizarea si desfisurarea cvaludrii institutionale s-a realizat cu respectarea tuturor
prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe baza unui program detaliat stabilit in colaborare cu
institutia vizitata.

Evaluarea institutionald externd a avut in vedere, pe de o parte, institutia in ansamblu, iar pe de
altd parte misura in care mecanismele institutionale sunt implementare si functioneazd la nivelul
programelor de studii. in acest context, din totalul programelor de studii organizate, in regim de
{recventd sau frecvenid redusd, s-au selectat pentru evaluarea calitdtii un numar de 15 programe de
studiu, din Bucuresti sau din alte centre teritoriale ale Universitatii.

Echipa de experti evaluatori a fost compusa din:

Director misiune: Prof. univ. dr. Luca IAMANDI - Universitatea Danubius din
Galati

Coordonatorul echipei de experti  Prof. univ. dr. Rizvan NISTOR - Universitatea Babes-Bolyai

evaluatori: din Cluj-Napoca

Secretar tehnic: Livia DUMITRASCU - Expert ARACIS

Expert strain: Profuniv.dr. WINFRIED MULLER (Univ. Klagenfurt, Austria)

Reprezentantul Comisiel Prof. univ. dr. Dumitru GASPAR - Universitatea de Vest din



Consultative:

Expert evaluator comisie
institutionald:
Reprezentant studenti:
Reprezentant studenti:
Coordonator Bragov

Secretar tehnic Bragov
Coordonator Cralova
Secretar tehnic Craiova

Coordonator Constantfa

Secretar tehnic Constanta

Coordonator Ramnicu Vilicea

Secretar tehnic Rm. Vilcea

Student evaluator - Craiova

Student evaluator - Constanta

Student evaluator - Rm. Vilcea

Student evaluator - Bragov
Expert program — Limba si
literatura englezi - Limbi si
literaturi moderne (francezi,
germand, spanioli, italiana,
rusi) / clasica (latina) Ik:

Expert program — Educatie
fizica si sportivi IF:

Timigoara

Prof. univ. dr. Toan Calin ROSCA — Universitatea Transilvania
din Brasov

Anca MARGINEANU - Universitatea din Bucuresti

Marius Citilin BALTARETU - Universitatea din Bucuresti
Prof, univ. dr. Marius PETRESCU - Universitatea Petrol s1
Gaze din Ploiesti

Oana SARBU - Expert ARACIS

Conf, univ. dr. Adriana GIURGIU - Universitatea din Oradea
Mihai MARCU - Expert ARACIS

Prof. univ. dr. Dumitru MIRON — Acaddemia de Studii
Economice din Bucuresti

Carmen MIRIAN - Expert ARACIS

Prof. univ. dr. Anea BUZOIANU - Universitatea de Medicind si
Farmacie “Iuliu Hatieganu™ din Cluj-Napoca

Roxana FLOREA - Expert ARACIS

Alexandru CIUREA - Academia Fortelor Aeriene “Henri
Coand&” din Brasov

Mihai MARIN - Universitatea Politehnica din Bucuresti
Andreea MIRICA — Academia de Studii Economice din
Bucuresti

Catilin TAPA - Universitatea “Politehnica” din Timisoara

Prof. univ. dr. Stefan OLTEAN — Universitatea Babes-Bolyai
din Cluj-Napoca

Prof. univ, dr, BALINT Lorand - Universitatea “Transilvania”
din Brasgov

Expert program — Relatii
internationale si studii europene
[1:

Expert program — Psihologie

Prof. univ. dr. Ioan HORGA - Universitatea din Oradea

‘ conf. univ. dr. Doina USACI - Universitatea *Transilvania” din
I Brasov

Expert program — Management  Conf. univ, dr. Teodora Cristina ROMAN - Universitatea

(Brasov) IF: "Alexandru Joan Cuza" din lasi
Expert program — Peds i . _ . : .
ll;::ﬁ (:Lta}i;()gl an e;iFa: gogie Prof. univ. dr. Nelida NEDELCUT - Academia de Muzicéd “Gh.

Dima” din Cluj-Napoca

Conf. univ. dr. Maria Madela ABRUDAN - Universitatea din
Oradea

Conf. univ. dr. Daniel GHITA — Universitatea din Craiova

Expert program — Management
(Constanta) I

Expert program — Administratie



publici (Brasov) IF:
EXPG{T program — Finante si Conf. univ. Marius Sorin DINCA - Universitatea “Transilvania”
banci (Craiova) IF: din Bragov

Expert program — Informatici Conf. univ. dr. Daniela DANCIULESCU - Universitatea din

IF: Craiova

Expert program — Pedagogie

(Brasov) IF- Conf. univ.dr. Simona MARIN (ALECU) - Universitatea

“Dunarea de Jos” din Galati

Expert program — Drept Conf. univ. dr. Ioan CIOCHINA-BARBU - Universitatea
(Ramnicu Vilcea) IF: “George Bacovia” din Baciu

Expert program - I Contabilitate i ¢onf yniv.dr. Adrian TRIFAN - Universitatea “Transilvania”

informatica de gestiune din Brasov
(Riamnicu Vilcea) 1T ’
Expert program — Jurnalism Prof. univ.dr. Jonel NARITA - Universitatea de Vest din
IF: Timisoara
Expert program — Finante si Prof. univ. dr. Ovidiu STOICA — Universitatea "Alexandru loan
binci 1F: Cuza" din lasi

Din partea conducerii Universititii ,,Spiru Haret” din Bucuresti a fost desemnat ca persoand de
contact prof. univ. dr. Gheorghe BICA.

Fchipa de evaluatori apreciazi buna colaborare cu reprezentantii Universititil in etapa de
pregatire si in cea de desfasurare a vizitel de evaluare — atdt la nivel institutional in Bucuresti, dar §i In
cele patru centre (Brasov, Constanta, Ramnicu Valcea si Craiova) i la programele de studii.
Universitatea a dovedit seriozitate si implicare in abordarea acestei activitdti, furnizind informalii
conform solicitarilor exprimate de evaluatorii desemnati de catre ARACIS.

Pe baza Raportului de autoevaluare institutionald, a Rapoartelor de autoevaluare a
programelor de studii, precum st pe baza altor documente cerute §i puse la dispozitie in cursul vizitei
de evaluare, echipa de evaluatori a urmdrit si analizat urmatoarele aspecte principale:

e statutul juridic precum precum si baza legald sub care functioneazd Universitatea ,,Spiru Haret”
din Bucuresti, ca institutie de invdtimant superior, acreditatd $i recunoscutd, respectiv misiunea
declarata;

e concordanta dintre legislatia in vigoare si modul in care Universitatea este organizatd, condusd i
funcfioneazi,

e aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiinfifice si etice in legdturd cu recrutarea, selectarea,
pregitirea $i promovarea personalului didactic, de cercetare i administrativ, in vederea

indeplinirii misiunii institutiel asumata prin Carta Universitara;



e modul In care sunt aplicate regulamentele si procedurile proprii in vederea cresterii continue a
calitdtii la nivel institutional si la nivelul programelor de studii oferite de Universitatea ,,Spiru
Haret” din Bucuresti 1 modul in care rezultatele analizelor sunt diseminate;,

¢ nivelul de introducere la nivel de institutie $i program de studii a referinfelor, recomanddrilor si
cerinfelor incluse In Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea calitétii;

e modul In care Universitatea elaboreazi si aplicd strategii de crestere a calitfii procesului
instructiv-educativ, cercetdrii stiingifice, structurilor institutionale de conducere academicd si
administrativi etc.;

e modul in care sunt Indeplinite standardele si cerinfele legate de baza materiald si infrastructura

Universitifii pentru asigurarea conditiilor de functionare din punct de vedere al procesului
didactic, cercetdrii stiinfifice, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice si
alte categorii;

» modul In care, corpul profesoral al Universititii ,,Spiru Haret” din Bucuresti Isi desfdsoard
activitatea In Universitate, posibilititile pe care acest corp le are pentru dezvoltarea profesionald i
personald, legiturile existente intre cadrele didactice pe diferite paliere (in departamente, facultéti
si la nivel de universitate) etc.;

e situatia financiar-contabild existentd la Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti precum si
preocupdrile legate de diversificarea surselor de finanjare proprii;

¢ modalititile si procedeele prin care Universitatea isi recruteazd studentii pentru foate ciclurile de
invafimant;

o modalititile de urmirire a activitifilor studentilor pe toatd durata studiilor fiind verificatd
procedura de acordare a diplomelor corespunzatoare calificérilor objinute;

o gradul de apreciere de catre studenti si absolventi a mediului de invitare oferit de Universitate, cu
referire la nivelului de cunostinte, abilitdti si competenie care si le permitd, la finalizarea
ciclurilor de studii o insertie profesionald rapida, in concordanti cu domeniul lor de pregétire;

¢ modul in care angajatorii apreciazi nivelul de cunostin{e atét teoretice cét §i practice dobéndite de
absolventi pe parcursul ciclurilor de pregétire;

e modul in care angajatorii principali sprijind si colaboreazd, prin diferite mijloace, Universitatea
»Spiru Haret” din Bucuresti.

Atingerea obiectivelor evaludrii institufionale a fost posibild ca urmare a unei serii de Intalniri
desfasurate de-a lungul vizitei cu:

¢ cchipa de management a Universitafii ,,Spiru Haret” din Bucuresti;

o presedintele Senatului Universitatii ,,Spiru Haret” din Bucuresti;

¢ corpul academic (intdlnire la nivel de Universitate si la nivelul programelor de studii);



» coordonatori ai diferitelor servicii sau departamente administrative ale Universitdfii;

o presedintele comisiei de etica;

» responsabil relatii internationale;

e membri ai comisiei de evaluare si asigurare a calitatii;

o studenti (peste 100 participanti);

e absolventi (peste 75 participanti);

e angajatori (peste 60 participanti).

fn cadrul intalnirilor cu studentii, absolventii si angajatorii au fost prezenti inclusiv unii experi
evaluatori ai programelor de studii, la celelalte IntAlniri au fost prezenti numai membrii echipei
institutionale, alaturi, uneori, de expertul stréin si de studentii evaluatori.

Modul de desfasurare a vizitei de evaluare institutionala externa a fost monitorizat, din partea
ARACIS, de reprezentantul Comisiei consultative.

in data de 12 noiembrie, ora 9, conform programului prestabilit, a avut loc o intélnire, in plen,
cu conducerea Universitifii. A fost prezentatd echipa de experti evaluatori, s-au definit scopul si
obiectivele vizitei. in cadrul intalnirii, domnul Rector conf, univ. dr. Aurelian A. BONDREA a ficut
o scurti prezentare a Universititii si a asigurat membrii comisiei de intreaga colaborare.

Dupd intélnirea cu conducerea Universititii, a avut loc o sedinjd tehnicd a comisiei, legatd de
modul de desfasurare al evaludirii si al confinutului acestuia, documentele ce urmeazi sa fie intocmite
cu respectarea ,,Metodologiei” elaboratd de ARACIS.

Prezentul raport a fost realizat pe baza:

Documentatiei elaboratd de USH pentru evaluare externd, la nivel institutional $i pentru cele
15 programe de studii;

Rapoartelor sintetice ale expertilor evaluatori;

Discutiilor purtate in sedinfele tehnice cu expertii evaluatori;

intalnirile echipei de experti cu studentii, absolventii, angajatorii si cadrele didactice;

Documentelor suplimentare cerute de echipa de experti evaluatori;

Vizitelor efectuate de echipa de experfi evaluatori in diferite compartimente ale USH;

Informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii - http://www1.spiruharet.ro/.

Constatirile, concluziile si recomandirile efectuate de ciitre echipa de evaluare institutionald, in
urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei la Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti sunt

prezentare in capitolele urmétoare ale prezentulul raport.



II. Evaluarea externd a Universitatii ,,Spirau Haret” din Bucuresti LA NIVEL

b

INSTITUTIONAL

I1.1. Prezentarea generala a institutiei

Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti este o institutie de invatdméant superior particulard,
cu personalitate juridicd, de interes public, cu caracter non-profit, parte integrantd a sistemului
national de favatimant superior. Prin sentinta Judecitoriei Sectorului 1 din data de 12.02.1991 a luat
fiinjd Fundatia ,,Roménia de Méine”.

Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti este mengionati pentru prima datd in HG nr. 568 din
1995 (cu privire la acordarea autorizatiei de funcfionare provizorie, in conformitate cu prevederile
Legii nr. 88/1993, privind acreditarea instituiilor de nvagamant superior si recunoagterca diplomelor)
la pozifia 13 cu cinci specializari autorizate: Medicind veterinard, Filozofie si jurnalisticd (zi si fara
frecventd), Limba si literatura striind A — Limba si literaturd striting B (zi ¢i fara frecventd), Drept (21
si fara frecventd) si Management (zi si fird frecventid). Universitatea a fost Infiintatd prin legea nr. 443
din 2002 cu sediul in municipiul Bucuresti, cliidirea Palatul Sporturilor si Cultarii, Bulevardul
Tineretuiui, nr, 1, sectorul 4 si cu urmétoarele specializiri:

,,a) Facultatea de Limbi si Literaturi Striine, specializarea limba i literatura strdind A (engleza,
francezd) - limba si literatura striina B (francezd, englezd, germand, spaniold, italiang, rusa, latind), cu
predare in himba roména;

b) Facultatea de Drept, specializarea drept, cu predare in limba roméan&;

¢) Facultatea de Educatie Fizica si Sport, specializarea educatie fizici §i sport, cu predare in limba
romang;

d) Facultatea de Management Financiar-Contabil, specializarea contabilitate si informatica de
gestiune, cu predare in limba roména.”

Universitatea a aderat la principiile Magna Charta Universitarum in 2005.

Pe site-ul universitalii adresa sediului central al USIT este str. Ton Ghiea, nr. 13, Sector 3,
Bucuresti, cod postal: 030045,

fn documentele referitoare la unele spatii aflate in folosintd apare titulatura ,.Fundaia
.Roméania de Mdine” Universitatea ,,Spiru Haret™” care nu reprezintd o formd juridica. incepand cu
data infiintarii USH prin legea nr. 443 din 2002 aceast# titulaturd nu mai apare in documentele oficiale
ale Universitatii. Conform datelor oficiale in prezent existd Universitatea ,,Spiru Haret” din
Bucuresti (infiinfatd prin legea nr. 443 din 2002) si Fundatia Roménia de Maine (infiinjatd in
12.02.1992). USH si Fundatia Roménia de Méine au Infiinfat In 2007 Asociafia ,,Socictatea Nationald

Spiru Haret pentru educatie, stiinfd si culturd”.



in conformitate cu HG nr. 493/2013, cu modificarile si completarile ulterioare Universitatea
are 25 facultati.

Conform HG nr. 493/2013 incepind cu anul universitar 2013-2014 au intrat in lichidare
urmitoarele programe de studii universitare de licenid: Administratie publica (Constanta) -IF si
Finante si banci (Blaj) —-IFR.

Conform adresei cu nr. 1111/09.07.2013, Inregistratda la ARACIS cu nr. 5863/09.07.2013,
universitatea si-a asumat sarcina de a solicita ARACIS evaluarea urmétoarelor programe de studii
universitare de licentd: Drept — IF si Administratie publici — IF, dosarele de autoevaluare fiind depuse
la ARACIS inainte de data vizitei. De asemenea, prin aceagi adresa USH notificd ARACIS ci
urmétoarele programe au intrat in lichidare: Filosofie — IF, IFR, Istorie - IF, IFR si 1D, Administrarea
afacerilor (Campulung) — IF, Administrarea afacerilor (Blaj) ~ IF, Finante si banci (Blaj) - IF si IFR.
In 2011 si 2012 USH a organizat examen de licentd pentru programul de studii universitare de Afaceri
internationale — Bucuresti si Craiova la Facultatea de Marketing si Afaceri economice internationale
care avea programul de studiu Marketing acreditat. Decizia USH s-a bazat pe raspunsul ARACIS la
solicitarea universitatii nr. 08 din 07/05/2010 inregistratd la ARACIS cu nr. 5200/07.05.2010 (Anexa
suplimentara 1).

La momentul vizitei de evaluare existd o seric de pograme de studii universitare care au
depiisit termenul de evaluare: Afaceri internationale (Bucuresti), Geografia turismului (Bucuresti),
Drept (Ramnicu Vélcea). Programul de studiu Drept (Ramnicu Vélcea) este evaluat in cadrul actualei
vizite institutionale. Programele de studiu Afaceri internationale (Bucuresti), Geografia turismului
(Bucuresti) sunt in proces de lichidare, avénd studenti doar In anuf 11T de studiu, pentru ultimii doi ani
nu a fost organizat examen de admitere.

In structura actuald a USH functioneazi de 24 facultafi cu 24 de departamente, dintre care 14
in Capitala si 10 in provincie, dupa cum se releva in Organigrama institutiei (Anexa nr. §). Conform
site-ului USH functioneazi urmitoarele facultdti (hitp://www].spiruharet.ro/facultate):

Bucuresti

Arhitectura, Bucuresti - str. lon Ghica, nr. 13, Sector 3

Arte, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr. 24, sector 4

Drept si administratie publica, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr. 24, sector 4

Educatie fizicd si sport, Bucuresti - Soseaua Berceni, nr.24, S4 (Apéritorii Patriei)

Finante $i Binci Bucuresti, Bucuresti - Strada Fabricii nr. 46 G, Sector 6

Geografie, Bucuresti - Str. lon Ghica, nr. 13, Sector 3

Jurnalism si Stiintele Comunicarii, Bucuresti - Soscaua Berceni, nr. 24, sector 4

Litere, Bucuresti - Str. Ion Ghica, nr. 13, Sector 3

Management financiar contabil, Bucuresti - Str. Fabricii nr.46G, Sector 6
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Marketing si Afacert Economice Internafionale, Bucuresti - Str. Fabricii, nr. 46G
Matematicd si Informatica, Bucuresti - str. Ion Ghica, nr. 13, cod postal 030045, Sector 3
Medicind veterinard, Bucuresti - B-dul Energeticienilor nr. 9-11, Sector 3; Str. Masina de
Paine nr.47, Sector 2 - clinica veterinara
Relatii Internationale, Istorie si Filosofie, Bucuresti - Strada Fabricii nr. 46 G, Sector 6
Sociologie - Psihologie, Bucuregti - Strada Fabricii nr. 46 G, Sector 6, Bucuresti
Brasov
Stiinte juridice 1 administrative, Bragov - Str. Turnului, ar. 7
Management, Brasov - Str. Turnului, nr. 7
Psihologie si Pedagogie, Brasov - Str. Turnului, nr. 7
Cimpulung-Muscel
Contabilitate i Finante, Campulung-Muscel - Sir. Traian, nr. 223
Constanta
Drept si Administratie Publicd, Constanta - Str. Unirii, nr. 32-34; nr. 67.
Management Financiar-Contabil, Constanta - Str. Unirii, nr, 32-34
Craiova
Drept si administratie publicd, Craiova - Str. Vasile Conta, nr. 4
Management Financiar Contabil, Craiova, Craiova - Str. Brazda lui Novac, nr. 4
Réamnicu-Vilcea
Contabilitate st finante, RAmnicu-Vélcea - Blvd. General Praporgescu, nr. 22
Drept si Administratie Publicd, Rdmnicu-Vélcea - Bd. General Praporgescu, nr, 22
fn cadrul USH se deruleazi in prezent 85 de programe de studii universitare de licen{d din care:
— 53 de programe de studii la invdjmént cu frecventd (38 acreditate i 15 autorizate
provizoriu);
— 24 de programe de studii la inva{amantul cu frecventd redusd (9 acreditate i 15 autorizate
provizoriu),
— 6 programe de studii la invatimantul la distanta autorizate provizoriu.
in afara acestora, funcfioneazi si 24 de programe universitare de masterat acreditate.
In cadrul Universitatii functioneaza, de asemenea, 62 programe de studii postuniversitare de
formare si dezvoltare profesionald continud, acreditate de Ministerul Educatiei Nationale.
Sediul social al USH este, conform legii 443/2002 in Bucuresti, Bd. Tineretului nr. 1, sector 4,
iar sediul central al USH, conform site-ului oficial, in str. lon Ghica, nr, 13, Sector 3, Bucuresti.
Universitatea desfisoard activiti{i didactice si la urmétoarele adrese (conform anexei 6):
- Bucuresti, Str. Ion Ghica nr.13, sector 3 (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Méine™);

- Bucuresti, Str. Doamnei nr. 17-19, sector 3 (propietate a Fundatiei ,,Roménia de Maine™);
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- Bucuresti, Soseaua Berceni nr. 24, sector 4 (proprietate a Fundatiei ,,Romania de Maine”

3

Universitatea ,,Spiru Haret ;

AT

- Bucuresti, Str. Fabricii nr. 46, sector 6, Corp B (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Méine ;
- Bucuresti, Str. Fabricii nr. 46, sector 6, corp P (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Maine™) ***;

- Bucuresti, Str. Fabricii nr. 46B, sector 6, corp C (proprietate a Universititii ,,Spiru Haret” din
Bucuresti);

- Bucuresti, Str. Fabricii nr. 46G, sector 6 corp A (proprietate a Universititii ,,Spiru Haret”);

- Bucuresti, Bld. Basarabia nr. 256, sector 3 (proprietate a Fundatiel ,Roménia de Mdine”
Universitatea ,,Spiru Haret”) ***;

- Bucuresti, Bld Timisoara nr. 58, sector 6 (proprietate a SC Mass Media Romania de Méine SRL -
Cod Unic de Identificare: RO 13341077);

- Bucuresti, Sos. Berceni nr.104,sector 4, (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Méine” Universitatea
.,Spiru Haret™), baza sportiva I'EFS;

- Bucuresti, Bld. Energeticienilor nr. 9-11, sector 3 (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Maine™)
Hk

- Bucuresti, Str. Masina de Paine 47,sect.2, contract de Inchiriere, clinica veterinard;

- Craiova, Str. Brazda lui Novac nr.6A (proprictate a Fundatiei ,,Roméania de Maine”- Universitatea
Spiru Haret™) #*#;

- Craiova, Str. Vasile Conta nr.4 (proprietate a Fundatiei ,,Romaénia de Maine” Universitatea »Spiru
Haret™);

- Constanta, Str. Unirii nr. 32-34 (proprictate a Fundatiei ,,Roménia de Méaine”, CIF 4221241) **%*,

- Constanta, Str. Unirii nr. 67 (proprietate a Fundatiei ,,Roméania de Méine”- Universitatea L3piru
Haret™);

- Rimnicu-Vilcea, Str. Gen. Praporgescu nr.46 (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Méine”-
Universitatea ,,Spiru Haret™) ***;

- Brasov, Str. Turnului nr. 5 (proprietate a Fundatiei ,,Roménia de Maine” Universitatca wopiTu
Haret™) **%;

- Campulung Muscel, Str. Traian nr. 223 (proprietate a Fundatici ,,Romania de Méine”™ Bucuresti,
Filiala Campulung} **#;

- Blaj, Str.Tudor Vladimirescu nr. 80 (proprictate a Fundatiei ,,Roménia de Méine” Universitatea
»Spiru Haret™) ***,

Proprietatile subliniate prin ingrosare si notate cu *** figureaza in Legea nr. 443/2002 (legea
de infiintare a Universitdtii ,,Spiru Haret” din Bucuresti) ca {iind in proprietatea USH (prin efectul
legii).

Conform legii nr. 443/2002 (legea de Infiintare a USH):
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»Art. 5. - (1) Universitatea nou-infiinatd dispune de patrimoniu propriu inscris in anexa care
face parte integrantd din prezenta lege. (2) Patrimoniul prevdzut in anexd este proprictatea
Universitétii "Spiru Haret" din Bucuresti prin efectul legii.

Art. 6. - Patrimoniul Universitatii "Spiru Haret" din Bucuresti va raméne si va fi utilizat
numai in cadrul sistemului national de fnvatimént, In cazul nerespectirii acestei prevederi
Ministerul Educafici si Cercetdrii va propune incetarea activitafii de fnvafamant si desfiinfarea prin
lege a universitafii.”

Prin contractul de asociere (fird crearea unei noi personaliti(i juridice) nr. 408 din 24.03.2006
incheiat intre Fundatia ,,Roménia de Méine”, Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti i SC Mass
Media Roménia de Méaine SRL (Cod Unic de Identificare: RO 13341077) cele trei persoane juridice s-
au asociat ,,in vederea gestiondrii ¢t mai eficiente a resurselor financiare, materiale $i umane de care
dispun, pentru a contribui la realizarea scopului comun — dezvoltarea invafdmantului, stilnfei sl
culturii.” Prin acest contract USH participd cu fonduri financiare prin varsiminte esalonate incepand
cu anul 2005. Prin actul aditional 1/2006 SC Mass Media Roménia de Méine SRL aduce in cadrul
asocierii imobilul situat In Bucuresti, Bld Timisoara nr. 58, sector 6. Prin actul adifional 2/2011
Fundatia ,,Romania de Méine” aduce in cadrul asocierii cladirile din Aleea Moldovifa nr. 5-10 i Bld.
Energeticienilor nr. 11, sector 3 (ciminele USH) care vor fi folosite ,pentru cazare studenti™.
Incepénd cu anul universitar 2013/2014 in una dintre cladirile din Bld. Energeticienilor nr. 11, sector 3
a fost amenajatd si funclioneaza pe trei nivele din patru Facultatea de Medicind Veterinari.
Conform contractului aditional 3/2009 Fundatia ,,Romania de Mdine” aduce terenul din Bucuresti,
Soseaua Berceni nr. 24, sector 4 pentru constructia sediului Facultatii de Educatie Fizicd si Sport i
Arte ale USH, cladire aflatd in proprietatea USH. In bugetele de venituri si cheltuieli pentru anul
2013, 2014 si 2015 au fost alocate sau previzionate urmitoarele sume (din bugetul USH) pentru
aceastd asociere: 2 640 000 lei, 3 200 000 lei, respectiv 4 200 000 lei.

Conform Cartei misiunea Universititii este ,de a genera i de a transfera cunoagtere catre
societate prin:

a) formare initiald si continud la nivel universitar si postuniversitar, in scopul dezvoltdrii personale, al
insertiei profesionale a beneficiarului procesului educational si a satisfacerii nevoil de competenia a
mediului socio-economic;

b) cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuald si colectiv,
in domeniul stiintelor, al artelor, al literelor, prin realizarea performantelor si dezvoltarii fizice si
sportive, precum si valorificarea st diseminarea rezultatelor acestora”

Carta, ca document intern fundamental al USH, cuprinde misiunea gi obiectivele Universitatil,
precum si reglementirile interne cu privire la managementul fiecarui domeniu de activitate (Anexa

nr, 2). Din documentatia pusd la dispozitie rezultd cd Universitatea dispune de o Cartd, adoptatd de
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Senatul Universitéfii la data de 23 iunie 2011, avizatd de catre Directia Juridicd si de Directia Avizarce
Acte si Contencios din cadrul Ministerului Educatiei, Cercetdirii, Tineretului si Sportului cu nr.
1066/DGJ/15.06.2011 (Anexa suplimentara 2),

Principiile de conducere, structurile deliberative si executive, criteriile de ierarhizare, regulile
de conducere si administratie sunt precizate in Cartd si in R-01 — Regulamentul de ordine interioard

al Universitaii - (Anexa nr. 9). Ambele documente definesc, de asemenea, atributiile fiecirei

componente a structurii Universitdfii si raporturile dintre ele, care se reflectd si in Organigrami
(Anexa nr. 5). Raportul de autoevaluare cuprinde un Regulament de ordine interioard aprobat in
sedinta Senatului din 29.09.2011.

Carta universitard stabileste cd activitatea diferitelor structuri din Universitate se desfasoarad
dupd regulamente adoptate In acest sens, dar nu sunt enumerate explicit principalele regulamente.
USH a adoptat prin Hotérrea nr. 290 din 17 septembrie 2013 a Senatului trei manuale care cuprind 17
proceduri de sistem, 35 proceduri operationale, 54 de regulamente si 11 metodologii (Anexa
suplimentard 3).

Existd unele documente care au necesitat clarificiri pe parcursul vizitei de evaluare, $i anume:
metodologia privind cadrul general de organizare si desfisurare a admiterii in ciclul de studii
universitare de licentd si masterat face trimitere la ,,dispozitiite ordinelor de ministru privind cadrul
general de organizare si desfdsurare a admiterii in ciclurile de studii universitare de licentd, de master
si de doctorat”. Pentru fiecare an universitar, dupid aparitia Ordinului de ministru referitor la
metodologia de organizare a admiterii, USH aproba prin Hotardre a Senatului o Metodologie privind
organizarea $i desfasurarea admiterii in ciclul de studii universitare de licentd/master peniru anul

universitar urmétor, facand trimitere la ordinul de ministru corespunzétor (Anexa suplimentard 4).
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IL.2. Capacitatea institutionald a Universititii "Spiru Haret' din Bucuresti

Structuri institutionale, administrative si manageriale

Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti (USH) este o institujie de invaimént superior
particulard, cu personalitate juridica, de interes public, cu caracter non-profit, parte integrantd a
sistemului national de nvitimant superior. Prin sentinfa Judecitoriei Sectorului 1 din data de
12.02.1991 a luat fiintd Fundatia ,,Roménia de Méine”.

Conform raportului de autoevaluare existdi Metodologia privind organizarea §i desfésurarea
alegerilor structurilor de conducere (anexa 29) aprobat in sedinfa Senatului din 29.09.2011.
Componenta  Senatului  este afisatd pe site-ul  universitafii (www spiruharet.ro/senatul-
universitatii.html). In componenta consiliutui Facultiii de contabilitate si finante Ramnicu Valcea pe
lista afisatad pe site nu se regisesc reprezentantii studentilor.

htip://www2.spiruharet.ro/facultati/contabilitatevalcea/zone/5¢2d44385{03 7efd9520a3 6a2¢79b73b.pd

f). La vizitd s-a constatat ¢i motivul este datorat schimbirii componentei Consiliului facultatii ca
urmare a finalizarii studiilor de cétre reprezentantii studentilor. In data de 3.10.2013 au fost alesi noii
reprezentanti ai studentilor si ulterior validati de Senat.

Rectorul a fost numit prin ordinul nr. 4237 din 17.06.2010. USH a demarat procesul de alegere a
rectorului pentru wmitorul mandat. Existd in acest sens HOTARAREA nr. 288 din 17 septembric
2013 a SENATULUI UNIVERSITATI SPIRU HARET privind aprobarea Metodologiei proprii de
organizare a referendumului universitar pentru alegerea modalitagii de desemnare a rectorului, precum
si a perioadei de organizare §i desfagurare a Referendumului la Universitatea Spiru Haret
(hitp://www2.spiruharet.ro/senat/docs/4a53f46eSafbd2dba7 7bfcbfe314248a.pdf).

Personalul cu functii de conducere al Universititii este format din cadre didactice titularizate in
invagimantul superior, cu norma de bazd la Universitate, sunt profesori, conferentiari sau lectori
universitari titulari si nu se afla In conditia de rezervare a postului.

Misiunea asumatd a USH constd in formarea initiald si continud la nivel universitar si
postuniversitar, cercetare stiin{ificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, creatie individuald si
colectivil in domeniul stiinfelor si artelor, dezvoltare fizicd si sportiva, valorificarea §i diseminarea
rezultatelor acestora, infiintarea ca centru in jurul ciruia s se grupeze activitatea stiinjifica, care sa
contribuic fa formarea, imbogitirea si innobilarea societitii prin cultivarea stiinfei, sd reprezinte
comunitatea sociald, si fie centru de culturd. Pentru indeplinira misiunii sale generale si specifice
Universitatea si-a fixat urmétoarele obiective majore: modernizarea permanentd a procesului de
invagimant, asumarea principiului calithii si transpunerea sa in Intreaga activitate desfasuratd in
universitate, dezvoltarea activitatii de cercetare stiin{ifici, autoevaluarea §i evaluarea periodicd a

activitdtii didactice si stiintifice, centrarea intregii activitili pe student, realizarea unui management
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performant si transparent, extinderea §i diversificarea formelor de cooperare interinstitutionala pe plan
national si international. Toate aceste deziderate sunt ambitioase, necesitdnd eforturi continue peniru
realizarea lor.

Structurile si functiile de conducere ale Universitafii sunt alese la interval de 4 ani, procedurile
fiind stabilite prin regulamentele si metodologiile de alegere a structurilor §i fimctiilor de conducere.
Metodologia privind organizarea si desfisurarea alegerilor structurilor de conducere (anexa 29) a fost
aprobati in sedinta Senatului din 29.09.2011. Au fost urmérite indeplinirea conditiilor referitoare la
ponderea studentilor In structurile de conducere:

Art.10. (1) Senatul universitar este compus din 35 membri, dintre care 26 cadre didacticevsi de
cercetare §i 9 studenti, reprezentand un procent de 74,26%vrespectiv 25,71%.

(2) Membrii senatului universitar sunt cadre didactice si de cercetare cu norma de bazd la
Universitatea Spiru Haret §i cu contract de munc# pe perioadd nedeterminatd. (minim 25% in
consiliile facultdfilor, respectiv 25% in Senatul universitar).

Art. 32.(1) Consiliul facultitii reprezinti organul decizional si deliberativ al facultaii.

(2) Consiliul facultd{ii este compus din maxim 75% cadre didactice i de cercetare $1 minim
25% studentl.

(3} Membrii Consiliului facultafii sunt alesi prin vot universal, direct si secret al tuturor
cadrelor didactice si de cercetare titulare din facultate, cu norma de bazd §i contract de muncad pe
perioadd nedeterminatd la Universitatea Spiru Harel.

Universitatea a elaborat propriile sale instrumente de verificare i control, care functioneaza la
nivel de Universitate si la nivel de facultati, printre acestea fiind si Codul de eticd §i deontologie

universitard (Anexa_nr. 26). Codul cuprinde dispozifii normative aplicabile tuturor membrilor

comunitatii academice, din care derivad drepturi si obligatii, inclusiv apararea libertafii academice,
autonomiei universitare si integritatii etice. Universitatea reglementeaza practici §i mecanisme pentru
aplicarea prevederilor Codului in ceea ce priveste activitfile de conducere, cercetare, predare si
examinare.

Respectarea prevederilor legale si a deontologiei academice este monitorizatd de catre Comisia
de eticd formatd din 6 membri, dintre care: 5 cadre didactice §i 1 student. Actuala componentd a
Comisiei a fost aprobati de citre Senatul Universitafii (HS 64/5 din 29.09.2011). Regulamentul
Comisiei de Etica este aplicat Intregii comunitdti universitare In toate domeniile (conducere, cercetare
stiintific, predare si examinare), iar masurile luate de aceasta au menirea de a descuraja, preveni,
semnala si corecta eventualele comportamente lipsite de eticdl. Rezultatele monitorizarii integritfii
academice  ¢i  infegritatii  etice  sunt  ficute  publice  prin  rapoarte  anuale,
hitp://www.spiruharet.ro/data/2013/1 1/RAPORT%20DE%20ACTIVITATE%20pe%20anul%20unive
rsitar2012-2013.pdf
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USH are un sistem de conducere universitard care respectd reglementérile legale In vigoare.
Sistemul de conducere utilizeazi si sisteme informatice si de comunicare, de tip Internet si platforma
Blackboard, de exemplu, PS-12 - Procedura calitatea procesului de comunicare internd — Anexa nr.
84.

USH dispune de structuri de conducere: la nivelul Universitatii Senatul Universitar, la nivel de
facultate, Consiliul Facultatii, la nivel de departament Consiliul Departamentului. Conform Raportulu:
de autoevaluare (pag. 112) conducerea Universitdjii este asiguratd de organisme deliberative,
executive si consultative. Organismele deliberativ-decizonale sunt: Senatul universitar, Consiliul de
administratie, consiliile facultitilor. Organismele executiv-operative sunt: Rectorul, Presedintele
Consiliului de administratie, decanul, directorul de institut, directorul de departament. Organismele
consultative sunt formate din reprezentanti ai mediului economic si personalitdfi din mediul academic,
cultural si profesional din afara institutiei.

La nivelul Senatului USH au fost create sapte comisii: Comisia pentru fnvatiméant, Comisia
pentru cercetare stiintifica, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calititii, Comisia pentru audit,
Comisia pentru probleme studentesti, Comisia de avizare a propunerilor pentru concursuri si
acordarea titlurilor academice si Comisia pentru regulamente si incompatibilitafi.

Raportul de autoevaluare cuprinde, la pagina 53, structura personalului didactic auxiliar 1
nedidactic incadrat n USH: 9 persoane sunt incadrate la rectorat, 276 in direcfia generald
administrativa, 31 in Directia economici, 11 in Directia resurse umane, 29 in Directia bibliotecilor, 20
in Directia IT, 6 in Directia juridica, de contencios si de comunicare, 158 in Direc{ia secretariatului
general, 1 in departamentul pentru managementul calitdtii, 5 la DIDIFR, 1 la Departamentul pentru
relatil internafionale, 0 in Centrul de consiliere in carierd, 1 in Centrul de limbi strdine, 3 la Biroul
studenti strdini, 3 la Institutul central de cercetéri stiintifice, 5 la institutul de formare §i cercetare in
educatie, 1 la Serviciul website, 1 fa Biroul programe comunitare, 0 la Oficiul de audit intern si 40 la
Servicii sociale. La aceste servicii mai sunt fncadrate un total de 33 de cadre didactice.

Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind organizarea §i functionarea direciiel
generale administrative (anexa 87) aprobat in sedinta senatului din 09.05.2013. Conform acestui
regulament in USH DGA cuprinde cinci compartimente (Compartimentul administrare-aprovizionare;
Compartimentul administrare cimine, Compartimentul cantini-restaurant; Compartimentul garaj;
Compartiment administrare baza sportivi) si un serviciu (Serviciul tehnic (PSI, Protectia muncii)).

Activitatea administrativa la nivelul facultitilor din centrele universitare din {ard este coordonata
de un director coordonator care are in subordine personal administrativ si nedidactic care deservesc
activitate educationald.

Universitatea dispune de un plan strategic de dezvoltare instituionala pentru perioada 2010-2014

(anexa 56) aprobat intr-o sedintd de senat din 2010 care cuprinde obiective pe termen scurt, mediu i
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lung. De asemenea, acest document mai cuprinde $i un plan de actiune pentru realizarea obiectivelor
propuse, dar nu sunt stipulate termenele si resursele necesare. In USH mai existd Strategia de
dezvoltare a resurselor umane (anexa 57).

Raportul de autoevaluare cuprinde la anexa 55 Strategia de consolidare a excelenfei in
cercetarea stiin{ificd pe perioada 2007-2013 care cuprinde o analizi SWOT, obiectivele generale ale
cercetdrii si obiectivele specifice ale cercetdrii. De asemenea, raportul mai confine un plan strategic de
dezvoltare instituionald pentru perioada 2010-2014 care face trimiteri la Legea nr. 1/2011, care
cuprinde un plan de actiune inclusiv pe componenta de cercetare. Raportul de autoevaluare nu
cuprinde strategia cercetdrii (doar procedura de claborare a planului strategic) si nici planuri
operationale sau strategia cercetdrii pe facultafi, dar acestea sunt publice i se regasesc afisate pe

website-ul  fiecdrei  facultdi  (de  ex.  hitp//www.spiruharet.ro/facultate/] 7/marketing-

bucuresti/cercetare-stiintifica.html).

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informafii cu privire la pregatirea persoanelor care sani
tncadrate in bibliotecile USH. In cadrul vizitei s-au constatat urmitoarele: personalul bibliotecii este
format din 24 de persoane, dintre care 5 sunt absolventi de filologie, iar 19 au urmat cursurl de

biblioteconomie (Anexa suplimentard 3).

Personalul didactic

Conform raportului de autoevaluare, la pagina 55, se face referire, pentru anul universifar
2012-2013, la 729 de cadre didactice titulare si 104 de cadre didactice asociate. Conform informatiilor
cuprinse in anexa 1, in anul universitar 2013-2014 in USII sunt incadrate: 615 titulari cu norma de
baza, 45 cadre didactice asociate, 17 pensionari. Dintre cadrele didactice asociate 6 au norma de baza
in alte institutii de invagdmant superior.

Pe site-ul Universitdtii existd o metodologie de ocupare a posturilor vacante care a fost
aprobata de citre Senatul Universitdtii Spiru Haret, in sedinga din 23.06.2011, actualizata si validatd In
sedinta Senatului din 23.01.2013 si 17.09.2013. Metodologia prevede cé numérul membrilor din
comisia de concurs este de 5 (inclusiv presedintele) dintre care minimum trei din afara Universitafii
pentru posturile de conferentiar si profesor. Comisiile de concurs aprobate de cétre Senatul USH au
respectat prevederile acestul Regulament. {(Anexa suplimentard 6).

Prin sondaj au fost verificate dosarele de concurs ale 3 cadre didactice $i nu au fost constatate
abateri de la normele legale in vigoare la momentul sustinerii concursului.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde statele de funcii pentru departamentele din USH. fn
urma solicitirii coordonatorului misiunii de evaluare, USH a remis statele de functii pentru aproape
toate departamentele USH (cu exceptia facultdtii de la Blaj — Incepand cu anul universitar 2013-2014

Facultatea de contabilitate si finante din Blaj a intrat In proces de lichidare). Unele posturi de
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conferentiar sunt ocupate In regim de plata cu ora de cadre didactice cu titlul de lector. Existd posturi

de conferentiar care au fost scoase la concurs si ulterior ocupate, de exemplu pozitia 11 g1 12 din statul

de functii al DSJA Craiova i anul universitar 2012-2013 (Anexa suplimentard 7). Nu toale statele de
functii ale departamentelor cuprind programele de studii untversitare de masterat.

Un numir de 10 state de functii ale dapartamentelor nu cuprind programele de studii
universitare de masterat. La vizitd au fost preluate statele de functii pentru cele 10 programe de
masterat (Anexa suplimentara 8). Ca urmare si a discutiilor purtate si a verificrilor efectuate la
Directia Resurse umane nu s-a constatat existenta unor cadre didactice care s depéscascd trei norme
didactice.

Din analiza din timpul vizitei a statelor de funcfii ale departamentelor de studii au rezultat
urmitoarele aspecte:
nu toate statele de functii ale departamentelor includ si programele de studii universitare de masterat;
au fost identificate unele neconcordante intre planurile de invatimant si Statele de functii referitoare la
numarul orclor de seminar, de exemplu Management financiar bancar la Finante si biinci Craiova,
seminarul figureazi cu 2 ore, iar in Stat este normat cu 1 or&.

Conform informatiilor oferite de Universitate, la solicitarea coordonatorului comisiel de evaluare,
situatia este urmitoarea {pentru aceste calcule nu au fost luate in considerare posturile de profesori sau
conferentiari vacante ocupate de lectori sau asistenti; in rest, calculele s-au facut pe baza informatiilor
furnizate de universitate):
pentru anul universitar 2012-2013:

a. Departamentul de Arhitecturd avea 109 posturi dintre care 98 sunt acoperite cu cadre didactice
titulare adica 89,9%, dintre care 25,51% sunt posturi de profesori sau conferen{iari acoperite cu
cadre didactice titulare;

b. Departamentul de Arte avea 33 posturi dintre care 29 sunt acoperite cu cadre didactice titulare
adicd 87,87%, dintre care 31% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre
didactice titulare;

c¢. Departamentul de Stiinte Juridice §i Administrative (Bucuresti) avea 79 posturi dintre care 55
sunt acoperite cu cadre didactice titulare adica 68,8%, dintre care 29,1% sunt posturi de profesori
sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

d. Departamentul de Educatie Fizicd si Sport avea 37 posturi dintre care 34 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adici 91,89%, dintre care 23,52% sunt posturi de profesori sau confereniari
acoperite cu cadre didactice titulare;

e. Departamentul de Finante (Bucuresti) avea 29 posturi dintre care 27 sunt acoperite cu cadre
didactice fitulare adica 93%, dintre care 46,77% sunt posturi de profesori sau conferenfiari

acoperile cu cadre didactice titulare;
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h.

11.

Departamentul de Geografie avea 21 posturi dintre care 21 sunt acoperite cu cadre didactice
titulare adicd 100%, dintre care 23,8% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu
cadre didactice titulare;

Departamentul de Filologie (Bucuresti) avea 66 de posturi dintre care 66 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicaz 100%, dintre care 27,27% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Stiinte ale Comunicarii (Bucuresti) avea 30 posturi, dinfre care 20 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adicii 66,6%, dintre care 33,3% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Marketing si Afaceri Economice Internationale (Bucuresti) avea 48 de posturi
dintre care 46 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 95,83%, dintre care 42,65% sunt
posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Medicini Veterinard avea 29 de posturi dintre care 25,2 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 86,89%, dintre care 23.8% sunt posturi de profesori sau conferenfiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Management si Contabilitate avea 38 de posturi, dintre care 33 sunt acoperite
cu cadre didactice titulare adicd 83,8%, dintre care 41,9% sunt posturl de profesorl sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Matematica si Informatici avea 31 de posturi dintre care 28,29 sunt acoperite
cu cadre didactice titulare adicd 91,25%, dintre care 18,69% sunt posturi de profesorl sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Relatii Internajionale, Istorie si Filosofie avea 32 de posturi dintre care 32 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 43,75% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare,

Departamentul de Sociologie-Psihologie avea 62 de posturi dintre care 54 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adici 87%, dintre care 35,18% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Management din Bragov avea 45 de posturi dintre care 33 sunt acopetite cu
cadre didactice titulare adicd 73,33%, dintre care 33,33% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Psihologie si Pedagogie din Brasov avea 48 de posturi dinire care 34 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adica 70,83%, dintre care 41,17% sunt posturi de profesori

sau conferenfiari acoperite cu cadre didactice titulare;
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V.

Departamentul de Stiinfe Juridice si Administrative din Bragov avea 33 de posturt dintre care 27
sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 81,81%, dintre care 29,62% sunt posturi de
profesori sau conferenjiart acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Drept si Administragie Publica din Constanta avea 34 de posturi dintre care 34
sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 20,58% sunt posturi de profesori
sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Management, Contabilitate si Finanfe din Constanta avea 39 de posturi dintre
care 38 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 97,43%, dintre care 23,68% sunt posturi de
profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Contabilitate si Finante din Rmnicu Vélcea avea 10 posturi dintre care 9,63
sunt acoperite cu cadre didactice titulare adici 96,3%, dintre care 31,15% sunt posturi de
profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice tifulare;

Departamentul de Drept din Rimnicu Valcea avea 25 posturi, dintre care 20 sunt acoperite cu
cadre didactice titulare adica 80%, dintre care 20% sunt posturi de profesori sau confereniari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Contabilitate din Cémpulung Muscel avea 13 posturi dintre care 12 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adica 92,3%, dintre care 33,33% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Drept, Stiinte Juridice i Administrative din Craiova avea 49 posturi dintre care
43 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicid 87,75%, dintre care 23,25% sunt posturi de
profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Contabilitate, Finante i Afaceri Internafionale din Craiova avea 36 posturi,
dintre care 30 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 83,3%, dintre care 43,5% sunt
posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Pentru anul universitar 2013-2014:

Departamentul de Arhitecturd are 84 posturi dintre care 78 sunt acoperite cu cadre didactice titulare
adicd 92,86%, dintre care 23,4% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre
didactice titulare;

Departamentul de Arte are 22 posturi dinire care 22 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adica
100%, dintre care 31% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;
Departamentul de Stiinfe Juridice si Administrative (Bucuresti) are 65 posturi dinire care 53 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adicd 80,3%, dintre care 34% sunt posturi de profesori sau

conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;
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m.

1.

. Departamentul de Educatic Fizicd si Sport are 34 posturi dintre care 28 sunt acoperite cu cadre

didactice titulare adicd 77,8%, dintre care 28,6% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite
cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Finante (Bucuresti) are 23 posturi dintre care 22 sunt acoperite cu cadre didactice
titulare adici 95,65%, dintre care 59% sunt posturi de profesori sau conferengiari acoperite cu cadre
didactice titulare;

Departamentul de Geografie are 9 posturi dintre care 9 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd
100%, dintre care 44,44% sunt posturi de profesori sau conferenfiari acoperite cu cadre didactice
titulare;

Departamentul de Filologie (Bucuresti) are 40 de posturi dintre care 40 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 100%, dintre care 37,5% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite
cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Stiinte ale Comunicarii (Bucuresti) are 23 posturi dintre care 17 sunt acoperite cu
cadre didactice titulare adica 73,9%, dintre care 29,4% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Marketing si Afaceri Economice Internationale (Bucuresti) are 36 de posturi dintre
care 36 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 50% sunt posturi de profesori
sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Medicind Veterinard are 31 de posturi, dintre care 23 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adica 74,2%, dintre care 30,4% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite
cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Management si Contabilitate are 31 de posturi; dintre care 31 sunt acoperite cu
cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 54,83% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Matematica si Informaticd are 20 de posturi dintre care 20 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 100%, dintre care 30% sunt posturi de profesori sau conferentiari acoperite cu
cadre didactice titulare;

Departamentul de Relatii Internationale, Istorie i Filosofie are 19 de posturi dintre care 19 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 52,63% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Sociologie-Psihologie are 38 de posturi dintre care 33 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adica 86,84%, dintre care 33,33% sunt posturi de profesori sau conferentiari

acoperite cu cadre didactice titulare;
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. Departamentul de Management din Bragov are 24 de posturi dinfre care 22 sunt acoperite cu cadre

didactice titulare adicd 91,66%, dintre care 45,45% sunt posturi de profesori sau conferentiari

acoperite cu cadre didactice titulare;

. Departamentul de Psihologie si Pedagogie din Bragov are 31 de posturi dintre care 26 sunt acoperite

cu cadre didactice titulare adici 83,87%, dintre care 50% sunt posturi de profesori sau conferentiari

acoperite cu cadre didactice titulare;

. Departamentul de Stiinfe Juridice si Administrative din Brasov are 27 de posturi dintre care 23 sunt

acoperite cu cadre didactice titulare adicd 85,18%, dintre care 26% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Drept si Administratie Publicd din Constanta are 30 de posturi dintre care 30 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adica 100%, dintre care 23,33% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Management, Contabilitate §1 Finante din Constania are 32 de posturi dintre care 32
sunt acoperite cu cadre didactice titulare adica 100%, dintre care 25% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Contabilitate §i Finanje din Rémnicu Valcea are 8 posturi dintre care 8 sunt
acoperite cu cadre didactice titulare adicd 100%, dintre care 25% sunt posturi de profesori sau
conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Drept din Ramnicu Vélcea are 16 posturi dintre care 15 sunt acoperite cu cadre
didactice titulare adicd 93,75%, dintre care 33,33% sunt posturi de profesori sau conferentiari
acoperite cu cadre didactice titulare;

Departamentul de Contabilitate din Campulung Muscel are 12 posturi dintre care 11 sunt acoperite cu
cadre didactice titulare adicd 91,63%, dintre care 36,36% sunt posturi de profesori sau conferentiari

acoperite cu cadre didactice titulare,

. Departamentul de Drept, Stiinte Juridice $i Administrative din Craiova are 43 posturi dintre care 38

sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 88,75%, dintre care 23,68% sunt posturi de profesori
sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare;
Departamentul de Contabilitate, Finanfe si Afaceri Internationale din Craiova are 32 posturi, dintre
care 23 sunt acoperite cu cadre didactice titulare adicd 71,9%. dintre care 48,5% sunt posturi de
profesori sau conferentiari acoperite cu cadre didactice titulare.

Cu ocazia vizitei s-au efectuat calcule si pe programe de studii, pentru statele de functii 2013-
2014, rezultatele fiind cuprinse in Anexa suplimentari 26,

La nivelul Universitatii in anul universitar 2012-2013 statele de functii cuprindeau 976 posturi,
ocupate de 729 cadre didactice cu norma de bazi, reprezentind 74,7%, din care 226 profesori si

conferenfiari cu norma de bazi, reprezentdnd 31%. Pentru anul universitar 2013-2014 statele de
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functii cuprindeau 730 posturi, ocupate de 615 cadre didactice cu norma de baza, reprezentind 84,2%,
din care 217 profesori si conferentiari cu norma de bazé, reprezentind 35,3%.

Conform anexei 1 in Universitate, in anul universitar 2013-2014, sunt Incadrate 190 de cadre
didactice fira titlul de doctor pe posturi de asistent sau lector, majoritatea dintre acestia fiind
doctoranzi. (Anexa suplimentard 13). Au fost solicitate prin sondaj dosarele de concurs pentru patru
cadre didactice care ocupa posturi in statele de functii si nu au fost descoperite probleme.

In Universitate isi desfasoard activitatea, in anul universitar 2013-2014, 17 cadre didactice
pensionate. Din analiza informatiilor cuprinse in anexa 6 si anexa 1 rezultd ¢, pentru anul universitar
2013-2014, existd urmitoarele cadre didactice pensionate cu urmitoarea incércare: prof. univ. dr.
Golu Mihai acoperd 7,25 de ore, prof. univ. dr. Marcu Vasile (post de lector) acoperd 11 de ore, conf.
univ. dr. Stan Mariana (post de lector) acoperd 15 ore, lect. univ. dr. Budisteanu Ileana (post de lector)
acoperd 13,5 ore, lect. univ. dr. Pisleag Ana (post de lector) acoperd 14 ore, asist. univ. dr. Hansa
Constantin (post de asistent) acoperd 14 ore. Conform OUG nr. 92 din 18.12.2012 art. 288 aliniat 1,
din fegea 1/2011 se modificd, nelimitdnd numarul de ore remunerate in regim de plata cu ora.

Personalul didactic asociat care nu este titularizat in Invitaméntul superior indeplineste
conditiile necesare pentru ocuparea posturilor si au acordul institutiilor din care provin (Anexa
suplimentard 14).

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informagie referitoare la acordurile Senatelor
universtitatilor unde cadrele didactice asociate au norma de bazi pentru anul universitar 2012-2013 s
2013-2014. Existd 6 cadre didactice care au norma de bazi la altd institutie de invafamant superior si
care detin acordul Senatului universititii respective. (Anexa suplimentard 15).

Conform anexel 5 existd unele cazuri de titulari de disciplind care nu au titlul stiinfific de
doctor sau nu sunt doctoranzi in domeniul disciplinelor din postul ocupat sau alte cadre didactice care
nu au pregitirea inifiald i competente In domeniul disciplinei predate. Astfel:

- conf. univ. dr. Andreescu Liviu doctor in Stiinfe Politice si Administrative preda Istoria
literaturii Engleze, titularizat prin Ordinul Ministrului Educatiei Nationale nr. 5896 din
20.12.2010, pe disciplina de predare;

- lect. univ. dr. Piunescu Andrei Alexandru licentiat in filologie, doctor in Istorie preda Mass-
media si cultura Jurnalism tematic, Tehnici de lucru in presa scrisi, Interviul - arta si tehnica,
Stilistica presei, Productia unei emisiuni — laborator;

- lect. univ. dr. Mircicd Nela doctor in filosofie predi Managementul institutiilor de presd,
Filosofia culturii, Antropologie politicd, Comportamentul consumatorului (disciplinele provin
din domenii diferite pentru completarea normei didactice);

- lect. univ. dr. Sion Graticla licentiat in Socio-psihopedagogie, doctor in $tiinje ale educatiel

predd Psihologia dezvoltdrii I si 11, Psihiologie sociala II, Psihodiagnoza si evaluare clinicd;
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- asist. univ. Stignei Veronica licentiat in Management financiar contabil, doctor in Finante
sustine activitii didactice la Marketing, Prefuri si concurents, Economia intreprinderii;
- lect. univ. dr. Grideanu Nicoleta licentiat in Turism servicii, doctor in Marketing predd Moneda
si credit, Managementul bancar (Anexa suplimentari 16).
in Universitate sunt un numér de 134 de asistenti titulari. Raportul de autoevaluare nu contine
informatii cu privire la pregdtirea pedagogicd a acestor cadre didactice. La vizitd s-a constatat c¢i toti

au pregétire pedagogicd atestatd (Anexa suplimentard 17).

Baza materiali

Conform raportului de autoevaluare (pagina 88) USH dispune de 95 866 m? din care 93409 m?
sunt spafii destinate activitdfilor educationale, iar restul sunt destinate cercetdrii stiinfifice. Baza
materiali a institugiel de Invifaméant superior este compusd din imobile in valoare de 197.585.524,50
fei, mijloace fixe in valoare de 64.480.209,68 lei si obiecte de inventar in valoare de 4.463.162,53 lei
conform balanfei master a Universitatii Spiru Haret la 30.09.2013. Aceasta corespunde standardelor si
asigurd desfasurarea unui proces de invatamént de calitate. Universitatea isi desfagoard activitatea in
20 de cladiri avand o suprafalid desfisuratd, conform contractelor de vanzare-cumparare, de 93.409,68
mp. Alocate activitafilor educationale in curs sunt 31.788,37 mp., astfel: 75 sili de curs - In suprafagd
de 11.273,33 mp., 182 sili de seminar - in suprafatd de 8.029,47 mp., 168 laboratoare - In suprafafd de
6.685,50 mp., 32 sili de lecturd In biblioteci - in suprafajd de 5.800 mp.; aflate in proprietatea
Universitatii Spiru Haret sau folosite In cadrul contractului de asociere civila nr. 408/24.03.2006
incheiat cu Fundafia Roménia de Méine $i Mass Media Roménia de Méine.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informagii cu privire la spatiile universitéfii
(dimensiunea salilor de curs, seminarii §i laboratoare, dotare ete.) §i nu s-a putut stabili dacd existd
neconcordante intre dimensiunea grupelor si spatiile unde au au fost arondate, conform orarelor.
Pentru grupele verificate prin sondaj numarul de locuri in silile de curs, seminar si laboratoare este
corelat cu marimea formatiilor de studiu.

O situatie diferitd a fost constati la centrul din Craiova al USH. Conform informatiilor preluate
din ghidul studentului publicat pe site-ul Facultitii de Drept si Administratie Publicd din Craiova,
existd numeroase exemple de neconcordante intre dimensiunea grupelor, dar mai ales a seriilor de
studii, cu spatiile oferite de Universitate, dupd cum urmeazi (spre exemplificare):

- pentru anul universitar 2012-2013, existau serii de 318 si 346 studenti care isi desfasurau
cursurile in sdli de maximum 300 de locuri;

- pentru anul universitar 2013-2014, existd urmditoarele probleme: anul I Drept, serie de 138
studenti, in sald de 100 de locuri si 50 de locuri; anul II Drept, serie de 179 studenti, in sald de

100 de locurt si 50 de locuri; anul 111 Drept, serie de 185 studenti, in sala de 100 de locuri, 150 de
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locuri i 50 de locuri; anul IV Drept, serie de 346 studenti, in sald de 300 de locuri; CIG anul 111
serie de 119 studenti in sald de 50 de locuri ete.

La vizitd au fost preluate doud anexe care detaliazi spatiile de tnvagamant de la facultatile din
Craiova. Aceste anexe prezintd alte informatii (referitoare la suprafete sau numér de locuri) decét cele
cuprinse in ghidul studentului. De asemenea, existd mici diferenfe si intre informatiile culese de
comisia de evaluare (prin vizita in sili — au fost vizilate toate spatiile de tnvatdmant de la Craiova, ale
USH) si cele prezentate in aceste anexe. Conform informatiilor cuprinse in aceste anexe, rezultd cé se
desfasoard activitafi didactice cu o serie de 185 studenti, in sali de 54, 66 sau 42 de locuri, st activitati

didactice de seminar cu grupe de 28 studenti, in sali de 10, 22 de locuri (anul IV Drept), cu grupe de

27 studenfi, in sali de 12 sau 10 locursi {anul I Drept) etc.

USH a demarat si a previizut un plan de finantare bazat pe sursele previzionate de venit pentru
realizarea unui Depozit de carte si arhiva pentru studenti, pentru documente cu caracter economico-
fiscal $i alte documente de funcfionare a institutiei, in valoare totala de 2032500 euro.

Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente tchnice de invijare, predare si
comunicare care faciliteazd activitatea cadrului didactic si a studentilor. Conform anexei 66
Universitatea dispune in Bucuresti de 1650 de calculatoare la dispozitia studentilor. Universitatea
Spiru Haret dispune de 5191 de c¢laculatoare din care 4500 alocate procesului educational fiind
indeplinit criteriul de a fi asigurat un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licentd si un
calculator pentru ciclul de masterat (Constanta 343, Brasov 1021, Rdmnicu Vélcea 156, Craiova 587,
Campulung Muscel 94, Bucuresti 2990) (Anexa suplimentard 18). Anexa 89 intitulatd ,Dotér: ale
salilor de seminarii i laboratoare” cuprinde informatii despre dotarea a cinci laboratoare. In salile
destinate activitatilor didactice sunt instalate video proiectoare, table interactive , refele wireless si
prin cablu.

In cursul vizitei echipa de evaluare externd a calitatii a facut un tur al unora dintre cele mai

reprezentative spafii didactice, de cercetare si sociale ale Universitatii.

Biblioteca

Conform raportului de autoevaluare (pagina 90) ,,Universitatea dispune de 30 de séli de lecturd
in suprafatd de 5200 de m?® dotate cu 168 de calculatoare, conectate la internet”. Conform
documentelor primite in timpul vizitei Universitatea Spiru Haret dispune de biblioteci proprii,
insumand 32 de sdli de lecturd, cu 1779 locuri/5800mp, ce asigurd 2mp/loc.

Universitatea Spiru Haret dispune de un fond de cérfi de 63728 tithuri/225622 volume i
publicatii in valoare de 2.743.550, 89 lei, precum si de acces la bazele de date internafionale Legalis,
Anelis, Thomson Web of Science, Der Went Innovation Index si J. Star. Biblioteca dispune de colectii

de specialitate inifiate In ultimii 5 ani ale unor reviste de specialitate din tard si strindtate.
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Raportul de autoevaluare nu oferd dovezi referitoare la locurile din silile de lecturd. Numaérul
de locuri In salile de lecturd ale bibliotecii (1779 locuri raportat la 12655) acoperd 14,05% din
numarul total al studentilor. Orarul de funcfionare al bibliotecii este de la ora 8.00 la 20.00, corelat cu
orarul activitailor didactice, iar permanenia este asigurati de personalul bibliotecii. In biblioteca
existd 227 de calculatoare conenctate la refeaua de internet pentru consultarea bazelor de publicatii

online.

Activitatea financiari

Raportul de autoevaluare nu face trimitere la informatii sau dovezi relevante pentru aceasta
cerin{d normativa obligatorie.

La vizita au fost obfinute urmitoarele dovezi cu privire la situatia angajatilor din cadrul
Directiei economice: Garbea Augustin, Director economic, licentiat in specializarea Credit, doctor In
economie; Dragut (Drigan) Mihaela, Contabil sef, licentiat in Finante contabilitate; Negréu
(Musuroiu) Victoria, Sef serviciu financiar, Management financiar contabil. Din total angajati in
cadrul departamentelor economice — 33 — existd 16 licentiati in domeniul economic, 5 contabili cu
studii medii, 12 casierl. (Anexa suplimentar 9).

Conform raportului de autoevaluare universitatea dispune de buget de venituri i cheltuieli.
Codul de identificare fiscald al USH este 14871616 din 11.09.2002. Universitatea are deschise doud
conturi bancare proprii la Banca Raiffeisen Bank S.A. agentia Victoria, Bucuresti:
ROO8RZBRO000060004669150 i ROO4RZBRO000060014384451.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii despre modalitatea de calculare a taxelor. Pe
site se regéisesc pe prima pagina numai taxele de studii. Pentru anul universitar 2012-2013 taxele au
variat intre 2000 si 6000 de lei la programele de studii universitare de licentd §i fntre 2500 si 5000 de
lei la programele de studii universitare de masterat. Exista o taxd de pentru indrumarea si conducerea
lucrdrii de licent@/diploma/disertatie de 600 de lei, respectiv taxa pentru susfinerea examenelor de
licenta/diploma/disertatie de 780 de lei. Pentru anul universitar 2013-2014 taxele variazi Intre 2200 si
7140 de lei la programele de studii universitare de licen{a si Intre 2750 $1 5500 de lei la programele de
studii universitare de masterat. Existi o taxd de pentru indrumarea §i conducerea lucrarii de
licenta/diploma/disertatie de 660 de lei respectiv taxd pentru susfinerea examenelor de
licentd/diploma/disertatic de 860 de lei. Existd taxe pentru disciplinele facultative de la specializirile
kinetoterapie si educatie fizica si sportivi de 330 de lei. Informatii despre cuantumul taxelor practicate
de USH sunt comunicate celor interesati prin afisare la sediile facultatilor. Existd un calcul de
fundamentare al taxei de studiu, diferentiat pe programe de studiu si pe forme de invétdmant (Anexa

suplimentara 23).
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Universitatea si-a organizat contabilitate proprie. La solicitarea coordonatorului comisiei de
evaluare Universitatea a oferit bilanful pentru 2012 (inclusiv contul de rezultat patrimenial) i balanid
de venituri — 01.01.2012-31.12.2012. Din analiza acestor informatii, a reiesit cd USH a avut, pentru
anul 2012, un excedent de 1805416 lei. Universitatea dispune, conform informatiilor transmise, de
bani in casietie si in conturi la banci, In valoare de 359 726 675 lei. Se observa o reducere constantd a
excedentulut, mai ales in ultimul an universitar.

Activitatea de contabilitate a Universitatii Spiru Haret este informatizatd, in cadrul serviciultui
contabilitate functioneazd Programul de evidenfd contabild Financiar Contabil versiune 02.07 -
INFOTEL, precum si functiile sistemului de management universitar pentru evidenfa taxelor de studii.
(UMS - Red Point). Sistemul informatizat de evidenjd contabild este integrat cu sistemul e-
learning Blackboard (BB). Documentele financiar-contabile sunt In concordant cu prevederile legale
in vigoare, demonstrind caracterul non-profit al institutiei.

Raportul de autoevaluare stiplueazd la pagina 94 cd ,situafile financiare sunt verificate s
analizate de membrii Comisiei de cenzori a Universitatii”. In cursul vizitei de evaluare s-au constatat
urmatoarele: situatiile financiare ale USH aferente anului 2012 au fost supuse auditarii externe de
citre S.C. Audit Consultantd Evaluare S.R.L. Constanta Bd. Tomis nr. 93, J 13/54/2010, CU!
26380752, auditor Mitran Dan, nr. 3306 C.A.F.R., raport dezbitut in sedinta Senatului din data de 9
mai 2013 (Anexa suplimentard 10). Exista decizia rectorului nr. 126 din 01.02.2013 de numire a
doamnei Micu Valeria Margareta in functia de responsabil control financiar intern.

Raportul de autoevaluare cuprinde Regulamentul pentru acordarea burselor de merit
studentesti (ancxa 69) care nu stipuleazd valoarea burselor, numirul for ete. Raportul nu cuprinde
nicio dovadi referitoare la numarul de burse oferite, valoarea lor etc. Conform Hotéararii Senatului nr.
309 din 6 nolembrie 2013 au fost acordate 20 de burse de merit in cuantum de 200 lei fiecare. Pentru
anul universitar 2012-2013 au fost acordate 82 de burse sociale in valoare totala de 84375 lei, 1ar in
anul universitar 2013-2014 au fost acordate 12 burse sociale n valoare de 11450 lei (Anexa
suplimentara 22). Pe siteul Universititii nu existd nicio referire la situatia studentilor care beneficiaza

de burse de merit sau burse sociale.
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IL3. Eficacitatea educationala a Universititii ,,Spiru Haret” din Bucuresti

Admitere

USH are claboratéd o politicd proprie de recrutare si de admitere a studentilor, pe care o aplici,
respectdnd principiul egalitdtii sanselor tuturor candidatilor, fard nicio discriminare. Institutia
promoveaza o politica transparentd a recrutdrii si admiterii studentilor, anuntatd public cu cel putin 6
luni Tnainte de aplicare. Admiterea se bazeazd exclusiv pe competentele academice ale candidatului:
M-01 ~ Metodologia privind cadrul general de organizare si desfasurare a admiterii la ciclul de
studii universitare de licenfd $i M-21 — Metodologia privind cadrul general de organizare i
desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de masterat (Anexa nr. 40).

Conform regulamentului ,,Admiterea In anul I de studii universitare la Universitatea Spiru Haret
se realizeaza pe domenii de licentd, pe baza Metodologiei proprii, aprobata de Senatul universitar, cu
respectarea prevederilor legislatiel in vigoare” nefiind corelat cu prevederile legii nr. 1/2011, cu
moedificirile $i completédrile ulterioare, care meniioneaza la art. 142 ca ,,fiecare institutie de Invatdmant
superior ¢laboreazd si aplicd propriul regulament de organizare a admiterii in programele de studii
oferite” si ,,persoana admisé la un program de studii universitare de licentd, master sau docforat
are calitatea de student, respectiv student-doctorand”. Numérul de locuri scoase la concurs pentru
fiecare program de studiu este prezentat in metodelogiile proprii fiecdrei facultdfi, precum i
modalitétile de admitere pentru fiecare program de studiu (vezi site www.spiruharet.ro).

Admiterea Intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente. Admiterca pentru programele de studii universitare de licentd, conform metodologiel
cuprinse in raportul de autoevaluare, se bazeazd pe nota obiinutd la susfinerea interviului in fafa
comisiei de admitere (60%), respectiv media obtinutd la examenul de bacalaureat (40%).

Inscrierea la concursul de admitere se face in baza diplomei de bacalaureat sau a unor acte de
studii echivalente, recunoscute de MEN.

in timpul vizitei efectuate la secretariatele facultdfilor nu au fost identificati In evidentele
institutiei studenti fird diploma de Bacalaureat sau echivalenti. In urma evaludrii prin sondaj a
dosarelor studentilor rezultd ¢4 au fost indeplinite standardele nationale de calitate in vigoare.

Informatii privind concursul de admitere precum si rezultatele admiterii sunt publicate atit la
sediul fiecdrei facultdti cét si pe site-ul universitatii http://admitere.spiruharet.ro/admitere/.

Universitatea Spiru Haret scolarizeaza studenfi strdini cu respectarea dispozifiilor legale. in

prezent Universitatea Spiru Haret scolarizeazd 20 de studenti stréini (Anexa suplimentard 27).
Activitatea profesionali a studentilor

Activitatea profesionald a studentilor se desfasoard in conformitate cu prevederile legislajiei

nationale, a Cartei Universitatii si a Regulament privind activitaiea profesionald a studeniilor aprobat
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in gsedinia Senatului din 09.05.2013. La dosarele studentilor, selectate prin sondaj, nu s-a constatat
lipsa diplomei de bacalaureat. De asemenca, existd Procedura procesul de evaluare a studentilor
(anexa 50).

USH are un regulament privind examinarea si notarca studenjilor. Examinarea se face in
prezenia titularului de disciplina si a cel putin Incd un cadru didactic

Facultifile din cadrul Universitdii Spiru Haret aplica trei proceduri specifice: - Procedura
calitatea procesului de seminarizare si a lucrdrilor aplicative — (Proceduri operafionale, pag. 72,
aprobat prin Hotardrea de Senat nr. 290/17.09.2013) - Procedura de evaluare a rezultatelor invatarii —
(Proceduri operationale, pag. 146, aprobat prin Hotdrdrea de Senat nr. 290/17.09.2013) — Procedura de
evaluare a studenfilor — (Proceduri operafionale, pag. 118, aprobat prin Hotérdrea de Senat
290/17.09.2013).

Existd procedee, tehnici si metode de examinare a studeniilor, respectiv: ,,Metodologia
organizérii si desfguririi examindrii folosind platforma BB Web CT”, ,,Regulament propriu privind
organizarea si desfagurarea examenelor de licentd/diploma si disertatie”, afisate pe site-ul USH.

Rezultatele obtinute de student pe parcursul scolarizarii sunt trecute In cataloagele
disciplinelor, centralizatoarele de note ale specializarii/programului de studii si in registrele matricole.
Dup# susjinerea examenului de licentd/disertatie se elibereazd actele legale de studii, respectiv,

diploma de licentd / master i suplimentul la diploma.
Rezultatele invatarii

Absolventii specializarilor din cadrul Universitafii sunt solicitafi pe piata forjei de munca,
cei mai mulfi dintre acestia avind locuri de munci din momentul inscrierii sau din timpul studiilor.

Conform raportului de autoevaluare, anexa 107 cuprinde situatia angajarit absolventiitor pe piata
muncii pe facultati si programe de studii; aceastd situatie oferd informatii pentru mai multe promotii,
ultima fiind cea din 2010. Conform anexei 107 situatia se prezintd astfel: la programul de Arhitecturd
— 90,57%, Pedagogie muzicald 71,94%, Administratie publicd (Bucuresti) 50,18%, Educatie fizica si
sportivdl 54,61, existind si unele programe de studiv, reduse ca numdr, la care procentul este mai mic
decét 50%, ca de exemplu Management (Constania) — 45%.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde dovezi cu privire la indeplinirea indicatorului de
performanta referitor la ponderea absolventilor programelor de licentd care isi continud studiile in
cadrul programelor master. Conform datelor furnizate de USH in timpul vizitei de evaluare procentul
de absolventi ai programelor de licentd care sunt admisi la studii de masterat este de 25,90% (Anexa
suplimentara 26).

In USH exists o procedurd de evaluarea satisfactiei studentilor (anexa 46) si procedura de
evaluare a satisfacfiei absolventilor (anexa 148); raportul de autoevaluare nu cuprinde rapoartele

rezultate in urma organizirii ,,anchetei sociologice se face semestrial, la inceperea sesiunii de examene
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iarnd, vard §i toamnd”. Conform anexei 108 peste 50% dintre studenti apreciaza pozitiv serviciile
oferite de biblioteci si calitatea serviciilor asigurate de secretariat.

In cadrul Universitdtii Spiru Haret se efectueazi sondaje de opinie tn rdndul studentilor pentru a
se masura gradul de apreciere al mediului de invagare dezvoltare oferit de Universitatea Spiru Haret si
propriul lor traseu de invifare. Sondajul efectuat in anul 2012 aratd cd 88,1% din studentii
Universitafii  Spiru  Haret apreciazii favorabil calitatea predarii, 90% apreciazd favorabil
disponibilitatea si amabilitatea cadrelor didactice, 81.5% calitatea facilititilor si 70,5% calitatea
serviciilor administrative (vezi graduate barometre Europe 2013 Trendence).

Conform raportulul de autoevaluare, in USH existd Procedura procesul educational centrat pe
student (anexa 52). Relatia student-profesor este una de parteneriat. Rezultatele Invatarii sunt explicate
si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

Cadrele didactice folosesc resurselor noilor tehnologii (e-mail, pagina personald de web pentru
tematicd, bibliografie, resurse in format electronic). Sunt folosite, acolo unde este posibil, materiale
auxiliare, de la tabld la flipchart si videoproiector, smart board.

In raportul de autoevaluare se face referire la existenta orelor de permanenid la dispozifia
studentilor,cu un program zilnic, de luni pdnd vineri, intre orele 8 si 16 (cu exceptia zilelor de marii si
joi cdnd programul este pana la ora 18). Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovadd in acest
sens. Pe site-ul universitafii existd informafii suplimentare pentru toate facultatiife din USH (spre
exemplu  site-ul  Facultitii  de  Stiinfe  Juridice si  Administrative  din  Bragov-

http//www2 spirvharet.ro/facultati/juridic-brasov/orar/a4 5ada78407e7d35fab1502 1 b Tde366.pd D).

Conform informatiilor din raportul de autoevaluare in USH existd un Centru de consiliere si
orientare in carierd (COOC) a carui regulament de functionare, structurd si atributii au fost aprobate in
sedinfa Senatului din data de 14.06.2012 i modificat in sedinta Senatului din 09.05.2013. Nu exista
persoane incadrate Tn acest birou, activititile fiind desfasurate de 5 cadre didactice (pagina 53 din
raportul de aufoevaluare). De asemenea, regulamentul face trimitere la posibilitatea de a ,,dezvolta
comisii de consiliere si orientare in carierfi la nivelul facultdifor din structura Universitdiii Spiru
Haret” insd raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada in acest sens.

Activitatea de cercetare stiintificd

Raportui de autoevaluare cuprinde la anexa 55 Strategia de consolidare a excelentei in
cercetarea stiintifica pe perioada 2007-2013 care cuprinde o analiza SWOT, obiectivele generale ale
cercetdril i obiectivele specifice ale cercetdrii. De asemenea, raportul mai congine un plan strategic de
dezvoltare institufionald pentru perioada 2010-2014 care face trimiteri la Legea nr. 1/2011 care
cuprinde un plan de acfiune inclusiv pe componenta de cercetare. Raportul de autoevaluare nu

cuprinde strategia cercetirii (doar procedura de elaborare a planului strategic) si nici planuri
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operationale sau strategia cercetarii pe facultati, USH este universitate atestati de CNCSIS prin
decizia 9692 din 04.07.2008.

In urma verificdrii efectuate s-a constatat existenta Strategiei de cercetare pe perioada 2007-
2013, aprobatd de Senatul USH in decembrie2006. Documentul este de interes public si se regaseste
postat pe website-ul 1ICCS
hitp://cercetare.spiruharet.ro/docs/Strategia%20cercetarii%20USH%202007-2013.pdf, In  limba

romana si In limba engleza.
Fiecare facultate gi-a organizat activitatea de cercetare avind la baza propria strategie de
cercetare stiingificd aprobatd de Consiliul facultafii, vizibild din pagina web a facultdfii, rubrica

Cercetare stiintificad (de exemplu, http:/www.spiruharet.ro/facultate/22/finante-bucuresti/cercetare-

stiintifica.html).

[.a momentul vizitei am constatat existenta proiectului Strategiei de cercetare a USH pentru
2014-2020, aflat in dezbatere publicid In cadrul comunititii academice din USH, urméand a fi
imbunétatit cu propunerile colectivelor de cercetare, constituite pe domenii.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la urmétoarea cerin{d normativa
obligatorie: Temele de cercetare cuprinse in planuri se inscriv tn ariile stiintifice ale domeniilor de
licenid si/sau masteraf. Pe site-ul cercetare.spiruharet.ro/index.php existd planurile de cercetare pe
facultiti pentru anul 2013. Acestea cuprind temele colective si individuale de cercetare specifice
fiecarui domeniu aflat in portofoliul Universitatii, iar pe website-ul fiecarei facultai, pagina Cercetare,
se regésesc afigate planurile de cercetare ce cuprind lista temelor colective de cercetare §i lista temelor
individuale. Acestea cuprind temele colective si individuale de cercetare specifice fiecdrui domeniu
aflat in portofoliul Universitafii.

Programarea cercetdrii {ine cont de cadrul national, iar activitatea de cercetare este relevanti la
nivel national. Analizdnd obiectivele asumate in Strategia de cercetare 2007-2013 raportat la
conjinutul Strategier Nafionale de cercetare, dezvoltare i inovare 2007-2013, se constatd
corespondenta Intre obiectivele generale ale USH si cele najionale, de exemplu: Obiectivele generale
« a)dezvoltarea resurselor umane antrenate in cercetarea stiintifica in USH » §i « ¢) Imbunitafirea
continud infrastructurii cercetdrii » p. 15- 19 Strategia USH se circumscrie obiectivului specific
« Dezvoltarea resurselor sistemului » pet. 3 din Strategia nationald de CDI 2007-2013.

Pc baza informatiilor puse la dispozitie, pe durata vizitei, constatdm existen{a Strategiei
resurselor umane in cercetare, peniru pericada 2014-2020

(hitp://cercetare. spiruharet.ro/pdfs/USH_HR_SRICC.pdf) ce se circumscrie in cerintele formulate In

HG 1062 (anexa 2 Fisa evaluatorului) pentru aprecierea eficientei managementului i calitdfii
mediului de cercetare. In actul normativ mentionat se indici necesitatea aderdrii la bunele practici

europene in domeniul managementului cercetdrii, respectiv implementarea Codului european al
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cercetdtorului st Codului de conduitd pentru recrutarea cercetdtorilor. USH a infeles sa se raporteze la
cadrul european g1 a ficut publica (la nivel EU), in dec.2011, decizia sa ferma de a implementa cele
doua documente curopene, (vizibil pe website-ul Comisiei Europene, DG Research & Innovation-
EURAXESS http://ec.curopa.cu/euraxess/index.cfim/rights/charter AndCode#R.

USH, in baza rdspunderii asumate, a elaborat Strategia Resurselor Umane in Cercetare si

planul de acfiune pentru implementarea acesteia, documente publice, accesibile la

htip://cercetare spiruharet.ro/index.php.

Din celelalte informatii cuprinse In raportul de autoevaluare (anexa 70 - bugetul pe 2013 i
anexa 91 — bugetul previzionat pe 2014 si 2015) rezulta ca sunt stipulate venituri de 5,5 milioane de
lei la venituri din activitatea de cercetare pentru 2013, 4,9 milioane de lei pentru 2014 si 5,1 milioane
de lei pentru 2015. Veniturile reprezinta o medie de 7% din buget. Cheltuilelile cu activitatea de
cercetare scad de la 4,3 milioane iIn 2013 la 2,5 milioane de lei in 2014.

USH a incheiat contracte privind accesul la baze de date internationale (JSTOR- contract
individual) si parte a consorfiului ANELIS PLUS pentru acces la ISI Web of Knowledge, EBSCO,
SCOPUS ete.

Din punct de vedere a resursei umane Universitatea are atestatd la nivel European “excelenta
resurselor umane in cercetare” prin  acordarea de catre Comisia Europeand, DG
Research&Innovation, a acestui logo. (Anexa suplimentard 25).

In Universitate existd, conform anexei 62, 28 de centre de cercetare pentru cele 25 de facultaf,
toate acestea fiind acreditate intern prin Hotardrea Senatului USH din data de 7 februarie 2008 (Anexa
suplimentard 12). Pentru fiecare Centru de cercetare exista un Regulament de functionare s1 o
structurd de personal.

Conform raportului de autoevaluare (anexa 60) in 2012 Universitatea a incasat 582.450,47 lei
din contracte de cercetare (546.938,42 la Bucuresti, 10000 de lei la Craiova, 16212,05 lei la Brasov,
5200 de lei la Constanta s1 4100 de lei [a Campulung Muscel).

{n USH, conform raportului de autoevaluare, exista sapte proiecte in curs de derulare finantate
prin POSDRU. Tn anul 2012 au fost semnate 15 projecte in valoare de 3 813 800 de lei (dintre care 3
638 290 de lei sunt din fonduri POSDRU). Anexa 61 care ar trebui si ofere informafii despre
proiectele depuse In 2013 nu confine nicio informatie. Accastd anexa a fost transmisd ulterior la
solicitarea coordonatorului misiunii de evaluare; din cuprinsul ei rezultd c& in intervalul januarie-iunie
2013 USH a depus 19 propuneri de proiecte, 1 s-a finalizat si | este in derulare.

in anul 2012 USH a incasat din onorarea cererilor de rambursare din POSDRU 14342039,97
lei, iar in anul 2013 15035448,99 lei (Anexa suplimentard 24).

Conform raportului de autoevaluare si a informatiilor publicate pe site-ul USH in 2012

rezultatele activitapi de cercetare au fost valorificate astfel:
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articole IST — 18 (14 ISI si 4 ISI proceedings);

articole indexate BDI — 393;

articole publicate in reviste CNCSIS — 224,

251 carfi (14 la edituri internationale si 237 la edituri nationale);

252 capitol In cért (22 la edituri internajionale $1 230 la edituri nationale);
117 creatii artistice {114 in fard si 3 in strdindtate).

n urma verificarii informatiilor furnizate, pe durata vizitei, si confrunténd cu listele extrase
din baza de date ISI Web of Knowledge, totalul numirului de publicatii ISI este 287, iar situatia
publicatiilor ISI ale USH, pe ultimii 3 ani, se prezinti astfel:

Anui 2011- Articole ISI- 46 (12 IS1 si 34 ISI proceedings),
Anul 2012 — Articole ISI 45 (14 ISI si 31 ISI proceedings);
Anul 2013 - Articole ISI 40 ( 25 ISI si 15 IS proceedings).

Universitatea editeazi si 20 de reviste dintre care 4 sunt cotate B+

I1.4. Managementul calititii la Universitatea "'Spiru Haret" din Bucuresti

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

Conform raportului de autoevaluare (pagina 115 i urmatoarele) in USH existd o CEAC
(centrald) a cirei componentd se regiseste in anexa 128 care este asistatd de o Comisie de audit a
calitatii pe Universitate (a cirei componentd este n anexa 129). Raportul stipuleaza mai departe ¢a In
USH functioneazi ,,comisii pe programe de studii (comisii de evaluarea calitaii pe facultayi i comisii
de audit care lucreazii in mod integrat)” pe baza a doud regulamente: R19 - Regulament de organizare
si functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitifii (care se regdseste In raportul de
autoevaluare la anexa 130 cu titlul Regulament de organizare si functionare a Comisiei Senatului
pentru evaluarea si asigurarea calititii aprobat sedinfa Senatului Universitafii din data de
29.09.2011, modificat si aprobat in sedinfa Senatului din data de 13.03.2013) si R20 — Regulamentul
de organizare si funciionare a Departamentului pentru managementul calitii.

CLEAC este format din 4 cadre didactice si 1 student, QUG 75/2005, cu modificirile $i
completirile ultericare, stipuleazd cd CEAC este formatd din: ,,a} 1-3 reprezentanti ai corpului
profesoral, care indeplinesc criteriile pentru obtinerea titlului de conferentiar universitar, stabilite prin
ordin al ministrului educatiei, cercetirii, tineretului si sportului, conform art. 219 alin. (1) lit. &) din
Legea educaliei nafionale nr. 1/2011, alesi prin vot secret de senatul universitar; b) un reprezentant
al sindicatului reprezentativ, desemnat de acesta; ¢) un reprezentant al studentilor, desemnat de

organizatia studenjeascé. (6) Din comisie mai poate face parte un reprezentant al angajatorilor. (7)
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Din comisie mai poate face parte un reprezentant al minorititilor din rdndul cadrelor didactice sau
al studentilor.” Neexistdnd sindicat in cadrul USH comisia indeplineste prevederile legale.

- R19 - Regulament de organizare si functionare a Comisiei Senatului pentru evaluarea si
asigurarea calitiitii — comisie suplimentard in sistemul calititii din cadrul USH, cu rol consultativ si
de susttinere a activitatii CEAC.

Anexa 135 cuprinde componenia comisiilor de audit la nivel de facultate.

Raportul de autoevaluare face referire la Manualul calitatii (anexa 18), dar raportul de
autoevaluare cuprinde numai cuprinsul acestui manual. La solicitarea coordonatorului de misiune
Universitatea a prezentat integral Manualul calitatii. USH a adoptat prin Hotérdrea ar. 290 din 17
septembrie 2013 a Senatului trei manuale care cuprind 17 proceduri de sistem, 35 proceduri
operationale, 54 de regulamente si I1 metodologii (Anexa suplimentard 3).

Comisia CEAC promoveazi si integreazi o culturd a calititii (pag. 22-24 Raport de evaluare
LEUA). Astfel a fost elaborat strategia pentru asigurarea calitifii 2010-2014, iar comisiile de evaluare
si asigurare a calitafii elaboreazi planuri anuale i rapoarte de activitate. In perioada 2012-2013
Universitatea Spiru Haret a organizat programe de instruire, formare si constientizare In calitate pentru
cadrele didactice proprii si pentru un nrumér de peste 2500 de studenti.

Raportul de autoevaluare cuprinde la anexa 55 Strategia de consolidare a excelentel in
cercetarea stiingific pe perioada 2007-2013 care cuprinde o analizd SWOT, obiectivele generale ale
cercetiirli si obiectivele specifice ale cercetdrii. De asemenea, raportul mai confine un plan strategic de
dezvoltare institufionald pentru perioada 2010-2014 care face trimiteri la Legea nr. 1/2011, care
cuprinde un plan de actiune inclusiv pe componenta de cercetare.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde strategia cercetdrii (doar procedura de elaborare a
planului strategic) si nici planuri operationale sau strategia cercetarii pe facultdfi, dar acestea sunt
publice si  se  regdsesc  afisate pe  website-ul  fiecdrei  facultdti  (de  ex.

http://www.spiruharet.ro/facultate/1 7/marketing-bucuresti/cercetare-stiintifica.html).

fn cadrul Universitatii Spiru Haret a fost elaborat ,,Manualul pentru managementul calitiiii”
care cuprinde politicile si observatiile in domeniul calitifii, sistemul de management al calititii,
managementul resurselor, realizarca produsului, responsabilitatea managementului, mdésurarea,
analiza, si imbunititirea managementului precum si procedurile de sistem necesare pentru dezvoltarea
unui management eficient.

Comisiile de specialitate au elaborat planuri anuale pentru asigurarea calitifii si rapoatte de

activitate cu rezultatele obfinute, care sunt facute publice prin afisare pe site.
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Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activititilor
desfasurate

Conform raportului de autoevaluare, in USH existd - Regulament privind initierea, aprobarea,
monitorizarea i evaluarea programelor de studii (anexa 23) aprobat in sedinfa Senatului din data de
02.02.2011, modificat ulterior i aprobat de Senat la data de 13.02.2013. Regulamentul prevede la art.
19 c# ,,Directia Secretariatului General al Universititii elaboreazd, anual, pand la data de I5
octombrie, Lista programelor de studii care vor fi supuse evaludrii pentru acreditare, respectiv
certificare periodicd.” Aceastd monitorizare presupune doar verificdrile de naturd administrativa,
urmarind in principal respectarea termenelor previizute de lege pentru acreditare, evaluare periodicd
ete.

In USH exista Procedura privind calitatea programelor de studii de licentd (anexa 32) si
Procedura autoevaluarea programului de studii de masterat (anexa 105). Ultima procedurd stipuleaza
cd ,numirul total de credite pe cele doud cicluri, licenta si masterat nu trebuic s& depdgeascd 300
puncte de credit” ceea ce contravine prevederilor legii nr. 288/2004 ((3) Durata totald cumulata a
ciclului T - studii universitare de licentd si a ciclului II - studii universitare de masterat trebuie si
corespunda obtinerii a cel putin 300 de credite de studiu transferabile).

Regulamentul privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii este asociat cu urmitoarele instrumente: - Procedura ,,Calitatea programelor de studii de
licentd”; Procedura ,,Autoevaluarea programelor de studii de masterat”; Procedura ,Autoevaluarea
programelor de studii de licenfd”; ,,Regulament privind organizarea §i desfisurarea programelor
postuniversitare de formare §i dezvoltare continud”.

Ca exemplu de aplicare a regulamentului s-a demonstrat analiza urmatd de modificari in
structura planului de invitimant al programului de studiu Kinetoterapie si motricitate speciald in
cadrul FEFS (Anexa suplimentari 28).

Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerinfele calificdrii
universitare. Existd si se aplicd Procedura “Eliberarea diplomelor (documentelor de studii)” cod
PO(S)-13 care reglementeaza regimul eliberdirii diplomelor, procedurd care respectd prevederile legale
in vigoare (Anexa suplimentard 11). S-a realizat verificarea aplicdrii procedurii la Biroul Acte de
studil cu ocazia vizitel.

in regulamentul de activitate al studentilor, cap III, art. 17, aliniatul 1 se precizeazd cé
,Studentul care are dreptul si se inscrie in anul urmditor, dar nu depune cerere de refragere sau
intrerupere a studiilor este scos din evidente” Aceasta genereazi un statut incert al studentului, care nu

este inmatriculat in anul universitar respectiv, fard sa fie nici exmatriculat.
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Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor
universitare si profesionale in baza Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii.

In cadrul proiectului POSDRU calitatea superioard in invdtamantul superior
POSDRU/86/1.2./5/62249 s-a desfasurat activitatea denumitd Analiza programelor de studil
universitare de licentd si masterat in vederea adaptirii lor la schimbarile legislative din domeniul
educatiei, de pe piata munecil si cerintele societitii, cuprinsi intr-o cerere de rambursare care a fost
decontatd. Aceastd activitaie a fost multiplicatd pe parcursul deruldrii proiectului, ea fiind planificatd
sa se desfasoare si In decembrie 2013, lanuarie si februarie 2014.

Proceduri si obiective transparente de evaluare a rezultatelor invitirii

In cadrul USH existda un Regulament privind activitatea profesionald a studengilor aprobat in
sedinta Senatului din 09.05.2013. De asemenea, existd Procedura procesul de cvaluare a studentilor
(anexa 50). Examinarea se face in prezenta titularului de disciplind si a cel putin incd un cadru
didactic.

Proceduri de evaluare periodicd a calititii corpului profesoral

Conform raportului de autoevaluare, la pagina 55, face referire, pentru anul universitar 2012-
2103, la 729 de cadre didactice titulare si 104 de cadre didactice asociate. In universitate erau
tnmatriculati, conform cererii de declansare, In anul universitar 2012-2013 un numdér de 20140 de
studenti. Pentru anul universitar 2012-2013 situafia raportului dintre studengi si cadrele didactice este
urmatoarea:
Raportul dintre cadrele didactice titulare si studenti este de 1 1a 27,6, iar Intre toate cadrele didactice g1
studenti este de 1 la 24;
Raportul dintre numérul de posturi si studenti este de 1/20,63;
Raportul dintre posturi si studenti la nivel de facultate variazd intre: 1/8,63 la Facultatea de
Arhitecturd, 1/6 la Facultatea de Arte, 1/32,6 la Facultatea de Drept si Administratie publicd din
Bucuresti, /26,8 la Facultatea de Educatie fizica si sport, 1/31,68 la Facultatea de Finanfe si Bénci
Bucuresti, 1/14,95 la Facultatea de Geografie, 1/8,93 la Facultatea de Litere, 1/18 la Facultatea de
Jurnalism s Stiintele comunicirii, 1/31,45 Facultatea de Marketing si Afaceri economice
internationale, 1/7,89 la Facultatea de Medicind veterinard, 1/29,5 la Facultatea de Management
Financiar Contabil Bucuresti, 1/10,67 la Facultatea Matematicd i Informaticd Bucuresti, 1/12,84 la
Facultatea de Relatii Internationale, Filosofie, Istorie, 1/23,90 la Facultatea de Sociologie-Psihologie
Bucuresti, 1/22,57 la Facultatea Management din Brasov, 1/26,14 la Facultatea Psihologie si
Pedagogie din Bragov, 1/26,36 la Facultatea de Stiinge Juridice §i Administrative din Bragov, 1/27,55
ja Facultatea de Drept si Administratic Publicd din Constanta, 1/20,71 la Facultatea de Management

Financiar Contabil din Constanta, 1/17,2 la Facultatea de Contabilitate si Finante din Radmnicu Valcea,
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1/15,76 la Facultatea de Drept si Administratie Publica din Ramnicu Valcea, 1/25,84 la Facultatea de
Contabilitate si Finanie din Campulung Muscel, 1 / 26,63 la Facultatea de Drept si Administratie
Publicd din Craiova, 1 /24,75 la Facultatea de Management Financiar Contabil din Craiova .
In anul universitar 2013-2014 sunt inmatriculati, conform anexei 3, un numér de 13872 studenti, iar In
universitate isi desfagoard activitatea 615 titulari cu norma de bazi, 45 cadre didactice asociate, 17
pensionari.

Pentru anul universitar 2013-2014 situatia raportului dintre studenti §i cadrele didactice este
urmatoarea.
Raportul dintre cadrele didactice titulare si studenti este de 1 la 19, intre cadrele didactice titulare (fara
pensionari si cele cu norma de bazd In alte universititi) este de 1 la 20,6 iar intre toate cadrele
didactice si studenti este de 1 la 18,7,
Raportul dintre numarul de posturi si studenti este de 1 la 19;

Raportul dintre posturi si studenti la nivel de facultate variaza Intre: 1/7,70 la Facultatea de
Arhitecturd, 1/5,36 la Facultatea de Arte, 1/27,98 la Facultatea de Drept si Administratie publicd din
Bucuregti, 1/27 la Facultatea de Educatie fizicd si sport, 1/28,6 la Facultatea de Finanie st Banci
Bucuresti, 1/13 la Facultatea de Geografie, 1/8,45 la Facultatea de Litere, 1/13,39 la Facultatea de
Jurnalism si Stiinele comunicdrii, 1/28,91 Facultatea de Marketing si Afaceri economice
internagionale, 1/6,93 la Facultatea de Medicind veterinard, 1/27,06 la Facultatea de Management
Financiar Contabil Bucuresti, 1/12,35 la Facultatea Matematicd si Informaticd Bucuresti, 1/12,73 ja
Facultatea de Relatii Internationale, Istorie si Filosofie, 1/24,02 la Facultatea de Sociologie-Psihologie
Bucuresti, 1/24,16 la TFacultatea Management din Brasov, 1/19,93 la Facultatea Psihologie si
Pedagogie din Brasov, 1/22,18 la Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative din Bragov, 1/25,06
la Facultatea de Drept si Administrajic Publicd din Constanta, 1/18,40 la Facultatea de Management
Financiar Contabil din Constanfa, 1/14,87 la Facultatea de Contabilitate si Finante din Rdmnicu
Viélcea, 1/18,81 la Facultatea de Drept si Administratie Publicd din Ramnicu Vélcea, 1/19,41 la
Facultatea de Contabilitate $i Finanfe din CAmpulung Muscel, 1/24,32 la Facultatea de Drept si
Administratie Publica din Craiova, 1 / 19,46 la Facultatea de Management Financiar Contabil din
Craiova.

in USH exista Procedura evaluarea colegiald a cadrelor didactice (anexa 141). Conform
instructiunilor evaluarea colegiald este organizatd periodic; de asemenea, sunt cuprinse formularele
care trebuie completate. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii despre rezultatele procesului
de evaluare colegiald, impactul lor asupra carierei cadrelor didactice, rapoarte statistice etc.

Conform raportului de autoevaluare (pagina 122) ,evaluarea personalului didactic de cétre
studenti este obligatorie si se realizeazd semestrial”, dar §i ,existd un formular de evaluare de citre

studen{i a tuturor cadrelor didactice [...] care se aplicd optional dupa ficcare ciclu semestrial de
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instruire”, acest lucru insemndnd acfiunea voluntard a studentuluj pentru participarea la actiunea de
evaluare. in USH evaluarca cadrelor didactice de citre studenti se realizeazd conform Procedurii
evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti (anexa 142); conform acestei proceduri ,,5.2.3. Pentru
activitatea de evaluare a cadrelor didactice sunt selectati de citre coordonator studenti care au
frecventat minimum 40% din activititile didactice realizate de citre cadrul didactic evaluat.” $i,,5.2.4.
Participarea studentilor [a aceastd activitate se face pe bazd de voluntariat, folosindu-se un esantion
reprezentativ din randul studentilor, cu respectarea riguroasd a normelor previzute in prezenta
procedurd.”.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la activitatea de evaluare a cadrelor
didactice de ciétre studenti (rapoarie, analize statistice, rezultate, concluzii, impactul acestor evaluiri
asupra evolutiei carierei cadrelor didactice etc.)

In cadrul Universitatii Spiru Haret existd un formular de evaluare a cadrelor didactice de cétre
studenti, aprobat de senat. Acesta se aplicd la sfargitul fiecdrui semestru in perioada sesiunii de
examene si este confidential.

Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti este obligatorie, dar are caracter voluntar pentru
studenti. Rezultatele evaludrii sunt centralizate de Directorul de departament si discutate individual cu
fiecare cadru didactic. Acestea sunt prelucrate statistic ¢i analizate la nivelul fiecdrei facultafi.
Concluziile acestor analize fundamenteaza formularea unor politici cu privire la calitatea instruirii.
Raportul de autoevaluare cuprinde un formular de autoevaluare al cadrului didactic (anexa 121) cu
criteriile si punctajele aferente. De asemenea, raportul de autoevaluare cuprinde si o Procedura privind
evaluarea multicriteriald a cadrelor didactice (anexa 122) care reglementeaza evaluarca cadrelor
didactice de cétre directorul de departament sau decan.

Raportul de autoevaluare nu confine dovezi referitoare la faptul cd promovarea personalului
didactic depinde de rezultatele evaludrii, in care sunt avute in vedere si rezultatele evaludrii colegiale
si ale celei ficute de studenti. (rapoarte de analizi la nivel de departament etc.).

In cadrul Universitatii Spiru Haret se aplic un formular de evaluare anuald multicriteriald a
fiecdrui cadru didactic. Rezultatele acestor evaluéri reprezintd unul din criteriile de promovare a
cadrelor didactice. Instrumentele utilizate sunt: , Procedura — Evaluarea multicriteriald a cadrelor
didactice™.

Accesibilitatea resurselor adecvate invitdarii

Universitatea Spiru Haret dispune de un fond de carfi de 63728 titluri / 225622 volume si
publicatii, precum si de acces la bazele de date internationale Legalis, Anelis, Thomson Web of
Science, Der Went Innovation Index gi . Star. Biblioteca dispune de colectii de specialitate inifiate In

ultimii 5 ani ale unor reviste de specialitate din fard si striinétate.
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La vizitd au fost verificate aleatoriu pentru un numir 3 programe de studiu si 116 discipline
conform programelor analitice $i s-a constatat asigurarea cu un fond de surse bibliografice
corespunzétor (Anexa suplimentara 29).

Existd In cadrul platformei Blackboard, posibilitatea de comunicare directd, autotestare a
studentului (sunt create teste care sunt parcurse de studenti si sunt obtfinute calificate — note, fiind
evidentiate greselile ficute). Aceastd platforma a fost apreciatd atit cu ocazia intdlnirii cu studentii cat
si cadrele didactice.

Universitatea Spiru Haret detine un post de televiziune propriu cu profil educational care ofers
studentfilor posibilitatea de a audia cursuri transmise in direct si in reluare i disponibile pe site timp de
30 de zile. Televiziunea este unicd in spafiul universitar roméanesc si emite prin satelit la nivel nafional
si international. De asemenea, detine un post de radio utilizat tot in sistemul educational propriu.
Studentii participd la emisiuni interactive si dezbat problematicile curriculei universitare.

Conform raportului de autoevalaure, anexa 68, USH dispune de doud camine in Bucuresti (cu o
suprafatd totald de 6407,6 m2) si o cantind in Bucuresti (cu o suprafaid de 2252 :112). Conform
raportului de autoevaluare, la pagina 91, USH mai dispune de 1 teren de forbal, 1 teren de minifotbal,
2 terenuri de volei, 1 teren de baschet, 1 ternen de handbal si 3 terenuri de tenis.

La solicitarea coordonatorului misiunii de evaluare USH a remis o anexd din care rezultd ca
dispune de 3 céimine si nu de doud, asa cum rezultd din anexa 68, cu o suprafati totald de 10452 m”,
Conform acestei anexe un cdmin (Bulevardul Energeticienilor, nr. 9-11) dipune de 368 de locuri, un
alt camin (strada Moldovita, nr. 5) dispune de 372 de locuri, iar ultimul (str. Moldovita, nr. 10)
dispune de 224 de locuri. La centrele universitare din tard existd incheiate convenitii cu diversi
furnizori de servicii de cazare $i masa care fnsumeaza 520 de locuri astfel cd numdarul total al locurilor
de cazare se cifreaza la 1484. Taxele de utilizare sunt cuprinse intre 150 si 250 de lei. Pe site-ul
universitafii se face referire numai la cidminele incluse in anexa 68 (fard caminul din Bulevardul

Energeticienilor, nr. 9-11).

Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdfii

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovad3d care sd sus{ind ideea ca institufia are un
sistem informatic care faciliteazd colectarea, prelucrarea i analiza datelor si informatiilor relevante
pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitafii.

Universitatea Spiru Haret a dezvoltat pe platforma e-learning Blackboard un sistem de nstruire
de tip personalizat pentru uzul cadrelor didactice, ce asigurd transabilitatea activitdtii de perfectionare
in domeniul calitifii. A fost dezvoltatd o aplicaie Web cu baze de cunostinie cu proceduri de bune

practici privind imbunatitirea calitatii in Universitate, utilizate in Universitatea Spiru Haret.
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Transparenta informatiilor de interes public
Universitatea oferd informatii §i date pentru studenti si public. Site-ul universitatii

{www _spirsharet.ro) este actualizat in mare parte.

fn urma discutiilor purtate cu mediul de afaceri, cu comunitatea locald, cu studentii, absolventii
si angajatorii s-a constat faptul ca facultagile din cadrul Universitii{ii Spiru Haret oferd informatit si
date cantitative si/sau calitative actuale $i corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele,
personalul didactic si de cercetare, facilitifile oferite studentilor gi despre orice aspecte de interes
pentru public, In general, si pentru studenii in special. Universitatea are contracte de publicitate cu
posturile locale si zonale de radio si TV prin care oferd informatii de interes pentru public, in general,
si pentru studenti in special. Toate informatiile cu privire la admitere, programe de studii, facilitagile

oferite studentilor pot i obtinute de pe site-ul www.spiruharet.ro si din materialele informative editate

in publicatia proprie ,,Opinia Nationald”,

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei, conform legii

In raportul de autoevaluare este cuprins, la anexa 153, un Raport al Comisiei pentru evaluarea i
asigurarea calitatii a Senatului universitar pe anul 2011-2012 care cuprinde o prezentare generald a
activitifii CEAC pentru anul universitar 2011-2012. Raportul mai cuprinde §i un Plan de imbundtétire
a calitiitii pe anul 2012-2013 al Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitdtii (anexa 154).

fn structara universitatii functioneaza, in mod integrat, comisii constituite pe trei niveluri:

- Departamentul pentru evaluarea internd a calititii
- Comisia penfru evaluarea si asigurarea calitafii 1a nivelul universitatii
- Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul facultégilor.

Comisiile de calitate pe facultdti prezintd periodic rapoarte in fata Consiliului facultagii §i a
Senatufui Universitatii.

in sedinta Senatului din data de 5.11.2013 s-a dezbitut Raportul de activitate al Departamentului
pentru managementu] calitdfii pentru anul universitar 2012-2013.

USH este partener in cadrul unui program TEMPUS intitulat Enchanging Students Participation
in Quality Assurance in Armenian HE alaturi de The National Union of Students in Europe (Belgium),
University of Macerata (Italy), National Union of Students of Scotland etc. program pentru a cérui
finantare au fost alocati 997891,63 euro.

Existd un proiect POSDRU aflat in perioada de implementare, al carui beneficiar este USH care
vizeazi dezvoltarea si implementarea unui sistem de monitorizare si imbunétdtire continud si evaluare
a calitatii invatdmantului superior in care parteneri sunt UPG Ploiesti, Universitatea Stefan cel Mare

Suceava, Universitatea Constantin Brancusi Tg. Jiu si Universitatea Dunérea de Jos din Galati.
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III. EVALUAREA EXTERNA a Universititii Spiru Haret din Bucuresti LA
NIVELUL PROGRAMELOR DE STUDII

Pornind de la certifudinea cd evaluarea institufionald externd are in vedere, pe de o parte,
institutia In ansamblu, iar pe de alta parte mdasura in care mecanismele institutionale sunt
implementare si functioneazd la nivelul programelor de studii, s-au selectat pentru evaluarea
calitatii un numdr de 15 programe de studiu, de la nivel licentd, invitimént cu frecventa §i frecventa
redusd, localizate In Bucuresti si in celelalte centre in care desfasoard activitdti didactice.

Rezultatele procesului de evaluare externd a programelor de studii s-au consemnat in fisa vizitei
si s-au sintetizat in rapoartele de evaluare intocmite de expertii evaluatori, care includ si observatii
formulate In urma Intdlnirilor cu studentii, absolventil i angajatorii, identificarea aspectelor pozitive
si negative ale programului de studii si recomandari pentru Imbunététirea calitatii.

O prezentare sintetica referitoare la programele de studii evaluate este datéd in urmatorul tabel:

Program de | Calificativ Observatii
studiu propus

Comisia de evaluare a consiatat omisiuni, inadverienfe sau
deficiente majore in raportul de autoevaluare fatd de situajia
din institutia de invddmant superior: Da, pe parcursul vizitei
s-a depus un Stat functii cuprinzdnd suplimentar pe Joifa
Tanase, poz. 1 st Lupan Dorina, poz. 10, ceca ce a determinat
schimbarea situatiei gradului de ocupare cu personal didactic,
modificatd pe parcursul vizitei conform noului exiras Stat
functii. Conform datelor din dosarul de autoevaluare: anul T -
35 studenti, 1 grupd; anul IT - 63 studenti, 2 grupe; anul [II - 97
studenti, 4 grupe. Conform situatiei prezentate in timpul
vizitel: anul I - 49 studenii, anul I - 65 studenti, anul IIT - 105.
fn urma admiterii din septembrie: formatiile de studiu din anul
I au suferit modificdri: 2 grupe - 49 studenti.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective: sili de curs, laboratoare, sili de
seminar, biblioteci.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
inmatriculafi la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu studentii la care au participat un numdr mare de
studen{i ai altor programe evaluate, insd un numdr redus de
studenii ai programului Administragie Publicd, aproximativ 7-8
Administratie e studenti, inmatriculati in anul I si 1T de studiu.

. Incredere . . o S . e .
publica IF limitati Cerinte normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinte
Brasov normative obligatorii neindeplinite.

Cerinte normative obligatorii partial indeplinite: personalul
didactic nu detine in totalitate titlul stiinfific de doctor sau de
doctorand In domeniul disciplinelor din postul ocupat, este
asiguratd multiplicarea lucrérilor, insd punerea lor la dispozitia
studentilor se face contra cost, cu reducere de 30%, notele de
curs fiind postate pe platforma Blackboard, cercetarea stiintificd
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nu cuprinde in totalitate activitdfi de cercetare din domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
neindeplinifti: Nu existd standarde si indicatori de performanti
generali si specifici neindepliniti.

Standarde §i indicatori de performanid generali si specifici
partial Tndeplinifi: 1. Eficacitate educationald, Criteriul B.1.:
Continutul programelor de studiu, Standarde: Structura si
prezentarea programelor de studiu, Standardul 2, 6; Criteriul
B.3.: Activitatea de cercetare stiintifica, Standarde: Programe
de cercetare, Standard 3; 1II. Managementul calititii, Criteriul
C.5.: Accesibilitatea resurselor adecvate Invatdrii, Standarde:
Resurse de Invatare si servicii studentesti, Standardul 3.
Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: disciplinele
cuprinse in planul de invatimdant corespund domeniului de
licentd, existenta platformei Blackboard, abonamente la baze
de date, dotarea laboratoarelor de specialitate, colaborarea cu
instituiii ale administratiei publice locale.

Aspecte  negative ale programului de studii  evalual:
neconcordanta, in cazul unor cadre didactice, intre pregétire si
competenje i disciplinele predate sau Intre cercelarea
stiintificd si disciplinele predate, necoreldri intre méarimea
formatiilor de studiu la anul III §i spatiile de Invdtamant,
cercetare stiintificd relativ redusd, valorificarea rezultatelor
cercetdrii se face majoritar prin publicafii fard impact
semnificativ, numdr mic de publicatii in edituri recunoscute la
nivel national, insuficienta activititii de cercetare a cadrelor
didactice In ultimul an, cadrele didactice nu sunt implicate in
proiecte majore de cercetare, majoritatea
proiectelor/contractelor sunt incheiate cu terfi sau de tip
POSDRU, lipsa serviciilor sociale (cdmine, cantine) proprii,
modul de intoemire a dosarului de autoevaluare, avind drept
consecintd intocmirea unui dosar suplimentar pe parcursul
vizitel.

Contabilitate sl
informatica de
gestiune IF
Rémnicu Valcea

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadverlenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare fatdt de situafia
din institufia de tnvdfdmadnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la wrmdtoarele obiective: sali de curs - 301, AM4 si ADI; sl
de seminar - 06, 202, 303, 304, 305, 306; laboratoare - 101,
102 si 103; biblioteca — 105; sali de lecturd - 104, 201,
Comisia de evaluare a puriat/nu a purtat discufii cu studentii
inmatriculati la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu studentii fa care au participat 25 de studenfi,
reprezentand anii de studiu I, IT s1 111

Cerinte normative obligaiorii neindeplinite: Nu existd cerinfe
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii partial indeplinite: V1. BAZA
MATERIALA, punctul 11 - Fondul de carte din biblioteca
propric existd intr-un numar redus de exemplare pentru
acoperirea necesitatilor studenfilor aflati in ciclul si anul de
studin la care este previzutd disciplina respectivd;  VIL
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ACTIVITATEA FINANCIARA, punctul 6 - Din documentele
puse la dispozifie In timpul vizitei a rezultat ci studentii
Incepénd cu univ. 2009-2010 nu au mai primit burse de merit,
ci doar scutiri de penalitati.

Standarde si indicatori de performantd generali §i specifici
neindepliniti: Nu existd standarde si indicatori de performanta
generali s specifici nelndepliniti.

Standarde $i indicatori de performantd generali §i specifici
partial indepliniti: CRITERIUL B.3.: ACTIVITATEA DE
CERCETARE STIINTIFICA, punctul 5§ — Nu toate cadrele
didactice au anual cel pujin o publicatic sau o realizare
didacticd sau stiintifica.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluai: spatiile
facultatii  sunt dotate corespunzitor, cu echipamente
performante, computere conectate la Internet i cu acces la
baze de date internationale;, pagind web a facultdfil este
actualizatd si asigura toate informatiile necesare studentilor, ea
filnd completatd si cu resurse didactice (inclusiv cursuri)
pentru studentii facultétii; colabordrile Facultdtii cu mediul de
afaceri sunt concretizate in implicarea principalilor angajatori
in procesul decizional al facultdtii si prin numeroasele
conventii de practicd incheiate intre facultate si mediul de
afaceri; mijloacele media de care dispune Universitatea Spiru
Haret: Televiziunea H2.0, Radio-ul FM H2.0, Revista Opinia
National.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat: existenfa
unui anumit decalaj intre activitatea didacticd si cea de
cercetare stiintificd, insuficienta monitorizare a activittilor
cadrelor didactice In ceea ce priveste cercetarca stiinfifica
desfisuratd; In biblioteca Facultdfii existd un numdr redus de
exemplare puse la dispozitia studentilor de la programul
evaluat; 56% din discipline sunt acoperite cu materiale tipdrite
de citre titularul disciplinei, 44% cu materiale tipdrite de alte
cadre didactice din USH; lipsa organizatiilor studentesti.

Educatie fizicé
si sportiva IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare fafd de situafia
din institufia de invdjamdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective: sali de curs, laboratoare (fiziologie,
anatomie, psihologie, kinetoterapie, informaticd), sili de
seminar, sala de jocuri sportive, sala de gimnasticd, stadionul
institutiei, biblioteca, editura, tipografia, sala media etc.
Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
tmmatriculati la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu studentii la care au participat 47 studenti,
inmatriculati in anii: 1, Il si IIl de studiu.

Cerinte normative obligatorii neindeplinife: Nu existd cerinte
normative obligatoril neindeplinite.

Cerinte normative obligatorii partial Tndeplinite: Nu exista
cerinte normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde si indicatori de performantd generali §i specifici
nefndepliniti: Nu existd standarde si indicatori de performantd
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generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
partial indepliniti: Nu existd standarde si indicatori de
performantd generali si specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: bazi
materiald specificd domeniului efs modernd, dotatd cu
aparaturd de ultimé generatie.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat: nu este
cazul.

Finante si banci
IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatat omisiuni, inadvertenfe sau
deficiente majore in raportul de autoevaluare fatd de situatia
din institutia de invdidmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective: sali de curs, sili de seminar,
laboratoare, bibliotecd, secretariat si decanat Facultatea de
Finante si Béanci, post TV, tipografie, Editura Fundatiei
Romaénia de Méine, complex sportiv.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
tnmatriculati la programul de studii evalual: au fost purtate
discutii cu studentii att in cadrul evaludrii institutionale cat si
pe program.

Cerinfe normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinte normative obligatorii parfial indeplinite: Nu existd
cerinte normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
neindeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de performan(ad
generali i specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performanid gemerali si specifici
parjial indeplinifi: Nu existd standarde i indicatori de
performanta generali si specifici partial indeplinifi.

Aspecte pozitive ale programului de studii evalual: baza
materiald modernd; ofertd educationald a programului Finanje
si Binci este in concordan{i cu cerintele pietel muncii §i
armonizatd cu oferta unor programe similare din universitdgi de
prestigiu din fari si striinitate; existenia unei relafii de
parteneriat cadre didactice -~ studenti.

Aspecte negative ale programului de studii evalual: nu este
cazul.

Comisia de evaluare a constatat omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare faid de situajia
din institutia de invdfdmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective; silile de curs, silile de seminar,
laboratoarele de educatie, secretariatul facultdtii, biblioteca,
salile de lectura.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtal discufii cu studenii
tnmatriculati la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu studentii fnmatriculati la programul de studii, atdt in
cadrul intdlnirii generale cu studentii, cit si intr-o intdlnire
scparatd la sediul facultitii. La Intdlnirea de la sediul facultatii
au participat 5 studenfi inmatriculagi In anul I, 7 studenti
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Finante si bénci
IF Craiova

Incredere

inmatriculati n anul II si 10 studenti inmatriculati in anul 111 la
programul FB evaluat,

Cerinfe normative obligatorii nefndeplinite: Nu existd cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii parfial indeplinite: Nu existd
cerinfe normative obligatorii parfial Indeplinite.

Standarde si indicatori de performan{d gererali §i specific
neindeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de performantd
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali §i specifici
partial indepliniji: Nu existd standarde ¢i indicatori de
performantd generali si specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de siudii evaluatl. exista un
contract cu mediul de afaceri (SC Gelias Broker de Asigurari)
Riscuri si alternative in asigurdrile tranzactiilor de pe piafa
produselor si serviciilor bancare, valoare 8.800 lei. Contractul
a permis achizifionarea a 2 softuri: DIAFIN, produs informatic
pentru analiza financiard, planuri de afaceri §i evaluare de
intreprinderi si RISC.EV, modul specializat in evaluarea
riscurilor de audit si a mirimii esantioanelor; rezultatele
activitifii de cercetare a cadrelor didactice care susfin
programul de studiu, concretizate in 4 articole ISI cu factor de
impact, 25 de articole in jurnale indexate BDI, 6 participdri la
conferinte internationale, 18 c#rti; raportul studenfi-cadre
didactice este de 6,96 studenti la 1 cadru didactic permite o
abordare centrati pe studenti si un dialog apropiat in perimetrul
activitatii didactice si de cercetare; facultatea are 2 reviste
indexate BDI, Journal of Applied Economic Sciences
(recunoscutd si CNCSIS B+) si respectiv Journal of Applied
Research in Finance.

Aspecte negative ale programului de studii evalual: existd
anumite suprapuneri in planul de invatiméint (Management
financiar-bancar, Produse si servicii bancare, Creditare
bancars; Relatii financiar-valutare internationale, Institufii
financiar-bancare  internationale, Finante internationale;
Finante publice 1, Finante publice 2, Buget si trezorerie).

Informaticd IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficiente majore in raportul de autoevaluare fatd de situafia
din institutia de invdtdmant superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare si constatare
la urmdioarele obiective: au fost vizitate toate sélile de curs,
seminar si laborator aferente programului de studiu supus
evaludrii: sali de curs Studio, 200, 300 si 400, salile de seminar
214, 216, 319, 320 si 421, silile de laborator 201, 205, 217,
211, Mezanin si 600. A fost vizitatd biblioteca, fondul de carte
propriu (peste 800 de titluri in peste 2000 de volume} este
actualizat periodic.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtal disculii cu studenfii
inmatriculati la programul de studii evaluat: la discufii au
participat 7 studenti inmatriculati in anul 1 de studiu, 1 student
din anul 11, 2 studenti din anul III.

Cerinte normative obligatorii nefndeplinite: Nu existd cerinfe
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normative obligatorii neindeplinite.

Cerinte normative obligatorii parfial indeplinite: Nu existd
cerinte normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde i indicatori de performantd generali si specifici
neindeplinifi: Nu exista standarde si indicatori de performantd
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali §i specifici
partial indeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de
performanté generali si specifici partial indeplinifi.

Aspecte  pozitive ale programului de studii evalual: in
domeniul de licenid Informaticd existd un centru de cercetare
stiinfificd, directiile de cercetare sunt urmatoarele: cercetari de
matematici aplicate, cercetdri de matematici teoreticd, cercetdri
de informaticd aplicati in inginerie software, cercetdri de
informaticd teoreticd si metodologii de calcul. Rezulitate
excenfionale ale unor cadre didactice: colectivul de cadre
didactice care deservesc specializarea Informaticd a publicat in
ultimii 2 ani peste 36 de articole ISI In reviste §i jurnale de
specialitate cu factor de impact, peste 34 de articole BDI, 15
volume de conferinte, 10 cirti in edituri recunoscute §i un
raport de cercetare, Colectivul de cadre didactice include doi
doctori In INFORMATICA si un doctor in MATEMATICA,
titluri acordate de Universitdgi de prestigiu din Franta si Statele
Unite ale Americii.

Aspecte negative ale programului de studii evalual: numdrul
mic de studenti participanti la cursuri.

Jurnalism IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatat omisiuni, inadvertenfe sau
deficienje majore in raportul de autoevaluare fatd de situafia
din institutia de tnvafdmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la wurmdtoarele obiective:  sediul Universitatii Spiru Haret;
sediul Facultatii de Jurnalism si  Stiinfele Comunicérii,
laboratoare (psihologie, informaticd), tipografie (dotatd cu linii
de tipdrire a ziarelor, revistelor si cartilor), postul de
televiziune H2.0 (emite prin satelit si internet conform unei
grile de programe; 3 studiouri, dintre care unul full hd); postul
de radio; sili de curs si seminar, bibliotecd (acces la baze de
date internationale, abonamente la principalele periodice,
colectii de publicatii in stiintele comunicarii), baza sportiva,
sali de kinetoterapie, sili de exercitii fizice, sald pentru diferite
sporturi.

Comisia de evaluare a puriat/mu a purtat discufii cu studenfii
inmatriculati la programul de studii evaluat: s-au purtat
discutii cu studentii Tnmatriculati la mai multe programe de
studii ale Universititii Spiru Haret, inclusiv cu studenti
tnmatriculati la programul de studii Jurnalism, in data de
12.11.2013, ora 18.00.

Cerinte normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinfe
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinte normative obligatorii partial indeplinite: Nu existd
cerinte normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
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nefndeplinifi: Nu exista standarde si indicatori de performanta
generali si specifici neindepliniti.

Standarde §i indicatori de performantd generali si specifici
partial indeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de
performant generali si specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: baza
materiald pentru programul de studii Jurnalism satisface
standardele specifice. Universitatea dispune de un post de
televiziune care emite prin satelit, cu dotéri care permit o buné
instruire a studentilor. De asemenea, universitatea dispune de
echipamente pentru multiplicarea materialelor de presd,
editand publicatii periodice proprii. Spatiile de invatamant sunt
dimensionate si dotate corespunzitor. Existd numeroase cazuri
de absolventi ai specializirii Jurnalism care s-au remarcat drept
foarte buni profesionisti.

Aspecte negative ale programului de studii evaluai: Nu s-au
constatat aspecte negative majore.

Limba Si
literatura
englezd —~ Limbi
si literaturi
moderne
(francez4,
germand,
spaniol,
italiand,
rusé)/clasicd
(lating) IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadverienfe sau
deficiente majore in raportul de autoevaluare fatd de situafia
din institutia de invdfdmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constalare
la urmdtoarele obiective: sili de curs, laboratoare, sili de
seminar, bibliotecd universitard, biblioteci ale departamentelor,
secretariat, cantind, baza sportivi, rectorat etc.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtai discufii cu studenfii
inmatriculaji la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu studentii programului de studii evaluat. La discutii
au participat 7 studenti, Inmatriculati in anul I, II si HI de
studiu.

Cerinte normative obligatorii neindeplinite: Nu existé cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii parfial indeplinite: 11 Personalul
didactic, punct 8: existd 2 lectori si 3 asistenti doctoranzi; un
doctorand prezintd o chitantd eliberatd in Republica Moldova,
prin care se atestd cd a achitat o taxd de studii de doctorat
pentru anul I la Universitatea Pedagogici de Stat lon Creangd
din Chisindu (nu prezintd adeverinid de doctorand); un alt
doctorand prezintd o declaratic a conducétorului de doctorat
din Spania, in traducere autorizata din spaniold, prin care s¢
arata cd persoana In discutie este in faza de finalizare a tezei la
Universitatea din Valadolid, Spania. HI Continutul procesului
de tnvitdmant, punct 4: in actualul an universitar, programul
functioneazd cu urmitoarele specializari B: franceza, spaniold,
italiani si germand. Pentru anii I si II, existd numai combinatia
englezd A — francezd B. Nu existd scolarizare la specializarea
limba si literatura englezd - limba si literatura rusd B in nicl
unul din anii de studiu.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
neindepliniti: Nu existd standarde si indicatori de performanta
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
partial indeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de
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performanta generali si specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluai: calitatea
personalului didactic este buni, existd mai multe publicatii in
profilul disciplinelor predate, la edituri de din tard si din
strdindtate, $i In reviste recunoscute pe plan national (ex. conf.
dr. Tamara Ceban, conf. dr. Mihaela Chapelan, conf. dr.
Ramona Mihéild s.a.). Facultatea are mai multe granturi: Grant
ANCS, PN 11, Capacitifi, Studii de gen si roluri de gen in
Romdnia si Austria: o cercetare contrastivd a surselor litrar-
mediatice (Ramona Mihiild - coordonator), Women Writers in
History, grant COST Action 1S09901, USH este participant;
Scriitori romdni de expresie francezd, grant ANCS, director de
grant conf., dr. Tamara Ceban - finalizat; Visage de ['autre dans
les Balkans et ailleurs, conf. dr. Mihaela Chapelan.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat: desi
programul prevede combinatii intre limba englezd A si
urmatoarele limbi striine B (francezd, germand, spaniola,
italiand, rusd)/clasica (latind), la limba B cei mai mulfi studenti
sunt la franceza; nu cxistd studenti la limba si literatura rusa B
in niciun an, iar cei cu germand B, spaniold B, italiani B, latind
B existd numai in anul I1].

Management IF
Brasov

Incredere

Comisia de evaluare o constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare fald de situafia
din institutia de tnvégdmdnt superior: Da, dar nu este cazul sa
fie mentionate.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective: au fost efectuate vizite in clidirea
universitagii respectiv a facultétii.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
fnmatriculafi la programul de studii evaluaf: comisia a purtat
discutii cu studentii in cadul intdlnirilor programate.

Cerinte normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinfe
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii parfial indeplinite: Conform
Hotérérii Senatului USH pentru anul universitar 2013-2014,
normele de bazd au fost majorate astfel: prof. 12 ore, conf 13
ore, lect. 15 ore, asist. 16 ore. Acest numdr de ore a fost luat in
calcul §i pentru plata cu ora conform hotdrérii Senatului USH.
Disciplinele de studiu din planul de Invdtamant sunt prevazute
intr-o succesiune logicd., Planul de invatdmént cuprinde
discipline care sunt specifice programelor de maslerat
{Metodologia cercetarii stiintifice In management). La unele
discipline bibliografia ar trebui actualizatd (Managementul
inovarii, Management comparat). Majoritatea cérfilor sunt
apdrute in anii 1996-2000.

Standarde si indicaiori de performantd generali si specifici
neindepliniti: Nu existd standarde si indicatori de performanta
generali $1 specifici neindepliniti.

Standarde §i indicatori de performantd generali §i specifici
partial indeplinifi: proiectele de cercetare stiintificd sunt cu
mediul de afaceri sau proiecte POSDRU. Existad 2 abonamente
la reviste roméanesti.
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Aspecte pozitive ale programului de studii evalual: Facultatea
de Management Bragsov dispune de spagii proprii adecvate
peniru programul de studii supus evaludrii. Existd resurse
logistice pentru asigurarea realizarii obiectivelor de cercetare si
diseminarea rezultatelor (calculatoare, imprimante, copiatoare,
licente soft, legdturi Internet si Intranet.

Aspecte negative ale programulul de studii evaluat: normarea
activitifilor didactice cu norme de bazd si plata cu ora
majorate, cercetarea stiintificd numai cu mediul de afaceri si
proiecte POSDRU, bibliografia neactualizatd si la unele
discipline numai titularul de curs,

Management [F
Constanta

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare faid de siluatia
din institufia de Invdydmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la wrmditoarele obiective: au fost efectuate vizite la cele doud
cladiri ale facultatii din strada Unirii nr. 67 sinr. 32-34.
Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
inmatriculati la programul de studii evaluat: in data de
12.11.2013 a avut loc o discutie cu studentii de la progamul
Management anul 11, in sala $510 — disciplina Managementul
investitiilor (seminar) - in conformitate cu orarul afisat.

Cerinte normative obligatorii nefndeplinite: Nu existd cerinfe
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe  normative obligatorii  partial  indeplinite: V.9
Personalul didactic si de cercetare din programul evaluat este
implicat in 3 proiccte strategice finantate POSDRU: POS
DRU/ID: 54481 - POSDRU/ID: 19015, POS DRU / 1D
49297 care au inclusd si activitate de cercetare. Toate aceste
proiecte au manageri de proiect si echipd de implementare din
cadrul facultifii. VI2 Facultatea dispune de spatii de
invdtdmant si pentru administratie predate de citre Fundafia
“Roménia de Maine” cétre Universitatea Spiru Haret -
Facultatile de Drept si Management Financiar-Contabil
Constanta prin Hotdrdrea Consiliulul Fundatiei “Romdénia de
Maine” si a Fisel inventariere bunuri imobile si bunuri mobile).
Standarde si indicalori de performanid generali si specifici
neindeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de performanta
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
partial indepliniti: Nu existd standarde si indicatori de
performantd generali si specifici partial indepliniti.

Aspecie pozitive ale programului de studii evaluat: Facultatea
de Management Financiar-Contabil Constanta dispune de spatii
dotate corespunziitor peniru derularea activitifilor didactice
specifice programului de studii supus evaluarii, existad resurse
logistice pentru asigurarea realizirii obiectivelor de cercetare §i
diseminarea rezultatelor (calculatoare, imprimante, copiatoare,
licenie soft, legdturi Internet $i Intranet, cérfi de specialitate,
periodice din tard si strdindtate).

Aspecie negative ale programului de studii evaluat: fisele de
disciplind anexate la Raportul de autoevaluare nu au
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completate data completdrii si data avizérii in departament,
corelafie relativd intre competentele specifice mentionate in
Fisele de disciplina si competentele profesionale si transversale
definite conform RNCIS, proiecte de cercetare finanfate doar
pe plan intern.

Pedagogie
muzicald IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertente sau
deficienfe majore in raporiul de autoevaluare fatd de situafia
din institutia de Invaiamdnt superior: Da, Dosarul de
autoevaluare a fost incomplet, motiv pentru care s-au solicitat
21 de documente (constituite in anexe suplimentare).

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare i constatare
la wrmdtoarele obiective: a vizitat cele 5 laboratoare de
cercetare (audio-video, de didacticd muzicald, de folclor, de
interpretare vocald si instrumentald, de compozitie) precum si
Centrul  de Cercetare Stiinificd si Creatie Artisticd al
Facultitii de Arta si Studio-ul de televiziune.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discufii cu studenfii
inmatriculagi la programul de studii evaluat: la discutiile cu
studenfii USH au participat studenti inmatriculati la
specializarea Pedagogiec muzicald In anii I si II de studii. Ei au
evidentiat relatia pozitiva de comunicare cu cadrele didactice,
buna organizare a programului, baza materiala adecvatd
(posibilitatea folosirii unor sali din cladire ca si sali de studiu
individual) si inaltul nivel profesional al modulului de canto
(existd studenti cu premii nationale si internationale de canto).
Cerinte normative obligatorii neindeplinife: ca urmare a
efectudirii corecturilor nu existd cerinfe normative obligatorii
neindeplinite.

Cerinfe  normative  obligatorii  partial  indeplinite: VI
Activitatea manageriald i structurile de conducere 1. In urma
demisiei decanului Facultitii de Arte, la Inceputul anului
universitar, rectorul a emis decizii de numire in funcfii de
conducere delegate: Decanul si Directorul de Departament
(17.10.2013).

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
neindeplinifi: Nu exista standarde si indicatori de performanti
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
partial indepliniti; Nu existd standarde si indicatori de
performanta generali si specifici partial Indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: existd o
bazi materiald ce dispune de sili de curs si seminarii, dar si
sili de studiu; un post de televiziune, mai multe séli/spatii de
concerte, toate cadrele didactice au publicate (existd si
platforma electronicd) cursurile pe care le predau, materiale
auxiliare de studiu si suport audio-video, studentii desfdgoari
activitdfi interpretative, participd la concursurl nationale si
internationale unde au céstigat premii, cadrele didactice sunt
personalititi marcante ale vietii muzicale romanesti,
compozitori, muzicologi si interprefi ce desfdgoard activititi
de creatie si interpretare artisticd de valoare.

Aspecte negative ale programului de studii evalual: nu este
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cazul.

Pedagogie
Brasov

I

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficiente majore in raportul de autoevaluare faid de situafia
din institufia de fnvdidmdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la wrmdtoarele obiective: sili de curs, laboratoare, sili de
seminar, biblioteca,

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtat discutii cu studen{ii
inmatriculati la programul de studii evaluar: au fost purtate
discutil cu studentti.

Cerinte normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii parfial indeplinite: Nu exista
cerinfe normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde §i indicatori de performanfd generali si specifici
neindepliniti: Nu existi standarde si indicatori de performantd
generali si specifict neindepliniti.

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici
partial indepliniti: Nu existi standarde si indicatorl de
performanti generali si specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evalual: programul
de studii este organizat conform competentelor din RNCIS, in
cadrul programului sunt utilizate metode interactive centrate pe
studenti, bazii materiald si existenta unei infrastructuri adecvate
cerinfelor programului.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat: misurile
de promovare a facultatii, desi sunt numeroase, nu se reflecta
prin crestereca numirului de candidai; existd tineri lectori i
asistenti cu specializarea Pedagogie care sunt abia la Inceput de
carierd si ar trebui si intensifice cercetarile, proiectele si
preocupiirile n domeniul disciplinelor aferente programului
Pedagogie; este necesari o Imbundtifire a activitdfii de
cercetare stiintificd prin participare la concursurile de granturi
nationale si europene cu directori de grant din cadrul facultafii;
contractul de studii pentru anul T nu prevede toate taxele (taxa
pentru susfinerea lHcentei); este necesar un program de
mobilitdi ale studentilor si ale cadrelor didactice in cadrul
proiectelor europene; unele cadre didactice cu specializdri
inrudite (Filosofie) care acoperd discipline de Pedagogic pot
urma programe de reconversie in domeniu; practica de
specialitate si pedagogicd necesitd reorganizare conform
nivelului de calificare conferit de diploma de licend si
cresterea numadrului de ore.

Psihologie IF

Incredere

Comisia de evaluare a constalal omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare faid de situafia
din institufia de fnvdajamdnt superior: Nu.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare si constatare
la wrmdtoarele obiective: sediul facultdfii, Decanatul si
secretariatul  decanatului, amfiteatre, silile de seminar, 6
laboratoare didactice, biblioteca.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtal discufii cu studen{ii
inmatriculati la programul de studii evaluat: au fost purtafe




discutii cu studentii la care au participat 49 studenti,
Inmatriculagi In anul 1 de studiu (Ia curs), 32 studenti,
inmatriculati In anul II de studiu (la curs) st 12 studenti,
inmatriculati Tn anul 111 de studiu (laborator).

Cerinfe normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii partial indeplinite: Nu exista
cerinfe normative obligatorii partial indeplinite.

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
neindepliniti: Nu exista standarde si indicatori de performanta
generali si specifici neindepliniti.

Standarde §i indicatori de performantd generali si specifici
partial Indepliniti: Nu exista standarde si indicatori de
performantd generali i specifici partial indepliniti.

Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: constructie
curriculard coerentd, sustinutd de o activitate practica reald si
eficientd In baza unor parteneriale, pe baza de conventie de
colaborare, oferta educationala bogatdi care raspunde
asteptarilor studentilor (programe de dezvoltare personald,
contacte cu diverse medii profesionale in afara activitafii de
practicd etc.), preocupdri pentru identificarea unor facilitii
pentru compatibilizarea programului studentilor (recuperdri la
alte grupe, seminarii programate la ore diferite, acces la
cursurile de frecventa redusé in scop de recuperare etc.

Aspecte negative ale programului de studii evalual: nu este
cazul.

Relatii
internationale si
studil europene
IF

Incredere

Comisia de evaluare a constatal omisiuni, inadvertenfe sau
deficienfe majore in raportul de auioevaluare fafd de situafia
din institufia de invdtdmdnt superior: Da, la verificare s-a
constatat ca lista temelor de cercetare cuprindea doar 13 teme
de cercetare, relevante fatd de de domeniul evaluat, fata de cele
17, céte erau in raportul de autoevaluare (erau incluse si teme
de la domeniul istorie) si s-a constatat cd existau in statul de
functii 19 posturi, iar la verficare s-a constatat ¢ erau doar 15,
4 posturi.

Comisia de evaluare a efectuat vizite de evaluare §i constatare
la urmdtoarele obiective: baza materiald a programului de
studil evaluat: sili de curs, seminar, laboratoare de informatica,
sali de lecturd, carfi de specialitate gi abonamente periodice;
laboratoarele sunt dotate cu echipamente moderne st software
actualizate.

Comisia de evaluare a purtat/nu a purtal discufii cu studenfii
inmatriculafi la programul de studii evaluar: au fost purtate
discutii cu studentii anului II prezenti (19 studenti), anul I (14
studenti) inmatriculafi la programul de studii evaluat.

Cerinfe normative obligatorii nefndeplinite: Nu existd cerinte
normative obligatorii neindeplinite.

Cerinfe normative obligatorii partial indeplinite: 11. Personalul
didactic, punctul 15 , IV Cercetarea stiintifica, punctul 3,
punctul 4, punctul 5, punctul 9.

Standarde si indicatori de performantd generali si specific
neindeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de performanta
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generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performanyd generali §i specifici
partial indeplinifi: 11, Eficacitatea educationald, Criteriul B3,
Standardul Acrivitatea de cercelare , Standardele 4, 5, 8.
Aspecte pozitive ale programului de studii evaluat: fafi de
vizita anterioard din 2010 se observd o imbundtitire a
activititii, raportul studenti/cadre didactice s-a redus de la 63/1
in 2010/2011, la 11/1 In 2013/2014, numirul cadrelor didactice
cu doctorat in domeniul stiintelor politice a crescut de la 0 fa 2
si s-a diminuat cel al cadrelor didactice cu doctorate sau
doctoranzi in istorie de la 10 la 4, managementu] facultafii este
de buna calitate.

Aspecie negative ale programului de studii evaluat: cercetarea
stitntificd in domeniul programului de studii se bazeaza pe
jumitate din membrii corpului profesoral de la program;
vizibilitate redusd a cercetarii la nivel national si mai ales
international; o finantare putin generoasd a cercetirii de catre
institutie; nivelul —mobilitdtilor studengesti in térile Uniunii
Europene prin programul ERASMUS este incd redus.

Comisia de evaluare a constatat omisiuni, inadverfenje sau
deficienfe majore in raportul de autoevaluare faid de situafia
din institutia de invétdmant superior: Da, aspecte referitoare la
numirul de studenti inmatriculati, al volumelor efc.

Comisia de evaluare a efectuai vizite de evaluare si constalare
la wmdioarele obiective: 3 amfiteatre, 3 laboratoare de
informatica, 7 sali de seminar, laboratorul de criminalistica.
Comisia de evaluare a purtat/nu a purtal discufii cu studenfii
fnmatriculati la programul de studii evaluat: au fost purtate
discutii cu 22 de studenti din anul III-IV de la Drept.

Cerinfe normative obligatorii neindeplinite: Nu existd cerinfe
normative obligatorii neindeplinite.

Incredere | Cerinte normative obligatorii parfial indeplinite: 11. Personal
didactic pet. 2, IV studenti pet. 3, formatii de studenti etc.
Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
nefndeplinifi: Nu existd standarde si indicatori de performantd
generali si specifici neindepliniti.

Standarde si indicatori de performanid generali si specifici
partial indepliniti; Nu existd standarde si indicatori de
performants generali si specifici partial Indeplinifi.

Aspecte pozitive ale programului de studii evalual: 90 de
calcultoare, platforma Blackboard.

Aspecte negative ale programului de studii evaluat: lipsa
organizatiilor studentesti, numir redus de exemplare de titluri
puse la dispozitia studentifor inmatriculati la program.

Drept IF
Rémnicu Vilcea

De remarcat faptul cd un expert evaluator a prous calificativul “Incredere limitata”, ceilali
experii evaluatori implicati in evaluarea celorfate 14 programe de studiu, independent de domeniul de
care aparlin, au propus In urma analizei acordarea calificativului “[ncredere” pentru programul

evaluat.
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IV. CONCLUZII SI RECOMANDARI

Din analiza Raportului de autoevaluare la nivel institutional si a Rapoartelor de autoevaluare a
programelor de studii, elaborate de citre Universitatea Spiru Haret din Bucuresti, a altor documente
puse la dispozitie In cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul
Universitdfii, precum si In cursul discutiilor purtate cu diverse structuri reprezentative, in cadrul
intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare institutionald au
realizat o ampld radiografiere a situatiei existente. Acolo unde a fost cazul au fost solicitate documente
st explicafii suplimentare, care au contribuit la intelegerea si clarificarea anumitor aspecte semnalate
sau identificate.

Un punct important in evaluarea efectuatd a fost reprezentat de concluziile si recomanddrile
formulate ca urmare a vizitei echipei ARACIS pentru evaluarea institutionald externd a Universititii
Spiru Haret din Bucuresti din luna martie 2012, dar mai ales pe baza solutiilor identificate si
implementate de citre reprezentantii Universitatii pentru imbundtitirea situatiei existente. in cadrul
acestei evaludri au fost formulate 29 de recomandari care au {ost analizate si luate in considerare de
citre USH in activitatea scursd de la acest moment. USH a prezentat un material detaliat cu privire la
modul de solutionare a problemelor identificate.

Din totalitatca fiselor vizitei atét la nivel institutional, realizatd la sediul central, dar si a celor
patru completate In centrele supuse evaludrii, cdt si la nivelul celor 15 programe de studii, coroborate
cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat modul in care sunt indeplinite
standardele si indicatorii de performantd (minime sau refl/ ref2, dupa caz). Concluzia fiecirui expert
evaluator pe programul de studii evaluat s-a materializat in acordarea unui calificativ, asa cum rezulta
din prezentarea sinteticd a acestora,

in urma vizitei de cvaluare institutionald externd, pe baza opiniilor expertilor evaluatori si a
responsabililor implicati, inclusiv prin discufiile separate ale echipei de evaluatori cu studentii,
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor ficute publice pe
diferite cdi si a celor cuprinse n rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe documentele in
original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, putem aprecia cé existd o credibilitate
a informatiilor diseminate de Universitate pe diferite canale.

Toate programele de studii, la nivel de licenta si master, derulate In Universitate, sunt acreditate/
autorizate, fapt ce confirma interesul USH pentru asigurarea unui nivel calitativ corespunzétor al
acestora.

Existd o bund colaborare cu potentialii angajatori, facilitatd de faptul c& numerosi studen{i au
statutul de angajat pe parcursul deruldrii studiilor,

Universitatea dispune de o infrastructurd buni, constdnd din spatii bine dotate, aparaturd $i
echipamente moderne.
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Universitatea are un sistem de management academic ¢i administrativ bine articulat, in
permanentd monitorizat si perfectionat. Existd un sistem informatic complex care sustine activitatea
de management.

Din evaluarea institutionald si din evaluérile pe programe a rezultat ci sunt indepliniti In mare
miésurd indicatorii cantitativi §i calitativi aferenti infrastructurii academice, ceea ce demontreaza ci
Universitatea poate sd asigure derularea In condifii normale a procesului de predare-invitare si
cercetare.

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelui institutiei si a programelor de studii,
echipa de evaluare formuleazd urmétoarele recomandiri:
cu privire Ia procesul didactic:

adaptarea curriculei universitare la nevoile actuale prin diversificarea ofertei, cel pufin sub
aspectul disciplinelor optionale si facultative;

includerea competentelor explicitate - profesionale si {ransversale - specifice fiecdrui
programul In cadrul Fiselor de discipling;

reducerea numdérului de discipline predate de un cadru didactic pentru cresterea gradului de
profesionalizare a acestora si corelarea mai bund a preocupérilor didactice cu cele de cercetare;

folosirea mai eficientd a infrastructurii de care dispune Universitatea;

incurajarea mobilitatilor cadrelor didactice;

exista lectori care sunt ncd doctoranzi; existd necesitatea imperativa sd Isi susiind teza de

doctorat gi sd obijind tithul de Doctor, pentru a se respecta prevederile legale;

cu privire la cercetarea stiintifica:

realizarea de investitii in spatii, infrastructura si logistica de cercetare, corelat cu atragerea de
fonduri pentru cercetare;

o imbunatiiire a activitifii de cercetare stiintificd prin participare la concursurile de granturi
nationale $1 europene cu directori de grant din cadrul USH,

orientarca mai pregnantd a activitifii de cercetare a cadrelor didactice din domeniile adiacente
programului de studii cétre teme relevante pentru domeniul programului de studii;

cresterea ponderii proiectelor de cercetare cu parteneri din afara spatiului Romdniei, fie In
calitate de solicitant, de partener sau ca membrii in echipe de proiect internationale;

preocupare permanenti pentru cresterea numarului de articole in reviste cotate 181 cu factor de
impact si scor relativ de influents, asigurAndu-se astfel comparabilitate a rezultatelor cercetarii cu
realizérile de varf specifice fiecdrui domeniu de studiu in parte;

urmdrirea si evidentierea citdrilor in reviste ISI a lucrdrilor publicate de membrii comunitéii
academice, cresterea relevantei internationale a fiecdrui cadru didactic;
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cregterea gradului de interes pentru implicarea studengilor in activititfile de cercetare.
cu privire la relatia cu studentii:
o mai eficientd prezentare a ofertei educationale a Universititii, pentru atragerea unui numdir
mai mare de candidati la admitere, in conditiile sciderii demografice si a concurentei,
identificarea unor mecanisme functionale prin care si fie determinati sudentii sa participe In
numdr mai mare la cursuri si seminarii;
acordarea unui numar relevant de burse de merit si burse sociale de cétre Universitate;
contractul de studii pentru anul Il ma prevede toate taxele, de exemplu taxa pentru susfinerea
licentei la programul Pedagogie de la centrul Bragov, fiind necesara a analizi si completare a acestuia;
sprijinirea activititilor sociale ale studentilor, a asociatiilor acestora;
cu privire la sursele de finantare:
continuarea cforturilor de atragere de fonduri prin activitati de cercetare §i consultan{d, cu
preocupare continud de obtinere de finantri nerambursabile prin accesarca fondurilor structurale;
incercarea de diversificare a surselor de finantare prin oferirea de servicii catre terti;
cu privire la cooperarea internationala:
initierea colabordrilor cu programe de studiu similare ale universitdtilor din spatiul european;
preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicafii
stiintifice;
cresterea numdrufui de mobilitati studentesti prin programele ERASMUS;
atragerea studentilor striini, corelat cu o eventuald dezvoltare a ofertei educagionale a
Universitafii cu programe la care predarea si fic realizatd in limbi de circulatie internationald.
cu privire la activitatea institutionali:
este necesard o accentuare a caracterului aplicat a tuturor regulamentelor, metodologiilor si
procedurilor existente pentru a genera efecte mai consistente si in plan real;
asigurarea unei utilitati practice a evalufrilor multicriteriale dezvoltate in cadrul Universitatii,
prin crearea unui prag de semnificatie pentru acestea, depdsind un formalism evident conform céruia
toate aspectele evaluate sunt la superlativ,
sa se studieze necesitatea si oporiunitatea unei noi structuri la nivelul Universitétii si respectiv
al facultdtilor, cu scopul rationalizérii si eficientizarii activititii acestora;
imbunétatirea procesului de admitere, cu efect vizatl cregterea numarului de studenti corelat cu
reducerea numdrului de programe de studiu mai putin atractive;

intensificarea activitafii si relevantei asociatiei Alumni a absolventilor Universitétii.
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In urma vizitei din perioada 12-15 noiembrie 2013, Comisia de evaluare institutionald externa
a calitatii proceselor educationale si de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare ale institutiei
si a constatdrilor din timpul vizitei, a analizei masurilor intreprinse de la precedenta evaluare
institutionald (martie 2012) concluzioneazi ci Universitatea Spiru Haret din Bucuresti asigurd
corespunzitor conditiile de calitate si standardele §i, in acest temei, creeazd condifii si pentru
asigurarea viitoare a calitafii.

Prin urmare, pe baza aspectelor mentionate in cadrul prezentului Raport si a Fiselor vizitei
intocmite pe parcursul evaludrii, Comisia de evaluare instituionald externd propune acordarea
calificativului “fncredere”, in ceea ce priveste managementul institugiei, in materie de asigurare a

calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de

absolvire.
Prof. univ. dr. Luca IAMANDI, Prof. univ. dr. Rdzvan NISTOR,
Director de misiune Coordonator echipi de experti evaluatori
SRS, 5 ~stuinastiieasiail]
\/

Februarie 2014
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