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I. INTRODUCERE

Prezentul raport s-a intocmit ca urmare a activitatii de evaluare institutionala
externa la Universitatea ,Apollonia” din lasi, cu sediul Tn lasi, strada Muzicii nr.2, tel:
0232 210.310; e-mail: rectorat@univapollonia.ro. Evaluarea a fost desfasurata de
catre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), in
perioada 05 — 07 decembrie 2012. In cadrul raportului, Universitatea ,Apollonia” din
lasi va fi referita in mod frecvent ca ,Universitatea” sau cu abrevierea ,UAI".

Trebuie precizat ca Universitatea ,Apollonia" din lasi se afla intr-o monitorizare
stabilitd prin Ordinul nr. 3633 al Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului i
Sportului, modificat prin OM nr. 5891/2012. Metodologia de monitorizare prevede
urmatoarele:

- Universitatea "Apollonia" din lasi, care face parte din sistemul national de
invatamant, este monitorizata special, pe o perioada de cel mult 2 ani.

- Monitorizarea speciala vizeaza asigurarea respectarii standardelor legale de
calitate, specifice invatamantului superior, privind intreaga activitate didactica, de
cercetare stiintifica, financiara, administrativa, de finalizare a studiilor, de eliberare a
actelor de studii, etc.

- Monitorizarea speciald este efectuatd de Ministerul Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului (MECTS), care, prin structurile sale de specialitate, comunica
permanent cu Universitatea "Apollonia” din lasi.

- In procesul de monitorizare si evaluare a activitati, MECTS colaboreaza atéat cu
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), cat si
cu alte institutii de Tnvatamant superior acreditate, precum si, dupa caz, cu alte
organisme specializate ale statului.

- In perioada de monitorizare speciald, Universitatea "Apollonia” din lasi poate
organiza admiterea in anul |, cu respectarea numarului de locuri recomandat, dupa
caz, de Consiliul National de Evaluare Academica si Acreditare sau ARACIS, precum
si procesul de finvatamant la finvatamantul universitar de licenta, numai la
specializarile/programele de studii autorizate sa functioneze provizoriu sau
acreditate, la formele de invatamant si in locatiile geografice inscrise in hotararile de
guvern prin care se aproba Nomenclatorului domeniilor, al structurilor institutiilor de
invatamant superior si al specializarilor/programelor de studii universitare de licenta
acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu organizate de acestea, cu
modificarile si completarile ulterioare. Universitatea poate organiza procesul de
invatamant la specializarile/programele de studii de invatdmant universitar de
masterat, infiintate si aprobate potrivit legii. Sunt excluse activitati de fnvatamant
universitar de doctorat, de pregatirea studentilor pentru a desfasura activitate
didactica in invatamant, si, de perfectionare a personalului didactic din invatamantul
preuniversitar. De asemenea, universitatea poate organiza examene de finalizare a
studiilor universitare de licentad si, dupa caz, a studiilor universitare de masterat,
numai pentru proprii absolventi, in conditile legii, comisiile pentru examenele de
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finalizare a studiilor universitare trebuind sa aiba in componenta profesori universitari
si conferentiari universitari titulari ai Universitatii "Apollonia" din lasi, precum si din
invatamantul superior de stat acreditat. De mentionat ca profesorii $i conferentiarii
universitari din alte universitati trebuie sa reprezinte cel putin 50% din componenta
fiecarei comisii, si sa fie nominalizati, cu acordul scris al institutiilor de stat implicate,
si avizati de catre Directia Generala Invatamant Superior (DGIS) din MECTS.
Institutile de invatamant superior de stat care pot fi solicitate sa nominalizeze
profesori si conferentiari universitari, pentru comisiile de finalizare a studiilor, sunt
urmatoarele: Universitatea de Medicina si Farmacie "Carol Davila" din Bucuresti,
Universitatea de Medicind si Farmacie "Grigore T. Popa" din lasi, Universitatea de
Medicina si Farmacie "luliu Hatieganu" din Cluj-Napoca, Universitatea de Medicina si
Farmacie "Victor Babes" din Timisoara, Universitatea de Medicina si Farmacie din
Targu- Mures, Universitatea din Bucuresti, Universitatea "Transilvania” din Brasov,
Universitatea "Babes-Bolyai" din Cluj-Napoca, Universitatea "Al. |. Cuza" din lasi,
Universitatea de Vest din Timigsoara, Universitatea din Craiova si Universitatea
,Lucian Blaga” din Sibiu. Profesorii si/sau conferentiarii universitari de la institutiile de
invatamant superior de stat, membri ai comisiilor in cauza, au calitatea de
reprezentanti ai MECTS. Prevederile respectivului ordin se completeaza cu toate
celelalte reglementari referitoare la desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor
universitare, prevazute in ordinul in vigoare al ministrului educatiei, cercetarii,
tineretului si sportului, privind cadrul general de organizare a examenelor de
finalizare a studiilor in invatamantul superior.
- Monitorizarea speciala vizeaza si finalizarea alegerilor structurilor si functiilor de
conducere din Universitatea "Apollonia" din lasi, cu respectarea intocmai a
reglementarilor legale.
- Sub coordonarea Senatului, pana la sfarsitul anului universitar 2009-2010, trebuie
elaborate sau, dupa caz, actualizate, cu respectarea reglementarilor legale, Carta
universitatii si toate celelalte regulamente si documente necesare organizarii si
desfasurarii procesului instructiv-educativ. Toate aceste documente se avizeaza de
catre MECTS, prin DGIS si Directia Generala Juridic i Contencios.
_ Trebuie realizatd o evidenta clara, actualizata, a studentilor, inclusiv a studentilor
straini, pe specializari, forme de invatamant si locatii geografice. Evidenta se refera si
la registre matricole, cataloage de examene, transferuri, exmatriculari, etc.
- In perioada de monitorizare speciala se analizeaza modul in care sunt asigurate
si indeplinite, pentru fiecare specializare, la fiecare forma de Tnvatamant, standardele
minime inscrise in lege, privind personalul didactic, spatiile de fnvatamant, baza
materiald si dotarile necesare etc. In acest scop, in baza unei solicitarii scrise catre
ARACIS, din partea Universitatii "Apollonia" din lasi, agentia se angajeaza sa
analizeze si sa evalueze, pe baza competentelor sale prevazute de lege, situatia
organizarii, continutul invatamantului din universitate, calitatea pregétirii specialistilor,
in domeniile si programele de studii organizate legal, urmand a fi facute
recomandarile necesare.



- Dupa un an de la data stabilirii i comunicarii recomandarilor, ARACIS trebuie sa
analizeze modul in care toate acestea au fost indeplinite, urmand ca, in functie de
rezultatul analizei, monitorizarea speciala sa se incheie sau sa se aplice masurile
prevazute de lege.

Scopul evaluarii institutionale externe este acela de a identifica si certifica
masura in care Universitatea ,Apollonia” din lasi raspunde interesului public si se
preocupd de cresterea calitatii, cu referire indeosebi la urmatoarele componente ale
activitatii academice:

e procesul de predare-invatare - prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzator al
programelor de studii, in conformitate cu standardele academice ale UAI,
elaborate in concordanta cu standardele si indicatorii de performanta ARACIS;

e activitatea de cercetare — prin obtinerea de rezultate care sa-i asigure vizibilitatea
la nivel national si international;

¢ activitatea cultural artistica — prin transmiterea valorilor culturale nationale,

e exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor;

Evaluarea institutionala externa vizeaza si:

e modul in care UAI a respectat Metodologia de monitorizare speciala aprobata de

MECTS prin OM 3644/2010, cu modificarile si completarile ulterioare;

e modul in care Universitatea a respectat si aplicat recomandarile comisiei de
evaluare externad din 2011 in urma careia universitatii i s-a acordat calificativul
,Lipsa de incredere’.

Obiectivele evaluarii institutionale externe sunt:

e s3 contribuie, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea unei inalte
calitati in procesul de predare-invatare in institutiile de invatamant superior;

o sa asigure studentilor, angajatorilor si publicului un acces cat mai larg si rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre masura in care programele de
studii, diplomele si calificarile oferite de Universitatea ,Apollonia” din lasi respecta
cerintele nationale, standardele academice europene si principiile de calitate;

e si creeze premisele pentru initierea actiunilor de Tmbunatatire, acolo unde
acestea se impun;

e sia aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica
a Universitatii ,Apollonia” din lasi.

Organizarea si desfisurarea evaludrii institutionale la Universitatea ,Apollonia”
din lasi s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice specifice
ARACIS, pe baza unui program detaliat stabilit in colaborare cu institutia vizitata.
Evaluarea institutionald externa a avut in vedere, pe de o parte, institutia in
ansamblu, iar pe de altad parte masura in care mecanismele institutionale sunt
implementate si functioneaza la nivelul programelor de studii. In acest context, din
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totalul de 6 programe de studii de licenta organizate de cele 2 facultati, s-au selectat
pentru evaluarea calitatii un numar de 2 programe de licenta.

Tabelul 1. Programele de studiu evaluate in cadrul evaluarii institutionale

Nr | Facultatea Domeniul Denumire program Program

1 Facultate de Medicina | .. . Medicina dentara Licenta
y Sanatate == S ———

2 Dentara Tehnica dentara Licenta

Comisia de evaluare institutionald externa este prezentata in Tabelul.2:

Tabelul 2. Componenta Comisiei de evaluare institutionala externa

Director misiune: Prof. univ. dr. Paul Serban AGACHI —
Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
Coordonator misiune: Prof. univ. dr. ing. Marius BULGARU —
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
Secretar stiintific: Mihai MARCU -

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior

Expert strain Prof. univ. dr. Peter VARNAGY —
Universitatea din Pecs, Ungaria

Expert Prof. univ. dr. Dumitru GASPAR —

Comisie Consultativa Universitatea de Vest din Timisoara

Prof.univ.dr. Laurentiu MOGOANTA

?::;rstie Institutionals Uniyersitatea de Medicina si Farmacie din
' Craiova
Expert program — Prof.univ.dr. Ana Maria RADUCANU
Medicina dentara Universitatea de Medicinad si Farmacie ,Carol
Davila” din Bucuresti
Expert program — Prof. univ. dr. Cristina Maria BORTUN-
Tehnicéa dentara Universitatea ,Victor Babes” din Timisoara
Student evaluator 1: Delia GOLOGAN -
ANOSR
Student evaluator 2: Marius Catalin BALTARETU —
UNSR

Ca persoané de contact a fost desemnata Lector. univ. dr. Oana DARABA.

Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii
universititii, la nivel institutional si al programului de studii, atat in etapa de
pregitire, cat si in aceea de desfagurare a vizitei de evaluare.

Principalele aspecte vizate in cadrul vizitei de evaluare institutionala externa au
fost urmatoarele:
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o statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii ,Apollonia” din lasi, ca
institutie de invatdmant superior, acreditata si recunoscuta, respectiv misiunea
declarata;

e organizarea si functionarea institutiei si a organelor de conducere academice si
administrative ale acesteia, in concordanta cu legislatia in vigoare,

e verificarea tuturor aspectelor legale - profesionale, stiintifice si etice - privind
recrutarea, selectarea, pregatirea si promovarea personalului didactic, de
cercetare si administrativ, in vederea asigurari indeplinirii misiunii institutiei;

e examinarea mecanismelor de asigurare si Tmbunatatire continua a calitatii,
respectiv a rezultatelor aplicarii acestor mecanisme la nivel institutional si la
nivelul programelor de studii oferite de UAI;

e modul in care Universitatea “Apollonia” din lasi a utilizat referintele, recomandarile
si cerintele incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea
calitatii, precum si modul in care elaboreaza si aplica strategiile de crestere a
calitati  procesului instructiv-educativ, cercetarii stiintifice si  structurilor
institutionale de conducere academica si administrativa, etc;

e analiza indeplinirii cerintelor care vizeaza infrastructura si baza materiala a
institutiei in vederea asigurarii conditiilor optime de functionare din toate punctele
de vedere (proces didactic, cercetare stiintifica, dezvoltare, social, cultural-sportiv,
servicii pentru studenti, cadre didactice, public si alte categorii ,etc.);

e analiza si evaluarea activitatii financiar-contabile a institutiei, inclusiv preocuparile
pentru diversificarea propriilor surse de finantare;

e aprecierea corpului profesoral al UAI cu privire la activitatea desfasurata de UAI,
la posibilitatile de dezvoltare personald, a modului si atmosferei de lucru, efc.;

e modul de recrutare a studentilor, precum si de urmdrire a activitatii lor, pe toata
durata studiilor, inclusiv la finalizarea acestora, prin acordarea de diplome
corespunzatoare calificarilor obtinute;

o aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invatare oferit de UAI,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si competente care sa le permita o
insertie profesionala rapida;

e aprecierea de catre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice, a
absolventilor, a integrarii acestora in societétile si institutile angajatoare, precum
si a modului in care beneficiarii principali sprijina UAI si colaboreaza cu aceasta.

O atentie deosebita a fost acordata modului in care UAI a respectat Metodologia
de monitorizare speciala aprobata de MECTS, prin OM 3644/2010, cu modificarile si
completérile ulterioare, raspunzand cerintelor si recomandarilor echipei de evaluatori
ARACIS care a realizat evaluarea externa a calitatii academice din 2011, Tn urma
careia universitatii i s-a acordat calificativul Lipsa de incredere”.

Toate aceste aspecte s-au analizat pe baza Dosarului institutional de
autoevaluare, a Dosarelor de autoevaluare a programelor de studii, elaborate de
catre UAI, a altor documente puse la dispozitie in cursul vizitei de evaluare, precum
si pe baza informatiilor publice disponibile pe site-ul UAI. La acestea se adauga

7



discutiile purtate cu diverse grupuri tintd, in cadrul intainirilor organizate cu prilejul
vizitei de evaluare:

e echipa de management a universitati (membrii Biroului Senatului, decani ai
facultatilor, membri ai Senatului);

e corpul profesoral, cercetatori, doctoranzi, reprezentanti ai sindicatului cadrelor
didactice;

e coordonatorii serviciilor universitatii: Secretarul sef, Serviciul Financiar-Contabil,
Serviciul de Resurse Umane, Biblioteca;

e membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe universitate;

e studenti;

e absolventi;

e angajatori.

La intalnirile cu studentii, absolventii si angajatorii au participat inclusiv expertii
evaluatori ai programelor de studii; la celelalte intalniri au fost prezenti doar membrii
echipei institutionale, alaturi de expertul strain.

Modul de desfasurare a vizitei de evaluare institutionala externa a fost
monitorizat, din partea ARACIS, de prof. univ. dr. Dumitru GASPAR reprezentantul
Comisiei consultative.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa de evaluare
institutional, in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei la Universitatea
,Apollonia” din lasi sunt prezentate in capitole urmétoare ale prezentului raport.



Il. EVALUAREA EXTERNA, IASI LA NIVEL INSTITUTIONAL, A UNIVERSITATII
,APOLLONIA”DIN IASI]

1.1 Prezentarea generala a institutiei

La inceputul anului 1990 a fost infiintatd Fundatia ,,Sfanta Apollonia”, avand ca
scop crearea unei universitati private, alternativa la invatamantul de stat. in perioada
1990 — 1997, in baza Decretului lege 54 din 5 februarie 1990, privind organizarea si
desfasurarea unor activitati economice, pe baza liberei initiative, si a Avizului
Ministerului Educatiei Nationale nr. 82799/18 iulie 1990, Universitatea functioneaza
cu Facultatea de Stomatologie/Medicina Dentara (cursuri de zi, 6 ani), Colegiul
Universitar de Tehnicd Dentard (cursuri de zi, 3 ani) si Colegiul Universitar de
Asistente Medicale pentru Stomatologie/Profilaxie (cursuri de zi, 3 ani).

Prima evaluare in UAI se finalizeaza prin HG nr.294/1997, (Anexa 1_2), prin care,
la propunerea Consiliului National de Evaluare Academica si Acreditare, s-a acordat
autorizatia de functionare provizorie pentru specializarea Stomatologie, cursuri de zi,
6 ani, in cadrul Facultatii de Medicina.

in luna mai a anului 2002, prin HG 410/2002 (Anexa 1_3), universitatea functiona
cu trei specializari de lunga durata (Stomatologie, Comunicare sociald, Relatii publice
si Jurnalism), si doua specializari de scurta durata (Tehnica dentara si Optometrie).

Infiintarea universitatii s-a realizat prin Legea 481/11 iulie 2002, care stipuleaza
ca aceasta se constituie in ,persoana juridicd de drept privat si de utilitate publica,
parte a sistemului national de Tnvatdmant, cu sediul in municipiul lasi, str. Pacurari
nr. 11." (Anexal.1). La art. 2 al Legii nr. 481/11 iulie 2002, este precizat ca
Universitatea ,Apolionia” din lasi se Iinfiinteaza cu urmatoarea facultate si
specializare acreditata: Facultatea de Medicina Stomatologica, Specializarea
Stomatologie.

in anul 2004, prin hotarari ale senatelor, Universitatea ,Apollonia” din lasi si
Universitatea ,Petre Andrei” din lasi au fuzionat sub denumirea Universitatea ,Petre
Andrei” din lasi, proces consacrat doar prin Hotararea definitivd a Camerei de
Consiliu a Judecatoriei lasi din 24.09.2004 (dosar nr. 201/PJ/2004). Procesul de
fuziune nu s-a derulat conform legislatiei in vigoare, astfel incat atat Ministerul
Educatiei si Cercetarii, cat si inalta Curte de Casatie si Justitie, prin sentinta definitiva
si irevocabila nr. 1137 pronuntata la 22.02.2007, au constatat cd Hotararile de
Guvern privind specializarile acreditate, respectiv autorizate ale fiecarei entitati in
parte sunt legale, doar daca cele doua universitati raman persoane juridice distincte.
Nefinalizarea fuziunii dintre cele dou& universitdti a determinat revenirea celor patru
specializari - Medicina Dentara (acreditata, 360 credite), Tehnica dentara ( autorizata
provizoriu, 180 credite), Jurnalism ( autorizata provizoriu, 180 credite) si Comunicare
si Relatii Publice (autorizata provizoriu, 180 credite) la Universitatea L2Apollonia” din
lagi, prin H.G. nr. 1093 din 30 septembrie 2009, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, partea |, nr. 684 din 12 octombrie 2009. (Anexa 1.4) si H.G. nr. 631 din 30

iunie 2010.



Prin H.G. nr. 966 din 29 septembrie 2011 se legifereaza existenta urmatorelor
facultati, cu specializarile aferente: Facultatea de Medicina Dentara (specializari:
Medicind Dentard — zi, 6 ani, Tehnica Dentara — zi, 3 ani, Asistenta medicala
generala —zi, 4 ani si Balneofiziokinetoterapie si recuperare — zi, 3 ani), Facultatea de
Stiinte ale Comunicarii (specializari: Comunicare si Relatii Publice - zi, 3 ani,
Jurnalism - zi, 3 ani) (Anexa 1_7).

Din documentele puse la dispozitie rezulta ca Universitatea ,Apollonia” din lasi se
identifica prin nume, sigiliu, sigla, steag, imn si are sediul central in lasi, str. Pacurari
nr. 11, iar site-ul oficial este www.univapollonia.ro. La data vizitei Universitatea
JApollonia” din lasi functioneaza, cu o parte a activitatilor, la adresa unde este
inregistratad cu sediul social - strada Pacurari, nr. 11, dar si in strada Muzicii nr.2,
unde este sediul Rectoratului, in str. Zmeu, nr. 8, in str. Garii, nr. 8, in str. $tefan cel
Mare, nr. 2. O serie de activitati de practica specifica se desfagoara in locatii unde
Universitatea nu detine baz& materiald proprie, dar pentru care exista contracte de
colaborare. In legea de infiintare a universitati, nr. 481 din 11 iulie 2002,
universitatea avea in patrimoniu doua cladiri: Centrul medical 2 situat din strada
Zmeu nr. 2, Centrul medical 3, din strada Garii nr. 8. Aceste cladiri au ramas in
patrimoniu.

Universitatea declard ca& nu organizeaza activitati didactice In afara municipiului
lasi. In cadrul centrelor de promovare din Botosani, Suceava, Piatra-Neamt, Bacau,
Vaslui, Vrancea-Focsani, Galati, Barlad, Targu-Ocna, Onesti si Tecuci, universitatea
nu organizeaza activitati didactice. La momentul semnarii protocolului de colaborare
dintre ARACIS si universitate, aceasta a comunicat ARACIS c& centrele de
promovare nu sunt functionale, desi ele figurau pe site-ul oficial al universitatii.

Situatia specializarilor, legiferata prin H.G. pentru perioada 2009-2012, este

prezentata in Tabelul 3.
Tabelul 3. Situatia specializarilor pentru perioada 2009-2012

i o © o ©
< Qo ~%8 | %8
s | 8 ali 2| o5 8| 2| s8d | gz
=z 3 Specializarea B g IR < S §§ S §§
N . O | L g~ g
1 - Medicina dentara 360 | IF(Zi) | A | A | A |60 ] A |60
2 | £ | Tehnica dentara 180 | IF(Zi) AP | AP | 25 | AP | 25
3 § ;‘g g Balneofiziokinetoterapie 180 | IF(Zi) AP | 40 | AP | 40
4 | &2 28| Asistents medicald generald | 240 | IF(Zi) AP | 40 | AP | 40
5 | © o .| Comunicare si relatii publice | 180 | IF(Zi) | AP | AP AP | 60 | AP | 25
— Qo =
6 | & © 2| Jurnalism 180 | IF(Zi) | AP | AP | AP | 60 | AP | 25
3 EE
L »O
TOTAL LOCURI ALOCATE 285 215

MECTS a emis OM nr. 3633/2010 prin care a aprobat Metodologia de
monitorizare speciald a universitatii pe o perioada de doi ani. In cadrul procesului de
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monitorizare stipulat in OM nr. 3633/2010, Art.3 prevede: ,in perioada de
monitorizare speciald, Universitatea "Apollonia” din lagi:

1. poate organiza admiterea in anul I, cu respectarea numérului de locuri
recomandat, dupé caz, de Consiliul National de Evaluare Academica si Acreditare
sau ARACIS, precum si procesul de invatdmant la invatdmantul universitar de
licentd, numai la specializarile/programele de studii autorizate s& functioneze
provizoriu sau acreditate, la formele de invatamant si in locatiile geografice inscrise
in Hotararea Guvernului nr. 749/2009 pentru aprobarea Nomenclatorului domeniilor,
a structurilor institutiilor de invatadmant superior si a specializérilor/programelor de
studii universitare de licentd acreditate sau autorizate s& functioneze provizoriu
organizate de acestea, cu modificarile si completarile ulterioare;”.

Universitatea nu a respectat prevederile din OM nr. 3633/2010, inmatriculand

un numar mai mare de studenti, situatie prezentata in Tabelul 4
Tabelul 4 Situatia ocuparii numarului de locuri
in urma procesului de admitere, in 2011 si 2012

Nr Specializarea 2011 2012
[ [}
- . h= .
@ [}
@ = Q = ;
So |=3 | So|l=3 | T
580 | 8% (2 |58Q|88 |¢
Sex |SE |2 |88x|2£E |2
O a< wn £ 0 Ja<| BE ()
Medicina dentara 60 116 | 56 60 129 69

25 72 47

(30
(4}
co
N
(4]
-\I

Tehnica dentara

Balneofiziokinetoterapie 40 18 -22
Asistenta medicala generala 40 96 56
Comunicare si relatii publice 25 17 -8 25 8 -17
Jurnalism 25 9 -16 | 25 4 -21

O alta prevedere din Ordinul Ministrului OM nr.3633/2010 se refera la evaluarea
de catre ARACIS a situatiei organizarii si continutul invatamantului din universitate,
precum si la calitatea acestuia in pregétirea specialistilor in domeniile si programele
de studii organizate legal. Ca urmare, a avut loc un proces de evaluarea externa a
calitatii la nivel institutional, a universitatii, in urma caruia universitatea a obtinut

calificativul ,Lipsa de incredere’.

Din analiza situatiei programelor de studii de licenta rezulta ca:

e universitatea organizeaza studii de licenta numai la invatamantul cu frecventa,

e toate cele sase de programe au fost evaluate de ARACIS. Programul ,Medicina
dentara” este acreditat, celelalte cinci programe sunt autorizate provizoriu;

Calificativele obtinute la acreditarea, respectiv autorizarea provizorie a
programelor este prezentata in Tabelul 5. Cu ocazia vizitei de evaluare institutionala
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au fost evaluate programele de ,Medicina dentara” si ,Tehnica dentara”, pentru care
evaluatorii au propus calificativul ,neincredere”.

Tabelul 5 Calificativele programelor de studiu

Nr | Specializarea Data Calificativ Data Calificativ
evaluarii evaluarii propus
1 | Medicina dentara 22.07.2012 | incredere Dec.2012 Neincredere
limitata
2 | Tehnica dentara 22.04.2010 | incredere Dec.2012 Neincredere
limitata
3 | Balneofiziokinetoterapie | 21.04.2011 | incredere
limitata
4 | Asistenta medicala | 21.04.2011 | incredere
generala limitata
5 | Comunicare si relatii | 22.09.2011 | Neincredere | Dosare
publice depuse la
6 | Jurnalism 22.09.2011 | Neincredere | ARACIS in
dec.2012

Universitatea este afiliata la Consiliul National al Rectorilor din Roménia (CNR),
impartaseste ,The Lima Declaration on Academic Freedom and Autonomy of
Institutions of Higher Education” (1988), ,The Magna Charta of European
Universities” (Bologna, 1988) si ,Academic Freedom and University Autonomy”
(Sinaia, 1992), si adera la organizatiile universitare care recunosc aceste documente.

Ca unitate de invatamant superior, Universitatea ,Apollonia” din lasi este
persoand juridicd de drept privat si utilitate publica si dispune de autonomie
universitara, in spiritul si litera Legii Educatiei Nationale si a Cartei Universitare
proprii.

Comunitatea universitard a UAI este constituitd din 63 cadre didactice titulare gi
40 cadre didactice asociate (Anexa 1), 965 studenti ai ciclurilor de studii universitare
de licenta (Anexa 3). Ea este sprijinitd in activitatea sa de 53 de persoane din
serviciul administrativ si de intretinere (Anexa 10.17).

Din documentatia puséd la dispozitie rezultd ca UAI dispune de o Carta, (Anexa
1_8), avizata de catre Directia Juridica si de Directia Avizare Acte si Contencios din
cadrul Ministerului Educatiei, Cercetérii, Tineretului si Sportului, in doua etape. Initial,
Carta a fost avizata cu adresa 50537 bis/11.10.2011. Modificarile ulterioare avizarii
au fost aprobate prin adresa cu nr. 45903/13.07.2012.

Managementul UAI a fost ales pe baza legilor in vigoare, a Cartei Universitéatii, a
i),Regulamentului de organizare si desfasurare a alegerilor academice”(Anexa 2_2)
si a ii),Regulamentului de desfasurare a alegerilor pentru studenti in organismele de
conducere a universitatii”, (Anexa 5_2), care au sustinut desemnarea organelor
colective de conducere. Rectorul a fost confirmat de MECTS prin Ordinul ministrului

3602 din 06.04.2012
Din organigrama (Anexa 10.28) rezulta ca la data evaluarii institutionale externe,
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in cadrul UAIl functioneaza urmatoarele doua facultati. Facultatea de Medicina
dentara si Facultatea de S$tiinte ale Comunicarii, avand in componenta trei
departamente: Departamentul didactic de medicina generala, Departamentul didactic
de medicina dentara, Departamentul didactic de Comunicare, Relatii Publice si
Jurnalism.

Studentii universitatii, Tn numar de 967 (Anexa 3), desfagoara activitati
didactice numai la nivelul ciclului de licenta - forma de invatamant cu frecventa.in
universitate sunt inmatriculati si studenti straini in numar de 118, proveniti din tari din
UE, in majoritate din Italia. Din totalul studentilor, 564 (58,32%) sunt inscrigi la
specializarea ,Medicina dentard”, 239 (24,71%) la specializarea ,Tehnica dentard”,
96 (9,92%) la specializarea ,Asistenta medicala”’, 18 (1,86%) la specializarea
Balneofiziokinetoterapie, 31 (3,20%) la specializarea Comunicare si Relatii Publice,
iar 17 (1,75%) la specializarea Jurnalism ( Tabelul 6).

Tabelul 6 Repatrtitia studentilor pe specializari

Nr | Specializarea i Total | %

8

ke)

m m— —

|l ==

2 1]1c clele ||

J | | <€ [ | [ | <
1 | Medicina dentara 60(129(116| 88| 61| 93|77| 564 | 58,44
2 | Tehnica dentara 25| 72| 87|80 239 | 24,76
3 | Asistenta medicala 40| 96 96 | 9,94
4 | Balneodfiziokinetoterapie 40| 18 18| 1,86
5 | Comunicare si relatii publice 25| 4| 5| 8 17| 1,76
6 | Relatii Publice 25 8| 7|16 31| 3,21
TOTAL 215|327 967 100

Capacitate de

inmatriculare admis
de ARACIS
140
120
100 -
60
- Medicina dentara - D
40 - - Tehnica dentara - TD
{ “Asistenta medicald _ AM
20 -+ - Balneofzokinetoterapwe _ BK
7 Comunicare si relatn plblice
0 < Jumalism _J

An Anll An il An Vi Anv n_n _\."I_

Din tabel si din grafic se observa ca atat in anul universitar 2011-2012, céat si in
anul universitar 2012-2013, la trei din cele sase specializéri universitatea a

-~
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Inmatriculat un numar mult mai mare de studenti decéat capacitatea de scolarizare
aprobata prin Hotarare de guvern. Astfel, la specializarea Medicind dentara
excedentul este de 69 de studenti (115%), in anul 2011-2012, si de 56 studenti
(93%), in anul 2012-2013; la specializarea Tehnica dentara, excedentul este de 62
de studenti (248%), in anul 2011-2012, si de si de 47 studenti(188%), in anul 2012-
2013; la specializarea Asistentd medicala, excedentul este de 56 studenti(140%) in
anul 2012-2013. Pentru anul intéi, fata de un numar total de 215 locuri alocate,
universitatea a inmatriculat 327 studenti, ceea ce reprezinta o depasire de 152,0%.

Tabelul 7 Dinamica numarului de studenti la
Facultatea Medicina dentara, in perioada 2010-2012

Medicina dentara

2010- | 2011- | 2012- 2010- | 2011- | 2012-
2011 2012 2013 2011 2012 2013
Anul | \gs.'sg 101| 129 | TOTAL GENERAL 889| 699| 803
Anul Il 63~\88| 116 T
Anul 11l 87 58 T 88
Anul IV 87 72 61 | 600 -
Anul V 80 74 93| 500 -
Anul VI 45 74 77 | 400
TOTAL 450 | 467 | 564 | 300-
Tehnica dentara 200 -
2010- |2011- | 2012- | 100~ —~
2011 2012 2013 04 ol Medicina dentara
Anul | 106 90 72 00201 . Tehnica dentara
Anul Il 74 78 87 | 0022013
Anul Il 159 64 80 |
TOTAL 339| 232| 239 = - ——

Din tabelul 7 se observa o diminuare a numdarului de candidati, respectiv de

studenti, la specializarea ,Tehnicad dentard”, compensata de o crestere a cererii

pentru specializarea ,Medicina dentara”. in total apare o diminuare a numarului de
studenti cu aproximativ 100 (intre 86 si 104), care, pe viitor, va putea fi compensata
de cele doua noi specializari (Asistentd medicala si Balneofiziokinetoterapie), ce vor
putea insuma 240 de studenti.

Din statistica numarului de studenti, la specializarea ,Medicina dentard” se
observa ca numarul de studenti inscrisi in anul I, in anul universitar 2010-2011, se
pastreaza constant si in anii urmétori, datorita promovabilitatii in procent de 100%. in
schimb, pentru studentii din anul lll, trecerea in anul IV s-a efectuat cu greutate,
pierzandu-se un numar de 15 studenti, (de la 87 la 72). Doar trei dintre acestia apar
in anul universitar urmator (de la 58 la 61). Cei 72 de studentidin anul IV (in anul
universitar 2011-2012) promoveaza in totalitate in anul V; in plus apar inca 21 de
studenti, probabil transferati, lucru care nu s-a intamplat in anii anteriori.



I1.2 Capacitatea institutionala a Universitatii ,,Apollonia” din lasi

Carta universitatii
Structuri institutionale, administrative si manageriale

Universitatea ,Apollonia” din lasi este o institutie de invatamant superior, nfiintata
si functionala conform legii. In anul 2010 Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului
si Sportului a emis Ordinul Ministrului nr. 3633/2010 prin care a aprobat Metodologia
de monitorizare speciald a universitatii, pe o perioada de doi ani.

in anul 2011, universitatea a elaborat Carta universitatii, aprobatd de Senatul
universitatii la 20.07.2011, si avizata favorabil de catre MECTS prin adresa 50537
bis/11.10.2011. Ulterior, Carta Universitatii ,Apollonia” din lasi a fost modificata, fiind
fost aprobata in sedinta Senatului din 15.06.2012 si avizata favorabil de MECTS prin
adresa inregistrata cu nr. 45903/13.07.2012.

Nu toate prevederile din Carta sunt in concordanta cu legislatia nationala si cu
principiile Spatiului European al Invatamantului Superior:

¢ Rectorul nu este ordonatorul de credite si nu realizeaza conducerea universitatii,
contrar prevederilor Legii Educatiei Nationale, de la art 213 (6) ,Rectorul reprezinta
legal universitatea in relatile cu tertii si realizeazd conducerea executiva a
universitatii. Rectorul este ordonatorul de credite al universitétii”. Carta UAI prevede
la art 45: ,In execitarea acestor drepturi, Consiliul de Administratie al Universitatii
Apollonia din lasi, asigurd prin Presedintele C.A. al Universitatii Apollonia,
conducerea operativa a universitatii, astfel Presedintele Consiliului de Administratie
este ordonator de credite al universitétii, avdnd urmatoarele atribufii:

a) Conduce Consiliul de Administratie al Universitatii”;

e Carta vine in contradictie cu legislatia nationald, in ceea ce priveste admiterea
studentilor. Legea Educatiei Nationale prevede la art.151 (1) ,Pot participa la
admiterea in ciclul | de studii universitare absolventii de liceu cu diploma de
bacalaureat sau diploméa echivalenta”.
Carta prevede la Art.100 conceptul de _student-audient”, ca fiind candidatul care ,/a
admitere, din diverse motive, nu are dosarul complet, dar care depune o declaratie
angajatoare, legalizata la un notar public, prin care se angajeaza sa isi completeze
dosarul, in perioada aprobatd de Senat’. Aceasta prevedere, preluatd si in
Metodologia de organizare si desfagurare a admiterii i inmatricularilor studentilor,
(Anexa 4_15, Art 28(1)), face posibila inmatricularea studentilor fara diploma de
bacalaureat sau alte documente doveditoare. Universitatea a precizat ca nu are
inscrise persoane ca studentiaudienti.

e Carta are omisiuni in ceea ce priveste definirea responsabilitatilor de conducere

mentionate in unele regulamente:



e Carta nu prevede responsabilitatile Presedintelui Senatului. Singura referire este
la Art. 46 ,Senatul universitar igi alege, prin vot secret, un presedinte care conduce
sedintele senatului”. Presedintele Senatului nu face parte nici din Biroul Senatului,
conform Art. 48.  Biroul Senat este organismul care conduce activitatea aferenta
intre 2 sedinte ale Senatului. Birolul Senat se intrunegte saptamanal si ori de céate
ori este nevoie. Din Biroul Senat fac parte rectorul, presedintele universitatii,
vicepresedintele  universitatii, decanii facultatilor, secretarul  gtiintific i
reprezentantul studentilor . Rolul Presedintelui Senatului prevazut in
Regulamentul de functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii, la
Art.10 Anexa 8.1, este de a asigura coordonarea Comisiei pentru evaluarea i
asigurarea calitatii;

e Carta nu prevede responsabilitatile Secretarului stiintific al universitatatii, desi la
art.3.1 din Regulamentul de functionare a comisiei de cercetare stiintificad se
prevede: ,Activitatea de cercetare stiintificd este condusd de catre Senatul
universitatii, iar conducerea operativa este realizaté de catre Secretarul gstiintific al
UA, respectiv Secretarul stiintific al facultatii”.

e Unele prevederi din Carta ar trebui sa se gaseasca numai in regulamente, de
exemplu ,7.2 Drepturile si indatoririle personalului didactic si de cercetare, auxiliar
si nedidactic; 7.3 Sanctiunile disciplinare.

Misiunea Universitatii ,Apollonia” din lasi este, conform Cartei, culturala,
educationald si de cercetare stiintifica si se realizeazd cu participarea tuturor
membrilor comunitétii academice (Anexa 1_8, pag. 6). Misiunea detaliata in Carta
universitdtii este realizatd prin intermediul a 20 de directii de actiune. Directiile
reprezinta un amalgam de principii care pot sta la baza construirii oricarei institutii
academice. Misiunea de cercetare si cea culturald sunt precizate in doar doua din
cele 20 de directii:

,10) Generarea si transferul de cunoagtere cétre societate prin cercetare stiintifica,
dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuala i colectiva, in
domeniul stiintelor, al artelor, al literelor, prin asigurarea performantelor si dezvoltarii
fizice si sportive, precum si valorificarea gi diseminarea rezultatelor acestora.

(11) Promovarea si afirmarea valorilor gtiintei si culturii nationale europene i
universale”

eCarta face trimitere la o serie de 49 de regulamente si metodologii, dintre care 46

se regasesc in raportul de autoevaluare.
Din Dosarul de evaluare lipsesc trei regulamentele prevazute in Carta:
1. Regulamentul Comisiei Colocvii Apolloniene;

2. Regulamentul Departamentului Servicii pentru terti;
3. Regulamentul privind organizarea cursurilor de initiere n limbile engleza,

franceza, italiana si germana.
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e Rolul studentilor precizat in Carta, este:

- Art.12... . Studentii reprezintd o categorie aparte, ca si componentd a comunitatii
academice. Incadrati in invataméantul graduat sau postgraduat, ei reprezinta ratiunea
de a fi, speranta si mdandria Universitatii, fapt pentru care, prin Carta si
Regulamentele aditionale se asigurd climatul necesar dezvoltarii personalitétii
acestora, sub aspect profesional, cultural, moral si etic’;

- ,Art. 105 Studentii sunt parteneri in activitatea comuna de formare a specialistilor
competitivi™”

e Cu privire la regulamentele Universitatii ,Apollonia” din lasi, am formulat
urmatoarele observatii generale:

e regulamentele nu sunt congruente si prevederile se suprapun:
a) problema eticii apare in patru regulamente;
b) alegerea conducerii este stipulata in Carta si in doua regulamente;
c) activitatea studentilor este reglementata prin sapte regulamente.

e unele regulamente au prevederi nelegale:

a) la art. 7.1 din Regulamentul de functionare a comisiei de etica se afirma ca
.Sesizarea de plagiat se poate depune pana la termenul de prescriere a fapter”. in
lumea academicda este unanim acceptat ca plagiatul nu se prescrie; Codul de etica
nu sanctioneaza plagiatul la studenti;

b) in cuprinsul Regulamentului Comisiei si in Metodologia de organizare a
admiterii si inmatricularii studentilor se precizeaza ca In cazul in care studentul al
cédrui dosar este propus pentru inmatriculare de catre comisie (fie in urma
examenului de admitere, fie in urma unei cereri de transfer) nu are toate actele in
reguld, el poate fi propus pentru categoria —student audient- cu conditia unei
declaratii de acceptare a unei astfel de situatii, precum gi cu obligatia de completare
a dosarului intr-un interval stabilit de Senat.”. (Anexa 4_15, Art 28 (1)). Aceasta
prevedere ofera posibilitatea de inmatriculare a studentilor care la admitere nu au
diploma de bacalaureat, pe care o pot prezenta ulterior, dar perioada de timp nu
este reglementata;

¢) Regulamentul cadru de organizare a examenelor de finalizare a studiilor nu
face referire la prevederile OM nr. 3633/2010, obligatorii pentru Universitate:

Art. 4. - (1) In perioada de monitorizare speciala,Universitatea LApollonia” din lagi
poate organiza examene de finalizare a studiilor universitare de licenta si, dupa
caz, a studiilor universitare de masterat, numai pentru propriii absolventi, in
conditiile legii.

(2) Comisiile pentru examenele de finalizare a studiilor universitare au in
componentd profesori universitari i conferentiari universitari titulari ai Universitatii
,Apollonia" din lagi, precum si din invatamantul superior de stat acreditat, cei din
alte universitati reprezenténd cel putin 50% la fiecare comisie, nominalizati cu
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acordul scris al institutiilor de stat implicate si avizati de Directia generald
invatamaént superior (DGIS) din MECTS.

(3) Institutiile de invatdamaént superior de stat care pot fi solicitate s& nominalizeze
profesori universitari si conferentiari universitari pentru comisiile de finalizare a
studiilor sunt urmatoarele: Universitatea de Medicina si Farmacie ,Carol Davila" din
Bucuregti, Universitatea de Medicina si Farmacie ,Grigore T. Popa" din lasi,
Universitatea de Medicind si Farmacie ,luliu Hatieganu" din Cluj-Napoca,
Universitatea de Medicind si Farmacie ,Victor Babes" din Timigoara, Universitatea
de Medicina si Farmacie din Téargu Mures, Universitatea din Bucuresti,
Universitatea ,Transilvania" din Brasov, Universitatea ,Babes-Bolyai" din Cluj-
Napoca, Universitatea ,Al. I. Cuza" din lasi, Universitatea de Vest din Timisoara.

(4) Profesorii universitari si/sau conferentiarii universitari de la institutile de
invatamaént superior de stat, care sunt membri ai comisiilor in cauza, au calitatea de
reprezentanti ai MECTS.”

e unele regulamente au prevederi neclare:

Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor nu stipuleaza ce se
intAmpla cu studentii care acumuleaza un numar de credite cuprinse intre 30 si
40.Regulamentul face referire la un sistem de puncte care conditioneaza promovarea
studentilor din ciclul I in ciclul ll, respectiv in ciclul lli, dar acest sistem nu este

explicat.
e regulamentele nu sunt publice si nu se gasesc pe site-ul universitatii.

Alegeri, organe de conducere

Alegerea conducerii universitatii si a facultatilor este reglementata in:
Anexa 1_8 — Carta universitatii;
Anexa 2_2 - Alegerea structurilor de conducere
Anexa 5_2 - Regulament de alegere a studentilor in structurile de conducere

Organele de conducere ale Universitatii ,Apollonia” din lasi sunt Consiliul de
administratie si Senatul. Consiliul de administratie asigura managementul strategic
si conducerea operativd a activitatilor economic-administrative, patrimoniu, dotari,
investitii, juridic, resurse umane, programe europene, audit financiar intern,
promovare. Consiliul de administratie are 27 de membri, dintre care 5 studenti numiti
de Fundatia ,Sfanta Apollonia”, respectiv de catre organizatia studentilor. Conform
organigramei, Consiliul de administratie are in subordine un numar de 22 de
departamente, cu cu personal de specialitate (Anexa 10.28).

Senatul universitatii are in competenta toate domeniile activitatii didactice si de
cercetare: are 29 de membri, 21 cadre didactie (72,5%) si 8 studenti(27,5%).
Calitatea de senator se obtine printr-un proces electiv si are o durata de patru ani.
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Membrii Senatului si ceilalti membri ai copului academic igi desfagoara activitatea
manageriala intr-un numar de 15 comisii de specialitate (Anexa 10.28).

Consiliul de administratie si Senatul formeza impreuna Consiliul Academic,
structura consultativa a universitatii, cu rolul de validare a planurilor strategice si a
bugetului de venituri si cheltuieli.

Functile de conducere sunt: presedinte al consiliului de administratie, rector,
presedinte al Senatului, prorector, decan, director de departament, director
administrativ.

Presedintele Fundatiei ,Sfanta Apollonia” este si presedintele universitatii sau
numeste o persoana care sa indeplineasca aceasta functie. Rectorul universitatii
este ales de catre Senat, fiind in acelasi timp si vicepresedinte al Consiliului de
administratie. Presedintele Consiliului de administratie este ordonatorul de credit,
ceea ce contravine prevederilor Legii Educatiei Nationale.

Management strategic

Din documentele aflate in dosarul de evaluare externa rezulta ca universitatea a
adoptat un plan strategic (Anexa 8.4) pentru perioada 2009-2014, actualizat si
aprofundat in iunie 2012, ca urmare a aplicarii Legii Educatiei Nationale din Legea
1/2011. Planul strategic are patru componente:

e componenta educationala;

e cercetarea stiintifica,

e relatia cu societatea;

e management $i servicii suport.

Fiecare componenta are definite scopuri strategice cu obiective gi indicatori de
performanta. Din pacate lipsesc: valorile pentru indicatorii de performantd, termenele
si responsabilii, ccea ce face ca Planul strategic s& nu poata fi pus n practica.
Suplimentar, unele comisii si/sau departamente au planuri strategice proprii, care nu
sunt corelate cu planul strategic al universiatii, cum ar fi Anexa 8.5 Strategii politici gi
obiective ale CEAC pe universitate; Anexa 6_3 Strategia cercetarii gtiintifice in UAI

Planurile operationale (Anexa 8.7 Plan operational 2011-2012, Anexa 10.13 Plan
operational 2012-2013) sunt divizate pe urmatoarele componente:

e procesul de invatamant;

o cercetarea stiintifica;

e studentii;

e baza materiala;

e activitatea manageriala;

e resursele umane;

e promovarea imaginii universitatii, marketing educational si relatii publice;
e activitatea financiara.

Planurile operationale nu sunt corelate cu Planul strategic. Desi acestea au
definiti responsabilii si termenele, lipsa indicatorilor masurabili i a valorii lor le face



neaplicabile, fapt dovedit de inexistenta documentelor de analiza si a propunerilor de
masuri corective.
Planurile operationale anuale includ si componenta de management al calitatii.

Etica si relatiile de munca

Problemele de eticd ce pot sa apara in universitate sunt reglementate in Carta
universitatii, prin ,Codul de etica si deontologie profesionalaa” (Anexa 1_8, pag.48) si
in patru regulamente: Anexa 2_6 Regulamentul de functionare a Comisiei de etica,
Anexa 2_7 Codul de etica; Anexa 6_11Codul Eticii in cercetarea stiintifica; Anexa

6 10 Regulamentul Comisiei de eticé in cercetare.
Observatiile referitoare la codul de etica sunt:

e prevederea din Regulamentul de functionare a Comisiei de etica, de la art.7.1,
conform céareia ,sesizarea de plagiat se poate depune péana la termenul de
prescriere a faptei” , contravine cutumelor universitare care nu accepta un termen
de prescriere;

e Codul de etica nu sanctioneaza plagiatul la studenti.

Persoanele care au incalcat prevederile Codului de Etica au fost sanctionate cu
avertisment scris. Este vorba despre: Popovici Andrei — economist; Mohilitchi
Genoveva - Secretar sef; Anca Biru - secretard, Pantea lulia Bianca - secretara,
Mohilitchi Alexandru- Student; Cigu Andor Toni — asistent univ.

Personalul didactic si administrativ

Ocuparea posturilor se face prin concurs cu respectarea dispozitiilor legale,
cuprinse in ,Regulament de desfasurare a concursurilor pentru ocuparea posturilor Si
promovarea cadrelor didactice la Universitatea Apollonia din lagi” (Anexa 3.6).

Posturile scoase la concurs pentru anul universitar 2011-2012 nu au fost aprobate
de MECTS si nici publicate in MO, concursurile pentru ocuparea posturilor scoase la
concurs neputandu-se desfasura. Pentru anul universitar 2012-2013 posturile scoase
la concurs si aprobate de MECTS au fost in numar de 25 (12 la Facultatea de
Medicina Dentara, 13 la Facultatea de Stiinte ale Comunicarii); Prin sondaj au fost
verificate un numar de 3 dosare. Nu s-au constatat probleme.

Situatia posturilor ocupate de cadre didactice care au norma de baza in
universitate (NB), si a posturilor libere (ocupate cu plata cu ora), pentru programele
de licenta - zi, realizata pe baza Statelor de Functii, (Anexa 10.7) este prezentata in

Tabelul 8.

Tabelul 8 Situatia numdérului de posturi
Facultatea [ Prof. | Conf. | S.L. | Asist. | Prep | Total |
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NB|PL |NB|PL|NB|PL|NB|PL |NB|PL|NB|PL
Facultatea de
Madiciig dentars 513|169 1(2119| 9 |15 5 | 0 | 46 | 46
Facultatea de Stiinte
ale Comunicarii ! 2| 8 1 B e=|® 0 IRy &
TOTAL 6 | 5 (121101292111 |17 | 5 1 | 63 | 54
Legenda: NB — post din norma de baza; PL- post liber (ocupat prin plata cu ora)

In universitate isi desfasoara activitatea un numar de 103 de cadre didactice, 63
cu norma de baza in universitate si 40 de cadre didactice asociate, repartizate astfel:

Tabelul 9 Repartitia cadrelor didactice pe posturi

Facultatea Prof. Conf. S.L. Asist. Prep Total

TNB [TPO |[CDA [TNB [TPO |CDA [TNB [TPO [CDA [TNB |TPO |CDA [TNB [TPQ |[CDA |TNB [TPO [CDA

Facultatea de

Medicin dentars 5130|614 |11/21|110(1219 9|7 |50 |0 |46|26|30

Facultatea de

Stiinte ale 110(4|6|0(|1/8|2|1|2|1]|1]0]0|3|(17[3 |10

Comunicarii

TOTAL 6|3|4|12|4|12(29|12(13[{11|10(8 | 5| 0| 3 63[29|40

Legenda: TNB - titular cu norma de baza in universitate; TPO — titular plata cu ora;
CDA — cadru didactic asociat

Din totalul de 40 de care didactice asociate, 10 au depasit limita de pensionare;
dintre acestea, 9 desfasoara activitati in posturi de profesor sau conferentiar

universitar.

Gradul de ocupare cu titulari cu norma de baza in universitate, defalcat pe
facultiti, este prezentat in Tabelul 10. Indicatorul nu ia in calcul posturile vacante in
care activitatile sunt prestate de titulari.

Tabelul 10. Situatia Gradului de incéarcare si ponderea posturilor mari

Facultatea Grad de ocupare % Posturi mari
Post | Ocup % Ocup | P+C %
Facultatea de Medicina dentara 92 46 50,00 46 11 2397
Facultatea de Stiinte ale Comunicarii 25 17 | 68,00 17 7 41,17
TOTAL 117 | 63 | 53,84 | 63 18 | 28,57

Incércarea cadrelor didactice, din prisma indicatorului numar de studenti/numar
cadre didactice este prezentata in Tabelul 11.

Tabelul 11. Situatia statistica a indicatorului Nr. studenti/Nr.cadre didactice
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Nr. studenti | TNB |1 TCD | 2
Facultatea de Medicinaa dentara 917 46 | 19,93/1 76 | 12,06/1
Facultatea de Stiinte ale 48 17 | 2,82/1 2r | 1,77
Comunicarii
TOTAL 965 63 | 15,31/1 103 | 9,36/1

Legenda TNB - titulari cu norma de bazaa n universitate; TCD — titulari cadre
didactice

1. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice titulare la Facultatea
de Medicina Dentara este de 19,93 la 1;

2. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice de la Facultatea de
Medicina Dentara este de 12,06 la 1;

3. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice titulare la Facultatea
de Stiinte ale Comunicarii este de 2,82 la 1,

4. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice de la la Facultatea de
Stiinte ale Comunicarii este de 1,77 la 1,

5. Raportul dintre numarul de studenti si numarul de posturi la Facultatea de
Medicina Dentara este de 9,96 la 1,

6. Raportul dintre numarul de studenti si numarul de posturi la Facultatea de
Stiinte ale Comunicarii este de 1,92 la 1;

7. Raportul dintre numarul de studenti inmatriculati in universitate si numarul de
cadre didactice titlare din universitate este de 15,31 la 1;

8. Raportul dintre numarul de studenti inmatriculati in universitate gi numarul de
cadre didactice din universitate este de 9,36 la 1.

Din tabelele 10 si 11 rezultd ca universitatea acopera cu dificultate ciclurile de
licenta, in special pentru invataméantul medical, deoarece:
- numarul de cadre didactice cu norma de baza in universitate este insuficient pentru
un invatamant de calitate, asa cum arat& gradul de ocupare a posturilor de 50,00% la
Facultatea de Medicind dentara, respectiv de 68,00 % la Facultatea de Stiintele
Comunicarii. Indicatorul Nr. studenti/Nr. cadre didactice este la Facultatea de
Medicind dentard de 11=19,93/1; 12=12,06/1. In mod uzual pentru invatamantul
medical, acesti indicatori nu trebuie sa depaseascad valoarea de 5/1 (Standarde
specifice pentru domeniul medical);
- numarul de 18 profesori si conferentiari (28,57%) este la limita critica, la Facultatea
de Medicina Dentara (23,97%), in scadere datorita atingerii varstei de pensionare a
inca doud cadre didactice. Situatia este temporar rezolvata datorité celor 16 cadre
didactice asociate, dintre care 9 au depasit limita de pensionare;
- pe termen scurt si  mediu specializarile Asistentd medicala  si
Balneofiziokinetoterapie vor inmatricula mai multi studenti, ceea ce va conduce la
cresterea indicatorului Nr.studenti /Nr. cadre didactice. Fatda de anul universitar
2011/2012, in anul universitar 2012/2013 au fost inmatriculati suplimentar 104
studenti;
- un numar de 29 cadre didactice (46,03% ) au doua norme. Defalcat pe facultati
situatia este: 26 din 46 la Facultatea de Medicina dentara, respectiv 56,52%, 3 din 17
la Facultatea de Stiintele Comunicarii, respectiv 17,64%. n consecinta sunt cadre
didactice care desfasoara activitati didactice la 7, 8, 9 sau chiar 11 discipline: 7
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discipline - Patras Xenia, Stadoleanu Carmen, Ursu Cornelia, Kamel Earar, Stroici
Carmen, Danila lulian Catalin, Florea Maria; 8 discipline- Scripcaru Calin, Hasna
Elena Teofana, Tomita Daniela, Buta Nicoleta Beatrice, Ciobanu Catalina Carmen,
Andrescu Margareta; 9 discipline — Petruca Irina, Boboc Cojocaru Alexandru, 10
discipline — Gheorghiu Alexandra Violeta, 11 discipline — Stancu Simona (Anexa 5);

- existd de 20 de cadre didactice din universitate, titularizate in invatamantul
superior, care acopera intr-un an universitar mai mult de doua norme. in Statul de
functii pentru anul universitar 2012-2013: asist. lonitd S$tefan acopera 30,5 ore, asist.
Stefanescu lulia Marinela acopera 31 de ore, asist. Botros Raluca acopera 28 de ore,
asist. Cigu Andor Toni acopera 33 de ore, asist. Lesner Gabriela acopera 32 de ore,
asist. Gheban Diana acopera 31,5 ore, lect. Halitichi Gabriela acopera 30,5 ore, lect.
Bistriceanu lonut acopera 29,5 ore, lect. Buta Nicoleta acopera 31 de ore, lect. univ.
Tomita Daniela acopera 32,5 ore, lect. Kamel Earar acopera 32 de ore, lect. Stroici
Carmen acoperd 31,5 ore, lect. Hanna Teofan acoperd 31,5 ore, lect. Ciobanu
Carmen acopera 29,25 ore, lect. Hasna Marian acopera 31,5 ore, lect. Dragomirescu
Cezarina acopera 33 de ore, asist. Bargoanu Alina acopera 29,5 ore, asist.
Munteanu Bogdan acopera 27,5 ore, prep. Chirap lonut acopera 29 de ore, conf.
Sachelarie Liliana acopera 26 de ore;

- cadrele didactice care ocupa posturi de sef de lucrari sau asistent sunt, conform
CV-urilor, medici rezidenti si/sau doctoranzi,ceea ce conduce la un volum de munca
suplimentar,

- statele de functii nu sunt intocmite cu respectarea legislatiei. Sunt prevazute posturi
de preparatori care, conform Legii Educatiei Nationale nu mai exista;

- nu toti titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat (Anexa 5). Spre exemplu, prof. Xenia Patras,
doctor Tn sanatate - specializarea farmacologie, preda ,Integrarea europeana a fortei
de muncd”, Leadership.Managementul proiectelor” si ,Aplicatii ale informaticii in
medicina dentard”; prof. Scripcaru Calin, medic primar in medicina legala, preda si
_Istoria medicinei”, ,Anatomia functionald a omulul’, ,Embriologie”, ,Aplicatii ale
informaticii in medicina dentara”; conf. Pavélean Maricica, medic primar obstetrica si
ginecologie, preda ,Management si sanatate publica’, ,Sociologia practicii medicale
dentare” (la MS), ,Patologii si terapii comunicationale”, ,Comunicare mediatica de
mediu si sanatate’, ,Relatii publice si Comunicare in domeniul medical’, ,Educatie
fizicd” (la SC); conf. Ursu Cornelia, medic primar, preda ,Medicina catastrofelor”,
JAnatomie II", ,Bioetica si deontologie profesionald”, ,Notiuni de medicina muncii in
TD”: lect. Luchian Mihai, doctor in Cibernetica si statistica, preda ,Bioetica.
Deotologie profesionald”, asist. Armasu Irina este licentitata in Geografie si preda
Limba engleza;. Lect. Ungureanu Cristinel, doctor in Filosofie, preda ,Managementul
relatiilor publice”, ,Redactarea materialelor de relatii publice”, ,Campanii si strategii
de relatii publice”, conf. Galanton Daniela Maria, doctor in Istoria artei, preda
Geopolitica si teoriile integrarii europene’, _Formele simbolice si spatiul public”,
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,Strategii conversationale si tehnica discursului public”, ,Evolutia mentalitatilor
europene”;
- nu exista niciun cadru didactic la Facultatea de Stiinte ale Comunicarii care sa aiba
titlul de doctor sau sa fie doctorand in Stiintele comunicarii (Anexa 1);
- nu toate cadrele didactice care ocupa posturi de preparator sau asistent au
pregatire pedagogica atestatd. Cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul
predarii in cadrul Centrului de performantd in formarea profesionald continua
(CPFPC), infiintat prin hotararea Senatului Universitatii ,Apollonia” din lasi, in luna
octombrie a anului 2010. Pregatirea pedagogica lasa de dorit. Dintr-un numar de 27
de asistenti si preparatori, numai 7 au absolvit un modul atestat de pregatire
psihopedagogica;
- nu toti titularii de disciplind au elaborat cursuri si alte materiale didactice necesare
procesului de invatamant, care sa acopere problematica disciplinei respective.
Beneficiaza de suporturi de curs :

e pentru partea preclinica 8 discipline;

e pentru partea de specialitate 15 discipline;

e la Comunicare si jurnalism, 7 discipline.

S-a verificat prin sondaj daca sursele bibliografice indicate de titularul disciplinei se
gasesc la biblioteca. Criteriul de alegere a disciplinei a fost numarul de credite.
Situatia este urmatoarea: Otorinolanringologie 1 din 4, Preventie orodentara 2 din 5,
Anatomie - embriologie 9 din 13, Anatomie patologica 0 din 2, Bioinstrumente,
ergonomie si dexteritate 6 din 7, adica in procente, 43,8%. Materialele bibliografice
se gasesc in general intr-un exemplar, cu exceptia celor publicate la editura
universitatii (max.10).

Recrutarea cadrelor didactice asociate nu se face in baza unui regulament sau a
unei proceduri. Au fost verificate aleator 11 dosare ale cadrelor didactice asociate
aflate in aceastd situatie. Au fost ficute urmatoarele observatii: (i) noua cadre
didactice asociate nu au contracte de munca incheiate pentru anul 2012/2013; in
perioada vizitei, unele dosare au fost completate cu contractele de munca; (ii)
dosarele a doua cadre didactice din strainatate nu prezinta documente din care sa
rezulte gradul didactic si pregatirea profesionala (Poli Luciano si Morris Clark); (iii) Tn
cinci din unsprezece dosare nu existd aprobarea senatului universitatii unde aceste
cadre didactice sunt titulare.

Universitatea dispune de personal administrativ si didactic auxiliar. Conform
raportului de autoevaluare, in anul universitar 2011/2012 in administratia universitatii
sunt angajate 35 de persoane, dintre care 16 cu studii universitare si 19 cu studii
medii, dar in anexa 10.7 este reprezentat un numar de 53 persoane, dintre care 35
cu studii superioare si 28 cu studii medii. Personalului didactic auxiliar care
deserveste laboratoarele (tehnician dentar, tehnician demonstrator, infirmiera,
laborant) este insuficient pentru volumul orelor de aplicatii necesare celor patru
specializari, ceea ce incarca si mai mult activitatea cadrelor didactice titulare.
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Organizarea personalului administrativ pe departamente, este materializata intr-o
organigrama (Anexa 10.28). Exista responsabili pentru activitatile juridice, financiar-
contabile, de resurse umane, achiziti, audit financiar intern Universitatea are
personal pentru serviciul de secretariat, la nivelul rectoratului gi al facultatilor, dar nu
are prevazute functiile de Contabil sef sau Director economic. '

Exista preocupari privind ameliorarea competentelor cadrelor didactice si ale
personalului auxiliar. Personalul didactic si administrativ din universitate a obtinut
certificate de Comunicare in limba engleza (cursuri autorizate CNFPA).

Baza materiala
Universitatea ,Apollonia” din lasi dispune de patrimoniu consemnat in Cartea
Funciara, dar si de spatii inchiriate pentru desfasurarea procesului de invatamant,
asa cum se vede din Tabelul 12. Baza materiala in care universitatea isi desfasoara
activitatea este constituitd din cladiri prevazute cu spatii de invatamant si de
cercetare (sdli de predare, laboratoare didactice si de cercetare, clinici de
specialitate).
Tabelul 12 Situatia patrimoniului universitéatii

Nr Denumire Locatie Act Supr/Supr constr,
1 |Centrul medical 2 |[Zmeu 8 (132597 446/218
2 |Centrul medical 3  |Garii 8 CF 123253 C1-U4 -1278
CF 123253 C1-U9 -118,5
3 |Sediul central Muzicii 2 CF 130817 C1-U8 407/570
4 |Platforma  instruirePacurarilor 11 Contract inchiriere] 1518/1524
Medicina 7/01.12.2009
5 |Platforma  instruire/Stefan cel Mare 2 |Contract inchiriere 231/387
comunicare 7/01.12.2009
Total: 2602 mp/
L 2995.5 mp

Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare, universitatea dispune
de 1084,5 mp de suprafata construité aflata in proprietate, ceea ce reprezinta 36,2%
din totalul spatiilor.

Baza materiala a universitatii acopera in parte, prin dimensiune si dotare, nevoile
studentilor inmatriculati. Exista o serie de exceptii, dupd cum urmeaza: conform
informatiilor din raportul de autoevaluare, in anul universitar 2011-2012, universitatea
nu dispunea de spatii pentru a asigura activitatile de curs pentru cei peste 100 de
studenti inmatriculati la acel moment in anul I, la programul de studii Medicina
dentara. In anul universitar 2012-2013 unviersitatea pune la dispozitia studentilor o
sald de curs inchiriatd de 127 de m? care acopera necesarul didactic. In orarul pentru
anul unviersitar 2012-2013, la Asistenta medicala generala disciplinele ,Nursing —
notiuni de baza” si ,Istoria medicinei si a nursing-ului” se desfagoara intr-o sala cu o
capacitate de 74 de locuri, iar numarul de studenti inmatriculati in anul | este de 96.
Aceeasi situatie se regaseste si la aplicatii, unde o parte dintre acitvitatile didactice
de laborator sau seminar se desfasoara in sali cu 21 sau 22 de locuri, iar grupa are
24 de studenti. La programul de Tehnica dentara, o disciplina din anul Il universitar
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se desfasoara intr-o sala care are numai 16 locuri, grupa avand 22 de studenti. La
programul de Medicind dentara, disciplina ,Metode de cercetare stiintifica si
Anatomie patologicd” se preda intr-o sala cu 100 de locuri, iar numérul de studenti Tn
anul Il este de 116. De asemenea, in orarul pentru anul universitar 2012-2013,
pentru anul | Medicina dentara, la disciplina ,Biologie celulard” nu figureaza al doilea
curs si al doilea seminar pe saptdamana, la anul 1l in orar figureaza numai 5 grupe in
loc de 6, exista seminarii tinute Tn sali de curs cu doua grupe simultan, la disciplina
,Metodologia cercetarii stiintifice” nu figureaza al doilea seminar. La anul V,
laboratoarele de ,Ortodontie” si ,Clinica si terapia edentatiei partiale intinse”
figureaza in orar cu 3 sau 4 ore in comun pentru 2 grupe, iar in planul de invatamant
figureaza cu 6 respectiv 8 ore ,etc.

in Universitatea ,Apollonia” din lasi, salile de predare/seminarizare dispun de
echipamente tehnice de invatare, predare si comunicare. Laboratoarele pentru
disciplinele preclinice, laboratoarele de specialitate la Medicina Dentara, Tehnica
Dentara, Balneofiziokinetoterapie si recuperare au dotarea minima. Clinicile de
specialitate, studioul de televiziune ,Sclubtv” si postul de radio ,Sclub” dispun de
echipamente si mijloace de functionare performante. Este de remarcat ca in
universitate functioneaza cel mai modern sistem de instruire haptica, , MOOG”,
compus din 4 simulatoare care constituie nucleul de interes major in pregatirea de
specialitate si educarea dexteritati manuale a viitorilor absolventi ai Facultatii de
Medicina Dentara.

La vizita s-a verificat dotarea laboratoarelor pentru acoperirea in bune conditii a
disciplinelor din planul de invatamant si la nivelul numarului de studenti inmatriculati.

Am constatat urméatoarele:

a) Unituri stomatologice - 24; b) Autoclave - 2; c¢) Electrocardiografe - 2; d)
Microtom rotativ - 1; e) Simulator injectii maxilar/mandibula - 2; f) Compresoare
dentare - 3; g) Trusa implantologie - 1; h) Model uman cu organe interne - 1; i)
Aparat sectionat modele ,Nove” -1; j) Aparat turnat lin - 1; k) Cuptor ceramica
Dekema” - 1; I) Hotd microbiologica - 1; m) truse osteotoame - 2; n)Truse
implantologie ,Silouette” - 4;

Universitatea utilizeaza o serie de echipamente aflate pe platformele de instruire
practica, proprietatea ,DOMENICO SRL;

Conform Raportului de autoevaluare pentru anul universitar 2012-2013,
universitatea dispune de un numar de 102 calculatoare la dispozitia studentilor. nsa,
conform Anexei 9.4 (Inventariul patrimoniului UAI), rezultd c& universitatea detine
numai 44 licente Windows si 40 licente Office; de asemenea, din acelagi document
nu rezultd ci exista 102 calculatoare n proprietatea UAI. Din cuprinsul raportului de
autoevaluare nu rezultd ca universitatea dispune de software-uri cu licente de
utilizare, corespunzatoare disciplinelor de studiu din planurile de invatamant.

Universitatea nu dispune de servicii sociale pentru studenti, nici de spatii de
cazare sau cantind, desi acestea sunt necesare si dorite de studenti, conform
propriilor lor declaratii, cu ocazia intalnirii. UAI a incheiat un protocol cu Grupul
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Scolar ,Radu Cernatescu” din lasi, in baza caruia universitatea are acces la un teren
de sport si spatii comune, in zilele de luni, miercuri gi vineri intre orele 16.00 si 18.00.
Contractul a expirat la data de 20.07.2012; nu existd dovezi cu privire la prelungirea
contractului sau a incheierii altui contract. De asemenea, la Medicina dentara anul |,
disciplina ,Educatie fizica” nu apare n orarul pentru anul universitar 2011-2012 sau
figureaza la cu totul alte ore (marti, joi si vineri intre orele 8-12 sau luni intre orele 11-
15).

Biblioteca

Biblioteca Universitatii ,Apollonia” din lasi dispunea la data de 23 oct 2012 de:
5.301 de titluri, in 8.820 de exemplare (carti) si 371 fitluri, in 4793 de exemplare
(periodice). Existda un numar de 20 abonamente la publicati roménesti si din
strainatate care intra periodic in fondul bibliotecii, dintre care 13 abonamente la
publicatii ce tin de specializarile medicale si 7 abonamente ce tin de specializarile
Jurnalism si Comunicare si relatii publice. Raportat la numarul de studenti, biblioteca
dispune de un numar insuficient de volume, respectiv 9,13 volume /1 student.

Biblioteca Universitatii ,Apollonia” din lasi dispune de o sald de lectura cu o
suprafatd de 102 m? si 68 de locuri. Numérul de locuri in sala de lecturd (62) nu
acopera 10% din numarul total al studentilor (pentru 965 de studenti). Universitatea
nu dispune de spatii de studiu.

Pentru extinderea optiunilor de documentare ale studentilor si cadrelor didactice,
s-a facut abonament la platforma de reviste electronice online ,Gale Infotrac Custom
Journals 500”.

Conform raportului de autoevaluare una din cele doua persoane care lucreaza in
biblioteca universitatii are studii de specialitate (licentiat Tn jurnalism). Ambele
persoane au urmat studii de specialitate de scurtd duratd (80 de ore), respectiv
programe de specializare si initiere pentru ocupatia de bibliotecar, dar nu au studii
superioare in biblioteconomie sau filologie.

Conducerea universitatii asigurd multiplicarea cursurilor si a altor lucrari necesare
procesului de invatdmant si elaborate de cadrele didactice, prin intermediul editurii
proprii, Editura Apollonia lasi. Toate cursurile si cartile publicate prin editura proprie
se gasesc la biblioteca, in cate 10 exemplare.

Activitatea financiara

Universitatea are un Departament Financiar-Contabil, o economista cu studii
superioare si o casierd. Nu existd prevazutd functia de Contabil sef sau Director
economic. Contabilitatea Universitétii ,Apollonia” din lasi este organizata si condusa
pe baza unui contract de prestari servicii de catre ,Creativ consult SRL” (contract
63/01.07.2012, societate de expertiza contabilda membra a CECCAR, autorizatia
6323/13.03.2009, autorizatie de expert contabil 6554/15.02.2010 pentru Popovici

Daniela Raluca, administrator).



Pentru anul 2011, UAI are intocmit un bilant contabil (Anexa 9.81) si un Raport de
gestiune propriu, din care rezulta cheltuielile efectuate i destinatia lor. UAI dispune
de buget propriu de venituri si cheltuieli (Anexa 9.8.2, Anexa 10.27) pentru activitatea
didactica, de cercetare, de investitii si cheltuieli de personal, iar contul sau este
deschis la Banca Transilvania (lei + euro+dolari).

Resursele financiare ale universitatii provin din venituri proprii ale institutiei (taxe
studenti, Incasari participare congrese, etc), dar si din alte venituri potrivit legii
(sponsorizari).Veniturile din taxe reprezinta 93,62% in 2010, 98,86% in 2011 si
92.34% in 2012. Din totalul veniturilor din taxe provenite de la studenti, 25%
reprezintd taxe obtinute in urma rexaminarilor. Cheltuielile universitatii sunt defalcate:
personal, dotéri, chirii. Cheltuielile de personal sunt de 51,20% in 2010, 41,84% in
2011, si 41,22% in 2012. Cheltuielile pentru dotare reprezintd 29,56% in 2011 si
30,14% in 2012, din totalul cheltuielilor.

Activitatea de contabilitate este informatizatda (MENTOR) si este prezentata
periodic in sedintele Consiliului academic si partial in Senat si/sau Consilil
academic. Activitatea de contabilitate este facuta public la nivel institutional.

Calculul taxelor se face in baza unei metodologii de calcul (Anexa 9.7.1).
Valoarea taxei pentru studenti este la Medicind Dentara - 1700 Euro, Tehnica
Dentard - 800 Euro, Asistentd medicald generalda si Balneofiziokinetoterapie si
recuperare - 550 Euro, Comunicare si Jurnalism - 420 Euro. Taxele pentru
necomunitari respecta prevederile legale. Publicarea lor pe site s-a facut cu ocazia
vizitei de evaluare: au fost afisate la panoul cu informatii din cladirea universitatii, dar
nu se gasesc in Ghidul studentului.

Universitatea are un regulament pentru acordarea burselor pentru studenti
regulamentul prevede doua tipuri de burse: burse sociale si burse de merit. in anul
universitar 2011-2012 bursele au fost alocate astfel: 44 de burse la Facultatea de
Stiinte ale Comunicarii (dintr-un total de 45 de studenti) si o bursa la Facultatea de
Medicina Dentara (dintr-un total de 699 de studenti) (Anexa 5.1). In anul universitar
2012/2013, la Facultatea de Stiintele comunicarii au fost acordate 35 de burse, iar la
Facultatea de Medicinda dentard, 3 burse. Proportia resurselor proprii in bursele
acordate este de 100%. Studentii nu sunt informati anual despre posibilitatile de
asistenta financiard sau despre modul de utilizare a resurselor financiare, aceste
date nefiind disponibile pe site Este si cazul Regulamentului de acordare a burselor,
a actelor necesare, a listei studentilor bursieri, etc. Singura informatie despre
existenta burselor se gaseste in Ghidul studentului.

Comisia de evaluare a dorit sa efectueze verificarea dosarelor de acordare a
burselor. Universitatea nu a pus la dispozitia comisiei dosarele, deoarece acestea nu
existd, ceea ce duce la concluzia ca regulamentul nu se respecta.

Activitatea financiara a UAI este auditatd de un Departament de audit financiar
intern, care functioneaza in baza unui regulament (Anexa 9.9). In anul 2011 a fost
efectuat un audit financiar intern, finaizat printr-un raport intern (Anexa 9.10), precum
si un audit financiar extern, finalizat printr-un raport extern (Anexa 9.11). Auditul
financiar extern a fost efectuat in urma incheierii contractul de prestari servicii nr. 61

28



din 27.01.2012, cu societatea de audit AUDIT SERVICES SRL, membr3 CAFR, in
baza autorizatiei nr. 279/05.11.2002. Raportul de audit extern a fost publicat pe site-
ul universitatii, cu ocazia efectuarii vizitei.

Il.3 Eficacitatea educationala a Universitatii ,,Apollonia” din lasi

Admiterea

Admiterea la invatamantul de licenta se face conform ,Metodologiei de organizare
si desfagurare a admiterii si Tnmatricularii studentilor”, (Anexa 4.15), si a
,Regulamentului comisiei de admitere - inmatriculari - echivalari” (Anexa 4.14), care,
cu cateva exceptii, respecta legislatia in vigoare. Admiterea in ciclul de licentd se
face pe baza de dosar de concurs, in ordinea descrescatoare a mediilor. Examenul
de admitere are la baza o proba de testare a cunostintelor generale si de
specialitate, cu o pondere de 75% in nota finala, proba sub forma de interviu.

Carta si ,Metodologia de organizare si desfasurare a admiterii si inmatricularilor
studentilor” fac referire la conceptul de ,studenti-audienti” - candidatii care ,la
admitere, din diverse motive, nu au dosarul complet, dar care depun o declaratie
angajatoare, legalizata la un notar public, prin care se angajeaza sa isi completeze
dosarul, in perioada aprobata de Senat’. Aceasta procedura permite inmatricularea
candidatilor care nu au obtinut Diploma de bacalaureat, fapt care contravine
legislatiei.

Universitatea inmatriculeaza si studentistraini, in special din ltalia. La data vizitei
in universitate erau nmatriculati 118 studenti straini, reprezentand 20,92% dintre

studentii specializarii Medicina Dentara, repartizati astfel:

Tabelul 13 Repartitia studentilor straini de la specializarea Medicina Dentara

Anul |

Anul 1l

Anul [l

Anul IV

Anul V

Anul VI

TOTAL

31

6

14

7

37

23

118

Studentii straini sunt inmatriculati:
1. Tn urma unui proces de admitere,

2. prin recunoasterea creditelor.
Recunoasterea studiilor liceale si a promovarii examenului de bacalaureat se face

de catre compartimentul de specialitatea din MECTS.

Cu ocazia vizitei de evaluare au fost studiate dosarele studentilor straini,
constatandu-se:
- la anul Il Medicina dentaré studentii straini nu erau trecuti in registrul matricol;
- dosarul studentului Maugeri Giuseppe Mario, Tnmatriculat cu recunoasterea
creditelor, nu avea documentele de studii universitare in original sau copie legalizata,

doar traducerile legalizate;
- din verificarea dosarelor studentilor straini din anul | rezulta ca 3 studenti, Nocero

Prospero, Romano Simone, Paroh Alexandro, nu au atestatul de recunoastere a
studiilor liceale si a promovarii examenului de bacalaureat;
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- dosarele studentilor straini ar trebui sa contind un atestat de cunoastere a limbii
romane, obtinut in urma unui training de 80 de ore. Cu ocazia vizitei efectuate prin
laboratoarele universitatii, s-a constatat ca unii dintre studentii strdini nu au
cunostinte suficiente de limba romana pentru a putea intelege notiunile predate, desi
pentru studentii straini planul de invatamant prevede studiul limbii romane, din anul |
pana in anul VI,

Universitatea aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor,
anuntata public cu cel putin 6 luni Thainte de aplicare, prin anunturi in presa locala si
nationala, la propria televiziune (www.sclubtv.ro) si radio (www.sclubradio.ro),
respectiv pe site-ul web al universitatii (www.univapollonia.ro), unde exista o sectiune
special dedicata admiterii. Informatiile oferite pe site-ul oficial nu reflecta prevederile
legale in vigoare. Astfel, capacitatea de scolarizare publicata nu respecta capacitatea
de scolarizare aprobata prin HG nr. 707/2012. Conform Metodologiei de organizare a
admiterii $i tnmatriculdrii studentilor, afisarea rezultatelor trebuie sa se realizeze in 3
zile, dar rezulatele sesiunii de admitere din septembrie 2012 nu sunt afisate pe site.

Activitatea profesionala a studentilor

Activitatea profesionala a studentilor este stipulatad in mai multe regulamente:
- Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor , Anexa 5_1,
- Regulamentul de functionare a activitatii didactice, pe baza sistemului de credite
transferabile, Anexa 5_3
- Regulamentul de examinare a studentilor, Anexa 5_15;
- Regulamentul cadru de organizare a examenelor de finalizare a studiilor in
invatamantul superior, Anexa 4.17
- Regulamentul privind practica studentilor de la Universitatea ,Apollonia” din lasi,
Anexa 4.24

,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor” precizeaza modul de
organizare a procesului si de desfasurare a activitatilor didactice, drepturile si
indatoririle studentilor. Sunt reglementate principalele activitati privind modul de
inmatriculare a studentilor, completarea Registrului matricol, completarea dosarului
personal al studentului. Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt
consemnate pentru fiecare disciplina de studiu in Catalogul disciplinei respective, iar
rezultatele pe ani de studii sunt consemnate in Registrul matricol. La finalizarea
studiilor, absolventii primesc, in conformitate cu prevederile legale, Diploma de
licenta si Suplimentul la Diploma. Regulamentul stipuleaza ca activitatea studentilor
se realizeaza in baza Sistemului European de Credite Transferabile, fiind prevazute
conditiile de promovare si transfer.

Regulamentul are ambiguitati in ceea ce priveste:
a) situatia studentilor care au intre 30 si 40 de ECTS;
Art. 8 (8.1) Trecerea studentului in anii urmétori de studii:
_ Student cu an de studii creditat (trecut in anul urmator), cand studentul trece in anul
urmaétor prin acumularea numarului minim de 40 de unitafi de credite;



- Student in an complementar (an de repetare), cand studentul a acumulat intre 10 si
29 de unitati de credit;

Art 16 Situatia scolara a studentului

Art.16.3 Trecerea intr-un an de studiu superior se face si in cazul acumularii unui
numar mai mic de 60 UC, pragul de trecere fiind stabilit de céatre conducerile
facultéatilor si aprobat de Biroul Senatului Universitatii.

b) la Art. 8 (8.2) regulamentul face referire la un sistem de puncte care conditioneaza
promovarea studentilor din ciclul | in ciclul I, respectiv in ciclul 1ll, dar acest sistem
nu este explicat;

c) Art. 14 punctul 14.11 descrie procedura de contestare a sanctiunilor primite in

cazul fraudarii examenului. Si sanctiunea si contestatia sunt stabilite de catre

conducerea facultatii, cu aprobarea rectorului.

,Regulamentul de examinare a studentilor” reia o parte din articolele din
regulamentul de mai sus, precizand in plus conditile de prezentare la examen,
modul de desfasurare a examenelor, reexaminarea, si examenul de finalizare a
studiilor. Modul de sustinere a examenelor (proba scrisa, test grila, proba orala si
practicd) este stabilit pentru fiecare disciplina in parte, de catre titularul de curs,
inainte de inceperea activitatii didactice respective, si este trecut in Fisa Disciplinei.

A fost evaluatd activitatea secretariatului Facultati de Medicina Dentara,
constatandu-se urmatoarele neajunsuri:

a) cataloagele de note nu sunt semnate de al doilea cadru didactic;

b) exista modificari si stersaturi in cataloage;

c) studentii dau examen cu alt cadru didactic decét titularul de curs -de exemplu, la
disciplina ,Anatomia capului si gatului”’, cadru didactic titular este conf.dr. Ursu
Cornelia, iar examenul a fost dat de Fatu Constantin;

d) nu sunt notati in catalog studentii absenti;

e) catalogul nu mentioneaza reexaminarile;

f) la data verificdrii existau cataloage lipsa pentru mai multe discipline, de ex.
Tehnicd dentard” anul |, anul Il, ,Tehnologia aparatelor de imobilizare in

parodonto” anul Ill;

g) existd cataloage necompletate din anii anteriori, de ex. ,Proteze mobilizabile

acrilice”, 2011/2012 anul 1I. La grupa 3 nu se cunoaste examinatorul si exista

semnaturi diferite pentru profesorul examinator.

Verificarea prin sondaj a Registrului matricol a scos in evidenta urmatoarele:

a) existd numere matricole nealocate studentilor (ex. nr matricol 2132 in care anul |
este completat cu cu note);

b) promovarea studentilor de la Tehnica dentara se face fara a respecta criteriile
asumate prin Regulamentul ECTS. (ex.. Petre Alexandru, student tn anul lll, are
31 credite restante din anul | si 40 credite restante din anul Il, Sicu Dan Beniamin
din anul 1ll, are 15 credite restante din anul | si 38 credite restante din anul I;
Chetan Florenta din anul Ill are 30 credite restante din anul | si 20 credite restante

R
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din anul ll, Chirita Roxana din anul lll are 13 credite restante din anul | si 32
credite restante din anul Il, Chirita Alice Valentina din anul lll are 36 credite
restante din anul |l, Bordea Gheorghe din anul Il are 15 credite restante din anul
|, Atomei Bogdan din anul lll are 26 credite restante din anul | si 26 credite
restante din anul Il).

Din verificarea situatiei prezentei la cursuri si lucrari practice, corelata cu accesul
la examen, s-a constatat nerespectarea prevederii Art.21(2), din ,Regulamentul de
examinare a studentilor” (,Admiterea la orice probd de examen se face in conditiile
respectarii prevederilor Regulamentului didactic si de activitate profesionala a
studentilor, in ceea ce priveste respectarea de cétre student a cerintelor de
frecventare a activitatilor didactice”). Astfel, nu este depusa la secretariatul facultatii
situatia absentelor studentilor la cursuri si lucrari practice. Existd 3 exceptii la
disciplina ,Fiziologia SSC” anul | TD. Situatia recuperarii orelor nu este centralizata la
decanat. Referitor la frecventa studentilor straini, aceasta lasd de dorit. Din
documentele aflate in secretariat am constatat:

(i) la disciplina ,Biochimie”, anul |, studentii straini, desi figureaza ca absenti, au fost
admisi la examen si au primit majoritatea note de promovare; in exemplele de mai
jos ,p” reprezintd numarul de prezente, iar valoarea normala a lui ,p” este 14:
Constanta Marta — 1 p, nota 6; Icardi Lorenzo — 0 p, nota 9; Alfonzetti Carmelo — 1p,
nota 8: Castello Antonio -3p, nota 6; Consoli Andrea — 2p, nota 9; Cortinovia Luigi —
Op nota 7; Ranieri Maurizio — 3p nota 6; Romano Simone — 1p nota 9; Bori
Alessandro — Op, nota 7; Greco Maurizio — Op, nota 9; Valente Giovani — Op, nota 9 ;
Viola Antonio — 3p, nota 6: Curcio Vincenzo — 4p, nota 9; Ignat Luigi Constantin — Op,
nota 7: Raviele Fabrizio - 3p, nota 6; Chiarenza Salvatore Carmelo — Op, nota 7; De
Gennaro Natale — 1p, nota 4; Muscolo Davide — 1p, nota 6; Nacher Giuseppe — Op,
nota 7: Vitali Lucia — 1p, nota 9; Cerullo Antonio — 7p, nota 6; Contiello Luigi — 5p,
nota 9: Maniglia Rita -6p, nota 6; Nocera Prospero — 6p, nota 6; Parisi Stefano — 6p,
nota 4: Scelza Luigi — Op, nota 9;

(i) la disciplina ,Chirurgie dento-alveolara” anul IV sem.1, situatia este
asemanatoare: Frezza Enrico — Op, nota 9; Candalino Ciro — 1p, nota 8;Tanino
Marino — 1p, nota 8; Carratu Domenico — Op, nota 8; Palote Maria — Op, nota 8;

Eliberarea diplomelor se face conform prevederilor ,Regulamentului privind
regimul juridic al actelor de studii §i a documentelor de evidentd scolara gi
functionarea Biroului de eliberare acte de studii in cadrul Universitétii ,Apollonia” din
lasi”, Anexa 4.19. Fara a actualiza regulamentul in conformitate cu prevederile
_Metodologiei de monitorizare speciala” aprobata de MECTS in OM 3644/2010,
universitatea a respectat formal prevederile acesteia referitor la organizarea
examenului de finalizare a a studiilor. Astfel:
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- la specializarile Medicina Dentara si Tehnica Dentara, examenul de licenta din anul
2012 a fost organizat de catre Universitatea ,Apollonia” din lasi si Universitatea
,Carol Davila” din Bucuresti;
- pentru programele de studii universitare de licenta Jurnalism si Comunicare si
Relatii publice, in anul universitar 2010-2011 examenele de licenta au fost organizate
la Universitatea de Vest din Timisoara. Pentru anul universitar 2011-2012 examenele
de licenta nu au fost inca organizate;

Eliberarea diplomelor si a Suplimentului la Diploma se face in baza Registrului
Matricol care contine toate elementele prevazute de normele in vigoare.

Pentru examenul de licenta din 2012, la Medicina Dentara a fost numita de catre
Senat:
a) o comisie organizatorica, formata din prof.dr. Stadoleanu Carmen, dr Gabriela
Halitchi, conf. dr. Gabriel Sambotin; lector Cristinel Ungureanu, si dr. Daniela Tomita
de la UAI,
b) o comisie de examinare si validare a lucrarilor de licenta, formata din prof. univ.
dr. Dan Gogalniceanu, conf. univ. dr. Constanta Mocanu de la UAI;
c) o comisie de examen de licentd, formata din doamna Stadoleanu Carmen de la
UAI., prof.dr. Traistaru Teodor si conf.dr. Anca Dumitriu de la UMF Bucuresti;
d) o comisie pentru proba practica, formata numai din cadre didactice ale UAI.

Pentru examenul de licenta din 2012, la Tehnica Dentara au fost desemnate de
catre Senat:
a) o o comisie organizatorica, formata din prof.dr.George Costin, sef lucr. dr Maria
Hasna si dr. Catalina Ciobanu, UAI,
b) o comisie de examinare si validare a lucrarilor de licenta, formata din
prof.dr.George Costin, prof.dr. Stadoleanu Carmen, conf.dr.Constanta Mocanu de la
UAI;
c) o comisie de examen de licenta, formata din doamna Stadoleanu Carmen de la
UAI, prof. Traistaru Teodor si conf.dr. Anca Dumitriu, de la UMF Bucuresti;
d) o comisie pentru proba practica, formata numai din cadre didactice ale UAI

Din procesele verbale se constata c la cele doud specializari, trei probe s-au dat
simultan. Astfel, la Medicind Dentaré proba scrisa a fost sustinuta pe 20.09.2012, ora
10, sala Cavalerilor si E4, iar la Tehnica Dentara in 20.09.2012, ora 10:00, sala C2 si
E6. Proba practica s-a sustinut pentru Medicina Dentara pe 21.09.2012 ora 9:00, in
Clinica de Endodontie si Clinica de Chirurgie Maxilofaciala (etaj 3, str. Pacurarilor 1
iar pentru Tehnicd Dentard in aceeasi cladire si simultan, in salile E2 si C2.
Sustinerea lucrarii de licentd pentru studentii de Medicina Dentard a avut loc in
22.09.2012, ora 8:00, in sala C1 iar pentru cei de la Tehnica Dentara in aceeasi
perioad3, ora 9:00, sala E6.

Valorificarea calificarii obtinute
Universitatea are o organizatie ,Alumni” care, in Raportul anual din 2012 (Anexa

5.11), precizeazd un numar de 152 absolvent inregistrati ca medici cu libera
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practica, fara a specifica anul bsolvirii UAI. Din informatiile cuprinse in Raportul de
autoevaluare:

- nu rezulta ca cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la
data absolvirii, la nivelul calificarii universitare:

- nu rezultéd ca cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doud promotii ale studiilor
universitare de licenta sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de
domeniu.

in perioada 10-19 iunie, universitatea a evaluat gradul de satisfactie a studentilor
pe un esantion de 96 studenti, aproximativ 10% din totalul studentilor Conform
informatiilor cuprinse in Raportul de autoevaluare (anexa 5.16), gradul de satisfactie
a studentilor este cuprins intre 50% si 75%.

Relatia student-profesor este una de parteneriat. Rezultatele invatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resurselor noilor tehnologii: e-mail,
facilitand dialogul cu studentii si transmiterea bibliografiei si a resurselor de invatare
in format electronic. Salile de curs sunt dotate cu videoproiector si flipchart. Doar o
parte din cursurile fiecarui cadru didactic de la disciplinele predate exista in biblioteca
universitatii. Sunt acoperite de suporturi de curs:

e pentru partea preclinica 8 discipline,
e pentru partea de specialitate 15 discipline,
e pentru comunicare si jurnalism exista 7 discipline.

Cadrele didactice din Universitatea ,Apollonia” din lagi au ore de permanenta
la dispozitia studentilor si personalizeaza indrumarea la cererea acestora. Conform
raportului de autoevaluare, in anul universitar 2011/2012 au existat indrumatori de an
si tutori pentru programele de Medicina dentard, Jurnalism si Stintele comunicarii
(Anexa 5.8, Anexa 5.9). Tutoriatul este un program de sprijinire si consiliere a
studentilor, care are ca scop facilitarea integrarii in invatdmantul universitar,
indrumarea in alegerea celor mai potrivite optiuni didactice, ameliorarea situatiei
scolare. Fiecare cadru didactic are in indrumare un numar de studenti din fiecare an
de studiu, cu care desfasoara activitate didactica, de cercetare si actiuni culturale.
Exista diferente intre indrumétorii de ani enumerati in anexa 5.9 si cei enumerati in
anexa 5.8.3, la programele de la Facultatea de $tiinte ale Comumicarii.

Pentru anul universitar 2012-2013 au fost revizuite listele cu indrumatorii de an si
cu activitatea de tutoriat (Anexa 10.20), dar lipsesc tutorii de la specializarile noi,
Asistentd medicala si Balneokinetoterapie si recuperare.

in universitatea ,Apollonia” din lasi exista o structura la nivelul universitatii pentru
orientarea studentilor la alegerea cursurilor si a carierei, ,Departamentul de
Consiliere si Orientare in Cariera” . El functioneaza in baza unui regulament aprobat
in sedinta senatului din 28.03.2012 (Anexa 5.4), cu un program de lucru cu studentii
de 4 ore/saptimana. Departamentul nu este cuprins in organigrama si nu exista
dovezi suplimentare referitoare la activitatea sa. La discutia cu studentii nu a rezultat
ca vreunul dintre ei ar fi apelat la acest departament.
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Activitatea de cercetare stiintifica
In evaluarea cercetérii la nivel national efectuati de CNCSIS si publicata n

OM Nr. 5262 din 5 sept.2011, universitatea a fost clasificatd in categoria A
,Universitati centrate pe educatie”.

Universitatea ,Apollonia” din lasi isi asuma prin misiune activitatea de cercetare
cu urmatorul obiectiv prevazut in ,Strategia cercetarii stiintificein UAI", (Anexa 6.3):
.desfagurarea unei cercetdri gtiintifice dinamice, de calitate, in conditii optime si in
conformitate cu standardele nationale si internationale, in conformitate cu principiile
legale si cele de etica, participarea la diverse proiecte si programe de cercetare,
accesul la publicatiile internationale din domeniu, optimizarea gi inovarea procesului
de invatamant”. Sunt definite trei directii strategice:
» asigurarea cercetarii stiintifice competitive la nivel national, intr-un spectru larg de

domenii si in cateva domenii cheie la nivel international;
« atragerea de colaboratori romani si straini de prestigiu;
+ ridicarea calitatii activitatii stiintifice la standarde nationale si internationale prin

rezultate stiintifice concrete.

Strategia este completata de un "Plan Cercetare UAI 2012° (Anexa 6.4).

Activitatea de cercetare este condusa de Senatul universitati, conducerea
operativa este realizata de Secretarul stiintific al UAI. Exista un Consiliu al cercetarii
care elaboreaza strategia, dezbate programele si bugetul si analizeaza rapoartele de
cercetare si o Comisie de cercetare care elaboreaza rapoartele la nivel de MECTS si
CNCSIS.

La nivel de universitate nu existd planuri operationale sau programe anuale
pentru realizarea strategiei de cercetare propuse (cu exceptia anul 2012); nu exista
strategii de dezvoltare la nivelul facultatilor, programe sau planuri operationale
anuale.

in universitate, cercetare se realizeaza individual sau in colective, pe
departamente, facultati, Institutul de cercetare ,loan Haulica”. Resursele umane ale
activitdti de cercetare sunt cadrele didactice (normate cu 15 ore/saptamana),
personal de cercetare, personal didactic auxiliar i studenti. In functie de pozitia din
Statele de functii, cadrele didactice au obligatia sa-si publice rezultatele cercetarii.
Rezultatele individuale ale activitati de crecetare sunt monitorizate in ,Fisa de
evaluare colegialda” (Anexa 8.11).

Rezultatele cercetarii sunt prezentate in Rapoarte anuale (2009-2010, Anexa 6.5,
2010-2011, Anexa 6.6, 2010-2012, Anexa 6.7).

in Universitatea ,Apollonia” din lasi cercetarea este valorificata prin: publicatii
pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, monografii si prezentarea de lucrari
stiintifice la manifestarile nationale si internationale. in perioada 2010-2012 cadrele
didactice au publicat (Anexa 6.7, Anexa 6.17):

- 23 articole ISl 2010-2011-2012;
- 137 articole in reviste CNCS, BDI si alte reviste;
- 4 brevete de inventie nationale;

(8]
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- 35 carti editate.

Raportul nr. lucr. stiintifice/1 cadru didactic pentru perioada 2010-2012 este 0,5
lucr.stiintifica ISI/1 cadru didactic. Nu exista un sistem de stimulare a rezuitatelor in
cercetare: cei care obtin rezultate nu sunt premiati, celor cu rezultate slabe nu li se
incarca norma de baza.

Universitatea editeaza douaa reviste:

- International Journal of Medical Dentistry, revista stiintifica cotata B+ (http://
www.ijmd.ro/index.php?limba=ro);

- International Journal of Communication Research (http://www.ijcr.eu/).

Ambele reviste sunt incluse in baze de date internationale si reprezintd un mijloc de
valorificare a rezultatelor cercetérii proprii, prin publicarea lucrarilor stiintifice
elaborate de cadrele didactice si cercetatorii din universitate; ele sunt de asemenea o
cale de mentinere a legaturilor cu alte grupuri de cercetare din tara si din lume care
publica in aceste reviste.

Universitatea organizeaza in fiecare an manifestari stiintifice:

« un congres international, in intervalul 9 februarie — 9 martie (Zilele Universitatii
L2Apollonia” din lasi);

- 0 manifestare stiintificd anuald a institutului — Congresul International Anual al
Institutului ,Acad. loan Haulicd”, in luna octombrie, cu prilejul zilei de nastere a
patronului institutului;

+ o reuniune stiintifica studenteasca cu prilejul zilei universitatii (9 februarie).

in anul 2011 li s-a adugat;
- congresul international de estetica dento-somato-faciala, 16-18 iunie 201 1z
« workshop exploratoriu: ,Investigarea sonografica a articulatiilor”, 01 - 03
noiembrie 2011

Conform raportului de autoevaluare, nu toate cadrele didactice din universitate au
elaborat anual cel putin o publicatie, o realizare didactica sau stiintifica.

in scopul dezvoltarii cercetarii, universitatea a incheiat protocoale de cercetare cu
institutile reunite ,Joint Institute for Nuclear Research” si ,Frank Laboratory of
Neutron Physics (JINR - FLNP)” de la Dubna, Rusia, constituind grupul international
de cercetare , International Bio-Plasma Club”, coordonat de Institutul de Cercetari
Acad.loan Haulicd” al Universitatii ,Apollonia” din lasi. Membrii fondatori sunt
personalitati stiintifice din Rep.Ceh&, Serbia si Franta, alaturi de profesori ai
Universitatii ,Apollonia”(Anexa 6.12).

Misiunea culturala a universitatii

Aflata intr-o regiune incarcata de simboluri istorice si culturale, universitatea isi
asuma un rol important de propagare a culturii. Alaturi de Fundatia ,Sfinta Apollonia”,
fundatia ,Oamenii cartii” si SC Buterflay, UAI a constituit ,Forumul academic al
creativitatii, inovarii si performantei in arte”, care organizeaza anual si participind la
diverse manifestari (Toamna artelor; Primavara artelor in Universitatea ,Apollonia”

din lasi; Colocvii Apolloniene) la care si participa.



Universitatea publicd periodic o revista, ,Nova Apollonia”, destinata studentilor
universitatii. '

Universitatea are o agentie de presa, un studio ,STv" care transmite emisiuni on-
line pe internet, precum si un post de radio ,Sclubradio”, cu ajutorul carora
universitatea isi realizeaza misiunea culturala asumata prin Carta.

1.4 Managementul calitatii la Universitatea ,,Apolionia” din lasi

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Sistemul de asigurare a calitatii este constituit din Comisii pentru asigurarea
calitatii, CEAC, la nivel de universitate si la nivel de facultati (Anexa 8.2, Anexa 8.3).

Componenta comisiei nu respecta prevederea Art. 9(5) din Legea nr. 87/2006 -
pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005, care stipuleaza
obligativitatea cuprinderii unui reprezentant al sindicatului sau un reprezentant al
angajatilor.

CEAC functioneaza in baza ,Regulamentului de functionare a comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calititi” Anexa 8.1. Universitatea nu respecta prevederile
legale: Art 11(3) din OUG75/2005 prevede ,Conducdtorul organizatiei este direct
responsabil de calitatea educatiei furnizate”. Carta universitatii prevede ca rectorul
sa promoveze calitatea si s& nu aiba responsabilitati in acest domeniu. Art 50(1 1)
,Rectorul ..... promoveza calitatea in toate compartimentele vietii academice”,
Conform regulamentului de mai sus, coordonarea CEAC revine Presedintelui
Senatului, Art. 10 ,Coordonarea Comisiei pentru asigurarea calitatii este asigurata de
Presedintele Senatului”.

Din documentatia prezentata, rezulta ca managementul si asigurarea calitatii nu
constituie un obiectiv major al Universitatii ,Apollonia” din lasi, aceste aspecte fiind
cuprinse in ,Planul strategic al universitati’, Anexa 8.4 la ,Scop strategic 5™
Realizarea unui management performant, eficace si eficient’ cu doua obiective: (i)
Realizarea unui management performant prin dezvoltarea competentelor
manageriale pentru persoanele cu functii de conducere din cele doud facultati’; (ii)
Dezvoltarea si perspectivarea sistemului de management al calitatii pentru
dezvoltarea si implementarea de strategii gi politici de imbunétatire continua a calitatii
proceselor de predare, invétare, cercetare stiintificd si servicii profesionale”.
Documentul ,Planul Strategii politici si obiective ale CEAC pe universitate”, Anexa
8.5 nu are nici o valoare operativa.

Universitatea a elaborat si un ,Manual de asigurare a calitati’, Anexa 8.10 care
nu respecta principiul seriei de standarde ISO 9000, conform caruia un astfel de
document trebuie sa descrie situatia din universitate. Procesele desfasurate in
universitate nu sunt identificate si separate, este greu de facut o distinctie intre
masurile de asigurare, control si imbunatatire a calitatii pe care universitatea le face
sau doreste sa le faca. Manualul face trimitere la cinci proceduri operationale.

Activitatea CEAC se realizeaza pe baza ,Planurilor operationale”, 2010-2011 -
Anexa 8.6, 2011-2012 — Anexa 8.7. Acestea nu sunt corelate cu ,Planul strategic”,
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sunt constituite dintr-o suma de obiective si/sau activitati, au termen si responsabil.
Le lipsesc indicatori masurabili care sa arate atingereal/indeplirea
obiectivelor/activitatilor, si alocarea de resurse materiale, ceea ce le face putin
credibile. Pentru anul universitar 2012-2013 problema calitétii a fost introdusa in
Planul Operational, Anexa 10.13.

Anual, CEAC elaboreazaa un ,Raport anual de evaluare interna privind calitatea
educatiei in anul universitar” 2009-2010 — Anexa 8.8, 2010-2011 — Anexa 8.9.
Raportul acopera toate standardele ARACIS cuprinse in Fisa Vizitei si se incheie prin
propuneri de imbunatatire. Din pacate, propunerile nu se regasesc in Planul
operational pentru anul urmator si nu fac obiectul unor analize periodice. Din
Raportul de evaluare lipseste raportul si nu exista nici un raport al rectorului prevazu
tin legislatie.

Activitatea comisiilor CEAC la nivel de facultate nu este reglementata si nu exista
vreo dovada ca ea s-a realizat cu adevarat.

Pe site-ul universitatii apae doar ,Manualul calitatii” si componenta CEAC.

Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate

in Universitatea ,Apollonia” din lasi existd un Regulament privitor la initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu (Anexa
8.17), aprobat de Senat in baza céruia ar trebui sa se analizeze programele de studii
desfasurate de universitate. Raportul de autoevaluare mentioneaza ca acest
regulament este asociat cu un sistem de monitorizare a programului de studiu
(Anexa 8.8, Anexa 8.9), pe baza de informatii si date, ins& nu exista dovezi ale
folosirii acestor instrumente pentru monitorizare si imbunatatire. Sistemul de
monitorizare mentionat se referd la rapoartele CEAC si cuprinde urmatoarele
aspecte: a) transparenta si informarea corecta a comunitatii academice cu privire la
mecanismele de monitorizare si evaluare a programelor educationale din UAI; b)
aprecierea serviciilor educationale; c) evaluarea corectd a cunostintelor si
competentelor dobandite de studenti; d) calitatea corpului profesoral; ) resursele de
invatare si sprijin pentru formarea de specialitate; f) baza materiald proprie; @)
sistemul de asigurare a calitatii implementat in facultate. Pe de alta parte, Rapoartele
de monitorizare a programelor de studii (Anexa 8.23),(Anexa 8.24), au ca tema
evaluarea facultatilor, nu a progarmului propriu-zis.

Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

in universitate se aplica un Regulament de evaluare a cadrelor didactice (Anexa
8.11), care prevede urmatoarele patru forme de evaluare:

1. autoevaluarea - cadrul didactic se autoevalueaza anual cu ajutorul unui sistem
multicriterial descris in regulament; figa de autoevaluare si rezultatele evaluarii

lipsesc din raport;
2. evaluarea colegiald — evaluarea colegiala in Universitatea JApollonia” din lasi
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este organizata periodic (modular- pentru Facultatea de Medicina Dentara,
semestrial — pentru Facultatea de Stiinte ale Comunicarii); evaluarea colegiala se
face cu ajutorul unui formular pentru evaluarea colegiala (Anexa 8.11.1). Raportul de
evaluare prezintd rezultatele evaluarii efectuate in anul universitar 2010-2011, dar
lipsesc rezultatele din 2011-2012;

3. evaluarea efectuatd de studenti - Universitatea are un Regulament de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, (Anexa A 8.14). Evaluarea se face cu
ajutorul unui ,Chestionar de evaluare a cadrelor didactice” (Anexa 8.14.1), care
contine 13 criterii ce permit notarea de la excelent la insuficient, si doua evaluari
globale legate de: (i) competenta cadrului didactic; (Il) valoarea educativa a cursului.
Rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile decanului, rectorului si persoanei
evaluate. Din documentele puse la dispozitia comisiei se observa ca:

- exista diferente intre numérul disciplinelor din Planurile de invatamant, (Anexa

4.2), numarul cadrelor didactice titulare si asociate (Anexa 3.4, Anexa 3.4.1),

analiza efectuata de managementul universitatii (Anexa 8.15) si cadrele didactice

din Statele de functii (Anexa 4.4); astfel, la disciplina ,Biomateriale dentare”
figureaza Liliana Sachelarie, iar in statul de functii apare Cojocaru Anca, la
disciplina ,Morfologia dintilor si a arcadelor dentare” figureaza Costin George, iar
in statul de functii apare Bistriceanu lonut, la disciplina ,Sociologia practicii
medicale dentare” figureaza Stefan Leica, iar in statul de functii apare Pavaleanu

Maricica, la disciplina ,Preventie oro-dentard” figureaza Gabriela Halitchi, iar in

statul de functii apare Kamel Earar; la disciplina ,Introducere in sistemul mass-

media” figureaza Irina Rotaru, iar in statul de functii apare Hrusca lulian, la
disciplina ,Geopolitica” figureazd Dana Galanton, iar in statul de functii apare

Danila lulian Catalin.

- nu exista rapoarte privind evaluarea din anul 2011-2012.

4. Evaluarea sefului de catedra — Conform Regulamentului de evaluare a
cadrelor didactice, seful de catedra cumuleaza rezultatele evaluéarilor de mai sus, le
prelucreaza si acorda calificativul final. Rezultate sunt discutate si aprobate n
Consiliile facultatilor si in Senat. Regulamentul nu prevede: (i) modul de evaluare a
cadrelor didactice implicate in managementul universitétii; (i) posibilitatea de
contestare si reevaluare in vederea modificarii calificativului

Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asigurarea interna a
calitatii

Universitatea dispune de un sistem informatic capabil sa asigure gestionarea
studentilor si de un sistem care efectueaza gestiunea resurselor financiare. Nu exista
un sistem informatic pentru colectarea si analiza informatiilor relevante pentru

evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.
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Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea oferd partial informatii si date pentru studenti si public. Site-ul
universitatii este actualizat periodic, dar prezinta lacune serioase in cantitatea si
calitatea informatiilor prezentate. Relevant este faptul ca universitatea nu a precizat
pe site ca se afla intr-un proces de monitorizare generat de MECTS in OM
3644/2010; Universitatea nu a precizat calicativele acordate de ARACIS pentru
programele de studii si nici calificativul obtinut in urma evaluarii ARACIS din 2011.
De asemenea, universitatea a promovat pe site-ul propriu informatii false cu privire la
numarul maxim de studenti pe care il poate inmatricula in anul I.
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IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI

Din analiza Dosarului de autoevaluare institutional si a Dosarelor de autoevaluare
a programelor de studii, elaborate de catre Universitatea ,Apollonia” din lasi, a
informatiilor publice disponibile pe site-ul universitatii, precum si in cursul discutiilor
purtate cu diverse grupuri tinta, la intalnirile organizate cu prilejul vizitei de evaluare,
membrii echipei de evaluare institutionald au constatat ca in marea majoritate a
cazurilor, declaratiile si documentele din rapoartele de autoevaluare prezinta situatia
reald din universitate. Acolo unde a fost cazui, au fost solicitate documente si
explicatii suplimentare, care au clarificat aspectele semnalate.

Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii universitatii
— la nivel institutional si la nivelul programelor de studii ,atat in etapa de pregatire, cat
si in cea de desfasurare a vizitei de evaluare.

Este de remarcat ci universitatea dispune de o structura de conducere legal
constituitd, care isi ghideaza activitatea in baza unei Carte aprobate de conducerea
MECTS. Universitatea dispune de un Cod de etica.

Se remarca la Universitatea ,Apollonia” din lasi preocuparea conducerii de a
diversifica oferta educationald in domeniul medical, prin organizarea admiterii pentru
doud specializari noi, Asistenta medicala si Balneofiziokinetoterapie si recuperare,
precum si sustinerea specializarilor din domeniul $tiintei comunicarii.

De remarcat si faptul ca universitatea atrage studenti din Romaénia si un numar
semnificativ din strainatate

In ultima perioadd, universitatea si-a imbunatatit conditile de desfasurare a
procesului didactic: a fost finalizata si amenajata o noua cladire, cea din str. Muzicii
nr.2, s-a investit in aparatura de laborator, salile de curs sunt dotate cu mijloace
media. Este de remarcat ca in universitate functioneaza cel mai modern sistem de
instruire haptica, MOOG, compus din 4 simulatoare, care constituie nucleul de
interes major in pregatirea de specialitate si educarea dexteritatii manuale a viitorilor
absolventi. Universitatea dispune de un studio TV si un post de radio pentru
pregatirea studentilor de la Stiintele comunicarii.

Ceea ce particularizeaza aceastd universitate in context regional si national este
asumarea prin misiune a unei componente culturale. Universitatea organizeaza
activitati culturale la care participa personalitati de prestigiu. Beneficiarii sunt
studentii universititi si cadrele didactice care-i completeaza astfel profilul
intelectual.

Universitatea Tsi asuma si un rol social, prestand pentru case de copii si batrani
activitati medicale de prevenire si monitorizare a unor afectiuni medicale.

in urma vizitei de evaluare institutionald externa, pe baza opiniilor expertilor
evaluatori si a responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile separate ale echipei de
evaluatori cu studenti, absolventi i cu reprezentanti ai angajatorilor, cu grupurile tinta
(echipa de management a universitatii - membrii Biroului Senatului, decani
facultatilor, membrii Senatului; corpul profesoral), dupa confruntarea informatiilor
facute publice pe diferite cai si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare, cu
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cele extrase de pe documentele in original si cu cele solicitate suplimentar, acolo
unde a fost cazul, s-au identificat cateva probleme grave, cum ar fi:

1.

Universitatea ,Apollonia” din lasi nu respecta cadrul legislativ referitor la:
prevederile din OM nr.3633/2010;

Universitatea a inmatriculat suplimentar 113 studenti (133%), in anul 2011, si 172
(138%), in anul 2012, fatd de numarul prevazut in H.G. nr.966/2011, H.G. nr.

707/2012:
Nr Specializarea 2011 2012
& 8 ==y ® e CQD — @©
=8s |8z |5 |chE |8z|5
23T |25 |& |8:5 |ZE|¢
- ao © O 1 a0 0 © O
1 | Medicina dentara 60 116 | +56 60 129 | +69
2 | Tehnica dentara 25 82 +57 25 72 | +47
3 | Asistentd medicala generala 40 96 | +56
TOTAL +113 +172

Legea Educatiei Nationale, Legea 1/2011;

a)

Rectorul nu este ordonatorul de credite si nu conduce operativ (executiv)
universitatea. Legea Educatiei Nationale prevede la art 213 (6) ,Rectorul
reprezinta legal universitatea in relatiile cu terfii si realizeaza conducerea
executiva a universitétii. Rectorul este ordonatorul de credite al universitatii”.
Carta prevede ca ordonator de credit si conducator operativ pe presedintele
Consiliului de administratie. Astfel la Art 45 din Carta: ,/n execitarea acestor
drepturi Consiliul de Administratie al Universitatii Apollonia din lasi, asigura
prin Presedintele C.A. al Universitatii Apollonia, conducerea operativa a
universitatii, astfel Presedintele Consiliului de Administratie este ordonator de
credite al universitatii, avand urmatoarele atributii

a.. Conduce Consiliul de Administratie al Universitatii’;

b) Carta vine in contradictie cu legislatia nationala in ceea ce priveste admiterea

c)

studentilor. Legea Educatiei Nationale prevede la art.151 (1) ,Pot participa la
admiterea in ciclul | de studii universitare absolventii de liceu cu diploma de
bacalaureat sau diploma echivalentd”. Carta prevede la Art.100 conceptul de
_student-audient”, ca fiind candidatul care ,/la admitere, din diverse motive, nu
are dosarul complet, dar care depune o declaratie angajatoare, legalizata la
un notar public, prin care se angajeaza sa igi completeze dosarul, in perioada
aprobatd de Senat’. Aceastd prevedere, preluata si in Metodologia de
organizare si desfasurare a admiterii i Tnmatricularilor studentilor, (Anexa
4 15, Art 28(1)), face posibild inmatricularea studentilor fara diploma de
bacalaureat sau alte documente doveditoare.

Statele de functii de la Medicind Dentara prevad pentru anul universitar
2012/2013, (Anexa 10.7) functia de preparator. Aceasta functie nu mai este
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prevazuta in lege
e Universitatea nu respecta Legea 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare. Din Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati din CEAC lipseste
reprezentantul sindicatului sau reprezentantul angajatilor. La Art 9(5)(6) legea
prevede:
,(5) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii in cadrul institutilor de
invétédmént superior cuprinde:
a) 1-3 reprezentanti ai corpului profesoral, alesi prin vot secret de senat’
b) un reprezentant al sindicatului, reprezentativ, desemnat de acesta;
c) un reprezentant al studentilor, desemnat de organizatia studenteasca,
(6) Din comisie mai poate face parte un reprezentant al angajatorilor”.

2. Carta are omisiuni in ceea ce priveste definirea responsabilitatilor de conducere
mentionate in unele regulamente.

e Carta nu prevede responsabilitatile Presedintelui Senatului. Singura referire este
la Art. 46 ,Senatul universitar isi alege, prin vot secret, un presedinte care conduce
sedintele senatului”. Presedintele Senatului nu face parte nici din Biroul Senatului
Art. 48. ,Biroul Senat este organismul care conduce activitatea aferenta intre 2
sedinte ale Senatului. Biroul Senat se intruneste sdptdmanal i ori de céte ori este
nevoie. Din Biroul Senat fac parte rectorul, presedintele universitatii, vicepregedintele
universitatii, decanii facultatilor, secretarul stiintific si reprezentantul studentilor ".
Rolul Presedintelui Senatului stipulat in Regulamentul de functionare a Comisiei
pentru evaluarea si asigurarea calitdtii, Art.10 Anexa 8.1 este de-a asigura
coordonarea Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii,

e Carta nu prevede responsabilitatile Secretarului stiintific al universitatii, desi la
art.3.1 din Regulamentul de functionare a comisiei de cercetare stiintifica se
specifica: ,Activitatea de cercetare gtiintificd este condusd de catre Senatul
universitatii, iar conducerea operativa este realizata de catre Secretarul stiintific al
UA, respectiv Secretarul stiintific al facultatii’.

3. Regulamentele sunt alcatuite in mod deficitar, nelegal, necoordonat, cu
suprapuneri:
¢ regulamentele nu sunt congruente;
a) problema eticii are patru regulamente;
b) alegerea conducerii este stipulata in Carta si in doua regulamente;
c) activitatea studentilor este reglementata prin sapte regulamente.
e unele regulamente au prevederi nelegale:
a) in Regulamentul de functionare al comisiei de etica se afirma, la art. 7.1, ca
_Sesizarea de plagiat se poate depune pana la termenul de prescriere a faptei.”,
Este unanim acceptat in lumea academica faptul ca plagiatul nu se prescrie; Codul
de etici nu sanctioneaza plagiatul la studenti;
b) in cuprinsul Regulamentului Comisiei si al Metodologiei de organizare a admiterii
si inmatricularii studentilor se precizeaza ca In cazul in care studentul al carui
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dosar este propus pentru innmatriculare de catre comisie (fie in urma examenului
de admitere, fie in urma unei cereri de fransfer) nu are toate actele in regula, el
poate fi propus pentru categoria —student audient- cu conditia unei declaratii de
acceptare a unei astfel de situatii, precum si cu obligatia de completare a dosarului
intr-un interval stabilit de Senaf’(Anexa 4_ 15, Art 28 (1)). Aceasta prevedere
permite inmatricularea studentilor care la admitere nu au diploma de bacalaureat,
diploma pe care o pot prezenta ulterior. Perioada de timp nu este reglementata.
c) Regulamentul cadru de organizare a examenelor de finalizare a studiilor nu face
referire la prevederile OM nr. 3633/2010 care sunt obligatorii pentru Universitate.
¢ unele regulamente au prevederi neclare:
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor nu stipuleaza ce se
intampla cu studentii care acumuleaza un numar de credite cuprinse intre 30 si
40.Regulamentul face referire la un sistem de puncte care conditioneaza promovarea
studentilor din ciclul I, in ciclul Il, respectiv in ciclul Ill, dar acest sistem nu este
explicat.
e regulamentele nu sunt publice si nu se gasesc pe site-ul universitatii.

4. Numarul cadrelor didactice este insuficient, ceea ce conduce la alterarea calitatii
activitatilor din universitate:

- numarul de cadre didactice cu norma de baza in universitate este insuficient pentru
un Tnvatamant de calitate, fapt dovedit de: gradul de ocupare a posturilor de 50,00%
la Facultatea de Medicind Dentara, respectiv 68,00 % la Facultatea de Stiintele
Comunicarii. Indicatorul Nr. studenti/Nr. cadre didactice este la Facultatea Medicina
Dentard de 11=19,93/1 (raportat la numarul de posturi); 12=12,06/1 (raportat la
numarul de care didactice); in mod uzual, pentru invatdmantul medical acesti
indicatori nu trebuie s& depaseasca valoarea de 5/1 (Standarde specifice pentru
domeniul medical);

- numérul de profesori si conferentiari 18, (28,57%) este la limita; situatia este critica
la Facultatea de Medicind Dentara 23,97%, si in scadere, prin atingerea limitei de
pensionare a inca doua cadre didactice. Situatia este temporar rezolvata cu ajutorul
a 16 cadre didactice asociate, dintre care 9 au depasit limita de pensionare.

- pe termen scurt si  mediu specializarile  Asistenta medicala si
Balneofiziokinetoterapie vor inmatricula mai multi studenti, ceea ceva conduce la
cresterea indicatorului Nr.studenti/Nr. de cadre didactice. Fata de anul universitar
2011/2012,in anul universitar 2012/2013 au fost inmatriculati suplimentar 104
studenti;

- 29 cadre didactice (46,03% ) au dou& norme. Defalcat pe facultati, situatia este: 26
din 46 la Facultatea de Medicina Dentara, respectiv 56,52%, 3 din 17 la Facultatea
de Stiintele Comunicarii, respectiv 17,64%. Existd deci cadre didactice care
desfasoara activitati la 7, 8, 9 sau chiar 11 discipline: 7 discipline - Patras Xenia,
Stadoleanu Carmen, Ursu Cornelia, Kamel Earar, Stroici Carmen, lulian Catalin
Danila, Maria Florea; 8 discipline- Scripcaru Calin, Hasna Elena Teofana, Tomita
Daniela, Buta Nicoleta Beatrice, Ciobanu Catalina Carmen, Margareta Andrescu; 9
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discipline — Irina Petruca, Alexandru Boboc Cojocaru, 10 discipline — Alexandra
Violeta Gheorghiuu, 11 discipline — Simona Stancu (Anexa 5) vezi pag.22-23 ale
prezentului raport;

- exista personal didactic din universitate, titularizat in invatamantul superior, care
acopera intr-un an universitar mai mult de doua norme. In Statul de functii pentru
anul universitar 2012-2013, asist. lonitd Stefan acopera 30,5 ore, asist. Stefanescu
lulia Marinela acoperé 31de ore, asist. Botros Raluca acopera 28 de ore, asist. Cigu
Andor Toni acopera 33 de ore, asist. Lesner Gabriela acopera 32 de ore, asist.
Gheban Diana acopera 31,5 ore, asit. Vasiliu Mihaela (care ocupa si un post de
lector) acopera 27 de ore, lect. Halitichi Gabriela acopera 30,5 ore, lect. Bistriceanu
lonut acopera 29,5 ore, lect. Buta Nicoleta acopera 31 de ore, lect. univ. Tomita
Daniela acopera 32,5 ore, lect. Kamel Earar acopera 32 de ore, lect. Stroici Carmen
acopera 31,5 ore, lect. Hanna Teofan acopera 31,5 ore, lect. Ciobanu Carmen
acopera 29,25 ore, lect. Hasna Marian acopera 31,5 ore, lect. Dragomirescu
Cezarina acopera 33 de ore, asist. Bargoanu Alina acopera 29,5 ore, asist.
Munteanu Bogdan acoperd 27,5 ore, prep. Chirap lonut acopera 29 de ore, conf.
Sachelarie Liliana acopera 26 de ore (vezi pag. 23 din prezentul raport);

- cadrele didactice care ocupa posturi de sef de lucrari sau asistent sunt, conform
CV-urilor, medici rezidenti si/sau doctoranzi, ceea ce conduce la un volum de munca
suplimentar;

- nu toti titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat (Anexa 5, pag.23 din prezentul raport): prof.
Xenia Patras, doctor in sanatate - specializarea farmacologie, preda ,Integrarea
europeand a fortei de munca”, ,Leadership.Managementul proiectelor” si ,Aplicatii
ale informaticii in medicina dentar&”; prof. Scripcaru Calin, medic primar in medicina
legala, preda si ,Istoria mediciner”, JAnatomia functionala a omului”, ,Embriologie”,

JAplicatii ale informaticii in medicina dentara”; conf. Pavélean Maricica, medic primar
obstetrica si ginecologie, preda ,Management si sanatate publica”, ,Sociologia
practicii medicale dentare” (la. MS), ,Patologii si terapii comunicationale”,
Comunicare mediaticid de mediu si sanatate”, ,Relatii publice si Comunicare in
domeniul medical”, ,Educatie fizicd” (la SC); conf. Ursu Cornelia, medic primar, preda
_Medicina catastrofelor”, ,Anatomie II", ,Bioetica si deontologie profesionald”, ,Notiuni
de medicina muncii in TD”; lect. Luchian Mihai, doctor in Cibernetica si statistica,
preda ,Bioetica. Deotologie profesionala”, asist. Armasu lIrina este licentitata in
Geografie si preda Limba engleza;. Lect. Ungureanu Cristinel, doctor in Filosofie,
preda ,Managementul relatiilor publice”, ,Redactarea materialelor de relatii publice”,

Campanii si strategii de relatii publice”; conf. Galanton Daniela Maria, doctor in
Istoria artei, preda ,Geopolitica si teoriile integrarii europene”, ,Formele simbolice si
spatiul public”, ,Strategii conversationale si tehnica discursului public”, ,Evolutia

mentalitatilor europene”.
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- nu exista niciun cadru didactic la Facultatea de S$tiinte ale Comunicarii care sa aiba
titlul de doctor sau sa fie doctorand in S$tiintele comunicarii (Anexa 1);
- nu tofi titularii de disciplina au elaborat cursuri si alte materiale didactice necesare
procesului de invatamant, care sa acopere problematica disciplinei respective:

e pentru partea preclinica, 8 discipline sunt acoperite de suporturi de curs,

e pentru partea de specialitate, 15 discipline sunt acoperite de suporturi de curs,

e pentru comunicare si jurnalism existda 7 discipline acoperite de suporturi de curs.

S-a verificat prin sondaj daca sursele bibliografice indicate de titularul disciplinei se
gasesc la biblioteca. Criteriul de alegere a disciplinei a fost numarul de credite.
Situatia este urmatoarea: Otorinolanringologie 1 din 4, Preventie orodentara 2 din 5,
Anatomie - embriologie 9 din 13, Anatomie patologicd 0 din 2, Bioinstrumente,
ergonomie si dexteritate 6 din 7, adica in procente, 43,8%. Materialele bibliografice
se gasesc in general intr-un exemplar, cu exceptia celor publicate la editura
universitatii (max.10).
- Recrutarea cadrelor didactice asociate nu se face in baza unui regulament sau a
unei proceduri. Au fost verificate aleator 11 dosare ale cadrelor didactice asociate
aflate in aceastd situatie. Au fost facute urmatoarele observatii. (i) noua cadre
didactice asociate nu au contracte de munca incheiate pentru anul 2012/2013; in
perioada vizitei, unele dosare au fost completate cu contractele de munca; (ii)
dosarele a doud cadre didactice din strainatate nu prezintd documente din care sa
rezulte gradul didactic si pregatirea profesionala (Poli Luciano si Morris Clark); (iii) Tn
cinci din unsprezece dosare nu existd aprobarea senatului universitatii unde aceste
cadre didactice sunt titulare.

5 Baza materiala este insuficientd pentru desfasurarea unui proces educational de
calitate:

- universitatea dispune in proprietate de 1084,5 mp (36,2%), din totalul suprafetelor
in care isi deruleaza activitatea, respectiv cladirea din str. Muzicii nr. 2 si partial
incaaperi in cladirile din str. Zmeu nr.8 si str. Garii nr.8. Cladirile din str. Pacurarilor
11 si str. Stefan cel Mare nr.2 nu sunt in proprietatea universitatii.

- in aeste conditii, universitatea este obligatd universitatea sa foloseasca spatii
necorespunzatoare procesului de invatdmant. Astfel, la Asistenta medicald generala
disciplinele ,Nursing — notiuni de bazd” si ,Istoria medicinei si a nursing-ului” se
desfasoara intr-o sald cu o capacitate de 74 de locuri, iar numarul de studenti
inmatriculati in anul | este de 96. Aceeasi situatie se regaseste si la aplicatii, unde o
parte dintre acitvitatile didactice de laborator sau seminar se desfasoara in sali cu 21
sau 22 de locuri, iar grupa are 24 de studenti. La programul de Tehnica dentara, o
disciplina din anul Il universitar se desfagoara intr-o sala care are numai 16 locuri,
grupa avand 22 de studenti. La programul de Medicina dentara, disciplina ,Metode
de cercetare stiintifica si Anatomie patologica” se preda intr-o sald cu 100 de locuri,
iar numarul de studenti in anul Il este de 116. De asemenea, n orarul pentru anul
universitar 2012-2013, pentru anul | Medicina dentara, la disciplina ,Biologie celularad”
nu figureaza al doilea curs si al doilea seminar pe saptdmana, la anul Il n orar
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figureaza numai 5 grupe in loc de 6, existd seminarii tinute in sali de curs cu doua
grupe simultan, la disciplina ,Metodologia cercetarii stiintifice” nu figureaza al doilea
seminar. La anul V, laboratoarele de ,Ortodontie” si ,Clinica si terapia edentatiei
partiale intinse” figureaza in orar cu 3 sau 4 ore in comun pentru 2 grupe, iar in
planul de invatamant figureaza cu 6 respectiv 8 ore ,etc.

- universitatea nu dispune de spatii de studiu;

- universitatea nu dispune de spatii de cazare sau de cantind, desi acestea sunt
necesare si dorite de studenti, conform celor declarate de ei la intalnire;

- universitatea nu dispune de o sala si/sau o baza sportiva,

- exista un numarde laboratoare dotate cu un singur instrument de lucru (microscop,
sistem de prelucrare a datelor) ;

- dotarea bibliotecii lasd de dorit -doar o parte din cursurile fiecarui cadru didactic de
la disciplinele predate exista in biblioteca universitatii, aga cum am indicat mai sus;
Numarul de titluri si volume este insuficient. Raportat la numarul de studenti,
biblioteca dispune de 9,13 volume/1 student.

6. Gestionarea documentelor si a datelor referitoare la studenti este
necorespunzatoare (vezi pag 31-32 a prezentului raport).
La evaluarea activitatii secretariatului Facultatii de Medicina Dentara, s-au constatat
urmatoarele neconformitati:
a) cataloagele de note nu sunt semnate de al doilea cadru didactic;
b) exista modificari i stersaturi in cataloage;
c) studentii dau examen cu alt cadru didactic decat titularul de curs -de exemplu,
la disciplina ,Anatomia capului si gatului”, cadru didactic titular este conf.dr. Ursu
Cornelia, iar examenul a fost dat de Fatu Constantin;
d)nu sunt notati in catalog studentii absenti;
e)catalogul nu mentioneaza reexaminarile;
flla data verificarii existau cataloage lipsd pentru mai multe discipline, de ex.
Tehnicd dentard” anul 1, anul Il, ,Tehnologia aparatelor de imobilizare in
parodonto” anul lll;
g) exista cataloage necompletate din anii anteriori, de ex. ,Proteze mobilizabile
acrilice”, 2011/2012 anul ll. La grupa 3 nu se cunoaste examinatorul si exista
semnaturi diferite pentru profesorul examinator.

Verificarea prin sondaj a Registrului matricol a scos in evidenta urmatoarele:

a) exista numere matricole nealocate studentilor (ex. nr matricol 2132 in care anul
| este completat cu cu note);

b) promovarea studentilor de la Tehnica dentara se face fara a respecta criteriile
asumate prin Regulamentul ECTS. (ex.. Petre Alexandru, student in anul lll, are
31 credite restante din anul | si 40 credite restante din anul Il, Sicu Dan Beniamin
din anul Ill, are 15 credite restante din anul | si 38 credite restante din anul II;
Chetan Florenta din anul lll are 30 credite restante din anul | si 20 credite restante
din anul Il, Chiritd Roxana din anul Ill are 13 credite restante din anul | si 32
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credite restante din anul II, Chirita Alice Valentina din anul Ill are 36 credite
restante din anul Il, Bordea Gheorghe din anul Il are 15 credite restante din anul
|, Atomei Bogdan din anul lll are 26 credite restante din anul | si 26 credite
restante din anul Il).

7. Gestionarea studentilor straini este de asemenea necorespunzatoare:
in universitate studiaza 118 studenti straini, repartizati aproximativ egal in cei
sase ani de studii de la Medicina Dentara. Universitatea nu are un oficiu/centru
pentru relatii internationale
Cu ocazia vizitei de evaluare au fost studiate dosarele studentilor straini
constatandu-se nereguli cum ar fi
- la anul Il Medicina Dentara studentii straini nu erau trecuti in registrul matricol;
- dosarul studentului Maugeri Giuseppe Mario, inmatriculat cu recunoasterea
creditelor, nu avea documentele de studii universitare in original sau in copie
legalizata, doar traducerile legalizate;
- din verificarea dosarelor studentilor straini din anul | rezultéd ca 3 studenti nu au
atestatul de recunoastere a studiilor liceale si a promovarii examenului de
bacalaureat ( Nocero Prospero, Romano Simone, Paroh Alessandro);
- dosarele studentilor straini ar trebui sa includa un atestrat de cunoastere a limbii
romane, obtinut in urma unui training de 80 de ore. Cu ocazia vizitei efectuate
prin laboratoarele universitati,i s-a constatat ca unii dintre studentii straini nu au
cunostinte suficiente de limba romana, care sa le permita intelegerea notiunilor
predate, desi pentru studentii straini, planul de nvataméant prevede invatarea
limbii romane din anul | pana in anul VI.

- din verificarea situatiei prezentei la cursuri si lucrari practice, corelata cu accesul la
examen, s-a constatat nerespectarea prevederii Art.21(2), din ,Regulamentul de
examinare a studentilor” (,Admiterea la orice proba de examen se face in conditiile
respectarii prevederilor Regulamentului didactic si de activitate profesionala a
studentilor, in ceea ce priveste respectarea de catre student a cerintelor de
frecventare a activitatilor didactice”). Astfel, nu este depusa la secretariatul facultatii
situatia absentelor studentilor la cursuri si lucrari practice. Exista 3 exceptii la
disciplina ,Fiziologia SSC” anul | TD. Situatia recuperarii orelor nu este centralizata la
decanat. Referitor la frecventa studentilor straini, aceasta lasa de dorit. Din
documentele aflate in secretariat am constatat:

(i) la disciplina ,Biochimie”, anul |, studentii stréini, desi figureaza ca absenti, au
fost admisi la examen si au primit majoritatea note de promovare; in exemplele de
mai jos ,p” reprezintd numarul de prezente, iar valoarea normala a lui .p” este 14:
Constanta Marta — 1 p, nota 6; lcardi Lorenzo — 0 p, nota 9; Alfonzetti Carmelo — 1p,
nota 8: Castello Antonio -3p, nota 6; Consoli Andrea — 2p, nota 9; Cortinovia Luigi —
Op nota 7; Ranieri Maurizio — 3p nota 6; Romano Simone — 1p nota 9; Bori
Alessandro — Op, nota 7; Greco Maurizio — Op, nota 9; Valente Giovani — Op, nota 9 ;
Viola Antonio — 3p, nota 6; Curcio Vincenzo — 4p, nota 9; Ignat Luigi Constantin — Op,
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nota 7; Raviele Fabrizio - 3p, nota 6; Chiarenza Salvatore Carmelo — Op, nota 7; De
Gennaro Natale — 1p, nota 4; Muscolo Davide — 1p, nota 6; Nacher Giuseppe — 0Op,
nota 7; Vitali Lucia — 1p, nota 9; Cerullo Antonio — 7p, nota 6; Contiello Luigi — 5p,
nota 9; Maniglia Rita -6p, nota 6; Nocera Prospero — 6p, nota 6; Parisi Stefano — 6p,
nota 4; Scelza Luigi — Op, nota 9;

(i) la disciplina ,Chirurgie dento-alveolara” anul IV sem.1, situatia este
asemanatoare: Frezza Enrico — Op, nota 9; Candalino Ciro — 1p, nota 8;Tanino
Marino — 1p, nota 8; Carratu Domenico — Op, nota 8; Palote Maria — Op, nota 8.

8. Managementul calitatii este necorespunzator.

Desi a implementat un sistem de asigurare a calitatii coordonat de o comisie de
asigurare si evaluare a calitatii, universitatea nu are eficientd Tn managementul
calitatii, deoarece:

- activitatile nu sunt planificate corespunzator; planurilor operationale le lipsesc
elemente care sa le faca aplicabile; nu se face analiza activitatilor planificate si nu se
iau masuri corective;

- regulamentelor le lipsesc proceduri de aplicare; exista numai 5 proceduri
operationale;

- lipseste o cultura a calitatii si nu existad dorinta de a o implementa; performanta nu
este stimulata; sistemele de evaluare de catre studenti si evaluarea colegiala nu se
aplica tuturor cadrelor didactice (titulari sau cadre didactice asociate);

- activitatea de audit intern este nesistematica si nesatisfacatoare;

- implicarea studentilor in activitatile de asigurare si control este nesemnificativa.

9. Universitatea nu ofera mediului exterior informatii credibile.

Desi dispune de o pagind web, un studio tv si un post de radio, universitatea filtreaza
informatiile si le prezintd numai pe cele care fi ofera o imagine favorabila:

- universitatea nu a informat mediul intern si extern in legatura cu situatia prin care
trece, datorita aplicarii procedurii de monitorizare impuse de MECTS prin OM
nr.3633/2010;

- universitatea nu si-a informat angajatii, studentii, absolventii, candidatii in legatura
cu calificativele acordate ca urmare a evaluarii institutionale si a evaluarii
programelor de studii, efectuate de ARACIS;

_ site-ul ofera informatii putine si nerelevante, nu exista o legatura institutionalizata cu
mediul economic si nici cu fostii absolventi; de pe site-ul universitatii lipsesc informatii
relevante referitoare la regulamente, proceduri, burse si taxe, mobilitati.

10. Universitatea nu dispune de un sistem informatic pentru stocarea si prelucrarea
informatiilor. Rapoartele si documentele nu sunt stocate si prelucrate periodic. Nu
exista o transparentd a informatiilor, iar decizile Senatului, Consiliului de

Administratie nu sunt aduse la cunostinta studentilor.
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Cu ocazia evaluarii institutionale au fost examinate doua programe de licenta
Medicina Dentara si Tehnica dentara. Din Fisele vizitei, coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat cad in multe cazuri nu sunt
indeplinite standardele si indicatorii de performanta nic macar la valorile minime.
Drept urmare, s-au propus calificativele:

Tabelul 9 Situatia evaluarii programelor de studii ca parte a evaludrii institutionale

Program evaluat Evaluator Calificativ

Prof.univ.dr. Ana Maria RADUCANU —
Universitatea de Medicina si Farmacie Neincredere
,Carol Davila” din Bucuresti

Medicina Dentara
(licenta)

Prof.univ.dr. Cristina Maria BORTUN -
Universitatea  ,Victor Babes” din Neincredere
Timigoara

Tehnica dentara
(licenta)

Pe baza celor constatate si prezentate in prezentul raport, Comisia de evaluare
propune calificativul ,LIPSA DE INCREDERE". Propunerea aratd aprecierea
Comisiei de evaluare privind modul in care Universitatea ,Apollonia” din lasi a
realizat asigurarea curenta a calitatii si respectarea standardelor. Calificativul a
fost acordat Universitatii ,Apollonia” din lasi in conformitate cu , Ghidul
activitdtilor de evaluare a calititii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatidmant superior, partea lll - Evaluarea externa a calitatii
academice din institutiile de invataméant superior acreditate.

Ca urmare a calificativului propus, a documentelor si a situatiei constatate n
procesul de evaluare externa la nivelul institutiei i a programului de studii, echipa de
evaluare are de formulat urmatoarele recomandari:

1. Universitatea trebuie sa analizeze activitatea managementului universitatii, sa
identifice cauzele majore interne care au condus la situatia actuala si s& intocmeasca
un Plan detaliat de masuri de remediere, cu obiective, activitati, responsabili si
resurse alocate. Respectarea legalitatii si a eticii academice trebuie sa devina unul
din obiectivele principale. Este necesard o revizuire a tuturor regulamentelor si

intocmirea de proceduri.

2. Universitatea trebuie s3-si imbunéatateasca resursa umana, in ceea ce priveste
numarul de cadre didactice si competentele acestora, prin atragerea si angajarea de
personal calificat pentru activitatea didactica.

3. Universitatea trebuie s amelioreze competentele resursei umane fin domeniul
managementul academic si administrativ. Punctul de plecare trebuie sa fie
Metodologia ARACIS privind evaluarea institutionala si s& se acorde o atentie
deosebita Standardelor specifice.
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4. Universitatea trebuie sa modifice radical activitatea din secretariatele sale, sa
analizeze modul in care se realizeaza gestionarea studentilor, traseul si arhivarea
documentelor, gestionarea Registrului matricol, informatizarea si calificarea
personalului de secretariat.

5. Universitatea trebuie sa-si imbunatateasca gestionarea si coordonarea studentilor
straini, sa creeze un Oficiu de relatii internationale.

6. Universitatea trebuie sa acorde calitdti o atentie deosebita. Trebuie revizuite
Planul strategic si Planul operational, astfel incat sa fie dezvoltata o structura
institutionald (departament) care s& asigure si s& controleze nivelul de calitate din
universitate. In cadrul departametului de calitate este nevoie de personal competent,
calificat in domeniul managementului calitatii. Este necesar sa se aplice consecvent
sistemele de evaluare (autoevaluarea, evaluarea studentilor, evaluarea colegiala,
evaluarea managementului), si de asemenea sa se dezvolte o cultura a calitatii, in
special la nivelul angajatilor, dar si la nivelul studentilor.

7. Universitatea trebuie s3 se conecteze la la sistemul national de educatie, sa
participe la activitati si proiecte impreuna cu universitati din regiunea nord-est.

8. Universitatea trebuie sa-si dezvolte si sa-si adapteze baza materiala pentru a
asigura desfasurarea in conditii corespunzatoare a activitatilor didactice, sa ofere
suport si servicii academice studentilor sai, sa impulsioneze cadrele didactice in a
scrie cursuri s imbogéateasca patrimoniul bibliotecii.

9. Universitatea trebuie sa-si amelioreze comunicarea cu mediul interrn si extern, sa
publice pe site de informatii corecte i complete necesare studentilor.

10. Universitatea trebuie s achizitioneze si s&@ implementeze un sistem informatic ce
sa permita stocarea si prelucrarea informatiilor din interiorul sau.

NOTA: Concluziile expertului evaluator striin si ale studentilor sunt in acest
moment exprimate separat, deci necunoscute directorului si coordonatorului

de misiune.

Profesor universitar Profesor universitar

dr. ing. Paul Serban AGACHI dr. ing. Mariu
(‘_ ~ *
Directorul migiunii de evaluare Coordonatorul ™ echipei de experti
evaluatori
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