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L. INTRODUCERE

Raportul de fafi s-a intocmit in urma finalizarii activitdfii de evaluare institutionala
externd la sediul Universitdtii ”SAPIENTIA” din Cluj-Napoca, de catre Agenfia Romana de
Asigurare a Calitétii in Invatamantul Superior (ARACIS), evaluare desfagurata in perioada 02-04
decembrie 2015.

In cadrul prezentului raport, Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca va fi referitd
in mod frecvent ca si Universitate/Universitatea sau cu abrevierea US.

In baza si conform documentelor analizate, Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-
Napoca este o institutie de invitdmant superior particulard acreditatd prin Legea nr. 58/2012,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaéniei nr. 222 din 3 aprilie 2012. Prin incheierea
judecitoreascd nr. 476 din 16.03.2000 a fost infiintatd Fundatia ”Sapientia” cu sediul in Cluj-
Napoca. In anul 2001 a fost infiintatd Fundatia “Sapientia” Filiala Tg. Mures cu scopul de
,administrarea si gestionarea activitafilor de constructii aferente investitiei "Campus Universitar
al Facultatilor de Stiinte Tehnice si Umaniste din Tg. Mures din cadrul Universititii Sapientia”;
tot in 2001 a fost infiintatd de citre Fundatia “Sapientia”, si Fundatia Filiala — Institutul
Programelor de Cercetare al Fundatiei Sapientia. Prima mentiune a Fundatiei ,,Sapientia” —
Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca a figurat in HG nr. 410 din 2002 cu urmdtoarele
programe de studii universitare: Sociologie (Miercurea Ciuc), Contabilitate si informaticd de
gestiune (Miercurea Ciuc), Economie agroalimentard (Miercurea Ciuc), Limba si literatura
romani — Limba si literatura engleza (Miercurea Ciuc), Informaticd (Targu-Mures), Pedagogie
(Targu-Mures), Mecatronica (Targu-Mures), Automatica (Targu-Mures) si Calculatoare (Targu-
Mures).

Conform HG nr. 575/2015, cu modificarile si completérile ulterioare, universitatea are 3
facultdti. Astfel, incepand din anul universitar 2015-2016, Universitatea a fost restructuratd in
trei facultdti — Facultatea de Stiinte si Arte din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Tehnice si
Umaniste din Targu Mures si Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din
Miercurea Ciuc, desfasurandu-si activitatea in 3 centre de studiu (Cluj-Napoca, Miercurea Ciuc,
Targu Mures) si respectiv, in Sfintu Gheorghe — unde US este in curs de organizare a activitafii.

Universitatea ”SAPIENTIA” din Cluj-Napoca are sediul in municipiul Cluj-Napoca, str.
Matei Corvin, nr. 4, judetul Clyj. Site-ul oficial este http://www.sapientia.ro/.

Sediile din cele 3 localitati in care Universitatea 1si desfasura efectiv activitatea la data
vizitei sunt urmatoarele:

Cluj Napoca
Str. Matei Corvin nr. 4 - Sediu si spatiu administrativ si de Invatdmant,
Str. Calea Turzii nr. 4 - Facultatea de Stiinte si Arte
Targu Mures
Str. Corunca, nr. 1C — Campus universitar
Miercurea Ciuc
Piata Libertatii nr. 1 — Campus universitar
Scopul evaludrii institutionale externe este acela de a identifica si certifica mésura in care
Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca raspunde interesului public si se preocupd de
cresterea calitdtii, cu referire, la urmétoarele componente ale activitétii academice:
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in procesul de predare-invafare, prin asigurarea unui nivel calitativ corespunzitor al
programelor de studii, in conformitate cu standardele academice ale Universititii, elaborate
in concordanta cu standardele si indicatorii de performanti ARACIS;

in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor.

Obiectivele evaludrii instituionale externe sunt:

sd contribuie, aldturi de alte mecanisme, la promovarea §i asigurarea unei inalte calititi in
procesul de predare-invétare in institutiile de Invatamant superior;

sa asigure studentilor, angajatorilor §i publicului un acces cat mai larg si rapid la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-
Napoca oferd programe de studii, diplome si calificari ce respectd cerintele nationale, in
conformitate cu standardele academice europene si principiile de calitate;

sd creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunitifire, acolo unde acestea se
impun;

sd aplice mecanisme de evaluare externd prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invdfare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publicdi a Univesitatii
”SAPIENTIA” din Cluj-Napoca.

Organizarea si desfisurarea evaludrii institutionale la Universitatea "SAPIENTIA” din

Cluj-Napoca s-a realizat cu respectarea tuturor prevederilor metodologice specifice ARACIS, pe
baza unui program detaliat, stabilit in colaborare cu institutia vizitata.

Evaluarea institufionald externd a avut in vedere, pe de o parte, institutia tn ansamblu, iar
pe de alta parte, masura in care mecanismele institufionale sunt implementate si functioneazi la
nivelul programelor de studii. in acest context, din totalul programelor de studii de licentd
organizate in cadrul Universititii, a fost selectat pentru evaluarea calititii, un numir de 5
programe de studii universitare de licenti: Economie generald (Miercurea Ciuc) — IF, Limba
si literatura romdnd - Limba §i literaturd englezd (Miercurea Ciuc) — IF, Cinematografie,
Jotografie, media (Regie de film si TV, Comunicare audiovizuald: scenaristicd, publicitate
media, filmologie) (Cluj-Napoca) — IF, Informatica (Targu Mures) — IF si respectiv, Automaticd
si informatica aplicatd (Targu Mures) — IF.

Echipa de experti evaluatori a fost compusa din:

Director misiune:

Coordonatorul echipei de experti
evaluatori:

Secretar tehnic:

Expert stréin:

Reprezentantul Comisiei Consultative:

Expert evaluator comisie institutionala:

Reprezentant studenti:

Reprezentant studenti:

Expert program — Economie generald

Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS — Universitatea
»Alexandru Ioan Cuza” din lasi

Conf. univ. dr. Adriana GIURGIU - Universitatea din
Oradea

Mihai MARCU - ARACIS

Prof.univ.dr. Malcolm COOK — Universitatea din Exeter,
Marea Britanie

Prof. univ. dr. Cezar BIRZEA - Scoala Nationald de
Studii Politice si Administrative din Bucuresti

Prof. univ. dr. Cilin ROSCA — Universitatea

,» I'ransilvania” din Bragov

Florina BESNEA - Universitatea din Craiova (UNSR)

Stefan Marius DEACONU — Universitatea din Oradea
(ANOSR)

Prof. univ. dr. Luiela CSORBA - Universitatea ,,Aurel
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(Miercurea Ciuc): Vlaicu" din Arad

Expert program — Limba i literatura
romdnd - Limba gi literaturd englezd
(Miercurea Ciuc):

Prof. univ. dr. Alexandru RUJA - Universitatea de Vest
din Timisoara

Expert program — Cinematografie,

Jotografie, media (Regie de film si Prof. univ. dr. Alexandru BOUREANU - Universitatea
TV, Comunicare audiovizuald: A raioiE

scenaristicd,  publicitate  media,

filmologie) (Cluj-Napoca):

Expert program — Informaticd (Targu Prof. univ. dr. Daniela DANCIULESCU -

Mures): Universitatea din Craiova
Expert program — Automaticd §i Prof, univ. dr. Doru Adrian PANESCU - Universitatea
informaticd aplicatd (Targu Mures): Tehnica ,,Gheorghe Asachi" din lasi

Din partea conducerii Universititii "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca a fost desemnata ca
persoand de contact dl. Prof. univ. dr. Alexandru SZEP.

Echipa de evaluatori apreciazi colaborarea cu reprezentantii Universititii in etapa de
pregitire si in cea de desfagurare a vizitei de evaluare — atét la nivel institufional, cét si la cel al
programelor de studii.

Pe baza Raportului de autoevaluare institutionald, a Rapoartelor de autoevaluare a
programelor de studii universitare de licentd supuse evaludrii cu ocazia vizitei - Economie
generald (Miercurea Ciuc) — IF, Limba gi literatura romdnd - Limba §i literaturd englezd
(Miercurea Ciuc) — IF, Cinematografie, fotografie, media (Regie de film si TV, Comunicare
audiovizuald: scenaristicd, publicitate media, filmologie) (Cluj-Napoca) — IF, Informaticd
(Targu Mures) — IF si respectiv, Automaticd si informaticd aplicatd (Targu Mures) — IF -,
precum si pe baza altor documente solicitate si puse la dispozitia echipei de evaluatori pe
parcursul vizitei de evaluare, echipa de evaluatori a urmdrit si analizat urmatoarele aspecte
principale:

e statutul juridic, precum precum si baza legald sub care functioneazd Universitatea
”"SAPIENTIA” din Cluj-Napoca, ca institufie de Invdfiméant superior, acreditatd si
recunoscuti, respectiv misiunea declaratd de universitate;

e concordanta dintre legislaia in vigoare $i modul in care Universitatea este organizatd,
condusa si functioneazi;

e aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiintifice si etice in legdturd cu recrutarea,
selectarea, pregitirea si promovarea personalului didactic, de cercetare i administrativ, in
vederea indeplinirii misiunii institutiei asumata prin Carta Universitard,

e modul in care sunt aplicate regulamentele si procedurile proprii in vederea cresterii continue
a calitafii la nivel institutional si la nivelul programelor de studii oferite de Universitatea
”SAPIENTIA” din Cluj-Napoca, precum si modul in care rezultatele aplicarii respectivelor
regulamente §i proceduri sunt analizate $i diseminate;

e gradul de introducere la nivel de institutie si program de studii a referintelor, recomandarilor
si cerintelor incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind asigurarea calittii;

e modul in care Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca elaboreaza si aplicd strategii de
crestere a calitdfii procesului instructiv-educativ, cercetdrii gtiintifice, structurilor
institutionale de conducere academica si administrativa etc.;
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e modul in care sunt Indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiald si
infrastructura Universitatii "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca pentru asigurarea conditiilor
necesare functiondrii din punct de vedere al procesului didactic, al cercetarii stiintifice, din
punct de vedere social, cultural-sportiv, precum si asigurarea cadrelor didactice, a celorlalte
categorii de personal si a serviciilor pentru studenti;

e modul in care corpul de cadre didactice al US 1isi desfisoari activitatea in Universitate,
existente intre cadrele didactice pe diferite paliere (in departamente, facultate si la nivel de
universitate) etc.;

e situatia financiar-contabila existentd la US, precum si preocupirile legate de diversificarea
surselor de finantare proprii;

¢ modalitafile si procedeele prin care Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca isi
recruteazd studentii pentru ciclurile de invatimant organizate — studii universitare de licenta
si de master;

e modalititile de urmérire a activititilor studentilor pe toatd durata studiilor, cu verificarea
procedurii de acordare a diplomelor corespunzatoare calificarilor obtinute;

e gradul de apreciere de citre studenti si absolvenii a mediului de Invitare oferit de
Universitate, cu referire la nivelul cunostintelor si abilitifilor/competentelor dezvoltate, care
sd le permita, la finalizarea ciclului de studii, o insertie profesionald rapidi, in concordanta
cu domeniul de pregatire absolvit;

o modul In care angajatorii apreciazd nivelul competentelor dobandite de absolventi pe
parcursul ciclului de pregatire in cadrul US;

o modul in care angajatorii principali colaboreaza, prin diferite modalititi/mijloace, cu
Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca.

Atingerea obiectivelor evaludrii institufionale a fost posibild ca urmare a unei serii de
Intalniri desfasurate de-a lungul vizitei, in toate cele 3 locatii in care Universitatea isi desfisoara
activitatea, cu:

e cchipa de management a Universitétii "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca;

e corpul de cadre didactice (la nivelul programelor de studii);

¢ coordonatori ai diferitelor servicii sau departamente administrative ale Universititii;

e studenti;

e absolventi;

e angajatori.

In cadrul intalnirilor cu studentii, absolventii si angajatorii, au fost prezenti inclusiv
expertii evaluatori ai programelor de studii evaluate cu ocazia vizitei, alaturi de expertul striin si
de studentii evaluatori.

Modul de desfasurare a vizitei de evaluare institutionald externi a fost monitorizat, din
partea ARACIS, de reprezentantul Comisiei Consultative.

In data de 2 decembrie 2015, ora 9, conform programului prestabilit, a avut loc o
intdlnire, in plen, cu conducerea Universitatii. A fost prezentatd echipa de experti evaluatori, s-au
prezentat si definit scopul si obiectivele vizitei. In cadrul intdlnirii, domnul Rector, Prof. univ. dr.
ing. David Laszl6, a asigurat membrii comisiei de intreaga deschidere si colaborare a sa si a
echipei de management a Universititii.
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Dupi intilnirea cu conducerea US, a avut loc o sedintd tehnicd a comisiei. A fost
verificatd prezenfa si s-a trecut la efectuarea unui instructaj general referitor la modul de
desfagurare al evaludrii si al continutului acestuia, cu respectarea ,,Metodologiei” elaboratd de
ARACIS.

Prezentul raport a fost realizat pe baza:

a) Documentatiei elaborata de Universitatea “SAPIENTIA” din Cluj-Napoca pentru
evaluare externd, atdt la nivel institufional, cit si pentru programele de studii
universitare de licentd supuse evaludrii cu ocazia vizitei: Economie generald (Miercurea
Ciuc) — IF, Limba §i literatura romdnd - Limba §i literaturd englezd (Miercurea Ciuc) —
IF, Cinematografie, fotografie, media (Regie de film si TV, Comunicare audiovizuald:
scenaristicd, publicitate media, filmologie) (Cluj-Napoca) — IF, Informaticd (Targu
Mures) — IF si respectiv, Automaticd §i informaticd aplicata (Targu Mures) — IF;

b) Rapoartelor sintetice ale expertilor evaluatori pentru programele de studii universitare de
licenta supuse evaludrii cu ocazia vizitei: Economie generald (Miercurea Ciuc) — IF,
Limba i literatura romdnd - Limba si literaturd englezd (Miercurea Ciuc) — IF,
Cinematografie, fotografie, media (Regie de film si TV, Comunicare audiovizuald:
scenaristicd, publicitate media, filmologie) (Cluj-Napoca) — IF, Informaticd (Téargu
Mures) — IF si respectiv, Automaticd §i informaticd aplicatd (Targu Mures) — IF;

¢) Discutiilor purtate in sedintele tehnice cu expertii evaluatori;

d) intalnirilor echipei de experti cu studentii, absolventii, angajatorii, precum si cu cadrele
didactice din US;

e) Documentelor suplimentare solicitate de echipa de experti evaluatori si puse la dispozitie
de Universitate;

f) Vizitelor efectuate de echipa de experti evaluatori in diferite compartimente ale
Universitatii "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca, precum si in spatiile acesteia din cele 3
localitati sus-mentionate in care Universitatea 1gi desfisura efectiv activitatea la data
vizitei;

g) Informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitétii - http://www.sapientia.ro/.

Constatarile, concluziile si recomandarile efectuate de catre echipa de evaluare institutionala,
in urma analizei documentelor de evaluare si a vizitei la Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-
Napoca sunt prezentate in capitolele urmatoare ale prezentului raport.
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II. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII ”SAPIENTIA” DIN
CLUJ-NAPOCA, LA NIVEL INSTITUTIONAL

IL.1. Prezentarea generala a institutiei

In anul 2000, prin incheierea judecdtoreasca cu nr. 476 din 16.03.2000 a fost infiintat
Fundatia Sapientia cu sediul in Cluj-Npoca. in 2001 a fost infiintatd Fundatia Sapientia Filiala
Tg Mures cu scopul de ,,administrarea §i gestionarea activitifilor de constructii aferente
investitiei "Campus Universitar al Facultatilor de Stiinte Tehnice si Umaniste din Tg-.Mures din
cadrul Universitdtii Sapientia”; tot in 2001 a fost infiintatd de citre Fundafia Sapientia si
Fundatia Filiala — Institutul Programelor de Cercetare al Fundatiei Sapientia. Domnul Lupan
Ernest a infiinfat in 2012 Fundatia ,,Prof. univ. dr. Lupan Emo” cu sediul in Cluj-Napoca cu
scopul de ,,sprijinirea §i stimularea activititii de invifimant al studentilor de la Facultatea de
Stiinfe si Arte, Institutul de Stiinte Juridice din cadrul Universitafii Sapientia, prin acordarea unor
burse de merit lunare studentilor care, in semestrul precedent acordirii, au obtinut cele mai bune
rezultate la studiu, promovéand, in mod obligatoriu, fiecare examen din programa scolard si
obfindnd cel pufin nota 9, precum s§i promovarea si dezvoltarea invafamantului specific din
domeniul juridic prin crearea si asigurarea cadrului intelectual, spiritual, institutional, material,
financiar gi social, corespunzator desfagurdrii activitatii din cadrul Facultitii de Stiinte si Arte,
Institutul de Stiinte Juridice a Universitatii Sapientia”.

in 2004 a fost infiintata Asociatia Studenteasca a Universitdtii Sapientia din Miercurea-
Ciuc. De asemenea, in 2012 a fost infiintatd Asociatia Enviro Scienta Egyesulet cu scopul de a
sprijini §i promova ,activitatii stiintifice $i de cercetare si functionarea specializirii Stiinta
Mediului din cadrul Facultatii de $tiinte §i Arte din Cluj-Napoca a Universitatii ,,Sapientia”,
precum si susfinerea §i Imbunétatirea Invatdmantului superior si gimnazial de stiinfa mediului”.
In 2009 a fost infiintata Asociatia Studentilor Sapientia Cluj-Napoca iar in 2006 a fost infiinfatd
Asociatia Studentilor Unviersitatea Sapientia Targu-Mures.

In 2007 a fost infiintati Asociatia Universitard Targu-Mures cu scopul ,,sprijinirea
Facultatilor din Tg.Mures, a Universitétii Sapientia, in activitatea instructiv-educativa, in cea de
cercetare-proiectare-dezvoltare, Imbrafisarea implementirii programelor de invi{iméant, prin
obtinerea de fonduri materiale din partea persoanelor fizice roméane ori striine”.

Prima mentiune a Fundatiei ,,Sapientia” — Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca a
figurat in HG nr. 410 din 2002 cu urmatoarele programe de studii universitare: Sociologie
(Miercurea Ciuc), Contabilitate si informatici de gestiune (Miercurea Ciuc), Economie
agroalimentard (Miercurea Ciuc), Limba si literatura roména — Limba si literatura englezi
(Miercurea Ciuc), Informatica (Targu-Mures), Pedagogie (Targu-Mures), Mecatronica (Targu-
Mures), Automaticd (Targu-Mures) si Calculatoare (Targu-Mures).

Conform HG nr. 575/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, universitatea are
trei facultafi. De asemenea, conform acelorasi acte normative incepand cu anul universitar 2015-
2016 a intrat 1n lichidare programul de studii universitare de licen{d Contabilitate §i informaticd
de gestiune — IF si programul de studii universitare de licen{3 Statisticd si previziune economicd -
IF.
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Misiunea Universitatii ,,Sapientia” a fost stabilitd prin Declaratia Fondatorilor privind
infiintarea Universitdtii (Anexa 6 la Raportul de autoevaluare) si este definitd in Carta
Universitatii. Misiunea o individualizeaza in Spatiul European al Invatamantului Superior, fiind
structuratd in 3 componente distincte:

a) misiunea didactici — prin care si se asigure o educatie universitard performantd si de
calitate bazate pe traditiile invatiméntului superior in limba maghiard din Transilvania,
contribuind astfel la dezvoltarea sistemului de invatadmant superior roménesc, in ansamblul
sau;

b) misiunea de cercetare stiintificii si de creatie artistici — prin organizarea, desfisurarea si
dezvoltarea unor activitati de cercetare stiintificd fundamentald si aplicativd precum si de
creafie artisticd. Rezultatele obtinute se doresc a fi principala sursd pentru cresterea
competentei profesionale atét a cadrelor didactice cat si a cercetdtorilor implicati;

¢) misiunea civici si culturali — se referd la organizarea vietii din spatiul universitar pentru ca
acesta si raspunda nevoilor comunitatii. Pe baza acestei componente a misiunii sunt stabilite
wrelatii profesionale bazate pe principiile portilor deschise, ale increderii, dedicatiei §i
reciprocitdfii, cu efecte benefice puternice asupra dezvoltdrii sociale, economice §i culturale
ale regiunii”.

Astfel, Conform Cartei, Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca si-a definit ca
misiune:

e , Promovarea valorilor umane crestine i universale;

e Asigurarea unui proces instructiv-educativ, de cercetare stiintificd si de
creatie artistici per-formant, de calitate recunoscutd, continuand astfel
traditiile educatiei in limba maghiara din Transilvania;

e Asigurarea functiondrii transparente si responsabile a institutiei,
promovénd valorile profesionale si cele caracteristice spiritului academic;

e Construirea unui sistem organizational modern integrat intr-un cadru
institutional unitar, rispunzand nevoilor regionale specifice;

e Stabilirea unor relatii profesionale ample cu mediul social si academic
extern, bazate pe principiile portilor deschise, ale increderii, ale dedicatiei
si reciprocitafii.”

Pe baza consultarii documentelor furnizate se constatd ci, misiunea didacticd este bine
precizatd.

Universitatea organizeaza studii universitare de licenta (ciclul I) si studii universitare de
master (ciclul II). Universitatea nu organizeazd programe de studii universitare de doctorat
(ciclul IIT). In cadrul Universitatii nu functioneaza programe de studii neautorizate.

Ca unitate de Invdtamant superior Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca este
persoand juridica si dispune de autonomie universitard, conform Legii Educatiei Nationale si a
Cartei Universitare proprii.

Conform legii de infiintare, a cartei si a site-ului oficial al universitatii, sediul rectoratului
este in str. Matei Corvin nr. 4, Cluj-Napoca. Conform HG nr. 575/2015, cu modificarile si
completdrile ulterioare, universitatea isi desfdsoard activitatea didacticd in 4 localitati: Cluj-
Napoca, Miercurea Ciuc, Sfantu Gheorghe (in curs de organizare) si Targu-Mures.

In relatiile sale cu societatea, Universitatea se identifici prin nume si este prezenti in
imaginea publica pe Internet prin site-ul http://www.sapientia.ro/.
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Universitatea utilizeaza spatii inchiriate in centrul de studiu din Sfintu Gheorghe, iar in
celelalte centre, utilizeaza spatii inchiriate numai pentru desfigurarea activititilor la disciplina
Educatia fizica.

Situatia spatiilor iInchiriate este prezentatdi in urmdtoarele anexe la Raportul de
autoevaluare (R.A.): Anexa 37.a - Targu Mures, Anexa 37.b, 37.c - Sfantu Gheorghe, Anexa
37.d - Miercurea Ciuc si Anexa 37.e, 37.f - Cluj-Napoca si respectiv, in tabelele 5.2 si 5.3 din
R.A.

Comunitatea universitard a US este constituitd din cadre didactice cu functie de bazi sau
asociate si studenti la ciclurile de studii universitare de licenta si de master. Ea este sprijinitd in
activitatea sa de personalul administrativ si de intretinere.

Referitor la managementul Universitatii, din organigrama actualizatd (preluati la viziti),
rezultd ci personalul de conducere al institutiei de invatamant superior (rector, presedinte Senat,
prorector, decan, prodecan) este format din cadre didactice, astfel:

Conducerea Universitétii Sapientia din Cluj-Napoca:
Rector: Prof. univ. dr. David Laszlo
Prorector: Prof. univ. dr. Székely Gyula
Presedintele Senatului: Prof. univ. dr. Késa Zoltan
Conducerea Facultdtii de Stiinte Economice, Socio-Umane §i Ingineresti,
Miercurea Ciuc:
Decan: Prof. univ. dr. Maké Zoltan
Prodecan: Conf. univ. dr. Ké6sa Istvan
Prodecan: Conf. univ. dr. Lazar Ede
Prodecan: Sef lucr. dr. Mészaros Sandor
Cancelar: Lect. univ. dr. Szilagyi Jozsef
Conducerea Facultdtii de Stiinte i Arte, Cluj-Napoca
Decan: Prof. univ. dr. Tonk Marton
Cancelar: Lect. univ. dr. Muradin Janos-Kristof
Conducerea Facultdtii de Stiinfe Tehnice §i Umaniste, Tdrgu Mures
Decan: Sef Iucr. dr. Kelemen Andras
Prodecan: Lect. univ. dr. Bako Laszld, Conf. univ. dr. Kakucs Andrés
Cancelar: Prof. univ. dr. Balog Adalbert

Rectorul universitatii a fost confirmat prin ordinul de ministru cu nr, 3091 din 24.01.2013.

Din cele constatate la data vizitei, au reiesit urmtoarele:

e administrarea Universitdfii este realizatd de catre Consiliul de Administratie;

o Consiliul de administratie este numit de cétre Consiliul Director al Fundatiei
Sapientia. Din Consiliul de Administratie fac parte, conform Cartei: Rectorul,
Prorectorii, Directorul general economic, Decanii facultatilor si reprezentantii
desemnati de Fundatie;

¢ Conform hotéararii Senatului, Directorul Departamentului de Specialitate cu Profil
Psihopedagogic este invitat ocazional la sedintele Consiliului de Administratie;

La nivelul centrelor de studiu administrarea este realizatd de citre Decani, Prodecani,
cancelarul facultdtii si Directorul economic al centrului, sprijiniti de citre directorii
departamentelor.
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La nivelul central al Universitatii functioneazd Directia Generald Administrativd si
Rectoratul, in subordinea cdruia se gaseste Departamentul de Cercetare Stiintificd §i Granturi,
respectiv Biroul Erasmus+. Comunicarea intre centrele de studiu este asiguratd prin intermediul
Centrului de informatica

Comisia de eticd prezentati la vizitd este compusa din 4 membri, dintre care 1 membru
este absolvent (fost student), fiind in curs de nominalizare un nou student; in Regulamentul de
functionare a comisiei de etica postat pe site-ul Universitatii se stipuleazd Insd cé aceastd comisie
este formatd din 7 membri.

La vizitd s-a constatat c¢d in componenta Consiliului Facultétii de Stiinte Economice,
Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea Ciuc, sunt inclusi numai 4 studenti din cele 7 locuri
previzute ca fiind destinate studentilor (total membri Consiliu: 24); la vizitd s-a mentionat ca
ceilalti 3 membri studenti vor fi alesi in curdnd.

Raportul de autoevaluare cuprinde Regulamentul de alegeri al Universititii ,,Sapientia”
din Cluj-Napoca. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare referitoare la
desfasurarea procesului de alegeri pentru diferitele structuri sau functii de conducere, nu
detaliazd componenta structurilor de conducere sau nu nominalizeazd persoanele care ocupd
functii de conducere, etc. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la
implicarea studentilor in cadrul structurilor de conducere.

Pe site-ul universitatii se regiseste un regulament de alegeri al Universitétii Sapientia
pentru perioada 2012-2016, regulament care a fost aprobat in gedinta senatului din 20.07.2012.
De asemenea, site-ul universititii cuprinde si o metodologie de organizarea a referendumului
pentru stabilirea modalitatii de desemnare a rectorului la nivelul Universitatii ,,Sapientia” din
Cluj-Napoca, metodologie care a fost aprobatd prin decizia senatului nr. 1175 din 24.02.2012.
Nu exista informatii referitoare la calendarul referendumului sau a alegerilor pentru functia de
rector.

Universitatea dispune de un Regulament intern de functionare (Anexa 4, la Raportul de
autoevaluare). Regulamentul a fost adoptat de Senat la data de 16.09.2011.

Universitatea ,,Sapientia” are un Regulament de alegeri (Anexa 3d, la Raportul de
autoevaluare). La cap. II. Principii generale, art. 5, se mentioneaza ,,Reprezentantii studentilor
la fiecare nivel sunt alesi de cdtre studentii structurii respective — la nivelul facultdfii de
studentii inmatriculafi in facultate, la nivelul universitdfii de studentii inmatriculafi in
universitate. Ponderea studentilor in organele decizionale ale facultdtilor §i ale universitdtii este
de minim 25%. In organele decizionale reprezentantii studentilor au drept de vot similar cu
drepturile cadrelor didactice si cercetdtorilor titulari”. Conform art. 14, ,,Este de dorit, ca
reprezentantii studentilor in consiliile facultdtilor si in Senat sd aiba abilitdfi organizatorice §i
prestantd in campus, atdt in cercul studentilor, cdt si in cel al cadrelor didactice”. in
Regulamentul de alegeri (Anexa 3d, la Raportul de autoevaluare), la Art. 2. Se mentioneaza
urmitoarele ,,dlegerile la toate nivelele se fac in baza unor candidaturi, cu exceptia membrilor
Consiliului departamentului. Cu exceptia functiilor de rector §i decan, pot candida doar cadrele
didactice titulare cu functia de bazd ale Universitdtii cu statut activ in momentul depunerii
candidaturii. Nu pot candida persoane care indeplinesc atributii prin care ar putea intra in
conflict cu interesele Universitdtii. In lipsa candidaturii pentru functiile de conducere, forul
superior numeste, la propunerea decanului, respectiv al rectorului, persoana pentru indeplinirea
Sfunctiei in cauzd pe o perioadd determinatd de un an”.
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I1.2. Capacitatea institutionald a Universititii "SAPIENTIA” din Cluj-
Napoca

Structuri institutionale, administrative si manageriale

Universitatea "SAPIENTIA” din Cluj-Napoca este o institutie de invafiméant superior
infiintatd conform legii.

Carta existd si respectd reglementdrile in vigoare. Carta a fost adoptatd prin Decizia
Senatului nr. 1203/25.05.2012., modificat prin decizia nr. 1608/28.11.2014 si 1702/26.06.2015
(Anexa 2 la Raportul de autoevaluare). Noua Cartd a fost trimisd spre validare la MECS,
obfindnd avizul favorabil nr. 348/DGJ/14.05.2015 (Anexa 49, la Raportul de autoevaluare).

Din documentatia pusi la dispozitie rezultd cd Universitatea dispune de o Cartd pentru
care Directia Juridicd si de Directia Avizare Acte si Contencios a constatat dupd cum urmeaza:
»propunem avizarea favorabild a acestuia intrucdt am constatat ci au fost insusite toate
observatiile transmise de MECS”; adresa este inregistrati cu nr. 378/DGJ din 14.05.2014. Art.
43 din Carta stabileste ca functic de conducere Cancelarul facultitii, ceea ce contravine
prevederilor art. 207 din legea nr. 1 din 2011, cu modificarile si completirile ulterioare. Codul de
eticd este anexa la Carta universitard, nefiind inclus in cuprinsul Cartei. Comisia de etici
prezentatd la vizitd este compusd din 4 membri, dintre care 1 membru este absolvent (fost
student), fiind 1n curs de nominalizare un nou student; in Regulamentul de functionare a comisiei
de eticd postat pe site-ul Universititii se stipuleazd insd cd aceastd comisie este formati din 7
membri.

Carta universitard cuprinde urmatoarele anexe:

- Codul de etici si deontologie profesionald universitari;

- Regulamentul de studii si examene;

- Procedura de evaluare a activitatii profesionale a studentilor;

- Regulamentul de alegeri;

- Codul drepturilor si obligatiilor studentului;

- Regulamentul de concurs pentru ocuparea posturilor didactice al
Universitatii ,,Sapientia”.

Carta mai face referire la o serie de regulamente sau proceduri care vor sprijini buna
functionare a universitatii.

Raportul de autoevaluare cuprinde o serie de regulamente/proceduri/metodologii. Unele
regulamente nu sunt actualizate la prevederile legale in vigoare (spre exemplu Regulamentul
de asigurare a calitatii al Fundatiei Sapientia, etc.). Procedura de Intocmire a statelor de functii
care a fost aprobatd prin decizia senatului nr. 1692 din 29.05.2015 prevede existenta functiei de
preparator, functie care nu se regéseste in prevederile legii nr. 1 din 2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Raportul de autoevaluare cuprinde un Cod de etici si deontologie universitard al
Universitatii Sapientia care a fost aprobat in sedinta senatului din 23.03.2012 prin decizia cu nr.
1187. Conform acestui document, comisia trebuie sa elaboreze o procedura de lucru, proceduri
care nu se regdseste in raportul de autoevaluare. De asemenea, raportul de autoevaluare nu
cuprinde informatii referitoare la cazurile analizate de comisia de eticd, rapoarte anuale sau
componenta acestei comisii.
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Pe site-ul universitatii existd un regulament de functionare a comisiei de eticd a
Universititii Sapientia aprobat prin decizia senatului nr. 491 din 27.04.2007. Conform acestui
regulament, comisia de eticid este formatd din 7 persoane (patru cadre didactice, consilierul
juridic al universitaii, reprezentantul personalului administrativ i un student). Comisia de etica
prezentatd la vizitd este compusd din 4 membri, dintre care 1 membru este absolvent (fost
student), fiind in curs de nominalizare un nou student; in Regulamentul de functionare a comisiei
de eticd postat pe site-ul Universititii se stipuleazd insd ca aceastd comisie este formata din 7
membri.

In cap. 11 din cod, sunt prezentate atributele acestei comisii:

a) analizeazd i solutioneazd abaterile de la etica universitard, pe baza sesizdrilor
sau prin autosesizare, conform prezentului Cod de eticd §i deontologie
universitard;

b) realizeazd un raport anual referitor la situatia respectdrii eticii universitare §i a
eticii activitdtilor de cercetare, care se prezintd rectorului, Senatului universitar
si constituie un document public;

¢) culege, analizeazd si inregistreazd problemele etice care pot apare in viafa
universitdtii si intocmeste un cadastru de probleme etice, utile nu numai muncii
comisiei, dar si Senatului la elaborarea si adoptarea de regulamente i
proceduri;

d) contribuie la elaborarea si imbundtdfirea Codului de eticd g§i deontologie
universitard, care se propune Senatului universitar pentru adoptare si includere
in Carta universitard,

e) indeplineste atributiile stabilite de Legea nr. 206/2004, cu modificdrile §i
completdrile ulterioare, cu privire la buna conduitd in cercetare,

f) rdspunde pentru respectarea §i implementarea prezentului Cod de eticd si
deontologie profesionald;

g) elaboreazd propria-i procedurd;

h) alte atributii previzute de Legea educatiei nationale nr.1/2011 sau stabilite
conform Cartei universitare.

In baza sesizarii sau autosesizirii, Comisia de eticd demareazi actiunile de cercetare
impotriva persoanei, persoanelor implicate. In cazuri speciale, cAnd problematica analizati
depidseste competenta membrilor, poate apela la specialisti cooptati.

La vizitd s-a consemnat cd, Comisia de etica a Universitétii nu a intocmit si nici nu a
publicat rapoarte pana la vizit.

Conform cap. 1. Scopul si obiectivele ,,Codul de etica §i deontologie profesionald al
Universitdtii Sapientia reprezintd totalitatea principiilor etice legate de procesul de invdfdmdnt,
de cercetare, de activitdfi administrative si gospoddresti din institutie”. In cap 2. Valorile etice
ale comunitdfii academice sunt abordate aspecte legate de Libertate academicd, Autonomie
personald, Justefe §i echitate, Profesionalism, Cinste §i onestitate, Transparentd,
Responsabilitate personald, sociald si profesionald, Bundvointd gi grijd, Respect §i toleran{d,
Obiectivitate si nepdrtinire in recunoasterea meritelor.
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In cod sunt prezentate: Principii morale si etice valabile tuturor membrilor comunitatii
academice (cap. 4), Reguli de comportament ale cadrelor didactice (cap. 5), Reguli de
comportament ale cercetdtorilor, personalului administrativ si tehnic (cap. 6), Reguli de
comportament al studentilor (cap. 7), Reguli de comportament ale persoanelor aflate in functii de
conducere (cap. 8), Incompatibilititi prevdzute de Legea educatiei nationale si modul de
solutionare (cap. 9), Misuri pentru garantarea originalititii lucririlor de orice fel si a
creatiilor intelectuale (cap. 10).

Existd un Regulament intern de functionare al Universitaii ,,Sapientia” din Cluj-Napoca
care a fost discutat si aprobat 1n sedinta Senatului Universitatii din data de 22.06.2007 (Anexa 4,
la Raportul de autoevaluare). Regulamentul a fost adoptat de Senat la data de 16.09.2011.
Regulamentul stabileste cadrul general cu privire la disciplina muncii didactice, de cercetare
stiintificd, economice §i administrative in Universitatea ,,Sapienta”. Regulamentul a fost intocmit
pe baza urmitoarelor acte normative: Codul Muncii; Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011;
Legea nr. 319/14.07.2006 a securitdtii §i sénatitii in muncd; Hotardrea nr.1425/11.10.2006
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319/2006; Legea
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public; Legea nr. 202/2002 privind
egalitatea de sanse Intre femei si barbati (republicatd in M.O. nr. 135/14.02.2005). Conform
Art.1. ,,Prevederile prezentului Regulament Intern se aplicd tuturor angajatilor Universitdfii,
indiferent de forma si durata contractului de muncd incheiat (duratd nedeterminatd sau
determinatd), ori de functia pe care le indeplinesc”.

Regulamentul prevede: Dispozitii generale, Reguli privind disciplina muncii, Drepturile
persoanelor angajate, Obligatiile persoanelor angajate in munca, Organizarea timpului de lucru,
Reguli privind securitatea si sdnatatea in munca, Reguli privind protectia mediului, Reguli pentru
sezonul rece, Reguli pentru perioade caniculare, Recompense si sanctiuni disciplinare, Dispozitii
finale.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la existenta unor
proceduri de auditare internd, a unor comisii sau rapoarte elaborate in vederea realizirii acestui
deziderat. La vizitd s-a constatat ca prin decizia Consiliului Director, a fost numit un auditor
iitern care analizeazd periodic, independeni §i obieciiv, activitaiea din cadrui unitijilor
Universititii ,,Sapientia” din punct de vedere al eficientei si conformitatii cu regulamentele in
vigoare. Rezultatul auditului este prezentat conducerii universitafii si este dezbatut in sedinta
forului de conducere a Fundatiei.

Ca urmare a finantdrii primite din partea Guvernului Ungariei, conform raportului de
autoevaluare, universitatea ,,este evaluatd atdt managerial cét si financiar cu caracter permanent
de citre SC PROVIDENTIA SRL angajaté de finantator in acest scop”. Raportul de autoevaluare
nu cuprinde rapoartele de audit sau alte informatii relevante referitoare la aceasti activitate.

Conform raportului de autoevaluare, activitatea financiar-contabild a universititii a fost
auditati extern in anul 2007 si 2014. Rezultatele auditului au fost dezbdtute si aprobate in
Senatul Universitatii si se regasesc la adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/AzEgyetemrol/Dokumentumok/Minosegbiztositas/4%20melleklet
%20%20besz%C3%A 1mol%C3%B3k%20%C3%A9s%20audit%20jelent%C3%A9s%20emte%
202014.pdf.

Universitatea ,,Sapientia” ca parte a sistemului finaniat de Fundatia Sapientia a fost
evaluati si de auditorul finantatorului principal. Pe 1anga auditarea generald interna (la nivel de
Fundatie), externd (auditorul finantatorului, firme recunoscute de audit), activitatea financiar
contabild a fost auditatd si pe compartimente (Erasmus, cercetare si achizitii publice), actele
auditului fiind analizate in Consiliul de Administratie si in Senat.
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Activitatea Universititii, pe proiecte ERASMUS+, a fost evaluatd in anul universitar
2014/2015 de cétre auditori din partea ANPCDEFP, concluziile favorabile consemnate in
Raportul de audit subliniaza rezultatele institutiei in acest cadru (Anexa 47, la Raportul de
autoevaluare).

Intreaga activitate financiar-contabila si de gestionare a fondurilor au fost auditate extern
de cétre societéti de audit recunoscute, In doud randuri: 2007 si 2014. La vizitd, au fost preluate
ca anexe suplimentare, rapoartele de audit si a fost pus la dispozitia evaluatorilor Contractul de
prestdri servicii nr. 138/08.03.2015, incheiat intre Universitatea “Sapientia” si LANG EVA
(expert contabil-auditor financiar), care are ca obiect servicii de auditare conform standardelor
ISA. Rezultatele auditului au fost dezbétute gi aprobate in Senatul Universitétii fiind accesibile la
adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/ AzEeyetemrol/Dokumentumok/Minosegbiztositas/4%20melleklet
%20-

%20besz%C3%A 1mol%C3%B3k%20%C3%A9s%20audit%20jelent%C3%A95%20emte%2020
14.pdf

Activitatea de studiu si evaluare a studentilor se face pe baza ,,Regulamentului de studii si
examene” (Anexa 3.bl, la Raportul de autoevaluare), aprobat in sedinta Senatului din
14.07.2006, modificat ulterior in mai multe randuri, printre care ultima data in sedinta Senatului
din 17.07.2015. Regulamentul nu elimini posibilitatea de transfer al studentilor in primul
an sau in ultimul an de studii si mentioneazi ci ,,transferul nu este posibil dupa sfarsitul
primei siptimani a semestrului”. De asemenea, in universitate mai existd si Regulamentul
privind organizarea si desfasurarea studiilor de master, aprobat in sedinta de Senat din
25.01.2013. Punctele din Metodologie sunt indeplinite astfel:

a) recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere

o Ja §5 Statutul de student, din Regulament, aliniat (1) se mentioneazi cé:

»Poate obtine statutul de student al Universitdtii persoana care: in urma
examenului de admitere a fost declaratd admisd, conform Regulamentului de
admitere al Universitdtii; s-a transferat de la o altd institufie de invdtamadnt
superior; care a fost exmatriculatd din Universitate si reinmatriculatd in
conformitate cu prevederile prezentului regulament”.

b) inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza diplomei de bacalaureat

sau a altor acte de studii echivalente;

o Ja §5 Statutul de student, din Regulament, aliniat (5,c), se mentioneaza ca:
»La inmatriculare, studentului i se deschide un dosar personal, care contine
diplomd de bacalaureat (in original sau copie legalizatd, in cazul studiilor
paralele). Pentru studentii cu cetdfenie strdind atestatul/adeverinta de
recunoastere emisd de Minister”;

g) institutia are reglementatdi procedura de promovare a studentului dintr-un an de
studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si
procedura de promovare a doi ani de studiu intr-un singur an;

o la §26 Indeplinirea obligatiilor de studiu, din Regulament, sunt specificate
toate modalitétile de promovare a anilor de studii;
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h) transferul studentilor intre institutiile de invatdméant superior, facultati si
specializari este reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul
anului de Invatdmant; la §16 Transferul de la alte institutii de invdtamdnt superior
sau in cadrul Universitdfii Sapientia, din Regulament, sunt specificate toate
modalitatile de transfer ale studentilor de la Universitatea ,,Sapientia”.

Conform documentelor prezentate la vizitd, Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca a
inmatriculat mai multi studenti decit capacitatea de scolarizare aprobata, astfel:

- in anul universitar 2015-2016, la programul Cinematografie, fotografie, media au
fost inmatriculati in anul I, 26 de studenti in loc de maximum 25.
- in anul universitar 2014-2015, la programul Cinematografie, fotografie, media au
fost inmatriculati in anul I, 26 de studenti in loc de maximum 25.
- in anul universitar 2013-2014, la programul Cinematografie, fotografie, media au
fost inmatriculati in anul I, 26 de studenti in loc de maximum 25.
- in anul universitar 2011-2012, la programul Cinematografie, fotografie, media au
fost inmatriculati in anul I, 26 de studenti in loc de maximum 25.

Din analiza evolutiei numarului de studenti rezultd cd exista unele discrepante privind
numarul de studenti inmatriculati in ani de studii consecutivi; spre exemplu: in anul universitar
2011-2012 la programul Ingineria produselor alimentare erau inmatriculati in anul III un numér
de 26 studenti, iar Tn anul universitar 2012-2013 erau inmatriculati in anul IV un numar de 42
studenti; in anul universitar 2014-2015 la programul Ingineria si protectia mediului 1n industrie
erau inmatriculati in anul III un numir de 7 studenti, iar In anul universitar 2015-2016 erau
inmatriculati in anul IV un numir de 14 studenti; in anul universitar 2012-2013 la programul
Contabilitate si informatica de gestiune erau inmatriculati in anul IT un numar de 27 studenti, iar
in anul universitar 2013-2014 erau Inmatriculati in anul III un numar de 29 studenti, etc. La
vizita s-a constatat cd numarul de studenti mare din anul terminal se datoreaza studentilor aflati
in prelungire de studii.

Conform anexei 14, universitatea a organizat o singura grupd la anul III de studii pentru
sase programe de studii universitare de licentd: Ingineria si protectia mediului in industrie,
Ingineria produseior alimentare, Biotehnologii pentru industria alimentara, Inginerie genetica,
Biotehnologii industriale gi Inginerie si management in alimentatie publica si agroturism; pentru
anul IV de studii a fost organizata o singurd grupd pentru patru programe de studii universitare
de licentd: Ingineria si protectia mediului in industrie, Biotehnologii pentru industria alimentara,
Inginerie geneticd si Biotehnologii industriale. La vizitd s-a refidcut Anexa 14 si a reiesit cd
universitatea organizeaza 1 grupa de studenti numai la disciplinele comune programelor de studii
sus-mentionate.

Conform raportului de autoevaluare, anexa 39, bibliotecile universitatii dispun de 16
bibliotecare, dintre care 5 nu au studii superioare de biblioteconomie sau filologie si 1 are studii
medii (Nagy Gyorgy Attila). Cele 6 persoane au absolvit diferite cursuri de perfectionare, dintre
care unele in domeniul biblioteconomiei (de ex.: Antal Maria Magdolna, Balog Laszlo, David
Adel, Jablonovszki Judit Etelka, Nagy Gyorgy Attila, Szava Csanad).

in fiecare din cele 3 centre de studiu operationale la data vizitei, funcfioneazi cite o
biblioteca.
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La vizitd, in baza extrasului REVISAL, s-a constatat cd personalul bibliotecii este format
din urmitoarele 16 persoane (angajati ca bibliotecari cu studii medii sau superioare): Antal Maria
Magdolna, Balog Laszlo, David Adel, Herta Eva, Illyes-Gulacsi Andrea, Jablonovszki Judit
Etelka, Kurko Anna, Kuszalik Eszter, Lazar Monika, Mathe Zsolt, Nagy Gyorgy Attila, Ruhig
Nora, Selyem Annamaria, Szava Csanad, Tamasi Csilla, Vincze Jancsi Emese. Dintre acestia, 9
sunt angajati pe post de bibliotecar cu studii superioare.

Fundatia Sapientia a infiinat incd in anul 2001 Editura Scientia, care ulterior a fost
acreditatd de CNCSIS in perioada 2006-2012 (Cod 133).

Editura are pagina web proprie http://www.sapientia.ro/ro/editura-scientia.

Raportul de autoevaluare cuprinde documentul intitulat ,,Obiective strategice la nivel de
universitate pentru perioada 2012-2016” (anexa 7), ,,Obiective strategice la nivel de universitate
pentru perioada 2015-2020” (anexa 9 — in limba maghiard) si ,,Plan operativ pe anul 2015 (la
nivel de universitate)” (anexa 8). Documentul aferent perioadei 2012-2016 este construit pe 10
obiective strategice. Pe site-ul universititii se gaseste o Strategie de dezvoltare a Universititii
»Sapientia” pentru 2007-2011, unde sunt enumerate alte obiective strategice. Nici pentru
documentul cuprins in raportul de autoevaluare nici pentru cel de pe site-ul universititii nu exista
informatii referitoare la aprobare/actualizare. Pe site-ul universititii existd o serie de planuri
operationale aferente perioadei 2007-2015. Planurile operationale aferente perioadei 2007-2011
reflectd obiectivele cuprinse in strategia de dezvoltare a universitdtii. Planurile operafionale
aferente perioadei 2012-2015 nu reflectd obiectivele curprinse in documentul ,,Obiective
strategice la nivel de universitate pentru perioada 2012-2016”. Nu existé rapoarte de realizare a

planurilor operationale anuale.

Universitatea dispune de un Planul strategic (Principiile strategice, Anexa 7 la Raportul
de autoevaluare) precum si planuri operationale. Planul operational pe anul 2015 (Anexa 8, la

Planul strategic aflat in vigoare precum si planurile operationale anuale au fost aprobate
de Senat. Ele au fost elaborate tinind seama de misiunea universitafii, diversitatea ofertei
educationale, resursele umane §i material precum si de cerintele comunitatilor locale si regionale.
Ele au fost actualizate avandu-se in vedere legislatia in vigoare fiind in concordan{d cu
posibilitatile si prioritdgile facultatilor. Date suplimentare se regdsesc la adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/fejlesztes/principii-strategice-pentru-2012-2016.pdf.

Raportul de autoevaluare mentioneaaza ca ,,personalul didactic auxiliar §i administrativ
este incadrat pe bazd de concurs si este format din persoane cu studii superioare sau medii,
conform cerinfelor postului, formulate in anunturile publicate pentru concurs”. Raportul de
autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la dimensiunea, numarul sau pregitirea
personalului din administratie.

In procesul instructiv-educativ sunt angrenate si un numir de 180 persoane incadrate ca
personal didactic auxiliar si administrativ, respectiv de intretinere (R.A., pag 19).

Conform R.A. (pag.21) personalul didactic auxiliar i cel administrativ este incadrat pe
bazd de concurs, fiind format din persoane cu studii superioare sau medii, conform cerinfelor
postului, formulate in anunturile publicate pentru concurs. Anunturile sunt publicate in
conformitate cu reglementdrile Directiei Generale Administrative si sunt precizate: conditiile

care trebuie indeplinite la inscriere, tematica si derularea concursului.

Atributiile personalului administrativ sunt stabilite in Figa postului, elaboratd de seful
ierarhic superior, vizatd de Decan sau Rector gi de Directorul economic. Figele posturilor sunt
anexe la contractul individual de munca (Anexa 23, la Raportul de autoevaluare).
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Personalul didactic

Conform raportului de autoevaluare, in cadrul Universitatii ,,Sapientia” din Cluj-Napoca
existd un Regulament privind ocuparea posturilor didactice (Anexa 3f, la Raportul de
autoevaluare) fiind accesibil pe pe internet la adresa:
http://www.sapientia.ro/data/AzEgyetemrol/Dokumentumok/Szabalvzatok/RO/4%20melleklet%
20-%20Metodologia%20proprie%20concurs%20didactic2015_RO(1).pdf. Ultima varianti este
din data de 27.03.2015.

Regulamentul de concurs pentru ocuparea posturilor didactice ce a fost aprobat de Senat
in sedinta din 03.12.2004, modificat in sedinta din 08.04.2005, respectiv in sedinta din
26.03.2010 a fost revizuit in acord cu Legea 1/2011 si HG 457/2011 in 10.06.2011 si modificat
in sedinfa din 22.02.2013 si 27.03.2015.

La Art. 1 din regulament se specificd: ,,Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca (in
continuare US), ca institutie de invdfdmdnt superior acreditatd, are dreptul conform legii de
a angaja §i promova prin concurs personalul didactic, de cercetare §i administrativ.
Ocuparea posturilor didactice se desfisoard conform Legii Educatiei Nafionale nr. 1/2011
modificatdl, Legii 87/2006 privind Asigurarea calitdtii, a Cartei Universitdtii i a Hotdrdrii
de Guvern nr. 457/4.05.2011 modificatd? privind aprobarea Metodologiei-cadru de
concurs, precum si conform ordinelor ministrului in vigoare”.

La Art. 2 din regulament se specifici:

»~Concursurile didactice se organizeazd in urmdtoarele moduri:

e concursuri pentru posturi cu incadrare pe duratd nedeterminaltd;

e concursuri pentru posturi didactice §i de cercetare cu incadrare pe duratd
determinatd;

e concursuri pentru suplinirea orelor din posturile vacante sau rezervate cu cadre

didactice asociate cu plata cu ora”.

Regulamentul este structurat in urmétoarele capitole: I - Dispozitii generale; IT —
Concursuri pentru ocuparea posturilor vacante cu incadrare pe durati nedeterminati
(IT.1. Conditii generale de ocupare a posturilor didactice; I1.2. Anuntarea concursurilor didactice
si de cercetare; I1.3. Comisiile de concurs; II.4. Desfasurarea concursului; II.5. Finalizarea
rezultatelor concursului; I1.6. Contestatii; I1.7. Incompatibilititi); III. Concursuri pentru
ocuparea posturilor vacante cu incadrare pe duratii determinati sau cu plata cu ora pentru
cadre didactice asociate; IV. Dispozitii finale.

Regulamentul contine urméatoarele anexe:

1. Conditii minime de indeplinit pentru functia didactica de asistent universitar
2. Conditii minime de indeplinit pentru functia didactica de lector universitar/sef lucriri

Din verificarile efectuate, s-a constatat ci respectivele conditii au fost respectate.

La vizitd, au fost verificate prin sondaj un numar de 5 dosare de concurs (Mathe Istvan,
Suciu Sorin Gheorghe, Salamon Rozalia Veronika, Imre Attila, Balog Adalbert) si 5 dosare de
mentinere a calitafii de titular (Gaspar Bencene, Biro Bela, Szekely Iuliu, Fodor Laszlo, Kasa
Zoltan). Nu s-au constatat probleme.

Conform informatiilor cuprinse pe jobs.edu.ro universitatea a scos la concurs, incepand
cu anul universitar 2011-2012, un numar de:

- 15 posturi in anul universitar 2011-2012;
- 27 posturi in anul universitar 2012-2013;
- 33 posturi in anul universitar 2013-2014;
- 24 posturi in anul universitar 2014-2015.
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Unele posturi scoase la concurs nu au aceeasi structurii cu cea regisita in statele de
functii furnizate de universitate. Spre exemplu:
- in anul universitar 2011-2012, postul nr. 18 din statul de functii al Departamentului Matematica
Informatica, post scos la concurs, figureaza cu urmatoarele discipline: Programare procedurald,
Programare §i limbaje de programare, Probabilitdti si statisticd, Matematici speciale, n timp ce
postul din statul de functii cuprinde urmaitoarele discipline: Programare procedurald,
Programare §i limbaje de programare, Probabilitdti §i statisticd, Matematici speciale, Algebrd
liniard, geometrie analiticd, Algoritmi §i structuri de date.
- in anul universitar 2011-2012, postul nr. 15 din statul de functii al Departamentului Ingineria
Mecanicd, post scos la concurs, figureazd cu urmétoarele discipline: Tolerante §i control
dimensional, Mecanisme, Scule agchietoare, Organe de magini, in timp ce postul din statul de
functii cuprinde urmétoarele discipline: Tolerante §i control dimensional, Mecanisme, Scule
aschietoare, Organe de masini, Tehnologii de fabricatie.
- in anul universitar 2012-2013, postul nr. 9 din statul de functii al Departamentului Matematica
Informaticd, post scos la concurs, figureazd cu urmitoarele discipline: Programarea
calculatoarelor, Tehnologii moderne (NET), Inteligentd artificiald, in timp ce postul din statul
de functii cuprinde urméatoarele discipline: Programarea calculatoarelor, Tehnologii moderne
((NET), Inteligentd artificiala si Programare si limbaje de programare.
Procedura de intocmire a statelor de functii, care a fost aprobata prin decizia senatului nr.
1692 din 29.05.2015, prevede existenta functiei de preparator, functie care nu se regéseste in
prevederile legii nr. 1 din 2011, cu modificarile si completdrile ulterioare. Desi procedura
stabileste ¢d numirul maxim de discipline care pot fi cuprinse intr-un post de profesor sau
conferentiar scos la concurs este de 3, se constatii ca existd posturi de conferentiar scoase la
concurs ce contin mai mult de 3 discipline.
fn Universitatea ,,Sapientia” acoperirea activitatilor didactice se face cu personal didactic
de specialitate avand titlu de doctor sau statut de doctorand corespunzator profilului postului in
cauza.
Structura personalului didactic, la data vizitei, este:
e 350 de posturi didactice, dint care 9 posturi la DSPP;
e 195 cadre didactice titulare (173 cu titlul de doctor si 22 fara titlu, avdnd contractele
prelungite conform Hotérarii Senatului nr. 1758 din 02.10.2015);
e 11 cadre didactice asociate (1 profesor, 3 lectori si 7 asistenti) angajati cu contract pe duratid
determinati de un an;
e 127 persoane angajate cu plata cu ora in semestrul 1.
La data vizitei, in Universitate structura posturilor didactice era urmatoarea (verificat la
vizitd si confruntat cu R.A pag.19, tab.3.6):
Profesori - 19 titulari + 3 mentinere (emerit) + 13 p.vacante = 35;
Conferentiari — 43 titulari si 21 p.vacante = 64;
Lectori (s.1.) — 106 titulari si 90 posturi vacante = 196;
Asistenti — 27 titulari + 31 p.vacante = 58;
Sinteza situatiei titularilor US este urmitoarea:
Total c.d. titulare: 195
Total prof.+conf = 19+43=62
Procent prof+conf = 62/195 = 0,3179, adici 31,79%
Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare si a celor constatate la vizita,
situatia personalului didactic titularizat in institutie, cu functia de bazi, este urmatoarea:
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1. In anul universitar 2010-2011 existau 299 posturi dintre care 90 erau vacante, adicd 30,1%,
care erau acoperite cu 187 cadre didactice titulare si 112 asociate;

2. In anul universitar 2011-2012 existau 272 posturi dintre care 67 erau vacante, adica 24,63%,
care erau acoperite cu 186 de cadre didactice titulare si 101 asociate;

3. In anul universitar 2012-2013 existau 298 posturi dintre care 105 erau vacante, adica

35,23%, care erau acoperite cu 183 cadre didactice titulare si 99 asociate;

4. In anul universitar 2013-2014 existau 336 posturi dintre care 145 erau vacante, adica

43,15%, care erau acoperite cu 195 cadre didactice titulare si 117 asociate;

5. In anul universitar 2014-2015 existau 359 posturi dintre care 149 erau vacante, adicd 41,5%,
catre erau acoperite cu 203 cadre didactice titulare si 102 asociate.

6. In anul universitar 2015-2016 existi 369 posturi dintre care 154 sunt vacante, adicd 41,73%,
care sunt acoperite cu 195 cadre didactice titulare si 186 asociate.

Posturile vacante sunt ocupate astfel: de catre pensionari - 26 persoane (22 cu titlu
universiar si 4 neuniversitari), de catre universitari asociati 186 persoane, de citre asociati
neuniversitari 74 persoane, de cétre titulari (cadre didactice si doctoranzi proprii) la PO — 112
persoane.

Personalul titularizat in invatdmantul superior acopera intr-un an universitar cel mult trei
norme didactice, indiferent de institutia de invatimant superior in care isi desfasoard activitatea
conform Statelor de functii ale departamentelor.

Observatii generale cu privire la statele de functii din Universitatea ,,SAPIENTIA”
din Cluj-Napoca:

- Statele de functii nu sunt intocmite in totalitate cu respectarea prevederilor legale in
vigoare (existd unele posturi numite ,,prof. cons.” care figureazi in statul de functii
ocupate dar férd nicio structurd de discipline, activitdti didactice sau ore conventionale
aferente, unele posturi nu cuprind numérul minim de ore stabilit conform prevederilor
legale in vigoare — spre exemplu, cinci sau sase ore conventionale — sau cuprind mai
multe ore decat cerintele legale in vigoare, existd state de functii separate pentru
programe de master, etc.);

- Personalul didaciic $i de cercetare a ocupat posturile prin concurs desfasurat in condifiiie
legii;

- Unele posturi scoase la concurs nu au avut aceeasi structura care se regésea in statele de
functii in vigoare n anii universitari respectivi;

- Exista cadre didactice care nu detin titlul de doctor si sunt normate la programe de master
(de ex., dl. Buglya Sandor la masterul Studii de film);

- Conform Anexei 5, existd unele cadre didactice care sustin activitati didactice la 6, 10,
11, 12 sau chiar 15 discipline, desi regulamentul de intocmire a statului de functii spune
la art. 12 cd ,,norma didacticd trebuie si fie unitard din punct de vedere stiintific si sa nu
contind mai mult de trei discipline inrudite”;

- Exista cadre didactice asociate normate in statele de functii, pentru care nu au putut fi
prezentate comisiei de evaluare, acordurile institutiilor unde sunt titulari cu norma de
bazd (de ex., cei 7 titulari ai Universitdtii ”Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca care sunt
asociati la Universitatea ”Sapientia”);
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- In anul universitar 2015-2016, in universitate figureazd 26 de cadre didactice pensionate;
unele cadre didactice pensionare acoperd mai mult de o normd didacticd minim4,
conform prevederilor legii nr. 1 din 2011 (prof. univ. dr. Ambrus Zoltdn acoperd 9 ore
conventionale, prof. univ. dr. Rosas Zoltan acoperd 10 ore conventionale etc.);
Universitatea Sapientia a stabilit norma minima proprie universititii referitor la ocuparea
acestor posturi, prin Hotéarare de Senat;

In anul universitar 2015-2016, gradul de acoperire a posturilor din statele de funciii de
catre titulari norma de baza este de 55,71 % (total c.d./total posturi - 195/350 = 0,5571), iar luand
in considerare si normele vacante ocupate de titulari in regim de plata cu ora rezultd un grad de
ocupare de 74,79 % (3108,58/4156,10). Din cele 195 de cadre didactice titulare, 151 au ore §i in
posturi vacante, la plata cu ora. Din totalul cadrelor didactice titulare un numér de 62 sunt
profesori si conferentiari, ceea ce Inseamna 31,79 %. (62/195). Posturile vacante sunt ocupate
astfel: de catre pensionari - 26 persoane (22 cu titlu universiar si 4 neuniversitari), de citre
universitari asociati 186 persoane, de cétre asociati neuniversitari 74 persoane, de citre titulari
(cadre didactice si doctoranzi proprii) la PO — 112 persoane.

Conform Anexei 1 suplimentard la Fisa vizitei, la data vizitei existd 186 cadre didactice
asociate (112 titulari in invatdmantul superior + 74 netitulari in invatdmantul superior) Impértite
dupa cum urmeaza:

- profesori: 36 din 112; 0 din 74;

- conferentiari: 38 din 112; 2 din 74;
- lectori: 29 din 112; 35 din 74,

- asistenti: 9 din 112; 37 din 74.

Conform Anexei 5 suplimentara la Fisa vizitei, cea mai mare parte a titularilor de
disciplind detin titlul stiintific de doctor sau sunt doctoranzi in domeniul disciplinelor din postul
ocupat, iar celelalte cadre didactice au pregétirea initiald si competente in domeniul disciplinei
predate. Din cele 195 de cadre didactice titulare la data vizitei, 173 au titlul de doctor, iar 22 nu
au, acestea din urmd avind contractele prelungite conform Hotararii Senatului nr. 1758 din
02.10.2015).

Cadrele didactice dispun de pregitirea initiald si competente in domeniul disciplinei
predate.

Conform raportului de autoevaluare, in universitate existd 73 cadre didactice cu titlul de
asistent universitar sau preparator. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare
care sd clarifice indeplinirea acestei cerinfe normative obligatorii. La vizitd s-a constatat ca
persoanele care au intrat In sistem anterior legii 1/2011 au atestat/adeverintd privind pregétire
pedagogica. Dup4 aparitie legii 1/2011 nu mai este obligatorie.

Titularii de disciplind, precum si cadrele didactice care desfdgoars activitati de aplicatii au
elaborat cursuri si alte materiale didactice, publicate in edituri recunoscute, printre care si editura
universitdtii (Anexa 35a - Catalogul cérfilor, manualelor si cursuri universitare apdrute, la
Raportul de autoevaluare si Anexa 4 suplimentara la Fisa vizitei).

in conditiile sus-mentionate, coroborate cu remedierea celorlalte observatii si constatiri
ale comisiei de evaluare, rezultd cd Universitatea ,,SAPIENTIA” din Cluj-Napoca poate acoperi
un ciclu de scolarizare cu cadre didactice competente.

Baza materiala
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Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare si a celor constatate la vizita,
universitatea dispune de mai mult de 70% din spatiile de invitamant in proprietate. Atfel,
Universitatea dispune de urméatoarele spatii alocate activitatii curente:

- Targu-Mures, Corunca, nr. 1C — in proprietatea Universitatii;

- Cluj-Napoca, str. Turzii, nr. 2-14 — in proprietatea Universititii;

- Cluj-Napoca, str. Matei Corvin, nr. 4 — in proprietatea Universitatii;

- Cluj-Napoca, str. Toplita, nr. 2 — in proprietatea Universitatii;

- Miercurea Ciuc, Piata Libertatii, nr. 1 — in proprietatea Universitatii;

- Miercurea Ciuc, Bulevardul 1848, nr. 55 — sald de sport inchiriatd in zilele de luni
(16.30-19.30) si marti (18.30-21.00);

- Sfantu Gheorghe, str. Ciucului, nr. 5 — ansamblu de constructii desfasurare activititi
didactice — contract de folosinta gratuit.

Raportul de autoevaluare mai cuprinde si citeva contracte de inchiriere incheiate pentru
anii universitari trecuti pentru spatii in care s-au desfasurat activititi sportive.

Situatia spatiilor Inchiriate este prezentate in anexe: Anexa 37.a - Targu Mures, Anexa
37.b, 37.c - Sfantu Gheorghe, Anexa 37.d - Miercurea Ciuc si Anexa 37.e, 37.f - Cluj-Napoca (la
Raportul de autoevaluare) si tabelele 5.2 si 5.3 din R.A.

La data vizitei, situatia spatiilor US era urmatoarea:

Didactic

a) Sdli de curs — proprii 24 (2169,6 mp), inchiriate 1 (81,83 mp);

b) Sili de seminar — proprii 15 (735,63 mp), inchiriate 2 (118 mp);

c) Laboratoare de informatica — proprii 31 (2084,88 mp), inchiriate 1 (51 mp);

d) Laboratoare de specialitate — proprii 62 (2878,88 mp), inchiriate 34 (976,65
mp);

¢) Studiouri film-media — proprii 4 (368 mp), inchiriate 0;

f) Sala de lecturd — proprii 5 (1020,54 mp), inchiriate 1 (53,35 mp);

g) Baza experimentald didactica — proprii 22 (57448 mp. proprii universitatii, din
totalul de 169220,9 mp — diferenta apartine Fundatiei Sapientia), inchiriate 0;

h) Parcul de masini agricole — proprii 1 (144,4 mp) , inchiriate 0;

Social
a) Camere de cdmine — proprii 198 camere (4833,92 mp), inchiriate 17 (500
mp);
b) Cantine — proprii 2 (1466,67 mp), inchiriate 0;
Administrativ

a) Birouri — proprii 83 (2058,6 mp), inchiriate 0

in sinteza, situatia spatiilor US este urmétoarea:
Didactic — spatiu propriu 177.137,95 mp; inchiriat 1.280,83 mp;
Social — spatiu propriu 6.300,59 mp; inchiriat 500 mp;
Administrativ — spatiu propriu 2058,6 mp; inchiriat 0 mp;
Total spatiu propriu: 185.497,14 mp; inchiriat 1780,83 mp;
Total spatiu: 187277,97
Procent — propriu 99,05 %; inchiriat 0,95 %

Spatiile destinate derularii activitatilor didactice indeplinesc normativele legale.
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In cadrul Obiectivelor strategice la nivelul Universititii pentru perioada 2012 — 2016, la
capitolul DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII INSTITUTIEI (Anexa 7, la Raportul de
autoevaluare) sunt prezentate principalele investitii care se doresc a fi realizate si sumele alocate.
in tabelul 1 din respectiva anexi, sunt specificate obiective infrastructurale pe perioada 2012-
2016, reprezentand un total de 7 milioane Euro. Investitiile sunt prioritizate.

Conform anexei 14, universitatea a organizat o singura grupa la anul III de studii pentru
sase programe de studii universitare de licentd: Ingineria §i protectia mediului in industrie,
Ingineria produselor alimentare, Biotehnologii pentru industria alimentard, Inginerie genetica,
Biotehnologii industriale si Inginerie si management in alimentatie publicd si agroturism; pentru
anul IV de studii a fost organizatd o singurd grupi pentru patru programe de studii universitare
de licenta: Ingineria si protectia mediului in industrie, Biotehnologii pentru industria alimentard,
Inginerie genetica si Biotehnologii industriale. La vizitd s-a reficut Anexa 14 si a reiesit cd
universitatea organizeaza 1 grupa de studenti numai la disciplinele comune programelor de studii
sus-mentionate.

Dimensionarea formatiilor de studii la nivel de curs, seminar si laborator se
incadreazi in cerintele stabilite de reglementirile ARACIS.

Conform raportului de autoevaluare, in universitate existd 128 laboratoare (de
informaticd si de specialitate), 4 studiouri/planetarii, 22 de baze experimentale de cercetare si
didactice si un atelier.

Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invétare, predare si
comunicare care faciliteazi activitatea cadrului didactic §i receptivitatea fiecdrui student.
Conform raportului de autoevaluare, in Universitate exitd 32 de laboratoare de informaticéd cu o
suprafafa totald de 2135,88 mp cu 853 de locuri. Numérul de mp/student variaza intre 1,02 mp,
1,85 mp la 3,1 mp. Universitatea are in dotare 849 calculatoare cu acces la internet si care dispun
de softurile aferente activitatii didactice, de cercetare, administrative si de evidentd financiar-
contabild (R.A. pag. 32); in medie exista 0,76 calculatoare la cel mult 2 studenti pentru ciclul de
licentd. De asemenea, Universitatea dispune si de 96 laboratoare de specialitate; nu toate
laboratoarele respecta standardul de minimum 4 mp/student.

Universitatea dispune de biblioteca proprie care functioneazé pe baza unui Regulamentul
de functionare a bibliotecii (Anexa 38, la Raportul de autoevaluare). Conform informatiilor
cuprinse in raportul de autoevaluare (anexa 39), universitatea dispune de mai multe biblioteci
impreuna cu sali de lecturd. Exista biblioteci in cadrul fiecdrui centru de studiu care au sili de
lecturd amenajate conform cerintelor si care dispun de cca. 101500 de publicatii din domeniile
stiintelor corespunzatoare programelor de studii derulate si inrudite cu acestea.

Astfel, conform celor verificate la vizitd, universitatea dispune de urmatoarele:

- Targu-Mures - 70 locuri in sala de lecturd a bibliotecii si inca 145 1n sala de
lecturd a ciminului studentesc; biblioteca dispune de un fond de carte de 15.522
titluri, respectiv 34.430 exemplare, in format tiparit, si 159 titluri In format
electronic;

- Miercurea Ciuc — 100 locuri in sala de lectura; biblioteca dispune de un fond de
carte de 28.807 titluri, respectiv 52.448 exemplare, si 237 titluri In format
electronic;

- Cluj-Napoca — 24 locuri in sala de lecturd; biblioteca dispune de un fond de
carte de 10.098 titluri, respectiv 11.660 exemplare;

- Sfantu Gheorghe — 12 locuri in sala de lecturd; biblioteca dispune de un fond de
carte de 6.500 titluri.
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Publicatiile in format clasic si electronic pot fi regisite prin cataloage on-line
(HUNTEKA).

Este asiguratd informarea i documentarea gratuite pe Internet prin accesarea Serviciului
Electronic de Informatii al Academiei de Stiinfe din Ungaria, care asigurd consultarea directd a
peste zece mii de reviste electronice din baze de date internationale (Web of Science,
ScienceDirect, SpringerLink, MathScinet, JSTOR etc.).

Bibliotecile din cele patru centre de studii dispun de un total de 351 locuri in silile de
lecturd, de 46 terminale la bazele de date internationale.

Conform tabelului 5.4 (R.A. pag.31), la nivelul universititii, datele sintetice sunt:

e Suprafata totald — 1646,5 mp;

e Suprafata sali lecturd — 1073,81 mp;
e Numdr total de locuri — 351;

e Numdr terminale — 46.

Numarul studentilor din universitate, inmatriculati in anul universitar 2015-2016, este de
1950 la ciclul de licenta i 275 la ciclul de master ceea ce reprezintd un total de 2225 studenti.

In US exista pentru anul 2014 abonamente (format tipdrit) la numai 29 periodice in
domeniul medical, 17 periodice in domeniul jurdic, 18 periodice in domeniul economie si
informaticd aplicatd, 12 periodice In domeniul stiinte ale educatiei si psihologie, 13 periodice in
domeniul stiintelor umaniste, politice si administrative, 5 periodice in domeniul stiintelor naturii
si ecologie §i 5 periodice in domeniul stiinte ale vietii. Pentru anii universitari anteriori nu exista
dovezi referitoare la periodicele disponibile. In total, Universitatea este abonatd la un numir de
29 periodice romanesti si 94 striine.

La intdlnirea cu studentii avutd pe durata vizitei, acestia au apreciat bibliotecile
Universitétii ca fiind foarte bine dotate si cu program de functionare adecvat.

Conform raportului de autoevaluare, nu se precizeazi ci universitatea dispune de spatii
de studiu.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de 351 locuri in silile de
lecturd, ceea ce reprezintd mai mult de 10% din numarul total de studenti inmatriculati in anul
universitar 2015-2016 (15,77%). La nivelul facultitilor situatia este urméitoarea:

- in Cluyj-Napoca universitatea dispune de 24 locuri in sala de lecturd pentru 274
studenti inmatriculati, ceea ce reprezintd mai putin de 10%;

- in Targu-Mures universitatea dispune de 215 in sala de lectura pentru 1126 studenti
inmatriculati, ceea ce reprezintd mai mult de 10%;

- In Miercurea Ciuc universitatea dispune de 100 in sala de lectura pentru 795
studenti inmatriculati, ceea ce reprezintd mai mult de 10%;

- in Sfantu Gheorghe universitatea dispune de 12 in sala de lecturd pentru 30 studenti
inmatriculati, ceea ce reprezintd mai mult de 10%.

La vizitd s-a constatat cd numdrul total al studentilor este de 2225, sala de lecturd a
Universitatii dispundnd de 351 de locuri ceea ce reprezintd un raport de 351/2225 = 0,1577,
adicd 15,77%.
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In cadrul disciplinelor de specialitate se utilizeazd softuri; conform anexelor 42 (a,b,c),
universitatea dispune de softuri specializate, precum: Adobe cs4 production EDU (Montaj film-
4 licente), Coubase 6 Educational (animatie, editare sunet, montaj sunet — 1 licentd), Master Arc
View Concour (Cartografie,teledetectie si gis, Geografia mediului — 1 licentd), Arc Gis spatial
(Cartografie,teledetectie si gis, Geografia mediului — 5 licente), Arc Gis 3D Analyst concur
(Cartografie,teledetectie si gis, Geografia mediului — 3 licente), MATLAB R2011a (licentd nr.
202891), Hsalar v.4 (Tehnici de programere, baze de date-economie agrard — 1 licen{d), pPCONT
++v.1.1.1 for Windows (economie agrard si contabilitate — 1 licentd), Software Virtual
Language Classroom etc.

Universitatea dispune de dotéri corespunzitoare pentru desfasurarea, in bune conditii, a
programelor de studii (Anexa 41,a,b,c - Dotarea laboratoarelor de specialitate).

Silile de curs sunt dotate cu calculator si sistem multimedia (Anexa 40 - Dotarea sililor
de curs si seminarii, la Raportul de autoevaluare).

La intalnirea cu studentii avutd pe durata vizitei, acestia au apreciat cd este necesari o
fmbuniititire a dotirii materiale a Universititii (de ex., microscoape la Mediu si alocarea de
fonduri mai mari pentru investitii la specializarea Mediu).

Fundatia Sapientia a infiintat incd in anul 2001 Editura Scientia, care ulterior a fost
acreditatd de CNCSIS in perioada 2006-2012 (Cod 133). Editura are pagind web proprie
http://www.sapientia.ro/ro/editura-scientia. Conform raportului, Universitatea a publicat
rezultatele cercetdrilor finantate in sistemul IPC, manuale, cursuri universitare si indrumare
necesare in procesul de invitimant, volume ale unor manifestdri stiintifice organizate de
Universitate si cirfi de specialitate. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie
referitoare la multiplicarea cursurilor si celorlalte lucrari necesare procesului de invafdmant. La
vizitd s-a constatat existenta unui numar 207 de publicatii proprii in total, din care 122 din anul
2009 pana in prezent, din acestea 22 fiind cursuri universitare.

Activitatea financiari

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la Indeplinirea acestei cerinte
normative obligatorii. La vizitd s-a constatat cd in cadrul Universitatii ,,Sapientia” activitatea
financiar contabild este organizati pe principiul autonomiei universitare. Astfel, la nivelul
fieciirui centru functioneazi cite o directie economicd, mai putin in cazul centrului de studiu de
la Sf. Gheorghe, care este subordonat centrului de studiu din Targu Mures (Anexa 5 -
Organigrama universititii, la Raportul de autoevaluare). Directorii economici sunt in numdr de 4:
Balazs Mihai, Laszlo Edit, Matyas Melinda, Szaraz Eniko.

Contabilitatea Universititii este organizati in conformitate cu Ordinul nr. 1829 din 2003
emis de Ministerul Finantelor Publice

In compartimentele economice existd personal angajat cu studii de specialitate (de ex., 4
contabili: Babos Anamaria, Balint Andrea, Brassai Eniko, Ferencz Tunde), contabilul
sef/directorul economic avind studii superioare de specialitate.

Universitatea dispune de buget propriu de venituri i cheltuieli (Anexele 45b si 45c, la
Raportul de autoevaluare), aprobat de Senat.

Resursele financiare sunt asigurate majoritar de Fundatia Sapientia, fiind completate si
din veniturile proprii ale Universitafii.
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Conform raportului de autoevaluare universitatea dispune de buget de venituri si
cheltuieli realizate pe an universitar gi nu pe an calendaristic. Universitatea dispune de conturi
proprii in bénci, in lei si in valuta. Veniturile alocate din bugetul Ungariei au reprezentat 97,61%
in anul universitar 2010-2011, 93,78% in anul universitar 2011-2012, 91,75% in anul universitar
2012-2013, 55,48% in anul universitar 2013-2014 si 55,52% in anul universitar 2014-2015.

Universitatea si-a organizat contabilitate proprie, intocmeste bilant contabil, cont de
execufie bugetard. Contabilitatea Universitatii ,,Sapientia” este organizatid in conformitate cu
Ordinul nr. 1829 din 2003 emis de Ministerul Finantelor Publice si condusi centralizat, defalcat
pe cele patru puncte de lucru, in cadrul directiilor economice efectudndu-se contabilitatea
primard a operatiunilor.

Evidenta contabili este realizata printr-un sistem informatizat, in care datele primare sunt
introduse la fiecare centru de studiu, operafiunile inregistrate fiind trimise lunar in format
electronic la Directia Generala Administrativa, unde contabilul sef prelucreaza datele si
intocmeste balanfa i bilanful anual consolidat al universititii (Anexa 45a - Bilantul consolidat al
universitafii pe anul 2014, la Raportul de autoevaluare).

Universitatea Sapientia utilizeazd in contabilitate programe informatice actualizate
(Wincont, Winimob).

Modul de executie bugetard este evaluat anual, dupd sfarsitul anului financiar, atat la
nivelul Universitatii, cét si la nivelul Fundatiei Sapientia. Rapoartele de executie bugetara pe anii
precedenti au fost dezbitute si adoptate de Senatul universita{ii (Anexele 46a si 46b — la Raportul
de autoevaluare).

Cheltuielile cu salariile nu au depdsit 65%, ceea ce asiguri institutiei o functionare
sustenabila.

Raportul de autoevaluare cuprinde o anexa cu taxele percepute in universitate. Raportul
mentioneazi ci ,,statutul de student fird contributii la cheltuieli de studii implicd o competitie
continud, dupd cum rezultd si din Regulamentul de studii”, iar ,,studentii cu rezultate mai slabe la
invatatura sunt obligati la plata unei contributii”.

Stabilirea taxelor scolare se face folosindu-se normativul aplicat pentru invitimantul de
stat, fiind stabilit fondul corespunzitor studeniilor echivalenii. Aceastd sumid impreuns cu sumelie
alocate cadrelor titulare se majoreaza cu cca. 11%, rezultdnd astfel finantarea de bazi, la care se
adaugd veniturile din taxe, din cercetare si cele repartizate pentru investitii. Se percep taxe numai
pentru aspectele sociale gen cazare, cdmin, masi etc.

La intilnirea cu studentii avutd pe durata vizitei, acestia au apreciat cii taxele de
scolarizare sunt relativ mici (cca. 450 Euro).

Cuantumul contributiei la cheltuielile de scolarizare, diferentiat pe facultiti, este dezbitut

si aprobat in Senat. Existd un Regulament de burse al universititii accesibil la adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/letoltheto/Regulament%20acordare%20burse RO 2013.pdf.

BELLES o YY LOCSIEIL LU AN Uidisa Ul wruseil [ELNE

aprobat in sedinfa Senatului din 22 iunie 2007 §i modificat in 28 mai 2010, respectiv 11
octombrie 2013. Conform acestui regulament, se pot acorda urmatoarele tipuri de burse: burse de
merit, burse de studiu, burse sociale §i burse ocazionale (care pot fi acordate de Consiliul
facultafii). Pe baza regulamentului, studentii merituosi beneficiazi pe 1angi scutirea totald de la
plata cheltuielilor de scolarizare si de burse de merit sau burse de studii, dupi caz. Studentii cu

probleme materiale sunt sprijiniti cu burse ocazionale si ajutoare sociale.
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Fondul de burse si cuantumul burselor sunt stabilite anual de Senat. Bursele, conform
raportului de autoevaluare, au fost acordate pentru 33% din totalul studentilor cu drept de bursd
in semestrul I al anului universitar 2014-2015 si 33,5% din totalul studentilor cu drept de bursa
in semestrul II al anului universitar 2014-2015. Raportul nu cuprinde informatii cu privire la
informatii despre bursele acordate in anii universitari precedenti.

Incepénd cu anul universitar 2015/2016, fondul de burse a fost majorat cu 30%, acesta
reflectdndu-se in mirirea substantiala a cuantumului burselor. Pentru anul universitar 2015-2016,
contributiile la cheltuielile de scolarizare sunt cuprinse intre 1126-3376 lei. Aceste sume sunt
aduse la cunostinta studentilor prin diverse mijloace de difuzare (afisare pe site-ul universitatii,
la casierie, la avizierele facultatilor si prin contractul de scolarizare).

Proporfia resurselor proprii in fondul de burse si in facilitatile privind taxele de
scolarizare acordate este de 100%.

Conform tabelului 6.1.a. din R.A., in semestrul I al anului universitar s-au acordat un
numdr de 571 burse la un numir total de 1941 (571/1941=0,2941, adica 29,41%), iar in semestru
IT al aceluiasi an universitar s-au acordat un numéar de 577 burse raportat la acelasi numar de
studenti (577/1941=0,2972, adicd 29,72%) .

La intilnirea cu studentii pe parcursul vizitei, s-a constatat cd acestia sunt informafi
taxelor, mentionind cé nivelul acestora ar putea fi mai mare.

In cadrul Consiliilor facultatilor si in Senat se stabilesc taxele administrative unitare pe
institutie, generate de procesul instructiv-educativ. Cuantumul acestora este adus la cunostinta
cursantilor prin afisare la sediul facultatilor din centrele de studii §i pe internet la adresa
http://www.sapientia.ro/data/AzEgyetemrol/Dokumentumok/Szabalyzatok/RO/Taxe%20adminis
trative _2015.pdf.

Consiliului Director a numit un auditor intern care periodic analizeazd independent si
obiectiv activitatea din cadrul unitatilor Universititii ,,Sapientia” din punct de vedere al eficientei
si conformitafii cu regulamentele in vigoare. Rezultatul auditului este prezentat conducerii
universitatii si este dezbitut in sedinta forului de conducere al Fundatiei.

Ca urmare a finantarii primite din partea Guvernului Ungariei, conform raportului de
autoevaluare, universitatea ,,este evaluatd atdt managerial cét si financiar cu caracter permanent
de citre SC PROVIDENTIA SRL angajata de finantator in acest scop”. Raportul de autoevaluare
nu cuprinde rapoartele de audit sau alte informatii relevante referitoare la aceasta activitate.

Conform raportului de autoevaluare, activitatea financiar-contabild a universititii a fost
auditatd extern in anul 2007 si 2014. Rezultatele auditului au fost dezbatute si aprobate in
Senatul Universitétii si se regésesc la adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/AzEgyetemrol/Dokumentumok/Minosegbiztositas/4%20melleklet
%20%20besz%C3%A 1mol%C3%B3k%20%C3%A9s%20audit%20jelent%C3%A95%20emte%
202014.pdf.

Universitatea ,,Sapientia” ca parte a sistemului finantat de Fundatia Sapientia a fost
evaluati si de auditorul finantatorului principal. Pe langa auditarea generald internd (la nivel de
Fundatie), externd (auditorul finantatorului, firme recunoscute de audit), activitatea financiar
contabild a fost auditatd si pe compartimente (Erasmus, cercetare si achizitii publice), actele
auditului fiind analizate in Consiliul de Administratie i In Senat.

Activitatea Universitatii, pe proiecte ERASMUS+, a fost evaluatd in anul universitar
2014/2015 de citre auditori din partea ANPCDEFP, concluziile favorabile consemnate in
Raportul de audit subliniazi rezultatele institutiei in acest cadru (Anexa 47, la Raportul de
autoevaluare). La vizitd au fost preluate ca anexe suplimentare, rapoartele de audit.
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La vizitd, a fost pus la dispozitia evaluatorilor Contractul de prestiri servicii nr.
138/08.03.2015, incheiat intre Universitatea ”Sapientia” si LANG EVA (expert contabil-auditor
financiar), care are ca obiect servicii de auditare conform standardelor ISA.

in concluzie, Universitatea dispune de resurse financiare suficiente pe termen scurt si
in perspectiva, pe ultimii 2 ani financiari nelnregistrand datorii la bugetul de stat.

IL.3 Eficacitatea educationala a Universititii ’SAPIENTIA” din Cluj-Napoca

Admitere

In Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca existd un Regulament de studii in sistemul
de credite transferabile, aprobat in sedinta Senatului din 14.07.2006, modificat in mai multe
randuri, printre care ultima datd in sedinta senatului din 17.07.2015. Regulamentul nu elimina
posibilitatea de transferare in primul an sau in ultimul an de studii si mentioneazi c# , transferul
nu este posibil dupd sfarsitul primei siptdiméni a semestrului”. De asemenea, in universitate mai
existd i Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor de master aprobat in sedinta
de Senat din 25.01.2013.

Pe site-ul universititii exista un regulament de admitere in anul universitar 2015-2016,
care a fost aprobat in 06.03.2015 prin decizia nr. 1665. Regulamentul de admitere mentioneaza
faptul cd fiecare facultate elaboreazid un regulament propriu. Raportul de autoevaluare nu
cuprinde aceste regulamente. Pe site-ul Facultdtii de Stiinte Economice, Socio-Umane si
Ingineresti din Miercurea Ciuc existd regulamentul aferent admiterii.

Universitatea ,,Sapientia” aplici o politici transparentd a recrutdrii si admiterii
studentilor, anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de desfisurarea admiterii.

Cifrele de scolarizare aprobate sunt postate pe site-ul Universititii, la dresa:
http://www.sapientia.ro/ro/admitere i fdcute publice prin pliante, prin newsletter, respectiv in
Ghidul admiterii.

Cifra de scolarizare este stabilitd anual de citre Senat si de citre Consiliul Director al
Fundafiei in cursul lunii octombrie a anului universitar precedent admiterii. Cifrele de scolarizare
se incadreazi in cifrele de scolarizare aprobate de ARACIS si de MECS pentru programele de
studiu autorizate provizoriu sau acreditate.

in Regulamentul de admitere (Cap. A. - Introducere, Art. 4) este mentionat faptul ca
wLimba examenului de admitere este limba maghiard, limba de studiu a Universitdtii, excepfie
Jdcdnd programele de studiu de limbi strdine, unde se evalueazd competenfele lingvistice
aferente. Candidatii concursului de admitere care nu §i-au absolvit studiile liceale in limba
maghiard, pot solicita in fisa de inscriere sd sustind concursul de admitere in limba studiilor
preuniversitare”.
Conform Cap. B — Activititi pregititoare:
Art. 3 — ,,Rectoratul Universitdtii adund si inainteazd Senatului toate propunerile
Sacultdtilor referitoare la criteriile de admitere, modul de stabilire a mediei de
admitere, cuantumul taxei de admitere, modul de platd a taxei de gcolarizare,
perioada de inscriere precum gi data examenelor de admitere la fiecare

specializare in parte”.
Conform Cap. C. — Inscrierea la examenul de admitere:
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Art. 1 - La concursul de admitere organizat pentru specializarile US pot candida
cetitenii romani sau ai tarilor Uniunii Europene care:

o [n cazul programelor de studiu de licentd:

a) posedd diplomd de bacalaureat (sau echivalentd), indiferent de anul
obtinerii acesteia;

b) posedad diploma de bacalaureat si de licentd/de inginer sau echivalenta si
doresc sd urmeze o a doua specializare.

o In cazul programelor de studiu de master:

a) poseda diploma de bacalaureat si diploma de licentd (sau echivalentd),
obtinutd conform Legii 84/1995 sau 288/2004.

b) recunoasterea studiilor candidatilor cetiteni UE este atributia Directiei
competente a Ministerului Educatiei si Cercetdrii S$tiintifice, prin
eliberarea atestatului de echivalare. US acceptd inscrierea doar a acelor
candidati care In momentul inscrierii la admitere prezintd diplome
recunoscute  oficial  (Atestat de echivalare a diplomei de
bacalaureat/licentd) sau certificid demararea procedurii de echivalare.

Art. 2 - Inscrierea candidatilor din tiri terte UE se va desfasura conform
reglementérilor nationale in vigoare.

Facultafile sunt obligate sa asigure traducerea subiectelor, chestionarelor sau a testelor
pentru solicitanti.

Inmatricularea candidatilor declarati reusiti se face prin decizia Rectorului.

Studentii incheie un Contract de scolarizare valabil pe toatd perioada de scolaritate.

Statutul de student este reconfirmat anual, printr-un Contract de studiu, incheiat pe de o
parte intre studentul care a indeplinit conditiile de promovare (minim 40 de credite dobandite in
anul universitar precedent) si — dupd caz — cele financiare, stipulate in regulamente i de
conducerea facultatii, pe de altd parte.

La dosarele studentilor selectate prin sondaj la vizitd (Boloni Peter, Kata Incze, Pap
Istvan Mihaly, Bedo Imola) nu s-a constatat lipsa diplomei de bacalaureat.

Universitatea a inmatriculat mai multi studenti decit capacitatea de scolarizare
aprobati la programul de studii universitare de licentd Cinematografie, fotografie, media, in
perioada scursd de la precedenta evaluare institutionala.

Conform regulamentului existent pe site-ul Facultétii de Stiinte Economice, Socio-
Umane si Ingineresti din Miercurea Ciuc, admiterea se realizeaza, in functie de programul de
studii, printr-un examen oral sau scris.

Universitatea ,,Sapientia” aplicd o politicd transparentd a recrutdrii si admiterii
studentilor, anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de desfisurarea admiterii

Admiterea in Universitatea ,,Sapientia” se face pe baza Regulamentului de admitere al
Universitatii, disponibil la adresa de internet:
http://www.sapientia.ro/data/regulamente/1 _RegAdmitere.pdf, precum si pe baza
Regulamentelor de admitere proprii ale facultdtilor, derivate din primul regulament.

Cele doud regulamente sunt revizuite anual conform Ordinului Ministrului.

Ultima varianta a regulamentului a fost aprobatd de cétre Senat la data de 6.03.2015.

Pagina 29 din 61



La capitolul D. ORGANIZAREA EXAMENULUI DE ADMITERE (din
Regulamentul de admitere) se precizeazd modul de desfisurare a examenlui in cazul in care sunt
2 probe de concurs. De asemenea, in acelagi regulament, la sectiunea CONTESTATII, este
prevazut ca daci se admite contestatia, studentii pot fi Inmatriculati si peste cifra de scolarizare
aprobata.

La vizitd au fost verificate 9 dosare ale studentilor striini Inscrisi in universitate (Schulcz
Péter Gébor, Pataki Attila, Novak Péter Sdmuel, Hollésy Richard, Szalai Zsanett Beatrix, Holhos
Fanni, Gyére Akos, Sebesy Timea, Nagy Zsolt) si s-a constatat cd scolarizarea studentilor
striini s-a ficut cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.

Activitatea profesionald a studentilor

in Universitatea ,,SAPIENTIA” din Cluj-Napoca existd un Regulament de studii - in
sistemul de credite transferabile al Universitdtii Sapientia (Anexa 3b, la Raportul de
autoevaluare. Ultima variantd a fost avizata de catre Senatul Universititii la data de 17.07.2015.
in Regulament, in Cap. II - Organizarea procesului de invitamant, la paragraful 16 -
Transferul de la alte universitdti sau in cadrul Universitdtii Sapientia se specifica:
Art. 1 — ,,Un student poate fi transferat de la o altd institutie de invatdmdnt superior
la o specializare de acelasi nivel, identicd sau din acelasi domeniu de licentd respectiv
similar, dacd a satisfdacut obligatiile de studiu stabilite de cdire cealaltd institutie
pentru perioada de scolarizare efectuatd, si dacd are statut de student activ. Fiecare
caz se supune unei evaludri individuale. Cererea de transfer se depune la Decanat
inainte de inceputul anului universitar. Transferul este efectuat prin ordinul
rectorului, in baza propunerii coordonatorului de specialitate, cu avizarea Biroului
Consiliului facultdtii”.
Art. 2 — , Transferul intre doud specializdri identice sau din cadrul aceluiasi domeniu
de licentd sau similar din facultdfi ale Universitdtii Sapientia se face prin ordinul
rectorului, cu avizul consiliilor facultdtilor in cauzd. Transferul la o altd specializare
din acelasi domeniu fundamental in cadrul aceleiasi facultdfi se face cu aprobarea
Consiliului facultdtii respective”.
Art. 3 - ,,Disciplinele promovate pdnd in momentul transferului sunt evaluate de cdtre
Comisia de Studii si Credite, la propunerea coordonatorului de specialitate. In cazul
unei similitudini de cel pufin 75% intre programa disciplinei substituite §i cea a
disciplinei studiate, se recunoaste numdrul de credite cu care disciplina substituitd
Sfigureazad in planul de invdtdmdnt al specializdrii”.
Art. 4 — , Transferul nu este posibil dupd sfdrsitul primei sdptdmani a semestrului”.
Regulamentul nu elimind posibilitatea de transferare in primul an sau in ultimul an de
studii i mentioneazd cd ,transferul nu este posibil dupa sfarsitul primei saptimani a
semestrului”.

La vizitd s-au verificat transferurile studentilor in ultimii 5 ani si s-a constatat ci s-au
efectuat 4 transferuri, dupd cum urmeazi: in a.u. 2012/2013 — 2 studenti (BARTIS Beata —
Sociologie; KISS Barbara - Drept); in a.u. 2014/2015 — 2 studenti (COLTEA Andrea — Drept;
TOROK Ferenc - Drept). S-a constatat c¢i in timpul anului universitar nu se realizeaza transferari
ale studentilor.
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Rezultatele invitdirii

Conform raportului de autoevaluare, universitatea elibereazd supliment la diploma pentru
absolventi. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la existenfa unei
proceduri/metodologii referitor la eliberarea suplimentului la diploma. La vizitd s-a constatat ca
rezultatele studentilor pe parcursul scolarizirii sunt atestate prin foaia matricold/Suplimentul la
Diplomad. Institutia elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la Diploma.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde Regulamentul de finalizare a studiilor al
Universititii Sapientia la care se face referire in Regulament de studii in sistemul de credite
transferabile.

Pe site-ul universititii existda o metodologie de eliberare a actelor de studii, in limba
maghiara.

In Regulamentul de studii - in sistemul de credite transferabile al Universitdyii Sapientia
(Anexa 3b, la Raportul de autoevaluare) se specifica, in Cap 1V. Finalizarea studiilor, aspect
legate de: certificatul de absolvire, examenul de finalizare a studiilor, diploma (diploma de
licentd/diploma de master), suplimentul la diplomé&/diploma supplement.

Conform art. 3, al. 4, din metodologia de monitorizare a Universitatii ,,Sapientia” din
Cluj-Napoca ,,din numarul total de membri ai fiecérei comisii, cel pufin 2/3 trebuie sd fie
profesori universitari si conferentiari universitari din universititi de stat acreditate, desemnati de
senatul universititii, la cererea scrisd a institugiei aflate in perioada de monitorizare speciald,
cadre didactice titulare cu activititi didactice la specializéri acreditate, identice sau din acelasi
domeniu de licentd cu specializarea pentru ai cérei absolven{i se organizeazd examenul de
finalizare a studiilor”.

Din analiza dosarelor sesiunilor de examene organizate de universitate rezultd
urmaitoarele: din comisiile de licentd a programului Literaturd universald si comparatd — limba
si literatura englezd (Miercurea Ciuc) — sesiunea 2013, sesiunea 2014 si respectiv, sesiunea 2015
- au ficut parte 2 cadre didactice care desfisoara activititi didactice la programul
respectiv, in cadrul Universitatii “Sapientia” (ex. pt. sesiunea 2013: conf.univ.dr. TAPODI
Susana-Monica si lect.univ.dr. AJTONY Zsuzsanna — conform Deciziei nr. 313-5/10.06.2013 a
Rectorului Universitatii ”Sapientia”; lect.univ.dr. MIHALU Vilma si confuuniv.dr. TAPODI
Susana-Monica — pt. sesiunea 2014; conf.univ.dr. TAPODI Susana-Monica si lect.univ.dr.
PIELDNER Judit — pt. sesiunea 2015).

Din discutiile avute de comisia de evaluare cu conducerea Universitdtii Sapientia pe durata
vizitei, a reiegit cd Universitatea a respectat cu prvire la comisiile de licentd sus-amintite, numai
prevederile art. 3 din Anexa la Ordinul privind aprobarea Metodologiei de monitorizare speciald
a instituiilor de Invatamant superior nr. 4616/28.06.2012.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la indeplinirea indicatorului de
performantd “cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati In termen de doi ani de la data
absolvirii la nivelul calificérii universitare.”.

La vizitd, s-au prezentat situatii privind gradul de angajare al absolventilor Universitatii
dupa absolvire, incepand cu promotia 2010, din care rezultd urmatoarele procente:

. . o o Procent din
Anul | Absolventi Licentiati Procent Angajati licentiai
i _2010 | 360 349 96.94% 190 54.44%
2011 354 330 ~ 93.22% 200 [ 6091%
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2012 301 258 85.71% 164 63.57%
2013 349 329 ~ 94.27% 185 56.23%
2014 386 350 90.67% 141 40.29%
2015 340 I 296 87.06% 34 11.49%
Anul Angaja.ti ci)n.i.'orm Pr.ocen.t d.in Continua}.re de Pr.ocen.t d.in
calificarii licentiati studii licentiati
2010 159 45.56% 92 26.36%
2011 B 145 43.94% 80 24.24%
2012 114 44.19% 82 L 31.78%
2013 132 40.12% 106 32.22%
2014 103 ~29.43% 108 30.86%
2015 34 11.49% N 57 19.26%

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nici informatii referitoare la indeplinirea
indicatoului de performantd “cel pufin 20%* dintre absolventii ultimelor doud promotii ale
studiilor universitare de licentd sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de
domeniu”.

La vizita, s-au prezentat situatii privind absolventii ultimelor 6 promotii ale studiilor
universitare de licentd admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu, din care
rezultd urmatoarele procente:

Anul Absolventi Licentiati Procent Cg:tslt':z:;;e P;ZZ?;:;:;“
2010 360 349 96.94% 92 26.36%
2011 354 330 93.22% 80 24.24%
2012 301 258 | 85.71% 82 31.78%
2013 349 329 94.27% 106 32.22%
2014 386 350 90.67% 108 30.86%
2015 340 296 87.06% 57 19.26%

De asemenea la vizitd, s-au prezentat situatii privind gradul de multumire a studentilor
Universitétii, din care rezulta ci in proportie de peste 70%, studentii apreciaza pozitiv mediul de
invétare/dezvoltare oferit de cétre universitate si propriul lor traseu de invitare.

In ceea ce priveste centrarea pe student a metodelor de invétare, apreciem ci relafia
student-profesor este una de parteneriat, in care fiecare i asuma responsabilitatea atingerii
rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail, facilitind dialogul cu
studentii, bibliografie, resurse in format electronic, cursurile fiecirui cadru didactic de la
disciplinele predate existand in biblioteca universititii.
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Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship §i cu
implicarea studentilor in proiecte de cercetare. Cadrele didactice asociazd studentii la activitatea
de predare (prin intrebari din sald, scurte prezentari, experimente demonstrative) si procesul de
predare este orientat dupd ritmul i modul de invétare al studentilor.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la indeplinirea indicatorului de
performantid “Profesorii au ore de permanentd la dispozitia studentilor si personalizeazi
indrumarea la cererea studentului. Existd indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere
intre un profesor si un grup de studenti”, in afara unei mentiuni cuprinsd in organigrama
universititii (anexa 5) referitoare la un birou CCOC care figureazd in subodinea structurii
Rectorat care se afla la rdndul ei in subordinea Rectorului.

Pe site-ul universitatii se regidseste o metodologie privind organizarea si functionarea
Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC) din cadrul Universitatii ,,Sapientia” din
Cluj-Napoca, metodologie care a fost dezbdtuta si aprobati in sedinta senatului din 06.02.2015.
Regulamentul stipuleazd ca ,,Centrul de Consiliere si Orientare In Carierd este subordonat
Senatului.

Coordonarea si legitura permanentd cu Presedintele Senatului este realizatd de directorul
CCOC” acest lucru fiind contrazis de organigrama universitatii.

La pag. 19 din R.A. se specificd ,,Pentru indeplinirea unor sarcini concrete — cum ar fi
activitdtile extracurriculare desfisurate cu studentii-problemd, ori cu cei dotafi, activitdfile
legate de educatia fizicd si sport, activitdfile Colegiilor profesionale sau ale unor cercuri — sunt
angajafi o serie de tutori, specialigti cu pregdtire universitard (in unele cazuri fard titlu
stiintific), avdnd aptitudini §i competenfe dobdndite atdt prin programe de pregdtire
psihopedagogicd, cdt si prin experientd profesionald in domenin”.

Profesorii au ore de permanentd la dispozitia studentilor si personalizeaza indrumarea la
cererea studentului. Existd indrumétori / tutori de an intre un profesor si un grup de studenti.
Profesorii mentin legitura cu studentii prin e-mail si prin cel putin 2 ore de consultatii
sdptamanal.

Activitatea de cercetare stiintificd

Misiunea universitatii stipulata de cartd cuprinde o componenta de cercetare stiinfifica,
carta cuprinzind, de asemenea, un capitol referitor la organizarea activititii de cercetare in
universitate. Conform raportului de autoevaluare, in cadrul fundatiei functioneazd Institutul
Programelor de Cercetare al Fundatiei ,,Sapientia”. Institutul a fost infiintat prin hotédrérea nr. 51
din 07.03.2008 ca filiald a fundatiei si desfdsoard ,activititile de finantare ale diferitelor
programe de cercetare realizate in cadrul Universitétii Sapientia (in continuare US) si in cadrul
Universititii Crestine Partium (in continuare UCP)”. Evaluarea proiectelor de concurs este
realizatd de Comisia stiintifica care este format din noud membri: presedintele Institutului, trei
cadre didactice titulare ale US, doud cadre didactice titulare ale UCP si trei membri externi,
dintre care doi sunt propusi de US si unul de UCP; toti membri au un mandat de patru ani.
Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament de obtinere a granturilor interne de cercetare
aprobat in sedinfa din 3 iulie 2009 al Consiliului Stiintific (Decizia nr. 321), si la sedinta din 9
octombrie 2009 al Consiliului Director al Fundatiei Sapientia (Hotardrea 65/2009) impreund cu
modificdrile ulterioare conform deciziilor Consiliului Stiintific din iunie, decembrie 2010,
respectiv aprilie 2011. in cadrul Programului Universitar de Cercetare — in functie de
tip grant (cu o perioadid de derulare de 3 ani §i cu o valoare de minimum 45.000 RON), si pentru
cercetari de un an (cu o valoare intre 5000 — 10.000 RON).
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Raportul de autoevaluare face referire la Strategia cercetérii stiinfifice in Universitatea
»Sapientia” din Cluj-Napoca pentru perioada 2014-2018, document care se regiseste pe site-ul
universitifii dar nu si 1n raportul de autoevaluare; strategia a fost aprobatd prin decizia senatului
nr. 1474 din 20.12.2013. Strategia are trei obiective principale care sunt detaliate prin sase
obiective specifice: organizarea cercetdrii, dezvoltarea resursei umane angajate in cercetare,
dezvoltarea centrelor si infrastructurilor de cercetare, promovarea i sustinerea participirii la
programe de finantare, administrarea eficienta i eficace a cercetirii si valorificarea rezultatelor
cercetdrii prin publicatii. Raportul de autoevaluare nu face referire si nici nu cuprinde niciun plan
operational pentru aplicarea strategiei, rapoarte de realizare a planurilor operationale a aplic#rii
strategiei, in lipsa acestor rapoarte nu se poate analiza eficacitatea strategiei la nivel de
universitate; de asemenea, nu existd informatii referitoare la strategia anterioara perioadei 2014-
2018. Pe site-ul universitatii exista planul strategic de cercetare al Universititii ,,Sapientia” din
Cluj-Napoca pentru perioada 2008-2013.

Veniturile din activitatea de cercetare au reprezentat, conform bugetelor cuprinse in
raportul de autoevaluare (din totalul veniturilor) — anexele 45.b si 45.c:

- 0,54% 1n 2010;
- 2,02%1n 2011; .
- 2,08% 1n2012;
- 12,86% in 2013-2014;
- 12,86% in 2014-2015.
Conform acelorasi documente cheltuielile pentru activitatea de cercetare erau:
- 4% din totalul cheltuielilor, respectiv 3,5% din totalul veniturilor in 2008;
- 3,19% din totalul cheltuielilor, respectiv 3% din totalul veniturilor in 2009;
- 2% din totalul cheltuielilor, respectiv 1,9% din totalul veniturilor in 2010;
- 4,64% din totalul cheltuielilor, respectiv 4,26% din totalul veniturilor in 2011;
- 4,23% din totalul cheltuielilor, respectiv 4,23% din totalul veniturilor in 2012;
- 12,86% in 2014-2015 din totalul cheltuielilor, respectiv 12,86% din totalul veniturilor
in 2013.

Din datele furnizaic In Raportul de autoevaluare, ,,in Universitatea Sapientia din Cluj-
Napoca functioneazd 14 centre de cercetare acreditate intern de Senatul Universitdtii:
Confluente interculturale (MC), Oeconomica Sapientia (MC), Biochimie §i biotehnnologii —
BIBIRC (MC), Stiinte sociale aplicate (MC), Comunicare §i media (TgM), Automatizdri,
calculatoare §i fizicd aplicatd — ACFA (TgM), Stiinte horticole, biologie si chimie aplicatd —
SHBCA (TgM), Matematicd §i informaticd — MATINFO (TgM si MC), Inginerie industriald si
fizica aplicatd (TgM), Centrul de Cercetare Calitatea Vietii (TgM), Centrul DAMERG (TgM),
Stiinta mediului azi (CJ), Studii de cinema si mediu (CJ), Stiinte sociale (CJ). Fiecare centru are
un statut propriu, isi desfdsoard activitatea de cercetare pe baza planurilor anuale de cercetare
si intocmesc anual rapoartele de activitate” (Anexele 29, la Raportul de autoevaluare).

In Planul strategic de cercetare pe perioada 2014-2018 sunt definite urméitoarele
Obiective strategice ale cercetdrii.

a) Crearea de valori cognitive;
b) Valorificarea cercetdrii prin inovare,
c) Cresterea calitdtii sociale.
in plus sunt definite o serie de Obiective specifice ale cercetarii stiintifice:
1) Organizarea cercetérii;
2) Dezvoltarea resursei umane angajate in cercetare;
3) Dezvoltarea centrelor si infrastructurilor de cercetare;
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4) Promovarea si sustinerea participérii la programe de finantare;
5) Administrarea eficientd i eficace a cercetarii;
6) Valorificarea rezultatelor cercetarii prin publicatii.
In Universitate nu exista scoli doctorale.
Conform raportului de autoevaluare evolutia numarului de publicatii stiintifice in
universitate pentru perioada 2009-2014:

2 n g . g = %
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2 S |Fal s | R [Q 3 =
Total | 282 | 388 | 145| 17| 205| 256 | 82| 20|47 | 237 | 927 2610
2014 56| 71 0 4| 37 331 0| 9117 49 | 128 404
2013 50| 60 0 7| 38 46| 0] 5|16 64 | 138 424
2012 46 | 72 0 6| 32 48| 0| 6| 14 34| 142 400
2011 32| 69 41 0| 32| 49] 21| 0] 4 44 | 182 474
2010 50| 68 62 0| 26 44 250 0] 0 21| 184 480
2009 48 | 48 42 0| 40 36| 36 0] 0 25| 153 428

Valoarea veniturilor realizate din cercetare realizate de universitate in perioada 2009-
2014 se regéseste in tabelul de mai jos:

Anul 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Centrul de studii 51606 | 294.816 | 398413 | 604.387 455.183
Cluj-Napoca

Centrul de studii

Miercurea Ciuc
Centrul de studii 49408 | 326.641 | 423.612| 500.600 | 501.512
 Tg. Mures

Total Universitate | 293.645 3.124.287 | 3.220.231 | 1.165.679 | 3.843.079 | 4.613.333

244237 | 2.746.040 | 2.501.803 266.666 | 724.180 | 4.148.150

In perioada 2010-2014 s-au desfisurat in universitate un total de 70 de granturi de
cercetare din fondurile institutului, totalizdnd 759.400 lei. in perioada 2010-2014 au fost
Inregistrate sase brevete i inventii de catre colective din care fac parte si cadre didactice titulare
ale universitatii. in perioada 2009-2014 un numar de 19 cadre didactice au primit diferite premii
si distinctii la nivel national sau international. De asemenea, existd 63 de cadre didactice care
sunt membri, referenti de specialitate in colective de redactii ale revistelor nafionale si
internationale.

Conform raportului de autoevaluare, in Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca existd
14 centre de cercetare aprobate de senatul universitatii; raportul de autoevaluare cuprinde statutul
fiecdrui centru de cercetare. Din analiza informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare rezulta
urmatoarele:

- Centrul de Cercetare ,,ACFA” Sapientia — regulamentul de organizare a fost aprobat
in 15.11.2008;

- Centrul de Cercetéri de Biochimie si Biotehnologii — statutul a fost aprobat in
31.01.2013;

- Centrul de Cercetare ,,Calitatea vietii” — regulamentul de organizare a fost aprobat in
11.01.2014;

Pagina 35 din 61



- Centrul de Cercetiri Sociale — regulamentul de organizare a fost aprobat in
20.01.2011;

- Centrul de Cercetare Confluente Interculturale — regulamentul de organizare a fost
aprobat in 26.06.2008;

- Centrul de Cercetare Lingvistica DAMERG - regulamentul de organizare a fost
aprobat in 08.09.2015;

- Centrul de cercetare pentru Inginerie Industriala si Fizicd Aplicatd — regulamentul de
organizare a fost aprobat in 13.02.2012;

- Centrul de Cercetare ,,MATINFO” Sapientia — regulamentul de organizare a fost
aprobat in 09.07.2008;

- Centrul de Cercetare "pentru Studii de Cinema si Media" — regulamentul de
organizare a fost aprobat in 25.07.2008;

- Centrul de Cercetare “OECONOMICA SAPIENTIA” — statut aprobat in 13.01.2009;
- Centrul de Cercetare in domeniul Stiintelor Horticole, Biologie si Chimie Aplicati
»HBCA” Sapientia — regulamentul de organizare a fost aprobat in 06.03.2013;

- Centrul de Cercetare de Stiinte Sociale Aplicate — regulamentul de organizare a fost
aprobat in 11.11.2008;

- Centrul de Cercetare STIINTA MEDIULUI AZI - regulamentul de organizare a fost
aprobat in 10.06.2008.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii despre Centrul de Cercetare Comunicare
si Media.

Aproximativ 45 (din 195 de cadre didactice titulare, in medie, adica 13,5%) de cadre
didactice au elaborat sau au participat la elaborarea tuturor articolelor ISI publicate incepand cu
2008. Media articolelor aferente fiecdrui cadru didactic a crescut de la 0,02 in 2008 la 0,11 in
2013.

In perioada 2013-2014 in universitate au fost organizate 53 evenimente (expozitii,
conferinfe, concursuri, workshop, etc.) Conform raportului de autoevaluare, universitatea publica
revista Acta Universitatis Sapientiae care a fost fondatd in 2007. Ea apare in limba englezi,
acoperind mai muite domenii de stiin{d: Arte §i litere, Stiinfe sociale, Stiinge ale naturii, Stiinte
tehnice si agricole, Stiinte juridice, Media si Stiinte economice. Are 12 serii, articolele publicate
fiind selectate 1n sistem de evaluare colegiala (peer review). Pana In octombrie 2015 au apirut in
total 94 de numere. Indexarea seriilor este urmitoarea:

- Seria Alimentaria (din 2008) — CAB Abstracts and Global Health

- Seria Mathematica (din 2009) — AMS Digital Mathematics Registry, EMIS -
Electronic Library of Mathematics, Mathematical Reviews (MathSciNet), Zentralblatt
Math

- Seria Informatica (din 2009) — io-port.net, Zentralblatt fiir Mathematik, AMS Digital
Mathematics Registry

- Electrical and Mechanical Engineering (din 2009) — EBSCO;

- Seria Agriculture and Environment (din 2009) — DOAJ - Directory of Open Access
Journals;

- Seria Philologica (din 2009) — ERIH PLUS, C.E.E.O.L., DOAJ - Directory of Open
Access Journals.

- Seria Film and Media Studies (din 2009) — ERIH PLUS, C.E.E.O.L., DOA]J -
Directory of Open Access Journals.

- Seria Social Analysis (din 2011) — Ulrich's Web Global Serials Directory, Index
Copernicus International, SCIPIO Scientific Publishing & Information Online;
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- Seria European and Regional Studies (din 2010);

- Seria Legal Studies (din 2012)

- Seria Economics and Business (din 2013) — DOAJ - Directory of Open Access
Journals

- Seria Communicatio (din 2014).

Fundatia ,,Sapientia” a infiinfat incd in anul 2001 Editura Scientia, care ulterior a fost
acreditatd de CNCSIS in perioada 2006-2012 (Cod 133).

Universitatea editeaza revista Acta Universitatis Sapientiae a fost fondatd in 2007 si este
finantatd din bugetul propriu al universitatii. Ea apare in limba englezé, acoperind mai multe
domenii de stiinta: Arte gi litere, Stiinte sociale, Stiinfe ale naturii, Stiinte tehnice §i agricole,
Stiinte juridice, Media §i Stiinte economice. Revista are 12 serii, articolele publicate fiind
selectate in sistem de evaluare colegiala (peer review).

Majoritatea seriilor sunt incluse in baze de date internationale (detalii sunt prezentate pe
site-ul revistei http://www.acta.sapientia.ro/) si in Anexa 35.b. Incepand cu numerele din 2013
seriille Mathematica, Informatica, Agriculture and Environment, Film and Media Studies,
Philologica §i Economics and Business, European and Regional Studies sunt publicate in
colaborare cu Editura De Gruyter Open, adresd de internet:
hitp://www.degruyteropen.com/page/2/?7s=Acta+Universitatis+Sapientiae.

in concluzie, in perioada 2009-2014 rezultatele cercetirii (R.A., pag.23, tabelul 4.2,
si cele constatate la vizitd) s-au concretizat in:

e Articole indexate ISI - 282;

e Articole indexate BDI - 388;

e Articole in reviste CNCSIS — 145;

e Articole in reviste CNCS - 17;

e Articole in reviste strdine - 205;

e Articole In reviste din fara - 256;

e Carti In edituri CNCSIS - 82;

e Cirti In edituri CNCS - 20;

o Cirti In alte edituri — 47,

e Capitole din carti — 237;

e Volume ale unor manifestari stiintifice — 927.

e Valoarea contractelor de cercetare, in RON, realizate In perioada 2009-2014, conform
tabelului 4.1 din R.A. (pag.23):
Centrul de studii Cluj-Napoca:
2009 - 0; 2010 - 51.606; 2011 - 294.816; 2012 - 398.413; 2013 - 604.387; 2014 -
455.183; Total — 1.804.405 lei;
Centrul de studii Miercurea Ciuc:
2009 - 244.237; 2010 - 2.746.040; 2011 - 2.501.803; 2012 - 266.666; 2013 - 724.180;
2014 - 4.148.150; Total — 10.631.076 lei;
Centrul de studii Tg. Mures:
2009 - 49.408; 2010 - 326.641; 2011 - 423.612; 2012 - 500.600; 2013 - 501.512;
2014 - 0; Total — 1.801773 lei;

Total Universitate: 14.237.254 lei.
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Conform Metodologiei ARACIS, parag. 4.2 , subcap. 5:
d) personalul didactic si de cercetare desfagoard activititi de cercetare stiintifica
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tard recunoscute de
CNCSIS sau din strdindtate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane,
seminaril etc. din tard si/sau strdindtate, contracte, expertizd, consultanti etc. pe baza
de contracte sau conventii incheiate cu parteneri din tard si/sau din striindtate, cu
evaluare atestatd de citre comisii de specialitate etc.; - Indeplinit
e) rezultatele cercetarii stiintifice efectuate in cadrul laboratoarelor de cercetare proprii
structurii de fnvétdmant supusd evaludrii sunt valorificate prin lucriri stiintifice
publicate, brevete etc.; - Indeplinit
f) facultatea organizeazd periodic cu cadrele didactice, cercetitorii si absolventii,
sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicirile sunt
publicate in buletine stiintifice cotate ISBN sau ISSN sau in reviste dedicate activitatii
organizate. — indeplinit
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I1.4. Managementul calititii la Universitatea ’SAPIENTIA” din Cluj-Napoca

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdafii

Raportul de autoevaluare cuprinde la anexa 48 un regulament de asigurare a calitafii al
Fundatiei Sapientia — Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca aprobat in in gedinta senatului din
25.05.2007 prin decizia cu nr. 207. Regulamentul nu este actualizat, ficdnd referire la prevederi
legale abrogate. Conform regulamentului, in universitate exsitd o CEAC la nivelul universitafii si
subcomisii, la nivelul facultatilor. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la
activitatea de asigurare a calititii care se desfasoard in universitate (rapoarte, analize, etc.).

Pe site-ul universitafii existd urmatoarele documente: Raportul comisiei CEAC al
Senatului Universitatii ,,Sapientia” pe anul 2013, Raportul de analizd a calitatii intocmit de
comisia CEAC al Universitatii pe anul 2014, rapoartele rectorului pentru anii 2011, 2013 si
2014.

Din informatiile prezentate nu rezultd modalitatea de lucru a comisiilor organziate in
cadrul universititii, inclusiv integrarea activitétilor realizate de acestea.

La propunerea Rectorului, Senatul Universitatii a infiintat, in anul 2013, un Departament
de Evaluare si Asigurare a Calitdtii (DEAC).

Regulamentul de  functionare este postat la  adresa de  internet:
hitp://www.sapientia.ro/data/regulamente/Regulament%20DEAC%20Univ%20Sap.pdf) si
Anexa 50 laR.A..

Odati cu intrarea 1n vigoare a Legii educatiei nationale (Legea 1/2011) s-a inceput
revizuirea principalelor regulamente care guverneazi activitatea in universitate. in tabelul 9.1.
(pag. 41 din R.A.) este prezentatd, sintetic, situatia revizuirii periodice a Cartei si regulamentelor
universitare.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde un program/politicd strategicd referitoare la
activitatea de asigurare a calitatii la nivel de universitate. Raportul cuprinde, in anexa 51, un
calendar de evaluare si asigurare a calitdtii aferent anului 2015 care cuprinde o serie de actiuni si
activititi defalcate pe luni; finalitatea activitatilor enumerate in acest calendar fiind realizarea
raportului CEAC, discutarea si aprobarea acestuia in senat §i elaborarea planului operativ de
imbunatitire a calitatii, dezbaterea acestuia si aprobarea in senat. Raportul de autoevaluare nu
cuprinde informatiile la care face referire acestui calendar, precum planul operativ de
imbunatatire a calitatii.

Mijloacele de realizare sunt stabilite in cadrul atributiilor structurilor responsabile de
asigurarea calitdtii. La Inceputul fiecdrui an Departamentul de Asigurare a Calitétii elaboreazé un
plan operational in cadrul céruia sunt specificate obiectivele de asigurare a calitétii, termenele de

indeplinire a acestora si responsabilii de realizarea lor.

Proceduri privind inifierea, monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor §i
activitdtilor desfiasurate

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la indeplinirea
indicatorului de performantd “Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicé a programelor de studiu”.
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La pag. 42 din R.A., in tabelul 9.2. - Activititile intreprinse pentru imbunatitirea
procedurilor in ultimii 5 ani este mentionaté la pozitia 4, Procedura de elaborare a programelor
de studii §i a planurilor de invdtdmdnt, care a fost revizuita la data de 17.07.2015. Aceasti
procedurd nu figureaza ca anexa la R.A., dar apare postata pe site-ul universitatii.

Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii
universitare.

in Regulamentul de studii - in sistemul de credite transferabile al Universitdtii Sapientia
(Anexa 3b, la Raportul de autoevaluare) se specificd, in Cap IV. Finalizarea studiilor, aspect
legate de: certificatul de absolvire, examenul de finalizare a studiilor, diplomad (diploma de
licentd/diploméd de master), suplimentul la diploméd/diploma supplement.

In Universitate exista Regulament de organizare a examenelor de finalizare a studiilor.

Universitatea dispune de proceduri de eliberare a diplomelor.

La pag. 42 din R.A., in tabelul 9.2. - Activitdtile intreprinse pentru mbunititirea
procedurilor in ultimii 5 ani sunt mentionate la pozitia 8, Procedura de evaluare internd a
programelor de studii de licentd care a fost revizuitd la data de 30.10.2015. Aceasta proceduri
nu figureazi ca anexa la R.A.

Proceduri si obiective transparente de evaluare a rezultatelor invitdirii

Raportul de autoevaluare cuprinde, in anexa 3.c, o procedurd de evaluare a activitatii
profesionale a studentilor care a fost aprobatd de Senatul Universitdtii Sapientia in sedinta din 19
iulie 2007 si modificatd In 16 septembrie 2011, 25 noiembrie 2011, 20 iulie 2012, 13 septembrie
2013 1 17 iulie 2015. Procedura stabileste ci la examinare participa, pe 14nga titularul cursului,
cel putin Incd un alt cadru didactic de specialitate si detaliazd conditiile in care sunt sustinute
diferitele modalitéti de examinare: orald, scrisd, proba practica.

in cadrul Regulamentului de studii si examene, in Cap. Il Evaluarea cunostintelor,
regimul examenelor, sunt precizate aspecte legate de: forme de verificare a cunostintelor,
organizarea examenelor, repetarca examenelor nepromovate si promovate, reinscrierea la
discipline, recunoasterea studiilor, evaluarea activititii semestriale, obtinerea si acumularea de
credite, indeplinirea obligatiilor de studiu, calcularea mediilor de studii. Indicele de credit,
prelungirea perioadei de scolaritate, lucrarea de licentd/diploma si disertatia.

Proceduri de evaluare periodicd a calititii corpului profesoral

in anul universitar 2010-2011 in Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca erau
inmatriculati 1940 studenti. Pentru anul universitar 2010-2011, la nivel de universitate statele de
functii Tnsumau un numar de 299 posturi legal constituite care erau acoperite de 187 cadre
didactice titulare si de 112 cadre didactice asociate.
Situatia raportului dintre studenti si cadrele didactice era urmatoarea:
1. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice titulare din universitate
eralal0lal;
2. Raportul dintre numarul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de6lal;
3. Raportul dintre numarul de studenti si numarul de posturi era de 6 la 1.
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fn anul universitar 2011-2012 in Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca erau
inmatriculati 1959 studenti. Pentru anul universitar 2011-2012, la nivel de universitate statele de
functii Tnsumau un numir de 272 posturi legal constituite care erau acoperite de 186 cadre
didactice titulare si de 101 cadre didactice asociate.

Situatia raportului dintre studenti si cadrele didactice era urmétoarea:

1. Raportul dintre numérul de studenti si cadrele didactice titulare din universitate
eralalllal;

2. Raportul dintre numarul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de 7lal;

3. Raportul dintre numarul de studenti si numérul de posturi era de 7 la 1.

in anul universitar 2012-2013 in Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca erau
inmatriculati 1988 studenti. Pentru anul universitar 2012-2013, la nivel de universitate statele de
functii Insumau un numér de 289 posturi legal constituite care erau acoperite de 183 cadre
didactice titulare si de 99 cadre didactice asociate.

Situatia raportului dintre studenti si cadrele didactice era urmétoarea:

1. Raportul dintre numérul de studenti si cadrele didactice titulare din universitate
eralalllal;

2. Raportul dintre numarul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de71al;

3. Raportul dintre numarul de studenti si numaérul de posturi era de 7 la 1.

In anul universitar 2013-2014 in Universitatea ,,Sapientia” din Cluj-Napoca erau
inmatriculati 2109 studenti. Pentru anul universitar 2013-2014, la nivel de universitate statele de
functii insumau un numér de 336 posturi legal constituite care erau acoperite de 195 cadre
didactice titulare si de 117 cadre didactice asociate.

Situatia raportului dintre studenti si cadrele didactice este urmatoarea:

1. Raportul dintre numarul de studenti §i cadrele didactice titulare din universitate
eralalllal;

2. Raportul dintre numarul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de7lal;

3. Raportul dintre numarul de studenti si numarul de posturi era de 6 la 1.

in anul universitar 2014-2015 in Universitatea »dapientia” din Cluj-Napoca erau
inmatriculati 2127 studenti. Pentru anul universitar 2013-2014, la nivel de universitate statele de
functii Tnsumau un numér de 359 posturi legal constituite care erau acoperite de 203 cadre
didactice titulare si de 102 cadre didactice asociate.

Situatia raportului dintre studenti si cadrele didactice este urmatoarea:

1. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice titulare din universitate
eralal10l]a1;

2. Raportul dintre numérul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de7lal;

3. Raportul dintre numérul de studenti si numéarul de posturi era de 6 la 1.

In anul universitar 2015-2016 in Universitatea »3apientia” din Cluj-Napoca sunt
inmatriculati 2225 studenti. Pentru anul universitar 2015-2016, la nivel de universitate statele de
functii insumeaza un numdér de 369 posturi legal constituite care sunt acoperite de 195 cadre
didactice titulare si de 186 cadre didactice asociate.

1. Raportul dintre numarul de studenti si cadrele didactice titulare din universitate
eralalllal;
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2. Raportul dintre numaérul de studenti si toate cadrele didactice din universitate era
de6lal;
3. Raportul dintre numarul de studenti $i numérul de posturi era de 6 1a 1.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la indeplinirea indicatorului
”Evaluarea colegiala este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe preferinfe
colegiale”.

Pe site-ul universitétii existd un regulament de evaluare colegiald aprobat prin decizia nr.
489 din 27.04.2007. regulamentul face referire la doud modalitati de evaluare:

- 0 evaluare profesionald a cadrului didactic;

- 0 evaluare referitoare la impresia asupra colegilor de departament.

Modalitatea de realizare a fiecdrui tip de evaluare este detaliata si diferentiatid pe baza
unor modele de fise individuale.

Informatii referitoare la analiza generald a datelor obtinute prin aplicarea acestui tip de
evaluare se regdsesc in rapoartele CEAC de pe site-ul universitatii (pentru anii 2013 si 2014).

Pe site-ul Universitatii se regéseste o procedurd de evaluare de catre studenti a cadrelor
didactice aprobatd prin decizia senatului cu nr. 449 din 06.12.2006. procedura stabileste ca
formularele sunt predate de cadrele didactice (de seminar, laborator sau curs), completarea se
face in lipsa cadrului didactic iar dupa completare chestionarele sunt puse intr-un plic sigilat si
duse de reprezentantii studentilor la decanat in aceasi zi. De asemenea, pe site-ul universititii se
gaseste si un formular de chestionar care este folosit la evaluare si care cuprinde 20 de puncte.

Informatii referitoare la analiza generald a datelor obtinute prin aplicarea acestui tip de
evaluare se regésesc in rapoartele CEAC de pe site-ul universititii (pentru anii 2013 si 2014).

La vizitd s-a verificat si s-a constatat cé, cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat
anual de cétre directorul de departament, iar semestrial, de cétre studenti.

Accesibilitatea resurselor adecvate invitdrii

Conform informatiilor cuprinse 1n raportul de autoevaluare (anexa 39), universitatea
dispune de mai multe biblioteci impreund cu sili de lecturad. Astfel, universitatea dispune de
urmatoarele:

- Targu-Mures - 70 locuri in sala de lectura a bibliotecii si Incd 145 1n sala de lecturd a
caminului studentesc; biblioteca dispune de un fond de carte de 15.522 titluri,
respectiv 34.430 exemplare, in format tiparit, i 159 titluri in format electronic;

- Miercurea Ciuc — 100 locuri in sala de lecturd; biblioteca dispune de un fond de carte
de 28.807 titluri, respectiv 52.448 exemplare, si 237 titluri In format electronic;

- Clyj-Napoca — 24 locuri in sala de lecturd; biblioteca dispune de un fond de carte de
10.098 titluri, respectiv 11.660 exemplare;

- Sfantu Gheorghe — 12 locuri in sala de lectura; biblioteca dispune de un fond de carte
de 6.500 titluri.

Au fost verificate prin sondaj care sunt cursurile si alte materiale didactice necesare
procesului de invatdmant, prevazute in fisa disciplinei, depuse la biblioteca universitatii §i s-a
constatat c& referintele bibliografice se gasesc in biblioteca universitatii.
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Existd pentru anul 2014, abonamente (format tiparit) la numai 29 periodice in domeniul
medical, 17 periodice In domeniul jurdic, 18 periodice in domeniul economie si informaticad
aplicats, 12 periodice in domeniul stiinte ale educatiei si psihologie, 13 periodice in domeniul
stiinelor umaniste, politice si administrative, 5 periodice in domeniul stiintelor naturii si
ecologie si 5 periodice in domeniul stiinte ale vietii. Pentru anii universitari anteriori nu exista
dovezi referitoare la periodicele disponibile.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de 198 camere de camin i
oaspeti in proprietate si 17 camere de camin §i oaspeti inchiriate ceea ce reprezintd un total de
540 locuri. Camerele sunt impdrtite astfel: 107 la Miercurea Ciuc, 83 la Téargu-Mures si 25 la
Cluj-Napoca. Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind organizarea si
functionarea ciminului studentesc care a fost aprobat prin decizia senatului nr. 576 din
16.11.2007; regulamentul trebuie actualizat devreme ce face referire numai la cdminul din
Miercurea Ciuc. De asemenea, raportul cuprinde si o anexa la acest regulament, respectiv o
procedurd de acordare a spatiilor de cazare la Caminul din Miercurea Ciuc. Raportul de
autoevaluare mai face referire si la existenta unor cantine/bufete pentru servirea mesei in fiecare
din cele trei localititi.

La pag. 35 din R.A. se specificd urmitoarele: ,,Universitatea faciliteazd si obtinerea unor
burse private de cdtre studenti. O caracteristicd a sistemului de burse i de sprijin social este
faptul cd diferitele stimulente §i ajutoare pot fi cumulate, iar ele pot fi dobdndite si de cei care
beneficiazi de burse private. In toate centrele de studiu, Universitatea asigurd masa de pranz la
un pret convenabil pentru studenti §i cadre didactice, in cantinele sau bufetele aflate in incinta
cladirilor. In cantina din Miercurea Ciuc meniul sdptimdnal se stabileste de comun acord cu
studentii, ai cdror reprezentanti se implicd in organizarea activitdfii cantinei. Universitatea
contribuie la finantarea Asociatiilor studentesti. Asociatiile se implicd in activitatea de selectare
a reprezentantilor studengilor in diferitele foruri de decizie, comisii, precum §i in organizarea
unor activitdfi studentesti, cum ar fi: tabere pentru boboci, balul bobocilor, concursuri
profesionale, concursuri de specialitate, evenimente sportive §i de agrement, acfiuni de
promovare a universitdtii, sau tabere §i universitdfi de vard”.

Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

Conform raportului de autoevaluare, universitatea foloseste din anul 2012 un sistem de
evidentd a activitatii didactice a studentilor (Neptun), informatizand astfel gestionarea intregului
proces didactic. De asemenea, universitatea dispune de 849 calculatoare cu acces la internet si
care dispun de softurile aferente activitatii didactice, de cercetare, administrative si de evidenta
financiar-contabild. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la existenta unui
sistem integrat care sd faciliteazd colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor
relevante pentru evaluarea i asigurarea institutionald a calitatii.

Transparenta informatiilor de interes public

Site-ul universitatii ofera informatii nu intodeauna actualizate pentru studenti si persoanele
interesate. Site-ul universitatii ofera informatii in trei limbi: maghiard. romana si engleza.

Informatia oferitd public de universitate este comparabild, calitativ §i cantitativ, cu cea
oferita de universitaile din Spatiul European al invatimantului Superior.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii
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Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la rapoartele anuale elaborate
de CEAC. Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind organizarea §i functionarea
Departamentului pentru Evaluarea §i Asigurarea Calititii (DEAC) In Universitatea Sapientia care
a fost aprobat prin decizia senatului nr. 1430 din 11.10.2013. Conform acestui regulament,
DEAC trebuia séd elaboreze un manual al calititii, manual despre care nu se face referire in
raportul de autoevaluare.

Pe site-ul universitdtii se regésesc doud rapoarte intocmite de CEAC, rapoarte aferente
anului 2013 si 2014. Raportul pe anul 2013 face referire la comisia CEAC a senatului
universitdfii. Rapoartele anuale contin informatii detaliate referitoare la mai multe paliere ale
activitafii universitatii.
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III. EVALUAREA EXTERNA A UNIVERSITATII ”SAPIENTIA” DIN
CLUJ-NAPOCA, LA NIVELUL PROGRAMELOR DE STUDII

Pornind de la premisa conform cireia evaluarea institutionald externd are in vedere, pe de o
parte, institutia in ansamblu, iar pe de altd parte masura in care mecanismele institutionale sunt
implementare si funcfioneazi la nivelul programelor de studii, s-au selectat pentru evaluarea
calitafii, urmitoarele 5 programe de studii universitare de licentd: Economie generald
(Miercurea Ciuc) — IF, Limba gi literatura romdnd - Limba i literaturd englezd (Miercurea
Ciuc) — IF, Cinematografie, fotografie, media (Regie de film si TV, Comunicare audiovizuald:
scenaristicd, publicitate media, filmologie) (Cluj-Napoca) — IF, Automaticd s§i Informaticd
Aplicata (Targu Mures) — IF si respectiv, Informaticd (Targu Mures) — IF.

Rezultatele procesului de evaluare externd a celor 5 programe de studii s-au consemnat in
fisa vizitei Intocmitd pentru fiecare program in parte i s-au sintetizat in rapoartele de evaluare
intocmite de expertii evaluatori pe programe, care includ si observatii formulate in urma
intalnirilor cu studentii, absolventii si angajatorii, analiza SWOT a programului de studii si
recomandiri pentru imbunéatatirea calitafii.

O prezentare sinteticd referitoare la cele 5 programe de studii evaluate, confinind
aspectele identificate, este redata in urmétorul tabel:
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IV. CONCLUZII SI RECOMANDARI

Din analiza dosarului de autoevaluare institufional si a dosarelor de autoevaluare a
programelor de studii elaborate de catre US, a altor documente puse la dispozitie pe parcursul
vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitifii, precum si ca
rezultat al discutiilor purtate cu diverse grupuri {intd, in cadrul intAlnirilor organizate cu prilejul
vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare institufionald au realizat o radiografiere
completd a situatiei existente, prin clarificarea la fata locului a eventualelor aspecte
interpretabile. Acolo unde a fost cazul, au fost solicitate documente si explicatii suplimentare,
care au clarificat aspectele semnalate.

Din figele vizitei (5 fise ale programelor de studii evaluate si 1 la nivel institutional),
coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat ci la nivel
institutional sunt indeplinite majoritatea standardelor si indicatorilor de performanti la anumite
valori: valorile minime si respectiv, 21 Ref. 1 §i 2 Ref. 2. Concluzia expertilor evaluatori pe cele
5 programe de studii evaluate a reliefat ca la majoritatea programelor de studii (4 din 5) sunt
indeplinite standardele si indicatorii de performanti la valorile minime si s-a materializat in
acordarea unui calificativ, conform celor precizate in tabelul din sectiunea anterioard a
prezentului raport.

Potentialii angajatori s-au declarat mutumiti de colaborarea existentd cu Universitatea si de
oportunitatea pregétirii unor viitori specialisti in cadrul US. Colaborarea cu mediul economic se
realizeazd pe mai multe planuri: practica studentilor, implicarea anumitor angajatori in
activitatile didactice din Universitate, etc.

Se apreciazd buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentangii universititii - la nivel
institutional si al programelor de studii, atét in etapa de pregitire cat si in aceea de desfisurare a
vizitei de evaluare.

Universitatea a fost supusa pentru a doua oard unei evaludri institufionale, prima cvaluare
de acest fel avand loc in anul 2010.

In urma vizitei de evaluare institutionald externd, pe baza opiniilor expertilor evaluatori si a
responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile separate ale echipei de evaluatori cu studentii,
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor ficute publice pe
diferite ci si a celor cuprinse in Rapoartele de autoevaluare, cu cele extrase din documentele
prezentate in original §i respectiv, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, s-au
constatat urmdatoarele probleme:

4. Universitatea ,,SAPIENTIA” din Cluj-Napoca nu respectd cadrul legislativ internsi national
in ceea ce priveste elaborarea statelor de functii, structura posturilor si alocarea/repartizarca
cadrelor didactice pe discipline, functie de pregitirea acestora;

5. Universitatea  ,SAPIENTIA” din Cluj-Napoca nu respecti 1in intregime
regulamentele/procedurile universitatii.

6. Numirul cadrelor didactice cu norma de baza in Universitate trebuie crescut pentru
respectarea indicatorului privind limitarea numaérului de norme didactice, pentru reducerea
numdrului ridicat de discipline predate de cadrele didactice (in multe cazuri, peste 5 discipline,
din domenii diverse), precum si pentru cresterea numdrului de activitifi suport: tutoriat,
indrumare in carierd, cercuri stiintifice studentesti.



7. Baza materiald la unele program de studii nu este corespunzitoare (de ex., Mediu,
Cinematografie).
8. Managementul calititii la Universitatea ,,SAPIENTIA” din Cluj-Napoca nu constituie unul
din obiectivele prioritare in strategia universitatii.
9. Nevoia de internationalizare a US este o necesitate cu caracter imperativ care poate fi
marcatd prin diversificarea colabordrilor cu alte state decat Ungaria, a schimbului de cadre
didactice, a mobilititilor studentesti, etc.;
10. A fost identificata depisirea capacititii de scolarizare aprobata in prezent; astefl, in anul I la
programul Cinematografie, fotografie, media (Regie de film si TV, Imagine de film si TV,
Comunicare audiovizuald: scenaristicd, publicitate media, filmologie), capacitatea de
scolarizare a fost depdsitd cu cite 1 student/an student (26 de inmatriculdri, in loc de 25), in
urmétorii ani universitari: 2015-2016; 2014-2015; 2012-2014; 2011-2012;
11. A fost constatata lipsa de fundamentare a taxelor de scolarizare si lipsa de corele a acestora
cu costurile de scolarizare;

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programelor de studii,
echipa de evaluare formuleazd urmétoarele recomandari:
* cu privire la procesul didactic:

— elaborarea fiselor disciplinelor pornind de la grilele de competente specifice fiecdrui
domeniu de studiu;

— introducerea unui curs de comunicare in limba roménd, pentru a rezolva problemele de
comunicare in limba roméans; mentiondm ca inclusiv la evaluarea institutionald din anul
2010 a fost recomandatd “introducerea terminologici de specialitate si in limba roména
pentru a facilita integrarea absolventilor in zone in care ctnicii maghiari nu sunt
majoritari”, aceastd recomandare nefiind aplictd pana la vizita curent;

— respectarea numirului de grupe pentru fiecare formatie de studiu asa cum rezulta din
reglementirile in vigoare §i planificarea conformd a acestora in orar, evitdndu-se
comasarea grupelor;

— programarea si desfisurarea activitétilor specifice unor discipline, corelate cu angajarea
unor cadre didactice de specialitate, cu doctorat in domeniul disciplinelor predate;,

— cresterea numdarului de discipline care au asociate materiale/suporturi e-learning moderne;

— adecvarea continutului disciplinei la denumirea disciplinei la unele programe de
studiu/domenii (de ex., Cinematografie si media), precum i sincronizarea acestora cu
suplimentele la diploma, incepand din anul universitar 2016-2017;

— introducerea disciplinei ,,Practicd artisticd” in planul de invatdmant al programului din
domeniul Cinematografie si media, cu numar credite ECTS conform legislatiei roméanesti
in vigoare;

— dezvoltarea si modernizarea bazei materiale si a echipamentelor specifice programului
din domeniul Cinematografie si media - softuri $i mai ales de aparatura specifica de film;

— semnarea unor contracte de schimburi de studenti si de cadre didactice cu UNATC
,J.L.Caragiale” Bucuresti, pentru participare la cursuri, evenimente comune §i practicd
artisticd, precum si cu alte universititi din Europa care oferd aceleasi programe de studiu;

— reducerea numirului de discipline predate de un cadru didactic, pentru cresterea gradului
de profesionalizare a acestuia, $i 0 mai buna corelare a preocupdrilor didactice cu cele de
cercetare;
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" cu

revizuirea permanentd a planurilor de invafimant, vizdnd numirul de ore de activitate
didacticd, raportul cadre didactice/studenti, in concordanti cu prevederile standardelor
specifice ARACIS;

mdrirea ofertei de discipline optionale, cu scopul diversificarii ofertei educationale pentru
studenti, si gestionarea corecta a alegerii acestora de citre studenti;

imbunétafirea activitatii didactice §i stiintifice, pentru Imbunititirea dotirilor materiale
necesarc activitdtii didactice si de cercetare, pentru implementarea unui sistem de
asigurare a calitdtii care s functioneze efectiv si eficient si pentru gisirea de surse de
finantare extrabugetare;

modernizarea continud a programelor de studii si a planurilor de invatimant, in mai
strdnsd colaborare cu studentii, absolventii si angajatorii;

angajarea de personal didactic titular In universitate, care au titlul stiintific de doctor in
domeniile deficitare (de ex., Cinematografie si media);

imbunétatirea dotarii laboratoarelor de specialitate la domeniile constatate ca deficitare cu
ocazia vizitei (de ex., Mediu, Cinematografie si media);

achizitionarea mai multor abonamente la reviste de specialitate si cresterea accesului la
baze de date relevante.

privire la cercetarea stiintifici, aceasta trebuie intdi asumati prin misiunea

universititii, iar ulterior:

dezvoltarea activitdtilor de cercetare, stabilindu-se directiile de cercetare, constituirea
unor colective de cercetare, stabilirea temelor de cercetare si a proiectelor, precum si
alocarea de resurse financiare;

organizarea unei activitdfi de cercetare stiintificad specifici fiecirui program de studiu,

pentru consolidarea acestora;

realizarea de investifii in spafii, infrastructurd si logisticd de cercetare, corelat cu
atragerea de fonduri pentru cercetare;

cregterea preocupdrii conducerii universitatii pentru atragerea de fonduri pentru cercetare
din granturi obtinute prin rundele de competifii nationale si internationale;

preocupare pentru cresterea numdrului de articole publicate in reviste relevante, inclusiv
in cele cotate ISI, cu factor de impact i scor relativ de influenti;

urmdrirea §i evidentierea citérilor in reviste ISI a lucrdrilor publicate de membrii
comunitétii academice, cresterea relevantei internationale a fiecirui cadru didactic;
valorificarea rezultatelor cercetdrii prin publicarea rezultatelor in conferinte si reviste de
specialitate cu 0 mai mare vizibilitate internationali;

preocupare pentru atragerea/includerea studentilor in activitatile de cercetare.

* cu privire la relatia cu studentii:

eliminarea suprapunerilor in orarul de consultatii pentru studenti;

evitarea programdrii in orarul studentilor a mai mult de 8 ore de activitati didactice pe zi,
orarul zilnic urmand sé includa o pauzi de cel putin 1 ord dupa fiecare 4 ore consecutive;
oferirea de suport i servicii academice studentilor universitaii; dezvoltarea activitatii de
tutorat, indrumarea in carierd, practici in mediul economic;

realizarea unei baze de date care si faciliteze legdtura cu absolventii si angajatorii,
perfectionénd astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor;
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monitorizarea parcursului ulterior al absolventilor Universitafii, prin proiectarea,
constituirea si dezvoltarea unei Asociatii Alumni a absolventilor si atragerea fostilor
absolventi in dezvoltarea universitatii;

cresterea numarului de burse si de facilitati financiare reale acordate studentilor.

= cu privire la sursele de finantare:

cresterea ponderii altor venituri in bugetul Universitatii, decdt cele reprezentate de
finantarea primita de la Guvernul Ungariei;

dezvoltarea finantirii prin atragerea de surse de finantare alternative (proiecte de
cercetare, sponzorizari, servicii citre comunitate);

fundamentarea corespunzitoare a taxelor de scolarizare, care trebuie sé fie corelate si sa
acopere costurile medii de gcolarizare pe an.

* cu privire la cooperarea internationala:

cresterea/intensificarea colabordrilor cu programe de studiu similare ale universitatilor
din spatiul european, in prezent cooperarea fiind orientatd cu preponderentd spre
universitdti din Ungaria;

cresterea mobilitdtilor outgoing, dar mai ales incoming in cadrul programului Erasmus +;
flexibilizarea sistemului de echivalarea a ECTS obtinute in urma mobilitdtilor externe.

= cu privire la activitatea institutionala:

revizuirea §i corelarea tuturor regulamentelor, precum §i 1Intocmirea de
proceduri/metodologii;

imbunitatirea calificirii resursei umane a universitafii in ceea ce priveste managementul
academic si administrativ. Punctul de pornire trebuie sd il reprezinte Metodologia
ARACIS privind evaluarea institutionald, o atentie deosebitd acordandu-se Standardelor
specifice. Atragerea si angajarea de personal calificat atat pentru activitatea didacticd, cat
si pentru activitatea administrativa, trebuie si reprezinte o prioritate institutionald;
corelarea domeniului de doctorat a cadrelor didactice cu continutul disciplinelor din
postul ocupat;

acordarea unei atentii deosebite managementului calitdtii. Trebuie revizuit Planul
strategic si Planul operational, astfel incat si fie dezvoltatd o structurd institufionald care
sa asigure si sd controleze nivelul de calitate din universitate. Aplicarea consecventa a
sistemelor de evaluare (autoevaluarea, evaluarea studentilor, evaluarea colegial,
evaluarea managementului). Dezvoltarea unei culturi a calitatii, in special la nivelul
angajatilor, dar si al studentilor;

fundamentarea corectd si realistd a cuantumului taxelor de scolarizare pentru programele
de studiu;

asigurarea utilitafii reale si necesare a chestionarelor administrate studentilor pentru
stabilirea nivelului de satisfactie, a gradului de angajabilitate etc., prin interpretarea si
analiza rezultatelor acestora si prin identificarea si aplicarea unor mésuri cu caracter
corectiv, inclusiv publicarea rezultatelor acestora pe site-ul Universitafii;

iniierea unor procese de analizd si imbunitatire a continutului regulamentelor aplicabile
in Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu; este absolut
necesari respectarea tuturor reglementarilor legale in vigoare, aplicabile Universitifii;
utilizarea rezultatelor evaludrilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrul
Universitatii pentru motivarea personalului didactic, atit pentru activitétile didactice, cat
si pentru cele legate de cercetare;
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imbunitatirea i operationalizarea Centrului de consiliere si orientare profesionald al
Universitatii;

cresterea calitdtii si utilitatii site-ului Universitatii, prin postarea informatiilor necesare
pentru o corectd si completd informare a publicului interesat de activitatea desfasurati in
cadrul US;

conectarea universitafii la sistemul national de educatie, participarea la activitati si
proiecte impreuna cu universitéti din regiune;

analize de oportunitate cu privire la programele de studii ce urmeazi a fi sustinute in
cadrul Universitdtii, din punct de vedere al sustenabilitatii acestora, avand in vedere
cerintele pietei muncii.

* cu privire la managementul calititii:

revizuirea §i  corelarea tuturor regulamentelor, precum i intocmirea de
proceduri/metodologii privind asigurarea calitatii la nivel de universitate si la nivelul
programelor de studii organizate in cadrul US;

operafionalizarea activitdtii Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calititii
(DEAC), prin prezentarea de rapoarte anuale privind modul de asigurare a calititii in
cadrul US, inclusiv postarea acestor rapoarte pe site-ul universitatii;

intocmirea, aprobarea de Senatul universitar si publicarea pe site-ul universititii, a
programului/politicii strategice referitoare la activitatea de asigurare a calititii la nivel de
universitate, astfel incat fiecarei politici sd 1i corespunda strategii de realizare cu
prevederi §i termene concrete;

asigurarea la nivelul US, a unui sistem de monitorizare a programelor de studiu, pe bazi
de informatii si date;

revizuirea periodicd a programelor de studii organizate in US, pentru a corespunde
dinamicii pietei calificarilor universitare §i profesionale, inclusiv prin consultarea anuald
a mediului socio-economic/angajatorilor;

asigurarea raportului optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice din
US, intre numaérul de cadre didactice titulare cu norma de baza in universitate si numéarul
total de studenti inmatriculati, in functie de specificul programului de studiu;

asigurarea transparentei cu privire la rezultatele evaludrii de citre studenti a cadrelor
didactice si disciplinelor de studiu din US, inclusiv prin publicarea pe site-ul propriu a
rezultatelor evaludrii, pentru a fi aduse la cunostinta studentilor;

imbunatatirea site-ului propriu US, prin oferirea tuturor informatiilor publice necesare
studentilor si comunitétii;

NOTA: Concluziile expertului evaluator striiin si respectiv ale studentilor sunt in acest

moment exprimate separat si deci, necunoscute directorului si coordonatorului de
misiune.

In urma vizitei din perioada 02-04 decembrie 2015, Comisia de evaluare institutionala

externd a calitafii proceselor educationale si de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare

ale

institutiei §i a constatdrilor din timpul vizitei, concluzioneazi c#, Universitatea

”SAPIENTIA” din Cluj-Napoca asigurd in mare masurd conditiile de calitate si standardele

generale si specifice.
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Exista astfel motive care si ne indreptitescd si credem ca Universitatea va manifesta o
preocupare legati de adaptarea la cerinfele exprimate si implicite ale nvatdmantului superior,
existand premisele si conditiile favorabile pentru imbunatdtirea actului educational §i pentru
cresterea performantei si vizibilitatii cercetarii stiingifice.

Pe cale de consecintd, prin cuantificarea aspectelor mentionate in cadrul prezentului
Raport si a Fiselor vizitei intocmite pe parcursul evaludrii, Comisia de evaluare institutionald
externd propune acordarea calificativului “Incredere” Universititii ”SAPIENTIA” din Cluj-
Napoca, in ceea ce priveste managementul institufiei, in materie de asigurare a calitafii
programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de

absolvire.

Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS, Conf. univ. dr. /(t}',‘iana GIURGIU,
<A

Director de misiune Coordonator cc{hip erfi evaluatori

Oradea, ianuarie 2016 N,
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