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|. Introducere

. Contextul in care a fost redactat prezentul raport de evaluare

In anul 2013 a avut loc evaluarea internationald externa a Universitatii "Aurel Vlaicu"
din Arad de catre European University Association (EUA). Aceastd evaluare,
efectuata pe mai multe domenii de interes ale UAV, a constituit un autentic transfer
de experienta, un autentic sprijin in vederea realizarii standardelor de calitate, in ceea
ce priveste initierea in procesul de internationalizare, dar si de identificare a
oportunitatilor existente. Evaluarea EUA din 2014 (Anexa A.96 — Rapoarte EUA),
care a avut In vedere sase directii, a fost realizatd de cadre universitare care au avut
sau au functii de conducere in cadrul unor universitati din Anglia, Serbia, Danemarca,
Finlada si Letonia. Relatia pe care cadrele didactice si de cercetare ale UAV au avut-0
cu membrii echipei de evaluare a fost una deschisa, de colaborare, pentru identificarea
punctelor tari si a punctelor slabe.

in anul 2013, a avut loc o evaluare institutionald efectuata de ARACIS, in urma céreia
s-a acordat UAV “grad de incredere limitat”, retinandu-se in Raportul Consiliului
ARACIS nr.6358/25.07.2013", "cd acest calificativ reflecti efectele negative asupra
calitatii a numeroaselor deficiente constatate si consemnate in Raportul directorului
de misiune si al coordonatorului’.

In anul 2015, a avut loc o nou evaluare institutionali ARACIS, in urma cireia s-a
acordat “grad de incredere limitat”, retinandu-se in Raportul Consiliului ARACIS?,
retindndu-se ca "UAV este o institutie de invatamant superior care nu asigurd in mod
corespunzator standardele si conditiile de calitate”.

In sedinta Consiliului ARACIS din data de 26 iulie 2018, a fost aprobatd echipa
pentru evaluarea institutionala a Universitatii "Aurel Vlaicu" din Arad, care a avut loc
in perioada 31 octombrie -02 noiembrie 2018.

In temeiul art. 3.1., lit. b), care prevede ca “pentru evaludrile institutionale, in vederea
asigurarii transparentei procesului, evaluatorii-studenti si evaluatorul international
intocmesc §i cdte un raport separat, din care sunt preluate elementele cele mai
importante incluse in raportul comun al echipei de vizita”, precum st a art. 4.1.1, lit.
c¢) din HG nr. 915/2017, se intocmeste prezentul raport de evaluare a studentilor in
urma evaludrii institutionale a UAV Arad.

! Disponibil la: http://www.aracis.ro/uploads/media/Raport_Consiliu_1.pdf; accesat la data de 11.11.2018

2 Disponibil la: http://www.aracis.ro/uploads/media/Raport_sintetic Univ_Aurel Vlaicu.pdf; accesat la data de
11.11.2018.
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Despre institutia de invataméant superior evaluata

Denumirea UNIVERSITATEA "AUREL VLAICU" DIN ARAD (denumita in continuare
"UAV?”) care desemneaza institutia de invatamant superior de stat, cu sediul in
municipiul Arad, Bulevardul Revolutiei nr. 77, Romania, este o marca inregistrata
prin Certificatul nr. 54850 la Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci si se bucura de
protectia Legii nr. 84/1998, in sensul ca, pe teritoriul Romaniei, prestarea de servicii
educationale se realizeaza numai de aceasta institutie, sub denumirea de mai sus. Pe
langa denumire, marca mai cuprinde si un insemn grafic, care include fundalul unui
scut, ce simbolizeaza insemnele unui oras medieval pe care sunt inscrise literele UAV
Arad (Www.uav.ro).

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad a dobandit personalitate juridica prin
Hotararea Guvernului Romaniei nr. 567 din 18 mai 1990 (initial sub denumirea de
Institut de Invatimant Superior) si functioneazi sub denumirea actuali din 04
octombrie 1991, in baza Ordinului Ministerului Invatimantului si Stiintei nr. 4894 din
22 martie 1991.

Universitatea ,,Aurel Vlaicu* din Arad este persoana juridica romana, cu sediul in
municipiul Arad, Bulevardul Revolutiei nr. 77 si functioneaza ca institutie de
invatamant superior de stat, in conformitate cu legislatia Romaniei, cu Carta si
regulamentele, metodologiile si procedurile Universitatii. Ca persoand juridica,
institutia este reprezentatd, n raporturile cu persoanele fizice si juridice, inclusiv cu
autoritatile publice, de catre Rector.

In 1972, s—a infiintat Institutul de Subingineri, institutie de tip universitar pe care s—a
dezvoltat ulterior actuala Universitate ,, Aurel Viaicu” din Arad.

Prin Hotardrea Guvernului nr. 567 din 18 mai 1990 se stipula infiintarea Institutului
de invatamant superior la Arad, pe structura Institutului de Subingineri. Ordinul
Ministrului Invatamantului si stiintei nr. 7751 din 23 mai 1990 stabilea ca, in anul
universitar 1990/1991, institutul sa contind o facultate, Facultatea de Inginerie, cu
urmatoarele profiluri si specializari:

m profilul mecanic cu specializarile: Tehnologia constructiei de masini; Utilajul si
tehnologia sudarii; Material rulant de cale ferata

m profilul textil — pielarie cu specializarile: Filatura — tesatorie; Tricotaje si confectii
textile; profilul chimic cu specializarea; Finisare chimica textila

m profilul tehnologia produselor alimentare cu specializarea: Tehnologia produselor
alimentare
Prin Nota Guvernului Romdniei din 4 ianuarie 1991 si Ordinul Ministerului

Invétamantului si Stiintei nr. 4894 din 22 martie 1991 a fost aprobati noua denumire a

institutiei: Universitatea “Aurel Viaicu* din Arad.
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In toamna anului 1991 a fost aprobati infiintarea Facultitii de Teologie in cadrul
aceleiasi universitati in baza Protocolului nr. 9870 din 30 mai 1991, incheiat intre
Ministerul Educatiei Nationale, Secretariatul de Stat pentru Culte si Patriarhia
Romana.

Incepand cu anul universitar 1993/1994, avand la baza adresa Ministerului Educatiei
Nationale nr. 1346 din 17 septembrie 1993, in cadrul Facultitii de Inginerie a luat

fiinta si profilul economic cu cele doua module :

> Finante si banci cu specializarea: Finante si asigurari;

> Qestiune, contabilitate si control financiar cu specializarea: Control financiar si

expertiza contabila.

Drept urmare a acestei extinderi s—a schimbat denumirea facultatii de inginerie in
“Facultatea de Inginerie si Stiinte Economice®, titulatura sub care a functionat pana in
luna octombrie 1999.

Conform Hotararii Guvernului nr. 866 din 28 octombrie 1999 s—a reorganizat

Facultatea de Inginerie si Stiinte Economice si au fost infiintate doua facultati:

Facultatea de Inginerie

Facultatea de Stiinte Economice

In timp, Universitatea ,Aurel Viaicu” din Arad s-a dezvoltat continuu,
diversificandu—si oferta educationala, astfel ca putem semnala acum 32 programe de
studii universitare de licentd, forma de invatamant cu frecventd, precum si 29
programe de studii de master. De asemenea, la domeniul filologie din cadrul Scolii
doctorale s—a adaugat domeniul teologie. Astfel Universitatea ,,Aurel Viaicu” din
Arad cuprinde toate ciclurile de studii, anume studii universitare de licenta, studii
universitare de master, studii universitare de doctorat.

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad este o institutie de invatdmant superior care

cuprinde in prezent urmatoarele facultati (Tabelul 1.1.).
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Tabelul 1.1. Facultatile din cadrul Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad

Nr. Anul
Facultatea e Adresa web
crt. infiintarii
1. Facultatea de Design 2010 http://www.uav.ro/ro/facultati/design
) Facultatea de Educatie 2005 http://www.uav.ro/ro/facultati/educatie-
' Fizica si Sport fizica-si-sport
3. Facultatea de Inginerie 1990 http://www.uav.ro/ro/facultati/inginerie
Facultatea de Inginerie http://www.uav.ro/ro/facultati/inginerie
4, Alimentara, Turism si 2002 -alimentara-turism-si-protectia-
Protectia Mediului mediului
Facultatea de Stiinte ale http://www.uav.ro/ro/facultati/stiinte-
5. Educatiei, Psihologie si 2005 ale-educatiei-psihologie-si-asistenta-
Asistenta Sociala sociala
6 Facultatea de Stiinte 1999 http://www.uav.ro/ro/facultati/stiinte-
' Economice economice
7 Facultatea de Stiinte 2003 http://www.uav.ro/ro/facultati/stiinte-
' Exacte exacte
g Facultatea de Stiinte 2003 http://www.uav.ro/ro/facultati/stiinte-
' Umaniste si Sociale umaniste-si-sociale
Facultatea de Teologie
9. Ortodoxa ”Ilarion V. 1991 http://www.uav.ro/ro/facultati/teologie
Felea”
C. Actele normative care stau la baza raportului
a) Legeanr. 1/2011;
b) Legea nr. 350/2005;
c) Legeanr. 258/2007;
d) OUG nr. 75/2005;
e) Hotararea Guvernului Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea
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evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor
de performanti a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invatamantul Superior
etc.);

f) Ordinul de Ministru nr. 3666/2012 privind aprobarea Codului drepturilor si
obligatiilor studentului;

g) Ordinul ministrului sanatatii nr. 119/2014

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert



ARACIS AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in fnvstdméntul Superior - ENQA

Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invétdméntul Superior - EQAR

I11. Metode utilizate

A. Activitatile desfasurate inaintea evaluarii

1. Echipa a procedat la lectura Raportului de autoevaluare a universitatii evaluate si
anexele acestuia. Rapoartele de autoevaluare ale Universitatii ”Aurel Vlaicu” din
Arad sunt postate pe serverul UAV. Acestea au putut fi accesate la urmatoarea
adresa: www.uav.ro/share, cu urmatoarele coordonate: username: XXxxX; parola:
XXXX.

2. S-a formulat o adresa cu 15 puncte din partea studentilor evaluatori privind clarificari
si completdri la raportul de autoevaluare, la care UAV a raspuns prin adresa nr.
7170R/ 29.10.2018 (Anexa A - Raspuns UAYV)

3. In vederea stabilirii gradului de indeplinire a I.P.A. 1.1.3, LP.A.1.2.2., LP.A.1.2.3,
ILP.AL12,1PAL121 IP.C. 312 1P.C7.111P.C6.1.1, I.P.A2.14, IP.A213,
I.P.B.4.13 si L.P.C. 5.1.4 din HG nr. 915/2017, s-au formulat mai multe adrese catre
diverse autortitdti publice cu rol de control, sinteza sau coordonare, la care s-a raspuns
prin adresele nr. 1309/V111-3/2018 (Anexa B - Raspuns PICCJ), nr. 5393/17.10.2018
(Anexa C - Raspuns DSPA), nr. 234/31.10.2018 (Anexa D - Raspuns Curtea de
Conturi a Romaniei).

B. Activititile desfasurate in timpul evaluarii

1. Studentii evaluatori au participat in prima zi, impreund cu intreaga echipa de evaluare,
la vizitarea intregii baze materiale a UAV, respectiv: cladirea rectoratului, sediile
celor 9 facultdti, 3 corpuri de camine si 2 cantine. De asemenea, studentii au participat
la intalnirile cu echipa managerild a UAV si cu totti membrii Consiliului de
administratie a UAV, precum si cu presedintele Senatului UAV.

2. In cea de-a doua zi, studentii evaluatori si-au divizat atributiile, astfel:

- Un student evaluator a participat la Intalnirile cu rectorul, prorectorii, presedintele
Senatului, compartimentul financiar-contabil, directorul DGA, directorul CCOC,
membrii Comisiei de eticd la nivelul UAV si membrii CEAC la nivelul UAV.

- Al doilea student evaluator a efectuat vizite de lucru la toate facultatile UAV,
verificand modul de organizare si desfasurare a alegerilor studentesti, modul de
atribuire a burselor, respectarea normelor legale privind transparenta decizionald si
accesul la informatii publice a studentilor.

- In a doua parte a zilei, studentii s-au reunit impreuni cu echipa de evaluare in vederea
efectudrii intalnirilor cu: reprezentantii corpului profesoral, reprezentantii studentilor,
reprezentantii angajatorilor locali, reprezentantii sindicatului, reprezentantii alumni,
reprezentantii autoritatilor administratiei publice locale;

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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3. In cea de a treia zi, comisia s-a reunit sub aspectul formularii concluziilor generale si
a redactarii figelor de vizita

4. S-a aplicat un chestionar online tuturor studentilor UAV privind evaluarea serviciilor
studentesti (IP. C.5.1.4.), cuun timp de raspuns de 14 zile (Anexa E -Chestionar).

5. Studentii evaluatori au pastrat permanent legatura cu reprezentantii Asociatiei ’Liga
Studentilor din Universitatea ”Aurel Vlaicu” Arad” si au urmadrit sa inteleaga rolul si
importanta implicarii asociatiei studentesti In viata universitara de la UAV.

C. Activitatile desfasurate dupa evaluare

1. Studentii evaluatori au procedat la inspectarea raportului de autoevaluare, a anexelor puse
la dispozitie de UAV, a fiselor de vizitda precum si a constatarilor la fata locului,
procedand la redactarea raportului de evaluare a studentilor in termen de 14 zile.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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II1. Analiza indicatorilor de performanta ARACIS

Domeniul A: Capacitate institutionala

Criteriul A.1. — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

IP.A.1.1.1. Misiune si obiective

Misiunea UAV este aceea de a genera si de a transfera cunoastere catre societate, cercetare
stiintificd, dezvoltare, inovare, transfer tehnologic si creatie artisticd. UAV 1isi asuma rolul de
stalp al educatiei si totodatd un bazin de recrutare pentru intrepirnderile de la ninvel local si
regional.

Universitatea ,,Aurel Vlaicu™ din Arad isi asuma, in baza misiunii si obiectivelor
adoptate (Anexa A.94 - Misiunea si obiectivele universitatii) in Carta Universitatii (Anexa
A.1l - Carta UAV) si in planul strategic (Anexa A.2 - Planul strategic 2012-2016, Anexa A.3 -
Planul strategic 2016-2020) sa—si realizeze, in contextul actual, misiunea universald — aceea
de a Tmbogati patrimoniul stiintific si tehnic, misiunea istorica — aceea de a1 ,,lumina” pe
om, dar si misiunea nationald — de integrare europeana prin cultura.

Obiectivele UAV sunt In general bazate pe imbundtatirea activitatii educationale,
modernizarea bazei materiale, dezvoltarea cercetarii stiintifice si implementarea unui sistem
de management modern, acestea fiind foarte bine detaliate in raportul de autoevaluare al
Universitatii.

Puncte tari: Institutia este infiintata si functioneaza conform legii. Institutia are o
Carta universitara ale carei prevederi sunt publice si concordante cu legislatia nationala si cu
principiile Spatiului European al Invitimantului Superior si sunt cunoscute de membrii
comunitatii universitare.

Puncte slabe: Misiunea si obiectivele asumate de institutie o nu o individualizeaza in
SEIS prin distinctie si specificitate, ci numai prin claritate

Recomandari: UAV isi asuma rolul de actor “regional” in formarea academica si
profesionald in domeniile de studiu. Recomandam UAYV sa isi redefineasca rolul local in
formarea academica si profesionala, rol raportat si la specificul categoriilor de studenti,

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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la integrarea acestora pe piata muncii locale, la numarul de ore alocat studiului si la
capacitatea reala de furnizare de cunoastere.

Concluzie preliminara: Avand in vedere situatia de fapt si de drept descrise, UAV
indeplineste indicatorul minimal de performanta IPA 1.1.1 si nu indeplineste
indicatorul Ref. 1.

IP.A.1.1.2. Integritate academica

UAV are un Cod de etici si deontologie profesionald universitard/integritate
academica, prin care apara, la nivel formal, valorile libertdtii academice, autonomiei
universitare si integritdtii etice, dispune de practici si mecanisme clare pentru asigurarea
permanentd a vigilentei fatd de eventuale fraude in activitdtile sale academice, de cercetare
sau de orice altd naturd, inclusiv masuri de prevenire si eliminare a oricaror forme de plagiat,
precum si de promovare a principiilor de eticd si integritate In randul tuturor membrilor
comunitatii academice.

Softul antiplagiat, la nivel de Universitate, este sistemantiplagiat.ro, achizitionat cu
licenta de catre UAV. Fiecare lucrare de licenta si disertatie este supusa controlului a priori
de antiplagiat. Limita de similitudine este de 25%. Desi UAV sustine ca toate lucrarile de
licenta si disertatie sunt verificate a priori prin acest soft antiplagiat, nu ne-au fost puse la
dispozitie probe care sa ateste cele afirmate, in sensul in care nu ni s-au prezentat rapoartele
sau sintezele tuturor verificarilor antiplagiat.

In urma discutiilor purtate cu Comisia de etica la nivelul UAV, a evaluirii dosarelor
aflate pe rolul comisiei, precum si a celor solutionate, apreciem faptul ca existd un numar
alarmant de membri ai comunititii universitare, majoritatea aflati in functii de
conducere (rector, decani, sefi de departamente), care unt cercetati pentru cazuri de
plagiat.

Analizand informatiile din spatiul public, se constata ci, pe site-ul plagiate.ro®, UAV
figureaza pe locul 4 in topul universititilor cu numir de plagiate descoperite, cu un
numir de 15 lucrari suspecte de plagiat. De asemenea, in presa online au aparut de-a
lungul timpului mai multe materiale care formuleaza acuzatii de plagiat impotriva unor
persoane aflate in conducerea UAV*. Aceste informatii publice nu sunt de naturd a constitui

3 Disponibil la: http://www.plagiate.ro/Complici/univ.arad.av.htm; accesat la data de 14.11.2018.

* Disponibil la: https://revista22.ro/dosar/rectorul-ramona-lile-doctor-n-copiat; accesat la data de 14.11.2018.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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probe care sd conducd la concluzia existentei plagiatului, acest lucru revenind in sarcina
Comisiei de etica la nivelul Universitatii, a CNATDCU sau CEMU, dar sunt de natura a pune
o urmd de indoiala asupra masurilor active de prevenire si eliminare a oricaror forme de
plagiat, precum si de promovare a principiilor de eticd si integritate in randul tuturor
membrilor comunitatii academice.

Codul de etica si deontologie profesionald universitard/integritate academica prevede
mecanisme si masuri pentru asigurarea egalitdtii de sanse si protejarea impotriva intolerantei
si a discrimindrii de orice fel.

Puncte tari: Codul de etica si deontologie profesionald universitara/integritate
academica prevede mecanisme §i masuri pentru asigurarea egalitatii de sanse si protejarea
impotriva intolerantei si a discriminarii de orice fel. UAV Rezultatele evaluarilor efectuate
sunt inscrise in rapoarte de activitate anuale, care sunt publicate pe pagina web a institutie.

Puncte slabe: Nu exista o atitudine proactiva a comunitatii universitare de prevenire
si sanctionare a tuturor suspiciunilor, respectiv a cazurilor de plagiat. Membrii comunitatii
Universitare manifesta o atitudine de ezitare in a vorbi deschis despre problemele interne
privind integritatea §i etica academica.

Recomandari:

1. Recomandam Comisiei de etica solutionarea in termen rezonabil a tuturor dosarelor
de cercetare pentru plagiat.

2. Recomandam UAYV sa adopte o politica bazata pe preventie cu privire la eventuala
incélcare a codului de etica si integritate academica din punct de vedere al plagiatelor,
demonstrand prin pozitioniri publice, studii, analize sau masuri acest fapt.

3. Recomandam UAYV sa faca dovada verificarii a priori a tuturor lucrarilor de licenta,
masterat si doctorat in softul antiplagiat achizitionat si sa publice un raport anual, cu
date cantitative, privind gradul de respectare a normelor de eticd si integritate
academica de catre studenti.

4. Recomandam UAYV sa implementeze Ordinul Nr. 3131/2018 din 30 ianuarie 2018
privind includerea in planurile de invatimint, pentru toate programele de studii

Disponibil la: https://www.hotnews.ro/stiri-esential-21016996-actiune-antiplagiat-asociatiei-astra-cere-

ministerului-educatiei-masuri-cazul-profesorului-liviu-andrei-universitatea-aradeana-aurel-vlaicu-acuzat-

oficial-plagiat-urma-4-ani.htm; accesat la data de 14.11.2018.

Disponibil la: https://www.ebihoreanul.ro/stiri/ultima-or-31-16/rector-din-rector-citire-constantin-bungau-a-
fost-plagiat-de-omoloaga-lui-de-la-arad-129830.html; accesat la data de 12.11.2018.
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universitare organizate in institutiile de invatimant superior din sistemul national de
invatamant, a cursurilor de etica si integritate academica.

5. Recomandam ca UAV sa stabileascd in Regulamentul de alegere a studentilor
reprezentanti din UAV (Anexa A. 27) o metoda clara si transparentd de alegere a
reprezentantului studentului in Comisia de eticad a UAV, conform art. 203, alin. (2) din
Legea nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 366/2012 (vot democratic, universal, direct si
secret).

6. Recomandam ca, in spiritul principiul cooperirii loiale intre autorititi, UAV sa
solicite sprijinul de specialitate al CEMU si CNATDCU, in vederea prevenirii, a
solutiondrii cu celeritate si a sanctionarii actelor si faptelor ce constituie frauda
academici. in acest sens, recomandim ca membrii comunitiitii universitare si urmeze
cursuri specializate de etica si integritate academica si sa devini ei insisi promotori si
formatori de etica universitara in UAV.

Concluzie preliminara: Avand in vedere situatia de fapt si de drept descrise, UAV
indeplineste partial indicatorul minimal de performanta IPA 1.1.2., indeplineste partial
indicatorul Ref. 1 si nu indeplineste indicatorul Ref. 2.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Universitatea dispune de practici de auditare internd cu privire la principalele domenii
ale activitatii universitare pentru a se asigura cd angajamentele pe care si le-a asumat sunt
respectate riguros, in conditii de transparenta publica.

Anual se publicd un rapoarte de audit. De asemenea, anual se elaboreaza un Raport de
stare a universitatii care se aproba in Consiliul de administratie s1 In Senatul Universitatii
pentru a fi transmis apoi la minister si se publica pe site-ul UAV (Anexa A.19 - Planul de
audit public intern; Anexa A.20 - Raportul anual al Compartimentului de audit public intern ;
Anexa A.22 - Raportul anual asupra calitatii academice; Anexa A.23 - Comisiile de evaluare
si asigurare a calitatii din facultdti; Anexa A.24 — Regulament cadru de organizare si
functionare al CEAC-F; Anexa A.40 - Rapoartele de activitate ale Rectorului;
http://www.uav.ro/ro/universitate/documente/reglementari-interne-uav).

Puncte tari: UAV face dovada aplicarii masurilor stabilite in planul de ameliorare si
raporteazd anual si face publice stadiul aplicarii masurilor de imbundtatire si rezultatele
obtinute.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Recomandari: 1. Recomandam UAYV sa solicite rapoarte de evaluare a calitatii si
din partea organizatiei reprezentative a studentilor in universitate.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept descrise, UAV
indeplineste indicatorul minimal si referential IPA 1.1.3.

S.A.1.2. Conducere si administratie
IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

UAV are un sistem de conducere si un regulament de functionare internd care
respecta reglementarile legale in vigoare, respectand procentele minimale de reprezentare a
studentilor 1n structurile de conducere ale UAV stipulate prin lege. Mecanismul de alegere a
reprezentantilor studentilor in consilii, senate si alte structuri nu este clar descris in Carta
universitara si in regulamentele interne. Acesta este democratic, dar netransparent si in parte
discriminatoriu, si nu limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati.

a) Cu privire la Senat: Senatul nu are propriul mecanism de filtru, control, analiza si
combatere a cazurilor care incalcd normele de eticd si integritate academica. Nu
existd o separatie a puterilor intre Senat si Consiliul de administratie, in sensul in care
decanii si prorectorii sunt si membrii ai Senatului universitar.

b) Cu privire la Comisia de calitate (CEAC): Membrii Comisiei au dovedit o usoara
necunoastere a atributiilor acesteia, desi au manifestat o conduita pozitiva in ceea ce
priveste indeplinirea ultimelor recomandari ARACIS.

c) Cu privire la Comisia de etica: Comisia nu manifesta o atitudine proactiva prin care
sa dovedeascd cd urmareste masuri concrete de prevenire a cazurilor de frauda
academica.

d) Cu privire la alegerile studentesti: Studentii reprezentanti sunt alesi de catre
“adunarile generale” ale studentilor din cadrul facultatii de unde provin. Alegerile
pentru Consiliile facultatilor si Senat sunt libere, corecte, directe, universale, dar nu
secrete. Reprezentantii studentilor in Consiliul de administratie, CEAC, Comisia de
etici nu sunt alesi prin vot universal din rindurile tuturor studentilor sau ale
studentilor senatori, ci sunt numiti de catre Liga Studentilor din UAV.

Sistemul de conducere si regulamentul de functionare internd utilizeaza si sisteme
informationale si de comunicare, de tip internet si intranet, care implicd membrii comunitatii
universitare, inclusiv studentii, personalul administrativ, ceilalti beneficiari si parteneri ai
universitatii si raspunde intereselor publice.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Puncte tari: In structurile de conducere sunt implicati reprezentanti ai mediului
economic si social, ai sindicatelor din educatie si ai altor beneficiari si parteneri ai
universitatii.

Puncte slabe: Sistemul de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile
administrative si executive ale UAV este netransparent si discriminatoriu, prin faptul ca ofera
un monopol de numire Ligii Studentilor din UAV.

Recomandari:

1. Se recomanda infiintarea unei comisii de eticd si integritate academica aflate in
subordinea Senatului, care sa traseze liniile directoare privind politica de etica si
integritate academica a UAV.

2. Recomandam modificarea art. 24,26, 44, 46 din Regulamentul de alegere a
reprezentantilor studentilor in structurile de conducere a UAV si coroborarea acestuia
cu art. 203, alin. (2) din Legea nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 366/2012, in sensul in
care studentii sa fie alesi prin vot secret. De asemenea recomandiam ca reprezentantii
studentilor in Consiliul de administratie, CEAC si Comisia de etica sa fie alesi in mod
democratic de catre studentii senatori sau de catre toti studentii UAV, si nu numiti de
catre Liga Studentilor.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, constatim ca UAV
indeplineste partial indicatorul minimal de performantd IPA 1.2.1 si indeplineste
indicatorul Ref. 1.

IP.A.1.2.2. Management strategic

UAYV are un plan strategic cu un orizont de cel putin patru ani si planuri operationale
anuale (Anexa A.2 - Planul strategic 2012-2016; Anexa A.3 - Planul strategic 2016-2020;
Anexa A.4 - Planul operational 2017; Anexa A.5 - Planul operational 2018).

Planul strategic este elaborat pe termen lung, mediu si scurt, este actualizat anual sau
in functie de evolutia si contextul invatamantului superior si este urmarit consecvent in
realizarea si in evaluarea performantelor conducerii si administratiei. Politica de asigurare a
calitdtii este parte a managementului strategic.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Puncte tari: UAV are in vedere continuitatea aplicarii misiunii si politicilor sale prin
masuri de racordare a prevederilor planului strategic curent cu planul strategic pe termen lung
si face dovada cd actioneaza in acest sens, cu implicarea partenerilor sdi din domeniul
economic i social, in context national, inclusiv prin urmarirea evolutiei In cariera a propriilor
absolventi.

Recomandari: Recomandam elaborarea unor rapoarte anuale cu gradul de
indeplinire a activititilor din planurile operationale.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, UAV indeplineste
indicatorul minimal si ref. 1 de performanta IPA 1.2.2.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

UAV dispune de o administratie care respecta reglementarile legale in vigoare, este
eficace In privinta organizarii, numarului si calificarii personalului si functioneaza riguros
prin serviciile oferite comunitatii universitare (Anexa A.25 — Organigrame; Anexa A.36 -
Structuri manageriale; Anexa A.37 - Ordin confirmare Rector nr. 3541 din 31 martie 2016;
Anexa A.41 - Lista personalului administrativ din UAV)

Universitatea dispune de o administratie eficace §i riguroasa si are mecanisme de
control si de dezvoltare continud a performantelor administratiei, aspect dezvoltat cu
precadere dupa anul 2015 (Anexa A.19 - Planul de audit public intern; Anexa A.20 - Raportul
anual al Compartimentului de audit public intern)

Puncte tari: Nivelul de informatizare al administratiei sa fie compatibil cu cel din
spatiul european al invatamantului superior. (Anexa A.42 - Dotarea cu tehnica de calcul a
sistemului administrativ al UAV https://core.uav.ro/)

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, constatim cad UAV
indeplineste indicatorii minimali, partial Ref. 1 si Ref. 2 de performanta IPA 1.2.3.

Criteriul A.2. — Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studenti

IP.A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Respectand diferentele dintre formele de invatdmant (la zi, cu frecventd redusa si la
distantd) si, respectiv, obiectivele activitatilor de cercetare, UAV asigura spatii de invatdmant
si cercetare care corespund specificului sau, prin sali de predare, laboratoare didactice si
centre de cercetare, in concordantd cu normele tehnice, de siguranta si igienicosanitare in
vigoare. Indicatorul se refera si la spatiul de caminizare si la alte spatii oferite studentilor
pentru activitati sociale, culturale sau sportive (Anexa A.62 - Lista salilor din corpurile de
cladiri ale universitatii, destinatie sali, indicatori spatii; Anexa A.63 - Hotel UAV Moneasa;
Anexa A.64 - Avize de functionare pentru spatiile proprii ale UAV; Anexa A.65 -
Patrimoniul UAV. Acte de proprietate; Anexa A.66 — Baza materiald a UAV; Anexa A.68 -
Camine studentesti; Anexa A.69 - Centru de practica pentru studenti — cantina-restaurant a
UAYV; Anexa A.70 — Sala de sport)

In urma cercetdrii la fata locului s-a constatat cd UAV dispune de o baza materiala
solida ce vine in sprijinul studentilor si ofera ajutor cadrelor didactice in buna desfasurarea a
actului educational.

In privintd spatiilor, UAV, pune la dispozitia studentilor amfiteatre, sili de seminar si
laboratoare in conformitate cu standardele ARACIS privind limita de spatiu/ per program de
studiu.

UAYV dispune si de numeroase spatii destinate activitatilor extracuriculare cum ar fi
sali de conferinta sediul ligii sau sali de repetitie pentru activitati artistice.

Puncte tari: UAV si-a orientat politica bugetara catre cheltuieli privind investitiile, in
sensul achizitionarii, reabilitatii si modernizarii de spatii de invatdmant. Pe langd spatiile
existente, IIS dispune de planuri de dezvoltare si de planuri de investitii realiste, dependente
de veniturile previzionate, privind construirea unui nou sediu al rectoratului si a unui nou
camin studentesc.

Puncte slabe: Spatiile de cazare, de servire a mesei si pentru alte activitdti-suport si
extracurriculare studentesti, de exemplu consiliere si orientare in carierd, cabinete medicale,
nu sunt accesibile si persoanelor cu dizabilitati.

Recomandari:

1. Recomandam Facultitii de Educatie Fizica si Sport sa-si creasca fondul de carte
la biblioteca facultatii si sa continue sa investeasca in baza materiala destinata
laboratorului de cercetare.

2. Adaptarea accesului la baza materiald a UAV pentru persoane cu dizabilititi, cu
prioritate la serviciile studentesti, in conformitate cu Legea nr. 448/2006, a art.
118, alin. (3) din Legea nr. 1/2011 si a art. 10 din ordinul ministrului nr.
3666/2012.

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, UAV respecta
indicatorii minmali si Ref. 3 de performanta IPA 2.1.1 si nu se respecta Ref. 2.

IP.A.2.1.2. Dotare

Salile de predare si seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare
si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui student;
laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare
exigentelor minime, fiind majoritatea achizitionate/ reabilitate in perioada 2015-2018.

Dotarea salilor de curs/ seminar si a laboratoarclor didactice si de cercetare
corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este comparabila cu cea
din universitatile dezvoltate din Europa si cu bunele practici internationale (Anexa A.72 -
Dotarea cu tehnicd de calcul a UAV; Anexa A.73 - Mijloace, aparate, dotari independente din
investitii; Anexa A.75 - Licente software; Anexa A.97 - Dotarea laboratoarelor; Anexa B.41 -
Laboratoare de cercetare ale ICDISTN; Anexa B.42 - Dotarea de excelenta a laboratoarelor
de cercetare ale ICDISTN).

Puncte tari: UAV este orientatd pe metode de invatare practicd, bazata pe utilizarea
bazei materiale din laboratoare, a proiectelor de cercetare, precum si a licentelor software.

Recomandari:

1. Recomandam ca UAYV si incurajeze in continuare utilizarea laboratoarelor de
cercetare la seminare de catre studenti, la ciclul licenta si masterat, precum si
utilizarea acestora in vederea elaborarii lucrarilor de finalizare a studiilor, a
celor privind participarea la conferinte, simpozioane, proiect de cercetare etc.

Concluzii preliminare: Analizand situatia de fapt si de drept, apreciem ca UAV respecta
indicatorii minimali si Ref. 1 de performanta ARACIS IPA 2.1.2.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitatile de invatare si predare, servicii de
sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

UAV dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente, pe termen scurt
(anual) si in perspectiva (pentru minimum trei/ patru ani succesivi), pe care le aloca pentru a
realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat. Universitatea dispune de
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un buget anual realist si de un buget pe trei/ patru ani, precum si de politici financiare pe
termen scurt si  mediu, cu  referire la sustenabilitatea  financiara.

Pe langa asigurarea necesarului curent, din discutiile purtate cu contabilul sef al
universitdtii, am constatat ca UAV dispune de rezerve financiare consistente, de surse
diversificate de finantare si de rigoare in planificarea si definirea politicilor de investitii si de
gestiune financiara ( Anexa A.90 - Cont de executie bugetara; Anexa B.63 — Buget)

Cu privire la observatiile Curtii de Conturi (Anexa D):

- Toata baza materiala aflatd in proprietatea universitatii participd la procesul
educational, atat la activitatea cat si la cea de cercetare, nefiind posibild identificarea
si cuantificarea valoricd a acesteia, distinct pe fiecare din cele doud activitati, pe
fiecare proiect de cercetare sau element al bazei materiale utilizate;

- In perioada 2015-2017, UAV a obtinut venituri din inchirieri in sumi totala de
590.442 lei in baza contractelor de inchiriere cu respectarea prevederilor art. 226, alin.
(4) si alin. (8) din Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale;

- Ponderea veniturilor aferente activitatii de studiu si cercetare in total veniturilor
realizate de entitate a Tnregistrat un trend ascendent 1n perioada
Puncte tari: UAV dispune de rezerve financiare consistente, concentrate catre
achizitia de imobile si dotarea laboratoarelor.

Puncte slabe: Cerintele unei populatii diverse de studenti, cum ar fi studentii maturi,
cei cu frecventd redusa sau la invatamant la distanta, studentii angajati sau studentii straini,
precum si studentii cu dizabilitdti nu sunt luate in considerare la planificarea si alocarea
resurselor de invatare si a celor pentru serviciile de sprijin pentru studenti. Studentii nu sunt
informati cu privire la existenta resurselor respective prin activitdti specifice, in afara
publicitdtii pe site.

Recomandari:

1. Recomandam planificarea si alocarea resurselor de invatare si a celor pentru
servicii de sprijin pentru studenti in acord si cu cerintele studentilor maturi, a
celor cu frecventa redusi sau la invitamant la distanta, studentilor angajati sau
studentilor straini, precum si a studentilor cu dizabilitati.

Concluzii preliminare: UAYV indeplineste indicatorul minim de performanti IPA 2.1.3
si nu indeplineste Ref. 1

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti
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UAYV are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti, pe care il aplicd in mod consecvent. Bursele sunt acordate din alocatii de la
bugetul de stat si din resurse proprii.

In anul 2017, UAV a acordat 2372 de burse in valoare de 4.567.114 lei si 155 de
burse sociale in valoare de 287.981 lei. In anul 2018, UAV a acordat, pana la data de 30
tunie 2018, a acordat 118 burse sociale in valoare de 340.577 lei.

Contributia UAV la fondul de burse este de 26.000 lei, in anul univ. 2017-2018,
sem.Il Proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse este de minim 10%, dar
aceasta include toate formele de sprijin material pentru studenti (inclusiv scutiri de taxe,
burse speciale, subventionari etc) (Anexa A.84 - Regulament privind acordarea burselor
pentru studentii de la invatdmantul cu frecventa, in anul universitar 2018 — 2019; Anexa A.85
- Contributia UAV la fondul de burse; Anexa A.86 - Burse de ajutor social, Anexa A.87 -
Criterii de repartitie a locurilor in taberele studentesti).

Am constatat ca valoarea nominala a burselor diferd de la an la an, dar media lor nu
depaseste jumatate din salariul minim pe economie la nivel national. In aceste conditii, este
important de retinut ca, spre exemplu, bursa sociald trebuie sa asigure nevoile minime de
cazare $1 masa necesare subzistentei, deci ea trebuie sa se apropie cat mai mult de standardul
de referintd national, adicd valoarea salariului minim net pe economie. In privinta bursei de
merit, aceasta trebuie sa reflecte o rasplatd pecuniard justd raportatd la efortul intelectual
depus de studentul beneficiar, deci ea trebuie sa fie suficienta astfel incat sa fie utild
studentului, facilitindu-i un mediu de invatare propice.

Constatdm ca prevederile art.12, alin. (2) din Regulamentul de acordarea burselor
pentru studenti -ciclurile de studii licenta si masterat, forma de invatdmant cu frecventa 2018-
2019, instituie medii minime ponderate diferite, in functie de facultati, pentru acordarea
burselor de merit 2. Astfel, se constatd o incdlcare a art. 202, alin. (1), lit. a) din Legea nr.
1/2011, respectiv a art. 7 din Ordinul nr. 3666/2012, care interzice orice forma de
discriminare directd sau indirectd a studentilor de catre institutia de invatdmant superior.

Puncte slabe: Proportia resurselor proprii ale institutiei in fondul de burse nu este de
minimum 10%, deoarece la procent se adauga si alte tipuri de burse 1n afara celor de merit,
performanta si sociale, scutiri de taxe, subventii etc.

Lipsa de implicare a studentilor in procesul de acordare a burselor, fie nu sunt convocati in
cadrul comisiilor fie absenteaza la sedintele pentru stabilirea cuantumului final.

Recomandari:

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
20



ARACIS AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calititii in fnvstdméntul Superior - ENQA

Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invétdméntul Superior - EQAR

1. Recomandim asigurarea unei stabilititi in timp cuantumului bursei de merit si
sociale, precum si cresterea valorii acestor burse fara a reduce numarul lor.

2. Recomandiam, in spiritul principiilor calititii care trebuie si guverneze actul
academic, ca contributia UAV la fondul de burse s se reflecte doar in burse de
merit, performante si sociale. Recomandam ca celelalte forme de sprijin pentru
studenti sa nu fie retinute in calcularea procentului privind contributia UAV la
fondul de burse, ci sa fie acordate distinct, ca masuri de protectie sociala a
studentilor.

3. Recomandim modificarea regulamentului de burse de citre Senatul UAV in
sensul acordarii burselor de merit 2 pe criterii egale, pentru toti studentii
facultatilor din cadrul UAV Arad.

4. Recomandam participarea mai asumati a studentilor in cadrul procesului de
acordare a burselor.

Concluzii preliminare: Avand in vedere situatia de fapt si de drept, apreciem ca UAV
respecta indicatorul minimal de performanta si Ref. 3 IPA 2.1.4 si nu respecta
indicatorii Re. 1 si Ref. 2.

IP.A.2.1.5. Personalul administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Personalul administrativ al universitatii este calificat pentru activitdtile de sprijin
pentru studenti si are la dispozitie oportunitati pentru a-si dezvolta competentele. Procesele
de recrutare si dezvoltare a personalului sunt corecte si transparente. Programul de lucru cu
studentii al personalului administrativ este afisat pe pagina web a institutier si adaptat
nevoilor diverselor tipuri de studenti, de exemplu studenti maturi.

Personalul administrativ este format, conform Anexei A. 41, din 85 persoane
incadrate ca personal didactic auxiliar si 36 de persoane angajate ca personal contractual.

Puncte tari: Personalul administrativ este suficient si performant, asigurand igiena,
paza si intretinerea patrimoniului UAV.

Puncte slabe: Studentii nu sunt chestionati periodic cu privire la activitatea
personalului administrativ al universitatii, nu sunt invitati sa evalueze activitatea angajatilor
cu care au contact direct, iar UAV nu adoptd un plan de masuri pentru imbunatatirea
activitatii, pe baza evaluarii studentilor.

Recomandari:
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1. Recomandim UAV sa chestioneze anual studentii cu privire la activitatea
personalului administrativ al universitatii, sa-i invite pe studenti sa evalueze
activitatea angajatilor cu care au contact direct (ingrijitori in facultate,
administrator de camin, paznic facultate, administrator facultate, ospatari
cantina, bucatar etc) iar UAV sa adopte un plan de masuri pentru imbunéatatirea
activitatii, pe baza rezultatelor evaluarii studentilor.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul de performantid minimal IPA
2.1.5. si nu indeplineste Ref. 1.

Domeniul B: Eficacitate educationala

Criteriul B.1. — Continutul programelor de studii
S.B.1.1. Admiterea studentilor
IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de institutie

UAV aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public
cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. Marketingul universitar promoveaza informatii reale si

competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de criterii discriminatorii.
La nivelul universitatii si facultatilor se desfasoara activitati de promovare a imaginii
universitatii In licee. Se organizeaza caravane, vizite, actiuni comune cu elevii de liceu, in
B.1 - Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere in ciclul de
studii universitare de licentd si master 2018; Anexa B.6 - Activitati de promovare a ofertei
educationale UAV in mediul preuniversitar; Anexa B.7 - Activitd{i de promovare a UAV in
mediul socio-economic; Anexa B.8 - Oferta educationala a UAV; Anexa B.9 - Afig admitere;
Anexa B.10 - Studenti inmatriculati; Anexa B.11 - Model Contract anual de studii; Anexa
B.12 - Dinamica arealului de provenienta studenti; Anexa B.14 - HG programe de studii
UAV
Anexa B.19 - Raport CCOC). UAV nu isi asuma cresterea calitativa a politicilor de admitere.

Recomandari:
1. Recomandam UAYV sa-si propuna cresterea calitativa a politicilor de admitere

incepand cu anul univ. 2019-2020.
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Concluzii preliminare: UAV indeplineste partial indicatorul minimal de performanta
I.P.B.1.11

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente, adica a diplomei de bacalaureat, tinand cont de ordinea ierarhicd a mediilor de
absolvire (Anexa B.1 - Metodologie privind organizarea si desfasurarea concursului de
admitere in ciclul de studii universitare de licenta si master 2018).

Din pacate,constatdim ca nu exista nicio intentie a UAV de a-si modifica practica de
admitere in sensul introducerii examenului de admitere, mai ales la acele facultéti cu profil
tehnic unde verificarea unor cunostinte de baza constituie premise necesare desfasurarii unei
instruiri academice de calitate.

Puncte tari: UAV are proceduri de admitere adaptate cazurilor de mobilitate a
studentilor.
Puncte slabe: UAV nu are proceduri de admitere adaptate studentilor cu dizabilitati.

Recomandari:

1. Invederam UAV sa retina considerentele dintr-un studiu ARACIS privind
”Starea calititii in invataméantul superior”>, care prevede ci Aceste diferente
sugereazd ca studentii care au sustinut un examen de admitere pentru a obtine un
loc in facultate acorda ceva mai multa atentie studiilor si sunt mai predispusi citre
activitati de voluntariat, in timp ce studentii care nu au sustinut un examen de
admitere sunt semnificativ mai predispusi cdtre a-si cauta un loc de muncad inca din
timpul facultatii” (p.196). Acelasi studiu arata ca viziunea facultitii ca scop este
mai raspandita printre studentii de sex feminin si cei care au dat un examen de
admitere pentru a obtine un loc la facultate” (p. 237).

> Barometrul calitatii = 2010, Starea  calitatii in  invatamantul  superior, disponibil la:

http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii_Aracis/Publicatii ARACIS/Romana/barometru-final.pdf;
accesat la data de 14.11.2018.
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2. Recomandim introducerea unui examen de admitere cel putin la Facultatea de
Inginerie, Facultatea de Inginerie Alimentara, Turism si Protectia Mediului,
Stiinte Exacte si Stiinte Economice.

3. Recomandidm UAV sa introduca criterii combinate de admitere la ciclurile
licenta si master, in care rezultatele la examenul de admitere detin 0 pondere mai
mare.

4. Recomandam UAYV sa instituie proceduri de admitere adaptate studentilor cu
dizabilitati atat sub aspect procedural cit si sub aspect substantial.

Concluzii preliminare: Sub aspectele verificate, constatim cd UAV indeplineste
indicatorul de performanta minimal IPB 1.1.2 si Ref. 3, dar nu indeplineste Ref. 1, Ref.
2 si Ref. 4.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii
IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Fiecare program de studii din cadrul universitatii se bazeaza pe corespondenta dintre
rezultatele in Invatare, respectiv cercetare §i calificarea universitard. Modul unitar de
prezentare a programelor de studii a fost certificat odatd cu ocazia evaluarilor interne si
externe a programelor de studii. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet
de documente care include: obiectivele generale si specifice ale programului; planul de
invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si cu disciplinele
ordonate succesiv in timpul de scolarizare; programele analitice ale disciplinelor incluse in
planul de invatamant, respectiv rezultatele in invatare exprimate in forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de o disciplina.
Procedura de elaborare a planurilor de invatamant prevede in mod expres includerea in aceste
documente a rezultatelor invatarii.

Modul de examinare si evaluare la fiecare disciplind, tinand cont de rezultatele
planificate; modul de organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor, ca
examen sumativ care certificd asimilarea competentelor cognitive si profesionale care
corespund calificarii universitare. Procedura de examinare si notare a studentilor prevede in
mod explicit modul in care se verifica competentele studentului. Planurile de invatamant sunt
arhivate la DAIC al universitatii.
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Puncte slabe: UAV nu ofera posibiltatea studentilor de a se inscrie la un curs
facultativ de voluntariat, pentru care s primeasca un numar de credite, in conditiile art. 203,
alin. (9) din Legea nr. 1/2011

In urma discutiilor cu studentii din cadrul UAV, acestia au afirmat faptul ca se simte nevoia
unui program de studiu cu forma de Invatdmant ID sau FR, datoritd numarului mare de
studenti care sunt deja angajati si care vor sa-si continue studiile.

Recomandari:

1. Recomandam ca structura programelor de studii sa fie mai flexibila si sa
permita fiecarui student sa isi aleagd un traseu propriu de inviatare potrivit cu
aptitudinile si interesele sale.

2. Recomandim introducerea in planul de invitimant pentru anul univ. 2019-2020
a unui curs facultativ de voluntariat, pentru care studentii s poata primi
credite, conform art. 203, alin. (9) din Legea nr. 1/2011.

3. Recomandim ca toate programele de studii sa asigure competente de
comunicare in doua limbi strdine, dintre care cel putin una este o limba de
circulatie internationala.

4. Recomandam implementarea unui program de studiu cu forma ID sau FR.

Concluzii generale: Analizind situatia de fapt si de drept, apreciem ca UAV
indeplineste indicatorul minimal de performanta IPM 1.2.1 si partial Ref. 1, dar nu
indeplineste Ref. 2 si Ref. 3.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Programele de studiu sunt unitare ca structurd, indiferent de forma de invatdmant (la
zi, la seral, cu frecventa redusa si la distantd), dar se diferentiaza in realizare in functie de
mijloacele utilizate in forma de invatamant. In universitate, in afara formei de invatimant la
zi, mai existd un program de licenta care are forma dubla zi/seral, neexistand diferente de
continut intre structurile celor doua forme de invatimant. In cadrul UAV sunt numai
programe de studii cu frecventa.

Continutul programelor de studii se reinnoieste permanent prin introducerea
cunostintelor noi, rezultate din cercetarea stiintifica, inclusiv cea proprie, aspect ce poate fi
constatat din evolutia fiselor de disciplina.

Puncte slabe: Desi programele de studiu sunt unitare si relevante, prezenta la cursuri
si seminare este foarte scazuta, observand in cadrul vizitei seminare la care participau 2-3
studenti.
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Recomandari:

1. Recomandim monitorizarea si fundamentarea programelor de studii prin
structuri interne specializate de tip ,,centru de analiza si dezvoltare pedagogica*
in care sa se dezvolta tehnologii pedagogice novatoare si eficiente.

2. Recomandiam instituirea de proceduri de integrare si adaptare a studentilor in
institutie si program.

Concluzii preliminare: UAV respecta indicatorul minimal si Ref. 2 de performanta IPB
1.2.2 si nu respecta Ref. 1 si Ref. 3.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu este definita in functie de
ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din domeniu si de cerintele pietei muncii si ale
calificarilor.

Universitatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuald a activitatii
cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in
profilurile calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

La nivelul fiecarui program de studii, prin intermediul coordonatorilor de programe de
studii, numiti de Consiliile facultatilor, se realizeazd o monitorizare permanenta a relevantei
programelor de studii. In acest sens, se desfisoard analize in cadrul departamentelor si la
nivelul facultatilor, in cadrul comisiilor didactice, care au ca rol verificarea intercorelatiilor
dintre discipline i relevanta acestora in cadrul programului de studii.

Rezultatele acestor analize se discutd in cadrul intdlnirilor nationale ale
reprezentantilor facultatilor de profil, in cadrul intalnirilor cu absolventii si angajatorii iar in
final fac obiectul initierii unor proceduri de reorganizare a programelor de studii.

Puncte tari: In cadrul UAV se organizeazi intlniri consultative cu angajatorii si
absolventii pentru a dezbate anumite aspecte despre relevantd programelor de studii din oferta
educationala a Universitatii.

Concluzii preliminare: UAV respecta indicatorul minim de performanta IPB 1.2.3,
precum si Ref. 1, Ref. 2 si Ref. 3.

Criteriul B.2. — Rezultatele invatarii
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S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de la data absolvirii
la nivelul calificarii universitare, dar nu lucreaza neaparat in domeniul de studii (Anexa B.19
- Raport CCOC; Anexa B.20 - Studiu satisfactie angajatori; Anexa B.21 - Tabel angajatori).

Puncte tari: Relatia consolidata dintre mediul universitar si angajatorii locali

Puncte slabe: Neintegrarea absolventilor pe piata muncii, in domeniul si specializare
de studii absolvite.

Recomandari:

1. Cresterea calitatii si dificultitii metodelor de evaluare periodicd in vederea
dobandirii de cunostinte si competente sporite a studentilor care sa le permita sa
devina competitivi pe piata muncii, in domeniul de studiu absolvit.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performanta IPB 2.1.1
si nu indeplineste Ref. 1.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor doud promotii ale studiilor universitare de
licenta sunt admisi la studii universitare de masterat, indiferent de domeniu ( Anexa B.22 —
Situatia absolventilor de licenta inscrisi la master)

Recomandari:

1. Actualizarea si dezvoltarea ofertei de programe de studii de master, in raport cu
cererea si nevoile studentilor.

Concluzii preliminare: UAV respecti indicatorul minimal IPB 2.1.2 si nu
indeplineste Ref. 1.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionali si
personald asiguratd de universitate
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Mai mult de 75% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit
de catre universitate si propriul lor traseu de invatare (Anexa B.23 — Evaluarea chestionarelor
de satisfactie a studentilor; Anexa B.82 — Procedurd operationald privind evaluarea
satisfactiei studentilor; Anexa C.24 — Studiu privind satisfactia studentilor) . Chestionarele
sunt complete si corecte din punct de vedere metodologic, aratand un grad nare de relevanta a
perceptiei studentilor.

In chestionarul aplicat de studentii evaluatori, peste 65% dintre studenti s-au aratat
satisfacuti de serviciile studentesti si mediul de invatare/ dezvoltare de la UAV.

Concluzii preliminare: Apreciem cd UAV indeplineste indicatorii minimali de
performanta IPB 2.1.3 si, cu rezerve de natura sociologica, Ref. 1.

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invitare

Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea metodelor si a mediilor
de invatare centrate pe student, cu mai pufin accent asupra responsabilitatii tradifionale de a
transmite doar informatii. Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care
fiecare 1si asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt
explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.
Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagina personala de web
pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii), si materiale
auxiliare, de la tabla la flipchart s videoproiector.

Cadrele didactice sunt pregétite special in domeniul predarii la nivel universitar si/sau
se reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia predarii. Acestea au, pe langa
competentele de instruire/predare, si competente de consiliere, monitorizare si facilitare a
proceselor de invatare. In universitate se desfasoard o activitate continua de identificare,
dezvoltare, testare, implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand
aici noile aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei. Programele de studii sunt
integrate cu stagii de practica, plasament si internship si cu implicarea studentilor in proiecte
de cercetare. Cadrele didactice asociazd studentii la activitatea de predare (prin intrebari din
sala, scurte prezentdri, experimente demonstrative) si procesul de predare este orientat dupa
ritmul si modul de invatare al studentilor. Strategia de predare nu are in vedere si nevoile
studentilor cu dizabilitati

Puncte tari: Personalul didactic din cadrul UAV este unul bine pregatit iar modul de
predare este fara doar si poate centrat pe student.
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Puncte slabe: Rezultatele invatarii sustinute de UAV sunt antagonice cu prezenta la
cursuri si seminare a studentilor, ceea ce sugereaza o rupturd in procesul pedagogic de
transmitere directd a informatiei stiintifice

Recomandari:

1. Recomandim adoptarea unor masuri pedagogice integrate de crestere a
prezentei studentilor la cursuri si seminare.

Concluzii preliminare: Apreciem c¢ad UAV indeplineste indicatorul de
performanti minimal si Ref. 1 IPB 2.1.4, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.B.2.1.5. Orientarea in carierd a studentilor

Profesorii au ore de permanenta la dispozitia studentilor si personalizeaza indrumarea
la cererea studentului. Existd indrumatori sau tutori de an sau alte forme de asociere intre un
profesor Si un grup de studenti.

Exista o structurd pentru orientarea studentilor la alegerea cursurilor si a carierei, la
nivelul fiecdrei facultati. Se practica tutoratul colegial intre studentii din anii mai mari si
ceilalti. Profesorii mentin legatura cu studentii prin e-mail si prin cel putin 2 ore de
consultatie saptamanal (Anexa B.19 - Raport CCOC; Anexa B.25 — Regulament de
organizare §i functionare al Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd). In anul
universitar 2017/ 2018 directorul CCOC raporteaza ca a avut un numar de 3253 de studenti
consiliati colectiv si individual. Programul de consultatii si serviciile CCOC sunt postate pe
site-ul UAV?®

Recomandari:

1. Recomandim CCOC sa-si axeze activitatea pe consilierea individuald in
detrimentul cele colective. Apreciem ca individualizarea sesiunii de consiliere si
orientare in cariera, de la student la student, reprezinti premisele necesare
asigurarii unor efecte tangibile privind continuarea studiilor sau integrarea pe
piata muncii.

2. Recomandam afisarea unui program bine stabilit pe site-ul Universititii pentru
studentii ce vor sa beneficieze de serviciile Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera.

6 Disponibil la: http://uav.ro/ro/studenti/consiliere-in-cariera; accesat la data de 18.11.2018.
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Concluzii preliminare: Apreciem cd UAV indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 IPB 2.1.5

Criteriul B.3. — Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. Programe de cercetare
IP.B.3.1.1. Programarea cercetdrii

Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu §i scurt privind cercetarea
sunt adoptate de Senat si Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de obtinere si
de alocare ale resurselor de realizare si a modalitatilor de wvalorificare

Programarea cercetdrii tine cont de si se realizeaza in cadrul national, in privina
Strategia cercetarii stiintifice a UAV 2016-2020; Anexa B.36 - Planurile de cercetare ale
facultatilor 2016-2020; Anexa B.70 - Planul strategic al UAV 2016-2020; Anexa B.71 -
Planul operational al UAV; Anexa B.84 — Raport privind activitatea de cercetare stiintifica).

Puncte tari: Programarea si realizarea cercetarii sunt raportate la cadrul european si

global.

Concluzie preliminara: Apreciem cd UAV indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 IPB 3.1.1.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetdirii

Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice §i umane suficiente pentru a realiza
obiectivele propuse. Cercetarea stiintifici este o componenta fundamentald a activitatii
cadrelor didactice, de cercetare si a studentilor, ea fiind indispensabila programelor de studii
de masterat si doctorat pe care universitatea le dezvolta. Cadrele didactice au prevazut
activitati de cercetare stiintifica in fisele didactice ale postului, acestea realizandu-se fie in
cadrul echipelor de cercetare care deruleaza proiecte cu finantare nationald si internationald,
fie individual, conform planurilor de cercetare de la nivelul departamentelor.

Personalul implicat in activitate de cercetare nu are doar atributii pe partea de
cercetare, ci conform fisei postului desfasoard n mod preponderent o activitate didactica si de
pregatire stiintifica si metodica.

Cercetarea stiintifica din cadrul UAV se afld intr-un ritm de dezvoltare apreciabil si
isi propune tinte inalt de atins, dar realizabile numai printr-o mobilizare a intregului potential
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uman, reprezentat atat de cadre didactice si de cercetare, cat si de studenti doctoranzi si
masteranzi ai universitatii.

Exista un climat si o culturd academica puternic centrate pe cercetare, atestate de
numarul granturilor de cercetare, de publicatii si de transferul cognitiv si tehnologic prin
consultanta, parcuri stiintifice etc.

Exista certificarea indeplinirii unor standarde de calitate sau excelenta in cercetarea
stiintifica, din punctul de vedere al organizarii, urmaririi desfasurarii proiectelor de cercetare,
avizarii interne a rezultatelor si eliminarii practicilor neconforme cu etica.

Puncte slabe: Studentii nu sunt incurajati in mod concret sa participe la programe de
cercetare, desi au acces la infrastructura de cercetare a universitatii.

Recomandari:

1. incurajarea studentilor de licenti si masterat si participe la programe de
cercetare.
Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minim de performanta IP.B 3.1.2,
dar nu si Ref. 1.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetdirii

Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii
stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice sau alte structuri
de valorificare, realizarea unor produse noi etc. Fiecare cadru didactic si cercetdtor are anual
cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.

Rezultatele cercetarii sunt apreciate la nivel national prin premii, citdri, cotari, etc.
Publicatiile, patentele, lucrdrile de anvergurd etc. sunt mentionate in baze de date
internationale (Anexa B.43 — Articole publicate in reviste indexate ISI; Anexa B.44 - Articole
publicate in reviste indexate In baze de date internationale; Anexa B.45 - Articole publicate in
reviste recunoscute CNCS, Anexa B.46 — Carti publicate la edituri internationale; Anexa
B.47 — Carti publicate la edituri nationale recunoscute CNCS; Anexa B.48 — Capitole de carti
publicate la edituri internationale; Anexa B.49 — Capitole de carti publicate la edituri
nationale recunoscute CNCS; Anexa B.50 — Proiecte castigate in competitii internationale;
Anexa B.51 — Proiecte castigate in competitii nationale; Anexa B.54 — Lista brevetelor ;
Anexa B.58 - Lista manifestarilor stiintifice, a evenimentelor specifice artelor vizuale si a
competitiilor sportive nationale si internationale organizate de UAV; Anexa B.59 - Lista
publicatiilor stiintifice editate de UAV; Anexa B.60 - Lista revistelor stiintifice editate de
UAYV ; Anexa B.61 — Scoli de vara, evenimente cultural-artistice, actiuni civice organizate de
UAV; Anexa B.62 — Actiuni comune cu Consiliul Judetean Arad si Consiliul Municipal
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Arad; Anexa A.81 - Dotarea tehnica a tipografiei UAV; Anexa A.82 - Lista publicatiilor
tiparite la editura UAV)

Puncte tari: UAV dezvolta o cultura a publicarii materialelor academice,
manifestandu-si interesul pentru accesul la publicatii internationale.

Puncte slabe: Studentii de la nivelul ciclului licentd nu sunt incurajati suficient sa
publice la nivel national si cu atat mai putin la nivel international.

Recomandari:

1. incurajarea studentilor, la nivel de licentdi, de a publica in reviste si jurnale
interne si internationale.
Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performanta
IPB 3.1.3 si indeplineste in parte Ref. 1.

Criteriul B.4. — Activitatea financiara a organizatiei
S.B.4.1. Buget si contabilitate
IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de Senat si este
respectat in mod riguros. Cheltuielile ocazionate de plata salariilor la o institutie de
invatamant superior nu depasesc acel procent din totalul veniturilor care 1i asigurd o
functionare sustenabila.

Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de
scolarizare pe an universitar din invatamantul public finantat de la buget la studiile
universitare de licentd, masterat sau doctorat similare si sunt aduse la cunostinta studentilor
financiara din partea institutiei si despre modul de utilizare a taxelor. UAV face dovada ca
dispune in proprietate de cel putin 70% din spatiile de invatamant cu toate dotdrile necesare
acestora. (Anexa A.91 - Raport explicativ privind bilantul contabil; Anexa A.92 - Indicatori
sintetici http://www.uav.ro/ro/studenti/taxe; Anexa B.63 — Buget; Anexa B.64 - Taxe scolare
Anexa B.65 - Situatia juridica a spatiilor; Anexa B.66 - Organigrama administratiei centrale
si a serviciilor suport; Anexa B.67 - Registru de inventar; Anexa B.69 - Raport Audit
Financiar; Anexa B.73 - Bilantul contabil al UAV; Anexa B.74 - Cont de executie bugetara).

Puncte tari: Furnizorul de educatie aloca un procent consistent din fonduri pentru
dezvoltarea infrastructurii academice. Studentii performanti, dar si cei care provin dintr-un
mediu socioeconomic defavorizat sunt sprijiniti in realizarea activitatilor propuse.
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Recomandari:

1. Tinand cont de unele probleme sociale cu care se confrunta studentii UAV, dar si
de mediul social de provenienta al acestora, recomandam ca bugetul pe anul
2019 sa fie planificat in sensul cresterii contributiei UAV la fondul de burse si
acordarea mai multor facilititi sociale studentilor aflati in riscul de a nu-si putea
finaliza studiile.
Concluzie preliminari: Apreciem cd UAV indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.1 si Ref. 1.

IP.B.4.1.2. Contabilitate

UAYV face dovada organizarii si functionarii contabilitdtii proprii la nivel de institutie,
prin registrul inventar, bilantul contabil, contul de executie bugetara si raportul de gestiune,
din care rezulta ca cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare, veniturile
incasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei.

Activitatea de contabilitate este informatizatd si permanent transparentd, aspect
constatat si in raportul Curtii de Conturi a Romaniei(Anexa B.66 - Organigrama
administratiei centrale si a serviciilor suport; Anexa B.67 - Registru de inventar; Anexa B.68
- Raport explicativ privind bilantul contabil; Anexa B.69 - Raport Audit Financiar; Anexa
B.73 - Bilantul contabil al UAV; Anexa B.74 - Cont de executie bugetara)

Puncte tari: Activitatea de contabilitate este informatizata si permanent transparenta.

Concluzie preliminara: Apreciem c¢d UAV indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.2. si Ref. 1.

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

UAV face proba auditarii interne si externe a activitatii sale financiare. Bilantul
contabil, contul de executie bugetard si rezultatele auditarii externe a situatiilor financiare
sunt facute publice in urma analizei efectuate de Senat (Anexa A.18 - Carta auditului public
intern ; Anexa A.19 - Planul de audit public intern; Anexa A.20 - Raportul anual al
Compartimentului de audit public intern; Anexa B.69 - Raport Audit Financiar)

Toate documentele financiare si rapoartele de audit sunt publice pe site-ul
universitatii’.

’ Disponibil la: http://uav.ro/ro/universitate/documente/executie-bugetara; accesat la data de 18.11.2018.
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Concluzie preliminari: Apreciem cd UAV indeplineste indicatorul minim de
performanta IPB 4.1.3. si Ref. 1.

Domeniul C: Managementul calitatii

Criteriul C.1. — Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii
IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

In institutie existd o comisie centrala si comisii pe programe de studii care lucreazi in
mod integrat.

In universitate se promoveaza, la toate nivelurile, o cultura a calitatii In educatie, se
desfasoara actiuni prin care se promoveaza respectul reciproc in relatia student-profesor, iar
institutia are proceduri potrivite pentru a solutiona nemultumirile studentilor. Studentii sunt
implicati in toate procesele si structurile de asigurare a calitdtii, la toate nivelurile
institutionale (Anexa C.1 - Organigrama sistemului de asigurare a calitatii; Anexa C.2 -
Decizie numire CEAC-U; Anexa C.3 — Componenta CEAC-F; Anexa C.4 - Lista
evaluatorilor interni din UAV; Anexa C.5 - Regulament de organizare si functionare al
CEAC-U; Anexa C.6 - Lista colaboratorilor externi in procesul de evaluare academica a
programelor de studii).

Puncte tari: In fiecare facultate din cadrul UAV existi o Comisie de Calitate care
include In componenta sa si un reprezentant din randul studentilor.

Puncte slabe: Comisia nu dezvolta activititi de stabilire de repere calitative si
cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte IIS din tara si din strainatate pentru
evaluarea si monitorizarea calitatii.

Recomandari:

1. Recomandim CEAC pe universitate sa dezvolte mai multe activitati de stabilire
de repere calitative si cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte IIS din
tara si din strainatate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

Concluzii: Apreciem ca UAV indeplineste indicele minimal de performanta IP.C 1.1.1 si
partial Ref. 1 si nu indeplineste Ref. 2.
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IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Existd un program de politici al universitatii centrate pe calitate si sunt precizate
mijloacele de realizare. Fiecarei politici ii corespund strategii de realizare cu prevederi si
termene concrete (Anexa A.3 - Planul strategic 2016-2020; Anexa A.5 - Planul operational
2018; Anexa C.7 - Plan strategic al CEAC-U; Anexa C.8 - Planurile strategice ale facultatilor
in domeniul calitatii; Anexa C.9 - Plan operational pentru calitate;Anexa C.38 - Declaratia
rectorului privind politica Tn domeniul calitdtii). UAV a indeplinit toate recomandarile
ARACIS din 2014. pe acest indicator.

Fiecarei politici 1i corespund strategii de realizare cu prevederi si termene concrete.
UAYV elaboreaza anual o analiza privind aspectele pozitive si negative ale asigurdrii interne a
calitatii pe care o face publica.

Recomandari:

1. Recomandam urmairirea cu atentie a indeplinirii obiectivelor privind calitatea
evaluarii si predarii, ca elemente fundamentale ale formarii intelectuale si
profesionale a studentilor.

Concluzii preliminare: Apreciem ca UAV indeplineste indicele minimal de performanti
IP.C 1.1.2 si partial Ref. 1.

Criteriul C.2. — Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica
a programelor si activitatilor desfasurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor

IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea $i evaluarea periodicd a programelor de studii

Regulamentul existd si se aplica si prevede implicarea studentilor, absolventilor si
angajatorilor in procesele de proiectare si revizuire a programelor de studii. Regulamentul
este asociat cu un sistem de monitorizare a programelor de studii, pe baza de informatii si
date, in vederea optimizarii modului in care functioneaza programele de studii (Anexa C.10 —
Regulament privind initierea, aprobarea si evaluarea periodica a programelor de studii; Anexa
C.11 — Procedura operationald privind evaluarea internd a programelor de studii; Anexa C.12
- Procese verbale de revizuire a planurilor de invatdmant).

Recomandari:
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1. Recomandim ca regulamentul si monitorizarea sa fie asociate cu evaluari
periodice, cel putin anuale, ale calitiatii pe fiecare program de studii si pe
institutie.

Concluzii preliminare: UA indeplineste indicatorul minim de performanta IP.C 2.1.1 si
Ref. 1, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificiri

Programele de studii si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele
calificarii universitare, stabilite pe baza rezultatelor asteptate ale invatarii, diplomele fiind
emise 1n concordanta cu acestea.

Programele de studii sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pietei
calificarilor universitare si profesionale (Anexa C.10 — Regulament privind initierea,
aprobarea si evaluarea periodica a programelor de studii; Anexa C.39 — Regulament de
organizare si functionare a compartimentului de comanda, gestionare, completare si eliberare
acte de studii).

Recomandari:

1. Recomandam ca programele de studii si diplomele sia fie revizuite prin
comparatie europeana si internationald pe baza unui set de nivele profesionale
de reper - benchmarks.

Concluzii preliminare: Apreciem c¢d UAV indeplineste indicatorii minim de
performanta si partial Ref. 1 IP. C.2.1.2.

Criteriul C.3. - Proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1. IIS are un regulament privind examinarea si notarea studentilor, care este
aplicat in mod riguros si consecvent

Existd un astfel de regulament precum si proceduri specifice de cunoastere si aplicare
consecventd de catre titularii de cursuri si studenti. La examinare participa, pe langa titularul
cursului, cel putin  incd  un alt cadru didactic de specialitate

Regulamentul exista, impreuna cu procedee/ tehnici/ metode detaliate de aplicare sub
forma unui pachet de tehnici/ metode de examinare a studentilor care sunt aduse in mod
consecvent la cunostinta tuturor celor implicati (Anexa C.13 - Regulament privind activitatea
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profesionald a studentilor pe baza creditelor transferabile; Anexa C.14 - Programarea
asistentei la examene; Anexa B.15 - Regulament de organizare si desfasurare al examenelor
de finalizare a studiilor; Anexa B.16 - Regulament de organizare si functionare a studiilor
universitare de doctorat din UAV).

Concluzii preliminare: UAYV indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C 3.1.1 si nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe cursuri si
programe de studii

Fiecare curs este astfel proiectat incat sa Tmbine predarea, Invatarea si examinarea.
Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si
anuntate studentilor din timp si in detaliu (Anexa C.13 - Regulament privind activitatea
profesionald a studentilor pe baza creditelor transferabile; Anexa B.83 — Procedura
operationala  privind  elaborarea  si  aprobarea  planurilor de  invatdmant

Puncte tari: Evaluarea stimuleaza studentii pentru invatarea creativa, manifestata prin
elaborarea de lucrari independente bazate pe cunostintele Tnsusite riguros.

Puncte slabe:Evaluarea nu este una riguroasa, fiind bazata in mare parte de proiecte
de semestru si intr-o prea mica masura pe evaluari scrise de tip examen.

Recomandari:

1. Recomandim UAV sa adopte o evaluare pe tot parcursul anului si care sa
reflecte gradul de evolutie al activitaitii de invitare.
Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minim de performanta IP.C 3.1.2
si Ref. 2 si indeplineste partial Ref. 1.

Criteriul C.4. — Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numdrul de cadre didactice si
studenti

In functie de specificul programului de studiu, universitatea stabileste acel raport, pe
care il considerd ca optim pentru obiectivele si nivelul propriu al calitatii academice, Intre
numarul de cadre didactice titulare cu norma de baza in universitate si numarul total de
studenti inmatriculati. In evaluarea calititii se considera ci un cadru didactic are norma de
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baza intr-o singura universitate (Anexa C.15 - Metodologie proprie de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in UAV; Anexa C.16 - Metodologie
privind selectarea cadrelor didactice asociate la UAV)

Recomandari:

1. Recomandiam ca, in stabilirea raportului dintre numéarul de cadre didactice si
studenti, sd fie avute in vedere nivelurile superioare ale calitatii predarii,
invatarii, evaluarii si cercetirii, prin comparatie cu universititi performante din
tara si din strainatate.

Concluzii preliminare: Apreciem ca UAV indeplineste indicatorul minimal de
prformanta si Ref. 1 al IP. C 4.1.1, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe
preferinte colegiale. Evaluarea colegiald este obligatorie si periodica. Existd, pentru fiecare
catedra si departament, o comisie de evaluare anuald a performantelor didactice si de
cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetator si un raport anual privind calitatea personalului
didactic si de cercetare (Anexa C.17 - Regulament privind evaluarea periodica a cadrelor
didactice in UAV ; Anexa C.18 — Procedura operationala privind evaluarea colegiala in
UAV; Anexa C.19 - Model Fisa de evaluare colegiald; Anexa C.20 - Rapoarte privind
evaluarea colegiala
Concluzii preliminare: Constatim ca UAV indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 al .P.C.4.1.2.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de cdtre studenti

Existd un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat
de Senat, care se aplicad optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate
sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Evaluarea de catre studenti este obligatorie. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de
catre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic, pe catedre, facultati si
universitate, si analizate la nivel de facultate si universitate in vederea transparentei i a
formularii de politici privind calitatea instruirii (Anexa C.17 - Regulament privind evaluarea
periodicd a cadrelor didactice In UAV; Anexa C.21 - Procedurd operationald privind
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti in UAV; Anexa C.22 — Model chestionar de
evaluare a personalului didactic de catre studenti; Anexa C.23 - Rapoarte privind evaluarea
personalului didactic de catre studenti).
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Constatam ca UAV nu respecta teza a doua a alin. (2) a art. 303 din Legea nr. 1/2011,
in sensul in care nu se publica rezultatele cantitative ale evaluarii efectuate de catre studenti.

Recomandari:

1. Recomandidm ca chestionarele de evaluare a personalului didactic de catre
studenti sa fie exclusiv online, in vederea facilitiarii accesului si completarii de
citre un numar cit mai mare de studenti.

2. Recomandim inlocuirea CNP-ului cu un alt cod de verificare pentru evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti pe platforma online, fapt care va duce la
pistrea anonimatului in randul studentilor.

3. Recomandim publicarea pe site a unui raport cantitativ privind rezultatele
evaluirii cadrelor didactice, cu protejarea datelor personale a tuturor
subiectilor, conform art. 303, alin. (2), teza a doua din Legea nr. 1/2011.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C.4.1.3.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre seful de catedra.
Universitatea dispune de un formular de evaluare anuala multicriteriald a fiecdrui cadru
didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in predare, cercetare si servicii aduse
institutiei si comunitatii. Promovarea personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in
care sunt avute in vedere si rezultatele evaludrii colegiale si ale celei facute de studenti
(Anexa C.17 - Regulament privind evaluarea periodica a cadrelor didactice in UAV ; Anexa
C.25 — Procedurd operationald privind autoevaluarea cadrelor didactice din UAV; Anexa
C.26 - Model Fisa de autoevaluare; Anexa C.27 — Procedura operationald privind evaluarea
cadrelor didactice de catre directorul de departament in UAV; Anexa C.28 - Model Fisa de
evaluare a cadrelor didactice de catre directorul de departament; Anexa C.29 - Exemple de
rapoarte de evaluare a personalului didactic de catre managementul universitatii).
Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C.4.14.

IP.C.4.1.5. Conditiile pentru buna desfasurare a activitatii cadrelor didactice
UAV asigurd un cadru care sa sprijine personalul academic sa isi desfasoare

activitatea in mod eficient. UAV recunoaste importanta predarii, oferd oportunitati si
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promoveaza dezvoltarea profesionald a personalului didactic si didactic auxiliar, incurajeaza
inovarea In metodele de predare si utilizarea de noi tehnologii.

Pregatirea pedagogica a cadrelor didactice universitare se realizeazd in
centre/departamente de inovare si formare continud 1n predarea si invatarea de nivel
universitar la nivelul Facultatii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistentd Sociala.

UAYV incurajeaza si sprijind activitatea stiintifici pentru a intdri legdtura dintre
educatie si cercetare. UAV sprijind participarea personalului didactic si didactic auxiliar in
programe de mobilitdti nationale si internationale. Dezvoltarea infrastructurii academice si
achizitionarea resurselor necesare procesului de invatare si cercetare se realizeaza si in acord
cu strategia de dezvoltare a institutiei.

Recomandari:

1. Recomandim majorarea bugetului alocat personalului didactic pentru formarea
profesionald continua, pentru cheltuieli privind participarea la conferinte
nationale si internationale si plata tarifelor pentru publicatii de specialitate.

Concluzii preliminare: Apreciem ci UAV indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 I.PB 4.1.5.

Criteriul C.5. — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti
IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Universitatea asigura resurse de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice,
crestomatii, antologii etc.) pentru fiecare program de studiu in biblioteci, centre de resurse
etc., in format clasic sau electronic si gratuit. Biblioteca universitatii dispune, pe langa
accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din tara si strdindtate si de
abonamente la principalele reviste de specialitate din tard si strainatate pentru fiecare
disciplina care defineste un program de studiu. Fiecare biblioteca are un program si resurse
de procurare a cartilor si revistelor.

Raportul dintre resursele de invatare disponibile si studenti este astfel stabilit Tncat
fiecare student sa aibd acces liber la orice resursd, conform obiectivelor si cerintelor
programelor de studii.

Anexa C.30 - Orar sali de lectura
Anexa C31 — UAV membru in programul ANELIiS Plus
Anexa C.32 — Lista achizitii periodice
Anexa C.33 — Listda achizitii Biblioteca Universitara ,,Cornelia  Bodea”
Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Anexa C.34 - Lista revistelor stiintifice editate de UAV
Anexa A.59 - Incadrarea Bibliotecii Universitare “Cornelia Bodea” cu personal cu studii
superioare de specialitate - biblioteconomie/ filologie

Puncte slabe: UAV nu asigura conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati, resurse si programe de predare si Invatare pentru studentii maturi, pentru studentii
angajati sau internationali.

Recomandari:

1. Recomandim UAYV si asigure conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati, resurse si programe de predare si invitare pentru studentii maturi,
pentru studentii angajati sau internationali.

2. Recomandim UAYV si-si extinda biblioteca Centrald ”Cornelia Bodea” a
Universititii®, in vederea extinderii spatiului la sala de lecturi.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minim de performanta si Ref. 1
IP.C 5.1.1, dar nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursd a invatarii

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si criteriile
de calitate predefinite (Anexa B.83 — Procedura operationald privind elaborarea si aprobarea
planurilor de invatamant).

Structurile interne de asigurare a calitdtii urmaresc procesul didactic, astfel incat
fiecare cadru didactic sa aplice strategii actualizate de predare si evaluare centrate pe student
pentru fiecare curs, conforme cu programul de studii, caracteristicile studentilor, forma de
invatdmant si criteriile de calitate predefinite, insd o fac numai pe baza rapoartelor anuale, nu
si In timpul anului univ.

Concluzii preliminare: Apreciem ca UAV indeplineste indicatorul minimal de
performanta si Ref. 1 IP.C.5.1.2.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

8 Disponibl la: http://uav.ro/ro/resurse/biblioteci/biblioteca-centrala-universitara-cornelia-bodea; accesat la
data de 18.11.2018.
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Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in
invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare (Anexa B.76 - Regulament privind
acordarea burselor pentru studentii de la invatamantul cu frecventa, in anul universitar 2018 —
2019; Anexa B.77 - Contributia UAV la fondul de burse; Anexa B.78 - Burse de ajutor
social; Anexa B.79 - Metodologia privind organizarea si desfasurarea Programului National
"TABERE STUDENTESTI” 2018; Anexa C.13 - Regulament privind activitatea profesionala
a studentilor pe baza creditelor transferabile).

Nu existd informatii conform cérora, in universitate, sa existe programe de tutoriat
suplimentare, oferite de toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se pot
inscrie.

Puncte slabe: UAV nu are structuri si proceduri pentru facilitarea mobilitatii
studentilor in acelasi sistem sau Intre diferite sisteme de invatdmant superior comisiile pentru
recunoasterea calificarilor/competentelor dobandite formal sau nonformal etc.

Recomandari:

1. Recomandim UAV sa infiinteze structuri si proceduri pentru facilitarea
mobilitatii studentilor in acelasi sistem sau intre diferite sisteme de invatamant
superior comisiile pentru recunoasterea calificiarilor/competentelor dobandite
formal sau nonformal etc.

2. Recomandim UAV sa stabileascad proceduri de stimulare a studentilor cu
dificultati in invatare si si le acorde sprijin concret in consiliere scolara.

Concluzii preliminare: Apreciem ca UAV indeplineste indicatorul minim de
performanta si Ref. 1 IP.C.5.1.3 si nu indeplineste Ref. 2.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

UAV dispune de un numar minim de servicii sociale, culturale si sportive pentru
studenti, cum sunt: spatii de cazare pentru cel putin 10% din studenti, baza sportiva, diferite
servicii de consiliere, care au o administratie eficienta. Studentii sunt informati despre
existenta acestor servicii. UAV demonstreazd cd existd un plan strategic multianual,
operationalizat, Tn vederea diversificarii si a imbunatatirii serviciilor acordate, acestea fiind
monitorizate si evaluate periodic, inclusiv prin sondarea perceptiei studentilor asupra
functionarii lor. UAV pune la dispozitia studentilor cadrul, infrastructura si resursele necesare
pentru desfasurarea de activitdti extracurriculare proprii si ale organizatiilor studentesti
(Anexa A.68 - Camine studentesti; Anexa C.35 - Regulament de organizare, functionare si
ordine internd al caminului si al cantinei; Anexa C.36 - Activitati cultural-artistice si
schimburi socio-culturale interuniversitare ale studentilor UAV).
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Camine si cantini’
- La adresa de pe str. Ursului nr. 2 se afla un cdmin mixt avand la parter camere cu 2 paturi la
nivel de hotel de 2 stele. Tot aici se afld o cantina-restaurant modernd. De curdnd a fost dat
in folosintd un nou camin modern si confortabil (camere 2 paturi si baie, sali de lectura etc.).
- La  adresa Str. Labirint, nr. 6, se afla  Caminul de fete.
- Taxele pentru cazarea in Caminele Studentesti ale UAV a tuturor persoanelor din afara
UAV pe perioada vacantei de vara vor fi: 30 de lei/pat/noapte; 60 de lei/camera/noapte.
- Pret de cazare: Fiecare student va plati pentru cazare 170 lei/lund in caminul 1 si 250lei/luna

in caminul 2.
Cabinete medicale studentesti
- Medicina generala sl Stomatologie

- Locatia: Complex M, str. Elena Dragoi, Nr.2, Demisolul Salii de Sport
- Orar: Luni - Vineri, orele 07-14

Aplicare chestionar privind serviciile studentesti

1. Tinand cont de IP. C.5.1.4. Servicii studentesti din HG nr. 915/2017, studentii
evaluatori din partea ARACIS au aplicat studentilor UAV, in perioada 2-21 noiembrie
2-18, un chestionar privind serviciile studentesti oferite de UAV .Completarea
chestionarului nu a durat mai mult de 15 minute.

2. La chestionar au raspuns un numar de 78 de studenti iar rezultatele cantitative si
calitative pot fi consultate in Anexa F - Rezultate chestionar.

3. Laintrebare "Locuiesti in camin”, 82,1% dintre respondenti au raspuns ’da”, 1,3% au
raspuns c¢d “nu, nu au dorit sa locuiascd in camin” iar 16,7% au raspuns cd “au
resedinta in Arad”.

4. 32,1% dintre respondenti sunt de la Facultatea de Stiinte Economice, 11,5% de la
Facultatea de Inginerie Alimentara, Turism si Protectia Mediului, 12,8% de la
Facultatea de Inginerie, 6,4% de la Facultatea de Educatie Fizica si Sport, 2,6% de la
Facultatea de Design, 3,8% de la Facultatea de Teologie, 12,8% de la Facultatea de
Stiintele Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociald, 11,5% de la Facultatea de Stiinte
Exacte si 6,4% de la Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale.

5. Cu privire la programul de studii urmat de respondenti, 89,6% sunt la ciclul licenta iar
10,4% la masterat.

? Disponibil la: http://uav.ro/ro/studenti/servicii-sociale; accesat la data de 20.11.2018
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6. Cu privire la anul de studiu, 43,6% dintre respondenti sunt in anul I, 28,2% sunt in
anul al ll-lea, 23,1% sunt in anul al I1I-lea iar 5,1% in anul al IV-lea.
7. Cu privire la gen, 50% sunt barbati iar 50% femei.

8. 52,4% dintre respondenti locuiesc in cdminul cu 4 locuri in camera iar 47,6% 1n cel cu

doua locuri.

9. 1,6% locuiesc la parter, 38,7% locuiesc la etajul 1, 25,8% la etajul 1l, 25,8% la etajul
III s1 6,5% la etajul 4 si 1,6% au raspuns cu ”Altul”.

10.

La intrebarea ”In ce misura esti multumit/a de conditiile din cimin?”, 25,8% dintre

respondenti s-au declarat “foarte multumiti”, 48,4% “multumiti’, 19,4% nici

multumiti, nici nemultumiti”, 4,8% “nemultumiti” si 1,6% “foarte nemultumiti”.

11. La intrebare “Caracterizeaza, prin minimum 3 atribute, starea caminului in care
locuiesti”, studentii au raspuns:
”Curat, sigur, dotat
Ospitalier, curat, frumos.
Curat
Linistit, ordonat, curat
Calduros, mobilat, ok ca dimensiune
Curat, confortabil,bun
Este un mediu placut avand in vedere ca este un camin studentesc
Linistie : oameni prietenosi : modern
Permisibil, linistit, curat
Ingrijit, liniste, spatios
Conditii faine,curat,liniste
ingrijit, dotat, linistit
cald, confortabil, ok
Dezastru  cu  masinile  de  spalat... Nici _una  nu _ functioneaza
Vechi, nerenovat, comfort scazut
Vechi, defect, murdar
Murdar, frig, vechi.
Comfortabil, Curat.
Frumos, linistit, civilizat
Stare acceptabila : favorabila, buna
Relativ ingrijit, destul de spatios, decentp
Buna
Curat liniste,disciplina
Murdar  ;( .camere  mici _ fiind nevoiti sa traimi cate 4
E ok
Murdar,galagie, masina de spalat nu merge
multe camere, mici camere, baie la comun
Modern, frumos Si aranjat
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Buna ,acceptabila primitor
Buna, primitoare, faina
Curat, linistit, intretinut
Curat, frumos si placut

Curat, placut, linistit”

La intrebarea: ”Pe o scala de la 1 la 5, unde I reprezinta gradul cel mai scazut de
multumire, iar 5 gradul cel mai ridicat, cdt de multumit/a esti de” s-a raspuns:

Confort termic: 5 - 24 de raspunsuri; 4 -19 raspunsuri; 3 - 8 raspunsuri; 2 -6
raspunsuri; 1 - 5 raspunsuri; NR/NS - raspunsuri;

Apa calda: 5 - 39 de raspunsuri; 4 - 12 raspunsuri; 3 -11 raspunsuri; 2 - 1 raspuns;
NR/NS - 1 raspuns; 5 - 27 raspunsuri,

Numar de colocatari: 5 -20 raspunsuri; 4 - 21 raspunsuri; 3 - 15 raspunsuri; 2 - 6
raspunsuri; NR/NS - 2 raspunsuri;

Dimensiunea camerei: 5 -20 raspunsuri; 4 - 21 raspunsuri; 3 -15 raspunsuri; 2 - 6
raspunsuri; NR/NS - 2 raspunsuri;

Calitatea si starea mobilierului din camera: 5-19 raspunsuri; 4 -14 raspunsuri; 3 - 17
raspunsuri; 2 - 10 raspunsuri; 1 - 1 raspunsuri; NS-NR - 3 raspunsuri;

Curétenia in oficii: 5 -27 raspunsuri; 4 -12 raspunsuri; 3 - 10 raspunsuri; 2 - 9
raspunsuri; 1 - 3 raspunsuri; NR/NS - 2 raspunsuri;

Curétenia in sdlile de lectura: 5 -31 raspunsuri; 4 - 14 raspunsuri; 3 - 9 raspunsuri; 2 -
1 raspuns; NR/NS - 5 raspunsuri;

Curdtenie toalete: 5 - 29 raspunsuri; 4 - 7 raspunsuri; 3 - 11 raspunsuri; 2 - 7
raspunsuri; 1 - 4 raspunsuri; NR/NS - 4 raspunsuri;

Curdtenie dusuri: 5 - 31 raspunsuri; 4 - 9 raspunsuri; 3 - 9 raspunsuri; 2 - 5 raspunsuri;
1 - 5 raspunsuri; NR/NS - 4 raspunsuri;

Curatenie holuri: 5 - 32 raspunsuri; 4 - 17 raspunsuri; 3 - 6 raspunsuri; 2 - 3
raspunsuri; 1 - 3 raspunsuri; NR/NS - 1 raspuns;

Siguranta si paza din cdmin: 5 - 37 raspunsuri; 4 - 12 raspunsuri; 3 - 9 raspunsuri; 1 -
1 raspuns; NR/ NS - 4 raspunsuri

Tarife de cazare: 5 - 20 raspunsuri; 4 - 16 raspunsuri; 3 - 17 raspunsuri; 2 - 3
raspunsuri; 1 - 1 rdspuns; NR/NS - 6 raspunsuri;

m) Accesul la internet: 5 - 20 raspunsuri; 4 - 16 raspunsuri; 3 -7 raspunsuri; 2 - 7

raspunsuri; 1 - 7 raspunsuri; NR/NS - 6 rdspunsuri;

n) Existenta unor containere pentru colectarea selectiva a deseurilor: 5 - 32 raspunsuri; 4
- 11 raspunsuri; 3 - 8 raspunsuri; 2 - 3 raspunsuri; 1- 3 raspunsuri; NS/NR - 6
raspunsuri;

0) Dotarea oficiilor (e.g: masini de spalat, plite electrice etc): 5 - 17 raspunsuri; 4 -14
raspunsuri; 3 -13 raspunsuri; 2 - 3 raspunsuri; 1 - 13 raspunsuri; NS/NR - 3
raspunsuri;
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p) Respectarea programului de liniste: 5 - 23 raspunsuri; 4 - 21 raspunsuri; 3 - 10
raspunsuri; 2 - 4 raspunsuri; 1 - 2 raspunsuri; NR/NS - 3 raspunsuri.

13. La intrebare ”In decursul anului universitar 2017-2018 ai intdmpinat probleme cu,, s-
au raspuns urmatoarele:

a) confortul termic pe perioada iernii -22,7%

b) masinile de spalat - 77,3%

C) apacalda-11,4%

d) internet - 29,5%

e) curatenie siigiend - 34,1%

f) mobilier - 18,2%

g) insecte - 29,5%

h) mucegai - 18,2%

1) salide lectura - 2,3%

j) toalete, dusuri - 31,8%

K) bucatarii, plite electrice - 38,6%

I) colectarea deseurilor - 9,1%

m) siguranta in camin 4,5%

n) defectiune chiuveta - 2,3%

0) nusunt-2,3%

14. La intrebarea Te rugam sa detaliezi problemele cu care te confrunti in caminul in
care esti cazat/a.”, au exista 24 de raspunsuri ale studentilor, respectiv:

’nu sunt

Masinile de spalat sunt vechi Si deseori nu lucreaza.
Nu prezinta probleme majore.
Dus infundat, in niciun fel nu pot folosi dusul.
Exista momente cand internetul are viteza mica , iar de masinile de spalat ce sa zic , cand
sunt functionale cand nu

Insecte

De 3 ani nu a fost reparata lumina in camera. Foarte does nu functioneaza masina de spalat.
Studentii fac mizerie si nu intretin bunurile caminului; se fumeaza inauntru; se face galagie
uneori

Grupul sanitar comun ofera cel mai mare disconfort, diferiti oameni cu diferite abordari de a
le folosi! La fel Si cu masinile de spalat!
Pereti subtiri, practic auzi cum vorbesc vecinii; cdteodata masinile de spalat nu

functioneaza, iar pe etajul meu lipseste.
Masinile de spalat
Nu exista dulapuri pentru fiecare student, cuier pentru a pune gecile, noptiere pentru fiecare,
dusuri infundate cu par
Nu lucreaza plitele electrice si masinile de spalat
Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
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Nu sunt suficiente noptiere cuier dulapuri
Masina de spalat nu functioneaza timp de un an pe etajul 4 . Plita electrica nu functioneza
foarte des. Prezenta insectelor in camera . Situatia termica nefavorabila in timpul iernii pe
etajul 4 .
Caldura pe perioada sfarsitului de toamna, plitele care nu functioneaza in totalitate, masinile
de spalat stricate, micsorarea portiei de mancare la cantina, s-a intamplat sa ni se inunde

camera atunci cand a fost furtuna.
Nu ma confrunt cu probleme.
Masina de spalat 0
Nu se respecta curatenia Si igiena la toaleta
Masina de spalat nu merge, si este  foarte murdar la dusuri
plitele  sunt  stricate dar nu  toate, masina  de  spalat  stricata
Dureaza mult pana vine apa calda
Nici 0 problema

Nu lucreaza masina de spalat rufele”

15.La intrebare “Ai sesizat problemele pe care le-ai intampinat personalului
administrativ?”, 55,9% dintre respondenti au raspuns "Nu” si 44,1% “Da”.

16. La 1intrebare ”Dacd DA, in ce mdsurd au fost rezolvate problemele pe care le-ai
sesizat de catre personalul administrativ al caminului?”, 25,9% au raspuns in foarte
mare masura”, 29,6% in mare masura”, 33,3% nici In mare, nici in mica masura”,
7,4% ’in mica masura”, 3,7% ”in foarte mica masura”.

17. La intrebarea “Daca problema ta a fost rezolvata, ne poti spune daca durata
solutionarii acesteia a fost rezonabila?”, 53,3% au raspuns ’da”, 6,7% a au raspuns c
”da, au fost discutate si rezolvate in timp rezonabil”, 6,7% au spus cd ”in multe
situatii nu a fost rezolvatd”, 20% au spus cd “nu”.

18. La intrebarea “Ifi cunosti seful de camin?”, 98,4% au spus “da” iar 1,6% au raspuns
“nu’”.

19. La intrebarea ”Cat de multumit/a esti de:”, s-au retinut urmatoarele:

a) activitatea administratorului de camin: 10 respondenti au raspuns ca “sunt foarte

2

nemultumiti”, 5 au raspuns cd sunt ” nemultumiti”, 7 au spus ca nu sunt “nici
multumiti, nici nemultumiti”, 14 au raspuns ca sunt mai de graba multumiti iar 17 au
spus cd sunt foarte multumiti.

b) activitatea sefului de camin: 6 s-au declarat foarte nemultumiti, 4 s-au declarat mai
degraba nemultumiti, 5 s-au declarat nici multumiti nici nemultumiti, 13 s-au declarat
mai degraba multumiti, 16 foarte multumiti;

C) Activitatea personalului de paza: 8 s-au declarat foarte nemultumiti, 6 mai de graba
nemultumiti, 5 nici nemultumiti nici multumiti, 15 mai degrabd multumiti, 18 foarte
multumiti;
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Activitatea personalului: 10 au declarat ca sunt foarte nemultumiti, 4 s-au declarat mai
degraba nemultumiti, 9 s-au declarat nici multumiti, nici nemultumiti, 12 s-au declarat
mai de graba multumiti iar 14 s-au declarat foarte multumiti.

La intrebarea ’Ce sugestii ai privind activitatea administratorului de camin, sefului de
camin, personalului de la paza sau a personalului care se ocupa de curatenia §i
intretinerea caminului? ”’, studentii au raspuns:

curdtenia e jale

reparatii dusuri, reparatii electrice

sa iti respecte programul de lucru

sda ceard feed-back din partea studentilor

. La intrebarea “Bifati afirmatiile pe care le considerati adevarate:”, studentii au

raspuns:

Sunt bine informat despre ceea ce se Intdmpla in cdminul meu - 67,7%

Sunt informat la timp despre ce se intdmpla in caminul meu - 74,2%

Persoanele din administratie sunt usor de contact - 71%

Seful de camin ne informeaza constant cu privire la aspectele importante - 67,7%
Persoanele din administratie se implica in mod real in rezolvarea problemelor - 59,7%

. La intrebarea “Esti student/a cu dizabilitati?”’, 98,4% au raspuns “nu” si 1,6% au

raspuns “’da”.

. La intrebarea ”Pe o scald de la 1 la 5, unde 1 reprezinta gradul cel mai scazut de

interes, iar 5 gradul cel mai ridicat, cdt de interesat/a esti de colectare selectiva a
deseurilor in caminului tau?”, respondentii au raspuns: 5 - 41,9%; 4 - 30,6%; 3 -
19,4%; 2 - 6,5%; 1 - 1,6%.

La intrebarea “Exista in caminul tau containere pentru colectarea selectiva a
deseurilor?”, 80,6% au raspuns ’da”, 14,5% au raspuns "Nu” iar 4,8% au raspuns
"NR/NS”.

La intrebarea ”Daca ai avea acces la un un sistem de colectare selectiva a deseurilor
in caminului tau, cat de des I-ai utiliza?”, 45,2% dintre respondenti au raspuns “intr-0
foarte mare masura”, 32,3% “’In mare masura”, 22,6% nici in mare, nici In mica
masura”.

La intrebarea ”Cdt de multumit/a esti de procesul de repartitie a locurilor de cazare
in caminele studentesti ale UAV?”, 42,2% dintre respondenti s-au declarat “foarte
multumiti”, 37,5% s-au declarat “multumiti”, 15,6% “nici multumiti, nici
nemultumiti”, 3,1% “nemultumiti” iar 1,6% foarte nemultumiti”.

La intrebarea ”Cum consideri ca ar trebui sa se desfasoare procesul de repartitie a
locurilor de cazare in caminele studentesti ale UAV?”, respondentii au declarat ca
57,1% ar dori ”proces digitalizat, cu ajutorul unei platforme online”, 30,2% vor prin
“proces clasic, prin depunerea documentatiilor in format fizic” iar 12,7% au declarat
"NR/NS”.
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28. La intrebarea ”Cdt de multumit/a esti de eficienta procesului de repartitie a locurilor
de cazare in caminele studentesti ale UAV?”, 37,1% se declard foarte multumiti,
38,7% se declara multumiti, 17,7% nici multumiti, nici nemultumiti, 4,8%
nemultumiti, 1,6% “foarte nemultumiti”,.

29. La intrebarca “Care sunt propunerile tale pentru eficientizarea procesului de
repartitie a locurilor de cazare in caminele studentesti ale UAV?, , studentii au

raspuns:

nu am
Digitalizare

Nu am propuneri, momentan
Studentii cu medii generale peste 7.50 sa aiba prioritate in caminul C2.
Sa ramana cum este in momentul de fata.
Platforma online
Repartizare in functie de medie
Nu am propuneri, sunt multumit
Nu raspund, nu este treaba mea

Digitalizearea procesului si existenta de plata online si de asemenea semnatura digitala a
studentului

Sa se aloce mai mult timp inainte de inceperea anului universitar( _aprox 2 zile).
Cate 3 in cameresi deodata alegi cu cine vreai nu te pune la alegerea lor
Nu am
Sunt multumita”

30. La intrebarea ,,Care ar trebui sa fie, din punctul tau de vedere, cele mai importante 3
investitii pe care universitatea ar trebui sa le faca in caminul tau in perioada
urmatoare?”, studentii au raspuns:

”Masinile de spalat.
Magsini de spalat noi,Saltele noi, Amenajarea campusului cu banci §i mese.

Masini de spalat mai multe.
Bucataria, dusurile Si mobilier
Renovare Camin C1
Saltele

Dotarea cu mai multe masini de spalat
Achizitionarea de saltele noi, comfortabile.
Eu zic ca ar fi necesar un spatiu tip bar ( fara bauturi alcoolice desigur ) unde ne putem
recrea . Mentenanta preventiva a utilitatiilor
Mobilier, in special paturile.
Sala de sport, bai in camera
Masinile de soalat haine
Masini de spalat, internet, electrocasnice bucatarie
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Masini de spalat, Draperii, Sita in fereastra
Mobilier nou, grup sanitar particular.
Nu raspund, nu este treaba mea

Renovare bai/dusuri si wc, renovare exterior, inlocuire mobilier vechi din camere
Reparatia masinilor de spalat si a Plutelor electrice!!!! Dotarea caminului cu cuptor si
microunde

Masine de spalat, plite, caldura.
Inlocuire mobilier, renovare bai, inlocuire usi
1.In blocurile sanitare (dusuri/wc) 2.curatarea tevilor 3.mobilierul din camere
Zugravit, mobilier Si saltele.
Bai mai bune,masini de spalat,caldura
Repararea bailor/bucatatiilor
Mobilier

Schimbarea mobilierului in caminul vechi/usile
camere, mobilier, baie

Caldura ,transport,carti”

31. La intrebarea ”Daca ai cunostinte despre fapte ilegale care se petrec in caminul tau
sau te-ai confruntat cu anumite probleme privind procesul de repartitie a locurilor de
cazare in caminele studentesti ale UAV, te rugam sda ne Spui mai multe.”, toti
respondentii declara cad nu cunosc.

32. La intrebarea "Sunteti multumiti de baza materiala a UAV? (spatii de invatamdant, sali
de curs, laboratoare etc.)”, 88,9% au raspuns ’da”, 6,9% au raspuns “nu”, 4,2% au
raspuns "NS/NR”.

33. La intrebarea “Sunteti multumiti de calitate actului de invatamdant?”, 95,8% dintre
studenti au raspuns ”da” , 2,8% au raspuns ’nu” iar 2,8% au raspuns "NR/NS”.

34.La intrebarea “Cunoasteti cine este reprezentantul studentilor in Consiliul
Facultatii?”, 81,9% au raspuns ”da” iar 18,1% au raspuns "NR/NS”.

35.La Iintrebarea “Cunoasteti cine este reprezentantul studentilor in Senatul
Universitar?”, 77,1% au raspuns “da” iar 22,9% au raspuns "NR/NS”.

36. La intrebarea “Cunoasteti procedura de alegere a reprezentantilor studentilor in
structurile de conducere ale facultatii/ universitatii?”, 69,3% au raspuns ’da”, 25,3%
au raspuns “nu” iar 5,3% au raspuns ”NR/NS”.

Se respecta toate criteriile si standardele de performanta privind cazarea in cdmine si
asigurarea serviciilor de cantina si, conform Anexei C, UAV respecta si normele de igiena si
sandtate publica,_cu mici deficiente care au fost corectate si constate ca fiind corectate la

controlul la fata locului efectuat de catre studentii evaluatori.
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Totusi, se constata faptul cd studentii cazati in cdmine se confrunta cu lipsa masinilor
de spalat sau cu defectiuni ale acestora, de naturd a le afecta traiul 1n camine.

Locurile de tabara sunt la randul lor distribuite Tn mod corect conform metodologiei
Ministerului Tineretului si Sportului de catre reprezentantii studentilor. Totodata acestea sunt
aduse la cunostintd tuturor studentilor prin afisarea metodologiei la avizierul secretariatelor.

UAV ofera servicii variate studentilor si dispune de programe speciale pentru
asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.
Cabinetele medicale si stomatologice sunt dotate si respecta normele de igiend si sandtate
publica iar studentii au acces faci la acestea

UAYV analizeaza modele de buna practica la nivel national si international cu privire la
imbunatatirea serviciilor studentesti, oferind solutii in acest sens.

UAYV analizeaza modele de buna practica la nivel national si international cu privire la
imbunatatirea serviciilor studentesti, oferind o gama variata in acest sens. Puncte tari: Peste
75% dintre studenti au o parere buna si foarte bund despre calitatea serviciilor studentesti din
UAV.

Puncte slabe: Studentii se confrunta cu probleme serioase privind buna functionare a
maginilor de spalat.

De asemenea, studentii reclama ca alocarea a 4 persoane/ camera creeaza disconfort major
privind traiul in camine.

Recomandari:

1. Recomandam achizitionarea si/sau reabilitarea masinilor de spalat din ciminele
UAV.

2. Recomandam reducerea numarului de locuri/ camera de camin, de la 4 la 3,
respectiv 2 locuri/camera.

3. Recomandim urmairirea cu precidere a personalului auxiliar privind
asigurarea si intretinerea curiteniei in spatiile de cazare, masa si studiu ale
UAV.

4. Recomandim aplicarea unui formular anual de feed-back studentilor care
locuiesc in camin, in vederea imbunétatirii serviciilor sociale.

5. Recomandiam ca fiecare categorie de studenti identificatd in UAV sa beneficieze
de servicii studentesti special concepute pentru acestea, de exemplu
crese/gradinite pentru copii studentelor care sunt mame, camere speciale pentru
persoanele cu diverse forme de handicap etc.
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Concluzie preliminara: Sub aspectul situatiei de fapt si de drept evaluate, apreciem ca
UAY indeplineste indicatorul minim de performanti si Ref. 1 I.PC. 5.1.4 si indeplineste
partial Ref. 2.

Criteriul C.6. — Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii

S.C.6.1. Sisteme de informatii
IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Institutia are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitatii.
UAV a implementat sistemul informatic GISC la nivelul secretariatelor pentru
completarea si redactarea actelor de studii si a bazei de date pentru studenti, iar in prezent
functioneaza platforma integratd de management universitar SUMS. Pentru Serviciul
Economico-Financiar s—a implementat sistemul informatic ADICOMSOFT (Anexa B.26 -
Modele de evidenta a rezultatelor profesionale ale studentilor).
Departamentul de Asigurarea si Imbunititirea Calititii creeazd baze de date cu
informatii referitoare la calitate: planuri de Invatamant, state de functiuni, regulamente,
metodologii, proceduri, decizii, rezultate evaluari, rapoarte etc, toate disponibile pe site.
Recomandari:

1. Recomandam UAV ca, pe lingd datele si informatiile privitoare la starea
institutionala a calitatii, s adune informatii si despre starea calititii in alte IIS
din tara si din striinitate, cu care se compara si pe baza cirora sa formuleze in
mod diferentiat repere - benchmarks.

Concluzie preliminara: Apreciem c¢d UAV indeplineste indicatorul minim de
performanta IP.C. 6.1.1 si nu indeplineste Ref. 1.

Criteriul C.7. — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

S.C.7.1. Informatie publica
IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

UAV si toate facultdtile ei ofera informatii si date, cantitative si calitative, actuale si
corecte, despre calificarile, programele de studii, diplomele, personalul didactic si de
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cercetare, facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special.

Studentii beneficiaza de un ghid al studentului, actualizat anual, cu toate informatiile
relevante despre parcursul lor academic, activitatile extracurriculare si serviciile-suport
disponibile, drepturile lor si oportunitatile pe care le ofera UAV. Absolventii primesc gratuit
Suplimentul la diploma care contine toate informatiile prevazute de reglementarile in vigoare.

Puncte tari: Transparenta informatiilor de interes public oferite de universitate pe
site este comparabila, cantitativ si calitativ, cu cea oferita de IIS din Spatiul European al
Invatamantului Superior.

Puncte slabe: UAV nu are proceduri clare si distincte de solutionare a cererilor
privind informatii de interes public formulate in temeiul Legii nr. 544/2001 si nici a petitiilor
formulate in temeiul OG nr. 27/2002. Din informatii furnizate de UAV rezultd ca nu s-au
formulat astfel de cerri/ petitii, desi exista informatii ca au existat organizatii si persoane
fizice care au formulat, in ultimi ani, astfel de cereri/petitii.

Recomandari:

1. Recomandidm UAV sa stabileasca proceduri/ registre/ persoane responsabile/
adrese speciale de e-mail pentru solutionarea cererilor privind informatii de
interes public formulate in temeiul Legii nr. 544/2001 si a petitiilor formulate in
temeiul OG nr. 27/2002.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performanta IP.C
7.1.1 si Ref. 1.

Criteriul C.8. — Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei,
conform legii

S.C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent

IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activititilor de evaluare si
asigurare a calitatii

Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si
aprobate de Senatul universitar. Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il
face public prin afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza propuneri
de 1imbunatatire a calitatii educatiei (Anexa C.37 - Raport anual calitate
http://www.uav.ro/ro/universitate/asigurarea-calitatii)
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Puncte slabe:Institutia nu implementeaza permanent masurile de imbundtdtire a
calitatii educatiei propuse de comisie si nu colaboreaza cu alte universitati I11S din tara sau
din strainatate pentru identificarea si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate.

Recomandari:

1. Urmarirea indeplinirii, In mod concret si diligent, a masurilor de imbunititire a
calitatii educatiei propuse de CEAC si evaluarea trimestriala a indeplinirii lor.

2. Recomandam colaborarea cu alte universitiati IIS din tara sau din striinitate
pentru identificarea si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate
Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performantad IP.C

8.1.1. si nu respecta Ref. 1

Criteriul C.9. — Asigurarea externa a calitatii in mod periodic

S.C.9.1. Institutiile se supun periodic asiguririi externe a calitatii in conformitate cu
ESG

IP.C.9.1.1. 1IS acreditate si/sau structurile lor participa la asigurarea externa a calitatii in
mod ciclic, conform prevederilor legislative in vigoare. Asigurarea externd a calitatii poate
lua diferite forme si se poate concentra pe diferite niveluri de organizare, respectiv
program de studii, domeniu de masterat, scoala doctorald, domeniu de doctorat sau
institutie

UAYV respectd prevederile legale privind evaluarea externd in mod ciclic si este
evaluata extern de o altd institutie, nespecificatd prin lege ca fiind obligatorie, institutional
sau pe anumite domenii sau structuri cu caracter profesional.

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performanta IP.C
9.1.1. si respecta Ref. 1.
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IV. Analiza SWOT

Puncte tari:

UAV si-a actualizat toate actele
administrative si procedurile privind
operatiunile administrative in acord
cu legislatia Tn vigoare si o supune
transparentei
publicitatii;

Site-ul UAV ofera toate informatiile
de interes public de care memobrii
comunitatii universitare au nevoie.

Conducerea UAV manifestd un
interes, si 1l manifestd prin politica
de management, fatd de serviciile

decizionale si

studentesti de calitate, permanente si
universale;

UAV si-a orientat politica bugetard
catre cheltuieli privind investitiile, Tn
sensul achizitiondrii, reabilitatii si
modernizarii de spatii de invatdmant,
Cadrele didactice au un mod de
predare  centrat pe  student
actualizand constant metodele de
predare in raport cu noile generatii
de student

Institutia este infiintata s
functioneaza conform legii. Institutia
are o Carta universitard ale carei
prevederi sunt publice sl
concordante cu legislatia nationala si
cu principiile Spatiului European al
Invatimantului Superior si sunt
cunoscute de membrii comunitatii

Puncte slabe:

UAV nu dovedeste masuri concrete
de prevenire si combatere a fraudei
academice 1n universitate;

Membrii comunitatii universitare a
UAYV sunt reticenti in a se exprima
cu privire la suspiciunile de plagiat
care fac obiectul cercetdrii Comisie
de etica, precum si a fenomenului
global al plagiatului;

Misiunea si obiectivele asumate de
institutie o nu o individualizeaza in
SEIS prin distinctie si specificitate,
ci numai prin claritate.

Nu existd o atitudine proactiva a
comunitdtii universitare de prevenire
si sanctionare a tuturor suspiciunilor,
respectiv. a cazurilor de plagiat.
Membrii  comunitdtii
manifestd o atitudine de ezitare n a
vorbi deschis despre problemele
interne privind integritatea si etica
academica.

universitare

Sistemul de alegere a
reprezentantilor ~ studentilor  in
structurile administrative sl
executive ale UAV este

netransparent si discriminatoriu, prin
faptul ca ofera un monopol de
numire Ligii Studentilor din UAV.

Spatiile de cazare, de servire a mesei
si pentru alte activitati-suport si
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10.

universitare.
Codul de
profesionalda universitara/integritate

etica si deontologie
academica prevede mecanisme §i
masuri pentru asigurarea egalitatii
de sanse si protejarea impotriva
intolerantei si a discriminarii de
orice fel. UAV  Rezultatele
evaluarilor efectuate sunt inscrise in
rapoarte de activitate anuale, care
sunt publicate pe pagina web a
institutie.

UAYV face dovada aplicarii masurilor
stabilite in planul de ameliorare si
raporteazd anual si face publice
de
imbunatatire si rezultatele obtinute.

In structurile de conducere sunt
implicati reprezentanti ai mediului

stadiul  aplicarii  masurilor

economic si social, ai sindicatelor
din educatie si ai altor beneficiari si
parteneri ai universitatii.

UAV are in vedere continuitatea
aplicarii misiunii si politicilor sale
prin  masuri de racordare a
prevederilor planului strategic curent
cu planul strategic pe termen lung si
face dovada cad actioneazd in acest
sens, cu implicarea partenerilor sai
din domeniul economic si social, in
context inclusiv  prin
Urmarirea evolutiei in carierd a

national,

propriilor absolventi.

UAV si-a orientat politica bugetara
catre cheltuieli privind investitiile, in
sensul achizitiondrii, reabilitatii si
modernizarii de spatii de invatdmant.
Pe langa spatiile existente, IIS
dispune de planuri de dezvoltare si

10.

11.:

12.

extracurriculare  studentesti, de
exemplu consiliere si orientare in

carierd, cabinete medicale, nu sunt

accesibile  si  persoanelor cu
dizabilitati
Proportia resurselor proprii ale

institutiei Tn fondul de burse nu este
de minimum 10%, deoarece la
procent se adaugd si alte tipuri de
burse in afara celor de merit,
performantd si sociale, scutiri de
taxe, subventii etc.

Lipsa de implicare a studentilor in
procesul de acordare a burselor, fie
nu convocati
comisiilor fie absenteaza la sedintele
pentru stabilirea cuantumului final.
Studentii nu sunt chestionati
periodic cu privire la activitatea
personalului administrativ al
universitatii, sunt invitati

sunt in cadrul

nu sa
evalueze activitatea angajatilor cu
care au contact direct, iar UAV nu
adoptda un plan de masuri pentru
imbundtdtirea activititii, pe baza
evaluarii studentilor.

UAV nu are proceduri de admitere
adaptate studentilor cu dizabilitati
UAV oferd posibiltatea
studentilor de a se inscrie la un curs
facultativ de voluntariat, pentru care
sd primeascd un numar de credite, in
conditiile art. 203, alin. (9) din
Legea nr. 1/2011

In urma discutiilor cu studentii din
cadrul UAV, acestia au afirmat
faptul ca se simte nevoia unui

nu

program de studiu cu formd de

invatamant ID sau FR, datorita
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

de planuri de investitii realiste,
dependente de veniturile
previzionate, privind construirea

unui nou sediu al rectoratului si a
unui nou camin studentesc.

Nivelul —de informatizare al
administratiei sa fie compatibil cu
din  spatiul european al
invatamantului (Anexa
A.42 - Dotarea cu tehnica de calcul a
sistemului administrativ. al UAV
https://core.uav.ro/)

UAV este orientatd pe metode de
invatare practica, bazata pe utilizarea
bazei materiale din laboratoare, a
proiectelor de cercetare, precum si a
licentelor software.

UAYV dispune de rezerve financiare
consistente, concentrate catre
achizitia de imobile si dotarea
laboratoarelor.

Personalul administrativ este
suficient si performant, asigurand
igiena, paza si  intretinerea
patrimoniului UAV.

UAV are proceduri de admitere
adaptate cazurilor de mobilitate a
studentilor.
In cadrul

cel
superior.

UAV
intalniri consultative cu angajatorii
si absolventii pentru a dezbate
anumite aspecte despre relevanta
programelor de studii din oferta
educationala a Universitatii.

Relatia consolidata dintre mediul
universitar si angajatorii locali
Personalul didactic din cadrul UAV
este unul bine pregatit iar modul de
predare este fara doar si poate

se organizeaza

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

numarului mare de studenti care sunt
deja angajati si sa-si
continue studiile

Desi programele de
unitare si relevante,
cursuri  si
scazuta,
seminare
studenti.
Neintegrarea absolventilor pe piata
muncii, in domeniul si specializare
de studii absolvite.

Rezultatele 1invatarii sustinute de

carc vor

studiu sunt
prezenta la
seminare este foarte
observand 1n cadrul vizitei

la care participau 2-3

UAV sunt antagonice cu
cursuri si seminare a

prezenta la
studentilor,
ceea ce sugereazd o rupturd in
procesul pedagogic de transmitere
directa a informatiei stiintifice

Studentii nu sunt incurajati in mod
concret sa participe la programe de

cercetare, desi au acces la
infrastructura  de  cercetare a
universitatii

Studentii de la nivelul ciclului

licenta nu sunt Incurajati suficient sa
publice la nivel national si cu atit
mai putin la nivel international
Comisia nu dezvolta activitati de
stabilire de repere calitative si
cantitative - benchmarking prin
comparatie cu alte IIS din tard si din
strdinatate pentru evaluarea i
monitorizarea calitatii.

Evaluarea nu este una riguroasa,
fiind bazata in mare parte de proiecte
de semestru si Intr-o prea micd
masurd pe evaludri scrise de tip
examen.

UAV nu asigura conditii pentru
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

centrat pe student.

UAYV dezvolta o culturd a publicarii
materialelor academice,
manifestdndu-si  interesul pentru

accesul la publicatii internationale.

Furnizorul de educatie aloca un
procent consistent din fonduri pentru
dezvoltarea infrastructurii
academice. Studentii performanti,
dar si cei care provin dintr-un mediu
socioeconomic  defavorizat  sunt
sprijiniti 1n realizarea activitatilor

propuse.
Activitatea de contabilitate este
informatizata si permanent
transparenta.

In fiecare facultate din cadrul UAV

existd o Comisie de Calitate care
include in componenta sa si un
reprezentant din randul studentilor.

studentii
creativa,
de

pe

Evaluarea  stimuleaza
pentru invatarea
manifestatd prin elaborarea
lucrari independente bazate
cunostintele insusite riguros.
Relatia  foarte  buna
conducerea UAYV si studenti.
O bund implicare a studentilor
reprezentanti in comunitatea
studenteasca din cadrul UAV.
Transparenta informatiilor de interes
public oferite de universitate pe site
este comparabild, cantitativ = si
calitativ, cu cea oferitd de IIS din
Spatiul European al Invitimantului
Superior.

dintre

21.

22.

23.

24,

25.

studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati, resurse si programe de
predare si invatare pentru studentii
maturi, pentru studentii angajati sau
internationali.

UAV nu are structuri si proceduri
pentru
studentilor in acelasi sistem sau Intre

facilitarea mobilitatii

diferite sisteme de Invatdmant
superior comisiile pentru
recunoasterea

calificarilor/competentelor dobandite
formal sau nonformal etc.

Studentii se confruntd cu probleme
serioase privind buna functionare a
maginilor de spalat.

De asemenea, studentii reclama ca
alocarea a 4 persoane/ camera
creeazd disconfort major privind
traiul Tn camine.

UAV nu are proceduri clare si
distincte de solutionare a cererilor
privind informatii de interes public

formulate in temeiul Legii nr.
544/2001 st nici a petitiilor
formulate in temeiul OG nr.

27/2002. Din informatii furnizate de
UAV rezulta ca nu s-au formulat
astfel de cerri/ petitii, desi existd
informatii cd au existat organizatii si
persoane fizice care au formulat, in
ultimi ani, astfel de cereri/petitii.

Institutia nu implementeaza
permanent masurile de imbundtatire
a calitatii educatiei propuse de
comisie si nu colaboreaza cu alte
universitdti IIS din tard sau din
strdinatate pentru identificarea si
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adoptarea  bunelor
domeniile de calitate.

practici  in

Oportunitati:

Cresterea finantdrii de baza pentru
universitdtile de stat asiguratd de
Ministerul Educatiei Natioale;
Consolidarea relatiilor cu mediul
economic la nivel local cat si la nivel
regional;

Interesul marit in randul tinerilor
abslventi de liceu pentru continuare
studiilor in mediul universitar;
Accesarea de noi fonduri prin
diferite proiecte si programe pentru
dezvoltarea institutionala;
Pozitionarea geografica;
Implementarea unui program de
studiu cu formd de invatamant ID
sau FR pentru studentii integrati in
campul muncii.

Amenintari:

Concurentd cu universitdtile private
din Arad cét si universitatile de stat
din zona VEST;
@) sesiune de
nesatisfacatoare;

admitere

Posibild pierdere a unor cadre
didactice 1nalt calificate ce pot fi
atrase de conditii salariale mai bune,
oferite de alte universitati de
prestigiu din lume;

Inflatie de ofertd pe piata muncii
data de alte IiS
specializare/ domeniu de studii in
regiune

Imposibilitatea financiara a
studentilor de a continua studiile.

cu aceeasi
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V. Recomandari

1.UAYV 1isi asuma rolul de actor “regional” in formarea academica si profesionala in
domeniile de studiu. Recomandim UAYV sa isi redefineascd rolul local in formarea
academica si profesionald, rol raportat si la specificul categoriilor de studenti, la
integrarea acestora pe piata muncii locale, la numarul de ore alocat studiului si la
capacitatea reala de furnizare de cunoastere.

2. Recomandam Comisiei de etica solutionarea in termen rezonabil a tuturor dosarelor
de cercetare pentru plagiat.

3. Recomandiam UAYV sa adopte o politici bazata pe preventie cu privire la eventuala
incalcare a codului de etica si integritate academica din punct de vedere al plagiatelor,
demonstrand prin pozitionari publice, studii, analize sau masuri acest fapt.

4. Recomandam UAYV sa faca dovada verificarii a priori a tuturor lucrarilor de licenta,
masterat si doctorat in softul antiplagiat achizitionat si sa publice un raport anual, cu
date cantitative, privind gradul de respectare a normelor de etica si integritate
academica de catre studenti.

5. Recomandam UAYV si implementeze Ordinul Nr. 3131/2018 din 30 ianuarie 2018
privind includerea in planurile de invatimint, pentru toate programele de studii
universitare organizate in institutiile de invatimant superior din sistemul national de
invatamant, a cursurilor de etica si integritate academica.

6. Recomandim ca UAV sa stabileasci in Regulamentul de alegere a studentilor
reprezentanti din UAV (Anexa A. 27) o metoda clara si transparenta de alegere a
reprezentantului studentului in Comisia de etici a UAV, conform art. 203, alin. (2) din
Legea nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 366/2012 (vot democratic, universal, direct si
secret).

7. Recomandam ca, in spiritul principiul cooperirii loiale intre autorititi, UAV sa
solicite sprijinul de specialitate al CEMU si CNATDCU, in vederea prevenirii, a
solutiondrii cu celeritate si a sanctionarii actelor si faptelor ce constituie frauda
academici. in acest sens, recomandim ca membrii comunitiitii universitare si urmeze
cursuri specializate de etica si integritate academica si sd devina ei Insisi promotori si
formatori de etica universitara in UAV.
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8. Recomandam UAV sa solicite rapoarte de evaluare a calitatii si din partea
organizatiei reprezentative a studentilor in universitate.

9. . Se recomanda infiintarea unei comisii de etica si integritate academica aflate in
subordinea Senatului, care sa traseze liniile directoare privind politica de etica si
integritate academica a UAV.

10. Recomandam modificarea art. 24,26, 44, 46 din Regulamentul de alegere a
reprezentantilor studentilor in structurile de conducere a UAV si coroborarea acestuia
cu art. 203, alin. (2) din Legea nr.1/2011 si a art. 12 din OM nr. 366/2012, in sensul in
care studentii sa fie alesi prin vot secret. De asemenea recomandiam ca reprezentantii
studentilor in Consiliul de administratie, CEAC si Comisia de etica sa fie alesi in mod
democratic de catre studentii senatori sau de citre toti studentii UAV, si nu numiti de
catre Liga Studentilor.

11. Recomandiam elaborarea unor rapoarte anuale cu gradul de indeplinire a
activitatilor din planurile operationale.

12. Recomandam Facultatii de Educatie Fizica si Sport sa-si creasca fondul de carte la
biblioteca facultatii si sd continue si investeascd in baza materiald destinata
laboratorului de cercetare.

13. Adaptarea accesului la baza materiala a UAV pentru persoane cu dizabilitati, cu
prioritate la serviciile studentesti, in conformitate cu Legea nr. 448/2006, a art. 118, alin.
(3) din Legea nr. 1/2011 si a art. 10 din ordinul ministrului nr. 3666/2012.

14. Recomandim ca UAV sia incurajeze in continuare utilizarea laboratoarelor de
cercetare la seminare de catre studenti, la ciclul licenta si masterat, precum si utilizarea
acestora in vederea elaborarii lucririlor de finalizare a studiilor, a celor privind
participarea la conferinte, Simpozioane, proiect de cercetare etc.

15. Recomandim planificarea si alocarea resurselor de invitare si a celor pentru
servicii de sprijin pentru studenti in acord si cu cerintele studentilor maturi, a celor cu
frecventd redusd sau la invatimint la distanti, studentilor angajati sau studentilor
straini, precum si a studentilor cu dizabilitati.

16. Recomandiam asigurarea unei stabilititi in timp cuantumului bursei de merit si
sociale, precum si cresterea valorii acestor burse fara a reduce numarul lor.

17. Recomandam, in spiritul principiilor calititii care trebuie si guverneze actul
academic, ca contributia UAV la fondul de burse si se reflecte doar in burse de merit,
performante si sociale. Recomandam ca celelalte forme de sprijin pentru studenti sa nu
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fie retinute in calcularea procentului privind contributia UAV la fondul de burse, ci sa
fie acordate distinct, ca masuri de protectie sociala a studentilor.

18. Recomandam modificarea regulamentului de burse de catre Senatul UAYV in sensul
acordarii burselor de merit 2 pe criterii egale, pentru toti studentii facultitilor din
cadrul UAV Arad.

19. Recomandam participarea mai asumatid a studentilor in cadrul procesului de
acordare a burselor.

20. Recomandim UAV sid chestioneze anual studentii cu privire la activitatea
personalului administrativ al universitatii, sa-i invite pe studenti sa evalueze activitatea
angajatilor cu care au contact direct (ingrijitori in facultate, administrator de camin,
paznic facultate, administrator facultate, ospatari cantina, bucitar etc) iar UAV sa
adopte un plan de masuri pentru imbunatitirea activititii, pe baza rezultatelor
evaluarii studentilor.

21. Recomandam UAV sa-si propuna cresterea calitativa a politicilor de admitere
incepind cu anul univ. 2019-2020.

22. Invederam UAYV si retina considerentele dintr-un studiu ARACIS privind ”Starea

calitatii in invatamantul superior” ~, care prevede ca “Aceste diferente sugereazd cdi

studentii care au sustinut un examen de admitere pentru a obtine un loc in facultate
acordd ceva mai multd atentie studiilor si sunt mai predispusi cdtre activitati de
voluntariat, in timp ce studentii care nu au sustinut un examen de admitere sunt
semnificativ mai predispusi cdtre a-si cauta un loc de munca incd din timpul facultatii”
(p-196). Acelasi studiu arata ca “viziunea facultatii ca scop este mai raspindita printre
studentii de sex feminin §i cei care au dat un examen de admitere pentru a obtine un loc la
facultate” (p. 237).

23. Recomandam introducerea unui examen de admitere cel putin la Facultatea de
Inginerie, Facultatea de Inginerie Alimentara, Turism si Protectia Mediului, Stiinte
Exacte si Stiinte Economice.

24. Recomandam UAYV sa introduca criterii combinate de admitere la ciclurile licenta si
master, in care rezultatele la examenul de admitere detin o pondere mai mare.

25. Recomandam UAYV sa instituie proceduri de admitere adaptate studentilor cu
dizabilitati atat sub aspect procedural cat si sub aspect substantial.
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26. Recomandam ca structura programelor de studii sa fie mai flexibila si sa permita
fiecarui student sa isi aleaga un traseu propriu de invatare potrivit cu aptitudinile si
interesele sale.

27. Recomandam introducerea in planul de invatiméant pentru anul univ. 2019-2020 a
unui curs facultativ de voluntariat, pentru care studentii sid poatd primi credite,
conform art. 203, alin. (9) din Legea nr. 1/2011.

28. Recomandam ca toate programele de studii sa asigure competente de comunicare in
doua limbi striaine, dintre care cel putin una este o limba de circulatie internationala.

29. Recomandam implementariea unui program de studiu cu forma ID sau FR.

30. Recomandam monitorizarea si fundamentarea programelor de studii prin structuri
interne specializate de tip ,,centru de analiza si dezvoltare pedagogica“ in care sa se
dezvolta tehnologii pedagogice novatoare si eficiente.

31. Recomandam instituirea de proceduri de integrare si adaptare a studentilor in
institutie si program.

32. Cresterea calitatii si dificultitii metodelor de evaluare periodici in vederea
dobandirii de cunostinte si competente sporite a studentilor care si le permita sa devina
competitivi pe piata muncii, in domeniul de studiu absolvit.

33. Actualizarea si dezvoltarea ofertei de programe de studii de master, in raport cu
cererea si nevoile studentilor.

34. Recomandam adoptarea unor masuri pedagogice integrate de crestere a prezentei
studentilor la cursuri si seminare.

35. Recomandam CCOC si-si axeze activitatea pe consilierea individuala in detrimentul
cele colective. Apreciem ca individualizarea sesiunii de consiliere si orientare in cariera,
de la student la student, reprezinta premisele necesare asigurarii unor efecte tangibile
privind continuarea studiilor sau integrarea pe piata muncii.

35. Recomandam afisarea unui program bine stabilit pe site-ul Universitatii pentru
studentii ce vor sa beneficieze de serviciile Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera.

36. incurajarea studentilor de licenta si masterat sa participe la programe de cercetare.

37. Incurajarea studentilor, la nivel de licenti, de a publica in reviste si jurnale interne
si internationale.
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38. Tindnd cont de unele probleme sociale cu care se confrunta studentii UAV, dar si de
mediul social de provenienta al acestora, recomandam ca bugetul pe anul 2019 sa fie
planificat in sensul cresterii contributiei UAV la fondul de burse si acordarea mai
multor facilititi sociale studentilor aflati in riscul de a nu-si putea finaliza studiile.

39. Recomandim CEAC pe universitate sa dezvolte mai multe activititi de stabilire de
repere calitative si cantitative - benchmarking prin comparatie cu alte IIS din tara si
din strainatate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii.

40. Recomandam urmadrirea cu atentie a indeplinirii obiectivelor privind calitatea
evaludrii si predarii, ca elemente fundamentale ale formarii intelectuale si profesionale
a studentilor.

41. Recomandam ca regulamentul si monitorizarea sa fie asociate cu evaluari periodice,
cel putin anuale, ale calitatii pe fiecare program de studii si pe institutie.

42. Recomandam ca programele de studii si diplomele sa fie revizuite prin comparatie
europeand si internationala pe baza unui set de nivele profesionale de reper -
benchmarks.

43. Recomandam UAYV sa adopte o evaluare pe tot parcursul anului si care sa reflecte
gradul de evolutie al activitatii de invatare.

44. Recomandam ca, in stabilirea raportului dintre numairul de cadre didactice si
studenti, sa fie avute in vedere nivelurile superioare ale calititii predarii, Invatarii,
evaludrii si cercetirii, prin comparatie cu universititi performante din tara si din
strainatate.

45. Recomandam ca chestionarele de evaluare a personalului didactic de citre studenti
sa fie exclusiv online, in vederea facilitarii accesului si completirii de citre un numér
ciat mai mare de studenti.

46. Recomandam inlocuirea CNP-ului cu un alt cod de verificare pentru evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti pe platforma online fapt care va a pastra
anonimatul studentilor.

47. Recomandam publicarea pe site a unui raport cantitativ privind rezultatele evaluarii
cadrelor didactice, cu protejarea datelor personale a tuturor subiectilor, conform art.
303, alin. (2), teza a doua din Legea nr. 1/2011.

48. Recomandam majorarea bugetului alocat personalului didactic pentru formarea
profesionald continui, pentru cheltuieli privind participarea la conferinte nationale si
internationale si plata tarifelor pentru publicatii de specialitate.
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49. Recomandam UAYV sa asigure conditii pentru studentii cu cerinte speciale sau
dizabilitati, resurse si programe de predare si invitare pentru studentii maturi, pentru
studentii angajati sau internationali.

50. Recomandidm UAYV sia-si extinda biblioteca Centrala “Cornelia Bodea” a

Universitatii ~, in vederea extinderii spatiului la sala de lectura.

51. Recomandim UAYV sa infiinteze structuri si proceduri pentru facilitarea mobilitatii
studentilor in acelasi sistem sau intre diferite sisteme de inviatimant superior comisiile
pentru recunoasterea calificarilor/competentelor dobandite formal sau nonformal etc.

52. Recomandam UAYV sa stabileasca proceduri de stimulare a studentilor cu dificultati
in invatare si sa le acorde sprijin concret in consiliere scolara.

53. Recomandam achizitionarea si/sau reabilitarea masinilor de spalat din ciminele
UAV.

54. Recomandam reducerea numarului de locuri/ camera de camin, de la 4 la 3,
respectiv 2 locuri/camera.

55. Recomandam urmadrirea cu precadere a personalului auxiliar privind asigurarea si
intretinerea curiteniei in spatiile de cazare, masa si studiu ale UAV.

56. Recomandam aplicarea unui formular anual de feed-back studentilor care locuiesc
in camin, in vederea imbunatitirii serviciilor sociale.

57. Recomandiam ca fiecare categorie de studenti identificatd in UAV sa beneficieze de
servicii studentesti special concepute pentru acestea, de exemplu crese/gradinite pentru
copii studentelor care sunt mame, camere speciale pentru persoanele cu diverse forme
de handicap etc.

58. Recomandim UAV ca, pe langa datele si informatiile privitoare la starea
institutionala a calititii, s adune informatii si despre starea calitatii in alte IIS din tara
si din strainitate, cu care se compara si pe baza cirora sa formuleze in mod diferentiat
repere - benchmarks.

59. Recomandam UAYV sa stabileasca proceduri/ registre/ persoane responsabile/ adrese
speciale de e-mail pentru solutionarea cererilor privind informatii de interes public
formulate in temeiul Legii nr. 544/2001 si a petitiilor formulate in temeiul OG nr.
27/2002

60. Urmarirea indeplinirii, in mod concret si diligent, a masurilor de imbunétatire a
calititii educatiei propuse de CEAC si evaluarea trimestriala a indeplinirii lor.
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61. 1. Recomandiam colaborarea cu alte universitati IIS din tara sau din striinitate
pentru identificarea si adoptarea bunelor practici in domeniile de calitate

Concluzii preliminare: UAV indeplineste indicatorul minimal de performanta IP.C
8.1.1. si nu respecta Ref. 1

2 . L A :
Disponibl la: http://uav.ro/ro/resurse/biblioteci/biblioteca-centrala-universitara-cornelia-bodea;

accesat la data de 18.11.2018.

[1]

Barometrul calititii 2010, Starea calititii in Invatimintul superior, disponibil Ia:

http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii_Aracis/Publicatii ARACIS/Romana/barometru-
final.pdf; accesat la data de 14.11.2018.

V1. Concluzii generale
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In urma vizitei am constatat cd in cadrul UAV toate componentele ce tin de
capacitatea institutionald (conducerea universitatii, cadre didactice, personal administrativ si
studentii) sunt intr-o stransa colaborare, fapt ce nu poate conduce decat la calitatea ridicata si
la buna desfasurare a procesului de invatare.

Fata de ultima vizita ARACIS, UAV a dovedit buna-credintd, disponibilitate si
colaborare loiald in Indeplinirea recomandarilor privind standardele de calitate si remedierea
deficientelor constatate. Acest comportament trebuie sd fie unul de permanentd si sd se
reflecte si asupra altor dimensiuni universitare, ca de exemplu etica si integritatea comunitatii
universitare a UAV.

Relatia structurilor de conducere ale UAV cu studentii sunt bazate pe comunicare, pe
stabilirea unor relatii de incredere si dialog permanent, dar ele nu trebuie sa infranga cerintele
legale Tn materia independentei si impartialitatii studentilor in exercitarea mandatului de
reprezentant al studentilor si nici sd creeze relatii de privilegii fatd de anumite grupuri/
organizatii studentesti.

Cu privire la relatia dintre executiv (rector, CA) si deliberativ (Senat) se constata ca
aceste organisme colaboreazad si coopereazd permanent in vederea Tmbunatatirii actului
educational si a vietii universitare a studentilor si cd nu mai exista conflicte Intre puteri de
naturd aduce atingere bunei functionari a universitatii.

La domeniul A. Capacitate institutionald, din 27 de indicatori de performanta, UAV a
indeplinit 17,5 (64,81%), si anume: 11 indicatori minimi din 11; 5 Ref. 1 din1l; 0,5 Ref. 2
din 3; 2 Ref. 3 din 3.

La domeniul B. Eficacitate educationald, din 40 de indicatori de performanta, UAV a
indeplinit 28 (70%), si anume: 16 indicatori minimi din 16; 8 Ref. 1 din 13; 2 Ref. 2 din 6; 2
Ref. 3 din 4; 0 Ref. 4 din 1.

La domeniul C. Managementul calitatii, din 48 de indicatori de performanta, UAV a
indeplinit 36 (75%), si anume: 19 indicatori minimi din 19; 15,5 Ref. 1 din 19; 1,5 Ref. 2 din
10.

in total, din 115 indicatori ARACIS, UAV a indeplinit 81,5 indicatori (70,86%),
remarcandu-se faptul ca UAV si-a indeplinit toti indicatorii minimali.

Avand in vedere situatia de fapt si de drept retinute, anexele administrate la
raportul de evaluare, cercetarea la fata locului si conduita pozitiva a Universitatii,
propunem acordarea gsradului de incredere Universitatii ”Aurel Vlaicu” Arad.
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VII. Anexe

Se vor anexa urmatoarele tipuri de documente:

- Rapoartele de autoevaluare ale Universitatii Aurel Vlaicu din Arad + Anexe. Acestea
pot fi accesate la urmatoarea adresa: www.uav.ro/share, cu urmatoarele coordonate:
username: aracis & parola: Uav2018@

- Anexa A -Raspuns UAV Arad

- Anexa B - Raspuns PICCJ

- Anexa C - Raspuns DSPA

- Anexa D - Raspuns Curtea de Conturi a Romaniei

- Anexa E - Chestionar

- Anexa F - Rezultate chestionar

- Anexa G - Program vizitd

Andrei-Nicolae Popa Gheorghe-Manole Robert
69



