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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA

EXTERNA

A. Institutia evaluata: UNIVERSITATEA “TITU MAIORESCU” DIN

BUCURESTI

B. Perioada vizitei: 14 — 16/12/2016

C. Comisia de Evaluare Institutionala Externa:

Nr. | Numele §i prenumele evaluatorului Functia evaluatorului in
crt. cadrul Comisiei
Universitatea

1. Prof.univ.dr. lordan PETRESCU Director de misiune
Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti

2. Prof. univ. dr Razvan NISTOR - Universitatea “BABES Coordonator de misiune
BOLYAI” din Cluj Napoca

3 Roxana FLOREA - ARACIS Secretar tehnic

4, Prof. univ. dr. Alexandru Silviu APAHIDEAN- Universitatea | Expert Comisie
de Stiinte Agricole §i Medicina Veterinara din Cluj - Napoca | institutionali

5 Prof. univ. dr. Stefan SZAMOSKOZI - Universitatea Expert Comisie
“BABES BOLYAI” din Cluj Napoca consultativa

6. Stefan Marius DEACONU- Universitatea din Oradea Student evaluator 1 -

ANOSR

7. Valentina MIHALCEA — Universitatea ,,Dunirea de Jos” din | Student evaluator 2 -
Galati UNSR

8. Prof. univ. dr. Peter VARNAGY- Universitatea din PECS Expert striin
Ungaria

9. Prof. Radu CATANA - Universitatea ,,Babes-Bolyai” Cluj Expert program — Drept

Napoca




10. | Prof. Eugenia FLORESCU - Universitatea “Lucian Blaga” Expert program — — Drept
din Sibiu 1D

Prof. Mircea NEAGOE — Universitatea ,, Transilvania” din

Brasov

11. | Prof. luliana CIOCHINA — Universitatea ,,C. Brancoveanu” Expert program -

din Pitesti Administrarea afacerilor
12. | Prof Marius DINCA— Universitatea ,, Transilvania” din Expert program — Finante
Brasov si banci ID

Prof. Alexandru CHIS — Universitatea”Babes Bolyai” din
Cluj-Napoca

13. | Prof. Ana Raluca SASSU - Universitatea ,,Lucian Blaga” din Expert program _
Sibiu Psihologie

14. | Prof. univ.dr. Daniela DANCIULESCU — Universitatea din Informatica ID

Craiova

Prof. Inocentiu MANIU — Universitatea de Vest din

Timigoara

15. | Prof. Norina FORNA - UMF ,,Gr. T. Popa” din lasi Medicini dentari

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionala externd la Universitatea “Titu Maiorescu” din Bucuresti
numitd in continuare Universitatea sau (UTMB), s-a efectuat in baza protocolului incheiat
la data de 13/10/2016 intre Agentia Roménd de Asigurare a Calitatii in Invitamantul
Superior (ARACIS), reprezentata de prof. univ. dr. Iordan PETRESCU, in calitate de
reprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea “Titu Maiorescu” din
Bucuresti, reprezentatd de prof. univ. dr. Saranda ANGHEN], in calitate de rector, prin
care s-au stabilit programele de studii universitare de licenta ce vor fi supuse evaludrii
ARACIS.

Procesul de evaluare institufionala externd s-a derulat conform Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referinté si lista indicatorilor de performanta
a ARACIS, a legii asigurdrii calitdtii in invatdimantul superior si OUG:75/2005 si a
procedurilor specifice mentionate in Ghidul de evaluare externd al ARACIS.




Evaluarea institutionald externd a Universitatii “Titu Maiorescu” din Bucuresti cu
sediul in Str. Dambovnicului nr.22, sector 4, s-a efectuat in scopul certificarii calitdatii
educatiei, cercetdrii stiintifice, structurilor institufionale, administrative §si manageriale, a
rezultatelor si performantelor academice ale Universitdtii, contribuind prin aceasta la
promovarea increderii publice in procedurile §i standardele de acordare a calificdrilor
universitare si a diplomelor de cdtre institutie. Evaluarea institutionald externd a
Universitatii “Titu Maiorescu” din Bucuresti a fost realizata si cu scopul de a evalua §i

compara progresele inregistrate de institutia de invatamdnt superior cu constatdrile §i
recomandarile fdcute de echipa de evaluatori la evaluarea institutionala anterioard.

E. Obiectivele evaluarii institutionale externe:

a.

verificarea modului de aplicare a reglementdrilor in vigoare in legaturd cu
activitatea profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurdrii activitdtilor de cercetare
specifice pentru programele de studii universitare de masterat si doctorat etc.;
evaluarea capacitatii institutionale, aga cum a fost ea descrisa in Raportul de
Evaluare Internd si argumentatd prin anexele la raport, precum si prin
constatdri la fafa locului in ceea ce priveste baza materiala, existenta tuturor
structurilor functionale (management academic si administrativ etc.);

evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de
activitati, a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a
institutiei;

verificarea conformitafii informatiilor si a datelor prezentate de institufia
vizitatd In Raportul de Evaluare Internd (autoevaluare), precum si a celor
prezentate in anexele la raport;

evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea indeplinirii standardelor de
performantd referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele
invatarii, realizarea de activitati stiinfifice, valorificarea cercetarii stiintifice,
asigurarea resurselor invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitdtii sub toate
aspectele si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii
institutiei vizitate;

evaluarea modului in care se aplica codul de etici si integritate academica si se
asigurd un climat academic si stiintific de calitate;

evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legiturd cu
activitatile specifice, care se efectueazd in cadrul Universitatii “Titu
Maiorescu” din Bucuresti.

F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaluirii institutionale externe:

a.

analiza Raportului de Evaluare Institutionala internd si a anexelor la raport



f.

realizarea de intllniri si discutii cu personalul din conducerea academicd si
administrativd a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate 1n teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatamant si de cercetare ale institutiei in vederea constatérii existenfei bazei
materiale, a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care
este utilizata etc.;

realizarea de intdlniri §i discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu
absolventii si cu o serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatdrii conformitafii aplicdrii procedurilor privitoare la evidenta
studentilor, evidenta activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de
studii, evidentele referitoare la personalul didactic, administratie financiard,
achizitii publice etc.;

elaborarea figelor de vizitd (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institufionald externd;

G. Mod de lucru:

a.

€.

activitafi efectuate de Comisia de FEvaluare Institutionald Externd 1in
integralitatea ei: intalnirea initiald cu managementul Universitétii (rector,
presedinte, prorectori, secretar stiintific, decani), cu reprezentantul Comisiei
de Asigurare a Calitafii (CEAC), cu persoana de contact pentru evaluarea

institutionald, cu reprezentantii programelor de studii; realizarea vizitei in
teren;

activitafi realizate diferentiat de cétre membrii Comisiei: evaluarea pe
programe de studii de catre expertii evaluatori de programe; evaluarea
structurii institutionale si functionalibitatea organismelor aferente de cétre
expertul de Comisie institutionald, expertul din Comisia consultativa,
directorul de misiune, coordonatorul de misiune, expertul strain si secretarul

stiintific;

activititi realizate de catre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de
misiune, expertul strdin, secretarul tehnic si studentii din Comisie; intilnirea
organizata cu studentii institutiei evaluate, intalnirea organizatd cu absolventii;
intalnirea organizata cu angajatorii;

activitati realizate de expertul strain: intlnire cu managementul academic si
administrativ al universitafii si cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului.
Universitatii / Facultatii impreund cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare
institutionald;

studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionald au realizat activitati
specifice de evaluare beneficiind de autonomie in stabilirea obiectivelor si a
intalnirilor programate in baza unui calendar acceptat de Universitate;

analiza rezultatelor evaludrii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionala
Externi in integralitatea ei;

prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Externa Institutionald si managementul Universitatii (rector,



presedinte, prorectori, decani, personal didactic), reprezentantul CEAC,
persoana de contact pentru evaluarea institufionald si reprezentanfi  ai
programelor de studii.
H. Constatari ale Comisiei de evaluare externi - sinteza:
a. Capacitatea institutionala:

o In conformitate cu prevederile Cartei, misiunea Universitafii consti in: cercetare
stiintificd avansatd; formarea initiald si continud la nivel universitar si postuniversitar
in scopul dezvoltarii si perfectionarii personale, al insertiei profesionale, al dobandirii
calificdrilor §i competentelor necesare insertiei 1n mediului socio-economic,
administrativ si cultural; educatie si formare continua a adultilor

o Planul strategic al Universitatii “Titu Maiorescu” din Bucuresti, pentru perioada
2016 — 2020 corelat si cu Programul managerial al Rectorului, prezintd coordonatele si
directiile pe care le-a urmdrit conducerea Universitdtii In domeniile: planuri si
programe de studiu, activitate didacticd, activitate de cercetare stiintificd, resurse
umane, structurd organizafionald, baza materiald, relatii internafionale si imagine
universitara.

o Universitatea “Titu Maiorescu” din Bucuresti a acumulat, in cei 26 ani de existentd, un
patrimoniu semnificativ constituit din clddiri destinate invatamantului, alte mijloace
fixe (dotéri cu aparaturd de laborator, standuri, tehnica IT etc), precum si obiecte de
inventar, care asigurd studentilor, accesul la un proces de invatimant de calitate, in
concordantd cu prevederile planurilor de invatamant, a fiselor disciplinelor si cu
numdrul de studenti scolarizati.

o Intreaga activitate financiar-contabili este organizati in cadrul Serviciul Economic,
constituit din douad birouri, respectiv Biroul Financiar — Contabilitate si Biroul taxe
studii si casierie.

o In UTMB exista si se aplici prevederile Codului de etici si deontologie
profesionalid si functionecazd Comisia de eticd universitard, iIn conformitate cu
prevederile Legii nr. 1/2011 a Educatiei Nationale, Legii nr. 206/2004 privind buna
conduitd in cercetare stiintificd, dezvoltare tehnologicd si inovare si a Cartei
Universitatii

b. Eficacitate educationala:

o Admiterea candidatilor la studii universitare de licentd, masterat si doctorat la
UTMB la toate formele de invafidmant, se face prin concurs, in limita locurilor
aprobate de ARACIS si MENCS prin autorizare/acreditare sau evaluare periodicad si
in conformitate cu Regulamentul de organizare si desfdsurare a admiterii la ciclurile
universitare aprobat de Senat si elaborat si pe baza OMENCS anuale.

o Dreptul de transfer al studentilor este prevazut in Regulamentul de Activitate
profesionala al studentilor in Sistemul European de Credite Transferabile al
Universitatii ,, Titu Maiorescu”, in Capitolul X, Art. 80 — 85.



Capitolul V din Carta Universitatit abordeazd aspectele legate de activitatea de
cercetare stiintifica

Referitor la institute sau centre de cercetare proprii s-a constatat faptul ca, la nivel
de universitate existd doud astfel de institute, respectiv Institutul de studii, cercetare,
dezvoltare si inovare al Universititii Titu Maiorescu (http://www.utm.ro/cercetare-
stiintifica/iscditm/statut/) si Institutul de Cercetari Medicale ,,Academician Nicolae
Cajal” (http://www.utm.ro/cercetare-stiintifica/institutul-de-cercetari-stiintifice-
medicale-nicolae-cajal/)

Universitatea face parte din Asociatia Europeana a Universitatilor (EUA), Asociatia
Internationald a Universitatilor (IAU) si Asociatia Europeand a Coordonatorilor
Erasmus (EAEC). De asemenca, UTM face parte din Agentia Universitard a
Francofoniei (AUF)

¢. Managementul calitatii:

Sistemul Intern de Management al Calitatii din Titu Maiorescu din Bucuresti cuprinde
structuri si instrumente specifice de asigurare si evaluare a calitdfii educatiei si
cercetarii stiintifice in conformitate cu prevederile legale, care au fost aprobate de
Senatul UTMB.

Activitatea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se deruleazd conform
prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calititii in Universitatea “Titu Maiorescu”, Codului
asiguriarii calitatii, aprobat de Senatul Universitatii si a Manualului calitagii.

Observatii si recomandiri ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite
a Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

Cresterea vizibilitatii internationale a activitatii de cercetare a cadrelor didactice.
Atragerea unui numéar insemnat de studenti strdini, inclusiv nonUE, pentru toate
ciclurile de studii, in corelatie directd cu potentialul Universitétii.

Cresterea numarului programelor de cercetare in care sunt atrasi studentii

Puncte tari:

Universitatea are o organizare coerentd, un sistem adecvat de administrare si
conducere, bazd materiald corespunzatoare standardelor.

Inalta calificare a cadrelor didactice asigurd formarea unor competente profesionale
ale absolventilor necesare in desfasurarea profesiei.

Infrastructurd IT performantd care faciliteazd comunicarea eficientd si perfectionarea
in plan profesional a studentilor si a cadrelor didactice.

Colaborare eficientd cu institutii similare din strdindtate, studentii si cadrele didactice
participa la mobilititi ERASMUS.

Existenta cardului de sandatate pentru studentii Inscrisi la programele cu frecventa.



o Concluzia fiecarui expert evaluator pentru programele de studii evaluate s-a
materializat in acordarea calificativului "incredere”.

K. Puncte slabe - recomandari:

o Ameliorarea coordonarii activitatii de cercetare prin aplicarea pentru/obtinerea de
granturi de cercetare CNCSIS si Orizont 2020 astfel incét sa existe granturi veritabile
de cercetare coordonate de cadre titulare din universitate.

o Cresterea vizibilitatii internationale a activitatii de cercetare a cadrelor didactice,
printr-o preocupare permanentd pentru o mai intensa citare in jurnale relevante in
cadrul fiecarui domeniu, ceea ce poate fi realizat prin participarea la conferinte in
strdindtate si cresterea numarului de publicatii in reviste/edituri relevante in plan
international.

o Cresterea prestigiului publicatiilor si sesiunilor stiintifice gestionate de citre
universitate, corelat cu o preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor
internationale la nivel de publicatit stiintifice.

o Atragerea unui numair insemnat de studenti straini, inclusiv nonUE, pentru toate
ciclurile de studii, in corelatie directa cu potentialul Universitatii;

o Atragerea de tinere cadre didactice prin stimularea lor suplimentard cu activitati n
cadrul granturilor de cercetare.

Cresterea numarului programelor de cercetare in care sunt atrasi studentii.

o Includerea in Regulamentul de functionare a DID a unor prevederi explicite referitoare
la respectarea normelor privind dreptul de autor in realizarea materialelor de studiu ID,
precum si la conditiile privind protejarea, de catre institutie, a drepturilor de autor.

o Includerea in”Fisele disciplinelor ID” a tuturor punctelor cuprinse in continutul fiselor
de la forma de invitimant cu frecventd: competentele profesionale si transversale;
timpul total estimat; preconditii si conditii de desfasurare a cursului; standardul minim
de performanti.

o Coordonatorii de disciplind pentru programele ID si fie cadre didactice titulare in
UTM, cu titlu de doctor, in vederea indeplinirii standardelor specifice.

o Dezvoltarea unor programe de masterat in anumite domenii in care nu exista in prezent
sau oferta este redusi, oferind astfel absolventilor posibilitatea continudrii studiilor In
acelasi domeniu.

o Intarirea relatiilor de colaborare cu mediul privat, potential angajator, pentru a atrage
un numdr cat mai mare de studenti de o calitate buna.

L. Concluzii finale:

In urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionald si a anexelor la raport, a
Rapoartelor programelor de studii, care au facut obiectul evaluarii in cadrul procesului de
Evaluare Institutionald si a anexelor la acestea, precum i ca urmare a tuturor activitétilor
intreprinse de Comisia de Evaluare Institutionala Externd pe durata vizitei desfasurate in



perioada 14-16.12.2016 in cadrul Universitatii ,, Titu Maiorescu” din Bucuresti si mentionate
la punctul G. al prezentului raport, rezultd urmatoarele concluzii:

o Universitatea “Titu Maiorescu” din Bucuresti asigura conditiile si standardele generale
si specific pentru desfasurarea procesului academic si de cercetare de calitate.

o Universitatea “Titu Maiorescu” din Bucuresti dispune de o bazd materiald
corespunzitoare standardelor, resurse financiare care asigura o buna functionalitate pe
termen mediu si lung, resurse umane necesare pentru a-gi realiza misiunea si
obiectivele asumate

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea standardelor de performantd stipulate de legea asigurarii
calitafii in Invatdmantul superior de céitre Universitatea “Titu Maiorescu” din
Bucuresti, justificate prin toatd documentafia utilizatd in procesul de evaluare
institutionald, Comisia de Evaluare Institutionald Externd ARACIS propune acordarea
calificativului: grad de incredere ridicat.

Director de misiune:

Prof. univ. dr.dor ‘T PETRESCU
Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institufionala Externd, a documentelor de
autoevaluare a institutiei, a constatirilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul
14-16 decembrie 2016 si a celorlalte documente din Anexele la Dosarul de Autoevaluare
Institutionald, Consiliul ARACIS concluzioneaza cd Universitatea “Titu Maiorescu” din
Bucuresti este o institutie de invdtdmént superior care asigurd in mod corespunzator
standardele si conditiile de calitate, crednd astfel cadrul pentru asigurarea unui proces
educational si de cercetare de calitate in viitor.

Consiliul ARACIS acordd Universitatii “Titu Maiorescu” din Bucuresti calificativul grad de
incredere ridicat” in ceea ce priveste managementul institutiei In materie de asigurare a
calitatii programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a
diplomelor de absolvire.



