AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CA LITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURA NCE IN HIGHER EDUCATION

Membra cu drepturi depline in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitdyii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

ARACIS

Strada Spiru Haret nr, | 2, sector 1, Bucuregsti, Romidniy

RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA

EXTERNA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE ,GR. T.
POPA“ DIN IASI

Director de misiune: Prof. univ. dr. loan LASCAR

ARACIS
2016

Adresa provizorie: B-dul Schitu Madagureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76. 00, fax 021.312.71.35



ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCA TION
Membra cu drepturi depline in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calititii in Ivatamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector I, Bucuresti, Romania

RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA

A. Institutia evaluata: Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Gr. T. Popa“ din lasi
B. Perioada vizitei: 21 — 23 octombrie 2015 si 14 — 15 aprilie 2016
C. Comisia de Evaluare Institutionald Externa:

Nr.

crt.

Numele si prenumele evaluatoru

Universitatea

Functia evaluatorului in cadrul
Comisiei

Prof.univ.dr. loan LASCAR - Universitatea de
Medicindg si Farmacie ,Carol Davila” din
Bucuresti

Director de misiune

Prof. univ. dr. Radu OPREAN — Universitatea
de Medicina si Farmacie , luliu Hatieganu” din
Cluj-Napoca

Coordonator de misiune

Expert : Oana Sarbu

Secretar tehnic

Prof.univ.dr. Cilin Rosca — Universitatea
»Transilvania® din Brasov

Expert Comisie institutionala

Prof. univ. dr. Adrian Miroiu — Scoala
Nationala de Studii Politice si Administrative
din Bucuresti

Expert Comisie consultativa

Adrian Stan - Universitatea de Medicina si
Farmacie ,Victor Babes” din Timisoara

Student evaluator 1 — ANOSR

lonica Nistor - Universitatea ,Dunarea de Jos”
din Galati

Student evaluator 2 — UNSR

Prof. univ. dr. Daniela lon — Universitatea de
Medicina si Farmacie ,,Carol Davila“ din
Bucuresti

Expert program — Medicina (in limba
franceza)

Prof. univ. dr. Klara Brinzaniuc - Universitatea
de Medicina si Farmacie din Tg. Mures

Expert program — Medicina (in limba
engleza)

10.

Prof. univ. dr. Elena Preoteasa — Universitatea
de Medicina si Farmacie ,Carol Davila“ din
Bucuresti

Expert program — Medicina dentara

(in limba franceza)

11.

Prof. univ. dr. Maria Bortun - Universitatea de
Medicina si Farmacie ,Victor Babes” din
Timisoara

Expert program — Medicind dentara

(in limba engleza)

12.

Prof. univ. dr. Liliana Rogozea - Universitatea
»Transilvania® din Brasov

Expert program =
Balneofiziokinetoterapie si recuperare

13.

Prof. univ. dr. Daniela Lucia Muntean -
Universitatea de Medicina si Farmacie din Tg.
Mures

Expert program — Farmacie (in limba
englezad)

Adresa provizorie: B-dul Schitu Mdgureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCA TION

ARACIS Membra cu drepturi d@ph’ne in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in fm-(?f&mcinmi Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invagamaéntul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector |, Bucuresti, Romani

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionals externa a Universitatii de Medicin3 si Farmacie ,Gr. T. Popa din lasi
(UMF lasi), care va fi referita in mod frecvent ca “Universitatea” sau cu abrevierea “ UMF lasi”,
s-a efectuat in baza protocolului incheiat la data de 29.05.2015 intre Agentia Romani de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior (ARACIS), reprezentat§ de prof. univ. dr. loan
LASCAR, in calitate de reéprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea de Medicin3 si
Farmacie ,,Gr. T. Popa“ din lasi reprezentatd de prof. univ. dr. Dragos Pieptu, in calitate de
rector privind stabilirea programelor de studii universitare de licenta supuse evalusrii ARACIS.

Procesul de evaluare institutionala externa s-a derulat conform metodologiei ARACIS, legii
asigurarii calitatii n invatdmantul superior si procedurilor specifice mentionate in ghidul de
evaluare.

Evaluarea institutionald extern3 a Universitatii de Medicina si Farmacie »Gr. T. Popa din lasi
cu sediul in lasi, Strada Universitatii 16, s-a efectuat in scopul certificarii calitatii educatiei,
cercetdrii stiintifice, structurilor institutionale, administrative si manageriale, a rezultatelor si
performantelor academice ale Universitdtii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii
publice in regulile si standardele de acordare a calificarilor universitare si a diplomelor de cétre
institutie. Evaluarea institutionald externi a Universitdtii de Medicind si Farmacie ~Gr. T.
Popa“ din lasi a fost realizat3 si cu scopul de a compara progresele inregistrate de institutia de
invatdmdént superior cu constatdrile si recomanddrile fdcute de echipa de evaluatori la
evaluarea institutionald anterioard.

E. Obiectivele evalusrii institutionale externe:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in
Raportul de Evaluare Intern3 (autoevaluare), precum si a celor prezentate in
anexele la raport;

b. verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

c. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia:

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, aga cum a fost ea descrisd in Raportul de
Evaluare Interna si argumentat3 prin anexele la raport, precum si prin constatari la
fata locului in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor
functionale (management academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu
activitatea profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurarii activitatilor de cercetare specifice
pentru programele de studii din ciclurile Il etc.;
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g.

evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitdti stiintifice, valorificarea cercetdrii stiintifice, asigurarea
resurselor invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele
si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei vizitate;
evaluarea modului in care se aplicd codul de etica si integritate academica si se
asigurd un climat academic si stiintific real;

evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legdturd cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul Universitatii de Medicind si Farmacie ,Gr. T.

Popa din lasi

F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaludrii institutionale externe:

a.

realizarea de fintalniri si discutii cu personalul din conducerea academica si
administrativa a institutiei;

efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invatamant si cercetare ale institufiei in vederea constatdrii existentei bazei
materiale, a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care este
utilizata etc.;

realizarea de intalniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii si cu
o serie de angajatori;

vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatirii conformitatii aplicarii procedurilor privitoare la evidenta studentilor,
evidenta activitdtii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii,
evidentele referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii
publice etc.;

elaborarea fiselor de vizitd (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionala externa;

analiza Raportului de Evaluare Institutionald internd si a anexelor la raport.

G. Mod de lucru:

Tn cadrul procesului de evaluare s-au desfasurat doui vizite la institutie, in perioadele
21 — 23 octombrie 2015 si 14 — 15 aprilie 2016. Aspectele ce au condus la necesitatea celei
de a doua vizite de evaluare sunt mentionate in Raportul reprezentatului Comisiei
Consultative ARACIS nr. 6775 din 27.10.2015: ,La momentul vizitei din octombrie 2015,
situatia in universitate, este urmdtoarea: la admiterea organizatd pentru anul universitar
2015-2016, universitatea a constatat diferente intre punctajele din fisele candidatilor,
cetdteni strdini, si cele postate pe site-ul universitdtii prin reverificarea listelor finale facute
publice pe 5 octombrie, iar pe 15 octombrie, UMF lasi a publicat o altd listd, mai scurtd,

Adresa provizorie: B-dul Schitu Mdagureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

Membra cu drepturi depline in Asociafia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamadntul Superior - ENQA

Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in ivatamantul Supevior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector 1, Bucuresti, Romania

excluzénd unii dintre studentii introdusi pe prima listd. A fost anuntat MECS si au avut loc
discutii cu acestia, a fost oprit procesul de inmatriculare pentru toti studentii anului I la
programele Medicind (in limba francezd), Medicind (in limba englezd), Medicind dentard (in
limba francezd), Medicind dentard (in limba englezd), Farmacie (in limba englezd) si a
reinceput procesul de evaluare a dosarelor candidatilor. UMF lasi a declarat cd a solicitat
Corpul de Control al Ministrului, a decis reevaluarea fiecarui dosar, proces ce a fost finalizat
dupd data inceperii anului universitar. Universitatea s-a angajat sd recupereze prin resurse
proprii procesul educational pénd la data solutiondrii. La data vizitei, se astepta avizul MECS
pentru continuarea procedurii. La data vizitei, situatia studentilor strdini admisi pentru
programele Medicind (in limba francezd), Medicind (in limba englezd), Medicind dentard (in
limba francezd), Medicind dentard (in limba englezd), Farmacie (in limba englezd) nu era
definitivd. Conform Raportului Rectorului, public pe site-ul institutiei, s-a instituit o Comisie
disciplinard pentru secretariatul Rectoratului pentru verificarea celor implicati in falsificarea
datelor. Secretara sefd a fost suspendatd pdand la finalizarea anchetei. Dupd plecarea
Comisiei de Evaluare ARACIS de la sediul institutiei, in seara zilei de 21 octombrie 2015, a
avut loc o sedintd a Consiliului de Administratie. in dimineata zilei de 22 octombrie 2015,
am aflat din presd cd la aceastd sedintd a fost prezent ministrul educatiei nationale si in
cadrul acesteia, rectorul interimar in functie si-a prezentat demisia, aceasta urmdnd a fi
validatd in proxima sedintd a Senatului UMF lasi. in aceeasi datd a fost publicat pe site-ul
institutiei o Scrisoare deschisa a Rectorului UMF lasi. Ca urmare a deciziei rectorului de a
demisiona precum si a situatiei indefinite privind conducerea manageriald a universitdatii, a
fost consideratd oportund intreruperea vizitei de evaluare si reluarea acesteia la o datd

ulterioard.”

Vizita a fost reluati in data de 14 aprilie 2016, cu exceptia evaluatorului din strainatate,

intreaga echipa reluand procesul de evaluare.

a. activitati efectuate de Comisia de Evaluare Institutionald Externd in integralitatea ei:
intalnirea initiald cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori,
secretar stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a
Calitatii (DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionala, cu
reprezentantii programelor de studii: realizarea vizitei in teren;

b. activititi realizate diferentiat de catre membrii Comisiei: evaluarea pe programe de
studii de citre expertii de programe; evaluarea institutionald de cétre expertul de
Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul de misiune,
coordonatorul de misiune, expertul strdin si secretarul stiintific;

c. activitati realizate de citre expertii_de comisii, directorul si_coordonatorul de
misiune, expertul strdin, secretarul stiintific_si_studentii din Comisie: intalnirea
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organizata cu studentii institutiei evaluate, intalnirea organizata cu absolventii;
intalnirea organizat3 cu angajatorii;

d. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutional3 au realizat activitati specifice
in conditii de autonomie totald, corespunzitor unui program definit de ei insisi;

e. analiza rezultatelor evalusrii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald Extern3 in
integralitatea ei;

f. prezentarea sintezei evaluirii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institutionald Externi si managementul Academiei (rector, presedinte,
prorectori, decani), reprezentantul DAC, persoana de contact pentru evaluarea
institutional3 si reprezentantii programelor de studii.

H. Constatari ale Comisiei de evaluare externa - sinteza:

a. Capacitatea institutionali:

© Universitatea se inscrie in Categoria institutiilor de invatdmant superior de traditie si

de cercetare stiintifica avansata, asumandu-si misiunea de a asigura:

(1) Formarea de baz3, universitard, in domeniile medicinii, farmaciei si bioingineriei, la nivelul
actual al cunoasterii, prin cursurile de zj ale facultatilor;
(2) Formarea continu3 prin perfectionare, cursuri postuniversitare, de specializare, organizarea
de conferinte si simpozioane;
(3) Promovarea cercetirii stiintifice avansate ca activitate de baz3 a tuturor cadrelor didactice;
(4) Deschiderea universitatii spre toate sectoarele societatii, prin imbinarea traditiei cu
receptivitatea fata de necesitatile mereu noi ale comunitatii prin manifestarea deschiderii spre
0 misiune inclusiv sociala;
Obiectivele asumate sunt:
® respectarea demnitatii fiecarui membru al comunitatii academice;
® promovarea integritdtii academice;
° cultivarea si imbogatirea traditiei Universitatii de Medicina si Farmacie "Gr. T. Popa" lasi de
formator de calitati si valori indispensabile exercitarii profesiilor de medic generalist si dentist,
asistent medical generalist, nutritionist, tehnician dentar, farmacist si bioinginer:
e formarea de specialisti de o inalta pregatire medicald si de tehnica biomedicala, orientati
spre performanta;
* asigurarea formarii profesionale medicale, prin cursuri postuniversitare de specializare,
masterat, doctorat, rezidentiat;
® asigurarea unei oferte de cursuri destinat3 pregatirii medicale continue;
* dezvoltarea cercetérii stiintifice avansate prin intermediul granturilor de cercetare;
* consolidarea relatiilor de colaborare cu universitatile de medicina din strainatate;
* integrarea in spatiul european al invatamantului superior prin realizarea standardelor de
calitate;
® promovarea deontologiei si a bioeticii.
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Misiunea universititii este de a promova educatia si performanta academici in formarea de

absolventi competitivi, care s3 se poatd integra in piata muncii din sistemele de sanatate,

nationale si europene. Prin educatia si cercetarea de nivel inalt oferite studentilor, aceasta
formeaza viitori profesionisti in patru domenii principale de specializare, oferite in cadrul celor
patru facultdti care functioneazi in universitate: Medicind, Farmacie, Medicin Dentard si

Bioinginerie Medicala.

© Universitatea are un Regulament pentru desfasurarea alegerilor in structurile si functiile de
conducere academicd ale U.M.F. "Gr. T. Popa" lasi. Prin OMEN 4382 din 27.02.2012 a fost
confirmat rectorul universitatii in persoana prof. univ. dr. Vasile Astiristoaie. Agentia
Nationala de Integritate a trimis Ministerului Educatiei Nationale o scrisoare prin care se
solicita demiterea rectorului, conform deciziei inaltei Curti de Casatie si Justitie. MEN a
inaintat scrisoare catre UMF pentru solutionare. Senatul UMF a solicitat punct de vedere
Comisiei de Etica care si-a declinat competenta si a propus inaintarea cazului citre Consiliul
de Etica si Management Universitar (CEMU) conform LEN 1/2011. OMECS 3229 din
18.02.2015 a validat eliberarea din functie a dlui prof. univ. dr. Vasile Astarastoaie in urma
demisiei acestuia. Prin OMECS 3230 din 18.02.2015 privind exercitarea calitatii de
ordonator de credite si preluarea temporari a atributiilor specifice functiei de rector, in
functia de rector interimar a fost numit prof.dr. Dragos Pieptu. Odata cu vizita ARACIS din
octombrie 2015, rectorul interimar prof.dr. Dragos Pieptu si-a dat demisia (vezi si cap IV
Elemente care au condus la a doua vizitd de evaluare) ceea ce a condus la decizia de
intrerupere a vizitei si reluarea acesteia la o dat3 ulterioars. Demisia rectorului interimar
prof.dr. Dragos Pieptu a fost validati de Senatul Universitatii si aprobatd de ministrul
educatiei. Perioada de interimat a fost asigurata de prof. Univ. Dr. Stefan Octavian
Georgescu, numit prin OM 5587 din 08.11.2015. n luna ianuarie 2016 au avut loc alegeri
pentru functia de rector, in urma cirora a fost ales prof. Univ. Dr. Viorel Scripcariu,
confirmat prin OM 3215 din 24.02.2016. Personalul de conducere al U.M.F. "Gr. T. Popa"
din lasi este format din cadre didactice titularizate in invatamant superior, cu norm3 de
baza in universitate si in structura de conducere la care functioneaza.

o Sediul principal al UMF "Gr. T. Popa" lasi este situat in lagi, strada Universitatii, nr. 16.
Universitatea de Medicina si Farmacie lasi detine pe lang acest sediu si alte cladiri,
terenuri si alte obiective in Municipiul lasi avand acte de proprietate pentru un procent de
peste 70% din ele. Baza materiald a U.M.F. "Gr. T. Popa" corespunde standardelor care
asigura desfasurarea unui proces de invatdmant de calitate si este in mod continuu
dezvoltata, ceea ce permite desfisurarea activitatii didactice si stiintifice la un nivel inalt.
Universitatea Gr. T. Popa" lasi, are in proprietate cea mai mare parte a spatiilor destinate
procesului de Tnvatamant pentru programele de studii, iar restul spatiilor de invatdmant
sunt asigurate prin contracte de colaborare cu Spitalele Universitare, care sunt integral
baze clinice pentru UMF. Universitatea dispune de 109 sdli de curs si seminar, cu o
suprafatd totald de 13881,89 m2, o parte dintre acestea fiind dotate cu sisteme de
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echipamente tehnice de comunicare. Pentru asigurarea activitatii didactice (lucrari
practice), la nivelul disciplinelor exista un numar de 200 laboratoare, cu o suprafata totala
de 19405,65 m2. Universitatea dispune, de asemenea, de laboratoare de cercetare care
sunt utilizate de catre cadre didactice, cercetdtori si studenti din ciclurile de licenta,
masterat sau doctorat, un exemplu in acest sens fiind Centrul de Medicina Experimentala.
Dotarea laboratoarelor, este corespunzatoare disciplinelor obligatorii din planurile de
invatamant care au prevazute activitdti de acest gen prin programa analiticd.

o Universitatea de Medicina si Farmacie "Gr. T. Popa" din lasi dispune de o Directie Financiar-
Contabild organizatd la nivel de institutie pentru gestionarea financiard a activitdtii de
invatamant superior si cercetare, cod fiscal si cont la banca (trezorerie). Directorul General
este responsabil de strategia universitatii in concordantd cu aspectele administrativ si
financiare ale Universitatii, avand sarcina de a executa deciziile strategice luate de
autoritatile academice ale Universitatii, de a contribui la managementul strategic si cotidian
al Universitatii.

o Pe pagina de web a universitatii studentii sunt informati despre posibilitatile de asistenta
financiard din partea institutiei prin regulamentul de acordare a burselor si regulamentul de
cazare, precum si despre cuantumul taxelor.

o Personalul didactic al U.M.F. "Gr. T. Popa" lasi este titularizat prin concurs conform LEN
1/2011 si a Regulamentului de incadrare, evaluare si promovare a personalului didactic si
stiintific propriu U.M.F. "Gr. T. Popa" lasi La nivel de universitate statele de functii
insumeazs in anul universitar 2014-2015: un numéar de 1410 posturi legal constituite din
care 985 ocupate de titulari si 425 sunt vacante (acoperite prin fractiuni de posturi de
cadrele didactice ale universititii si cadrele didactice asociate). In anul 2014-2015 din
totalul cadrelor didactice titulare 89 sunt profesori, conferentiari 104, sefi de lucrari 223,
asistenti 546 din care 146 asistenti de cercetare.

o Cercetarea stiintifica in cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie "Gr. T. Popa" se
desfisoara conform Strategiei cercetdrii stiintifice in U.M.F., adaptata evolutiei cercetarii
stiintifice la nivel national si international si in concordanta cu Planul strategic 2011-2015 al
Universitatii. Universitatea de Medicina si Farmacie "Gr. T. Popa" este clasificata pe plan
national cat si recunoscuta de catre Asociatia Europeana a Universitatilor ca institutie de
cercetare stiintifica avansata. Complementar, cercetarea in universitate, la nivelul fiecarei
facultsti, se ghideaza si dupd planurile manageriale ale celor patru facultdti. Temele de
cercetare cuprinse in Planul strategic 2011-2015 al U.M.F. "Gr. T. Popa" se inscriu in ariile
stiintifice ale domeniilor de licenta din domeniul sanatate si bioinginerie.in anul 2014 au
fost publicate de citre membrii corpului academic 339 lucrari in reviste cotate si indexate
ISI, 23 in ISI Proceedings si 452 in reviste BDI. Au fost depuse 38 de proiecte in competitii
nationale si 21 in competitii internationale si au fost castigate 6 proiecte in competitii
nationale si 1 in competitii internationale. Valoarea totald a proiectelor derulate a fost de
2.585 mii lei in 2014..
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b. Eficacitate educationali:

© Exista o Metodologie de admitere proprie in conformitate cu legislatia in vigoare. Tnscrierea
la concursul de admitere se face doar pe baza diplomei de bacalaureat sau a diplomei
echivalente acestuia. Selectia studentilor pentru locuri bugetate se face prin concurs de
admitere care include probe scrise. Cetdtenii strdini trebuie s3 prezinte si un document
eliberat de MECS-Centrul National de Recunoastere si Echivalare a Diplomelor care si
recunoasca studiile efectuate de acestia in tdrile de domiciliu si si confirme c3 diploma
prezentata ii d3 dreptul si continue prin studii universitare. Selectia studentilor straini se
face in ordinea descrescitoare a punctajelor obtinute pe baza unor grile publice la
momentul inscrierii. La data primei vizite, situatia studentilor strdini admisi pentru
programele Medicina (in limba francezd), Medicina (in limba englezd), Medicina dentari (in
limba francezd), Medicind dentars (in limba englezd) nu era definitivi. La admiterea
organizata pentru anul universitar 2015-2016, universitatea a constatat diferente intre
punctajele din fisele candidatilor, cetateni strdini, si cele postate pe site-ul universitatii prin
reverificarea listelor finale ficute publice in data de 22 septembrie. A fost anuntat MECS si
au avut loc discutii cu acestia, a fost oprit procesul de inmatriculare si a reinceput procesul
de verificare. S-a solicitat Corpul de Control al Ministrului, s-a decis reevaluarea fiecarui
dosar, proces ce s-a finalizat cu avizul MECS dupa data inceperii anului universitar.
Inmatricularea tuturor studentilor s-a realizat pand la data de 14 decembrie 2015.
Universitatea a recuperat prin resurse proprii procesul educational pani la data
solutiondrii. Conform Raportului Rectorului, public pe site-ul institutiei, s-a constituit o
Comisie disciplinara pentru secretariatul Rectoratului pentru verificarea celor implicati in
falsificarea datelor. Secretara sef3 a fost suspendata pana la finalizarea anchetei.

o Tn cadrul examenului de rezidentiat din anul 2014, absolventii U.M.F. "Gr. T. Popa" lasi au
obtinut, conform statisticilor oficiale, rezultate foarte bune, aproximativ 80% dintre cei
inscrisi promovand examenul de rezidentiat. Cei mai multi dintre ei, precum si absolventii
altor universitati medicale din tard, revin in universitate pentru parcurgerea ciclului de
pregatire in Rezidentiat. La data vizitei, numarul absolventilor admisi in programele de
rezidentiat la Universitatea de Medicina si Farmacie ,Gr. T. Popa” era de circa 600 (400
raportate la evaluarea institutionals anterioar) de rezidenti in anul 1. Tn acelasi timp, peste
70% dintre absolventii care obtin dreptul de libers practica dupa finalizarea studiilor sunt

absorbiti de piata muncii.

o Activitatea didactica din cadrul universitatii are la bazd metode de invatare centrate pe
student. Primeaza o relatie de parteneriat dintre student si cadrul didactic
© Rezultatele invatérii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei

acestora pentru dezvoltarea lor.

o Cadrele didactice apeleazi constant la tehnologii moderne in procesul de invatare
(Platforma de e-Learning, e-mail, internet, resurse in format electronic).

© Cadrele didactice oferd consultatii si personalizeazi indrumarea la cererea studentului.
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o Fiecare an de studiu este indrumat de un tutore de an, din cadrul corpului didactic, numit
prin hotarari ale consiliilor facultatilor. O alti formd de asociere intre profesori si grupurile
de studenti o reprezintd mentinerea legaturii prin e-mail sau pe grupuri de discutii online.

o In universitate existd un Serviciu de informare, orientare profesionald si asistent
psihologica care are rolul de a asigura studentilor si absolventilor Universitatii de Medicina
si Farmacie ,Gr. T. Popa" lasi servicii de informare profesionali si orientare in cariera.

c. Managementul calitatii:

o Evaluarea internd a calitatii educatiei este efectuatd de citre Comisia pentru Evaluarea Si
Asigurarea Calitatii Academice a universitatii (CEAC), coordonati de prorectorul
Reprezentant al Managementului pentru Calitate (Prorector Calitate), numit prin Decizia
Rectorului. CEAC a fost numitd prin decizia nr. 302/31.03.2010, actualizata prin decizia nr.
1031/29.10.2012.

o Anual se intocmeste de catre CEAC un Raport de evaluare internd privind calitatea
educatiei, pe baza caruia se elaboreaza un Plan de mdsuri pentru imbundtdétirea calitdtii
educatiei in anul urmator.

o In Universitate a fost infiintat un Departament al Managementului Calitatii care are drept
scop proiectarea, implementarea si imbunatatirea sistemului de management al calitétii,
conform prevederilor standardului SR EN 1SO 9001:2001 (ulterior SR EN I1SO 9001:2008).

o n Universitate existd un program de politici centrate pe calitate care se refer3 la
obiectivele sistemului de management al calitatii si la mijloacele de realizare a acestora.
Fiecarei politici a universitdtii ii corespund criterii de calitate, conform legislatiei si Cartei.
Mijloacele de realizare sunt precizate prin stabilirea atributiilor si responsabilitatilor
functiilor implicate, in proceduri, regulamente, fise de post, rapoarte specifice, in vederea
asigurarii si evaluarii calitatii.

o In Universitate existd si se aplicdi o procedura operationald referitoare la initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.

o In Universitate sunt aplicate procedee de stabilire a unui set de nivele profesionale de
reper (benchmarking) si sunt realizate comparatii. Atat in cadrul evaludrilor externe cat si
prin Proiecte cu finantare europeana (e.g. Proiectul eMediqual, POS-DRU.

o Universitatea dispune de mecanisme pentru evaluarea periodicd a performantei
profesionale atat a personalului didactic, cat si a personalului contractual. Evaluarea
colegiala este periodica fiind bazata pe criterii generale si de preferinte colegiale, utilizand
ca instrument specific fisa de evaluare colegiala. Fisa de evaluare colegiald este validata in
Consiliul de Administratie al universitatii. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
este realizata pe baza unor formulare de evaluare a activitatii didactice, in cadrul fiecarei
facultati. Formularele de evaluare sunt aprobate de Senat. Evaluarea se aplica dupa fiecare
ciclu semestrial de instruire, iar rezultate sunt confidentiale. Evaluarea cadrelor didactice
de catre studenti se desfdsoard pe platforma electronica, in perioada 1 noiembrie - 1
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decembrie pentru disciplinele cu activitate in semestrul Il de studiu al anului universitar

precedent, in perioada 1 martie — 1 aprilie pentru disciplinele cu activitate in semestrul | de

studiu al anului universitar in curs si in perioada 1-15 septembrie pentru disciplinele cu

activitate in semestrul Il al anului universitar in curs din anul VI de studiu.

o Anual este ficuti evaluarea satisfactiei studentilor pentru: facilitati studenti, bibliotecs,
editura, curs EMC, Scoala Doctorala si rezidenti.

I. Observatii si recomandari ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a

Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:

Discutiile in cadrul sedintei reunite a Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii

au vizat in mod special Punctele tari si slabe identificate pe parcursul evaludri, cu precizarea

catorva recomandari, dintre care mentionam:

Continuarea eforturilor actualului management al institutiei in a asigura stabilitate si
o atmosferd colegiald la nivelul tuturor facultdtilor din institutie, avand in vedere ca
intr-o perioada relativ scurta pozitia de rector a fost ocupata de patru persoane.

Identificarea si amenajarea de noi spatii pentru sali de lectura care sa permita
studentilor accesul la literatura de specialitate.

Organizarea mai multor cursuri si ore de pregétire de limba romana, in primii trei ani
de studii, pentru studentii straini.

Luarea de masuri concrete, in cadrul planului operational pentru aducerea numarului
de profesori si conferentiari la procentul minim de 25% la fiecare program de studiu

acreditat si la nivelul institutiei.

Tncurajarea asistentilor in a urma cursurile programelor de formare psihopedagogica
in vederea certificirii competentelor pentru profesia didactica.

Cresterea resursei umane din institutie, astfel incat numarul de studenti la un cadru
didactic s3 fie cat mai aproape de cerintele europene si nationale.

Asigurarea unui audit extern cu privire la procedurile manageriale si sistemul

financiar-contabil.

Crearea si implementarea de mecanisme interne de control si de imbunatatire a
performantelor sistemului administrativ.

Puncte tari:

o UMF IASI se preocupd de cresterea continua a nivelului calititii programelor de studiu si de
sustinerea eficientd a procesului de instruire, educare si calificare, in conformitate cu

standardele nationale si europene.
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o In cadrul fiecarei discipline exista ,cercuri stiintifice studentesti”. Cercurile stiintifice,
programele de burse in strdindtate si programele de cercetare ale disciplinelor sunt
accesibile studentilor, masteranzilor, rezidentilor si doctoranzilor.

o Universitatea de Medicina si Farmacie "Gr. T. Popa" este clasificatd pe plan national cat si
recunoscutid de catre Asociatia Europeand a Universitdtilor ca institutie de cercetare
stiintifica avansata.

o Disponibilitatea cadrelor didactice, inclusiv in afara programului si modul in care are loc
interactiunea cu pacientii.

o Flexibilitatea si dedicarea psihologului angajat al Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera.

o Procentul mare de absolventi care promoveaza examenul de rezidentiat.

J.  Puncte slabe — recomandari:
o UMF IASI, desi dispune de o organizare corespunzatoare si are o buna capacitate
institutionald, a manifestat carente in ceea ce priveste sistemul managerial si administrativ.
o Cursurile de limba roman3 in primii doi, trei ani de studii nu sunt suficiente pentru a asigura
pregatirea studentilor straini.
o Spatiile de lecturd din cadrul bibliotecii si din camine nu detin suficiente locuri pentru a
acoperi un minimum de 10% din numarul total de studenti.

K. Concluzii finale:

Tn urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionala si a anexelor la raport, a Rapoartelor
programelor de studii, care au ficut obiectul evaludrii in cadrul procesului de Evaluare
Institutionald si a anexelor la acestea, precum si ca urmare a tuturor activitatilor intreprinse de
Comisia de Evaluare Institutionald Externa pe durata vizitelor desfasurate in perioadele 21 — 23
octombrie 2015 si 14 — 15 aprilie 2016 in cadrul Universitdtii de Medicind si Farmacie ,Gr. T. Popa”
din lasi si mentionate la punctul G. al prezentului raport, rezultd urmdtoarele concluzii:

o Tn urma vizitei de evaluare institutionald externa, pe baza opiniilor expertilor evaluatori si a
responsabililor implicati, inclusiv prin discutiile separate ale echipei de evaluatori cu studentii,
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor, dupa confruntarea informatiilor facute publice
pe diferite cadi si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe
documentele in original, cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, s-a constatat ca
existd o deplina credibilitate a informatiilor diseminate de universitate pe diferite canale.

o Din cele sapte fise ale vizitei (sase ale programului de studii si una la nivel institutional),

coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat modul in care

sunt indeplinite standardele si indicatorii de performanta (minime sau refl/ ref2, dupa caz).

Concluzia expertilor evaluatori pe programe de studii evaluate s-a materializat in acordarea

pentru toate programele a calificativului “Incredere”.
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L. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea standardelor de performanta stipulate de legea asigurarii calitatii
in invatdmantul superior de citre Universitatea de Medicind si Farmacie ,Gr. T. Popa” din lasi,
justificate prin toatd documentatia utilizata in procesul de evaluare institutionald, Comisia de
Evaluare Institutionala Externd ARACIS propune acordarea calificativului: INCREDERE

Director de misiune:

Calificativ acordat:

Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionald Externd, “a documentelor de
autoevaluare a institutiei, a constatarilor din timpul vizitelor de evaluare realizate in perioadele 21
— 23 octombrie 2015 si 14 — 15 aprilie 2016 si a celorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS
concluzioneazi ci Universitatea de Medicind si Farmacie ,Gr. T. Popa“ din lasi este o institutie de
invatamant superior care asigurd in mod corespunzitor standardele si conditiile de calitate, creand
astfel cadrul pentru asigurarea calitatii in viitor.

Consiliul ARACIS acordi Universitatea de Medicind si Farmacie ,Gr. T. Popa*“ din lasi calificativul
iNCREDERE in ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a calitatii
programelor de studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de

absolvire.
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