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RAPORT SINTETIC DE EVALUARE INSTITUTIONALA EXTERNA

A.

B.

Institutia evaluata: UNIVERSITATEA "SAPIENTIA” DIN CLUJ-NAPOCA

Perioada vizitei: 02 - 04 decembrie 2015

C. Comisia de Evaluare Institutionala Externa:

Nr. | Numele si prenumele evaluatorului Functia evaluatorului in cadrul
crt. Comisiei
Universitatea
i, Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS - | Director de misiune
Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi
2. Conf. univ. dr. Adriana GIURGIU - | Coordonator de misiune
Universitatea din Oradea
3. Mihai MARCU - ARACIS Secretar tehnic
4. Prof. univ. dr. Cilin ROSCA — Universitatea | Expert Comisie institutionala
,Transilvania” din Brasov
5. Prof. univ. dr. Cezar BIRZEA — Scoala Nationald | Expert Comisie Consultativa
de Studii Politice si Administrative din
Bucuresti
6. Florina BESNEA — Universitatea din Craiova Student evaluator 1 - UNSR
7. Stefan Marius DEACONU — Universitatea din | Student evaluator 2 - ANOSR
Oradea
8. Prof.univ.dr. Malcolm COOK — Universitatea | Expert strain
din Exeter, Marea Britanie
9. Prof. univ. dr. Luiela CSORBA - Universitatea | Expert program — Economie
,Aurel Vlaicu" din Arad generald (Miercurea Ciuc)
10. | Prof. univ. dr. Alexandru RUJA - Expert program — Limba si
Universitatea de Vest din Timigoara literatura romdnd - Limba si
literaturd englezd (Miercurea
Ciuc)
11. | Prof. univ. dr. Alexandru BOUREANU - | Expert program -
Universitatea din Craiova Cinematografie, fotografie,
media (Regie de film si TV,
Comunicare audiovizuala:
scenaristicd, publicitate
| media, filmologie)  (Cluj-
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Napoca)
12. | Prof. univ. dr. Daniela DANCIULESCU Expert program -— Informaticd
- Universitatea din Craiova (Targu Mures)

13. | Prof. univ. dr. Doru Adrian PANESCU - | Expert program — Automaticd si
Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi" din | informaticd aplicatd (Targu
lasi Mures)

D. Cadrul general al procesului de evaluare:

Evaluarea institutionald externd a Universitatii “"SAPIENTIA” din Cluj-Napoca, care va fi
referita in mod frecvent ca “Universitatea” sau cu abrevierea “US Cluj Napoca”, s-a efectuat
in baza protocolului incheiat la data de 23.07.2015 intre Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvitamantul Superior (ARACIS), reprezentata de prof. univ. dr. Gheorghe
Grigoras, in calitate de reprezentant al Consiliului ARACIS si Universitatea "SAPIENTIA” din
Cluj-Napoca, reprezentatd de prof. univ. dr. Laszlo David, in calitate de rector privind
stabilirea programelor de studii universitare de licenta supuse evaludrii ARACIS.

Procesul de evaluare institutionald externa s-a derulat conform metodologiei ARACIS,
legii asigurarii calitatii in Tnvatamantul superior si procedurilor specifice mentionate in
ghidul de evaluare.

Evaluarea institutionald externd a Universitatii ,Sapientia” din Cluj-Napoca cu sediul in
Cluj Napoca s-a efectuat in scopul certificdrii calitdtii educatiei, cercetdrii stiintifice,
structurilor institutionale, administrative si manageriale, a rezultatelor si performantelor
academice ale Universitdtii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii publice in
regulile si standardele de acordare a calificdrilor universitare si a diplomelor de cdtre
institutie. Evaluarea institutionald externd a Universitdtii ,Sapientia” din Cluj-Napoca a fost
realizatd si cu scopul de a compara progresele inregistrate de institutia de invatamant
superior cu constatdrile si recomandarile ficute de echipa de evaluatori Ia evaluarea
institutionald anterioara.

E. Obiectivele evaludrii institutionale externe:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata
in Raportul de Evaluare Internd (autoevaluare), precum si a celor prezentate in

anexele la raport;
b. verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

c. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a personalului didactic si a
tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de
activitati, a procedurilor si a modului de aplicare a acestora;
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e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de
Evaluare Interna si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari
la fata locului in ceea ce priveste baza materiald, existenta tuturor structurilor
functionale (management academic si administrativ etc.);

f. verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu
activitatea profesionala a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la
absolvirea cursurilor, utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea
practicii, asigurarea cadrului necesar desfasurdrii activitatilor de cercetare
specifice pentru programele de studii din ciclurile Il si lll etc.;

g. evaluarea eficacitatii educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanté referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea

resurselor invatarii etc.;

h. evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate
aspectele si pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii

institutiei vizitate;

i. evaluarea modului in care se aplicd codul de eticd si integritate academica si se
asigura un climat academic si stiintific real;

j. evaluarea nivelului de transparentd a informatiei publice in legatura cu
activitatile specifice, care se efectueaza in cadrul Universitatii ,Sapientia” din

Cluj-Napoca.
F. Proceduri utilizate pentru atingerea obiectivelor evaludrii institutionale externe:

a. realizarea de intalniri si discutii cu personalul din conducerea academica si

administrativa a institutiei;

b. efectuarea unei vizite detaliate in teren, care a cuprins majoritatea spatiilor de
invitdmant si cercetare ale institutiei in vederea constatarii existentei bazei
materiale, a calitatii si nivelului de performanta al acesteia, a modului in care

este utilizata etc.;

c. realizarea de intalniri si discutii cu cadrele didactice, cu studentii, cu absolventii

si cu o serie de angajatori;

d. vizitarea secretariatelor si a unor compartimente administrative in vederea
constatirii conformititii aplicarii procedurilor privitoare la evidenta studentilor,
evidenta activitatii profesionale a studentilor, eliberarea actelor de studii,
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evidentele referitoare la personalul didactic, administratie financiara, achizitii
publice etc.;

e. elaborarea fiselor de vizita (la nivelul programelor de studii evaluate si la nivel
institutional) si a raportului Comisiei de evaluare institutionald externa;

f. analiza Raportului de Evaluare Institutionala interna si a anexelor la raport.

G. Mod de lucru:

a. activitati efectuate de Comisia de vizita institutionald in integritatea ei: intalnirea

initiald cu managementul Universitatii (rector, presedinte, prorectori, secretar
stiintific, decani), cu reprezentantul Departamentului de Asigurare a Calitatii
(DAC), cu persoana de contact pentru evaluarea institutionald, cu reprezentantii
programelor de studii; realizarea vizitei in teren;

b. activitati realizate diferentiat de citre membrii Comisiei: evaluarea pe programe

de studii de citre expertii de programe; evaluarea institutionald de catre
expertul de Comisie institutionald, expertul de Comisie consultativa, directorul
de misiune, coordonatorul de misiune, expertul strdin si secretarul stiintific;

C. activitati realizate de citre expertii de comisii, directorul si coordonatorul de
misiune, expertul strdin, secretarul stiintific si studentii din Comisie: intalnirea

organizatd cu studentii institutiei evaluate, intdlnirea organizata cu absolventii;
intalnirea organizata cu angajatorii;

d. activitati realizate de expertul strdin: intalnire cu managementul academic si
administrativ al universitatii si cu reprezentantul DAC, vizitarea Campusului din
Cluj Napoca si a celor din Tg. Mures si Miercurea Ciuc a Universitatii impreuna
cu studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionala;

e. studentii din cadrul Comisiei de evaluare institutionala au realizat activitati
specifice in conditii de autonomie totala, corespunzator unui program definit de

ei ingisi;

f. analiza rezultatelor evaluérii in cadrul Comisiei de Evaluare Institutionald Externa

in integritatea ei;

g. prezentarea sintezei evaluarii in cadrul unei sedinte care a reunit Comisia de
Evaluare Institutionald Externd si managementul Universitatii (rector, presedinte,
prorectori, decani, directori de departament), reprezentantul DAC, persoana de
contact pentru evaluarea institutionala si reprezentantii programelor de studii.
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H. Constatiri ale Comisiei de evaluare externa - sinteza:

a. Capacitatea institutionala:

o Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca este o institutie de invatamant superior
infiintatd conform legii. Universitatea dispune de o Carta universitara adoptata prin
Decizia Senatului nr. 1203/25.05.2012., modificat prin decizia nr. 1608/28.11.2014 si
1702/26.06.2015. Noua Cartd a fost trimisa spre validare la MECS, obtinand avizul
favorabil nr. 348/DGJ/14.05.2015. Carta universitara cuprinde urmdtoarele anexe:
Codul de etica si deontologie profesionald universitara, Regulamentul de studii si
examene, Procedura de evaluare a activitatii profesionale a studentilor, Regulamentul
de alegeri, Codul drepturilor si obligatiilor studentului, Regulamentul de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice al Universitatii ,Sapientia”.

o Raportul de autoevaluare cuprinde un Cod de eticd si deontologie universitara al
Universitatii ,Sapientia” care a fost aprobat in sedinta senatului din 23.03.2012 prin
decizia cu nr. 1187. Comisia de eticd a Universitatii nu a intocmit si nici nu a publicat

rapoarte pana la vizita.

o Existd un Regulament intern de functionare al Universitatii ,Sapientia” din Cluj-Napoca
care a fost discutat si aprobat in sedinta Senatului Universitatii din data de 22.06.2007.
intreaga activitate financiar-contabila si de gestionare a fondurilor au fost auditate
extern de citre societiti de audit recunoscute, in doud randuri: 2007 si 2014. La vizita,
au fost preluate ca anexe suplimentare, rapoartele de audit si a fost pus la dispozitia
evaluatorilor Contractul de prestari servicii nr. 138/08.03.2015, incheiat intre
Universitatea ”Sapientia” si LANG EVA (expert contabil-auditor financiar), care are ca
obiect servicii de auditare conform standardelor ISA.

o Structura personalului didactic, la data vizitei, este: 350 de posturi didactice, din care 9
posturi la DSPP, 195 cadre didactice titulare (173 cu titlul de doctor si 22 fdra titlu,
avand contractele prelungite conform Hotararii Senatului nr. 1758 din 02.10.2015), 11
cadre didactice asociate (1 profesor, 3 lectori si 7 asistenti) angajati cu contract pe
durati determinatd de un an, 127 persoane angajate cu plata cu ora in semestrul I.
Profesori - 19 titulari + 3 mentinere (emerit) + 13 p. vacante = 35, Conferentiari — 43
titulari si 21 p. vacante = 64, Lectori (sefi lucrari) — 106 titulari si 90 posturi vacante =
196, Asistenti — 27 titulari + 31 p. vacante = 58. Personalul didactic si de cercetare a
ocupat posturile prin concurs desfasurat in conditiile legii.

o Spatiile destinate derularii activitatilor didactice indeplinesc normativele legale.
Universitatea dispune de urmatoarele spatii alocate activitatii curente:

o Targu-Mures, Corunca, nr. 1C—in proprietatea Universitatii;
o Cluj-Napoca, str. Turzii, nr. 2-14 —in proprietatea Universitatii;
o Cluj-Napoca, str. Matei Corvin, nr. 4 —in proprietatea Universitatii;

Adresa provizorie: B-dul Schitu Mdgureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATIH IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membra cu drepturi depline in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitdfii in Invagamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitagii in Invéagamantul Superior - EQAR

Strada Spirn Haret nr. 12, sector 1, Bucuresti, Rominia

Cluj-Napoca, str. Toplita, nr. 2 —in proprietatea Universitatii;
Miercurea Ciuc, Piata Libertatii, nr. 1 —n proprietatea Universitatii;
Miercurea Ciuc, Bulevardul 1848, nr. 55 — sala de sport inchiriata in zilele de luni
(16.30-19.30) si marti (18.30-21.00);

o Sfantu Gheorghe, str. Ciucului, nr. 5 — ansamblu de constructii desfasurare
activitati didactice — contract de folosinta gratuita.

o Universitatea dispune de biblioteca proprie care functioneaza pe baza unui
Regulamentul de functionare a bibliotecii. Exista biblioteci in cadrul fiecarui centru de
studiu care au sali de lecturd amenajate conform cerintelor si care dispun de cca. 101
500 de publicatii din domeniile stiintelor corespunzatoare programelor de studii
derulate si inrudite cu acestea.

o Numarul studentilor din universitate, inmatriculati in anul universitar 2015-2016, este
de 1950 la ciclul de licenta si 275 la ciclul de master ceea ce reprezinta un total de 2 225
studenti.

o Universitatea dispune de resurse financiare suficiente pe termen scurt si fin
perspectivd, pe ultimii 2 ani financiari neinregistrand datorii la bugetul de stat.

b. Eficacitate educationala:

o Cifra de scolarizare este stabilitd anual de catre Senat si de catre Consiliul Director al
Fundatiei in cursul lunii octombrie a anului universitar precedent admiterii. Cifrele de
scolarizare se incadreazd in cifrele de scolarizare aprobate de ARACIS si de MECS pentru
programele de studiu autorizate provizoriu sau acreditate. Tn Regulamentul de admitere
(Cap. A. - Introducere, Art. 4) este mentionat faptul ca ,Limba examenului de admitere
este limba maghiard ca si limba de studiu a Universitdtii, exceptie fdcdnd programele de
studiu de limbi strdine, unde se evalueazd competentele lingvistice aferente. Candidatii
concursului de admitere care nu si-au absolvit studiile liceale in limba maghiard, pot
solicita in fisa de inscriere sd sustind concursul de admitere in limba studiilor
preuniversitare”.

o La vizitd, s-au prezentat situatii privind gradul de angajare al absolventilor Universitatii
dup3 absolvire, incepand cu promotia 2010: 54.44%, 2011: 60.91%, 2012: 63.57%, 2013:
56.23%, 2014:40.29%, 2015: 11.49%. De asemenea, la vizitd, s-au prezentat situatii
privind gradul de multumire a studentilor Universitatii, din care rezulta ca in proportie
de peste 70%, studentii apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre
universitate si propriul lor traseu de invatare.

o Din analiza informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare rezulta ca in Universitatea
,Sapientia” din Cluj-Napoca functioneaza 14 centre de cercetare acreditate intern de
Senatul Universititii: Confluente interculturale, Oeconomica ,Sapientia”, Biochimie si
biotehnologii — BIBIRC, Stiinte sociale aplicate, toate la Miercurea Ciuc, Comunicare si
media, Automatizari, calculatoare si fizica aplicata — ACFA, Stiinte horticole, biologie si
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chimie aplicata — SHBCA, toate la Tg.Mures, Matematicd si informatica — MATINFO, la
Tg.Mures si Miercurea Ciuc, Inginerie industriala si fizica aplicata, Centrul de Cercetare
Calitatea Vietii, Centrul DAMERG, toate la Tg.Mures, Stiinta mediului azi, Studii de
cinema si mediu, Stiinte sociale, toate la Cluj-Napoca. Fiecare centru are un statut
propriu, isi desfasoara activitatea de cercetare pe baza planurilor anuale de cercetare si
intocmesc anual rapoartele de activitate. Aproximativ 45 (din 195 de cadre didactice
titulare, in medie, adica 13,5%) de cadre didactice au elaborat sau au participat la
elaborarea tuturor articolelor ISI publicate incepand cu 2008 (in numdr de 282). S-au
mai publicat: Articole indexate BDI — 388, Articole in reviste CNCSIS — 145, Articole in
reviste striine — 205, Articole in reviste din tard — 256, Carti in edituri CNCSIS — 82, Carti
in edituri CNCS — 20.

c. Managementul calitatii:

o Raportul de autoevaluare cuprinde la anexa 48 un regulament de asigurare a calitatii al
Fundatiei Sapientia — Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca aprobat in in sedinta
senatului din 25.05.2007 prin decizia cu nr. 207. Regulamentul nu este actualizat, facand
referire la prevederi legale abrogate. Conform regulamentului, in universitate exista o
CEAC la nivelul universitatii si subcomisii, la nivelul facultatilor. Raportul de autoevaluare
nu cuprinde informatii referitoare la activitatea de asigurare a calitatii care se
desfisoara in universitate (rapoarte, analize, etc.). La propunerea Rectorului, Senatul
Universititii a infiintat, in anul 2013, un Departament de Evaluare si Asigurare a Calitatii
(DEAC). Mijloacele de realizare sunt stabilite in cadrul atributiilor structurilor
responsabile de asigurarea calitatii. La inceputul fiecdrui an Departamentul de Asigurare
a Calitatii elaboreaza un plan operational in cadrul cdruia sunt specificate obiectivele de
asigurare a calitétii, termenele de indeplinire a acestora si responsabilii de realizarea lor.

o Pe site-ul universititii exista un regulament de evaluare colegiala aprobat prin decizia
nr. 489 din 27.04.2007. regulamentul face referire la doua modalitati de evaluare: o
evaluare profesionald a cadrului didactic, o evaluare referitoare la impresia asupra
colegilor de departament. Modalitatea de realizare a fiecarui tip de evaluare este
detaliat3 si diferentiatd pe baza unor modele de fise individuale.

o Pe site-ul universititii se regasesc doua rapoarte intocmite de CEAC, rapoarte aferente
anului 2013 si 2014. Raportul pe anul 2013 face referire la comisia CEAC a senatului
universititii. Rapoartele anuale contin informatii detaliate referitoare la mai multe

paliere ale activitatii universitatii.

I. Observatii si recomandari ale evaluatorilor prezentate in cadrul sedintei reunite a
Comisiei de Evaluare si a managementului Universitatii:
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o Se apreciaza buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii universitatii - la
nivel institutional si al programelor de studii, atat in etapa de pregatire cét si in aceea de
desfasurare a vizitei de evaluare.

o Facultatile dispun de spatii suficiente pentru activitatea didactica si de cercetare, dotate
modern.

o In cadrul bibliotecii studentii beneficiazd de acces online gratuit, la baze de date (Web of
Science, Springer Link, Science Direct etc). Sistemul informatizat asigura accesul la
bazele de date on-line ale unor publicatii de specialitate.

o Din fisele vizitei (5 fise ale programelor de studii evaluate si 1 la nivel institutional),
coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat ca la nivel
institutional sunt indeplinite majoritatea standardelor si indicatorilor de performanta la
anumite valori: valorile minime si respectiv, 21 Ref. 1 si 2 Ref. 2.

o Programul de Cinematografie este un program ce exprima o mare satisfactie din partea
studentilor, mai ales din perspectiva spatiilor de invatamant si a cadrelor didactice
asociate invitate din Ungaria, precum si a rezultatelor cercetarii si a creatiilor artistice.
Conform solicitarilor studentilor, se recomanda dezvoltarea si modernizarea bazei
materiale si a echipamentelor specifice programului, softuri si mai ales de aparatura
specifica de film. Se recomanda semnarea unor contracte de schimburi de studenti si de
cadre didactice cu UNATC ,I. L. Caragiale” Bucuresti, pentru participare la cursuri,
evenimente comune si practica artistica, precum si cu alte universitati din Europa care
ofera aceleasi programe de studiu.

J. Puncte tari:

o Exista o preocupare permanenta si sustinuta pentru aplicarea unor criterii exigente in
selectarea, perfectionarea si promovarea personalului didactic(Informatica).

o Studentii (mai ales cei masteranzi) sunt antrenati in activitati de cercetare si publica in
reviste de prestigiu.

o Programului se studiu Informaticd fii sunt atasate in mod direct doua reviste stiintifice
proprii (Acta Sapientiae Mathematica/Informatica) si o conferintd organizata de
departamentul Matematica-informatica.

o Potentialii angajatori s-au declarat multumiti de colaborarea existenta cu Universitatea
si de oportunitatea pregatirii unor viitori specialisti in cadrul US. Colaborarea cu mediul
economic se realizeazd pe mai multe planuri: practica studentilor, implicarea anumitor
angajatori in activitatile didactice din Universitate, etc.

K. Puncte slabe — constatari si recomandari:

o Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca nu respecta cadrul legislativ intern si national
in ceea ce priveste elaborarea statelor de functii, structura posturilor si
alocarea/repartizarea cadrelor didactice pe discipline, functie de pregatirea acestora;

o Universitatea ,Sapientia” din  Cluj-Napoca nu respecta 1in intregime
regulamentele/procedurile universitatii.
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—

o Numarul cadrelor didactice cu norma de baza in Universitate trebuie crescut pentru
respectarea indicatorului privind limitarea numdrului de norme didactice, pentru
reducerea numarului ridicat de discipline predate de cadrele didactice (in multe cazuri,
peste 5 discipline, din domenii diverse), precum si pentru cresterea numdrului de
activitati suport: tutoriat, indrumare in cariera, cercuri stiintifice studentesti.

o Managementul calitatii la Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca nu constituie unul
din obiectivele prioritare in strategia universitatii.

o Nevoia de internationalizare a universitatii este o necesitate cu caracter imperativ care
poate fi marcatd prin diversificarea colaborarilor cu alte state decat Ungaria, a
schimbului de cadre didactice, a mobilitatilor studentesti, etc.

o Introducerea unui curs de comunicare in limba romand, pentru a rezolva problemele de
comunicare in limba romani; mentiondm cé inclusiv la evaluarea institutionala din anul
2010 a fost recomandatd “introducerea terminologici de specialitate si in limba romanad
pentru a facilita integrarea absolventilor in zone in care ctnicii maghiari nu sunt
majoritari”, aceasta recomandare nefiind aplicata pana la vizita curenta.

o Reducerea numirului de discipline predate de un acelasi cadru didactic, pentru
cresterea gradului de profesionalizare a acestuia, si 0 mai buni corelare a preocuparilor
didactice cu cele de cercetare.

o Operationalizarea activitatii Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (DEAC),
prin prezentarea de rapoarte anuale privind modul de asigurare a calitatii in cadrul
universitatii, inclusiv postarea acestor rapoarte pe site-ul universitatii.

o Asigurarea transparentei cu privire la rezultatele evaludrii de catre studenti a cadrelor
didactice si disciplinelor de studiu din universitate, inclusiv prin publicarea pe site-ul
propriu a rezultatelor evaludrii, pentru a fi aduse la cunostinta studentilor.

o Cresterea preocupadrii conducerii universitatii pentru atragerea de fonduri pentru
cercetare din granturi obtinute prin rundele de competitii nationale si internationale;

L. Concluzii finale:

in urma analizei Raportului de Autoevaluare Institutionala si a anexelor la raport, a
Rapoartelor programelor de studii, care au facut obiectul evaludrii in cadrul procesului de
Evaluare Institutionald si a anexelor la acestea, precum si ca urmare a tuturor activitatilor
intreprinse de Comisia de Evaluare Externa pe durata vizitei desfiasurate in perioada 02-04
Decembrie 2015 in cadrul Universitatii ,Sapientia” din Cluj Napoca si mentionate la punctul G.
al prezentului raport, rezulta urmatoarele concluzii:

Adresa provizorie: B-dul Schitu Magureanu nr. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membra cu drepturi ;!gp.-'mc in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invagamdntul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invagamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector I, Bucuresti, Rominia

o Echipa de evaluatori apreciaza colaborarea cu reprezentantii Universitatii in etapa de
pregatire si in cea de desfasurare a vizitei de evaluare — atat la nivel institutional, cat si
la cel al programelor de studii.

o Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca are o infrastructura adecvata procesului
educational. S-a constatat existenta spatiilor de invditamant modern utilate, a bazei de
cercetare legata de profilul universitatii, aparatura si echipamente moderne, spatii
destinate activitatilor sociale, culturale si sportive, biblioteca si editura proprie.

o Rezultatele activititii de cercetare stiintificd se materializate in studii, lucrari,
monografii, articole sau volume ale sesiunilor de comunicari stiintifice.

o Concluzia expertilor evaluatori pe cele 5 programe de studii evaluate a reliefat ca la
majoritatea programelor de studii (4 din 5) sunt indeplinite standardele si indicatorii de
performantd la valorile minime si s-a materializat in acordarea calificativului
incredere” pentru 4 programe si ,incredere limitata” pentru unul din programe.

o Existd motive care si ne indreptiteascd sa credem ca Universitatea va manifesta o
preocupare legata de adaptarea la cerintele exprimate si implicite ale invatamantului
superior, existand premisele si conditiile favorabile pentru imbunatatirea actului
educational si pentru cresterea performantei si vizibilitatii cercetarii stiintifice.

M. Calificativ propus:

Avand in vedere indeplinirea standardelor de performanta stipulate de legea asigurarii
calititii in invatdmantul superior de cdtre Universitatea ,Sapientia” din Cluj-Napoca,
justificate prin toatd documentatia utilizatd in procesul de evaluare institutionala, Comisia
de Evaluare Institutional3 Externd ARACIS propune acordarea calificativului “Incredere” .

Director de misiune: o i
@g/ <27/ )/7)}’( <Y

<
Prof. univ. dr. Gheorghe GRIGORAS

Calificativ acordat:
Pe baza propunerii Comisiei de Evaluare Institutionald Externd, a documentelor de

autoevaluare a institutiei, a consultarilor din timpul vizitei de evaluare realizate in intervalul 02-
04 Decembrie 2015 si acelorlalte documente din Anexe, Consiliul ARACIS concluzioneaza ca
Universitatea ,Sapientia” din Cluj Napoca este o institutie de invatdmant superior care asigurd
in mod corespunzitor standardele si conditiile de calitate, crednd astfel cadrul pentru
asigurarea calitatii in viitor.

Consiliul ARACIS acordé Universitatii ,Sapientia” din Cluj Napoca calificativul .Incredere” in
ceea ce priveste managementul institutiei in materie de asigurare a calitatii programelor de
studii si de respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.
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