Raport privind vizita de studiu pentru evaluarea externa a intitutiei de Tnvatamant
superior Universitatea Politehnica Bucuresti

Prezentarea programului de evaluare

Vizita a Inceput pe data de 13 iunie 2007. Prima intalnire a comisiei de
evaluare a avut loc Tn cabinetul rectorului de la Universitatea Politehnica din
Bucuresti, Tn intervalui 9.00 si 10.00, in cadrul céreia s-au prezentat membrii
comisiei, Prof.univ.driing. Ecaterina Andronescu, rectorul institutiei i
Prof.univ.dr.ing. Gheorghe Solomon, persoana de contact. S-a citit programul
vizitei de studiu, iar apoi cei doi studentl au mers la Facultatea de S$tiinte si
Ingineria Materialelor. Dupa pauza de masa, am conceput un program de lucru
pentru a doua zi de evaluare. La ora 19 a avut loc Intalnirea cu reprezentantii
studentilor si absolventilor, la care am imparit chestionare in sald pentru a fi
completate $i unde am purtat o discutie despre problemele studentesti privind
servicile administrative $i sociale, procesul de evaluare, reprezentarea
studentilor in Consilile Profesorale, Senat, despre dotarile si spatiile oferite de
mstltutle evaluarea profesorilor de catre studenti, realizarea practicii pentru
studentl si transparenta informattiilor.

In data de 14 iunie am vizitat Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si
Tehnologia Informatiei, iar vineri, 15 iunie, am vizitat Facultatea de Automatica si

Calculatoare. Tn cadrul acestor vizite am intervievat studenti si profesori, am
vizitat séli de curs/seminarii, laboratoare si biblioteci.

Constatari facute pe parcursul programului de evaluare
In timpul perioadei de evaluare am constat pentru fiecare indicator de
performanta ai Agenfiei Romane pentru Asigurarea Calitati in Tnvatamantul
Superior urmatoarele:
A. Capacitatea institutionala:
A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale
Indicatorul A 1.1.2 Integritate academica.
Exista o Comisie de Eticd, cu componenta si obiectivele stabilite in

decizia Senatului nr.315 din 30.09.2005. Un numar de 39 de studenti, din 43
chestionati, au declarat ¢ nu stiu de existenta acestei Comisii, cu atat mai




putin, de componenta sau activitatea pe care aceasta o desfasoara.
Mentionam ca printre studentii intervievati erau sapte reprezentanti din
Consilii Profesorale gi Senat.

Indicatorul A 1.1.3 Ridspundere si reponsabilitate publici

Pe site-ul Universitatii Politehnica din Bucuresti este prezent un singur
raport de autoevaluare, acesta fiind UPB-ARACIS, in limba englez, pe anul
2006-2007. Acest lucru indica o lipsa de transparenta totale a informatiei,

Indicatorul A 1.2.1 Sistemul de conducere

Studentii au reprezentativitate 25% in Consilille Profesorale si In Senat,
Studentul reprezentant din Biroul Senat este absolvent al facultatii, el nefiind
substituit in anul gcolar 2006-2007 de un altul. Nu existd un regulament scris
de alegere al reprezentatului studentilor Tn Consiliul Profesoral. Membrii
Consililor Profesorale, ai Senatului si ai Biroului Senat sunt afisati pe site-ul
Universitatii, oricine avand posibilitatea de accesare a acestei pagini, dar
neactualizata.

Indicatorul A 1.2.3 Administratie eficace

Studentii sustin c& secretariatele au program prea scurt pentru nevoile lor,
adica doua ore pe zi. Am constat ca o parte din studenti sunt informati despre
existenta unei comisii de etica, respectiv 65% din cei intervievati. Pe site nu
etse afigata componenta acestei comisii, dar n rest este bine organizat, pe
facultati si pe specialitati. 60% din studenti declara ca informatiile oferite pe
site sunt utile si actualizate, iar 90% sustin ci site-ul este usor de navigat

A.2. Baza materiala:
Indicatorul A 2.1.1 Spatii de invatamant

Studentii de la Facultatea de Ingineria Sistemelor Biotehnice sustin ca
salile de lectura sunt insuficiente, dar sunt multumiti de faptul ca din ce Tn ce
mai multe laboratoare intra in renovare capitala, ulterior vor fi dotate cu o
tehnologie relativ moderna, unele chiar indeplinind standardele actuale
europene. La Facultatea de Stiinta si Ingineria Materialelor exista sali de
curs/seminar dotate minimal, dar existd un numar signifiant de laboratoare de
specialitate Tn domeniu, dar si de informatica, in care studentii lucreaza pe
semigrupe si in care se desfagoara activitdti de cercetare cu student,
masteranzi, doctoranzi si absolventi capabili de acest lucru.  Tn campusul
studentesc al Universitatii (Regie) mai sunt de renovat 7 camine din 26
existente, iar la Facultatea de Electronicd Telecomunicatii si Tehnologia
Informatiei caminul A-Leu intrd din vara anului 2007 in renovare capitala.




Salile de curs sunt partial renovate si muite in curs de renovare. Sala de sport
este renovata si dotatad corespunzator.

Indicatorul A 2.1.2 Dotare

Exista sali de curs/seminar dotate minimal (tabla si mobilier uzat), dar
exita si sali dotate cu tehnica moderna de predare (ex: videoproiector) avand
mobilier nou, precum si numé&r semnificativ de sali in renovare. Se
construieste o cladire, care va fi noul sediu al bibilitecii UPB si un spatiu de
cercetare.

Indicatorul A 2.1.3 Resurse financiare

Mediul privat finanteazd laboratoarele de cercetare (spre exemplu, la
Facultatea de Electronica, Telecomunicatii $i Tehnologia Informatie, trei firme
au contract cu conducerea). Un numdr relevant de cdmine s-au renovat pe cu
banii obtinuti din inchirierea spatiilor private din campus. Veniturile UPB cresc
si datorita granturilor obtinute din cercetare.

B. Eficacitate educationald
B.1. Continutul programelor de studiu

Indicatorul B 1.1.1 Principii ale politicii de admitere la programele de
studiu oferite de institutie

Datele despre forma de admitere(dosar/concurs) sunt comunicate cu 6
luni Tnainte de inceperea anului universitar (pe site, pliante). La Facultatea de
Stiinte si Ingineria Materialelor profesorii organizeaza intalniri cu elevii de
liceu din Bucuresti pentru a promova oferta educationald a facultatii.
Universitatea Politehnica cu ajutorul Asociatiei Studentilor de la Politehnica
au un proiect pentru a promova oferta educatioanla in toatd Muntenia si
Moldova, oferind pliante si premii.

Indicatorul B 1.2.1 Structura programelor de studii

Modul de examinare (oral, scris, practic) este ales de fiecare profesor in
functie de disciplina predatd. Studentii pot alege un traseu propriu de
invatare, dar obiectele optionale sunt limitate. Figele disciplinelor sunt
prezentate in Ghidul Studentului, in care sunt specificate obiectivul cursului si
metoda de examinare.




Indicatorul B 1.2.2 Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programele de studiu au fost diferentiate si adaptate in functie de forma
de studiu: {a zi sau la distanta.

Indicatorul B 1.2.3 Relevanta programelor de studiu

Firmele private,ce au contract cu Universitatea, se implica in dezvoltarea
continuturilor programelor de studiu, sugerand introducerea unor noi obiecte
de studiu in functie de cerintele pietei muncii. Datoritd noilor dotari din
majoritatea laboratoarelor, cursurile se restructureaza pentru a se adapta
cerintelor actuale din domeniul tehnic.

B.2. Rezultatele invatarii

Indicatorul B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a de angaja pe piata
muncii

Monitorizarea absolventilor care sunt angajati ulterior in domeniul in care
s-au specializat se face prin completarea unui chestionar la ridicarea diplomei
de licenta. Acest mecanism este folosit incepand cu anul universitar 2006-
2007. Se urmareste crearea unui departament de monitorizare a studentilor
Tn anii urmatori.

Indicatorul B 2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionala si personali asigurati de universitate

Din discutiile cu studentii a rezultat ¢a in UPB nu s-a realizat evaluarea
satisfactiei studentilor.

Indicatorul B 2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de predare

Studentii au declarat c& majoritatea profesorilor nu relationeaza cu ei,
cursurile fiind centrate pe transmiterea de informatii, mentionand totodata ca
exista si profesori care 1i motiveaza si care ofera ore de consultatii gratuite.
Metodele de predare care utilizeazd noi tehnici, spre exempiu
videoproiectorul, sunt folosite de profesori in functie de cantitatea de
informatii a cursului respectiv. Majoritatea studentilor au declarat ¢a prefera
metoda clasica de predare (scrisul pe tabld) pentru ¢3 este mai eficienta in
procesul de invatare.

Indicatorul B 2.1.5 Orientarea in cariera a studentilor




Existd un Centru de Consiliere si Orientare in Carierad(C.C.0.C.) care i
ajuta pe studenti sa Tsi cunoasca propriile abilitati si interese profesionale, in
vederea alegerii carierei (se oferd informatii pe site si prin pliante). Studentii
intervievati, in proportie de 70%, nu au stiut de existenta acestui centru. Din
43 de studenti intrebati, 33 au declarat c4 isi cunosc indrumatorul de an si 14
dintre ei au apelat la acesta. Se organizeaza anual un targ de job-uri pentru
studenti, de catre Asociatia Studentilor din Politehnica, la care participa circa
5000 de studenti. Existéd In cadrul acestei asociatii un Cabinet de Orientare si
Consiliere Personald, cu sediul Tn campusul Universitatii §i n care existd un
avocat al studentilor, toate acestea in parteneriat cu studentii de la Facultatea
de Psihologie.

B.3. Activitatea de cercetare stiintifica
Indicatorul B 3.1.1 Programarea cercetirii

Existd 38 de centre de cercetare, ce functioneaza in unele
laboratoare si sunt dotate cu ajutorul firmelor, in parteneriat cu Universitatea.
La programele de cercetare participa studenti si absolventi care fsi fac
lucrarile de licentd, de masterat, de doctorat.

C. Managementul calitatii
C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii
Indicatorul C 1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calititii

Exista o comisie de asigurare a calitatji, din care fac parte si studenti.

C.4. Proceduri de evaluare periodici a calitatii corpului profesoral
Indicatorul C 4.1.3 Evaluarea personalului didactic de citre studenti

Evaluarea se face online pentru o parte din facultatile Universitatii. O
problema remarcata de studenti este aceea a repartizrii Id-urilor si parolelor
secrete necesare evaluarii online. Ei sustin ca nu au fost distribuite uniform
tuturor studentilor, spre exemplu, la Facultatea de Electrotehnica nu au fost
repartizate pentru studentii de anul V. La facultatile care nu au avut evaluare
online, aceasta s-a facut cu ajutorul chestionarelor tip. Rezultatele au fost
confidentiale si acestea au avut un punctaj in fisa de evaluare a fiecarui
profesor de catre decani. O parte din profesori au dorit sa aiba un feedback
propriu din partea studentilor si astfel i-au rugat sa scrie un eseu. Evaluarea
de catre toti studentii nu a fost obligatorie Tn acest an universitar, urmand din
anul viitor sa fie.




C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatrii
Indicatorul C 5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invatare

Fiecare facultate are o biblioteca proprie. Universitatea a pus la dispozittia
studentilor un program special, numit platforma Moodle, prin care studentii
comunica cu profesorii de curs/laborator, pot pune intrebdri online la care
asistentii raspund Tn maxim 48 de ore. Studentii au pe acest site atasate
suporturi de curs i documentatie necesars pentru fiecare laborator. Acest
program a fost implementat pilot in anul 2006-2007, integral pentru o
facultate, partial pentru altele. Urmeaz3 a fi obligatoriu pentru toate facultatile
in anul universitar urméator.

Indicatorul C 5.1.2 Predarea ca sursa a invatarii

Studentii intervievati au declarat ca existad putini profesori care utilizeaza
metode de predare noi, interactive, de implicare a studentilor {a cursuri si
seminarii, dar in acelasi timp o buna parte din ei preferda metoda clasica de
predare.

Indicatorul C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Existd centre de cercetare deschise oricarui student dornic si competent,
profesorii ofera ore de consultantd gratuitd, programul fiind afisat la catedra
unde preda.

Indicatorul C 5.1.4 Servicii studentesti

Studentii atrag atentia asupra serviciilor de la secretariate care ofera un
program prea scurt destinat lor, dar si asupra faptului cd nu exita siguranta in
campusul studentesc.

Raport sintetic:

In urma programului de evaluare, consideram urméatoarele puncte tari ale
Universitatii Politehnica din Bucuresti:

un site al UPB bine realizat;

organizarea anuala a unui targ de job-uri pentru studentj;
reprezentarea studentilor in structurile de conducere ale institutiei;
platforma Moodle;

oferta de practica este vasta si la nivel national;

dorinta de mobilitate nationala;

relatie buna de parteneriat cu mediul privat national;

introducerea unor noi programe de studiu, adaptate la cerintele pietei
fortei de munca locale;




sali de curs/seminar renovate si dotate cu videoproiector;
laboratoare performante, unele dotate ia standarde europene;

un Centru de Consiliere si Orientare in Cariera(C.C.0.C.);

un parteneriat intre conducerea institutiei si asociatiile studentesti;
asigurarea de sedii pentru asociatiile studentesti.

* & o ¢

Punctele slabe si care necesita Imbunatéatire sunt urmatoarele:

¢ [ipsa chestionarelor de evaluare a satisfactiei studentilor;

* centrarea pe student a metodelor de predare trebuie imbunatatita;
* metodele de predare centrate pe transmiterea de informatiei;

* lipsa securitatii iIn campusui studentesc al UPB;

* lipsa de informare a studentilor;

* lipsa transparentei totale a infomatiitor;

In final, fac urmatoarele recomandsri-

implementarea efectiva a sistemului ECTS ;

aplicarea chestionareior de evaluare privind satisfactia studentilor ;
asigurarea securitatii in campus;

realizarea unui invatdmant centrat pe student:

Intocmit de Mihaela Bérdan, CNP: 2870118046222, studentd in ciclul de
licentd, anul |, Universitatea Tehnica .Gh. Asachi” din lasi dupa vizita de studiu
desfaguratd in pericada 13-15 iunie 2007 Ia Universitatea Politehnica din
Bucuresti.




