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Motto:

“Doar azi gi maine mai e asa, de miercuri intram in normal.”

Cadru didactic al USH-Brasov catre studenti, la curs, in prima zi a vizitei ARACIS
citat preluat de la un student al USH-Brasov in contextul unei discutii depre prezenta la cursuri
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Premise :

Prezentul raport a fost redactat in urma evaluarii institutionale a Universitatii “Spiru
Haret” din Bucuresti pentru Filiala BRASOV. Toate informatiile prezentate sunt obtinute in
urma analizei documentelor de evaluare institutionald, aplicarii metodelor descrise in continuare
s$i luand in considerare prevederile ,Metodologiei de evaluare externi, a standardelor,
standardelor de referinta si listei indicatorilor de performants a Agentiei Romane de Asigurare a

Calitatii in Invatamantul Superior”.

Metodele de evaluare folosite au fost:

Studierea Raportului de autoevaluare al Universitatii si a anexelor sale;
Studierea paginii web a Universitatii: http://www.spiruharet.ro/;

Intalnirea cu conducerea Universittii;

Intalnirea cu reprezentantii studentilor;

1
2
8
4. Intalnirile comisiei de evaluare cu studentii, absolventii, cadrele didactice si angajatorii;
5
6. Consultarea documentelor solicitate in timpul vizitei:

7

Deplasarea in diverse locatii ale Universitatii: sali de curs, sili de seminar, laboratoare,

biblioteca, salad de lectura, secretariate, birouri ale diferitelor servicii.

Structura raportului:

1. Stare comparativa raportata la concluziile ultimei evaluari institutionale; (pag. 4)

2. Analiza indicatorilor de performanta abordati in ,Metodologia de evaluare externd, a
standardelor, standardelor de referinta si listei indicatorilor de performant3 a Agentiei
Romane de Asigurare a Calitati in Invatamantul Superior’, abordand in principal
indicatorii de performantd considerati in domeniul de cunostinte si interes direct al
studentilor.

In analiza fiecarui indicator am folosit urmé&toarea structura:
a. Date ce se regasesc in raportul de autoevaluare si in anexe;
b. Informatii obtinute in urma aplicarii metodelor mentionate;
¢. Posibile solutii la punctele pe care le-am considerat probleme. Aceste
propuneri sunt date de catre studentul evaluator in urma analizei efectuate,
dar si de catre studentii universitatii. (pag. 5)
3. Recomandari generale. (pag. 16)
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Stare comparativa raportati la concluziile/ recomadarile ultimei evaluari institutionale

Din analiza studentului evaluator, la data vizitei, s-au inregistrat progrese de
catre facultatiile filialei Brasov ale Universitati “Spiru Haret’ din Bucuresti fatd de starea
prezentata in rapoartele de evaluare de la ultima vizitd ARACIS. Din totalul de 29 de
recomandari facute de ARACIS prin Scrisoarea cétre USH nr. 3339 din 09.05.2012 am analizat
aplicarea/ neaplicarea unui numar de 17 recomandari (reprezentand un procent de 58% din
total). Dintre acestea:

* 4 (23,5%) au fost implemntate de facultati in proportie mare;
e La5(29,5%) s-au facut progrese, dar mai necesits atentie din partea facultatilor;

* 8(47%) nu au fost urmate sau au fost urmate in proportie mica.

Concluzia analizei este ca cele 3 facultéti din Bragsov au facut eforturi in a urma
recomandarile formultate de ARACIS insd mai existd un procent de aproximativ 50% din
recomandari care necesita in continuare atentia Universititii pentru a creste gradul de
calitate Tn activitatile desfasurate (didactice, de cercetare si administrative).
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Analiza indicatorilor de performanta:

Domeniul A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1 - Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiective si integritate academicd

IP.A. 1.1.1. Misiune si obiective

Conform Cartei, Universitatea Spiru Haret este institutie de invatamant superior libers,
deschiséd, autonoma atét din punct de vedere academic, cét si economico-financiar, avand drept -
fundament proprietatea privatd, garantatd de Constitutie, ,persoand juridica de drept privat si de
utilitate publica, parte a sistemului national de invatdmant”

Misiunea Universitatii Spiru Haret prevazuta in Carta Universitatii consta in:

a) formarea de specialigti cu nivel superior de pregéitire, asigurand acestora calificari
profesionale care sé le ofere sanse reale in competitia de pe piata liberd a fortei de muncé;

b) dezvoltarea activitétii de cercetare stiintifica, stimularea géndirii si fortelor creative,
valorificarea multilaterald a procesului de creatie stiintifica, artisticd, sportiva efc.

IP.A. 1.1.2. Integritate academicd

Universitatea dispune de Codul de etica si deontologie universald (Anexa 26 la Raportul
de autoevaluare) care, conform Art. 1, reprezintd un ansamblu de principii, norme, reguli de
conduita morald si profesionald obligatorii, care trebuie sd guverneze activitatea personalului
din cadrul comunitatii universitare, avand la bazé prevederile legale in vigoare in tara noastra,
cat si reglementarile ce privesc realizarea spatiului european al invataméantului superior si al
cercetarii gtiintifice gi principiile etice acceptate de comunitatea stiintifica internationald.

Conform sectiunii 4. din Codul de eticd si deontologie universala la nivelul Universitatii
functioneazéa comisia de eticd universitard. Componenta comisiei de eticd universitard este
propusa de Consiliul de Administratie, insa nu e precizat ¢a din componenta comisiei fac parte
si studenti. Conform Anexei 75 la raportul de autoevaluare, incepand cu data de 29.09.2011,
componenta Comisiei pentru etica universitara cuprinde 6 membrii dintre care un student
(16,7% studenti din total membrii).

Codul de etica si deontologie universald nu prevede structuri la nivelul facultatiilor. De
asemenea, conducerile facultatiilor din Bragov au afirmat c3 nu existd structuri ale comisiei de
etica la nivelul facultatilor din Brasov.
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Studentii Universitatii nu cunosc existenta si prevederile Codului drepturilor si obligatiilor
studentului conform Ordinului Nr. 3666 din 30 martie 2012 emis de Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului.

Recomandari:

o Infiintarea de structuri ale comisiei de etica la nivelul centrului Brasov sau la nivelul
facultatilor

e Promovarea competentelor comisiei de etica in randul studentilor si al cadrelor didactice

* Promovarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului

S.A.1..2 Conducere si administratie

IP.A. 1.2.1. Sistemul de conducere

Structurile de conducere la nivelul Facultatilor sunt prevazute in Carta Universitara.
Conform acesteia, studentii sunt reprezentati in proportie de minim 25% in Consiliile
Facultatilor. Conform componentei consiliilor celor 3 facultati din Brasov, procentul studentilor
se regaseste astfel:

e 28,57% (2 studenti din total de 7 membrii) la Facultatea de Management Brasov (Anexa 1)

e 28,57% (2 studenti din total de 7 membrii) la Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative
Bragov (Anexa 2)

e 25% (2 studenti din total de 8 membrii) la Facultatea de Psihologie si Pedagogie Brasov
(Anexa 3)

Din discutiile cu studentii a reiesit ca din consiliile facultatilor face parte un singur student si
nu 2, asa cum reiese din tabelele cu membrii Consiliilor Facultatilor.

Mecanismul de alegere al reprezentantilor studentilor este descris in Metodologia de
organizare §i desfagurare a alegerii structrilor si functiilor de conducere din USH (Anexa 29 la
Raportul de autoevaluare). Conform Art.14. din metodologie, “Alegerea reprezentantilor
studentilor in senatul universitar se face de comunitatea de studenti, prin vot universal, direct si
secret.” Conform prevederilor din metodologie, conform Anuntului alegerilor studentilor
reprezentanti la Facultatea de Management Brasov (Anexa 4) accesul studentilor la
reprezentarea colegilor este limitat doar la cei ,cu rezultate bune si foarte bune in pregétirea

academicd”, aceasta prevedere fiind contrara Legii Educatiei Nationale Nr. 1/2011, Art. 203, al
(4) — , Statutul de student reprezentant nu poate fi conditionat de cétre conducerea universitatii.”

fn urma intalnirii cu studentii reprezentanti am ajuns la concluzia c& acestia nu cunosc
structurile din care fac parte (Senat, Consiliul Facultatii) si nici atributiile care le au in cadrul
acestor structuri. Mai mult decat atat, pe parcusrul discutilor studentii reprezentanti au facut
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afirmatii contradictorii: Facultatile din Brasov au 3 reprezentanti ai studentilor in Senatul
Universitatii care nu participa la sedinte ins& sunt reprezentati de profesori, respectiv ci
studentii din Bragov nu a reprezentanti in Senat.

Recomandari:

e Implicarea mai activa a studentilor in mecanismul decizional al Universitatii precum Si
incurajarea implicarii acestora la nivelul Senatului universitar, al consiliilor facultatilor,
precum si a altor structuri din cadrul Universitatii.

e Respectarea Legii Educatiei Nationale Nr. 1/2011, Art. 203 permitand accesul
nerestrictionat al studentilor la statutul de student reprezentant

* Neimplicarea cadrelor didactice in procesul de alegere al stundetilor reprezentanti -
recomandare regasita si in raportul de evaluare al studentului de la ultima evaluare si
neindeplinita pana in prezent

e Acordarea unui loc de membru in Senat pentru cel putin un student din Brasov —
recomandare regdsita si in raportul de evaluare al studentului de la ultima evaluare si
neindeplinita pand in prezent

Criteriul A.2 - Baza materiala

S.A.2.1 Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

IP.A. 2.1.1. Spatii de invatdmant, cercetare si pentru alte activitati

Cele trei facultati din centrul universitar Bragov Isi desfisoara activitatea intr-o singurs
cladire. Aceasta se afla pe strada Turnului, nr. 7, Brasov.

Spatiile destinate invatamantului si cercetarii sunt suficiente si dotate corespunzator
pentru activitatea de invatamant. Un aspect pozitiv remercat este evolutia dotarilor efectuate in
ultimii ani in dotarea spatiilor. Singura modificare a situatiei efective la data vizitei comparativ cu
aspectele prezentate in raportul de evaluare de la ultima vizitda ARACIS este aparitia unei noi
sali de lecturd amenajata intr-un hol din cadul Universitatii. Apreciez ca aceastd sald nu este
corespunzatoare pentru activitatea de lecturd deoarece este separata de hol doar prin panouri,
iar lumina nu este sufucienta (becurile sunt la in&ltime mare si functioneaza doar o parte din
acestea — doar 8 becuri din 28).

Universitatea nu dispune de spatii de cazare pentru studentii din centrul universitar
Brasov. Conform informatiilor obtinute la intalnirea cu studentii facultatile din Brasov au
incheiate protocoale de pentru cazarea studentiilor cu un hotel, insa nu exista studenti care sa
beneficieze de prevederile protocolului.

Biblioteca Universitatii este dotatd cu calculatoare conectate la internet la care au
acces studentii. Personalul angajat al bibliotecii nu are studii de specialitate. Un aspect pozitiv
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este functionarea bibliotecii atat in timpul zilelor lucratoare (8:00-20:00) cat si sambata (intre
orele 8:00-14:00). In timpul vizitei de evaluare am observat c studentii nu folosesc salile de
lectura puse la dispozitie de facultatii- la diferite ore din zi, pe parcursul celor dous zile de vizita,
nu au fost studenti in sala de lectura.

Pentru activitati sportive, Universitatea nu dispune de sald de sport. Conform datelor
obtinute de la studenti, orele de educatie fizicd se desfasoara pe Stadionul Olimpic din Bragov.
Acesta nu este proprietate a Universitaii.

Universitatea nu dispune de cantina. Studentii puteau servii masa in apropierea
facultatiilor la o cantina care nu era a Universitatii, dar aceasta si-a incetat activitatea cu putin
timp Tnaintea vizitei.

Recomandari:

* Dezvoltarea de spatii de cazare care pot reprezenta o atractie pentru viitori studenti
e Analiza amenajarii unei cantine studentesti
e Amenajarea unei baze sportive proprii

IP.A. 2.1.2. Dotare

Din punct de vedere al dotérilor, slile de curs si seminar sunt echipate cu mobilier si
echipament corespunzator. Cele mai multe sali sunt dotate cu videoproiector si ecran de
proiectie.

In urma vizitei in universitate dar si a discutiilor cu studentii am identificat nevoia innoirii
mobilierului din unele s&li de curs si seminar pentru a atinge un grad satisfacator de desfasurare
a procesului de predare-invatare.

Un aspect pozitiv este existenta internetului wireless gratuit in spatiile destinate activitatii
didactice.

IP.A. 2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti

Universitatea are Regulamentul privind acordarea burselor studentesti de merit (Anexa
69 la Raportul de autoevaluare). Conform Regulamentului, Prin burse studentesti de merit se
intelege.

a) recompensa financiaré acordatd studentilor de la forma de invatamant cu frecvent,
care obtin rezultate foarte bune in procesul de invatamant;

b) compensarea penalizérilor de intarziere a platii taxelor de scolarizare, conform
contractelor incheiate;
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¢) suportarea cheltuielilor ocazionate de participarea la activitdti de cercetare stiintifica,
manifestari studentesti, cursuri de pregédtire si formare profesionald, consiliere si orientare in
carieré.

Regulamentul nu prevede posibilitatea de acordare de burse pe criterii sociale.

Conform Hotararii Senatului Universitdtii nr. 309 din 6 noiembrie 2013 (Anexa 5)
Universitatea acorda 20 de burse de merit in cuantum de 200 lei/bursa distribuite tuturor
facultatilor Universitatii. Din cei 20 de studenti doar unul singur este din centrul universitar
Brasov. Conform Raportului de evaluare institutionald realizat de studentul evaluator la ultima
vizita ARACIS, din 2009 nu a mai beneficiat de burse de merit nici un student al facultatilor din
Brasov.

In urma discutiei cu studentii acestia au afirmat cd nu cunosc informatii despre
acordatea de burse pentru studenti.

Conform datelor obtinute studentii celor 3 facultdti nu au beneficiat de burse de studiu
sau de practica prin intermediul programului Erasmus, iar in urma intalnirii cu studentii acestia
au afirmat ca nu cunosc posibilitatiile programului.

Recomandari:

e Sustinerea financiara a studentilor prin acordarea de burse sociale

e Informarea studentiilor cu privire la posibilitatea de a acesa burse de merit pentru
rezultatele la invatatura pentru stimularea acestora

e Informarea si sustinerea studentilor pentru a putea beneficia de mobilitati prin
intermediul programului Erasmus
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Domeniul B. Eficacitatea educational3

Criteriul B.1 - Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B. 1.1.2. Practici de admitere

Admiterea se desfasoard in baza a doud metodologii privind cadrul general de
organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de licenta si de masterat
(Anexa 40 la Raportul de autoevaluare). Conform metodologiei admiterea la ciclul licenta are
doua criterii de ierarhizare:a) nota obtinuté la sustinerea interviului in fata comisiei de admitere
(60%) si b) media obtinuta la examenul de bacalaureat (40%). Pentru ciclul master ierarhiyarea
candidatiilor se face in functie de media generala obtinuts la examenul de licenta.

S.B.1.2 Structura si prezentarea programelor de studiu

IP.B. 1.2.1. Structura programelor de studiu

Programele de studii sunt structurate in conformitate cu actele normative in vigoare
existand o serie de regulamente si proceduri la nivelul Universitatii care sa ghideze desfaturarea
programelor de studii.

In cadrul Universitatii Spiru Haret din Bucuresti, Filiala Brasov functioneaz3 trei facultati:
Facultatea de Psihologie si Pedagogie, Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative si
Facultatea de Management.

Atat din discutile cu studentii universitétii cat si in urma vizitelor la secretariatele
universitatii echipa de studenti evaluatori a ajuns la concluzia ca sistemul de credite
transferabile functioneaza in universitate, studentilor fiindu-le recunoscute materii de la alte
specializari din cadrul universitatii sau de la alte universitati. Studentii beneficiazd de cursuri
optionale. Din discutiile cu studentii a reiesit c3 universitatea nu pune la dispozitia studentiilor
materii facultative.

10
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Criteriul B.2 - Rezultatele invatari

S.B.2.1 Valorificarea calificarii universitare obtinute

IP.B. 2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenta al calificérii
universitare

In urma intalnirilor cu absolventii si angajatorii concluzia studentului evaluator este ca
absolventii universitatii nu au intampinat probleme la angajare. O particularitate este si faptul c&
o mare parte din studenti sunt angajati pe parcursul studiilor sau chiar inainte de inceperea

acestora.

Absolventii, precum si angajatorii, apreciaza pozitiv timpul relativ scurt in care
absolventii universitatii se integreaza la locul de munca.

Angajatorii apreciaza nivelul pregéatiri absolventiilor Universitati Spiru Haret Filiala
Brasov la acelasi nivel cu cel al absolventilor altor universitati de stat sau private din Brasov.

In cadrul intalnirii cu angajatorii acestia au afirmat ca nu au fost consultati in elaborarea
curriculei.

Recomandari:

» Creearea de mecanisme pentru mentinerea relatiei cu absolventii universitatii, eventual
prin constituirea unei organizatii a absolventilor

e Solicitarea implicarii companiilor locale in elaborarea curriculei

IP.B. 2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald
asiqurata de universitate.

Intr-o proportie de peste 60% studentii se declara multumiti de nivelul de dezvoltare
dobandit in cadrul Universitatii. Raportul absolventilor multumiti de pregéatirea profesionald si
personala asigurata de universitate este chiar de peste 90% (din cei 44 de absolventi prezenti la
intalnirea cu ocazia vizitei de evaluare).

Un procent de 30% dintre absolventi (cei prezenti la intalnire) lucreazd in domeniul
studiilor absolvite.

11
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Recomandare:

e Monitorizarea permanenta a gradului de satisfactie al studentilor pentru un feedback real
asupra acestui aspect

IP.B. 2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invétare

in urma discutiilor cu studentii si cu absolventii am sesizat o buna colaborare intre
cadrele didactice si studenti. Conform discutiilor cu studentii, cele mai multe cadre didactice
folosesc metode moderne de predare.

Un aspect pozitiv identificat pe parcursul vizitei de evaluare este folosirea resurselor in
format electronic pentru toate cursurile cu ajutorul patformei Blackboard la care studentii au
acces si din exteriorul universitatii.

IP.B. 2.1.5 Orientarea in carierd a studentilor

In cadrul centrului universitar Brasov existd Centrul de consiliere si orientare in cariera in
cladirea in care fsi desfasoard activitatea didactica studentii celor 3 facultati. Coordonatorul
centrului din Brasov are studii doctorale de specialitate.

in urma intalnirii cu reprezentantul centrului am aflat ca motivele principale pentru care
studentii apeleaza la serviciile centrului tin de informarea in carierd si de situatia scolara.
Centrul de asemenea organizeaza dezbateri la care participd specialisti. Studentii cunosc
existenta centrului de consiliere si orientare in cariera.

Studentiilor le este cunoscut sitemul de tutorat al Universitatii. Fiecare an de studiu are
ca tutore un cadru didactic la care se poate apela cu probleme de orice tip legate de activitatea
scolara.

Recomandare:

¢ Dezvoltarea de parteneriate cu mediul economic pentru a participa activ la consilierea
studentilor n cariera cu exemple concrete

12




Raportul de evaluare institutionald al studentului evaluator
Universitatea ,Spiru Haret” din Bucuresti — Filiala BRASOV

Domeniul C. Managementul calitatii

Criteriul C.1 - Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii

S.C.1.1 Structuri si politici pentru asigurarea calitétii

IP.C. 1.1.1 Organizare sistemului de asiqurare a calitatii

La nivelul Universitatii existda Manualul de management al calitatii al USH (Anexa 18 la
Raportul de autoevaluare) care cuprinde un numar de 17 Proceduri de sistem, 52 Proceduri
operationale, 54 de Regulamente si 11 Metodologii.

Cele 3 facultati din centrul universitar Bragov au constituite Comisii de evaluare si a
asigurare a calitétii formate din cate 5 membrii dintre care un student si un angajator (conform
Anexelor nr. 1, nr. 2 si nr. 3 la prezentul raport).

Recomandare:

e Vizibilitate mai mare a activitatii Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in randul
studentilor si a cadrelor didactice

IP. C. 1.1.2 Politici si strategii pentru asiqurarea calitétii

Exista un program de politici ale universitdti centrate pe calitate prin Declaratia
Rectorului privind calitatea si managementul strategic pe perioada 2010-2014 (Anexa nr. 20 la
Raportul de autoevaluare) si Planul strategic de asigurare a calitétii (Anexa nr. 21 la Raportul de
autoevaluare).

Recomandare:

e Cresterea vizibilitatii politicilor si strategiilor in fiecare compartiment si stimularea
participarii studentilor si cadrelor didactice la intreg procesul de asigurare al calitétii,
astfel incurajand dezvoltarea unei culturi a calitatii in interiorul institutiei

13
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Criteriul C.3 — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1 _Universitatea are un requlament privind examinarea si notarea studentilor care este
aplicat In mod riquros si consecvent

Universitatea are Procedura procesul de evaluare a studentilor (Anexa 50 la raportul de
autoevaluare). Conform procedurii, evaluarea studentilor se realizeazd prin 3 forme:
autoevaluarea, evaluarea pe parcurs si evaluarea finald a unei discipline din cadrul programului
de studii. Nota finald la o materie este media ponderata dintre punctajul obtinut la evaluarea pe
parcurs ponderat cu 20% $i punctajul obfinut la evaluarea finald ponderat cu 80%.

In continuare prezint informatii obtinute de la studentii celor 3 facultati. Metoda de
evaluare preponderenta este realizatd cu ajutorul calculatorului. Subiectele sunt personalizate
pentru fiecare student cu intrebari alese aleator din baza de date. Intrebérile sunt de tip grild. Un
examen dureaza maxim 20 de minute si se desfdsoara in sala de examinare care este dotata
cu calculatorare care nu au acces la internet. Existd materii la care evaluarea se face si oral.

Din punct de vedere financiar, doar primele doua sustineri ale unui examensunt fara
plata. Pe langa acestea mai sunt doud sustineri, cu plata, 90 lei a lll-a prezentare, respectiv 180
lei a IV-a prezentare.

Recomandari:

e Cresterea ponderii evaluarilor pe parcurs

Criteriul C.4 — Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare

IP.C. 4.1.1 Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti a crescut in ultimii 3 ani
universitari datoritd scaderii numarului de studenti inmatriculati. La nivelul intregii universitati
raportul cadrelor didactice si studenti este in anul universitar 2012-2013 de 1/13,2 (1423
personal la 18784 studenti). Cresterea raportului in ultimii 3 ani se mentine si la facultatiile din
centrul universitar Brasov.
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IP.C. 4.1.3 Evaluarea personalului didactic de catre studenti

La nivelul Universitatii exista Procedura evaluarea satisfactiei studentilor (Anexa nr. 46
la Raportul de autoevaluare) care are scopul de a prezenta modul de realizare a evaludrii
satisfactiei studentilor privind calitatea programelor de studii si méasurarea iegirilor din procesul
educational in cadrul Universitatii Spiru Haret, precum si a responsabilitatilor aferente.

Din discutiile cu studentii a reiesit ca evaluarea personalului didactic de céatre studenti nu
se realizeaza centralizat la nivel de facultate, asa cum prevede procedura, ci se face individual
de catre unii dintre profesori prin solicitarea de feedback de la studenti la sfarsitul cursului.

Recomandari:

e Aplicarea de chestionare pentru evaluarea personalului didactic de catre studenti
e Publicarea rezultatelor obtinute in urma aplicérii chestionarelor

Criteriul C.5 — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

S.C.5.1 Resurse de invatare si servicii studentesti

IP.C. 5.1.4 Servicii studentesti

La capitolul servicii studentesti Universitatea nu ofera oportunitati studentilor. Serviciile
studentesti de care dispune/nu dispune universitatea sunt:

e Universitatea nu dispune de spatii de cazare, dar are incheiate conventii de cazare ale
studentilor cu alte unitati din Bragov. Studentii nu apeleaza la acestea

e Pentru activitati sportive, Universitatea nu detine o bazéa sportiva sau o salad de sport,
orele de educatie fizica desfasurandu-se la baza olimpica din oras, conform studentilor

e Universitatea nu dispune de cantina.

Criteriul C.7 — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de
studii i, dupa caz, certificatele, diplomele si calificdrile oferite

S.C.7.1 Informatie publica

L.P.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Universitatea dispune de un site web (http://www.spiruharet.ro/) care prezintd date
referitoare la programele de studii, oferta educationald, reglementari. Pe site se gaseste, de
asemenea, un avizier electronic care poate fi consultat de studenti. Acest aspect este o
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imbunatatire adusa in Universitate la recomandarile din raportul institutional ARACIS realizat de
studentul evaluator.

Un aspect pozitiv intalnit este platforma on-line Blackboard la care au acces studentii.
Prin intermediul acestei platforme se pot accesa cursurile in format electronic, se pot citi noutati,
se poate accesa situatia scolard, precum si sustine examene. Am atasat raportului anexe cu
imagini captate din platforma. (Anexele 6 si 7).

Recomadari generale:

o Cresterea gradului de prezenta a studentilor la activitatile didactice;

» Respectarea Legii Educatiei Nationale Nr. 1/2011, Art. 203 permitand accesul
nerestrictionat al studentilor la statutul de student reprezentant;

¢ Neimplicarea cadrelor didactice in procesul de alegere al stundetilor reprezentanti -
recomandare regdsita si in raportul de evaluare al studentului de la ultima evaluare gi
neindeplinita pana in prezent;

e Promovarea Codului drepturilor si obligatiilor studentului;

o Infiintarea de structuri ale comisiei de eticd la nivelul centrului Brasov sau la nivelul
facultatilor,;

e Promovarea competentelor comisiei de etica in randul studentilor si al cadrelor didactice;

e Implicarea mai activa a studentilor in mecanismul decizional al Universitatii precum si
fncurajarea implicarii acestora la nivelul Senatului universitar, al consilillor facultatilor,
precum si a altor structuri din cadrul Universitatii;

e Acordarea unui loc de membru in Senat pentru cel putin un student din Brasov -
recomandare regdsita si in raportul de evaluare al studentului de la ultima evaluare si
neindeplinita pana in prezent,

e Dezvoltarea de spatii de cazare care pot reprezenta o atractie pentru viitori studenti;

o Oferirea posibilitatii studentilor de a imprumuta cartile detinute de biblioteca si in afara
acesteia;

¢ Analiza amenajarii unei cantine studentesti;

¢ Amenajarea unei baze sportive proprii;

» Sustinerea financiara a studentilor prin acordarea de burse sociale;

e Acordarea de credite ECTS pentru activitati de voluntariat;

e [nformarea studentiilor cu privire la posibilitatea de a acesa burse de merit pentru
rezultatele la invatatura pentru stimularea acestora;

¢ Informarea si sustinerea studentilor pentru a putea beneficia de mobilitdi prin
intermediul programului Erasmus;

* Creearea de mecanisme pentru mentinerea relatiei cu absolventii universitatii, eventual
prin constituirea unei organizatii a absolventilor;
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» Solicitarea implicarii companiilor locale in elaborarea curriculei;

* Monitorizarea permanenta a gradului de satisfactie al studentilor pentru un feedback real
asupra acestui aspect;

e Dezvoltarea de parteneriate cu mediul economic pentru a participa activ la consilierea
studentilor in cariera cu exemple concrete;

* Vizibilitate mai mare a activitatii Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in randul
studentilor si a cadrelor didactice;

» Cresterea vizibilitatii politicilor si strategiilor in fiecare compartiment si stimularea
participarii studentilor si cadrelor didactice la intreg procesul de asigurare al calitatii,
astfel incurajand dezvoltarea unei culturi a calitatii in interiorul institutiei;

* Cresterea ponderii evaluarilor pe parcurs;

* Aplicarea de chestionare pentru evaluarea personalului didactic de catre studenti:

* Publicarea rezultatelor obtinute in urma aplicérii chestionarelor de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti.

Raport realizat de:

Augustin-Catalin IAPA
student evaluator ARACIS
din partea ANOSR
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ANE xA

FACULTATEA DE MANAGEMENT BRASOV

2013-2014

I. Componenta Consiliului Facultatii de Management Brasov:

I

A

Conf.univ.dr. GICA CRUCERU

Prof.univ.dr. CAMELIA CRISTINA DRAGOMIR

Prof. univ.dr. CONSTANTIN POSEA

Prof.univ.dr. STELIAN PANZARU

Lect.univ.dr. NICOLETA GRIDEANU

Student ROMASCU M. MIHAI DANIEL, An II Management ZI
Student TANASE (MURESAN) I. COSMINA, AnII C.1.G ZI

II. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii:

fa—,

oo b 2

Prof.univ.dr. Stefanescu Roxana-Presedinte
Asist.univ. Bajenaru Gabriel -Membru
Asist.univ. Danescu Nicoleta - Membru

Stan Iulian — Membru (Angajator)

Brasov Andreea — Membru (Student an I MNG)

III. Comisia de audit intern

1. Prof. univ.dr. Elena DOVAL
2. Lect. univ.dr, Horia SALCA
3. Asist univ.dr. Valentin POSEA

“.. Decan,
FACULT TE « Gi€a\Cruceru

,i



ANEXA 2

Universitatea ,,SPIRU HARET”
Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative Brasov

COMISII LA NIVELUL FACULTATII - an univ. 2013-2014

Consiliul facultitii:

Decan — prof.univ.dr.Alexandru lonas
Prof.univ.dr. Joita Tanase
Lect.univ.drd. Olteanu Camelia
Conf.univ.dr. Weber Iuliana Florentina
Lect.univ.dr. Stefu loan

Student Tomegea Emilian loan
Student Serban Alina Roxana

Comisia de Audit Intern:

Presedinte: lect.univ.dr. Munteanu Ana

Membru: lect.univ.dr. Magureanu Alexandru
Membru si secretar: asist.univ. Moraru Bianca Livia

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calititii pe Fcultate:
Presedinte: conf.univ.dr. Magureanu Ilie

Membru: lect.univ.dr. Necsulescu Ion

Membru si secretar: lect.univ.dr. Babonea Adina

Student: Miron Mihai

Angajator: Radu Nistor — primar Sacele

Centru de Cercetare Stiintifica:

Presedinte: lect.univ.dr. Serban Cernat Claudia
Membru: lect.univ.dr. Stefu Ioan

Membru: lect.univ.dr. Constantin Eugen
Secretar: asist.univ. dr. Morar Adrian

Departament de Stiinte Juridice si Administrative
Presedinte: conf.univ.dr. Weber luliana Florentina LL.M
Membru: lect.univ.dr. lordache Ion

Membru si secretar: asist.univ. Ilie Magdalena Ioana

Decan,
Prof. univ. dr. lonas Alexandru




UNIVERSITATEA SPIRU HARET
FACULTATEA DE PSIHOLOGIE SI PEDAGOGIE
BRASOV

o U RN

I

MEMBRI IN CONSILIU

Prof.univ.dr. Petru Lisievici- decan

Conf.univ.dr. Ticusan Marilena- prodecan
Conf.univ.dr. Lepadatu Joana- director departament
Lect.univ. dr. Olteanu Carmen

Asist.univ. dr. Hurjui Elena

Asist.univ. drd. Balan Cristiana

Student Asavei Florin

Student Paraschivoiu Claudia

COMISIA DE CALITATE

Conf.univ.dr. David Eugen
Lect.univ. dr. Todor Otilia
Lect.univ. dr. Vancea Florin
Psih.princ.dr. Gherasim Catalin
Student Asavei Florin

COMISIA DE AUDIT INTERN

Conf,univ.dr. Lazar Cornel
Lect.univ. dr. Olteanu Carmen
Asist.univ, dr. Hurjui Elena




AveE XA 4

UNIVERSITATEA SPIRU HARET
FACULTATEA DE MANAGEMENT BRASOV

ANUNT

In ziua de 21.11.2011, intre orele 10:00 — 14:00 vor avea loc alegerile
pentru Consiliul Facultatii de Management Brasov.

Alegerile se vor desfasura potrivit Metodologici nr. 3285/30.09.2011
aprobate de cdtre Senatul universitar din data de 29.09.2011, metodologie
postata pe site-ul Universitatii si al Facultatii.

Potrivit Metodologiei, in Consiliul Pdcultégii sc aleg cadre didactice
reprezentative, precum Si studentii cu rezultate bune si foarte bune in
pregdtirea academicd. Consiliul facultatii va fi compus din cinci cadre
didactice si doi studenti.

Persoanele care doresc s& candideze pentru Consiliul Facultatii vor
depune cereri de candidaturd la secretariatul Facultatii (cadrele dldactlce),
respectiv la Comitetul studentesc de alegeri, constituit in acest scop
(studentii).

Cererile de candidatura se pot depune pand joi 17.11.2011 orele
16.00.

Alegerile studentilor au loc Tn 21.11.2011 ora 9,00. In cazul in care
participarea la vot este sub 2/3 din numirul studentilor cu drept de vot,
alegerile se reiau intr-un nou scrutin la ora 13,00, pentru care rata de
participare nu mai este un criteriu de validare.

Alegerile cadrelor didactice au loe in 21.11.2011 ora 10,00.

in cazul in care participarea la vot este sub 2/3 din numirul
studentilor cu drept de vot, alegerile se reiau intr-un nou serutin la ora
13,00, pentru care rata de participare nu mai este un criteriu de validare.

16.11.2011

DECAN,
Prof.univ.dr. Elena Doval




ANE *A

Universitatea SPIRU HARET
Senatul Universitatii SPIRU HARET

'HOTARAREA nr. 30Y din 6 noiembrie 2013
a

SENATULUI UNIVERSITATII SPIRU HARET

privind aprobarea a 20 de burse de merit pentru rezultatele obtinute la invatatura
in anul universitar 2012-2013, in cuantum de 200 lei/bursa

-

In baza art. 213 si urmatoarele din Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011,
precum si a art. 35 si urmdatoarele din Carta Universitatii SPIRU HARET, Senatul Universitatii
SPIRU HARET,
intrunit in sedinta. in data de 6 noiembrie 2013,

adopta prezenta
HOTARARE

Art. 1. Se aproba 20 de burse de merit pentru rezultatele obtinute la invatatura in anul

universitar 2012-2013, in cuantum de 200 lei/bursa.

Art. 2. Lista nominala a studentilor bursieri. pe facultdti si programe de studii este

anexatd alaturat.

Art. 3. Directia economicd si Decanatele facultatilor vor aduce la indeplinire

dispozitiile prezentei hotarari.

e
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