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Perioada evaluarii:

25« 30 martie 2012
Premisd:

Acest raport este fntocmit in urma evaludrii institutionale a Universitatii
“Spiry Haret” din Bucuregti. Toate informatiile dezvaluite in acest raport sunt
obtinute in urma aplicirii metodelor stabilite prin comun acord de citre comisia
de evaluare alcituitd din studenti.

Totodatd, in timpul efectudrii vizitei, comisia de studenti evaluatori 2
intdmpinat dificultéti la interactionarea cu reprezentantii Facultatii de Drept 51
Administratie Publicd 5i respectiv ai Focultatii de Seciologie — Psifalegie, pentru
care in continuarea raportulul vam detalia cele intdmplate. Precizam faptul 3
deasemenea, am intdlnit un numar mic de studenti, desi ne-am deplasat la
toate sediile din Bucuresti.

Cuprins:
- PrezentaWnndului de lucru al studentilor evaluatan;
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= Analiza indicatorilor de performanta;

- Analiza 5W.0.T.;

- Recomandari;

- Anexe: programul vizitei, chestionar aplicat studentilor si documente
obtinute Tn timpul vizitei, considerate impartante de citre comisiz de
studenti evaluatori;

Metode folosite:

1. Tntalnirea cu studentii si absalventii Universitatii, conform programului
atasat;

2. intalnirea cu angajatorii din mediul privat si de stat din Bucuresti;

3. Aplicarea 5 centralizarea chestionarelor de mésurare a gradului de
satisfactie al studentilor;

d. Consultarea documentelar cerute: regulamente, rapoarte, procese
verbale ale sedintelor de senat, consiliu al facultatii 51 comisii, organizate
la nivelul facultdtilor 51/ sau al Universitatii;

5. Deplasarea studentilor la locurile de wvizitat: sali de curs, seminar si
laborator, bibliatecd, unititile de cazare adiacente spatiului de
invatamant si alte cladiri aflate in patrirmaoniul Universitdtii "Spiru Haret”
din Bucuresti;

6. Interviuri cu reprezentanti ai comisiilar de eticd, evaluare si asigurare a
calitatii, studenti, reprezentanti ai studentilor, bibliotecar, reprezentanti
si membri &l A5.A5H. — Asociatia Studentilor Arhitecti “Spiru Haret®,
respanszabili al Centrului de Consiliere §i Orientare in Carierd, autorii
raportului de autoevaluare al studentilor etc.

Structura raportului;

in continuare am recurs la analiza indicatorilor de performanta pusi la dispozitie
de *Metodologia privind asigurarea calitdfii, outorizarea de funclionare
pravizorie si aereditarea programelor de studiv §f a institutiilor de fmvdidmdnt
superfar”, abardind in principal acei indicatori considerati in dameniul nostru
de cunogtinte 1 interes.

ir analiza fiecarui indicater am folosit urmitoarea schema:

1. Date ce se regdsesc in Raportul de autoevaluare i ! sau anexe
regulamente, metodologii);
2. Informatiiabtinute in urma aplicarii metodelor sus menfionate;
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3. Problemns sesizate de comisia de studenti evaluatori i de catre studenti
ai Universitatii "Spiru Haret” din Bucuresti;

Domeniul A : Capacitatea institutionala;

Criteriul A.1 — Structurile institutionale, administrative 51 manageriale;
5.A.1.1 Misiune, obiective gl integritate academics;

Indicatori de performuoanid:

IPA 1.1, Misiune si obiective:

Universitatea “Spiry Haret” are, in calitate de institutie de invdtdmant
superior, misiunea generald de fnvatamant §i cercetare. De asemenea, se
puncteaza centrarea educatiei pe beneficiarii acesteia i orientarea spre viitar,
Acestea sunt declarate si in Carta Universitard avizata favorabil de cétre
Ministerul Educatiel, Cercetarii, Tineretului si Sportulul,

In prezent, in Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti functioneazd 14 facultati:

» Facultatea de Arhitectura;

« Facultatea de Arte;

« Facultatea de Drept si Administratie Publica;

« Facultatea de Educatie fizica si sport;

« Facultatea de Finante 51 Banci;

» Facultatea de Geografie;

« Facultatea de Jurnalism, Comunicare si Relatii Publice
« Facultatea de Litere;

« Facultatea de Management Financiar Contabil;

« Facultatea de Marketing si Afaceri Economice Internationale;
- Facultatea de Matematicd si Informatica;

« Facultatea de Medicind Veterinarg;

« Facultatea de Relatii Internationale, Istorie si Filosafie;
. Facultatea de Scciclogie = Psihologie;

IP.A.1.1.2, Inteqritate academici:
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Tn Universitate exista o Comisie de Eticd Universitard ce s-a constituit gi-5i
desfigoard activitatea in baza unui regulament de organizare i functionare,
aplicand prevederile unui cod de eticd 5i deontologie universitara, inclus in carta.
Din raportul de activitate intocmit de cétre comisia de eticd organizata la nivel
de universitate, nu s-au sesizat nereguli decit din partea studentilor, caz n care
s-a emis un avertisment,

Canform Cap. 1, Art. 8 din regulamentului sus mentionat, "Comisia de
Eticd este formata din 7 membri, reprezentdnd comunitatea universitara in
ansomblul sdu, aprobatd de cdtre Senatul Universitar pentru un mandat de 4 anf.
f..] ", insd asa cum reiese din acelagi regulament, Cap Il, Art. 20 “Cverumul
comisief de etict este constitult din jumdtate plus vnw (trei) din membri”, ceea
ce fnseamni cd practic, numdarul membrilor comisiei este de 5. Din documentele
oficiale puse |a dispozitie de citre Universitate, compaonenta acestei comisii este
de 5 membri, asa cum reiese §i din tabelul comisiilor universitatii, aprabate in
sedinta Senatului din data de 29.09.2011 (CONFORM ANEXE! NR. 1, ATASATA
PREZENTULLN RAPORT)

Degi in regulamentul de crganizare si functionare al comisiei de etica
universitard, cap |, art. 8, este vag mentionat faptul cd studentii sunt membrii ai
comisiei (“Studentii / Alumnii sunt propugi de edtre facultdti 5i departamente §i
aprobati de edtre Senatul universitar, Mandatul studentilor are o durata de 2 - 3
ani, in functie de anul de studii in care se afiF"}, carta universitara, prin art. 224,
al. 3, nu Tntéreste aceste prevederi ale regularmentului 5i chiar limiteaza dreptul
studentilor de a fi prezenti in aceastd comisie : , Membrii comisiel de eticd
universitard sunt persoane cu fnalt prestigiv profesional gi certd outoritote
morals”, neexistind jn niciun alt document, referinte legate de prezenta
studentilor in aceasta comisie,

in ceea ce priveste organizarea si functionarea camisiilor de etica la
nivelul faculttilor, studentii evaluatori constata urmatoarele:

Camisia de eticad g Facultdtii de Socielogie — Psihologie:

» existd un numir de 3 rapoarte privind sedintele comisiei de
eticd, In care studentul membru, este inmatriculat in anul 11|
de studiu, la specializarea Sacialogie. Acestea insd, sunt
incheiate pentru anul calendaristic 2008 i 2010 5i pentru
anul unpiversitar 2010 — 2011, ls data de: 13.01.2010,
20.01.2011 si respectiv 20.07.2011. (CONFORM ANEXFLOR
NR. 2, 35i4, ATASATE PREZENTULUI RAPORT)
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= decurmentele sus mentionate, cuprind fiecare cite 9 puncte
abardate, din care, pentru fiecare in parte difera doar
primul punct, restul fiind identice, (CONFORM ANEXELOR

NR. 2, 3 57 4, ATASATE PREZENTULLN RAPORT)
Comisia de eticd a Facultdtif de Relatii Internationale, istarie i Filosofie:

= (Camisia de eticd nu are In componenta sa niciun student,

fapt ce reiese din procesul verbal al sedintei de consiliu al
facultdtii, incheiat la data de 10.10.2011. (CONFORM

ANEXE! NR. 5, ATASATA PREZENTULU RAPORT)

Comisia de eticd a Facultalii de Geografie:

» comisia de studenti evaluatori constata discrepante in
documentele oficiale, astfel:

- |la data de 18.01.2011, companenta comisiei este aprabata in
procesul verbal al Consiliului Facultdtii 5i reaprobata la data de
19.05.2011, printr-un document oficial cu numarul de inregistrare D4240
J 12.03.2012 (CONFORM ANEXE! NR. 6, ATASATA PREZENTULLI RAPORT)

- conform rapartului comisiei de eticd pentru anul universitar 2011

— 2012, componenta acestela diferd, Cu toate acestea, o decizie de
schimbare a companentei comisiel nu a fast gasitd. (CONFORM ANEXE]

NR. 7, ATASATA PREZENTULLN RAPORT)
Comisia de eticd a Facultdtii de Jurnalizm, Comunicare si Relatii Publice:

» pxista 2 rapoarte zle comisiei de eticd, pentru anii
universitari 2010/2011 si 2011/2012 insa, in ambele este
luat in discutie anul universitar 2011 — 2012. (CONFORM

ANEXELOR NR. 8 51 8, ATASATE PREZENTULU RAPORT)

Comisia de eticd o Facultdtii de Finante gi Bdnci:

* nu are in componenta sa, niciun student [CONFORM
ANEXEI NR. 10, ATASATA PREZENTULUI RAPORT)

Comisia de eticd giFacultatii de Arte: / |/,
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» confarm dacumentelar oficiale puse la dispozitis de catre
facultate, nu sunt studenti prezenti in componenta comisiei.
(CONFORM ANEXE! NR. 11, ATASATA PREZENTULUI
RAPORT)

Comisia de eticd o Facultdfii de Maotematica — Informatica:

= comisia de eticd T5i desfasoard activitatea in baza unui
regulament propriu, avizat in sedinta consiliului facultatii
din data de 2012 2011{CONFORM ANEXEI NR. 12,
ATAﬁATA" PREZENTULU! RAPORT), Tnsd, in procesul verbal
sus mentionat nu existd nicio mentionare vis-a-vis de
comisia de eticd sau regulamentul de functionare al
acesteia  (CONFORM  ANEXEl NR. 14, ATASATA
PREZENTULLN RAPORT)

* in sedinta comisiei de eticd din 10.10.2011 (CONFORM
ANEXEl NR. 12, ATASATA PREZENTULU! RAPORT) este
avizat un regulament, insd, dupd consultarea pracesului
verbal al camisiei de eticd, Tncheiat la data sus mentionata,
acest fapt nu a reiesit (CONFORM AMEXET NR. 13, ATASATA
PREZENTULLN RAPORT)

Comisia de eticd a Focultatii de Marketing si Afoceri Economice Internationale:

= incadrul comisiei de etica nu existd Tncadrat niciun student
(CONFORNM ANEXE! NR. 15, ATASATA PREZENTULU
RAPORT)

Comisia de eticd o Facultdtii de Arhitectura:

» incadrul comisizi de eticd nu existad incadrat niciun student
[CONFORM AMNEXE! NR. 16, ATASATA PREZENTULLH

RAPORT)

Comisia de eticd a Facultdtif de Educatie Fizicd 5i Sport:
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* in cadrul comisiei de eticd nu exista incadrat niciun student
(CONFORMN ANEXELOR NR. 17, 18 5i 19, ATASATE
PREZENTULUI RAPORT)

= Fxista 2 rapoarte de contral, incheiate pentru anii
universitari 2009/2010 si 20102011, ce sunt identice, cu
exceptia faptului cd@ sunt incheiate la date diferite.
(CONFORM ANEXELOR WNR. 18 i 19, ATASATE
PREZENTULUI RAPORT)

Preciziri: Conform LEN 1/2011, Art. 213, al. (14) Studentii au cel putin
un reprezentant in comisiile de eticd, cozdri, de asigurere a calitafii, precum 3i
alte comisii eu caracter sacial®.

IP.A.1.1.3. Rdspundere si responsabilitate publica

Rapartat la nivelul facultdtilar, pentru ceea ce inseamnd comisii de audit intern,
studentii evaluatori constatd urmdtoarele:

Facultatea de Jurnalism, Cormunicare si Relatii Publice:

» eyistd 2 {doud) rapoarte de activitate ale comisiei de audit
intern a calitatii, pentru anii universitari 2008 = 2009 &
2005 = 2010, ce fac ins3 referire la aceiasi ani calendaristici
(CONFORM ANEXELOR NR. 22 §i 23, ATASATE
PREZENTULU! RAPORT)

» existd 2 (doud) planuri de activitati pentru anii universitari
20102011 si 2011/2012, redactate identic din punct de
vedere al continutului acestora, avdnd madificate datele de
implementare a masurilor propuse (CONFORM ANEXELOR
NR. 2051 21, ATASATE PREZENTULUI RAPORT)

Facultatea de Marketing si Afaceri Econamice Internationale:

" pxjsti doud procese verbale de audit intern privind
calitatea programelor de studiu, pentru specializarea de
Marketing [10.09.2011) si pentru specializarea de Afoceri
Internationale (13.09,2011), care sunt identice din punct de
vedere al continutului, exceptie ficdnd denumirea

I|"'
Br
e |1|;I, Semnegzd,

e A0SR Seilo AbdulgiT < U.N.5 B,
/‘ﬂ“— VAN
!

Semneozd,
Oerin Adrian

i



# AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATHIN INVATAMANTUL SUPERIOR
B RAPDRTUL DE EVALUARE INSTITUTIO MALA AL STUDENTILOR EVALUATOR] #
# UMIVERSITATEA “SPIRU HARET" DIN BUWCURESTI, 25 — 30 MARTIE 20012 &

programelor de studiu. (CONFORM ANEXELOR NR. 24 57 25,
ATASATE PREZENTULUI RAPORT)

5.A.1.2. Conducere gi adminfstraiie
Indicotori de performantd
IPA1.2.1, Sistemuf de conducere

Analizdnd continutul documentatiei [ Carta Universitara, Metodologio privind
organizarea i desfasurarea olegerilor structurilor de conducere lo nivelul
senatului universitar, consililor facuwitdtilor, selectarea prin concurs a decanilor,
numirea prarectorflor, prodecanilor §i a directorului general administrativ, in
cadrul Universitdtii “Spiru Haret”, procese verbale ale Senatului, Regulamentul
de orgonizore sf functionare al cdminului studentesc (R.O.F.C.5.), Regulamentul
privind activitates profesionala g  studenfilor  (RAPS),  Raportul de
autoevaluare institutionald ol studentiler (RALS) si Regulamentul de
organizare si functionare al structurilor de conducere (RO.FS.C) | puse la
dispozitie de citre Universitate, comisia de studenti evaluatori identifica
urmatoarsle aspecte cu privire la reprezentarea studentgilor:

- senatul Universitar are In componenta sa un numar de 35 de membn,
dintre care 26 cadre didactice i 9 studentl, structurd mentionatd si in
Metodologia privind organizarea si desfdsurarea alegerilor structurilor de
canducere lo nivelul senatulul universitar, consiliilar focultatilor, selectarea prin
concurs o decanilor, numirea prorectorilor, prodecanilor 5i o directorului general
administrativ, fn codrul Universitdtii “Spire Haret”, la Art. 10, (1) ,Senatul
universitar este compus din 35 membri, dintre care 26 codre didactice §i de
cercetare 51 9 studenti, reprezentdnd un procent de 74.29%, respectiv 25,72
ceea ce inseamnd ¢ existd reprezentanti ai studentilor, Insa, doar din partea a 9
facultadti dintr-un efectiv de 25.

Carohbarat cu reglementarile date de:
a, Legea Educatiei Nationale nr. 1 /2011, prin:

- Art. 213, (3) Componenta si mdrimea senatului
universitar sunt stabilite prin Carta universitard, astfel incat
sd se asigure eficienta decizionald 5i reprezentativitaten
camunitdfii ccodemice.”
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- Art. 203, (4) Statutul de student reprezentant au
poate fi condifionot de cdtre conducerea universitafi’’

- Art. 208, (1) .. [..] Fiecare focultole vao aveag
reprezentanti fn senatul universitar, pe cote-pdrti de
reprezentare stipulate fn Carta universttard [L..]"

- Art. 207 (7) ,Procesul de stabilire 5i de alegere a
structurifor 5i functiilor de conducere la nivelul universitatii,
al focultdtilor si deportomentelor trebuje sd respecte
principiul reprezentativitatii pe facuftdfi, departamente,
sectiiflinii de predare, programe de studii, dupd caz, 5i se
stabileste prin Carta universitard.”

h. Regularmentul privind activitatea profesicnald a studentilor, prin:

- Cap. 3, art. 15, lit. ¢, unde studentii au dreptul “sd fie reprezentati in Consifivl
facultitii 5 in Senatul Universitatii, in conditiile stabilite de Carta Universitard”

c. Metodologia privind organizarea si desfdsurarea alegerilor structurilor de
conducere la nivelul senatului universitar, consilitlor facultatiler, selectarea prin
concurs a decanilor, numirea prorectoriler, prodecanilor 50 a directorului
general administrativ, Tn cadrul Universitdtii "Spiru Haret”, prin:

- Art. 3, {2) .In Consifife focultdtilor si in Senatul
universitar se aleg studenti cu rezultate bune si foarte
bune in pregdtirea acodemicd gi conduitd ireprasabila”;

- Art. 9, Senotul universitar reprezinti comunitatea
ocodemicd, fiind cel mai fnalt for de decizie i deliberare la
mivelul Universitali';

- Art. 10, [1) , Senatul universitar este compus din 35
membri, dintre care 26 cadre didoctice sf de cercetare §i 9
studenti, reprezentdnd un procent de 74.29%, respectiv
25. 75",

- Art. 11, (1) . Fiecore focultote va quea cate un
reprezentant in Senatul universitor”,

- Art. 28, [3) “Procesul de stabilire $i alegere a
structurilor si functiitar de conducere la nivelul Universitatil,
al focultdtilor si departamentelor trebuie sd respecre
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principiul reprezentativitdtii, potrivit  Metodologiei  de
organizare si desfdsurare a alegerilor”;

&
d. Carta Universitard, prin:

- Art. 35, (1) "Senotwl wniversitar reprezintd
comunitatea universitardg, fiind cel mal inalt for de decizie
i deliberare la nivelu! Universitdgil”

- Art. 35, (2} "Componenta s mdrimeo senatului
universitar se stahilesc, cu respectarea prevederilor legale,
astfel incdt sG se osigure eficienta  decizionald s
reprezentativitotea comunititii ocodemice.”

comisia de studenti evaluatori, constata:

- Existd un numir de 16 facultiti care nu au reprezentati ai studentilor la
nivelul Senatului Universitatii, nefiind astfel asigurata reprezentares
intregii comunitati universitare ;

- Universitatea “Spiry  Haret” conditioneazd statutul de student
reprezentant;

- Stahilirea numéarului de membri in Consilile Facultdtilar gi in Senatul
Universitatii, nu se face in baza unor cote-parti de reprezentare:

Canform anexelor Metodologiel privind  oerganizarea 5i
desfdsurarea alegerilor structurilor de conducere la  nivelul
senatului universitar, consiliilor focultdtilor, selectarea prin concurs
a decanilor, numirea prorectorilor, prodecanilor 50 o directorului
general administrativ, in ecadrul Universitafii “Spire Haret”, un
numdr de 3 Facultiti au Tn componenta C.F., 8 cadre didactice 5i 3
studenti, in timp ce restul de 22 au 5 cadre didactice 5i 2 studenti,
neexistand o carelare intre numérul cadrelor didactice cu norma
de bazd in cadrul facultdtii respective i reprezentarea in Censiliul
Facultatii. ([CONFORM ANEXELE! NR. 26, ATASATA PREZENTULU
RAPORT)

- Stahilirea numdrului prodecanilar nu se face in functie de numdirul
studentilor inmatriculati, fiind si cazuri in care facultdtile nu au prodecani
[Facultatea de Cantabilitate 31 Finante — Campulung-Muscel, Focultateo
de Contghiljfote si Finante — Rdmnicu-Vidlcea, Facultatea de Drept i
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Administratie Publicd — Rdmnicu-Valcea, Focultateg de Matematica 31
tnformaticd — Bucuresti, Focultatea de Medicing Veterinard — Bucuresti 5i
Facultatea de Stiinte Economice — Blafl (CONFORM ANEXE] NR. 27,
ATARA TA PREZENTULUI RAPORT)

Legat de procesele verbale ale sedintelor Senatului Universititii, au fost
identificate urmatoarele:

- Existd un proces verbal, incheiat [a data de
25.09.2011, fiind semnat de responsabilul ce a ntocmit
dacumentul respectiv. (CONFORM ANEXEI NR. 28,
ATASATA PREZENTULUI RAPGRT)

- In data de 28.09.2011, este convocatd o sedinta a
senatului universitatii, pentru data de 29.09.2011, insd
procesul verbal este incheiat la data de 25.09.2012, fiind
semnat de responsabilul ce a intocmit documentul
respectiv. (CONFORM AMEXEl NR. 29, ATASATA
PREZENTULLY RAPORT)

- In data de 20.09,2011 este convocatd o sedinta a
senatului universitdtii, pentru data de 21.09.2011, insa
procesul verbal este incheiat la data de 21.02.2012, fiind
sermnat de responsabilul ce a intacmit documentul
respectiv. (CONFORM ANEXEl NR. 30, ATASATA

PREZENTULLY RAPORT)

in urma analizei documentatiei pusze la dispozitie de catre conducerile
facultdtilor, comisia de studenti evaluatori identificd urm3toarele:

La nivelul Facultatii de Arte:

- nu au existat intruniri ale Consiliului Facultdtii, decizille fiind luate la
nivelul departamentelor. Totodatd, in cadrul structurilor sus mentionate
hu existd studenti in calitate de membri de drept §i prin urmare,
principalii beneficiari 2i procesului educational sunt exclugi din ceea ce
nseamné participarea la procesul decizional, raportat la nivelul acestei
facultati.

La nivelul Facultitii g Drept si Administratie Publica:

Semnenzd,
Dorin Adrian
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- comisia de studenti evaluatori nu a reusit s3 analizeze documentatia
necesara in timp util, dat fiind faptul c& nu au fost predate documentele
cerute de la conducerea Facultdtii, decdt dupd finalizarea vizitei de studiu,
fiind obtinute ulterior de la rectoratul institutiei, dupd intalnirea finala,
conform programului atasat prezentului raport,

La nivelul Facultatii de Geografie:

AU fost solicitate si analizate ultimele 5 procese verbale ale sedintelor de
consiliu al facultitii si convocatoarele pentru acestea. in urma analize
intreprinse, constatim urmitoarele:

o 25.01.2012 - Sedinta de Consiliu al Facultdtii, convocata la data de
24.01.2012;
o 20.01.2012 - Sedinta de Consiliu al Facultatii, convocata la data de
20.01.2012;
o 12.12.2011 - Sedinta de Consiliu al Facultdtii, convocata la data de
12.12.2011;
o 28.11.2011 - Sedinta de Consiliu al Facultdtii, convocata |z data de
22.11.2011; (CONFORM ANEXEI NR. 31, ATAﬁATA" PREZENTULLI RAPORT)
o 29.11.2011 - Sedinta de Consiliu al Facultatii, convocata |a data de
14.02.2012;
- Conform documentului emis la dota de 14.02.2013,
ze convoacd o sedinta de Consiliu al Facultdtii la data de
28.10.2011, insd, procesul verbal al sedinfei de Consiliu al
Focultitii — anexat convocotoruluf = este incheiat la data de
21.02.2012, in care este specificat faptul ed gedinfa a avut
loc la dota de 21.11,.2011, ora 10:00 (CONFORM ANEXE! NR.
32, ATASATA PREZENTULLI RAPORT)

La nivelul Facult&tii de Jurnalism, Comunicare si Relatii Publice:

Confarm pracesului verbal al sedintei de Cansiliu al Facultatii, incheiat la
data de 25.01.2012, a existat 1 {un) punct pe ordinea de zi: "olegereo
reprezentantifor — cadre didactice 5i de cercetare — in Senotul Universitalfi
wgniru Haret”. Tn urma analizei documentului sus mentionat, comisia de
studenti evaluatori canstatd faptul cd pentru Senatul Universitatii, din partea
Facultétii de Jurnalism, Comunicare 31 Relatii Publice, a fost ales cadrul didactic

.
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Lector uniyv. drd. loana Voloacd, proces electiv desfasurat la nivelul Consiliului
Facultitii. (CONFORM ANEXEI NR. 33, ATASATA PREZENTULUI RAPORT)

Din procesu| verbal incheilat la aceeasi data, in urma numararii voturilar
exprimate, pentru cadrul didactic ales Tn Senatul Universitatii s-au inregistrat &
voturi valide si O woturi nule (CONFORM ANEXEI NR. 33, ATASATA
PREZENTULLY RAPORT)

La nivelul Facultatii de Management Financiar Contakil:

Au fost soclicitate si analizate ultimele 5 procese verbale ale sedintelor de
consiliu al facultitii si convocatoarele pentru acestea. In urma analizei
intreprinse, constatam urmdtoarele:

o 11.10.2011, ora 10:00 - Sedinta de Consiliu al Facultatii, convacata

la
data de 11.10.2011, pentru ara 10:00;
o 08.11.2011 - Sedinta de Consiliu al Facultatii, convocatid la data de

08.11.2011, pentru ora 11:00;
o 29.12.2011, arele 12:00 - Sedinta de Consiliv al Facultati,

convocata

la data de 29.12.2011, pentru cra 12:00;
o 17.01.2012, ora 10:00 - Sedinta de Consiliu al Facultatii, convocata

E
data de 17.01.2012, pentru ora 12:00; {CONFORM ANEXE! NR. 34, ATASATﬁ

PREZENTULUI RAPORT)
o 28.02.2012, ora 10:00 - Sedinta de Consiliv al Facultatii, convocata

E
data de 28.02.2012, pentru ora 12:00; [CONMFORM ANEXEI NR. 35, ATASATA

PREZENTULUI RAPORT)

La nivelul Facultitii de Sociologie = Psihalagie:

- comisia de studenti evaluatori nu a reusit s3 analizeze documentatia
necesard fn timp util, dat fiind faptul cd nu au fast predate documentele
cerute de la conducerea Facultitii, decat dupé finalizarea vizitei de studiu,
fiind obtinute ulterior de |la rectoratul institutiei, dupd intdlnirez finala,
conform pregramului atagat prezentului raport.

Astfel, canform procsselor verbale obtinute ulterior de la rectarat, prin fax, se
constata urmatoar
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Pentru sedinta Consiliului Facultatii din data de 10.12.2012, ora 12:00, ardinea
de zi prezentatd atat in convacatar ¢it i in procesul verbal al sedintei, diferd cu
1 [un) punct.

Criteriul A.2 - Baza material3

5.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
Indicatori de performanid

IP.A.2.1.1. Spotii de invGldmant, cercetare 51 pentru afte activitafs

Universitatea Spiru Haret isi desfasoara activitatea in spatii de
invitamant ce satisfac nevaile studentilor. Acestea sunt impartite in mai multe
lacatii:

|. Clidirea principald, situatd pe str. lon Ghica, nr. 13, sectorul 3

II. Complexul din Apdratorii Patriei, Soseaua Berceni, nr. 24, sectar 4

lIl. Complexul de pe 5tr. Fabricii, nr. 46 G, sector &

IV, Facultatea de Geografie: B-dul Timisoara, nr. 58, sector 6

V. Facultatea de Sociologie — Psihologie: B-dul Basarabia, nr. 256, sector 3

V1. Facultatea de Medicind Veterinara: B-dul Energeticienilor, nr, 9-11, sector 3
Wil Clubul Studentesc

VIl Ciminele Studentesti

IPA2.1.2 Dotore

Dotarea spatiilor de fnvatdmant (amfiteatre, séli de curs si seminar,
laboratoare) puse la dispozitia studentilor este noud, studentii beneficiind si de
o colabarare cu televiziunea H2.0, respectiv postul de radia H2.0 FM. Tn timpul
vizitei am putut observa laboratoarele dotate cu aparaturd necesara
(calculatoare, miroscoape, ete.) suficientd pentru procesul de invatare.

in urma aplicirii unar chestionare studentilar, au fost sesizate cdteva
nereguli legate de lifturile “studentilor” din corpul principal al universitatii, ce se
defecteazd constant. In timpul vizitei am sesizat aceastd diferentiere intre
cadrele didactice si studenti, ei dispunénd de lifturi respectiv puncte sanitare
separate. Conform Legii Educatiei Nationale 1/2011, Art. 3, alin. 1, "Principiile
core guverneazd invatdmantul preuniversitar §i superior: a) principivl echitalii =
tn baza ciruio accesul la invétare se realizeaza fard discriminare;”. Degi acest

¢ e (sefortazs
emnenzd, T, / aaz
Dorin Adridn Gofet - AN.O.5.R, Seiln Abdulgmi i/ UNLS.R,
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fapt nu face parte din procesul educational, considerarm ca fiind redundanta
aceastd diferentiere.

Desi dotarea spatiilor de invatdméant este noud, din declaratiile
studentilor reiese faptul ca acestia nu beneficiazd in mare parte de caldura pe
timp de iarnd, iar sistemul de internet wireless nu functioneazd la parametrii
maximi. Pentru optimizarea procesului de Tnvatare, trebuie luate Tn calcul 5
aceste necesitati.

in timpul vizitei, comisia de studenti evaluatori canstatd cd Universitatea
dispune de cantine - la sediul central 5i la cel din Aparatorii Patriei - baza
sportivd precum si unitdti de cazare. Din pacate, nu am identificat niciun centru
medical.

Bibliotecile isi desfésoars activitatea relativ la facultatea de care apartin,
existind si un sediu central pe B-dul lon Ghica, Fiecare biblioteca dispune de sali
de lectura proprii, personalizate pe domeniul de studiu,

in corpul € al sediului de pe strada Fabricii, una din silile de lectura,
respectiv sala 205, este utilizatd si ca sala de curs, La prima vizita a bibliotecii am
fast informati de existenta a 4 sali de lecturd { 202, 203, 204 5i 205 ] insa in
termen de 2 zile sdlile au fost redenumite { s1, 52, 53 5i 54 ) astfel incét nu se mai
ficea legdtura cu sala 205 ce apare pe crarul pentru anul Ill, semestrul |1,
Facultatea de Relatii Internationale, |storie si Filosofie. (CONFORM ANEXEI NR.
36, ATASATA PREZENTULUI RAPORT)

Universitatea beneficiazd de spatii de cazare pentru studentii din
provincie, Acestea sunt amplasate in apropiere de Complexul din Aparatorii
Patriei. Desi Regulamentul de arganizare i functionare a cédminului studentesc
prevede existenta unui Comitet Studentesc, el nu exists, iar din discutiile avute
administratia unitatii de cazare, nu reiese existenta lui nici in anii universitari
anteriori.

Capacitatea totald de cazare a ciminslor este de 540 de locuri, dar
conform discutiiler cu administratorul edminelor, cererile din ultimii ani au
scazut drastic. Caminul E1 este neutilizat de 2 ani, iar cdminul €2 are doar doua
etaje functionale. Plata regiei de cimin este separatd de cheltuielile utilitatilar,
astfel Tncat la cei 200 ROM sau 250 RON ({ in functie de cdmin), lunar se mai
adauga plata intretinerii, ajungandu-se si la 400 RON.

Clubul studentese inglobeazd baza sportivd, cantina §i un spatiu |a care
studentli au acces pentru diverse evenimente. Raporténdu-ne la baza sportivd,
constatdm faptul ca aceasta se afld sub tutela Facultdtii de Educatie Fizica gi
Spart, dar printr-o cerere scrisa s ceilalti studenti ai Universitatii “Spiru Haret”
pot beneficia de acces.

Semneo?d, =

Dorin Adricn G4ter = AN.0.5.R.
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P.A2.1.4. Sistermul de ocordore o burselor 51 aftor forme de sprifin material
pentru studenti

Universitatea “Spiru Haret” dispune de un Regulament privind acordares
burselor pentru studenti, in care expune criteriul de selectie al bursierilor
precurmn 5i modul de acordare a recompenselor financiare oferite de institutie.

Pentru acordarea burselor existd un regulament, dar din informatiile
obtinute |a nivelul secretariatelor, nu au mai existat studenti cu media peste
9.50 {criteriul de acordare al burselor de merit). Pe parcursul vizitei, studentii
evaluatori au discutat cu o studenta cu o medie foarte bund [mult peste 9.50),
care insd nu beneficia de aceastad bursd. Motivatia ei a fost legata de faptul cé
nu era informata la momentul respectiv de existenta acestor burse.

Desi regulamentul de acordare a burselor se refera strict la un anumit tip
de burse, la Facultatea de Relatii Internationale, Istorie 3 Filozofie, in urma
discutiilor cu conducerea facultatii a reiesit existenta a doud tipuri de burse:
prima prin scutirea a doud rate din taxa de studiu si a doua prin scutirea unei
singure rate,

in raportul de autoevaluare al studentilor, sunt specificate burse de studii
universitare pentru persoane cu dizabilitdti. Mu au fost identificate aceste forme
de sprijin material in documentele oficiale ale universitatii.

in urma analizei taxelor percepute de citre Universitate i din discutiile
cu studentii, am constatat existenta unor penalizéri Tn cazul neplatii taxei de
scolarizare |a timp. Problema principala a studentilor este legata de faptul cé la
avizierele casieriilor nu existd inscrisd o datd limitd pané |a care se poate achita
contravaloarea necesard. Astfel, suma aferentd penalizdrilor creste, fird ca
studentii s3 fie constienti de asta.

Pramovand politica transparentei, se doreste fundamentarea calculelor
taxei de studiu, a taxel de dizertatie precum gl a sustinerii examenului de licenta.

Potrivit chestionarelor, 69% dintre studentii respandenti stiu ca
profesarii oferd cre de consultatii. Din declaratiile studentilor, reiese faptul ¢a in
cazul absentdrii unui seminar, studentul mai poate recupera cu o altd grupd;
dacd pierde si aceastd apeortunitate, s2 poate prezenta la consultatiile cadrului
didactic respectiv, ins3d contra unei sume de 70 de RON — respectivele declaratii
nu au putu fi probate cu documente oficiale.

Pentru studentii care nu au abtinut un numar de eredite necesare pentru
a promova anll universitar, [a reinmatriculare este impusé plata intregii taxe de
studiu, desi existd un numir de puncte de credite obtinute in anul universitar

anteriar,

Domeniul B : Efjeacitate educationala

Semneazo, forr emnénzd,
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Criteriul B.1 — Continutul programelor de studiu

5.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B.1.1.1. Principii ale pofiticii de admitere la programele de studiu oferite de
Institutie

Institutia utilizeazs site-ul universitdtii si mijloace media pentru a anunta public
examenele de admitere. Alte metode de informare a grupului {intd presupun
existenta unor centre de pramovare in: Bucuresti, Blaj, Brasoy, Cdmpulung-
Muscel, Constanta, Craiova, Rimnicu-Valcea.

5.B.1.2 Structura i prezentarea programelor de studiu
Indicotori de performantd

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Din discutiile cu studentii, rapartul dintre practica si teorie este scdzut
fatd de preferintele lor. De asemenea, doar o parte din cadrele didactice au
consultatii in afara arelar de curs.

Exceptdnd Facultatea de Arhitecturd, toti studentii beneficiaza de
sisternul de e-learning Blackboard, fiecare student avand un cont persenal cu
ajutorul ciruia acceseazd pentru fiecare discipling, o serie de cursuri online, o
sintezd a acestera, cuvinte cheie si o evaluare aferenta temei.

Procesul Bolagna prevede ca fiecare program de studiu s3 se bazeze pe
corespondenta dintre rezultatele in invatare, calificare universitara si cercetare.

Fiecare materie are un numdr de credite, conform R.AP.5., insa studentii
privesc sistemul E.C.T.5. ca o metodd de promevare dintr-un an universitar in
altul si nu percep si posibilitatea de transfer a creditelor.

1P.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

in urma discutiilor si chestionarelor aplicate studentilor, acegtia considerd
cursurile din programa ca fiind relevante pentru pregatirea lor ca viitori
specialisti.

Studentii considerd materia ca fiind bine structurata, gradul de dificultats
al materiei si al luerdrilor practice crescind progresiv, materiile fiind
complementare 5i totodatd necesare in pregatirea de specialitate a acestora,

Samnesiy,

Dorin Adrian Copdt “T.0.5.8. Setly Abdutaiit = U.N.5.R.
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Criteriul B.2 — Rezultatele invatari

5.B.2.1 — Valorificarea calificarii universitare obtinute
Indicatori de performanti

IP.8.2.1.1 Volorificoreo prin copacitatea de o se angajo pe piofo muncii

Pentru a vedea gradul de insertie al absolventiler pe piata fortel de munca,
romisia de evaluare ARACLS, a stablit intdlnin cu abselventii Universitatii
*spiru Haret” din Bucuresti si cu angajatorii din mediul privat si de stat.

Angajatorii s-au declarat muliumiti de nivelul de pregitire al absalventilar, ins3
au apreciat ca fiind nesatisficitoare pregatirea acestara, in ceea ceinsea mna
relatii cu publicul 5i au recomandat initierea uner cursuri de PR |a nivelul

Universitdtii “Spiru Haret".

IP B2.1.3 Nivelul de satisfaciie al studengifor in roport cu dezvoltorea
profesionald 5 personold asiguratd de universitate.

in baza chestionarelor aplicate studentilar (in numar de 264) si a discutiilor cu
acestia, a reiesit faptul ca majoritatea studentilor intervievati apreciazd pozitiv
mediul de invitare / dezvoltare oferit de catre Universitate.

I B82.1.4 Centrareo pe student o metodelor de invitore

in urma discutiilar purtate cu studentii, cadrele didactice si in urma
chestionarelar aplicate studentilor, remarcdm o buna colaborare intre cadrele
didactice si studenti. Acestia sunt multumiti de nivelul de pregatire al
profesorilor si de madul in care se desfagoars activitatea didactica.

in baza chestiocnarelor aplicate studentilor si a discutillor cu acestia reiese

79,55% din studenti considerd ca sunt perceputi de catre cadrele
didactice ca fiind parteneri in sistermul educational;

- referitar la centinutul cursurilor si seminarilar, 31,449% dintre studenti
le cansiderd ca fiind ireprosabile, 26,52% le considera satisfdcdtoars
=i 40,91% le cansiderd ca fiind adaptote cerintelor necesare ulterior

pentru angajare;

%ﬂeuzﬁ:
- A N.0.5.R, Seila Abdulamlt 4 MALSA.
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- legat de nivelul de actualitate al cunostinteler predate, 48397%
considerd acest nivel ca fiind foarte mare, TIn timp ce 48 .858%
considerd acest nivel ca fiind corespunzdtor;

Studentii considerd metodele de predare ale cadrelor didactice eficiente
si maderne,

Profesorii folosese plange, video proiectorul si sistemul Blackboard ca
metode moderne de predare, pe lingd cele traditionale, iar crele de laborator
52 tin in spatii special amenajate 5i dotate corespunzator.

Confarm chestionarelor aplicate, reiesit faptul ca:

- 75,38% dintre studenti considera €3 existd un invdtdmant centrat pe
student;

- 12.12% dintre studenti considerd cd nu existd un nvatamant centrat
pe student;

- 12.5% nu stiv docd existd un invatdmant centrat pe student;

- 80% dintre studentii ce au raspuns afirmativ, nu au stivt 53 defineascd
invatdmantul centrat pe student;

1P B2.1.5 Orientarea in cariero o studentilar

in cadrul Universitatii ,Spiru Haret” din Bucuresti exista un Centru pentru
Consiliere si Orientare Tn Cariera, ce 75 desfiscara activitatea in baza unui
Regulament de organizare si functionare, fiind direct subordonat Rectarului
Universitétii i avand in companenta sa un numér de 5 membrii, astfel: Directar,
Coordonator de proiect 5i 3 membrii,

Din dizeutiile purtate cu reprezentantul C.C.O.C,, a reiesit faptul c3
aceastd structurd Tsi desfisoard activitatea la nivelul Universitatii, insa, este la
inceput de drum. Totadatd se constatd existenta unor centre asemanatoare la
nivelul facultitilar, Tnsa din declaratiile reprezentantului C.C.0.C., acestea nu au
foarte rultd activitate, fapt ce intrd in contradictie cu declaratiile cadrelor
didactice de |a nivelul facultitilar, acolo unde asermenea centre exista.

Regulamentul in baza cdruia C.C.0.C. functioneazd, nu prevede existenta
uner astfel de centre organizate la nivelul facultatilor,

sediul C.C.0.C. se afld vis-a-vis d= sediul A5.A.5.H. (Asociatia Studentilor
Arhitecti — Spiru Haret), dar responsabilii C.C.0.C. nu stiau de existenta fizica a
acestei organizatii, in ciuda faptului ca ar trebui 53 relaticneze in mod nermal cu
studentii de acolo, avénd totodatd Tn strategia asumats, relagionarea cu OLN.G.
— urile pentru dezvoltarea profesionald si personald a studentilor.

g
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In urma analizérii chestionarelor aplicate studentilor, pentru ceea ce
inseamnd C.C.0.C. la nivelul Universitatii, canstatam:

- §9,7% din studenti stiu despre existenta acestei structuri, in timp ce
28 .55% nu cunosc acest aspect.

- 7,2% dintre studenti declard faptul ca viziteaza anual structurs,
10,61%, semestrial, 41,67%, oricdnd intdmpina o problema, in timp ce
40,53% declari faptul cad nu interactioneaza niciodatd cu aceasta.

Criteriul €.3 — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor

Thyataril

5.C.3.1 Evaluarea studentilor
Indicatori de performonia

IF.C.3.1.1 Universitatea are un regufoment privind exaominareo 5i notareo
studentilor care este oplicat in mod rigures §i consecvent

Mu existd un regulament separat privind examinarea gi notarea studentilar,
ci anumite prevederi, specificate in ,Regulamentul privind activitateo
profesionald a studentilor” — ,Cap. IV — Promovarea examenelor i @ anului de
studiu®, in care sunt specificate formele de examinare in timpul anului: test —
grild pe calculator, preba practicd, examen oral si scris, asa cum reiese din art.
24 al regulamentului sus mentionat.

Conform Cap. IV, art. 28 “Evaluares cunostinfelor studentilor {examene,
colocvii, proiecte, practicd etc.) se foce cu note de la 10 fa 1 {numere intregi),
nota minimd de promovare fiind 5%

in analiza R.A.P.5., nu au fost identificate articele care s3 faca referire la
modul de solutionare al contestatiiler in cazul in care acestea ar putea exista.

Pentru intrarea in examenul de licentd, exista o condifionare in ceea ce
insearnna abtinerea unui certificat de atestare lingvistica.

1P.C.3.1.2. Integrarea examindril in profectarea preddrii si fnvdtdril, pe cursuri
i programe de studiu

in urma discutilor purtate cu studentii universitdfii si in urma
chestionarelor aplicate acestora, a reiesit faptul 3 majoritatea este mulfumits
de modul de examinare pe parcursul semestrului (lucrdri practice), <3t gi de

examinarea finala.

- mlegz_i

Semneazd,
Seilo Abdulamit'tUIN.5.5.

Dorin Adrian
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Anuntarea metodelor de examinare si evaluare este facuta de fiecare
cadru didactic, la inceputul cursului.

Criteriul C.5 = Accesibilitatea resurselor adecvate invatdrii

5.C.5.1 Resurse de invatare si servicil studentesti
indicatori de performanid
IP.C.5.1.1 Disporibilitatea resurselor de invatare

Din discutiile purtate ¢u studentii si profesorii, din chestionarele aplicate
studentilor si din wvizita comisiei A.R.A.C.1.5., s-a constatat cd Universitatea
dispune de o gama larga de resurse de invatare.

Studentii au acces prin internet si intranet, la sistemul Blackboard, ce
faciliteaza la rdndul s8u accesul la suportul de curs, Biblioteca Universitatii,
sustinerea examenelor 5i canale de comunicare cu profesarii.

De asemenea, Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti, dispune de
laboratoare dotate cu aparaturd modernd si performanta. In aceste laboratoare
studentii pot deprinde tehnici moderne de lucru dar 3i o experientd practica
necesara dupd absalvire.

O altd resursd importantd de invatare in opinia noastrd o reprezinta
parteneriatele incheiate intre Universitate mediul privat.

IP.C.5.1.2 Predureq co sursa a fnvalarii

Predarea este una din cele mai impertante metode didactice de
transmitere a cunostintelor, cel putin asa reieze din declaratiile studentilor si ale
profesorilor.

Studentii Universitatii “Spiru Haret” se declara multumiti atat de dotarea
modern3 a laboratoarelar si a sililor de curs edt i de felul in care profesorii
predau si adapteazd materia, astfel incdt s3 raspund3d cat mai bine nevailor

studentilar.

IP.C.5.1.4 Serviclf studentesti

Se afld puse la dispezitia studentilor o serie de facilitdti precum: sala de
fitness, sald de recuperare, cabinet medical universitar, cabinete 5i [aboratoare
de specialitate, bibliotecd si un centru de consiliere 3i orientare in carierd,

EE‘ e."J {7

Semneazd, 2 :
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servicii despre care am mentionat n prezentul raport, in punctele mai sus
abordate,

Universitatea detine 3 camine studentesti din care functioneaza doar
doud, Capacitatea de cazare pe care acestea o acopera este de 540 locuri. La
nivelul unitdtilor de cazare, conform regulamentului specific, existd si isi
desfdsoarad activitatea un comitet de camin, dar realmente, infiintarea acestuia
incad nu a fost pusa in practica.

Accesul la internet in cdmin este realizat in colaborare cu o firma privata,
ceea ce implicit Tnseamnd cd studentii cazati, nu au acces la sistemul infarmatic
Blackboard.

Regia de cdmin variazd intre 200 si 250 ROM [ lun3, Ia care se adauga
intretinerea i tariful perceput pentru internet, cheltuieli suplimentare ce ajung
la peste 400 lei / luna

Existd o cantind — restaurant la sediul din str. Ghica, |a care, canform
declaratiilor Universitdtii se practicd o reducere de 30% pentru studentii
universitatii,

Universitatea dispune de un sistem informatic performant = Blackboard,
la care studentii au acces prin user si parola, pentru care — aga cum reiese din
chestionarele aplicate — majoritatea studentilor il folosesc doar in pericada de
examinare.

Criteriul C.7 — Transparenta informatiilor de_interes public cu privire la
programele de studil i, dupd caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

5.C.7.1 Informatie publica

Indicatori de performaontd

ip.C.7.1.1 Oferto de informatii publice

Informatiile publice oferite de Universitate si facultdtile din cadrul
acesteia sunt variate si acoperd o gami largd de domenii de interes. Acestea
sunt publicate pe site-ul Universitatii, in revista "Opinia Nationald”, dar si la

avizierele facultatilor.
Legat de taxele practicate de citre Universitate, aceste nu sunt facute

publice pe site-ul institutiei.

Criteriul C.8 — Functionalitatea structurilor de asigurare a calitétli educatiei,
conform legll.

/ - |:'ﬁ5'E Leaza"
Dorin Adridn Gatet - 4.0.0.5.R. Seila Abdu!amkﬂ%;w.s.ﬁ.
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5.L.8.1 Structura institutionald de asigurare a calitdtli educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfdsoard activitatea permanent

Indicatori de performuonii

1P.C.8.1.1 Comisia coordonenzd aplicorea procedurilor si activitétitor de
evaluore 5i asigurore o calitatif

La nivelul Universitatii existd o Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii care
isi exercitd activitatea in baza Regulamentului de organizare si functionare a
Camisiei de Evaluare si Asigurare a Calitagii.

Conform Regulamentului, acesta a fost aprobat In gedinta Senatului
Universitatii din data de 29 septembrie 2011, ins3, in procesul verbal intocmit in
cadrul sedintei, nu existd niciun subiect referitor la aprobarea regulamentului.

Comisia de evaluare si asigurare a calitdii ce isi desfisoard activitatea la
nivelul Universitatii “Spiru Haret” are in componenta sa si un student. Din
discutiile purtate cu membrii C.EA.C., a rejesit faptul cd in formula actuald,
comisia nu a avut activitate, ultimele modificari fiind faécute in data de
22.02.2012, in cadrul sedintei Senatului Universitatii, scolo unde s-a stabilit
noua compeonenta a acestei comisii,

In ceea ce priveste organizarea si functionarea comisiilor de calitate [a
nivelul facultatilor, studentii evaluatori constata urmatoarele:

Comisia de calitate a Facultdtii de Socivlogie — Psihologie:

- nu are studenti in componenta sa (CONFORM ANEXEl NR. 37, ATASATA
PREZENTULLI RAPORT)

- comisia de studenti evaluateri a solicitat rezultatele  evaluarii
multicriteriale a cadrelor didactice, dar respectivele documente nu au
fost puse la dispozitie din cauza lipsei mandatului de reprezentare din
partea A.R.A.C.I.5., solicitat de citre facultate. Alte documente anexe 3i
de referinta pentru Facultatea de Scciclogie — Psihologie, au fost
obtinute ulterior de la rectorat, prin fax, in urma finalizarii intalnirii finale
dintre canducerea U.5.H. si comisia de evaluare externa a A.RACLS.

Cormisia de calitate a Facultitii de Drept i Administratie Publica.

in urma vizitei orgapizate la decanatul facultdtii, relationarea dintre studenti

evaluatari si conddderea facultitii a fost una relativ bund. Tnsd, Tn momentul in

l/_,-' emneazd,

Semneozd,
Dorin Adriafi € remcr.s.ﬁ. Selfa Abdulgmit t+ U.N.5.R.
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care am solicitat duplicate dupd o serie de documente, (ultimele 5 process
verbale ale sedintelor de consiliu ale Facultatii, companenta comisiilor ce
ruleaza in cadrul Facultdtii si deciziile prin care au fost numiti in functie membrii
arestora, procese verbale ale sedintelor acestor comisii si rapoarte de activitate)
atitudinea reprezentantilor facultdtii s-a modificat si au refuzat sa faca acest
lucru,

in schimb, comisia de studenti evaluatori a fost invitatd 53 analizeze la fata
locului toate aceste documente, insa timpul relativ scurt nu a3 permis
materializarea acestui fapt. Partial, din documentatia sus mentionatd, am
obtinut de la rectaratul institutiei, dupa intélnirea finald dintre conducerea
U.5.H. si echipa de evaluare A.RA.CLS., procesele verbale ale sedintelor de
consiliu al facultatii.

Camisia de calitate a Facultatii de Marketing si Afaceri Economice Internationale:

* din documentatia prezentata, s-a constatat existenta a
doud comisii organizate la nivelul programelor de studiu,
dar In care nu exista studenti.

A
/ F"tge.rﬁhmzé,

Derin Adrian c;(re; -ANO.5R. Sella Abdu{r::ﬁﬁ;ﬂ-f- UN.5.B.
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Analiza 5.W.0.T.

Puncte tari:

- Eatisfactia studentilor privind pracesul de predare;

- Nivelul satisficitar al seminarilor, respectiv al |laboratoarelor pentru
pregatirea studentilor;

- Prezenta in Senatul Universitar si in Consiliile Facultdtilor a studentiler
reprezentanti intr-un procent de peste 25%;

- Existenta laboratoarelor 5i spatiilor de predare aflate in conditii propice
de utilizare:

- Existenta sistemului de e-learning Blackboard;

- Metode de predare centrate pe student;

- Existenta unei baze sportive 5i unui club studentesc;

-  Promovarea programului Erasmus;

- Biblioteca dotatd cu un numar semnificativ de titluri de carti;

Puncte slabe:

- Conditionarea statutului de student reprezentant;

- Prezenta unor taxe nejustificate Tn afara taxei de studiv - plata
cansultatiilor, plata integrald a taxei de studiu in cazul repetanii anului
universitar {fird a se fine cont de numdrul de credite acumulate de
student)

- Me-afisarea termenelor limitd de achitare a transelor aferente taxei de
studiu, fapt ce duce la imputarea unor penalitati;

- Existenta redusd a unor forme de incurajare a studentilor cu probleme
sociale;

- Neacordarea burselor de merit i vizibilitatea redusa a acestors;

- Lipsa unej asociatii studentesti la nivelul de Universit3tii — existd doar o
asociatie, la nivelul Facultdtii de Arhitectura;

- Lipsa promovarii Centrului de Consiliere privind Orientarea in Cariera Tn

randul student;

-

Semnpeazd, EP:L.' Heoza
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Oportunitati:

- Reorganizarea sistemului de reprezentare al studentilor in structurile
decizionale la nivel de Universitate;

- Cresterea numirului de forme de sprijin financiar concretizat prin diverse
tipuri de burse;

- Utilizarea exclusiva a séliler de lectura in acest scop;

- Eliminarea taxelor percepute in afara vreunui temei legal;
Amenintdri:

- Absenteismul studentilor Tn timpul anului universitar;
- superficialitatea procesului de invitare datoritd sisternului e-learning Tn

cadrul c8ruia sunt sustinute examenele;

Recomandari

- Reorganizarea sistemului de reprezentare al studentilor, astfel incat
toate facultitile s3 aibd reprezentanti ai studentilor Tn senatul
Universitatii;

- Modificarea metodei de platd a taxelor de scolarizare, pentru studentii
care nu au promovat anul de studiu, astfel incdt sd se achite strict,
valoarea pentru punctul de credit, mai ales tinand cont de existenta
sistemului de credite transferabile si a principiilor date de Pracesul de |a
Bologna;

- Modificarea regulamentelor interne, astfel incdt Universitatea sa nu mai
canditioneze statutul de student reprezentant;

- Implicarea studentilor {conform dispezitiilor legale) in toate camisiile ce

functioneazs la nivelul Universititii “Spiru Haret”, respectiv al facultdtilor

acesteis;
Semneazd Lf./‘/_ == J'r}é*g‘ineuzi_
Dorin Adrion Cgtef/- A.N.O.5.R, Seila Abdulormit < U058,
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- Dezvaltarea si pramevarea in rindul studentilor a existentei Centrufui
pentry Consiliere 5i Orientare in Cariera, inclusiv la nivelul fiecarei
facultati;

- Sustinerea asociatiilor studentesti datoritd  beneficiilor sporite in
dezvoltarea personald si profesionald a studentilar;

- Cresterea numirului de forme de sprijin financiar pentru studenti,
concretizat prin diverse tipuri de burse;

- Eliminarea taxelor percepute Tn afara vreunui temei legal;

- Afisarea termenelor de plata a taxelor de studiu |a timp in randul fiecarei
casierii;

- Atragerea studentilor catre orele de studiu si inclusiv promovarea
sustinerii cursurilor in salile special amenajate, in defavoarea celor
sustinute an-line;

- Utilizarea salilor de lecturd exclusiv in acest scop;

- Crearea unui Comitet Studentesc de Cimin, care =3 functioneze pe baza
unui management de buni calitate;

- Reducerea regiei de camin in schimbul atragerii mai multor studenti

|ocatari:

| F |'|II
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ANEXA MR 1

TARLL COMISIE aprobata in Senat 29.09.2011

Nr. j NUME SI PRENUME
Cri. |

COMISIA DE ETICA
Conf,univ.dr. Daniela Stefinescu
Profuniv.dr. Daniela Pagnicu )
Conluniv.dr, Narcis Godeanu - i

Profuniv.dr. e Miha

) - LR g

“Student Sirhu Andreen, an 1T Facolatea de Marketing 51 Adacen
Internationale




ANEXA MR, 2

RAPORT PRIVIND
SEDINTA COMISIEL DE ETICA

DIN DATA DE 13 JANUARIE 2014

1. ASPECTE GEMERALE

Comisia de etici universitard din Facultatea de Sociologie — Psiliologie, din eadrul
Universitalii Spira Haret a fost aledtuith conform Ordinului MEC nr, 4492 din 6 julie 2003 si

anume ;
Pregedinte: Prof, univ, dr. Emilian Dobrescu
Membrdiz Lect. univ, drd, Monica Papa;
Lect, univ, drd. Simona Marica;
Leet, univ. drd. Dan Rosca;
student Cimpoca Matalia, anual 1, specializarea Sociologie;
Studem Radu Teodasiu, anul [, specializarea Psihologic;
Seeretar: Asist. univ. Mihaela Mirfisescu

Comisia dec Etict a analizat in cadrul Sedinfei aspectele otice privind activitatea didactic

si de cerectare stiindified in cadrul Facultdfii in anul calendaristic 2009, e

Pe parcursul anului 2000 comisia a wurmiril madul de respectare ;1'_;1-;1_]111]_'Iur'.p_r-::i'ﬁ'ir.uif-;.: de
Codurile de Etich universitacd ale Universititii Spirn Harer si Fm"u.lt_s'ltii de 'Sl:u:in]|:|.|;;r'i|‘|,|l -
Psihologie, elaborate in conformitate cu Constitujia Romdniei si Magna Charta Unix-‘crsil{:[_.ﬁﬁl,
drepturi si principii de se repfsesc in Carta Universitdfii Spiru H:u'cl.. i aprobate in ._Sﬁlﬂiﬂl:ﬂ

Senatului din data de 22 poiembrie 20006,
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Ordinea de =i

. Aspecte etice reflectate in activitatea de evaluare.
2. Analiza colaborfrilor interinstitutionale ale facultdfii cu alte institutii de profil

academic §i de cercetare.

Comisia se asipurd de respectarea standardelor etice pein transparenia 1 buna organizare
a peocesului de evaluare 5i peintr-un dialog permanent cu studengii §i masteranzii.

Comisia apreciazi preccuparca Conducerii Facultdjin §i a cadrelor didactice pentru
cvaluarea continud o studentilor 51 masieranzilor i cadeul  cursueilor, seminaciilor s
laboratoarelor prin luerdiri practice, simulirl de examene, sustinere de referate cic.

In ceea ce priveste sesiunile curente de examen la ambele cicluri de studiu, Comisia
remarcl pozitiv preocuparea cadreelor didactice pentru elarificarca tematicilor de examen, o
parcurgerii bibliografiei obligatorii, facultative 5i opticnale.

Al tematicile de examen, cit si exemple de intrebard rili sunt afisate pe site-ul olicial
al Universititii in timp util.

in cadrul Ciclului al doilea Bologna (studii de masterar), cadrele didactice asipuri
intalniri periodice cu masterinzii Tn scopul sistematizieii detaliilor legate de structura lucrarilar
de disertafie.

Comisia observd modalitifi diverse de examinare (scris, oral, intrebied grild, referate ele.)
ceea ce conferd autonomie cadrelor didactice in evaluarvea eficientd, iar masteranaloc facilitarea
invagirii si o exersacii deprinderilor necesare 3i utile pentru buna desfdgurare a activitifilor
specifice domeniului,

Examenul de licentd (Ciclul 1 de studiv) este cu seriozitate pregatit de catre profesori gi
studenti. Existi o comunicare chicientd Tntre cele doud parfi si o d::ﬂ:.:hitlur_n: a*ﬁmfﬂm'ilﬁr ciitre
clarificarea acclor aspecte leoretice si practice propuse de studenti; citre ofericea de bibliografie
si oportunitaten de practicd de specialitate; citre suport psihologic oferit viitorilor absolventi

inaintea sustinerii examenului de licen|d. :
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Facultatea are colabordiri numeroase cu interese de peofily stabilite in baza unor eonventii

semnate. Aceste conventii sunt fundamentate pe solide baze etice concretizate Tn:

- Practica studen|eascd de specialitate;

- Practica psihopedapooicn;

- Crrectiin comunc;

- Organizare de atelicre (workshop-uri);

- Orpanizarea de conferinge;

- Elaborarea de articale 5i studii pentra publicare. _

[nalta prestatie a cadrelor didactice ale facultdtii, dar si a studentilor §i masteranzilor a
determinat institufiile partenere sd ofere o gamd largd de apreciere, mergiand de la feedback-ul
poZitiv la premii, menjiuni 5i c{ip[n:urnl: onarifice scordate acestora,

In acest sens, menjionam buna colaborare dintre Facultate si Asociatia Romdnd de
Analizd Tranzactionald (A.R.AT.), membri a Colegiului Psihologilor din Roméria, concretizath
in cea de a dova Conferingd Majionali de Analizd Tranzacfionald cu participare internagionald,
pizduiti de Facultatea noastid in calitate de co-organizator, Conferinga s-a desfasurat in conditii
optime, in perioada noicmbric-decembric 2009, Tema conferintei a fost: Fransfor §i
centtrafransfer bt ancliza tranzaciionald.

Invitatii din tard si steindtate sunt personalitdfi marcante ale domeniului psihoterapien g
al consilierii psihologice: Nicoleta Gheorghe (Presedinte ATRAT. psihoterapeut), Cezara Dagu,
Eugen Hriscu, Bill Cornell (5.U.A), Helene Cadot (Franta), Birgitta Heiller (Anglia), Maria
Salvador (Spania).

ARLALT, o oferit reduceri semnificative studengilor si mmﬂn:r;tr-:'.i|:1r__¢aru'nu'p:1r£i1:i]mt si

r

aratuitate cadrelor didactice ale smbelor Catedre.
Propuneri: b ) |
- Organizarea de manifestari stiingifice specifice mai multor domenii ale psiholagie;
- Responsabilizarea mai accentuati a studentilor si masteranzilor privind activitatea de

invitare stiinfificd.

[

. LIBERTATEA ACADEMICA
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Comisia de eticd din Facullaten de Sociologie — Psihologmie o constalat o ambian)a
profesionald, libertale de gindire 51 de cxprimare, o conduitd onestd 51 responsohild atit intre

cadrele didactice cit §i intre acestea §i studenti i personalul tehnico-administrativ.
3 AUTONOMIA PROFESIONALA

S-a constatat ci mulle dintre cadrele didactice T3 exercita deeptul de a coneepe, modifica
sau cxtinde programels <de studiv s de cercetare cu scop primordial de a imbun®dfi propria

carierd sau a colectivelar in care lucreazd.
4. PROPRIETATEA INTELECTUALA S1 PLAGIATUL

Analizele efectuale de comisia de eticd au relevat Taptul i fiecare cadru didactic respectd

normele privind proprictatea intelectuald si de plagiat. Nu au fost constatate abateri in acest sens,
5. DREPTATEA 51 ECHITATEA

Pe parcursul anului nu s-ou constalsl abateri privind egalitatea de sanse, aspecte de

discriminare de orice fel. Mu s-a primit nici o sesizare in acest domeniu.
@, TRANSPARLEM|A DECIZIONALA

In anul 2009 wate hotddirile si deciziile emise de Consiliul Facultdjii §i Senatul
Universitalii ou fost anungate imediat personal sau prin sedingele de catedrd s5i de Consilin
profesoral.

7. UTILIZAREA RESURSELOR FACULTATII

Cadrele didactice si personalul auxiliar au utilizat cu responsabilitate resursele materiale

ale facult@fii, mai mult chiar s-au preocupat de dezvollarea acestora. £ S

8. ABLUZLIRI

Din datele analizate de citre Comisia de Flich in anul 2009 a reiesit ¢ nu s-au Infegistrat

nict un fel de abuzur.

9. INTEGRITATEA RELATIEI PROFESOR - 5TUDLENT
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in Facultatea de Sociolagic — Psihalogie din USH relatia profesor - student este un aspect

de bazi, hine intrejinut si promovat,

{0 dovadd in acesl sens o reprezintd cnmpurt:nfnemul adeevale de respect reciproc Tn

relatia cadru didactic - student, Mu au fost inregistrate abateri de la o bund practicd academici.
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_ RAFORT PRIVIND
SEDINTA COMISIE]I DE ETICA
DIN DATA DE 20 TULIE 2011

1. ASPECTE GENERALE

Cormisia de etic universitard din Facultatea de Sociologie — Psihologie, din cadrul
Universititii Spire Haret, n fost alciwitd conform Ordinului MEC nr. 4492 din 6 iulie 2003 si

anunne L
Presedinte: Lecl, univ. dr. Bogdan Dancia
Membri: Prof univ. dr. Eiailian Dobrescu;
Lact. univ. drd, Simonn hMarica;
Asist. univ, dr. Andreea Bindoiu;
Student Cimpoca Matalia, anul 111, specializarea Sociologie;
Masterand Radu Teodosiu, specializarea Psihologic;
Secretar: Leet, univ. drd. Florin Popa

Comisia de Fticd a analizal in cadrul Sedinfei aspectele etice privind activitatea didactica

si de cercetare stiintificd in cadrul Facultdtii in anul universitar 200 0-2011.

Pe parcursul anului universitar 2010-2011 comisia a urmin modu] de rcspuu@gl;c.ﬁ.
notmelor previzute de Codurile de Ftied universitard ale Universititii Sprra Harer si Facuoltitii
de Sociologic — Psiliologie, claborate Tn conformitate cu Constitufia Romdniel si Mﬂg:n..'l.-'{;'lm_ﬂa :
Universitatum, drepluri si principii de se regisese in Carta Universititii Spiru Huarel i aprobate

in sedinta Scnatului din data de 22 noiembrie 2006,
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LIBERTATEA ACADEMICA

Comisia de eticd din. Facullatea de Sociologie — Psihologie a constatat o ambi,
profesionald, libertate de gdndire si de exprimare, o conduiti onests si responsabild mac Tnoe

cadrele didactice ¢t §i intre acestea §i studen|i i personalul tehnico-administrativ,
AUTONDMIA PROFESIONALA

S-o constatat e multe dintre eadrele didactice 151 exercitd dreptul de a concepe, modifica
sau extinde programele de studiu i de cercetare cu scop primordial de a imbunitat] propria

earierd sau a colectivelor Tn care lucreazi.
PROPRIETATEA INTELECTUALA 51 PLAGIATUL

Analizele efeciuate de comisia de etici au relevat faptul ¢i fiecare cadru didactic respecti

normele privind proprietatea intelectuali si de plagiat, Nu au fost constatate ahateri in acest sens.
DREPTATEA 51 ECHITATEA

Pe parcursul anului nu s-au constatat obateri privind cgalitatea de sanse, aspecte de

discriminare de orice fel. Nu s-a primit nici o sesizare in acest domeniu,
TRANSFARENTA DECIZIONALA

In anul 2010 toate hotdrdrile si deciziile emise de Consiliul Faculiafii 5i Senatul
Universitalti au fost anunfate imediot personal sau prin sedinfele de catedrd si de Consiliu

profesoral .

UTILIZAREA RESURSELOR FACULTATII

e an o 5 hoi: <3 |
Cadrele didactice 51 personalul auxiliar au utilizal cu responsabilitate resursele materiale

ale Facultdtii, mai mult chiar s-au preocupat de dezvaoltarea acestorn.



