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Acest raport este intocmit in urma evaludni institutionale a Universitdti de Medicing si
Famacie “Grigore T. FPopa® din |asi. Toate informatiile dezviluite in acest raport sunt abfinute in urma
aplicdni metlodelor stabilite prin comun acord de citre comisia de evaluarae alc3tuita din studanti,

Cuprins:
l. Prezentarea modului de lucru
. Analiza indicatodlor de perdomantd

. Analiza SWOT

. Prerentarea modului de lucru:

1. Studiersa raponului de evaluare al universitati pus la dispozifie de catre universitate prin
intermediul ARACIS =i a raportului de evaluare dezvaltat de catre studentii reprazantanti.

2. Intalniri cu:

a. studentii si rezidentli Universitatii de Medicind si Fammacie "Grigore T. Fopa® din lasi
b. reprezentantil studentilor si membrii Asociatilor Studeniesti

c. studentii membrii ai comisiilor de Elica si Asigurarea Calitati

d. Tntalnire cu membrii SCOP

3. Consultarea documentelor cerute: regulamente, rapoarte, Carta Universitard, informatii dispenibile
pe pagina web a universitastii.

4. Deplasarea si analiza infrastructurii corpurilor si domeniilor ce tin de Universitatea de Medicing si
Farmacie *Grigore T. Popa" din lasi: amfiteatre, sali de lucréri practice, clinici, biblioteca, sali de
lecturd, cdmine, cantine studentesti.



Il. Analiza indicatorilor de performanta

Am recurs |a analiza indicatorilor de performanta pugi la dispozitie Tn "Metodologia de evaluare
externd a Agentiel de Asigurare a Calitdti Invatamantului Superor”, abardind doar acei indicator
considerali Tn domeniul nostru de expertizd si inleres, astfel incat concluzile acestui raport =4
constituie © bazd de incredere pentru imbundtitirile ulterioare aduse Universitaii de Medicing si
Farmacia "Grgare T. Popa® din lasi.

A. Capacitatea Institutionala

A.1 Structurile Institutionale, administrative si manageriale

A.1.2.1 Sistemul de conducere

Tn anexa 32-00-06 este specificat in articolul |6 faptul c3 studentiifrezidentii reprezinta 25% din
forurile de conducere ale Universitifii{Senat, Consiliu Profeseral), iar conform anexei 32-00-08,
arlicolul 1.4, studentii reprezentanti sunt alesi prin vot democralic Tn cadrul seriilor $i anului de catre
colegii lor, criteriu de alegere fiind rezultatul pregatini profesionale {minim 500 de puncts).

Modul de organizare al alegerilor studentfilor reprezentantl in consilii este unul piramidal — se
aleg prin vot democratic reprezentanti de serie si de an, iar dintre acestia sunt alesi studentii consilier
sl senatorl, Astfel, studentii reprezentanti alesi prin vot democratic Tn cadrul seriiler si anului de citre
coleqii lor au acces la procesul decizional putand astfel prezenta viziunea studentilor in problemele ce
ii implich In mod direct. Alegerea studentilor reprezentant se face de reguld la inceputul anului
universitar si esle reglementatd prin Regulamentul pentru probleme studentesti. Studentii
reprezentanti au ohligatia 58 Tsi informeze colegii i 58 ii consulte cu privire la hotdrarle luate de
organismele de conducere ale universitalii. Existd multiple grupuri de diseuti {a studentilor
reprezentanti, a fiecdrei serii in parte) astfel incat informatia sd ajungd la tofi studeniii interesati. Nu In
ultimul rénd, studentii sunt reprezentali in toate comisile care se ocupd cu procesul educational,
precum si cu alte probleme cea ii vizeazs direct pe studenti.

Relatia studenti senator = conducerea universitatii reprezint® un exemplu bun de colaborare |
In urma cireia transparenta deciziilor luate in cadrul universitatii a crescut, timpul necesar pentru
luarea unei decizii a fost scurtat, iar calitatea procesului de invatdmant a fost imbunatafita.

La mivelul universitatii existd Comisia pentru studii universitare si evaluare academica — 1
studentf18 membri, anexa Comisille senatului, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calititii = 1
student! 5 membr, comisia pentru relati intemationale si parteneriat academic — 2 studenti / B
membri, comisia de eticd are in companentd doi studenti care nu sunt membri in senat si consili.



A.Z2 Baza materiala
A.2.1.1 Spatil de invatamant, cercetare si pentru alte activitatl

In UMF lasi exista aproximativ 7000 de studenti. Datoritd specificulul universitatii, spatiile de
Invatamant sunt Impdnite in urmatoarele categorii: amfiteatre ~ sali de curs, sili de lucrar practice,
clinici. Pe misurd ce studenlii avanseazad In anii de studiu, acestia Isi petrec mai mult imgp T clinlel,

In UMF lasi s-a investit Tn ultima perload3 pentru construirea de corpuri nai, urmand =4 se
construlased in continuare si alte corpuri pentru extinderea spativlui didactic,

Un alt sector de investitii este reprezentat de amfiteatre si laboratoare, corpul nou utilizat de
facultdtile de Bininiginerie si de Medicind Dentara filnd complet utilat |3 standarde europene.
Majoritatea  amfiteatrelor din cadrul facultatilor de Medicing si Farmacie au fost in mare parte
renovate, dar au ¢ l[uminozitate naturald insuficienta si o suprafata mai redusa.

Laboratoarele sa ragasesc impartite In 3 categorii: laboratoare cu o dotare tehnicd modema,
recent consbruite si care corespund directivelar eurocpene, laboratoare renovate cu o dotare tehnica gl
spatiu util suficient si laboratoare cu tehnicd Tnvechitd si mici ca suprafata utila.

O problema importanta ¢e trebule solutionatd, este prezenta a cate doud grupe de studenti Tn
spalii concepute pantru o singurd grupd, atat In cazul cursurilor si mai ales Tn cazul [ucrarlor practice.

Studentii UMF lasi se bucurd de o biblictecd modema cu o capacitate de aproximativ 200 de
locur, anual numanul aproximativ de inscrisi fiind de 6000 de studenti. Biblioteca centrald este
impartita in 3 sdli, una din ele fiind deschisd si in weekend, toate avand program prelungit pana la ora
22 Tn sesiune.

Problema sesizatd de cidtre studenti este obligativitatea plétini taxei de 50 ron la inceputul
fiecAmii an univarsitar in vederea obfinerii unui permis de cititor 13 bibliotecd, farg de care nu sa pot
inscrie In noul an. Conform deciziei nr. 1390, octombrie 2009, accesul in biblictecd este conditionat
de un permis de cititor, nespecificandu-se de obligativitatea inscrierii la inceputul anului universitar a
fiecarul student.

Universitatea are 6 camine, 4 camine renovate 5l 2 ce urmeaza a fi renovate, cu 1960 de locuri

pentru studenti, masteranzi i doctoranzi & 2 cémina cu 1B0 respectiv 220 de locuri destinate
rezidentilor si studentilor c&satoriti, Valoarea taxei de cdmin este de 120 RON-130 ROM/student/lund
Tn camerele de 4 persoane, 180R0ON/studentiuna in camerele de 2 persoane, exceplie face un singur
camin renovat recent in care taxa este de 320Mstudentunad Tntr-o camerd de 2 persoane. In valoarea
taxei de camin sunt cuprinse chifa, intretinerea, internetul, cablul, accesul la o bucdtarie si o
spilatorie pe fiecare palier si accesul la sala de lecturd din incinta ciminuluiin general studentil sunt
multumiti de conditiile oferite, desi accesul la internat ar putea fi imbunatalit, iar perioada de felosire a
apei calde prelugite{intervalele de folosire sunt doar 6:00-10:00;18:00-22:00). Fiecare student al UMF
lagi are dreptul la un loc in cdmin, aplicarea pentru un loc ficandu-se on-line, critedile de departajare
fiind mediile din anul precendant. Studentii semneaz3 un contract la inceputul pericadei de cazare in
cimin, cuantumul taxei fiind constant pe parcursul anului.
UMF lasi dispune de o cantind si un Bufet Studentesc, Cantina universitatii are o capacitate de 1200
de locun. Se afla la o distantd de 20 de minute de universitate, de o parte din clinici si foarte aproape
de caminele universititi. Aceasta are preturi acceptabile, insd studentii nu o folosesc frecvent din
cauza distantei si din cauzd cd su acces si persoane din afara invatimantului universitar. [ntervalul
orar fn care au acces studentii la canting este: 11:00- 17:00. Bufetul studentesc dispune de 2 sdlicu o
capacitate de 20 de locuri 5i o sald de mase cu 50 de locur.



Baza sporiva a Universitalil cuprinde un teren de tenis nou construit la care se permite accesul
prin platirea unei taxe de 15SRON/studentfard, doua sili de sport (una pentru fete, una pentru biieti) i
un nou centru de fitness si fizioterapie. Studentii Universitdlii boneficiazd de o reducere de 50 %
pentru a accesa facilitijile puse la dispozifie de baza sportivd. Mentiondm cd penlru evenimente
arganizate de catre ligile studentesti din cadrul Unversitatii (campionate de tenis, volei, baschet, tenis
de masa), studentii aw fost scutili de la plata taxelor aferente ulilizari acestor spatii.

A.2.1.2. Dotare

In UMF lasi s-a investit foarte mult fn ultimii ani, Existd laboratoare dotate cu echipamente
tehnice care corespund stadiului actual da dazvoltara a cunoasteri stiinfifice, insa aceste [aboratoare
se gisesc preponderent in corpurile naoi unde se gasesc Facultatile de Biotehnologii si Medicing
Dentara, in corpurile Facultatilor de Medicing Generald si Farmacie observandu-se o mai slaba dotare
cu echipamentele tehnice necasare.

Majoritatea amfiteatreler sunt dotate cu mobilier corespunzdtor, videoproiector, tabld albd
magneticd, sistem audio 5i uneori chiar 5i cu ecrane LCD,

Biblioteca este dotaté cu velume de carti, publicatii de specialitate si abonamente la reviste on-
line de specialifate. Existd acces wireless, sau acces la internet prin intermediul celor 22 de
calculatoara pusa la dispozitie de institutie.

Caminele UMF lasi sunt dotale cu bucatarii si spalitorii pe fiecare palier 5i o s5ald de lectura,
unde au acces la internal wireless. Toate aceste lucruri sunt apreciate de studentii care stau in
caminele universitatii.

A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselar si altor forme de sprijin material pentru studenti

Oin fondul de burse, constituit din alocalile bugetare si din veniturile proprii extrabugetare, se
acordd urmitoarele categorii de burse: burse de mernt. burse de studiv, burse de ajuler secial( tip A si
B}, burse de perfformanta stintificd, burse de excelentd lon Petrovanu®, Micolas Dutescu®, Marlian
Cotrau”, Masile Rascany”, burse de performantd Meritul Olimpic® si burse de studiu pentru studentii

care invata pe cont propriu valutar,

Fondul de burse este repartizat la nivelul facultdtilor, colegillor, anilor de studii 51 senilor,
propertional cu numarul studentilor inmatriculati la cursurile de zi, Ia studii far3 taxa,

B.Eficacitate educationala
B.1 Confinutul programelor de studiu

B.1.1 Admiterea studentilor

Admiterea studentilor la Universitalea de Medicind si Farmacie “Gr. T. Pepa® lagi se face
conform regulamentului de Organizare gl Desfigurare a concursului de admitere aprobat de catre
Senatul Universititii si postal pe www.umfiasi.ro. Concursul de admitere consté intr-o proba scrisa, cu
intrebari tip complement simplu. Pentru corectarea tezelor se foloseste un sistem computerizat astfel
incat s3 fie asiguratd obiectivitale maximd in corectarea tezelor, Ulterior, nota abtinuta la testul gnla se
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introduce in formula de calcul a mediei de admitere, facdndu-se o medie ponderatd cu media de la
bacalaureat 5i media multianuala din liceu. In legatura cu modul de caloul a mediel de admitere, exista
pdreri care suslin ¢d media de |a bacalaureat §i mai ales media multianuald din liceu nu reflect3 pe
deplin valoarea ulterioara si aptitudinea sau inclinatia studentilor cdtre medicing.

B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studiu
E.1.2.1.Structura programelor de studiu

Studentii au acces la un traseu curicular variat datontd unui numar mare de cursun opfionals
din care pot alege,

Studentii sunt Tncurajati s& plece prin programul Erasmus, metodologia de echivalare este
parmisiva, studentii care au urmat un program de studii prin mobilitate, In momentul intoarceni n
universitatea proprie beneficiazd de echivalarea materiilor studiate cu cele din semestrul absent.
Creditele primite de student sunt cele corespunzatoare materiei din universitatea din Remania. In
cazul in care cele doud planur de studii nu au coincis, stedentil au un an de zila la dispazitie pentru a
recupera maleriile care nu au fAcut parte din curiiculum din straindtate. Toate materiile studiate sunt

echivalate in anul de studiu coresponcdent.

Planul de studiu pentru studentii din anii terminali preveds 1 credit pentru perioada de pregatire
a licented,

B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in rapart cu dezveltarea profesionald gi personala
asiguratd de universitate

Din discutille cu studentii UMF lasi a reiesit ci apreciazi pozitiv mediul de Tnvatare/dezvoltare
oferit da catre universitate si propriul lor traseu de Tnvatare.

Studentii din anii preclinicl si-au exprimat nemuliumirea legatd de proprul lor traseu de
invatare, acestia neintelegind abligativitatea anumitor materii.

B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invatare

Aplicarea InvAtimantului centrat pe student in UMF lasi este Tn funclie de specificul
universitifii, astfel majontatea profesorilor utilizeazd proiectoarele si white-boardurile in procesul de
predare, punand de asemenea la dispozitia studentilor o biblicgrafie disponibild la biblioteca, dar
suparturile de curs gi luerdri practice sunt in mare parte indisponibile in format eledronic. Un exemplu
de bund practic observat a fost proiectarea unei mostre de tesut sau a unei oparatii Tn timp real in

sdlile de curs.

Studentii au remarcat ¢ rezultatele Tnvitinii sunt prezentate dar nu sunt discutale cu acaestia.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practicd si cu implicarea studentilor in proiecte de
cercetare.

B.2.1.5 Orientarea in carierd a studentilor

Majoritatea cadreler didactice au afisat la disciplind un orar de consuliatii cu studentii i Tsi
exprima pe aceastd cale dorinta de a sta la dispozitia acestora. Totugi, studentii nu profitd cu adevarat
de aceastd oportunitate si una din problemele posibile este reticenfa de care se lovesc unecri din
partea cadrelor didactice. De asemenaa, fiecare seriefan de studiu are cate un tutore al carui rol este

de a se asigura cd



nu existd prebleme majore in cadrul studentilor, iar Tn cazul in care existd asemenea prableme, s3
Tnoerce s34 le rezalve precum si sd |e stea |a dispozitie studentjlor in cazul Tn care acestia au nevoie de
sfaturi Tn cesa ce priveste viitoarea canerd. Acest sistem s-a dezvoltat destul de bine T ullimii ani, dar
Incd sunt multi studenfi care nu Tsi cunosc tutori 8 nu se gandesc s34 apeleze la ei daca au vreo
problema, In plus, pentru o mai bund orentare in carerd, in cadrul Universitti existd Serviciul de
Consiliere si Orientara Profesionala (SCOP) pe care studenti il pot accesa oricdnd =i care, Tmpreund
cu ligile studentesti organizeaza anual conferine de orientare profesionala pentru studenti.

C.Managementul calitatii

C.1.5trategii 5i proceduri pentru asigurarea calitatii
€.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

in UMF lasi existi o comigie pentru asigurarea si evaluarea calitdtii 5i o comisie pentru studil
universitare si evaluare academicd ce se ocupd de stabilirea de repere calitalive si cantitative prin
comparafie cu alte universitdti din fard si striindtate, un exemplu hind evaluarea metedologie
examenului unic. Din fiecare comisie face parte si un student.

C.3.Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

C.2.1.Evaluarea studentilor

Procesul da evaluare a studentilor a sufent modificar majore Tn ultimii 2 ani, trecindu-se
treptat la o evaluare, mult mai obiectivd a studentilor prin intermediul exameanelor unice tip grild. Nota
finald a studentului reprezintd media ponderatd dintre examenul grild, proba practica sl nota ce
evalueazd activitatea din fimpul semestrului. Aceste note sunt afisale dupa ce studentul a susfinut
proba respectivd, asigurandu-se astfel transparenta evaludgnil, Principalul avantaj al acestui sistem de
evaluare, susfinut de citre studentii reprezentanti, este ¢ permite realizarea unui clasament obiectiv
al studentilor, iar dovada eficienei acesluia este datd de distribufia normald a notelor pentru un
esantion reprezentativ. Desi implementat initial numai la cateva discipline preclinice, acum acest
sistemn se aplicd pana in anul 5 de studiv, fiind gi o form3 indirectd de pregatire pentru examenul da
rezidentiat. De asemenea, introducerea platformei de elearning in care va fi posibild vizualizarea
situaliel scolare in contul personal va duce la o mal mare transparentd i rapiditate in realizarea

situatiei scolare.

C.4.1.3.Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Evaluarea personalului didactic de célre studenti este efectuatd prn intermediul unui
chestignar. Anul acesta evaluarea se desfasoard online, fizcare student avénd un cont personal,
rezullatyl fiind Tned confidential pentru fiecare cadnu didactic, acesta contdnd la ponderea finala de
caleulare a salarivlui, fapt care a fost un stimul important pentru Tmbundtilirea metodei didactice a
celar evaluati. Un alt avantaj al noului sistem online de evaluare este ca inlaturd dificultatile loglstice
cauzate de evaluarea pe hartie care se facea pand acum, fiind un sistem mult mal eficlent din punct
de vedere al limpului pentru procesarea datelor pastrand Tn acelagi timp §l confidentialitatea celor ce
complateard chestionarele,



C.5.Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
C.5.1.Resurse do invdtare gi servicli studenfoesti
C.5.1.1.0isponibilitatea resurselor de invatare

Biblioteca universitdtii dispune de 3 sali de lecturd 5l o sala pentru internet, prin intermediul
cdreia studentii au acces |la baze de date intemationale de unde pot descéirca articole stiinfifice de
ultima ora. Problema majora constd in faptul ca biblicteca nuo dispune de un numdar suficient de
exemplare de manuale pentru toli studentii, desi sunt toti obligati s& achite taxa anual3 de abonat,
taxs consideratd de unii studenti ca fiind nejustficat de ridicatd. De asemenea, calilatea suporurilor
da curs ofente varaza, existand discipline care nu si-au refnnoit suportul de curs. Pe de altd parte
ins&, incepand cu anul vilter, universitatea va inaugura platfiorma de elLeaming, conceputd a veni in
sprijinul studentilor prin facilitarea accesului acestora la suporturi de curs, materiale bibliegrafice, baze
de date internationala si de asemenea va oferi pentru © mai bund transparentd a evaludni gl
parcursului academic (fiecare student, prin contul personal, va putea aves acces la notele sale).

C.5.1.4.%ervicii studentesti

UMF lasi dispune de un numdr suficient de spalii de cazare, 70% din toate cererile de cazare
fiind solulionate. De asemenea, studentii beneficiaz3 in incinta cidminelor de sali de lecturd cu intemet
wireless, bucdtarii si spalatori.

Baza sporlivd a Universititii cuprinde un teren de tenis nou construit, deud sali de sport (una
pentru fele, una pentru bdiefi) si un nou centru de fitness i fizioterapie, Studenfii Universitati
beneficiazd de o reducere de 50 % pentru a accesa facilitafile pusa |a dispozitie de baza sporiva.

PUNCTE TARI:

Procesul de comunicare, decizie sl infarmare esta eficient, astfel Tn urma discutiilor dintre

studentii reprezentanti si conducerea universitilii se solutioneaz3 rapid unele probleme punctuale. Un
exemplu esle decizia rectorului de a mentine cuantumul taxei de scolarizare pe tot ciclul universitar |a
acelasi nivel pe care studentul Fa intdmpinat in primul an de studiv. Aceasta decizie a fost luatad in

urma unor reclamatii din partea studentilor straini.

De apreciat faptul ci s-a investit substantial pentru dezveltarea infrastructurii necesare unei
platforme de e-leaming precum si intenlia de lansare a aceslei platforme in anul universitar 2010-
2011.

La cel putin doua materii =e da examen unic pentru tot anul, astfel eliminandu-se cazurile de
evaluare neuniforma, care duc la nemultumiri in randul studentilor. Rezultatele sunt prelucrate cu
supert informational si analizate in vederea Imbundtétini procesului de evaluare.

Unele laboratoare din universitate sunt foarte bine dotate, cu echipamente moderne.

Caminele studentesti sunt renovate, sau in curs de renovare si sunt dotate cu spalii Th care
studentii isi pot pregéti si servi masa, cu spilatorii, =4l de lecturd, internet sl mobilier nou Tn camere.



Studentii au o gam3 largd de optionale din care isi pot alege in decursul ciclului universitar,
Toate regulamentela necesare functionani transparente ale universitatii exista si sunt publice tuturor,
Existenta unor tuten responsabili de an.

Suslinerea oferitd de conducerea universitdtii asociatilor studentesti.

PUNCTE SLABE:

Studentii intdmpind ¢ sere de taxe si cosluri aditionale pa parcursul ciclului universitar. Un
exemplu este taxa de S0ROMN pentru permisul la Bibliotecd, pe care fiecare student este obligat sa o
plateascd la Tnceputul anului pentru a fi Tnscris In anul universitar. Valoarea taxei de Tnscriere la
biblioteca este mare, Tn raport cu numarul redus de manuale si lucrédrn de spacialitate la care studentii
au acces. Un alt exemplu este taxa pe care studentii sunt nevoiti 58 o pliteascd pentru accesul la
bazele sportive.

Studentii au remarcat neuniformitatea in acordarea locurilor bugetate intre facultéti.

RECOMANDARI;

- reducerea taxelor pentru servicile aferente procesului de invatare.

- dotarea corespunzatoare a tuturor laboratoarelor si reducerea numanului de studenti prezenti la stagii
si luerdn praclice, pentru o mai bund asumare a cunostintelor din partea studentilor.

- continuarea imbunatatin sistemului de evaluare a studentilor,

- dezvoltarea unei baze sportive mai ample.
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