RAPORT DE EVALUARE INSTITUTIONALA A UNIVERSITATII
“APOLLONIA” DIN IASI

STUDENTI EVALUATORI:
Andra Camelia Cordos - Universitatea “Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca

Reprezentant al Aliantei Nationale a Organizatiilor Studentesti din Romania

Camelia lliescu - Universitatea Politehnica din Bucuresti

) Reprezentant al Uniunii Nationale a Studentilor din Romania
’éﬁj&k’»&u—-«



Premise:

Acest raport a fost intocmit in urma Evaluarii Institutionale a Universitatii ,Apollonia” din

lagi. Toate informatiile furnizate in acest raport au fost obtinute in urma aplicarii metodelor

stabilite prin comun acord de catre comisia de evaluare alcatuita din studenti.

Cuprins:

Analiza indicatorilor de performanta
Analiza SWOT
Recomandari

Fooga g

Anexe

Metode folosite:

intalnirea cu studentii, absolventii si angajatorii conform programului atasat (ANEXA 1);
Intalnirea cu reprezentantii studentilor, reprezentantii organizatiei studentesti A.S.A, cét
si cu studentii;

Intalnirea cu membrii Comisiei de Etica a universitatii;

Intalnirea cu membrii Comisiei de Evaluare si de Asigurare a Calitatii din UAI;
Consultarea documentelor solicitate: Regulamente, Hotaréari de Senat, Procese Verbale,
Rapoarte, Liste de prezenta, Fise de Disciplina;

Vizite in salile de curs, laboratoare, sala de informatica, biblioteca universitatii, sediul

organizatiei studentesti;

In continuare am analizat indicatorii de performantd pusi la dispozitie de ,Metodologia

privind asigurarea calitatii, autorizarea de functionare provizorie si acreditarea programelor de

studiu si a institutilor de Tnvatamant superior”, abordand acei indicatori relevanti prezentei

evaluari.
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in analiza fiecarui indicator am folosit urmatoarea schema:

Date ce se regasesc in Raportul de autoevaluare si anexe (regulamente, metodologii);
Informatii obtinute in urma aplicarii metodelor mai sus mentionate;
Aspecte pozitive si negative sesizate de comisia de studenti evaluatori sau care au fost

aduse la cunostinta evaluatorilor de catre studentii Universitatii ,Apollonia” din lasi;




Domeniul A: Capacitatea institutionala

Criteriul A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A. 1.7 Misiune, oblective s/ infegritate academscd
/IP.A. 1. 7. 7. Misiure s/ obiective

Universitatea ,Apollonia” are ca misiune asumata “generarea si transferul de cunoastere
catre societate prin formare initala si continua la nivel universitar, prin cercetarea stiintifica si
transfer tehnologic, in scopul dezvoltarii personale si a satisfacerii nevoii de competentd a

mediului socio-economic”.

Conform art. 7, punctul (5) din Carta, universitatea isi propune “perfectionarea sistemului
de invatamant medical si socio-uman prin mecanisme si tehnici inovative care sa aiba ca si
consecintd cresterea abilitatilor profesionale, precum si dezvoltarea curriculard armonizata

conform realitatilor invatamantului superior European”.

IPA 7. 1.2 [nfegriale academicd

Institutia dispune de un Cod de Etica si Deontologie Profesionald, prezentat in Carta la
capitolul 13. Codul reglementeaza activitatea educativ-profesionala si de cercetare din cadrul
Universitatii, facand precizari exacte cu privire la privilegiile si drepturile membrilor comunitatii
academice, valorile pe care le promoveazd, precum libertatea academica, corectitudinea
intelectuala, tolerantd, respect si transparentd, cat si sanctiunile ce vor fi aplicate atat in cazul
cadrelor didactice, cat si in cazul studentilor care nu respecta codurile deontologice, legea

pacientului, codul muncii, etica cercetarii etc.

Codul interzice orice tratament inegal al unei persoane pe motiv de rasa, varsta, religie,
orientare sexuald, etnie, nationalitate, dizabilitati, categorie sociald, stare materiald sau mediu
de provenienta. De asemenea, Codul de Eticd si Deontologie Profesionala face referiri exacte la
practicile care se constituie in forme grave de coruptie, precum traficarea examenelor de orice
fel, vanzarea, cumpdrarea sau substituirea de lucrari scrise, proiecte, contra bani, obiecte sau
servicii; solicitarea de catre membrii personalului universitar de bani sau cadouri precum si
tentative de mituire sau mituirea acestora, adunarea de fonduri de la studenti pentru cadouri
sau acoperirea costului meselor pentru personalul didactic care participa la examenele de
licentd, la evaluarea lucrarilor de diploma, a disertatiilor etc. Orice persoana poate sesiza, sub

semnatura proprie, abaterile de la prezentul Cod.



Comisia de Etica are in componenta sa doi reprezentanti din partea studentilor (conform
componentei aprobate de Senatul Universitati Apollonia prin Hotadrarea Senatului din
29.05.2014).

Puncte tari: Din Procesele verbale si Deciziile Comisiei de Etica consultate de studentii
evaluatori in timpul vizitei de evaluare am constatat faptul ca aceastd Comisie de Etica este
activa, printre faptele analizate in 2014 numarandu-se si un caz de plagiat (fapte savarsite de
catre Asistent Universitar Dr. Alexandru Boboc, care, conform Deciziei Nr.2/03.11.2014 a
Comisiei de Etica a publicat un articol care plagia, aproape integral un material aflat in format
online), (ANEXA 2) si o altercatie intre doi studenti. in primul caz, Comisia de Etica a propus
excluderea din universitate a cadrului didactic, respectiv sanctionarea cu avertisment a
studentilor, obligarea la plata prejudiciilor produse patrimoniului Universitatii si a propus

schimbarea unuia dintre studenti din functia de responsabil de grupa.

Puncte slabe: Din documentul pus la dispozitia studentilor evaluatori cu privire la componenta
Comisiei de Etica aprobata de Senat, lipsesc informatiile de contact (email, telefon) al unuia
dintre studentii reprezentanti (ANEXA 3). De asemenea, Procesele verbale ale Comisiei de
Etica consultate de catre studentii evaluatori nu erau semnate de reprezentantii studentilor,
chiar daca la inceputul procesului verbal acestia erau consemnati ca fiind prezenti (ANEXA 4).

La momentul vizitei de evaluare institutionala am constatat faptul ca Universitatea nu detine un
soft anti-plagiat care sa-i permita verificarea lucrarilor de licenta, a dizertatiilor etc.

Recomandari: Achizitionarea unui software anti-plagiat pentru sporirea transparentei in
conceperea lucrarilor de licentd. La momentul vizitei comisiei de evaluare pe site-ul universitatii
nu se putea accesa linkul catre lucrarile de licenta si se recomanda solutionarea problemei.

S.A.1.2. Conducere s/ aaministratie

IPA 1.2 1. Sistermul e conaiicere

Conducerea UAI este formata din Rector, Prorector, Presgedintele Universitafji
(Presedintele Fondator), Presedintele Senatului, Vicepresedintele Universitatii, Directorul
General Administrativ, la nivelul universitatii, Decanul, prodecani, la nivelul facultatii, Directorul

de departament, la nivelul departamentului conform Art. 74 din Carta Universitara.
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Din Art. 32, punctul 4 reiese ca: “Reprezentantii Facultatilor in Senatul universitar sunt in
proportie de 75% personal didactic si de cercetare si 25% reprezentanti ai studentilor”. Asociatia
Studentilor din Universitatea Apollonia a organizat la 18 noiembrie 2014 alegeri studentesti
pentru ocuparea locurilor vacante din Senat si Consiliul facultatii. Astfel, toti studentii
universitatii indiferent de specializare, an sau medie au avut posibilitatea sa-si exprime optiunile

prin vot secret pentru a-si desemna reprezentantii.

La momentul vizitei ARACIS, pe site-ul universitafii nu am gasit Regulamentul de
Desfasurare a Alegerilor Reprezentantilor Studentilor in Organisme de Conducere ale
Universitatii sau rezultatele alegerilor partiale. Candidaturiie pentru functia de studenti
reprezentanti in structurile de conducere ale UAI au fost depuse la Asociatia Studentilor din
Universitatea Apollonia (A.S.A). Durata mandatului este de 2 ani, cu posibilitatea de a avea 2

mandate consecutive.

La 18 noiembrie 2014 au fost organizate alegeri pentru ocuparea urmatoarelor functji de

reprezentare:

a) Facultatea de Medicina Dentara:
-3 reprezentanti in Senat;

-3 reprezentanti in Consiliul Facultatii;
b) Facultatea de Stiinte ale Comunicarii:

-1 reprezentant in Senat;

-1 reprezentant in Consiliul Facultafii;

Puncte tari: Universitatea respectd cadrul legal, studentii avand 25% reprezentativitate in
Senatul Universitétii si in Consiliul Facultatii. Este de apreciat implicarea studentilor in Consiliul
de Administratie alaturi de cadrele didactice (ANEXA 5. Consiliul de Administratie al Universitatii

Apollonia din lagi 2014).

Puncte slabe: Din extrasele Proceselor Verbale ale sedintelor de Senat nu se poate vedea
prezenta, implicarea sau initiativele studentilor in dezbaterea ordinii de zi. Mentionam faptul ca
studentii evaluatori au solicitat procesele verbale si nu extrasele proceselor verbale din care
lipsesc parti importante. De asemenea am constatat faptul ca procesul verbal de la Consiliul de
Administratie este identic cu Extrasul de la Procesul Verbal al sedintei de Senat, ambele din

10.11.2014, ceea ce ne duce la concluzia ca cele doua entitati sunt suprapuse.
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in discutiile cu studentii reprezentanti nu a fost mentionat faptul ca din randul lor exists
reprezentanti in Biroul Consiliului de Administratie si Biroul Consiliului Academic, fapt mentionat
in Carta Art.54 si Art. 58.

In ceea ce priveste studentii reprezentanti din Comisia de Etica acestia sunt implicai
doar la nivel declarativ, lucru confirmat de unul din membrii comisiei.

Recomandari: Publicarea regulamentului de alegere a reprezentantilor studentilor, anunful de
organizare a alegerilor si rezultatele pe site-ul universitatii pentru a creste transparenta

procesului Tn randul studentilor.

Incurajarea studentilor s& candideze pentru reprezentarea intereselor studentilor, astfel incat sa
existe reprezentanti din diferiti ani de studiu si specializari diferite — mentionam faptul ¢4, in
cazul Consiliului Facultatii de Stiinte ale Comunicarii, in prezent ambii reprezentanti sunt in anul
111, specializarea CRP (ANEXA 6 Lista Membrilor Consiliului Facultatii).

De asemenea, consideram c& este necesara responsabilizarea studentilor reprezentanti,
incurajarea si sustinerea lor de cétre conducerea Universitatii prin implicarea activa a acestora
in toate aspectele vietii studentesti, de la alocarea burselor, pana la implicarea in procesele de

evaluare si asigurare a calitatii proceselor educationale interne.

Criteriul A.2 - Baza materiala
S. A2 1. Patrimonit, dolare, resurse finarnciare alocarte

Universitatea “Apollonia” din lasi dispune de spatii si bazd materiala proprie (sediul din
Str. Muzicii nr.2 cu o suprafata utila de 190 mp, situat la etaj 2, etaj 3 si mansarda; imobilul
situat Tn Str. Garii nr. 8, bl. L20-L21, parter + mezanin; L20 cu o suprafata utila de 295,81 mp,
respectiv L21 cu o suprafatda utild de 159,59 mp) sau spatii subcontractate de la SC
DOMENICO SRL, societate comerciald reprezentata de Prof. Dr. Vasile Burlui (o suprafata de
445, 86 mp amplasata in str. Muzicii nr.2, parter si etajul 1, cf. contractului de inchiriere nr. 18/
29.06.2012; imobilul cu o suprafatd de 387,43 mp amplasat in str. Stefan cel Mare nr.2 cf.
contractului de inchiriere nr. 08/ 01.12.2009; imobilul cu o suprafatd de 1041,61 mp amplasat in
str. Pacurari nr. 11, cf. contractului de inchiriere nr.07/01.12.2009). Pentru folosirea spatiilor
inchiriate, Universitatea Apollonia achita lunar citre SC DOMENICO SRL contravaloarea chiriei



in euro, care este renegociata la finalul fiecarui an de inchiriere. Facturarea se face in prima zi a

lunii de Tnchiriere, la cursul BNR.

Spatiile au fost adaptate nevoilor logistice specifice domeniilor de studiu ale facultatilor -
sali de curs, laboratoare pentru activitatile specifice practice si activitatile de cercetare - avand,

in general o suprafata restrénsa in raport cu numarul de locuri/scaune destinate studiului.

in ceea ce priveste furnizarea citre studenti, rezidenti, masteranzi, doctoranzi si alte
categorii de specialisti, a diverselor servicii de formare clinica, Universitatea Apollonia a incheiat
contracte de colaborare cu institutii din lasi, in schimbul unor sume de bani pe care
universitatea le acopera, precum: Spitalul Clinic Militar de Urgenta “Dr. lacob Czihac” (cf. actului
aditional la contractul de colaborare nr. A/1637 din 29.07.2010 pentru desfasurarea activitatilor
de nvatamant medico-farmaceutic, universitar si postuniversitar), Spitalul Clinic de Urgenta
pentru Copii “Sfanta Maria” lasi (cf. contractului de colaborare nr. 21482 din 1.11.2014 pentru
desfasurarea activitatilor de invatamant medical preuniversitar, universitar si postliceal), Spitalul
Clinic de Urgenta “Prof. Dr. Nicolae Oblu” lasi (cf. actului aditional la contractul de colaborare nr.
8452 din 30.09.2012 pentru desfasurarea activitatilor de invataméant medical preuniversitar,
universitar si postliceal), Spitalul Clinic de Obstetrica si Ginecologie “Elena Doamna” lasi (cf.
actului aditional la contractul de colaborare nr. 6029 din 31.10.2011 pentru desfasurarea
activitatilor de invatamant medical preuniversitar, universitar si postliceal), Spitalul Clinic de Boli
Infectioase “Sfanta Parascheva” lasi (cf. actului aditional la contractul de colaborare nr. 1914 din
11.10.2011 pentru desféasurarea activitatilor de invatdmant medical preuniversitar, universitar si
postliceal), Spitalul Clinic de Psihiatrie “Socola” lasi (cf. actului aditional la contractul de
colaborare nr. 1915 din 11.10. 2011 pentru desfasurarea activitatilor de invatdmant medical
preuniversitar, universitar si postliceal), respectiv. Mitropolia Moldovei si Bucovinei -
Arhiepiscopia lasilor Spitalului Clinic Providenta (cf. actului aditional la contractul de colaborare
nr. 1226 din 22.11.2011 pentru desfasurarea activitétilor de invatamant medical preuniversitar,

universitar si postliceal).

IP.A2 7. 7. Spati de imvatamén, cercetare si/pentru alle acovitit/

Comisia de studenti evaluatori a efectuat vizite de evaluare si constatare la urmatoarele

obiective:

Primul sediu vizitat a fost in STRADA MUZICII:
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1. Etaj 3 la care s-au vizionat:
a. Institutul de limbi moderne;

b. Laboratorul de biomateriale si biofizicd medicala (18 din 24/grupa studenti la

lucrari practice);
C. Laborator de spectrofotometrie — cercetare;

d. Laboratorul de informatica/laborator de fonetica (detine tabla inteligenta tip
Smart, calculatoare care nu respecta spatiile dintre unitatile de lucru);

2. La etajul 2 s-au efectuat urmatoarele vizite:

a. Laboratorul de morfologie, histologie, biologie celulara, geneticda medicala

(dotare 19 microscoape noi — fara studenti);

b. Sala curs Il in care erau 20 studenti de la AMG;

C. Laboratorul de fiziologie/ fiziopatologie (nu erau prezenti studenti);

d. Laborator biochimie/ farmacologie;

3. Etaj I:

a. Biblioteca o sala principala (registru de pe 10 noiembrie cu studentii care au

accesat biblioteca);

b. Biblioteca — sala n care comisia si-a desfasurat activitatea.

SEDIUL DIN STR. PACURARI
1. Parter si subsol:

a. Anatomie si laborator experimental (cu 6 soricei) — spatiu extrem de mic pentru o

grupa de preclinic de 16-24 studenti;

b. Radiologie — echipament 3D achizitionat recent ,functional si detine sistem de

transmitere integrata/cabinete.

2. Etajul I:

A




a. Endodontie: 4 plus 1 unituri (fara studenti in sald) si centru de sterilizare. Au
caiete de asistent cu: bibliografie, barem, tematica stagiu, practica dirijata, simulare. Caietele
prezinta stersaturi la prezenta. Nu este clara perioada de recuperare, nefiind o rubrica speciala

in caiet.

b. Laborator de tehnica dentara pentru instructori, care presteaza servicii si pentru
populatie.

C. Laboratorul de microbiologie E3 in care se prelucreaza date despre microbismul
oral.

3. Etajul Il

a. Laboratorul de educare a dexteritatii si psihologie E5, care detine si un cabinet
scolar;

b. Laboratorul E6 de simulare electromecanica;

C: Laborator simulare pentru urgente medicale/tratamente mai ales pentru AMG;

SPATIUL DIN STR. ZMEU

Este o baza pentru Facultatea de Stiintele Comunicarii, cu 2 birouri si o sala de curs.

Aici se afla sediul unui Centru de perfectionare profesionala.

SPATIUL DIN STR. STEFAN CEL MARE este sediul principal al Facultatii de Stiintele

comunicarii la care s-a vizitat:

1. Sediul televiziunii cu cele doud Sali de transmitere in direct sau inregistrare

(reprezentand parte a “Platformei de Instruire Practica”);

2. Sediul postului de radio (reprezentand parte a “Platformei de Instruire Practica”);

3. Sediul editurii Apollonia.
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Universitatea dispune de spatii pentru desfasurarea cursurilor céat si a lucrarilor practice.
in sediul din str. Muzicii, nr.2. capacitatea salilor de curs este de 104 locuri, respective 129 de
locuri, acopera astfel necesarul de locuri pentru cea mai mare formatiune de studenti (95
studenti - anul IV Medicina Dentara). Organizarea mobilierului in sali este clasica, pe randuri
paralele, mobilierul fiind destul de ingesuit ceea ce face ca spatiul sa permit o mobilitate
minima. Considerdm ca audierea cursurilor de catre studenti in conditii propice ar putea fi

imbunatatita prin asigurarea unui spatiu mai aerisit in majoritatea locatiilor de studiu.

Recomandare: O solutie pentru a asigura mai mult spatiu pentru fiecare student in sala de curs

ar putea fi reprezentata de eliminarea din scaune/mobilier.

IP.AZ 1.2 Dotare

Salile de curs si seminar dispun in general de mijloace moderne necesare in procesul
de predare-invatare: videoproiector, flipchart si planse interactive de prezentare a unor
notiuniuni specifice obiectului de studiu. Exceptie reprezinta Aula Spitalului Militar care nu
dispune de un videoproiector stabil al sali. La momentul vizitei realizate de catre studentii
evaluatori Tn locatia mai sus amintita, cursul de “Semiol. gi Patol. Med.” a fost dictat de catre
profesor, acesta neavand instrumentele necesare unei prezentari interactive a cursului la care

am luat parte.

Laboratorul de informatica dispune de 28 de calculatoare si o tabla smart care faciliteaza
prezentarea interactiva a lucrérilor. Conducerea universitatii sustine ca in laborator se lucreaza
la nivelul semigrupelor, dar numarul mic de studenti nu asigura un spatiu mai mare luand in
considerare asezarea calculatoarelor si a meselor (nu sunt asigurati cei 2,5 mp prevazuti de

standard).

in sediul din str. Pacurari exista spatii dotate cu echipament modern pentru efectuarea
stagiilor de practica, prin simularea unor tehnici diferite precum simularea 3D, necesare

dobéandirii cunostintelor practice ale studentilor.

Universitatea dispune de o “Platforma de Instruire Practica” ce pune la dipozitia
studentilor Facultatii de Stiinte ale Comunicarii urmatoarele: televiziune, post de radio online,

revista saptamanala “Nova Apollonia”, Agentia de Presa “Apollonia”.
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Universitatea Apollonia din lasi nu dispune de un campus studentesc sau camin propriu
pentru cazarea studentilor sai, si nici nu a incheiat la momentul vizitei vreun acord de
colaborare cu alte institutii sau firme private pentru a facilita cazarea studentilor in alte camine

sau n hoteluri care ofera cazare pentru studenti in regim hotelier.

Este relevant in acest context s& mentionam faptul ca, la intalnirea comisiei ARACIS cu
studentii, din cei 81 de tineri prezenti peste 70% dintre acestia au afirmat ca nu sunt din lasi,
prin urmare locuiesc in chirie sau in alte cadmine private. Din declaratiile unui student se achita
aprox. 150 Eur/persoand, in camera dubl, la un camin privat, ceea ce reprezinta un efort mare

financiar.

in aceste conditii, consideram necesara implicarea si sprijinirea de catre Universitate a
procesului de cazare a studentilor proprii, prin facilitarea accesului unui numar minim de

studenti la anumite locuri de cazare subcontactate de Universitate la preturi decente.

Universitatea Apollonia lasi nu detine in prezent o cantina proprie si nici nu a incheiat
acorduri de colaborare cu institutii sau firme private pentru oferirea unor beneficii in acest sens

(ex. reduceri) pentru studentii universitaii.

Universitatea nu detine terenuri proprii de sport sau o salé de sport. Pentru desfasurarea
cursurilor de educatie fizici a studentilor, UAI a semnat un protocol de colaborare cu Colegiul
Tehnic “Dimitrie Leonida” pentru utilizarea in comun a salii de sport in perioada 01.10.2014 -
05.06.2015 conform unui program care sumarizeaza 106 ore. Protocol de Colaborare este
nenumerotat, si apare incheiat la data de 17.10.2014 (ANEXA 7). Valoarea totala a utilizarii salii
de sport este de 2650 lei, iar pentru aceasta valoare Utilizatorul (UAI) va dota cu echipament
sportiv echipa de baschet a Colegiului Tehnic “Dimitrie Leonida”. |

Puncte slabe: Universitatea nu detine un camin propriu pentru cazarea studentilor sau o

cantind proprie, si nici nu are la momentul vizitei acorduri de colaborare cu alte institutii sau

firme private in acest sens.

Recomandari: Sprijinirea de catre Universitate a procesului de cazare a studentilor, prin
incheierea unor contracte de colaborare cu institutii sau firme private care pot asigura un numar
minim de locuri de cazare pentru studentii UAI, in conditii optime si la preturi accesibile.
Consideram utila implicarea studentilor reprezentanti in acest proces, cat si in dezvoltarea si
promovarea in randul studentilor a unui regulament si a unei metodologii proprii de alocare a

locurilor respective de cazare. De asemenea, pentru studentii straini, consideram utila
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implicarea studentilor reprezentanti in facilitarea accesului la informatii utile cu privire la

optiunile de cazare intr-un oras cu totul nou pentru ei.

In lipsa unei cantine, recomandam universitatii stabilirea unor acorduri de colaborare cu institutii
sau firme private pentru oferirea unor beneficii Tn acest sens (ex. reduceri) in cantine,

restaurante, pentru asigurarea unor mese la prefuri accesibile pentru studentii UAI.

in ceea ce priveste mobilitatile studentesti Erasmus, mentionam faptul c& niciun student
nu a beneficiat in ultimii doi ani de aceasta oportunitate. Universitatea nu detine in prezent
niciun acord de colaborare cu universitati din strainatate pentru consolodarea unui parteneriat in
acest sens. In cadrul intalnirii cu studentii a reiesit faptul ca studentii nu detin informatii minime

despre mobilitatile Erasmus.

Recomandare: Dezvoltarea si implementarea in UAIl a programului de mobilitati studentesti

Erasmus, cét si promovarea acestei oportunitati in randul studentilor.

Accesul studentilor la resursele universitatii din biblioteci se face in regim gratuit.
Consultand aleatoriu bibliografia din fisele de disciplina am constatat faptul ca foarte putine din
cartile indicate erau disponibile in bibliotecd. Mentionam de asemenea faptul ca majoritatea
titlurilor disponibile in biblioteca au o vechime de peste 15-20 ani si incurajam universitatea sa

asigure un fond de carte care sa raspunda nevoilor actuale ale studentilor.

/P A2 1.3 Resurse Hinanciare

Resursele financiare ale Universitatii Apollonia lasi se constituie, in principal, din
diferitele taxe pe care universitatea le aplicd studentilor: taxa de scolarizare, licenta, inscriere,
restante, situatie scolara, eliberare duplicate, programa analitica, taxa de transfer de la o
institutie la alta, taxa curs limba roméana, taxa de reinmatriculare, taxa de refacere LP, taxa de
refacere curs; de asemenea existé o taxa de re-refacere curs care, desi nu apare specificata pe
site, din discutile cu studentii am inteles c& este mai mare decét prima, respectiv cea de
refacere curs. Taxele sunt exprimate in euro si (in principal cele de scolarizare) difera de la o
specializare la alta, iar pentru studentii din afara comunitatii europene majoritatea taxelor sunt

mai mari.
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Cuantumul taxei de scolarizare difera in functie de cele 3 termene stabilite de
universitate pentru achitarea lor integrald. Aceste aspect este precizat si in contractul de studii.
Spre exemplu, un student din anul 1-6 la MD are urmatoarele variante pentru plata taxei de
scolarizare:

- 5a achite integral suma de 2200 Eur (in perioada 26.08.2014 - 10.10.2014);
- Sa achite integral suma de 2800 Eur (in perioada 11.10.2014 — 30.11.2014);
- 8a achite integral suma de 3300 Eur (in perioada 01.12.2014 — 15.01.2015);

Recomandari: In cadrul intalnirii comisiei ARACIS cu studentjii UAI, unii dintre studentii prezenti
au afirmat cé si-ar dori ca universitatea sa le permit plata taxei de scolarizare in 2 sau 3 transe,
in prezent neexistand aceasta optiune. Astfel, recomandam universitatii sa ia in considerare
acestd modalitate de achitare a taxei de scolarizare in mai multe transe. Consideram ca
aceasta facilitate oferita de catre universitate studentilor (mai ales in cazul celor care, din
diferite motive, se pot confrunta cu probleme financiare) ar reprezenta o atitudine deschisa, de
sprijinire directa a studentilor si de incurajare a acestora in continuarea studiilor universitare.

Taxele scolare sunt publice si pot fi consultate pe site-ul UAI la adresa

http://univapollonia.ro/new/universitate/taxe-scolare/ . Conducerea universitati a furnizat

comisiei ARACIS o anexa cu taxele aplicate studentilor, anexa ce nu este in concordanta cu
lista taxelor publicatd pe site. Pentru a ldmuri situatia am comunicat cu reprezentantii
universitatii care ne-au informat asupra faptului ca taxele au fost modificate la inceputul anului

universitar (au crescut) cu 10%, prin hotararea Senatului.

in ceea ce priveste taxele pentru refacerea lucrarilor practice si a cursurilor, acestea
diferd conform celor precizate pe site in functie de perioada de programare a recuperarilor
(variaza de la 35 euro la 55 euro pentru LP, respectiv de la 40 de euro la 60 euro pentru curs).
Din informatiile furnizate studentilor evaluatori de catre secretariat, cat si de doamna rector,
Universitatea nu a stabilit un numar maxim de recuperdri pe care le poate efectua un student,
neexistand in prezent o procedura clara in acest sens. Nici in urma discutiilor cu studentii,
acestia nu au reusit s& ne lamureasca cu privire la existenta unei proceduri standard de

recuperare a cursurilor.
Prin contractul de studii MD, la art.5. “Drepturile si obligatiile studentului”, punctul K)
“studentul este obligat s& se inscrie la cursul de competentd lingvistica Cambridge ESOL, sa

participe la cursurile de limba englezé si s& obtina certificatele de competenta lingvistica in

functie de nivelul ales, intrucat aceste cursuri fac parte din planul de invatamant”. Avand in
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vedere ca examinarea se face de catre cadre didactive din afara Universitatii Apollonia,

studentul este obligat sa suporte taxa de examinare Cambridge ESOL.

Recomandari: Recomandam ca marirea taxelor de orice fel sa se efectueze pe viitor cu
minimum 6 luni inainte de inceperea anului universitar, astfel incat studentii s& cunoasca din
timp cuantumul exact al taxelor aplicate de universitate si sa nu fie constransi de modificare.

IP.A.2 7.4 Sistermtul de acoraare a bursefor s/ altor forme ae sprjin malernal perntu stuaerm s

Universitatea Apollonia detine un Regulament de acordare a burselor pentru studenti, care insa
nu a fost revizuit din 2012, cu toate ca la ultima evaluare institutionala ARACIS studentii

evaluatori au recomandat acest lucru.

Conform acestui regulament, la Art. 1. este specificat faptul ca “Universitatea “Apollonia” din
lasi, Fundatia Sfanta Apollonia si Fundatia Oamenii Cetatii acorda burse si ajutoare sociale
studentilor sai de la ciclurile de studii universitare de licenta. impreun& cu aceste institutii, orice
altd persoana fizicd sau juridicd este libera sa acorde burse individuale studentilor care
indeplinesc conditiile stabilite in prezentul regulament sau orice alte conditii pe care sponsorul
respectiv le considera relevante. Fundatia Sfanta Apollonia acorda la inceputul fiecarui an
universitar ,BURSA ADA BURLUI".”

Cu toate acestea, mentionam faptul ca in anul universitar 2013-2014, respectiv anul universitar
2014-2015 nu au fost alocate studentilor burse din fondurile proprii ale universitatii. Studentii
evaluatori au solicitat universitatii listele nominale ale studentilor bursieri din ultimii doi ani. Desi
ni s-a comunicat o listd cu “Bursieri 2013/2014” (ANEXA 8), la solicitarea dovezii platii burselor
de catre unul din membrii comisiei ARACIS, contabila UAI a declarat faptul ca nu au fost alocate
aceste burse din fondurile proprii, fiind vorba de sponsorizari pe care studentii respectivi le-au
primit. De asemenea, la intalnirea cu studentii acestia faceau confuzie intre “burse oferite de
universitate”, respectiv “sponsorizarile” pe care doi dintre cei prezenti au sustinut ca le-au primit

de la companii private, constand in acoperirea unei parti din taxa de scolarizare.

Puncte slabe: Studentii evaluatori au constatat faptul ca, in ultimii doi ani, Universitatea nu a

acordat burse din fondurile proprii.
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Recomandari: Recomandam universitatii revizuirea prezentului Regulament de burse pentru
studenti astfel incat sa cuprinda specificatii exacte cu privire la categoriile si situatiile in care
universitatea aloca burse din bugetul propriu studentilor, cat si forma pe care o iau aceste
burse. Consideram utila in acest sens implicarea studentilor reprezentanti, cat si in procesul de
dezvoltare a unei proceduri concrete de alocare a burselor. Recomandam de asemenea
responsabilizarea studentilor reprezentanti in promovarea in randul studentilor a oportunitatii de
a beneficia de burse |la inceputul fiecarui an universitar.

Domeniul B : Eficacitate educationala
Criteriul B.1 — Continutul programelor de studiu

in timpul vizitei am ales s& participdm la primul curs de Semiologie desfasurat in Aula
Spitalului Militar, unde prezenta studentilor a fost mare. Profesorul nu a prezentat metoda de
evaluare ce va fi aplicata la finalul modulului, nici bibliografia obligatorie, aspecte importante si
obligatorii pentru primul curs.

De asemenea, la specializarea BalneoKinetoterapie si Recuperare am observat
existenta suprapunerii in orar in ziua de joi, in sala P2 din str. Pacurari a doua semigrupe pentru
LP (Gr.1 Kinetoprofilaxie, ora 12-15, respectiv Tehnici de ortezare-protezare LP, ora 14-18)
(ANEXA 9).

Secretariatul a pus la dispozitia comisiei de evaluare listele de prezenta pentru primul
modul finalizat. Am constatat prin sondaj ca la specializarea Medicina Dentara, anul V liste de
prezentd modificare, din absent in present. Precizdm faptul c& in cazul intarzierilor sau
absentelor motivate existd semnatura cadrului didactic aldturi (ANEXA 10 Liste de prezenta). in
cazul studentilor de la specializarea BFKTR, anul Ill am constat un numar ridicat de absenti din
randul studentilor stréini, preponderent italieni. La acelasi an de studiu existd cazul a doua
studente, ce au o prezentd mica respectiv jumatate de modul prezent. Absentele au fost taiate

cu o linie pe toate cele 7 s&ptamani si apare completarea “echivalat” (ANEXA 11).

Recomandare: Reglementarea numarului maxim de recuperari pentru LP si cursuri pe

parcursul modulului pentru descurajarea absenteismului.

UAI detine o Procedurd de organizare si desfasurare a practicii de vara pentru ciclul de
studii de licenta. Practica de vara este o disciplina obligatorie cuprinsa in planul de invatamant,



creditata, pentru toate programele de studiu ale universitatii si se desfasoara in toti anii de
studiu, cu exceptia anului terminal. Practica de vard urméreste obtinerea de competente
practice aprofundate.

Activitatea practica pentru studentii de la Facultatea de Medicina Dentara se desfasoara
obligatoriu Tn clinicile si laboratoarele universitatii, cu exceptia anului | care desfasoara
activitatea practica si in spitalele clinice cu care universitatea a incheiat contracte de
colaborare. Pentru studentii de la Facultatea de Stiinte ale Comunicarii activitatea practica se
desfasoara in Platforma de Instruire Practica.

S.5.1.7. Admiterea studentiior

IP.B 1. 7. 1. Prncp ale poliici de aadimiere /a programele de stualiy oferite ae mstitulie

Universitatea “Apollonia” din lasi prezintd o “Metodologie Privind Activitatea Didactica
(Admitere/ inmatriculare/ Echivalare, Finalizare Studii)”. Conform Art.16 “Probele de admitere
sunt reprezentate de: analiza dosarului de inscriere - media de la bacalaureat avand o pondere
de 25% din media de admitere, vizitd medicald-admis/respins, testare a aptitudinilor sportive,
artistice si a nivelului de cunoastere a limbilor moderne, prob& de testare a cunostintelor
generale si de specialitate - 75% din nota de admitere; forma de examinare - interviu”. Cu toate
acestea, in lista furnizatd de catre secretariat nu exista o defalcare nota/interviu/bacalaureat.

Mai mult decat atat, in lista de admitere afisata de universitate nu apare media finala cu care a

fost admis fiecare candidat.

Mentionam faptul c& numarul candidatilor admisi in sesiunea din iulie 2014 pentru
programul de studii Medicind Dentara a depasit numérul de 30 de locuri aprobat de minister
pentru aceastd specializare. Din discutia cu membrii conducerii ni s-a explicat faptul ca
respectivii candidati care apareau in plus pe listd au avut medie egala. In aceste conditii,
considerdm c& o solutie corecta ar fi fost aplicarea Art. 19 care solutioneaza partial metoda de

departajare.

Metodologia de admitere are in general o formulare vaga, Idsnd anumite situatii la
interpretarea comisiei, precum situatia mediilor egale a canditatilor sau testarea aptitudinilor din

Art. 16.
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Recomandare: Revizuirea Metodologiei Privind Activitatea Didactica (Admitere/ Inmatriculare/
Echivalare, Finalizare Studii) incluzand criterii clare de departajare a candidatilor si de
echivalare a studiilor. In vederea cresterii transparentei procesului de admitere, recomandam ca
afisarea rezultatelor admiterii s contina pe viitor atat notele céat si media finald cu care a fost

admis fiecare candidat in parte.

Criteriul B.2 — Rezultatele invatarii

S.B.2.7 - Valorificarea calificarii universitare obtinute
IP.B.2 1.7 Valoriicarea prin capaciialea e a se angaa pe piala muricli

in urma intalnirilor cu studentii si absolventii am remarcat ca exista in randul acestora o
incredere ridicatd in integrarea lor rapidd pe piata muncii, dupa terminarea studiilor.
Universitatea “Apollonia” din lasi are colaborari cu spitale si clinici private, unde o parte din
studenti au devenit angajati, sau si-au deschis propriile cabinete. Din cei 13 absolventi prezenti
la intalnirea cu membrii comisiei ARACIS, 12 sunt angajati ai UAI si ai Centrului Medical
DOMENICO. Mentionam faptul c& 10 dintre ei sunt absolventi ai promotiei 2014. Absolventii UAI
pot comunica si mentine legatura prin intermediul asociatiei Allumni.

Puncte tari: Insertia rapida a studentilor pe piata muncii, in universitate, clinici private sau
cabinete particulare.
Puncte slabe: Lipsa unui studiu privind gradul de angajare al studentilor la nivelul calificarii

universitare.

Recomandiri: Identificarea unui numar cat mai mare de absolventi care lucreaza in domeniu

prin intermediul asociatiei de Allumni si informarea privind oportunitatile de joburi.

/P B2, 1.3 Nivelul de satisiactie al studentior in raport cu aezvoliarea profesional s/ personak

asfgurats de universiate.

Din chestionarul aplicat studentilor de catre A.S.A. s-a constatat un grad ridicat de
incredere a studentilor in procesul educational si in dezvoltarea lor profesionala. Studentii

evaluatori au remarcat dorinta tinerilor de a se implica in colaborarea cu universitatea. In plan
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personal, studenti nu au o gama variatd de activitati (sportive, culturale) facilitate de
universitate, exceptand evenimentele organizate de asociatia studentilor precum seara de film,

sau activitati caritabile.

Recomandari: Cresterea numdrului de activitati necesare dezvoltarii personale si profesionale

a studentilor.

Criteriul B.3 — Activitatea de cercetare stiintifica

&.B.3. 7 Programe de cercelare
IP.B.3 1. 7 Prograrmarea cercelarni

in Universitatea “Apollonia” din lasi activitatea de cercetare se realizeaza in cadrul
Institutului de Cercetari “Acad. loan Haulicd”. Apreciem munca sustinutd in cercetare si
implicarea studentilor in astfel de proiecte alaturi de cadrele didactice. De asemenea studentii

au oportunitatea de a se implica in “Study Club”.

Domeniul C - Managementul calitatii

Criteriul C. 7 - Strategii s/ proceduri pentru asfgurarea calltatlii

S.C. 1.7 Structuri s/ politic/ pentru asfgurarea caliatir

in cadrul universitatii functioneazi atat o comisie de asigurare a calitatii la nivelul
universitatii, cat si comisii la nivelul fiecarei facutati. Din componenta acestor comisii fac parte si
studenti. Universitatea “Apollonia” din lasi dispune de un regulament de functionare a comisiei
pentru evaluarea si asigurarea calitatii, un Manual al Calitafii, proceduri de audit intern de
evaluare si imbunétatire a planurilor de invatamant.

Coordonarea si conducerea a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitafii este
asiguratd de Rectorul universitatii. in cadrul CEAC sunt desemnati 3 studenti reprezentanti, cu
un mandat de 2 ani, in conformitate cu Art. 12 din Regulamentul de Functionare al Comisiei

pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii.
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Anual are loc evaluarea multicriteriala a performantei didactice: autoevaluare, evaluare
colegiald, de catre seful de department, rector si evaluarea de catre studenti.

Criteritl C.3 — Proceaduri oblective s/ fransparente de evaluare a rezultatelor invatariy
S.C.3.7 Evaluarea stuadentiior

IP.C.3. 1.7 Universitalea are un requiament piivind examinarna s/ rnokrea stuademior care este

aplical in mod riguros s/ consecvernt

In cadrul universitatii este in vigoare un regulament privind examinarea si notarea

studentilor, dar care nu exista pe site-ul UAI la momentul vizitei.

Puncte slabe: Comisia de evaluare a sesizat ca lucrarile scrise de la examene nu sunt pastrate
de catre cadrele didactice sau departamente, informatia fiind furnizata de catre secretariatul
UAL

Recomandiri: Se recomanda prezentarea de cétre fiecare cadru didactic, dar si pe site-ul
facultétii a obiectivelor fiecarei discipline si a competentelor pe care le vor dobandi studentii.
Totodata, pentru 0 mai mare transparenta a evaluarii se recomanda pastrarea unui numar de

zile a lucrarilor pentru eventualele contestatii sau tentative de fraudare a examenului.

Criteritl C.4 — Proceduri de evaluare periodicd a califatii corpulul profesora/
8.C. 4.7 Califatea personalulul didactic s/ de cercetare
/P.C.4.1.3 Evaluarea persoralulil didactic de catre stuoern’

Tn UAI exista un chestionar privind evaluarea cadrelor didactice de céatre studenti ce se
aplicd anonim la finalul fiecarui modul, pentru fiecare disciplina in parte. Din discutiile cu
studentii am inteles faptul c&, in general, evaluarea cadrelor didactice are loc inainte de

examene.

Puncte slabe: in dosarele care cuprind evaluarile cadrelor didactice de catre studenti am
identificat doud tipuri de chestionare aplicate pentru acelasi cadru didactic, care cuprind 13,

respectiv 18 ntrebri, de asemenea unele chestionare sunt completate identic. Cele doua tipuri
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de chestionare au au fost furnizate simultan studentilor, in aceeasi data si pentru acelasi cadru
didactic (ANEXA 12 Chestionare).

Recomandari: Publicarea pe site-ul universitatii a rezultatelor evaluarii fiecdrui cadru didactic
astfel incat sa aiba si studentii acces la aceste informatii, cat si discutarea rezultatelor evaluarii
in Consiliul facultati. De asemenea, recomandam promovarea solutiilor aplicate in urma

rezultatelor slabe aferente evaluarii.

Criteriu/ C.5 — Accesrbilitalea resursefor adecvate mvatary
S.C.5. 71 Resurse de invdtare s/ servicii studentesti
IP.C.5. 7. 7 Disporibiiiatea resurselor ae invatare

Universitatea asigura resursele de invatare insad nu la nivelul cererilor studentilor. De
asemenea, suportul de curs se gaseste numai la biblioteca atat in format electronic, céat si fizic.
In ceea ce priveste numarul de volume disponibile si de actualitatea acestora se poate spune ca

este limitat.

Puncte tari: Existenta unei biblioteci in cadrul careia studentii isi pot procura carti si pot studia.

Accesul la 0 baza de date dezvoltatd-EBSCO.

Puncte slabe: Numarul de volume este insuficient iar de foarte multe ori studentii nu au regasit
anumite volume de actualitate (ex: carte de anatomie petru anul |, un singur exemplar, 33

studentj).

Recomandari: Crearea unei platforme online accesibila gratuit doar studentilor UAI unde pot fi
accesate toate suporturile de curs. Comisia formatd din studenti recomanda consultarea

studentilor in momentul in care se elaboreaza necesarul de carte.
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Concluzii:

Puncte slabe:

Desi sunt reprezentati in toate forurile decizionale, studentii inca nu sunt vazuti ca
parteneri cu drepturi depline;

Lipsa Regulamentului de alegeri a studentilor si a rezultatelor alegerilor de pe site-ul
universitatii;

Universitatea nu a acordat burse din venituri proprii in ultimii 2 ani;

Continutul programelor de studiu (obiective, competentele dobandite) nu se regasesc pe
site-ul universitatii;

Nu existd o cooperare inter-facultati in vederea oferirii posibilitatii studentilor de a-si crea
propriul traseu de invatare;

Nu exista date cu privire la numarul de absolventi ce s-au angajat in domeniu;

Confuzie intre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera si Centrul de Formare
Continua;

Lipsa unui program de tutoriat intre studenti;

Universitatea nu detine spatii de cazare pentru studenti, cantina sau sala de sport;
Rezultatele evaluarilor cadrelor didcatice nu sunt publice si nu sunt cunoscute de catre
studenti solutiile adoptate in vederea imbunatatirii situatiei;

Absenteismul ridicat in randul studentilor straini;

Lipsa unei proceduri clare de recuperare a cursurilor si LP;

Recomandari:

Publicarea pe site-ul universititi a Regulamentului de alegere a studentilor
reprezentanti;

Acordarea de catre universitate a unui numar de burse din venituri proprii;

Publicarea pe site-ul fiecarei facultati a unui pachet ce prezinta continutul programelor
de studiu, pachet ce este recomandat sa cuprindd obiectivele si competentele
dobéndite;

Oferirea posibilitatii studentilor de a-si crea propriul traseu de invatare prin intermediul
minimului de 30% din discipline de a fi liber alese si prin intermediul unei cooperari inter-

facutati;
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Identificarea unui numar cat mai mare de absolventi care lucreaza in domeniu prin
intermediul asociatiei de Allumni si informarea privind oportunitatile de joburi;
Achizitionarea unui software anti-plagiat pentru sporirea transparentei in conceperea
lucrarilor de licenta;

Reglementarea numarului maxim de recuperari pentru LP si cursuri pe parcursul
modulului pentru descurajarea absenteismului;

Asigurarea unor sali de curs mai putin inghesuite, care s& ofere mai mult spatiu pentru
fiecare student (o solutie ar putea fi reprezentata de eliminarea din scaune/mobilier);
Responsabilizarea studentilor reprezentanti, incurajarea si sustinerea lor de catre
conducerea Universitatii prin implicarea activd a acestora in toate aspectele vietii
studentesti;

Revizuirea Metodologiei Privind Activitatea Didactica (Admitere/ inmatriculare/
Echivalare, Finalizare Studii) incluzand criterii clare de departajare a candidatilor si de
echivalare a studiilor;

Afisarea rezultatelor admiterii s& contind pe viitor atat notele cat si media finala cu care a
fost admis fiecare candidat in parte;

Marirea taxelor de orice fel s se efectueze pe viitor cu minimum 6 luni inainte de
inceperea anului universitar,

Stabilirea unor contracte de colaborare a universitatii cu institutii sau firme private care
pot asigura un numar minim de locuri de cazare pentru studentii UAI, in conditii optime si
la preturi accesibile;

Dezvoltarea si implementarea in UAI a programului de mobilitati studentesti Erasmus,

cat si promovarea acestei oportunitati in randul studentilor.
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