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PREMISE:

Redactarea acestui raport a avut loc ca urmare a evaludrii institufionale a Universitafii de
Medicing si Farmacie “GR.T. POPA” din lagi desfdsuratd in perioada 21 — 23 octombrie 2015
si 14 - 15 aprilie 2016. Informafiile prezentate in acest raport au fost obfinute prin analiza de
comun acord de cdtre studentii evaluatori a prevederilor ,, Metodologiei de evaluare externd,
standardele, standardele de referintd si listei indicatorilor de performantd a Agenfiei Romdne de
Asigurare a Calitdtii in Invdtdmantul Superior” in raport cu realitatea intdlnitd in cadrul
Universitafii de Medicind §i Farmacie “GR.T. POPA” din lagi.

CUPRINS:
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2. Evaluare institutionali pe indicatorii metodologiei ARACIS
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B. Eficacitatea educationala
C. Managementul calitagii
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1. Metode folosite in cadrul evaluirii institutionale

Pe intreaga perioadd in care s-a desfdsurat evaluarea institufionald, echipa de studenfi
evaluatori a aplicat urméatoarele instrumente:

1. intalniri si discutii cu:

a) conducerea universitatii (Rector, Prorectori, Presedinte Senat)
b) studenti ai UMF lasi

c) absolventi ai UMF lasi

d) stakeholders din mediul privat i de stat din lasi si din far;

e) reprezentanti ai studentilor in Senatul Universitatii de Medicind si Farmacie “Gr.T. Popa” si
in Consiliile Facultatilor

f) secretariatul Universitatii

g) reprezentantul Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd

h) studenti membri in asociafiile studentesti recunoscute de Universitate, respectiv. SSMI
(Societatea Studentilor Medicinigti Iagi), SSSI (Societatea Studentilor Stomatologi Iagi) §i SSFI
(Societatea Studentilor Farmacisti Iagi), ASB(Asociatia Studentilor Bioingineri Iagi), SSCR -
filiala Iagi

i) studentii cazafi in cdmine

j)  membrii Comisiei de Etica

k) membri ai Biroului de Relatii Internationale

1) colectivul corpului didactic.

2. Consultarea documentelor: Carta Universitard. raportul de autoevaluare, regulamente. procese

verbale rapoarte= nfo agl dlspombll e pe site-ul Un1vers1ta;1 {htlD [lwww.umfiasi.ro/) si alte

3. Vizita gi analiza bazei materiale de care dispune Universitatii de Medlclna si Farmacie “Gr.T.

Popa . utilizatd de citre studenti: sali de curs si de lucrdri practice. laboratoare. biblioteca

- o o - L B

a de lccturﬂ bazi de sport. cantini

cabinet mcd:cal ‘tudentct;c

studenp= din cadrul tuturor aculta;ﬂor, gl carui scop a fost s& stablleasca mvelul de satlsfactle a_l
studentilor in raport cu facilititile studentesti. spatiile de invatare, programele de studii, eficienta
si eficacitatea metodelor de invitare-predare folosite de citre cadrele didactice si. nu in ultimul

rand. activititile extracurriculare ale studentilor.
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2. Evaluare institutionala pe indicatorii metodologiei ARACIS

A. Capacitatea institufionala
S.A.1.1 Misiune, obiective, asigurarea responsabilitafii publice §i masuri pentru

asigurarea integritatii academice
IP.A.1.1.1 Misiune gi obiective

Universitatea de Medicina §i Farmacie “Gr.T Popa” din Iasi a fost infiingatd ca institufie
de invifamant superior in anul 1879 prin decretul nr. 11389 cu denumirea de “Facultatea de
Medicind”. In anul 1948 a devenit “Institutul de Medicina si Farmacie”, iar incepand cu anul
1991 a capitat denumirea pe care o postreaza §i astdzi: Universitatea de Medicind §i Farmacie
”Gr.T. Popa”, fiind o institufie de sine statatoare, cu personalitate juridicd, activitdfi bine definite
si patrimoniu propriu.

Misiunea se concretizeaza printr-o serie de obiective:
1. formarea initiala ¢i continud medico-farmaceutica
cercetare stiinifica
difuzarea cunoassterii §i culturii In societate
cooperarea la nivel national i internagional
insertia pe piata muncii §i reusita profesionald a absolventilor

SO

crearea de centre de cercetare, institute §i clinici/spitale universitare.

Carta Universitatii de Medicind §i Farmacie “Gr.T Popa” este accesibild tuturor membrilor
comunitatii universitare (pe site-ul Universitatii http://www.umfiasi.ro/) si contine prevederi care
respectd legislatia nationald si principiile Spatiului European al Invatamantului Superior si
Cercetirii, contindnd in oferta educationald atractivi specializdri reglementate general, impreuna
cu specializiri reglementate sectorial. Oferta cuprinde pograme de studii la nivel de licentd,
programe de masterat si o gcoala doctorald in domeniul medico-farmaceutic cu specializarile in
medicind, medicind dentard si farmacie. De asemenea, la specializarile reglementate sectorial
(medicina generals, medicina dentard si farmacie) exista posibilitatea parcurgerii programelor de
studiu si in limbi de circulatie internationald, respectiv engleza si franceza.

IP. A. 1.1.2 Integritate academicd

Universitatea de Medicind si Farmacie “Gr.T Popa” din Iasi dispune de un cod de etica i
deontologie universitari. Acesta cuprinde ansamblul de principii $i reguli de conduitd care
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trebuie si guverneze activitatea comunitatii academice din cadrul universitifii. Universitatea,
prin Senatul universitar, controleazd modul in care se respectd Codul de Eticd si Deontologie
Universitard si face dovada aplicdrii lui prin deciziile adoptate, ca urmare a propunerilor
Comisiei de Eticd a Universitatii si in conformitate cu procedurile si prevederile legale.

>3

“Regulament al Comisiei de Eticd Universitard” specifica clar fundamentele care stau la
baza activitatii Comisiei de Etica in preambulul regulamentului: “fn temeiul Legii Educatiei
Nationale Nr. 1 / 2011, art 306, alin 1, la nivelul fiecarei universitati, functioneazi Comisia de
Etica Universitard.”.

Punct slab: UMF Iasi nu dispune de un soft de identificare a plagiatului pentru lucrarile

de diploma ale absolventilor.

S.A.1.2. Conducere §i administratie
IP.A.1.2.1 Sistemul de conducere

In UMF lagi functiile de conducere sunt reprezentate de citre rector, prorectori, decani,
preodecani, directori de departament, gefii unitatilor de cercetare, iar structurile de conducere
sunt reprezentate de catre forul suprem al universitatii - Senatul universitdtii, Consiliul de
Administratie, Consiliile Facultitilor, Birourile de consiliul ale facultitilor §i Birourile
departamentelor.

In cadrul Senatului universititii sunt 52 de membri, dintre care 13 reprezentanti ai studentilor,
respectdndu-se procentul minimal de 25% necesar.

' Exista studenti reprezentanti in stucturile de
conducere ale UMF?

mDa ®"Nu 7 Nustiv
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Alegerea studentilor reprezentanti

Odati cu noua lege a educatiei adoptata in 2011, rolul si vizibilitatea studentilor alesi in
structurile de conducere ale universitatii — Consiliul Facultitii si Senat, au crescut semnificativ
datoritd legitimitatii puternice care le esta daté acestora de procesul electiv i votul universal.
Dezbaterile si analizele facute in ultimii ani cu organizatiile studentesti si studentii reprezentanti
au dus la concluzia cd cea mai fericita situatie pentru o reprezentare eficienta si reald a nevoilor
si intereselor studentilor este aceea cidnd studentii reprezentanti fac parte din organizafia
studenteasca din universitate/facultate §i 1si asuma principiile §i valorile acesteia. Prezenta intr-o
organizatie puternicid nu inseamna doar sanse mai mici de a fi supusi presiunilor din partea
conducerii universitatii sau a cadrelor didactice — presiuni care pot fi puse negativ prin
amenin{dri sau actiuni de intimidare, cét §i pozitiv prin oferirea unor recompense sau beneficii
datorate unei atitudini lipsite de criticd sau care e in interesul unui anumit grup, ci inseamna gi
asumarea responsabilitdtii in fata organizafiei — care are parghii §i instrumente de tragere la
rispundere pentru cei care nu i fac treaba, inseamna §i preocupare constanti fata de problemele
si nevoile studentilor gi pastrarea unui contact permanent cu acestea prin activitatea desfaguratd
de intreaga organizafie §i Inseamnd §i acces la informatie i la know-how-ul pe care il are
organizatia in activitatea de reprezentare.

Din aceste motive, este important ca organizatiile studentesti si dezvolte, strategii prin care sa
identifice oamenii potrivifi din organizatie care ar trebui sa candideze la una din functiile de
student reprezentant i totodatad sa gdseascd mecanisme de comunicare i colaborare cu studentii
reprezentanti care nu sunt membrii ai organizatiei in momentul in care sunt alesi.

Despre organizarea alegerilor

Este vital ca toate organizatiile de reprezentare (SSMI, SSSI, SSFI, ASB etc.) sé fie implicate in
procesul de alegere a studentilor reprezentanti, indiferent de forma in care reugesc si se implice.

Ideal ar fi ca intreg procesul de alegeri s fie coordonat si gestionat de organizatia studenteasca la
nivel de universitate (sau organizatiile studentesti la nivel de facultate, in funcfie de context),
datoritd capacititii si resurselor de care dispun organizatiile, dar si datoritd principiilor
democratice care stau la baza activitatii lor.

In oricare dintre situatii, este recomandat ca organizatia si se erijeze in promotorii principali
campaniei de alegeri, intrucit organizatiile sunt cele mai interesate sd existe studenti
reprezentanti care si igi facd treabd si sa reprezinte interesele reale ale studentilor, interese care
coincid si cu ale organizatiei. Chiar daca organizafia este sau nu este principala organizatoare a
alegerilor, nu o opreste nimeni sd organizeze campanii vizibile de promovare a campaniei de
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alegeri in rdndul studentilor. Panad la urma este important cum este perceputd organizagia de
studenti, iar daca studentii vor vedea ca organizatia este cea mai preocupati ca studentii sa aiba
reprezentanti buni in structurile de conducere ale universitatii se vor simfi bine reprezentati de
ea. Organizarea §i monitorizarea procesului de alegeri sunt importante pentru a elimina
eventualele abuzuri care ar putea periclita rezultatul alegerilor.

| Cui vi adresati atunci cind intdmpinati probleme |
in universitate?

W Cadrelor didactice ™ Studentilor reprezentanti © O rezolv singur ~ Altor persoane \

IP.A.1.2.3 Administrafie eficace

Universitatea dispune de o administratie care respecta reglementdrile legale in vigoare,
avand un regulament de functionare si proceduri gi regulamente in sistemul de management al
calitatii.

In ceea ce priveste calificarea personalului administrativ, la nivelul universitiii exista un proces
de instruire continuu, dar se poate semnala o lipsd a resursei umane pe unele paliere, multi
studenti reliefind cozile interminabile la care trebuie sa stea in unele perioade din an, mai ales la
secretariate.

Puncte tari: Numarul studentilor a crescut constant pe parcursul ultimilor ani (mai ales cei de la
sectiile cu predare intr-o limba strdind).

Puncte slabe: Aceasti crestere a numarului de studenti strdini nu a fost compensatd cu o marire a
resursei umane adecvati.

Recomandare: Suplimentarea numdrului de cadre didactice, astfel incat sd existe un raport
echilibrat intre numirul de studenti- cadre didactice.
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S.A.2.1 Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A. 2.1.1. Spafii de invafimdnt, cercetare §i pentru alte activitifi

Universitatea dispune de 109 sili de curs si seminar, o parte din acestea fiind dotate cu
echipamente tehnice de invitare si predare, iar pentru desfigurarea activitifii practice exista
aproximativ 200 de laboratoare.

De asemenea, universitatea dispune de laboratoare de cercetare diverse care sunt utilizate de
citre cadrele didactice, cercetatori §i de catre studenti din ciclurile de licen{d, masterat §i
doctorat. Un accent sporit ar trebui s se puna pe implicarea intr-o misurd mai mare din partea
studentilor de la ciclul de licentd, deoarece §i acestia s-au dovedit dornici sd se implice in
activitatea practica si direct aplicabila.

Cit de multumit sunteti de faptul ca ati

ales Universitatea de Medicina §i
Farmacie ,,Gr.T. Popa” lasi?

® Foarte mulfumit ® Multumit » Oerecum multumit -~ Nemulumit

IP.A.2.1.2. Dotare

O sesizare general acceptati de studenti este dotarea laboratoarelor, mai exact lipsa
acesteia sau dotarea insuficientd (de ex: disciplina de anatomie, disciplinele de morfologie
microscopicd - microscoape noi la morfopatologie, dar vechi la celalalte discipline si
nesatisfacatoare etc.)

Biblioteca dispune de un fond de carte insuficient pentru a acoperi cererea studenfilor $i nu
dispune de mecanisme reale §i aplicabile pentru sanctionarea celor care intirzie nejustificat
returnarea cartilor. Desi pe parcursul ultimilor ani s-au achizifionat constant carfi, tratate, reviste
din domeniu, multe dintre cérfile disponibile si inca imprumutate studengilor sunt invechite sau
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bune de casat. De asemenea, spatiile de lecturd din cadrul bibliotecii sunt mai tot timpul pline,
lucru de laudat de altfel daci nu ar dispune de un numar atit de redus de locuri pentru lectura
(bibliotecile trebuind si asigure un numar de locuri in salile de lecturd corespunzator a cel putin
10% din numarul total al studentilor, acest indicator nefiind respectat). Una din nemulfumirile
generale ale studentilor a fost chiar aceastd lipsa cronica de spatii pentru lecturd in biblioteca. in
plus, desi pe fiecare usd din salile de lecturd sunt afigate reguli de conduitd §i linigte multi
studenti (cei de la sectiile straine in general) nu le respecta si fi deranjeazi constant pe ceilalfi. O
supraveghere mai atentd este necesard pentru buna desfésurare a activitatilor in cadrul bibliotecii.

In ce masuri vi sti la dispozitie bibliografia
necesari (manuale tipirite sau in format
electronic, suporturi de curs, indrumare de

laborator ete.)?
# intotaltate W intr-o mare misurd intro micd masurd Deloc
5%

Sunteti mulfumit de dotarea universitatii (sali
de curs, laboratoare, camine, biblioteca)?

® In totalitate # intr-o mare masurs w intr-o micd mésurd  © Deloc
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IP.A.2.1.3. Resurse financiare

Universitatea de Medicind si Farmacie “Gr.T Popa” din lagi dispune de resursele
financiare necesare pentru realizarea obiectivelor care decurg din misiunea sa in plan didactic si
de cercetare stiintificd. Pe termen mediu si lung, nivelul resurselor va depinde de evolutia
resurselor alocate de la bugetul de stat pentru finantarea invatdmantului superior, dar si de
capacitatea universititii de a atrage fonduri tot mai mari din cercetare, din programe de formare
continud, din parteneriate cu institutii §i firme de profil. In prezent, Universitatea dispune de
resurse financiare care provin atat din alocatiile de la buget, cat si din venituri proprii.

In 2010, la ultima evaluare, s-a sesizat taxa nejustificat de mare si obligatorie pentru
studenti ca sa aiba acces la biblioteca, in valoare de 50 de lei. Este binevenita eliminarea acesteia
o data cu adoptarea O.M.E.C.T.S. 3666/2012.

Un aspect ce ar trebui imbunatatit este aplicarea reducerii de 50% pentru transportul in
comun la toti studentii universitatii. Conform “Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului”
(O.M.E.C.T.S. 3666/2012), alineatul 3, punctul a) studentii beneficiaza de CEL PUTIN 50%
reducere pentru transportul local in comun, de suprafata si subteran.

IP.A. 2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material
pentru studenti

Universitatea de Medicind si Farmacie “Gr.T Popa” din Iagi dispune de criterii de

acordare a burselor, actualizate semestrial, precum si de o procedura de solicitare si aprobare a
reducerilor de taxe de studiu ale studenilor si de obtinere a altor ajutoare din partea universitatii.
Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat si din resurse proprii.
In Regulamentului privind acordarea burselor pentru studenfi nu se specifica daca bursele
sociale se pot cumula cu celelalte categorii de burse, insi din discutii cu studentii reprezentanti si
conducerea UMF reiese faptul ci acest lucru nu este posibil. Astfel, se incalcd prevederea din
Art. 16. alin. b). din O.M.E.C.T.S. 3666/2012 conform céreia “Bursele sociale pot fi cumulate cu
celelalte tipuri de burse;”.

De mentionat este si bursa “Gr.T Popa”, acordata din fondurile proprii ale universitatii.

Bursele sociale, conform Legii Educatiei Nationale 1/2011, Art. 223, alineatul 10, ar
trebui si aibd un anumit cuantum minimal, tindnd cont ci acestea ar trebui sa acopere cheltuiclile
minime de masi i cazare. In urma unui calcul simplu se poate acoperi aproximativ jumatate din
taxa de cazare $i masa.

Recomandare: Cresterea cuantumului burselor astfel incant sd acopere un minimum
necesar pentru cheltuielile de masi §i cazare. Posibilitarea cumulrii burselor sociale cu celelalte
tipuri de burse.
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in ce misura sunte(i multumit de sistemul de
acordare a barseler? ,

¥ in totalitate # intr-o mare masur * ntr-o mics misurd Deloc ,

B. Eficacitate educationala

S.B.1.1 Admiterea studentilor
IP.B. 1.1.2. Practici de admitere

Sunt de apreciat viitoarele practici de admitere.In primul rand, se va scidea ponderea notei de
la bacalaureat de la 25% cét este acum la 10% din media finala de admitere. Examenul de
admitere va consta intr-un singur test-grila din doud materii, dupa cum urmeaza - la Facultatea de
Medicind Generald se va da test din biologie, obligatoriu, si chimie organica sau fizicd, la
alegere, la Facultatea de Medicina Dentara la fel si la Facultatea de Farmacie chimie organica
obligatoriu si biologie vegetald sau biologie, la alegere. Conducerea UMF a mai hotérét si ca, de
anul viitor universitar, Facultatea de Bioinginerie Medicald sa dea examen de admitere cu
test-grild din chimie sau fizicd, fatd de concursul de dosare care a fost panad acum. La cele trei
facultati care au examen de admitere la doud discipline, ponderea disciplinei principale este de
minimum 60%, iar ponderea celei secundare este de cel putin 30%.
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Cat de multumit sunteti de faptul ca ati ‘
ales Universitatea de Medicina §i
Farmacie ,,GT. Popa” Iasi?

& Foare multumit ® Mulfumit ® Oarecum multumit = Nemuliumit

S.B.1.2 Structura §i prezentarea programelor de studiu
IP.B.1.2.1 Structura programelor de studiu

In urma discutiilor purtate, studentii Universitagii de Medicina si Farmacie “Gr.T Popa”
din Iasi cunosc foarte bine rolul §i importanta punctelor de credit. De asemenea, studentii au
declarat ci sunt informati la inceputul semestrului despre confinutul disciplinei de studiu, despre
materialele bibliografice §i de modalitatea de evaluare aplicati. Planurile de invatdmant cuprind
o gami foarte variatd de discipline optionale.

in opinia dvs. planul de invatamant
corespunde cerintelor specializirii alese?

=i totalitate ™ intr-o mare m3surd © ftr-o micd masurs © Deloc
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IP.B. 1.2.3. Relevanta programelor de studiu

In urma discutiile purtate cu stakeholderii, absolventii §i studentii, a reiesit faptul ca
existd o corelafie foarte buna intre competentele dobandite in timpul facultaii §i cerintele pietei
de muncd. La nivel institufional funcfioneaza comisiile curriculare, care impreund cu
reprezentanti ai studentilor analizeaza calitatea ofertei programelor de studii §i emit recomandari.
In programele de studiu de la sectiile cu predare in limba straina ar trebui introduse mai multe
ore de limba roméana, studentii de la aceste sectii simfind ca nu se acorda suficientd atentie
acestui aspect atdt de important pentru continuarea studiilor In anii clinici, interactiunea cu
pacientul, desfasurarea unei anamneze sau a unei practici medicale desfigurdndu-se in limba
romana.

Pe ce parte se axeazd mai mult planul de
inviatimant?

® Teoretica W Practica

S.B.2.1 Valorificarea calificirii universitare obtinute

Absolventii UMF lagi pot opta pentru continuarea studiilor unviersitare prin sistemul de
rezidentiat, masterat, doctorat §i prin cursuri postuniversitare .
Absolventii s-au declarat in general mulfumiti de nivelul de cunostinte pe care l-au dobandit in
universitate, dar 1§i manifesta ingrijorarea fafd de viitorul loc de muncd, majoritatea
exprimandu-§i mai degraba intentia §i dorinta de a pleca din fard decat si lucreze in sistemul
pentru care s-au pregatit.
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IP.B.2.1.4 Centrare pe student a metodelor de invifare

Activitatea didacticd din Universitatea de Medicind gi Farmacie "Gr. T. Popa" are la bazi
metode de invitare centrate pe student, in care primeaza relatia de parteneriat dintre student si
cadrul didactic, fiecare dintre partile implicate in procesul didactic asumandu-si responsabilitatea
pentru rezultatele invatarii. In acelasi timp, rezultatele invatirii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. De asemenea, cadrele
didactice apeleazd constant la resursele noilor tehnologii in procesul de invatare (Platforma de
e-Learning, e-mail, internet, resurse in format electronic).

in ce misura incurajeazi Profesorii Dvs.
activitatea profesionali individuala a

stadentilor?
® intr-o mare m&surd W De reguld @ Citeodatd Rar # Deloc
3%

Cum considerati relatiile cadru didactic-
student de la specializarea dvs.?
W Bune ¥ Preponderent bune & Mixte

Preponderent slabe M Foarte slabe
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IP.B. 2.1.5 Orientarea in carierd a studenfilor

In mare lor majoritate studentii stiu de existenta unui Centru de Informare, Consiliere §i
Orientare Profesionald, iar principalele lor probleme adresate centrului sunt cele legate de stresul
mediului academic la care sunt supusi, probleme de management al timpului, relafiile
interpersonale etc. Studentii care doresc sa renunte la programul de studiu 1n care sunt inrolati
sunt nevoiti sa treacd pe la centru pentru a afla de ce acestia doresc si se retraga si pentru a fi
consiliati in vederea rezolvarii problemelor §i eventualelor neajunsuri. Un proiect POSDRU
organizat in colaborare cu centrul de consiliere este "medVISE” care a fost initiat la nevoia
studentilor la medicind de a cunoaste mai bine particularititile specializirilor spre care se
indreapta si sa-si descopere, pe parcurs, aptitudinile pentru o anumita specializare. Alte servicii
oferite in cadrul programului sunt: consiliere profesionala fatd in fata si In grup, stagii de practica
in unitafi medicale cu specializiri diverse, vizite de studiu la centre medicale din fard si
strdinatate, premii pentru studentii cu performante academice, ateliere de lucru interactive etc.
Un alt proiect POSDRU a fost "medCAREER?” care a constat in consilierea profesionald pentru
studentii la medicind $i un program integrat de practicd in domeniul medicinei generale §i
dentare. (http://www.umfiasi.ro/Pages/medCAREER .aspx)

Un punct tare identificat este flexibilitatea programului consilierului §i dedicarea acestuia. Ca
recomandare ar fi o mai bund promovare a centrului in mediul online §i prin intermediul
organizatiilor studentesti. De la an la an activitatea centrului este tot mai intensa i o ameninare
pe termen mediu este fapt cd exista un singur angajat pentru cei peste 6000 de studenti ai

.....

degrevarea activitatilor centrului de consiliere i orientare in cariera.

Stii de existenta Centrului de Informare,
Consiliere siOrientare Profesionala?

mDA W NU
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C. Managementul calitatii

C.1 Strategii §i proceduri pentru asigurarea calitagii

S.C.1.1 Structuri §i politici pentru asigurarea calitafii
IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitifii

O practica laudabilda a Comisiei de calitate a UMF “Gr.T. Popa” este stabilirea reperelor
calitative si cantitative (benchmarking) prin comparatie cu alte universitati din tara si strainatate
pentru evaluarea si monitorizarea calitatii. In acest context sunt relevante rapoartele comisiilor de
evaluare interne cat si cele externe (nationale — ARACIS) si internationale (EUA, CIDMEF,
RECIF, Viena ), completat de evaluarea CERTIND pe sistemul de calitate, realizat la fiecare trei
ani, pentru recertificarea standardelor de calitate si manageriale.

C.3 Proceduri obiective §i transparente de evaluare a rezultatelor inviatirii

S.C. 3.1 Evaluarea studentilor

La UMF Iagi evaluarea studentilor se face prin sistem de tip grild la majoritatea
disciplinelor de studiu. Studentii sunt multumiti de acest sistem datoritd reducerii riscului de
subevaluare. Aprecierea acumuldrii cunogtingelor este rezultatul complex al cumuldrii notelor
obtinute pe parcursul semestrelor, cu cele de la examenul practic si cel teoretic. Exista i sistemul
de examinator extern, dar care nu este obligatoriu §i este aplicat in functie de disciplind. Desi
implementat initial numai la cateva discipline preclinice, acum acest sistem se aplicd pana in
anul 5 de studiu, fiind si o forma indirectd de pregétire pentru examenul de rezidentiat.

C.4 Proceduri de evaluare periodici a calitiitii corpului profesoral

S.C. 4.1 Calitatea personalului didactic §i de cercetare
IP.C.4.1.2 Evaluarea personalului didactic de cditre studenfi

Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti se realizeaza pe baza unor formulare de
evaluare a activitdtii, la sfarsitul fiecdrui semestru.
Un punct tare este colectarea acestui feedback din partea studentilor prin intermediul unei
platforme online in perioada 1 noiembrie - 1 decembrie pentru disciplinele cu activitate in
semestrul I de studiu al anului universitar precedent, in perioada 1 martie — 1 aprilie pentru
disciplinele cu activitate in semestrul I de studiu al anului universitar in curs i in perioada 1 - 15
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septembrie pentru disciplinele cu activitate in semestrul II al anului universitar in curs din anul
VI de studiu. De asemenea, pentru imbunatatirea calita{ii actului educational cadrele didactice
sunt stimulate financiar daca defin un anumit punctaj in urma evaludrii.

S. C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti

1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Biblioteca universitatii (http://biblio.umfiasi.ro/) dispune de 4 sili de lectura si o sala
pentru internet, prin care studentii au acces la baze de date internafionale de unde pot descarca
articole stiingifice de ultima ora.

Puncte slabe: - Biblioteca nu dispune de un numdr suficient de exemplare pentru tofi studentii,
iar manualele in limba straina pentru studentii de alte nationalitéti sunt foarte putine.
- calitatea suporturilor de curs oferite variazd, existdnd discipline care nu gi-au
actualizat suportul de curs.
Puncte tari: Functioneaza platforma de eLearning ce faciliteaza accesul studentilor la suporturi
de curs, materiale bibliografice, baze de date internationale si de asemenea ofera o mai buna
transparenta a evaludrii §i parcursului academic (fiecare student avand acces printr-un cont
personal).
Recomandari: - Achizitionarea unui numar mai mare de exemplare ce fac parte din referintele
bibliografice pentru programele de licentd si rezidentiat, dar §i a manualelor in altd 1limba
necesare pentru studiu studentilor strdini (engleza, francezd).
- Reinnoirea suporturilor de curs, astfel incat sa le fie prezentate studentilor, pe
langd notiunile clasice (prevazute in programa) si cele moderne (de actualitate).

2. Servicii studentesti

Universitatea dispune de urmatoarele spatii de cazare pentru studenti: 6 cdmine pentru
studenti, un cdmin pentru familisti (camere tip garsonierd) si un cdmin pentru medici rezidenti.
Trei dintre camine au fost renovate capital In ultimii doi ani §i au un confort sporit (2 studenfi in
camera, baie proprie), pentru cca. 30 % din studenti, inclusiv pentru cei stréini.

Baza sportiva este compusd din sala de fitness, teren de tenis §i doud séli de sport,
universitatea avand echipe de fotbal, baschet si handbal ce participa la diferite competitii.

Cantinele studentesti din incinta universiti{ii ofera preturi accesibile, dar dispune
momentan de un numar redus de locuri.

Puncte slabe: Numarul mic de locuri in cantinele studentesti raportat la numarul total de
studenti din universitate.
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Recomandare: Crearea unor spatii suplimentare, in vederea cresterii numarului de locuri
disponibile in cadrul cantinelor studentesti.

C.7 — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si,
dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

Numeroasele informatii aflate pe site-ul universitatii (www.umfiasi.ro) denota
transparenta, aceasta fiind mult facilitata si Imbunétatitd prin intermediul Platformei e-Learning.
Puncte tari: Universitatea dispune de un post de radio propriu (RadioU) care emite atit in
spatiul institutional cat i in afara lui, fiind sustinut prin activitatea de voluntariat al studentilor si
tinerelor cadre didactice. Accesarea lui poate fi realizatdi si de pe site-ul
http://www.umfiasi.ro/radio/

S.C.7.1 Informatie publici
IP.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Informatiile publice oferite de Universitate si facultitile din cadrul acesteia sunt variate si
foarte bine sintetizate, acoperind o gama larga de domenii de interes. Acestea sunt disponibile in
format electronic (http://www.umfiasi.ro/), dar sunt afisate si la avizierele facultatilor. Politica de
promovare a programelor de studii este foarte eficientd, aceasta realizdndu-se prin pliante si
brosuri, mass-media §i alte actiuni de promovare a imaginii si serviciilor universitatii.
Informatiile sunt oferite si prin intermediul platformei de e-Learning, dar si prin intermediul
postului de radio propriu (RadioU) care emite atat in interiorul universitatii cat si in afara ei.
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3. Analiza SWOT

Puncte tari:
Existenfa materialelor de promovare, ghiduri de admitere si ghiduri ale bobocilor.
Existenta cel putin a unei probe de admitere la fiecare specializare, inclusiv cele de scurtd
durata.

e TFlexibilitatea §i dedicarea psihologului angajat al Centrului de Consiliere i Orientare in
Cariera

e Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face gi prin intermediul platformei
online, in perioade determinate si se stimuleazi financiar cadrele didactice cu rezultate
notabile in urma acestor evaluari.

Puncte Slabe:

Inexistenta unei refele sau organizatii de tip Alumni.

Slaba promovare in mediul online, la aviziere etc. a Centrului de Consiliere §i Orientare
in Cariera si faptul cd este un singur psiholog angajat pentru peste 6000 de studenti ai
universitagii.

Numdr insuficient de ore de limba roménd pentru sectiile cu predare intr-o limba stréina.
Incalcarea prevederii din Art. 16. alin. b). din O.M.E.C.T.S. 3666/2012 conform cireia
“Bursele sociale pot fi cumulate cu celelalte tipuri de burse;”

e Bursele sociale nu respectd un cuantum minimal pentru a acoperi cheltuiclile necesare
pentru masa si cazare conform LEN 1/2011, Art. 223, alineatul 10.

e Studentii nu beneficiazd In mod prezent de o reducere de minimum 50% pentru
transportul in comun conform “Codului Drepturilor si Obligagiilor Studentului”
(O.M.E.C.T.S. 3666/2012), alineatul 3, punctul a)

e Biblioteca dispune de un fond de carte insuficient pentru a acoperi cererea studentilor i
nu dispune de mecanisme reale si aplicabile pentru sanctionarea celor care intarzie
nejustificat returnarea cartilor in detrimentul celorlalfi studenti.

e Spatiile de lecturd din cadrul bibliotecii §i din cdmine nu defin suficiente locuri pentru a
acoperi un minimum de 10% din numarul total de studenti.

e UMF Iasi nu dispune de un soft de identificare a plagiatului pentru tezele de licenta si
disertatii ale studentilor.

e Specializarca Nutritie si dieteticd dispune de un numair prea mic de locuri bugetate (5
locuri) 1n comparatie cu celelalte specializari.
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4. Recomandari

e Scrierea si editarea de ghiduri ale bobocilor la toate programele de studiu, Medicina,
Medicind Dentara si Farmacie, inclusiv in limbile engleza si franceza, in asa fel incat sa
primeasca toti studentii primului an, in colaborare cu organizatiile studentesti.

e {incurajarea importantei pe care studentii trebuie si o acorde procesului de alegere a
studentilor reprezentanti, promovarea alegerilor si a rolului studentilor reprezentanti in
randul celorlalti studenti;

® Atagarea la Carta Universitatii a Codului drepturilor si obligafiilor studentului (Statutul
Studentului) propus de federatiile studentesti nationale si pe site-ul universitatii la loc
vizibil.

e Realizarea unui regulament 1n care sa fie reglementatd modalitatea prin care studentii pot
primi credite pentru voluntariat;

e Publicarea rezultatelor evaludrii cadrelor didactice de catre studenti, conform Art. 11, pct
(2) din Codul drepturilor i obligafiilor studentului (Statutul Studentului);

® Promovarea in mediul online si prin intermediul organizatiilor studentesti a Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera.

e Necesitatea unei resurse umane adecvate numarului mare de studenti la Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera, in prezent fiind o singura persoana angajata.

® C(Cresterea numarului de ore de limba romana pentru studentii de la sectiile cu predare
intr-o limba straina

e Posibilitatea cumularii burselor sociale cu celelalte tipuri de burse conform Art. 16. alin.
b). din O.M.E.C.T.S. 3666/2012

e Initierea unui studiu pentru a identifica un cuantum minim necesar acoperirii cheluielilor
lunare de masa si cazare ale studentilor si cresterea consecutiva a cuantumului burselor in
acord cu acest studiu, conform Legii Educatiei Nationale 1/2011, Art. 223, alineatul 10.

e Cresterea numarului de locuri pentru lectura in biblioteca si salie de lectura din camine

sau gasirea unor spatii suplimentare dedicate acestora.

lonica NISTOR Adrian Tudor STAN

oo =
f‘l i



e Achizitionarea unui software specializat pentru detectarea plagiatului care sa fie aplicat
pe toate nivelurile (licenta, master, doctorat).
e Dotarea grupurilor sanitare cu materiale igienico-sanitare;

e Echilibrarea raportului locuri bugetate- locuri cu taxa pe toate facultitile, respectiv

specializarile.
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Avand in vedere cele prezentate mai sus, in calitate de studenti evaluatori, am
luat de comun acord decizia de a recomanda pentru Universitatea de
Medicina si Farmacie “Gr.T. Popa” din Iagi

GRAD DE INCREDERE RIDICAT
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ANEXE
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ANEXA 1

CHESTIONAR DE EVALUARE

1. Cét de multumit sunteti de faptul ci ati ales Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Gr.T. Popa” Iagi?
(QOFoarte multumit OMultumit OOarecum multemit (ONemultumit

2. in opinia dvs. planul de invatamant corespunde cerintelor specializiirii alese §i pe ce parte se axeazid mai
mult?

a.QOln totalitate Qintr-o mare masuri  Qlntr-o micd masuri  ODeloc
b.OTeoretica OPractica
3. in ce masuri vi sti la dispozitie bibliografia necesard (manuale tipirite sau in format electronic,

suporturi de curs, indrumare de laborator etc.)?
Oiln totalitate Qlntr-o mare masurd  Qlntr-o micd masura  (ODeloc
4. in ce misura incurajeaza Profesorii Dvs. activitatea profesionali individuali a studentilor?
Qintr-o mare masuri  (ODe regul3 OCiteodata  ORar (ODeloc
5. Cum considerati relatiile cadru didactic-student de la specializarea dvs.?
OBune (QPreponderent bune (OMixte(OPreponderent slabe  (OFoarte slabe
6. Incemisurs sunteti multumit de sistemul de acordare a burselor?
Oin totalitate Qlntr-o mare misura  Qlntr-o micd masura  ODeloc
7. Exista studenti reprezentanti in stucturile de conducere ale UMF?
ODa ONu (ONu stiu
8. Cui va adresati atunci cind intimpinati probleme in universitate?

(OCadrelor didactice =~ (OStudentilor reprezentanti QO rezolv singu€)Altor persoane
9. Daci ar depinde de tine ce ai schimba in UMF?

..........................................................................................................................................

----------------
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10. Sunteti multumit de dotarea universitatii (sili de curs, laboratoare, camine, biblioteci)?

Oin totalitate Qfntr-o mare masurd  Qlntr-o mici misura  ODeloc

Daca raspunsul a fost negativ, detaliafi vV rog: ........c..ccoiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiioiiiiiiieis s
11. $tii de existenta Centrului de Informare, Consiliere gi Orientare Profesionali?
ONU (QODpA Daci DA, ai apelat la serviciile sale gi cit de mulfumit egti de acestea?
12. Alte aspecte ce doresti sa ni le transmiti:
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