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Acest raport de evaluare a fost Tntacmit Tn wrma vizitei de evaluare institnjionali a
Universitafii Tehnice din Cluj-Mapoca, desfisuratd in perioada 3-7 junie 200 3. Toate informagiile
conjinute in acest raport S-au oblinul prin urmiatoarele mijloace:
Analiza raporielor de autoevaluare puse la dispozifie anterior vizitei:
Analiza Cirtii Universitafii Tehnice din Cly-MNapoca;
Analiza documentelor si repulamentelor expuse pe site-ul universilifi
(Bt utelolm) sau fizie in registrele universititii;

b

4. Intdlniri organizate cu studengii universitdii;

4 Intélniri organizate cu absolventii universitigii;

6. Intalniri organizate cu angajatorii universitiii;

7. Tntalniri cu membrii forurilor de conducere ale universitdfii {rector, decan, sef
camin studentese cte %

E. Intalniri cu studentii din comisiile universitagii (Coimisia de Calitate, Comisia de
Etical; .

0. Intdlniri cu cadreele didactice ale universigiii;

110, Chestionar aplicat studenfilor din cadeul Universitdtii:

1. Vizita 51 analiza dotdrilor materiale de care dispune Universitatea (sili de curs,
seminar, conting, biblioteca ete. )
Prezentaren senerali
Universitaten Tehnica din Cluj-Napoca, o universitate de cercelare avansatd si educatie
conform Ordinului Ministerului Educatiei Wationale nr, 5262 din 5 septembeie 201 1, este astazi una
dintre institugiile de invitamant superior eu tradific, recunoscutd nutional si imermajional, Universitatea
Tehnici din Cluj-Napoca are in componentd 13 faculidi:
1. Facultatea de Arhiteetura $i Urbanisin (Centru Universitar Clyj-Napoca)
2. Facultatea de Automaticd g1 Calculatoare (Centro Universitar Cluj-Mapoca)
3. Facultatea de Constructii (Centru Universitar Cluj-Napoca)
4. Facultatea de Constructii de Magini (Centru Universitar Cluj-Napoca)
5. Facultates de Electronicd, Telecomunicatii 5i Tehnologia Informatiei (Centru Universitar Cluj-
Mapoca)
6. Facultatea de Ingineria Materialelor si o Mediului (Centru Universitar Cluj-MNapoca)
7. Facultatea de lnginerie Electricdi (Centru Universitar Cluj-Napoca)
§. Faculiatea de Instalapii (Centeu Universitar Cluj-Mapoca)
5. Faculiatea de Mecanich (Centru Universitar Cluj-INapoca)
10, Facultatea de Inginerie (Centrul Universitar Nord din Baia Mare)
11, Facultatea de Litere {Centrul Universitar Mord din Baia Mare)
12. Facultaten de Resurse Minerale si Mediu (Centrul Universitar Mord din
13, Baia Mare)
14, Facultatea de Stiinge (Centrul Liniversitar Mord din Baia Marc)
Analizdi pe baza indicatorilor de Ferformanti
Domeninf A @ Capacitates istifuionali
Criterfid A § — Structurile institufionale, adudnistrarive 5§ mageriole
TP AL L L Misinne 5i obiccrive
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Misiunea si obiectivele acestei institufii de invitimant supericr se repisese in carta
universitard §1 sunt respectate §i asumate, fapt ce a reiesit din intilnirile avute pe parcursul intregii
evitluarn,
fPALL 2, Integrifate aeadenica

In cadrul Universitalii Tehnice din Cluj-Napoea existd Comisia de Eticd, formata din 15
membri din corpul didactic $i doi studen{i. Structura si componenta Comisici de Etica a fost propusa
de Consilivl de Administeatic al UNTC intronit in data de 26,060.2002.

Regulamentul de desfaswrare al comisiei fixeazd standardele morale penerale, resposabilitilile
si regulile care ghideazd activititiile desfisurate in perimetrul universitafii.

Exista procese verbale de la sedinfele de comisie la nivel de umiversitate, inclusiv presen|n
aferentd sedinjelor.

Pusreie farle

In cadrul eomisie de Ftich 2 membrii sunt studenti cu drepturi depline.

Fegulamentul se pdseste pe site-ul universitatii, oferind astfel scces oricdmi student interesat.
S 02 Conducere sl admifisrrallc
TR A 121 Sivtemud de conducere

Din analiza documentelor (Carta Universititii, Reeulamentele aferente) s-a obhservat
componenta organclor de conducere pentro fiecare nivel. Studentii sunt reprezentati in proportia de
25% conform legii in viguare, fapt dovedit prin viznalizarea convocatoarelor sedinfelor de senat.
respectiv consilio.

Apreciem existenfa regulamentelor de funciionare 5i a majorititii ancxclor carjii universitare
pe site.

Purncte tari!

Observam existenta unui regulament de alegere a studentilor reprezentangi, in care se specifici
metodele st mijloacele de alegere a acestora, Acest act cste coneeput de ciitre studen(i $i aprobat de
citre scnat.

D¢ asemenca, sesizam o implicare activil a conducerii universitare asupra studentilor spre a-i
motiva si se implice in activitaten forurcilor de conducere, Implicarea ridicata a acestora reiese din
discutiile purtate cu studenii reprezentanii actuall,

De asemena, prezenfele de la sedinele de senat §i consiliv sunt atagate procesulun verbal
aferent sedingei, astfel existand o transparentd mai buni.

Criverinf A.2 - Buge priterinli

In wrma vizitei deslisurate nu s-a constat niei o neconcordatd intre baza materiald declarata $i
ced existenti,

S.A2L Patrimonin, dotare, resurse financinre afocaie

IPA2 12 Dotare )
In urma vizitei in universitate si a disougiilor punate cu studentii s-n remarcat o dotare bund a

gililor de semiar si curs, acestea acoperind nevoile numarului de studenti actuali. De asemenea s-a
constat existenia 5i utilizarea dispozitivelor moderne de predare.

Universitatea dispune de camine care acoperd totalitatea cererilor de cazare anual iar camerele
sunt dotate corespunzitor, acesta avind o capacitate maximé de 5487 de locuri. In wrma aplicari
chestionarului {anexa 1) 5-a dovedit ¢i studentii sunt satisfouti de conditiile din efimin,

Universitatea dispune de cantine proprii, studentii fiind multumiti de conditiile oferite de
peestea.

Daen sportivi este una modernd, aceasta fiind suficienta penteu desfisurarca orelor de educatie
fizici 41 sport.

Puncte el

Existenia unei sali de sport dotatd cu echipamente sportive (pentru aerobic, culturism) pentru
uzul studentilor inserisi in aceastd universilate.

Echipumentele [T folosite in cadrul orelor de curs saw seminar/laborator sunt maderne.

Universitatea are abonamente la publicalii modeme care acoperd nevoile sctuale a studentilor,

Prncie slabe:
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Atit bibliateca it 5i sala de lecturd nu respectd normele ARACIS, insa studen(ii sunt
titliumafi de oraml acesteia, de numirul de publicatii si de numirul de cani existente.
Recamandari:
Degl focilftapli si echipamentele IT existd sunt puplne peatee wenecrad de stndesyi nseris In
mhiversitetea Telnied Cluj-Napaea, asifel recomandim marirea for,

IPA2 LA, Sisfemnf de acordare o burselor s aftor forme de sprijin marerinf

pefre studenff

Liniversitatea Tehnicd din Cluj-Napoca, are un program de burse bine pus [a punct.

Singurul punct slab ar fi faptul ea regulamentul de acordare a burselor este ambiguu in
legaturli cu posibilitatea ca un student sa beneficieze atdt de bursd de pecfonmenta, studiv sau merit, cit
si de bursd sociald. Articolele 5.1 si 5.2 a) din cadrul Regolamentuloi de acordare a bursclor s
contrazic, Recomandim reviziurea acestui repulament pentro a respecta Lepea Educatiei in viguare.

Domeniul B : Eficacitate cducalionali
Criverind 8.1 — Confinuind progromelor de studin
S.8. 1.1 Admirerea studdengitor

Conform cerinfelor normative ARACIS, Universitaten Tehnica Claj-Napoca aplicd o politici
de admitere wransparentd $i nediscriminatoric pe baza unwi concurs pe dosar 5 un interviu eliminatori.

Soedentii s-au declarat mulumiti de acest mod de admitere, fapt ce a rezultat in urma
discutiilor cu acestia.

{Mertcle educajionale sunl promoevate pe canalele standard si on-line, dar 58 prin intermediul
actiunilor specifice: ziva porfilor deschise ete.

In urma chestionarelor aplicate a rezultat ¢ modul in care stedentin au allat de existenta
Universitafii Tehnice Cluj-Napaca a fost prin recomandirile primite de la prieteni 5i cunostiinge,

S.B. 1.2 Stricturn sf prezentarca programelor de stwdfu
fEB. 1.2 L Structurn programelor de Stidin

Programele de studiu din cadrul celor 14 facultii sunt prezentate studengilor pe site-ul
universitalii 5i nu numai, Deserierile includ obiectivele specifice Necdru program de studiu, planuri de
invildmint, fise a disciplinelor sau alte informatii necesare si nu numai

Universitatea dispune i de un regulament de aplicare al crediteler trmsferabile, Thsd s-a
canstatat in urma disctufiilor puriate cu studenfii cd acestin nu sunt Tamiliarizali cu acest sistem al
creditelor transferabile sau cu aplicabilitatea lor,

Recomandiri:

Promovarea ECTS in randul studentilor precum si implicarca acestora in acordarea creditelor

pe disciplinele de studiu,

FEB. 123, Relevimyn programefor de stedfu

Programele de studiv sunt adaplate pentru nevoile piejei muncii, acest Tapt find dovedit Ta
intilnirea cu angajatorii si absolventii, accstia declarindo-se mulfumifi de capacitiifiile i competlenjele
obfinute dupd absolvirea unui program de studiv in eadrl universitagii.

Un alt aspect demn de mengionat este libertatea studengilor de a-5i alege cursuri din alt
program de studiu decit ccl pe care il urmeazd dar 51 un numdr de cursuri facultative.
Criteriul B.2 — Rezultatele Tnviifirii
S5.B.2.1 — Valarificarea cafificarfl usiversitare obfinwte
fP.B.2.1.1 Valariffearea prite capacitalen de o xe amgafic pe pIojs e

Din analizele privind situafia inserfici pe piafa muneii a absolvengilor universitafii reiese faptul
¢ procentul studengilor angajai la terminarca studiilor este in conform ¢u normele ARACIS. Din
raportul de autoevaluare precum i din diseufiile purtate in urma intilnirii cu angajatorii s-a evidenfiat
relatin striinst de eolaborare cu acestia.

Absolventii s-au declarat muljumifi de competentele obtinute, majoritatea dinlee cei prezenti
au reusit s avanseze in eadml loculei de munea sau & obfind unul in urma absolvirii
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[ urma discutiilor eu angajaterii a reiegit si faptul e majoritatea companiilor de profil, dar nu
fuima, sunt muljumite de angajafii cane provin din aceasidi institugie,

I[P B2.1.3 Nivelu! de satisfiactie of studengifor fn raport cu degvoltarea profesionali sf persomidu
ASEPHEIG ¢ HiEIversitale,

Universitatea are un sistem de evaluare al gradului de satisfactie al studengilor pe baza unui
chestiomar. Conform acestui chestionar majoritatea studengilor se declard muljumili de mediul de
invatare 5i dezvoltare oferit de universitate,

Din chestionaro] aplicat studentilor a reiesit aceeasi concluzie.,

Observam puternica susjiners a orpanizafiilor studentilor existente, dar 5i incercarea de
atragen: a allor orgoenizajiil profesionale in cadrul universitiii ponten Tmbundititirea mediul de nviijare
studentese. Considerim ¢ printr-un numr mai mare de actiuni si proiecte studenfesti cu caracter
prafesional, mediul din eadrol acestei universititii se va imbunatitii.

[P B2.1.4 Centrarca pe stielent a metodelor de invifare

In cadrul evaluardiri s-a putut observa relafia stransa intre cadrele didactice st studen(i. Aceasta
relagie a fost confirmath in urma intdlnirilor avute eu studenyii. Aceasti legilura este beneliea, fiind
continuatd 5i Tn afara sililor de curs sau seminar,

Din discotinle cu stedentin o reiesit co scegtin no intdmpind nict o prohlemi in a comonica oo
cadrele didactice sau a le cere ajutarul, acest lueru fiind chiar simiplificat prin existenta unor
indrumatori de an. it si a faptului cfi fiecare eadml didactic are ore de consultang® pentru stedentii
care i ajung des la cursuri.

Dresi mayoritaten sdlilor sunt dotate co aparaturt moderne de predare, din diseofile purale cu
studentii a reiegit ca nu majoritatea eadrelor didactice le falosese. Un alt aspect sesizat de studenfi este
cd nu toate cadrele didactice au suport de curs Tn variantd electronicd.

Reconpmeldrs:

Utilizarea mai des a platformei on-line, intranct, unde toate cadrele didoctice sa posteze
suporturile de curs dar si cursurile in format clectraonic.

Marirens bized de corti on-line din cadrul biblicteeii pentru ca studeniul sit poatd si aibi acces
mai usor la informagia existentd n cadrul bibliotecii.
IF B2.1.5 Orfentarea fn carfern o sidenfilor

Studentii evaluatori aw gisit Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd intr-o formi
funcyjionald.
Criterivd B3 — Activitatea de cercetare stiinfifica
S.B.3.1 Programe e cercetiare

Activitaten de cercetare in cadrul Universitatii este una satisficitoare resursclor si dimensiuni
umiversitigii. In cadrul facultdgiilor existi centre de cercetare unde au acces 51 studentii dornici,

Din fericire studentii au acces la acest tip de manifesticn gintifice dar numirul lor este incd
redus in comparatic cu platforma existenta.
Recomaonddari:

Promovarea mai intensd a acestui tip de activitili pentra o implicare mai activa a studentilor in
acest tip de activititi.

Domeniol C - Managementul calitatii
Criterind C.F - Strufenil of procediri pestra axigurares coalitaffi
SO LT Strncturt 5§ politfcel pentry asigurares calitaffi
IP.C.1.1.1, Organizarea sistemului de asigurare a ealitatii

Universitatea Tehnicdl . Cluj-MNapoca™ are o comisie de asigurared a calitifin formati la
nivel de universitate ce are ca autoritale aplicarea de politici in domeniul managementul calilagii. Din
cele ohservate in urma studierii regulamentelar §i a proceselor verbale reiese ¢a accasta comisie este
construitll in spiritul misiunii wniversititi si a legii, avind procentul legal de 25% minim studenti.
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Comisia este orpanizata la nivel de universitate avind comisii de lucru la nivelul facultitilor,
aceasl structurd screspecti atit in faculdfile din centrul universitar Cluj-MNapoea cét 51 in contrul
universitar Baia-Mare,

Activitatea comisiei esle una intensa ce di dovadi de transparentd, acest lueru fiind dovedit de
faptul ci, regulamentele, deciziile, componenta §i structura sunt publice in mediul online, pviind
propriul site.

Recomondim cn in regolaomentul de alepere a studentilor reprezentanti sa se clarifice metoda
prin carc studentii sunt alesi in comisia de asigurarca calititii i no numai.

IP.C.1.1.2 Palitici si strategii penteu asiguraren calitfii

Comisia a ohservat in urma evaluardi, consulticdi materialelor si a intalnilor un plan de actiune
si o strategic pe termen scurt 51 mediu asupra sistemul de asigurarea de calitifi o cadreul Universititii
tehinice, atdt in centrul universitar Cluj-Mapoea cit 51 Baia Marc.

Criterinl C.2 — Proceduri privind inifierca, monitorizarea si revizoirea perinidicd
a programelor si activitdtilor desfGsurate

5.C.2.1 Aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de
studiu §i diploimelor ce corespund calificirilor

in urma discutiilor din cadeul intdlnirii cu angajatorii si absolventii s-a constatat ci
Universitatea Tehniel *Cluj-Mapoca” ace intdlniri periodice cw accstia in vederea menfmerii
programelor de studiu la cerinjele actuale, Comisia de Asiguearea Calitfii 151 asuma aceastd
eomponenia,
Recomandir:

in urmi chestionarelor aplicate studentilor dar si din discufiile purtate cu angajatarii reiese ci
o procedura de actualizare mai eficienti a programelor de studiv ar fi beneficd. )

Crearea unot strategii de implicare a firmelor specifice in cadrul programelor de studiu, prin

crearca de optionale facilitate de companii de profil pentru studenti.

Criteriul C.3 — Proceduri obiective i transparenie de evaluare a rezuliatelor
invafirii

1P.C3.1.1 Universitaten are un regulament privind examinarea gi notarca studentilor care este aplicat

in mod riguros i consecvent s gt s
Metoda de evaluare Lo fiecare curs este discutald de catre eadrul didactic in prima

intalnire pe care acesta o oare la respectiva serie. Reglementarea proceduriler de gxaminare §i nolarg
ale studentilor este inclusd in Regulamentul privind sctivitatea profesiomali a studenfilor
Regulamentul privind examinares 1 notavea studentilor 51 masteranzilor, Acestea sunt existente pe

site-ul universitagii.

in urma discujiilor avuie ¢u stedenlii $i a chestionarelor a reiesit o un procent destul de mare au
confirmat respectarea repulamentului de evaluare,acestia s-au declarat muljumili de calitatea §i
procedurile de evaluarca existenfe in cadrul Universitafii.

Criteriul C.4 - Proceduri de evaluare periodicd a calitifin corpului prafesaral

1P.C.A. L1 Evaluarea colegiali _ .
Din diseutiile purtate gi verificiirile cfectuate reiese ¢l [a nivelul fecirui catedre existe

instrumente de evaluare colegiali a cadrelor didactice. Aceasta se Tntimpld semestrial , iar rezultatele
lor sunt evaluate impreund cu cvaluarea sefului de catedrid 5i evaluarea facutd de catre studeni.
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P41, 2 Evaluarea pervonalutns didactic de caree seudenyi

Conform discufiilor purtate cu comisia de calitate, dar 3i conform chestionarelor studentii
evalueard cadrele didactice regulat, Astfel studengii din ciclel licenti ciit 51 master complelenzd
chestionare anuwal asupra calitdlii informafiei, madului de predare, comportamentului fecdrui cadrul
didactic eic.

Datele sunt prelucrate de citre Comisia de evaluare a performatelor didactice si de cercetare,
Iecomandare
Comisin de evaluare o observal o mica discrepanti intre facultiti din punetul de vedere al aplicarii
acestel eviluart, Recomandiam aniformizarea metodei si freeveniei de evaluare in cadrul intreoii
Lniversititi.

Criteriul C.5 — Accesibilitatea resurselor adeevate inviidrii

SOC5 T Resarse e frovisfare 5§ servicif seuidengestf
fP.CA 1S Disponihilitetea rexarselor de fnvitfore
Opinia majoritatii studentilor chestionali este ¢ Universitatea Tehnicd ,,.Cluj-Napoca™ asigurd

intr-0 misuri acoperitoare resursele de invijare prin intecmediul bibliotecilor proprii, Biblioteea
dispune de un fond impresionant de cénfi, de publicajii modeme din mediul economic de specialitate
pentru oo studentii s poate beneficia de aceasti resursa.

Mentiondm cd de lu ullima evaluare s-au introdus si echipamente [T, incepind si se formeze
un fond de carte on-line

IP.C.5.1.2 Prodarea ¢a sursa o invatarii. )
Dotarile din cadrul universitatii sunt foarte hune, ceea ce este un mediu incurajator pentru cadrele

didactice pentru Molosirea telniciilor modeme de predare.astfel facilitand continua imbunatitice a
metodelor de invifare.
IP.C. 5. 1.4 Servicil stiudenfeyti .

Apreciem existenta Comisici pentru probleme studengesti la nivel de universitate . In urma
contralizarii chestionarelor a reicsit ca studentii se aratd muljumiti de conditiile de cazare 5i bucuragi
de lucrarile de mondernizare care se efoctueazi Tn acest moment in cimin.

Baza sportivii existentd este suficicntd pentru acopetirea nevoilor actuale w universitifii tehnice
_Cluj-Napaca™ . [ar acest fapt a reiegit si din diseupiile purtate cu studentii. o

[n urma ehestionamlui aplicat studentiilor precum gi din discufiile cu acegtia a reiegit faptul cd
sumt multumifi atat de dotarea cantineibufetului cat $i de calitatea serviciilor oferite.

Existenfa unui oficiu medical in incinta campusului Universitar unde studenyii beneliciaza de

consultare gratuita.

Criterind C.6 — Bazic de dafe aotualizate sistematic, referitoure fa asigiraresn fnterme i calffarii

8.6 1 Sisteme de fnformatii ) o
Prin intermedivl site-ului hupewww ote oo universitatea oferd informafii gi date despre

calificirile, Fmgmmclc de studiu, regulamente intcrne, personal didactic, activitutea difecitelor

comisii, planur de invijE@mant, o
Studentii din cadrul universitilii au la dispozitic o platforma on-ling intranct, pentru stacarea
miaterialelor didactice pentru accstia insa aceasta nu este popularizati, fapt reiegit din discutiile avate

cu studenti.

Peeniarnde:
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Urniversitatea Tehnicd “"Cluj-Napoca™, funie 2013

Recomanddm revizuirea informatiilor de pe site, pentru cd exisla anumite link-uri 1ipsa sau
informatii! regulamente neactualizate, drept nu intr-un num@r ingrijoritor.

Analiza SWOT:

Puncte tari;
- Dolorea din cadrul Universiti(ii este una bund, salile de curs si seminar fiind dotate cu mobilicr si
cchipamente modeme.
- Biblioteca Universititil Tehnice este dotali cu un numire de publicatii mai mult decit muliumitor i
dintr-a gam3 larpd de domenii.
- Existenta unui sistem de tutoriat implementat la nivelul inleepin universtitagi,
- Exista unei comunitifi mari de studenti proveniti din medii mai pufin favorizate.
- Existenfa unui sistem de burse
- Existenta unui oficiu medical in incinta campusuloi Universitar unde studentii beneficraza de
consultare ratuitd.
- Hespectarea propoerjici reprezentii studentesti de 25% in comisile existente sau a forurilor
decizionale

-Colaborarea dintre Organizatia Studentilor din Universitatea Tehnich, precum 5i Liga Studenilor
“Fimea Viteuzul™ i Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca este una strinsid bazath pe parteneriat,
studengii filnd consultogi Tn i ceea ¢e inscamnd aspecte lepate de viald de student.
-Aprobarea |a nivel de universitate a Statutului Stodentului.

Puncte slabe:

-Metode de preduare centeate pe transmiterea informaliei

-Distributia slaba a oportunititilor de practicd, in universitate, la diverse specializdiri

-Doar la 3 fucultdli admiterea se face pe baza de examen, iar in cadrul celorlalte facultigi se face prin

coneurs de dosare
-Programul nefexibil al secretariatelor, acestea oferind asistenti sudentilor doar 3 ore pe 2i

Recomandiri:
-Promovaren in randul studenilor a invifimantului centrat pe student
-Sporirca cantitdii si caligitii informajiilor de pe site-ul universitili
-ineheicres unui numar de parteneriate cat mai mare cu societali si companii, unde studenii
universitdfi sa isi prald desfisura practica
-Extinderes numarului de materdi aptionale si implicit informarea studentilor cu privire la posibilitatea
de a-si alege materiile optionale
-Crearea unui cadru educational pentru ca studentil s3 isi poatd dezvolta abllitdgi precum leadership

i creativitale
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Agentia Romdnd de Asigurarea Calititii in invagamantul Superior

Rapart de evaluare institutional al studentilor evaluatori

Universitatea Tehnicd "Cluj-Mapoea® | iunie 2013

Chestionar pentru studenti

Die ce ati ales Universitatea Tehnicd | Cluj-Napoca™?

De ce ati ales Universitatea Tehnica "Cluj-Napoca" ?
c.Motive B. Altele d. Pentru lecul
financiam,________ﬂgi_________._._.-de munca deja .
b. A%, oot T existent !
Recomandari g8 : O ;
primite
Ir
2. Care crelatin ta cu profesorii?
; L d, alta |
. muuse Care erelatia ta cu profesorii? _siae
3 2
CEne a. Te considera =
parereain partener in
legatura cu sistemul
sisternul aeducational
education a0
b.Te s
| considera ]
client a
sistemului
educational
2%

3. Exisla studenti reprezentanti?
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Agentia Roménd de Asigurarca Calititii in nvatimantul Superior
Raport de evaluare institutional al studentilor evaluatari
Universitaten Tehnicd “Cluj-Mapoca”, iunie 2013

Exista studenti reprezentanti?

| €. Bu stiu
15%

b, Mu
1%

4. Cum sunt alesi studenti reprezentanti?

o adum sunt alesi studenti reprezentanti?
catre d. Fe baza
consliiul mediilor
profesoral 1%
1%
b. De catre
studenti
IMPreung cu
corpul didactic
14% a, De catre
studenti i
Ed%

5. Cui va adresafi atunci ednd intdmpinali probleme in universitate?

Cui va adresati atunci cand intampinati
probleme in universitate?
d. Alte - |
pErsoane didactice
4% i
|
C. O rezolvatl b. Studentli
Individual reprezentanti
31% Sk
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Agentia Roménd de Asipurarea Calitatii in Invitimantul Superior
Raport de evaluare institutional al studentilor evaluator]
Universitatea Tehnicd "Cluj-Napoca” , iunie 2013

6. Cum apreciafi eonfinuiul cursurilor 5i scminariilor pentru pregitirea voastra?

Cum apreciati congjinutul cursurilor si
seminariilor pentru pregatirea voastra?

d. NE:T:‘JE:LE a. lreproga bile
U Cerinigte 2%
Nefesare
b b, Adaptate
i i cerintelor
[ nafesare
ulterior pentru
Angijare
. M
Satisfacatoare
EEQ?

7. Mivelu] de actvalitate al cunostinjelor predate a fost @

Nivelul de actualitate al cunostintelor

] predate a fost:
Miecorespun2at ? 4. Foarte mara
:;3 138

b.
Corespunzator
337

8. Apreciati ¢ sunteli evaluat corect in universitale?

Apreciati ¢ sunteti evaluat corectin
unwermtate'-‘
Miciodat,
% E:; 7 -\15’5‘ a. ln toate
cazrurile
1%
b. Doar in
arurmete cazuri
7% i
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Agentia Roméndi de Aslgurarca Calitifii in Tnvitimantul Superior
Rapart de evaluare institutional al studentilor evaluatori
Universitaten Tehnica "Cluj-Mapoca”, iunie 2013

9. Cand afi fost rugati evaluati ultima oara un prolesor:

Cand a-ti fost rugati sa evaluati ultima

d. Ambele oara un profesor?
SErmestre
10%

¢ Miciodata .

a. Semestrul 2
14%

din acest an
umiversitar
40%,

b. Semestrul 1
din acest am
wniwersilar
2TH

10. Aveli ore de consultatii cu profesorii pe parcursul anului 51 in sesiune?

L Niciun i . -
; ::;m Aveti ore de consultantii cu profesorii
didacticnu e parcursul anului §i in sesiune?
al are de
consultatle a. Totalitatea
5% cadrelor
didactice au
b, @ parte din ore de
[ cadrele consulratil
| didactice au 5%
: ore de |
consultatie
S0

11, Cénd va informeaza cadrele didactice cu privire Ja madul de evaluare ul materiei
predate?
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Agentia Romind de Asipurarea Calititii in Invitimantul Superior
Raport de evaluare institutional al studentilar evaluatari

Univercitaton Tehnied “Choj-Napoea” | lunia 2013

Cand va informeaza cadrele didactice cu
privire la modul de evaluare al materiei

e, La sfarsitul f#ﬁ:";ﬁ%ﬁ?

sem:;c;rului_,“x 0%, i
b. Pe parcursul _51 1%
semestrului o

165 a, La inceputul
sarmestrului, [a
prima ora de

curs

T55

12, Stiti ofi cxistd un Birou de Consiliere privind Orientarea in Carierd a studentilor din
universitate?

| Stiti ca existd un Birou de Consiliere privind
' Orientarea in Cariera a studentilor din
universitate?

C. Mu stiu

23% ;\;,-- ;

a. Da
430

13. In prezent sunte|i angajat?

in prezent sunteti angajat?

a, Full tirme
48

b. Fart time
1E%

c. Angajatin
Cadrul
Liniversitaii
1 0%
14, Consideraji cii existd invitdminl centrat pe student?
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Agentia Romind de Asigurarea Calitigii in Inviigiméantul Superior
Raport de evaluare institutional al stodentilor evaluatori

Univorsitatea Tehnied "Cluj-Mapsea” | iunia 20712

Considerati ca exista invatamant
centrat pe student?

15. Daca da,cum 1l definigi?
16. Esti cazat in edmincle Umversiajn?

|
-

17. Daci da. ce parer: ai despre conditiile de cazare?Ce ai schimba la caminul in care
stai?
18. Esti muljumit de cantind?Ce ai schimba la serviciile oferite de aceasta?
Consider ¢d hursd oferitd de Universitate satisface nevoile unui student?

19, Care este relafia pe care o aveli cu personalul auxiliar al Universitifii?

Care este relatia pe care o avei cu personalul

auxiliar al Universitatii?
. Altele

a a. lreprocahil

18%
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Agentia Romdnd de Asigurarea Calitatii in Tnvﬁ.ﬁmﬁn tul Superior
Raport de evaluare institutional al studentilor evaluatort
Univergitatea Tehnich "Clij-Mapasa®, iunie 2013

20, Considerati ¢a dotirile din laboratoare satisfac nevoile unui student?

Considerati ca dotarile din laboratoare
satisfac nevoile unui student?

b. MNu
35%

21. Ce se intampli atunci cand dorti sa recuperali un laborator? Suntefi nevoit sa plitifi?

22, Care sunt motivele penteu care ai recomandi Lniversitatea Tehnicd | Cluj-Napoeca™ prietenilor
1ai?

23, Docd ar depinde de tine cc ai schimba in universilone?
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1

CHESTIOMNAR STUREMNTI

De ce aki oles Universitatea Tehnico “Cluyj-Nopoca™ ?

a. A fost prima med oplivne

b. Recomandari primite

c. Motive financiare

d.  Pentru locul de munca dejo existent

e Altele:
Care e relotio to cu profesori?

i, Teconsidera partenerin sistemul educational

&, Te considera client al sistermulu educational

Mu wi se core parerea in legatura cu sistemul educational

Allele; e o

Vir fedositi de platforma Maoodle? Cot de mult ver ojulo !

Exicto studeadl regre2entant?

a. Da
b. HMu
c. Musbu

Cum surt olesi studenli regrezentanti?
a. Decatre studenti
b. Decatre studenti impreuna cu corpul didactic
e, Sunt numiti de catre consihul profesoral
d. Pe baza mediilor

Cud v odresati gtuncl cond ftompngti probleme in pnivorsitate?
a. Cadrelor didactice
b. Studentilor reprezentanti
c. D rezolvati individual
d.  Aliele:

Curm epreciali confinutl cursurior 51 seminariilor pentro pereqaiireq vagstro?
4. lreprosabile
b. Adaptate cerintelor necesare ulterior pentru angajare
c. Satisfacaloare
d. Mecarelate cu corintele necesara ulterior

Wivelul de actualitote ol cunostintelar predate o fost:

M=



o.
.
.

Foarte maore
Corespunzatar

Necorespunalar

g Aprecioli o sunteli evaludt correct in wriversitore?

d.

k.
C.
i

In toate cazurile
Doarin anumite cazun
Miciodats

altele:

10. Cond ati fost rugoli so evolugdi witima pore on grofesar?

d,
b.
[
d.
,

Lemestrul 2 din acest an universitar
Semestrul 1 din acest am universiiar
Nicipdata

Ambele semestare

Altele:

11. Aveti ore de consultatii cu profesasd pe porcursel onulue 5000 sesipne?

e
b
0.

Tatalitatea cadrelor didactice au ore de consultatii
0 parte din cadrele didactice au are de consultatii
Mici un cadre didactic nu are are de consultatii

17. Cand vo informenza codrele didactice cu privire o modul de evaluare of moteriel predole?

o,

L1 I = S o B =

La incepulul semestrului, la prima ora de curs
P parcursul semestralui

La sfarsitul semestrului, la ultima ora de curs
Miciodata

Altele:

13 Stin o existo un Birod de Cansiliere privied Orientarea in Corlera a studenblor din universitole i

a.
b
C

O
ML
Mu stiu

14, In prezent sunteti angoiot?

Do

e

Full time
Part fimne
Angajat in cadrul Lniversitatii
Mu lucrez

15, Considerali cor exista invatomont centrot pe studenty

.

b.

T

Ca
Mu
M 5tid

16, Doco do, cum i definiti?



TF Fsifcoeel in cominale Uaiversitabi?
a. Da
b, Mu

18, Doca da, ce porece ai despre conditiile de carare? Ce ol schimbao lo cominwl in core staf?

19. Est multumit de conting? Ce af schirmbo to servicile oferite de aceasta?

20. Consideri co bursa aferito de Uiniversitote satisfoce nevoile unwi student?

?1. Care este refolic po core o oveli cu persanalwl cusior ol Unvsersitali 7
a, lreprosahbil
h. Satislacator
oo Altele:

22, Cansiderali co dotarile din taboratoare satisfoc nevoile unwi student ?
a. Da
b. Mo

23, Ce se intompia atunc capd donll sa recuperati un lotaratard Sunteli nevoiti so pratiti?

24, Care suni metivele peatry care of recomende Universitotea Tehnico “Cluj-Nopoca® pristenifor
b ?

25, Doca ar depinde de fing ¢e ai schimba i Universitotea Tehpico "Cluj-Nopoca™?



