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Premise :

Prezentul raport a fost redactat in urma evaluarii institutionale a Universitatii Romano-
Germane din Sibiu. Toate informatiile prezentate sunt obfinute in urma analizei documentelor
de evaluare institutionala, aplicarii metodelor stabilite de comun acord de catre studentii
evaluatori si luand Tn considerare prevederile ,Metodologiei de evaluare externa, a standardelor,
standardelor de referinta si listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméane de Asigurare a

Calitatii in Tnvatamantul Superior”.

Metodele de evaluare folosite au fost:

Studierea Raportului de autoevaluare al Universitatii si a anexelor sale;

Studierea paginii web a Universitatii: http://www.roger-univ.ro;

Intalnirea cu conducerea Universitatii:

Intalnirile comisiei de evaluare cu studentii, absolventii, cadrele didactice si angajatorii;
intalnirea cu reprezentantii studentilor;

Consultarea documentelor solicitate in timpul vizitei;

N e ok o

Deplasarea in diverse locatii ale Universitatii: sali de curs, sali de seminar, laboratoare,
biblioteca, sali de lectura, spatii de cazare, secretariate, sala de sport, birouri ale

diferitelor servicii.
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Structura raportului:

In continuare am recurs la analiza indicatorilor de performanta abordati in ,Metodologia
de evaluare externd, a standardelor, standardelor de referintd si listei indicatorilor de
performanta a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatji in Invatamantul Superior”.

In analiza fiecarui indicator am folosit urmatoarea structura:
1. Date ce se regasesc in raportul de autoevaluare si in anexe;
2. Informatii obtinute Tn urma aplicarii metodelor mentionate;
3. Posibile solutii la punctele pe care le-am considerat probleme. Aceste
propuneri sunt date de catre studentii evaluatori in urma analizei efectuate,
dar si de studentii universitatii.

Remarca:

Perioada programatd pentru vizita de evaluare s-a suprapus cu perioada vacantei
scolare neavand astfel acces direct la procesul didactic al universitatii, nici la studentii
universitatii, exceptand intalnirea programata de intreaga comisie cu studentii si intalnirea cu
studentii reprezentanti.

Misiunea studentilor evaluatori a fost ingreunatd de programarea vizitei in perioada
vacantei scolare.

Analiza indicatorilor de performanta:

Domeniul A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1— Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiective si integritate academica

IP.A. 1.1.1. Misiune si obiective

Universitatea Romano-Germana din Sibiu a fost fondatd in anul 1998 ca structura
autonoma in cadrul Fundatiei Universitare pentru Integrare Europeana de catre Institutul de
Stiinte Administrative ,Paul Negulescu”.

Universitatea este acreditatd prin Legea nr. 115 din 5 mai 2005, publicatad in M. Of. nr.
393/10.05.2005, dobandind astfel prin lege personalitate juridica proprie.
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Carta universitara (Anexa 118) exista, fiind adoptatd prin Hotararea Senatului Nr.
60/14.12.2011 Tn urma avizului pozitiv de la Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si
Sportului prin adresa nr. 55065/07.12.2011 (Anexa |18a).

Misiunea Universitati Romano-Germane din Sibiu, conform Art. 6 lit. (a) din Carta
universitara ,o constituie formarea si perfectionarea resurselor umane calificate si inalt
calificate, crearea, tezaurizarea gsi raspandirea valorilor culturii si civilizatiei, promovarea
cercetarii stiintifice, a creatiei literar-artistice, afirmarea culturii si stiintei romanesti in circuitul
mondial de valori si contribufia la dezvoltarea societafii romanesti in cadrul unui stat de drept,
liber si democrat’.

IP.A. 1.1.2. Integritate academica

Universitatea dispune de Regulamentul comisiei de eticd universitara (Anexa [19).
Conform Art. 3 din Regulament, ,Comisia de etica uiversitara este formatad din 5 membri.”
Componenta comisiei de etica universitara este propusa de Consiliul de Administratie, Tnsa nu e
precizat ca din componenta comisiei fac parte si studenti. Conform Anexei 153 -Componenta
comisiilor si consiliilor Senatului Universitar - din componenta comisiei face parte un student.

Comisia redacteaza rapoarte anuale si le prezintd Senatului Universitar. Conform
rapoartelor puse la dispozitie (Anexele 193, 194, 195) nu au existat cazuri de abatere de la etica
academica n anii 2008, 2009 si 2010. Observam lipsa studentului din comisia de eticd pe
parcursul anului 2008, conform Raportului Comisiei de etica pentru anul 2008 (Anexa 193). De
altfel, rapoartele comisiei pe anul 2009 si 2010 nu reflecta componenta acesteia.

Recomandari:

e Incurajarea implicarii active a studentilor in cadrul Comisiei de etica universitara

e Achizitionarea unui soft specializat de prevenire a plagiatului Ia nivelul tezelor de licenta
si de dizertatie

¢ Promovarea competentelor Comisiei de etica in randul studentilor si al cadrelor didactice

S.A.1..2 Conducere si administratie

IP.A. 1.2.1. Sistemul de conducere

Structurile de conducere la nivelul Universitatii sunt prevazute in Carta Universitara.
Conform acesteia, studentii sunt reprezentati in proportie de 25% in Senatul Universitar si in
Consiliile Facultatilor.

Mecanismul de alegere al reprezentantilor studentilor este descris in Carta Universitara.
Conform Art. 29 din Carta Universitard accesul studentilor la reprezentarea colegilor este limitat
doar la cei ,cu rezultate foarte bune in pregétirea educationald si o conduitd corespunzatoare”,
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aceasta prevedere fiind contrarad Legii Educatiei Nationale Nr. 1/2011, Art. 203, al (4) — , Statutul
de student reprezentant nu poate fi conditionat de catre conducerea universitatii.”

Dupa ce am analizat Procese Verbale ale sedintelor Senatului Universitar din anii 2009,
2010, 2011 si 2012 am identificat doar 3 interventii ale studentilor, la sedintele Senatului din
datele de 18.01.2011, 22.02.2011 si 31.01.2012, aspect ce denota slaba activitate si interes al
studentilor fata de procesul de luare a deciziilor De asemenea precizam faptul ca nu la toate
sedintele Senatului au fost prezenti si studenti.

Recomandari:

e |mplicarea mai activd a studentilor in mecanismul decizional al Universitatii precum si
incurajarea implicarii acestora la nivelul Senatului universitar, al consilillor facultatilor,
precum si a altor structuri din cadrul Universitatii.

e Promovarea in randul studentilor a dreptului de a reprezenta si de a a fi reprezentat

e Respectarea Legii Educatiei Nationale Nr. 1/2011, Art. 203 permitdnd accesul
nerestrictionat al studentilor la statutul de student reprezentant

Criteriul A.2 — Baza materiala

S.A.2.1 Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

IP.A. 2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

Universitatea isi desfasoara activitatea in trei corpuri de cladire. Doua dintre acestea
sunt proprietatea Universitatii, iar cel de-al treilea se afla doar Tn folosinta Universitatii, fiind

inchiriat.

Spatiile destinate invatamantului si cercetarii au o suprafata utila de 1400 mp si se
compun din 5 sali de curs cu o capacitate totald de 420 de locuri, 9 sali de seminar cu
capacitate totala de 385 locuri, 7 laboratoare cu o capacitate de 90 de locuri si 2 laboratoare de
cercetare.

Universitatea dispune de spatii de cazare pentru 14 studenti. Universitatea poate caza
doar 1,58% din studentii Universitatii in spatiile proprii. Taxa perceputa de Universitate pentru
cazarea studentilor este de 400 lei/lund. Echipa de studenti evaluatori considera ca un motiv
pentru care nici un student al Universitati nu a fost cazat in spatiile amenajate este taxa de
cazare mult prea mare. Universitatea are incheiate protocoale pentru cazarea studentilor la alte
camine din Sibiu.

Biblioteca Universitatii dispune de un fond de carte de 15 868 de volume. Aceasta
este dotata cu un calculator la care au acces studentii. Personalul angajat al bibliotecii are studii
de specialitate. In momentul vizitei am fost informati ca se lucreaza la un sistem informatic de
gestionare a resurselor bibliotecii. Biblioteca dispune de doua sali de lectura cu capacitate totala
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de 32 de locuri. La Biblioteca Universitatii sunt disponibile lucrarile de licentad si dizertatie ale
studentilor.

Pentru activitati sportive, Universitatea pune la dispozitia studentilor o sala de sport cu
aparate de fitness si de forta la care studentii au acces gratuit si in afara orelor.

Universitatea nu dispune de cantina. Un aspect pozitiv il reprezinta faptul ca serviciile
de masé pentru studenti sunt oferite in baza unei conventii cu o firma specializata situata in
apropierea Universitatii.

Recomandari:

o Suplimentarea fondului de carte disponibil studentilor

e Finalizarea informatizarii sistemului de imprumut de carte de |a biblioteca

o Incurajarea cazarii studentilor in spatiile proprii prin micsorarea taxei de cidmin

e Dezvoltarea de spatii suplimentare de cazare care pot reprezenta o atractie pentru viitori
studenti

e Adaptarea accesului in cladirile Universitatii si pentru persoanele cu dizabilitati motorii

e Amenajarea unei cantine studentesti

IP.A. 2.1.2. Dotare

Din punct de vedere al dotarilor, salile de curs si seminar sunt echipate cu mobilier si
echipament corespunzator. Din totalul de 14 sali de curs si seminar un numar de 5 sali sunt
dotate cu videoproiector si ecran de proiectie. Laboratoarele de informatica sunt dotate cu cate
8 calculatoare, astfel asigurandu-se cel putin un calculator la doi studenti. De asemenea
Universitatea dispune de un Laborator de Management si Marketing de 14 locuri dotat cu 4
calculatoare si software necesar.

Tn urma vizitei in universitate, dar si a discutiilor cu studentii am identificat nevoia innoirii
mobilierului din majoritatea salilor de curs si seminar pentru a atinge un grad satisfacator de
desfasurare a procesului de predare-invatare.

Un aspect pozitiv, amintit atat in raportul de autoevaluare, dar si pe parcursul vizitei,
este existenta internetului wireless gratuit in toate spatiile destinate activitatii didactice.

IP.A. 2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti

Universitatea beneficiaza de un Regulament pentru acordarea burselor (Anexa 130).
Acesta prevede acordarea burselor de studiu, la cererea studentului, pe baza performantelor
academice, precum si posibilitatea de a se acorda si burse de creatie sau burse de mobilitati
internationale. In regulament nu este prevazuti posibilitatea de acordare a burselor sociale.
Conform datelor furnizate in Raportul de autoevaluare, dar si a analizei situatiei burselor
acordate in perioada 2006-2011 (Anexa 151a) comisia de studenti a ajuns la concluzia ca
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Universitatea nu acorda burse sociale studentilor, chiar daca acestea s-ar concretiza prin
reducerea sau scutirea taxelor de scolarizare pentru studentii care provin din medii socio-
economice dezavantajate.

In urma analizei situatiei privind bursele de studiu acordate de Universitate in perioada
2006-2011 am constatat un procent scazut de studenti care acced la aceastd forma de
stimulare: din totalul de studenti ai Universitatii au beneficiat de bursa de studiu 0,36% in anul
universitar 2010-2011 (4 burse), 1,08% in anul universitar 2009-2010 (14 burse), 1,22% in anul
universitar 2008-2009 (15 burse).

Cuantumul bursei de studiu este stabilit pentru a acoperii cheltuielile de scolarizare ale
studentului beneficiar, fluctuand intre pragul inferior de 900 lei/an universitar si pragul superior
de 1500 lei/an universitar si vine ca o scutire de la plata taxelor.

In urma discutiei cu studentii acestia au afirmat ¢ pot apela si la companii locale pentru
burse de scolarizare sau sociale, fara implicarea directa a universitatii.

Un punct forte al Universitatii 1l reprezinta acordarea burselor de studiu sau de practica
prin intermediul programului Erasmus. Conform unui studiu al Aliante Nationale a Organizatiilor
Studentesti din Romania (ANOSR) raportul de studenti care au beneficiat de mobilitate in cadrul
Universitatii este de 1,24%. Acest procent plaseaza Universitatea pe locul al doilea n
clasamentul universitatilor private si pe locul al unsprezecelea in clasamentul general al
universitatilor din Romania referitor la gradul de mobilitate al studentilor.

Recomandari:

e Sustinerea financiara a studentilor prin acordarea de burse sociale

e Acordarea unui numar mai mare de burse de studiu

e Continuarea programului Erasmus si dezvoltarea acestuia pentru accesul unui numar
cat mai mare de studenti

Domeniul B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1 - Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B. 1.1.2. Practici de admitere

Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu se
aplica nici un fel de criterii de discriminare. Pentru admiterea la ciclul licenta criteriul de
departajare il reprezintd punctajul obtinut in urma calcularii mediei ponderate intre media
generald a examenului de bacalaureat (70%) si media generald a anilor de studiu (30%), iar
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prentru ciclul masterat se calculeaza media ponderata intre media generald a examenului de
licenta (70%) si media generald a anilor de studiu (30%). Aceste prevederi sunt cuprinse in
Metodologia de admitere (Anexa 102).

Recomandari:

e accentuarea promovarii ofertei universitatii in liceele din judetul Sibiu, dar si din judetele
limitrofe, avand in vedere trendul descendent al absolventilor de liceu care opteaza
pentru cursurile Universitatii

S.B.1.2 Structura si prezentarea programelor de studiu

IP.B. 1.2.1. Structura programelor de studiu

Programele de studii sunt structurate in conformitate cu actele normative in vigoare.
Existda un Regulament privind organizarea si desfasurarea formelor de evaluare(Anexa 139), un
Regulament privind creditele transferabile (Anexa 103) si un Regulament Studentesc (Anexa
104).

in cadrul Universitdti Roméano-Germane din Sibiu functioneazd douid facultati:
Facultatea de Stiinte Economice si Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative. Facultatea
de Stiinte Economice cuprinde sase specializari: Management, Marketing, Contabilitate si
Informaticd de Gestiune, Finante si Banci, Economia comertului, turismului, serviciilor si
managementul calitatii si Inginerie Economica in domeniul electric, electronic si energetic. De
asemenea tot in cadrul Facultatii de Stiinte Economice exista posibilitatea continuarii studiilor de
licenta cu ciclul 1l de studii universitare de masterat.

Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative cuprinde doua programe de studii: Drept
si Administratie Publicd. In cazul acesta studentii au sugerat, atét in raportul de autoevaluare
cat si in discutiile directe cu acestia, un punct slab care poate duce la un interes scazut al
studentilor catre facultate: nu exista studii de masterat.

Atat din discutile cu studentii universitatii cat si In urma vizitelor la secretariatele
universitati echipa de studenti evaluatori a ajuns la concluzia ca sistemul de credite
transferabile functioneaza in universitate, studentilor fiindu-le recunoscute materii de la alte
specializari din cadrul universitatii sau de la alte universitati. Studentii beneficiaza de cursuri
optionale, dar, din discutiile cu acestia, exista si optionale impuse din cauza numarului mic de
studenti din anumite formatiuni de studiu. Universitatea ofera si o gama de materii facultative.

Recomandare:

o Oferirea unei mai mari flexibilitati in alegerea studentilor de materii obtionale

)
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Criteriul B.2 — Rezultatele invatari

S.B.2.1 Valorificarea calificarii universitare obtinute

IP.B. 2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenta al calificarii
universitare

In urma intalnirilor cu absolventii si angajatorii concluzia comisiei de studenti este c&
absolventii universitatii nu au intdmpinat probleme la angajare. O particularitate este si faptul ca
o mare parte din studenti sunt angajati pe parcursul studiilor.

Absolventii, precum si angajatorii, apreciaza pozitiv timpul relativ scurt Tn care
absolventii universitatii se integreaza la locul de munca.

Recomandare:

e Creearea de mecanisme pentru mentinerea relatiei cu absolventii universitatii, eventual
prin constituirea unei organizatii a absolventilor

IP.B. 2.1.2 Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Conform anexelor puse la dispozitie se constata un procent de continuare al studiilor de
catre absolventii ciclului licentd cuprins intre 14,28% si 50%. Comisia de studenti evaluatori a
identificat un numar de 5 promoatii, la diferite programe de studiu, ale caror grad de continuare a
studiilor la ciclul masterat nu depaseste procentul de 20%.

IP.B. 2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personala
asiqurata de universitate.

Intr-o proportie de peste 70% studentii se declard multumiti de nivelul de dezvoltare
dobandit in cadrul Universitatii.

Recomandare:

e Monitorizarea permanenta a gradului de satisfactie al studentilor pentru un feedback real
asupra acestui aspect

N =
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IP.B. 2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invatare

in urma discutiilor cu studentii am sesizat o buna colaborare intre cadrele didactice si
studenti. Cele mai multe cadre didactice folosesc metode moderne de predare. Un caz de buna
practicd remarcat de comisia de studenti evaluatori este faptul c& profesorii ii incurajeaza pe
studenti sa expuna la sfarsitul cursului un rezumat al acestuia sau faptul ca la cele mai multe
cursuri existd un dialog deschis cu studentii.

Universitatea dispune de 5 séli de curs si seminar cu videoproiector. Acesta este folosit
de cadrele didactice cu predilectie |la cursuri ca metode moderne de predare.

Studentii au afirmat de asemenea ca exista si cazuri in care la unele cursuri lipsesc
resurse Tn format electronic.

Recomandari:

¢ Implicarea studentilor intr-un grad mai mare in proiecte de cercetare
o Realizarea unei platforme cu resurse in format electronic care sa fie disponibila
studentilor

IP.B. 2.1.5 Orientarea in carierd a studentifor

In cadrul Universitati Romano-Germane din Sibiu existd un Centru de Consiliere si
Orientare Tn Cariera. Acesta are afisat un orar de functionare. Pe parcursul vizitei, in intervalul
de lucru cu studentii nu a fost prezent nici un cadru didactic sau angajat la centru. Din punctul
de vedere al studentilor evaluatori motivul poate fi reprezentat de faptul ca vizita in Universitate
s-a desfasurat pe parcursul vacantei studentilor.

In urma intéalnirii cu studentii, echipa de studenti evaluatori a constatat interesul scazut al
studentilor pentru a apela la servicile Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera. Un
exemplu de buna practicd in acest domeniu este disponibilitatea profesorilor intr-un cadru
informal — la cursuri sau in afara acestora — pentru consiliere in ceea ce priveste alegerea
cursurilor sau in carierd, cadrele didactice dand dovada de flexibilitate.

Studentiilor le este cunoscut sitemul de tutorat al Universitatii. Fiecare an de studiu are
ca tutore un cadru didactic la care se poate apela cu probleme de orientare Tn cariera.

Recomandari:

o Vizibilitate mai mare pentru studenti a activitatilor Centrului de Consiliere si Orientare in

Cariera
e Mentinerea unei evidente a studentilor care au apelat la consiliere din partea centrului

o Eficientizarea activitatii Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera
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e Dezvoltarea de parteneriate cu mediul economic pentru a participa activ la consilierea
studentilor in cariera cu exemple concrete

Domeniul C. Managementul calitatii

Criteriul C.1— Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1 Structuri si politici pentru asigurarea calitatii

IP.C. 1.1.1 Organizare sistemului de asiqurare a calitatii

In institutie existd o Comisie de evaluare si asigurare a calitatii in subordinea Senatului
U.G.R.S. care functioneza pe baza unui Regulament de organizare si functionare (Anexa 140).
Aceasta comisie este formata din 5 membri, dintre care unul este student. Misiunea Comisiei
este de a implementa Hotararea Senatului cu privire la asigurarea calitatii.

Presedintele Comisiei de evaluare si asigurare a calitdti a afirmat ca este in plan
implementarea in cadrul Universitatii a standardului ISO 9001, referitor la asigurarea calitatii.

Recomandari:

e Angajarea de personal care sa aiba atributii doar in domeniul asigurarii calitatii
e Vizibilitate mai mare a activitdti Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in randul
studentilor si a cadrelor didactice

IP. C. 1.1.2 Politici si strateqgii pentru asiqurarea calitatii

in cadrul Universitati Romano-Germane din Sibiu este constituitd Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitatii care elaboreaza anual Raportul de evaluare internd a calitatii
educatiei.

Prin participarea studentilor la activitatea de evaluare a cadrelor didactice exista
posibilitatea de a se oferi feedback personalului didactic cu privire la activitatea desfasurata n
institutie precum si a intregului proces instructiv-educativ.

Existd un program de politici ale universitatii centrate pe calitate prin Declaratia de
politicd a Rectorului cu privire la asigurarea calitatii (Anexa |41a) pe o perioada de 4 ani (2008-
2012).
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Recomandari:

e Cresterea vizibilitatii politicilor si strategiilor in fiecare compartiment si stimularea
participarii studentilor si cadrelor didactice la intreg procesul de asigurare al calitatii,
astfel incurajand dezvoltarea unei culturi a calitatii Tn interiorul institutiei

Criteriul C.3 — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1 Universitatea are un requlament privind examinarea si notarea studentilor care este
aplicat in mod riguros si consecvent

Universitatea are un Regulament privind organizarea si desfasurarea formelor de
evaluare (Anexa 139) conform careia ,nota finald se obtine conform algoritmului: 70% nota
obtinutd in urma sustinerii examenului si 30% nota obtinutd in urma evaluarii la activitatiile
didactice aplicative”. Modul de sustinere al formelor de verificare poate fi: proba scrisa, proba
orald, proba practica sau combinatii ale acestora. Prin regulament se incurajeaza forma orala
de evaluare. Regulamentul acorda posibilitatea studentului de a contesta nota la examenul
scris.

Studentii au afirmat ca toate cadrele didactice fac cunoscuta forma de evaluare a
materiei la Tnceputul primului curs.

Din punct de vedere financiar, doar prima sustinere a examenului se face fara plata.
Restantele se platesc cu o taxa cuprinsa intre 45 si 75 lei. De asemenea maririle de nota se
platesc cu o taxa de 30 de lei.

Universitatea aplicd Procedura de recunoastere academica pentru studentii Erasmus, pe
baza Sistemului European de Credite Transferabile (Anexa 132), acesta fiind unul din punctele
apreciate de studentii Universitatii.

Recomandari:

¢ Posibilitatea maririi notei fara a se percepe taxa de examinare

e Aplicarea recomandarii din regulamentul de examinare conform careia este incurajata
examinarea orala a studentilor

e Cresterea ponderii evaluarilor practice

Criteriul C.4 — Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare
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Raportul de evaluare institutionald al studentilor evaluatori
Universitatea Romano-Germana din Sibiu

IP.C. 4.1.1 Raportul dintre numérul de cadre didactice si studenti

La Universitatea Romano-Germana din Sibiu raportul dintre cadrele didactice si studenti
este de aproximativ 1/25, fiind inmatriculati un numar de 884 de studenti in anul universitar
2011-2012, in timp ce numarul cadrelor didactice titulare este de 35.

IP.C. 4.1.3 Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de céatre studenti se realizeaza pe baza Chestionarului de
evaluare a activitatii didactice de catre studenti — model unic la nivelul Universitatii. Rezultatele
acestora sunt prelucrate la nivelul catedrei, redactandu-se un raport pentru fiecare specializare.
De asemenea se realizeaza cate un raport sintetic la nivelul facultatilor. Comisia de studenti
evaluatori a sesizat similitudini ale rapoartelor sintetice din ani si facultati diferite: concluziile
rapoartelor se aseamana intr-o proportie mare (de exemplu Anexa 199g si Anexa 199)).

Recomandari:

¢ Cresterea vizibilitatii mecanismului de evaluare a personalului didactic de catre studenti,
precum si promovarea rezultatelor acestui proces

Criteriul C.5 — Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

S.C.5.1 Resurse de invatare si servicii studentesti

IP.C. 5.1.4 Servicii studentesti

Serviciile studentesti de care dispune universitatea sunt:

o Universitatea dispune de spatii de cazare pentru 14 studenti. Universitatea poate caza
doar 1,58% din studentii Universitdtii in spatiile proprii, dar are incheiate conventii de
cazare ale studentilor cu alte camine din Sibiu

e Pentru activitati sportive, Universitatea pune la dispozitia studentilor o sala de sport cu
aparate de fitness si de forta

o Universitatea nu dispune de cantind. Un aspect pozitiv 1l reprezinta faptul ca serviciile
de mas& pentru studenti sunt oferite in baza unei conventii cu o firma specializata
situata in apropierea Universitatii

o Studentii pot beneficia de consultatii gratuite pentru studenti la cabinetul stomatologic
care functioneaza in cadrul Universitatii
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Raportul de evaluare institutionala al studentilor evaluatori
Universitatea Romadno-Germand din Sibiu

Criteriul C.7 — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de
studii si, dupd caz, certificatele, diplomele gi calificarile oferite

S.C.7.1 Informatie publica

I.P.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Universitatea dispune de un site web (http://www.roger-univ.ro) care prezintd date
referitoare la programele de studii, oferta educationald, reglementdri, dar care poate fi
imbunatatit -conform raportului de autoevaluare al studentilor acesta ,nu oferd suficiente
informatii’. De asemenea, existd o platforma on-line accesibild studentilor — universitatea
virtuald -, prin intermediul careia se poate accesa situatia scolard. Metodele de informare la
avizierele sunt cele mai folosite cai pentru a ajunge la studenti.

Recomandare:

o Cresterea gradului de transparenta in cadrul Universitatii prin punerea la dispozitie pe
site-ul Universitatii a tuturor informatiilor publice si de interes general pentru comunitatea
academica

Puncte tari ale Universitatii:

e Studentii fac parte din structurile decizionale din Universitate in proportie de 25%

e Implementarea unui sistem care este in cea mai mare parte centrata pe student

e Deschiderea personalului didactic si didactic auxiliar fatd de studenti, inclusiv in
consilierea acestora in alegerea materilor optionale sau in cariera

e Posibilitatea studentilor de a desfasura stagii de practica in afara tarii prin intermediul
programului de burse de practica Erasmus

o Mobilitatea studentilor universitatii prin intermediul burselor de studiu Erasmus

e Gradul de multumire al studentilor cu privire la dezvoltarea profesionala si personala pe
care o ofera Universitatea

e Taxele accesibile de scolarizare, percepute astfel de studentii Universitatii

e Deschiderea profesorilor pentru utilizarea mijloacelor moderne de predare

o Existenta conexiunii la internet wireless in toate spatiile destinate activitatilor didactice

e Universitatea are incheiate protocoale cu alte entitdti pentru cazarea studentilor si
oferirea serviciilor de masa pentru studenti

o Integrarea absolventilor pe piata muncii intr-un timp relativ scurt
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Puncte slabe ale Universitatii:

Gradul de implicare scazut al studentilor in procesul decizional din Senatul Universitar
Conditionarea statutului de student reprezentant de rezultatele la invatatura de catre
conducerea Universitatii prin intermediul prevederilor Cartei universitare, prevedere care
incalca legea

Lipsa acordarii de burse sociale studentilor si procentul mic de studenti care beneficiaza
de burse de studiu

Inexistenta unei cantine proprii a Universitatii

Numarul redus de locuri de cazare destinate studentilor Tn spatiile proprii

Tarifele ridicate practicate pentru spatiile proprii de cazare

Lipsa programelor de master in cadrul Facultatii de Drept si $tiinfe Administrative

Slaba ofertd de informatii publice puse la dispozitie comunitati academice prin
intermediul site-ului Universitatii

Insuficienta calculatoarelor cu acces la baze de date internationale la salile de lectura
Lipsa unui sistem informatic integrat privind managementul studentilor in Universitate
Activitatea si promovarea scazuta a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera in
randul studentilor

Lipsa participarii studentilor la lucrarile comisiei de etica

Recomandari ale echipei de studenti evaluatori:

Programarea urmatoarelor vizite de evaluare externd ale institutiei sau ale programelor
de studiu Tn timpul activitatii didactice

Infiintarea de programe de studiu in limba germand pentru a atrage studenti interesati de
aceastd oportunitate, recomandare sugeratda atat la intalnirea cu studentii cat si la
intalnirea cu absolventii

Continuarea programului de burse de studiu si de practicd Erasmus precum si cresterea
numarului de mobilitdti acordate de Universitate

Renovarea spatiilor didactice si Tmbunététirea dotarilor din salile de curs si seminar
pentru a atinge un grad satisfacator de desfasurare a procesului de predare-invatare
Pastrarea legéaturii cu absolventii Universitatii, eventual prin infiintarea unei organizatii a
absolventilor

Sprijinirea asociatiei studentilor care poate deveni un partener in cadrul procesului de
luare a deciziilor in Universitate

Suplimentarea fondului de carte disponibil la Biblioteca Universitatii

Cresterea vizibilitatii mecanismului de evaluare a personalului didactic de catre studenti,
precum si a rezultatelor acestui proces

Cresterea ponderii evaluarilor practice

Dezvoltarea de parteneriate cu mediul privat pentru practica studentilor Universitatii
adecvata atat din punct de vedere calitativ cat si cantitativ
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e Vizibilitate mai mare a activitati Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in randul
studentilor si a cadrelor didactice

e Dezvoltare de spatii suplimentare de cazare care pot reprezenta o atractie pentru viitori
studenti

o TIncurajarea cazérii studentilor in spatiile proprii prin reducerea tarifului la camin

e Adaptarea accesului in cladirile Universitatii pentru persoane cu dizabilitati motorii

o Implicarea studentilor Tn activitatile de cercetare ale Universitatii

e Acordarea de burse sociale studentilor

e Acordarea de burse de studiu studentilor cu cele mai bune rezultate fara necesitatea
unei cereri prealabile din partea studentului

Raport realizat de:

Augustin-Catalin IAPA Marius Catalin BALTARETU
student evaluator ARACIS student evaluator ARACIS
din partea ANOSR din partea UNSR
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