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l. Introducere

Dupa cum reiese din raportul de autoevaluare institutionala realizat de Universitatea
"Eftimie Murgu” Resita (UEMR), aceasta este o institutie de invdtdmant superior
publicd, apartindnd sistemul national de invdtdmant de stat. Ea a luat fiintd in anul
1992, in baza Hotdrérii de Guvern nr. 369 din 2.07.1992, prin extinderea
invdtdmantului tehnic superior infiintat in 1971. In 1992, in baza Hotdrérii de Guvern
nr. 369 din 2.07.1992, prin extinderea invdtdmantului tehnic superior cu specializdri
in domeniul dreptului si al stiintelor economice si desprinderea de Universitatea
,Politehnica” din Timisoara, institutia resiteand devine Universitatea ,Eftimie
Murgu” din Resita, universitate publicd de sine stdtdtoare.

Astfel, UEMR doreste sa isi exprime vocatia de a fi o universitate ”in regiune si pentru
regiunee, care vine in intdmpinarea nevoilor comunitatii locale prin educatie,
cercetare aplicativa si transfer de cunoastere” (misiunea Universitatii), urmarind sa
dezvolte, in raport cu misiunea si cu obiectivele formulate, competente atat pe latura
teoretica, cat si pe latura practica si de cercetare pentru studentii acesteia, dorind sa
ofere o platformd educationald pentru potentialii beneficiari tindnd cont de
interesele comunitatii locale si de cerintele pietei muncii la nivel local i regional.

In cele ce urmeazd vom prezenta constatarile, concluziile si recomandarile noastre
fatd de situatia de fapt prezentata la momentul evaludrii, ludnd in considerare atat
cerintele normative obligatorii, cat si dispozitiile legale incidente si indicatorii de
performantd din cadrul Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele
de referintd si lista indicatorilor de performantd a Agentiei Romdne de Asigurare a
Calitdtii in Invdtdmantul Superior.

1. Metodele folosite

in elaborarea prezentului raport am utilizat diferite metode pentru a putea analiza
modul in care functioneazd si se organizeaza universitatea, facilitatile de care
dispune, calitatea serviciilor oferite (educationale si de suport), dar si perspectiva
studentilor cu privire la aspectele relevante ce tin de parcursul lor educational, de
integrarea lor in mediul educational si de modul in care percep serviciile oferite de
universitate.

Asadar, actiunile si instrumentele care stau la baza redactarii raportului sunt:

1. Intalnirea comund cu conducerea universitatii;
2. intalnirea comuna cu studentii, angajatorii si absolventii;
3. Intalnirea cu Liga Studentilor din UEMR (LSUEM) si cu studentii reprezentanti;
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4. Discutii cu studentii si un chestionar aplicat acestora;

5. Tntalnire cu prorectorul;

6. Vizita si intalnire cu responsabilii de biblioteca;

7. intalnire cu coordonatorul Departamentului de Pregatire in Profesia Didactica;

8. Tntalnire cu coordonatorul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera;

9. Tntalnire cu psihologul universitatii;

10. Studierea documentelor puse la dispozitie de secretariatele celor 3 facultati;

11.Tntalnire cu presedintele Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii;

12.Tntalnire cu membrii departamentului de mobilitati Erasmus+;

13. Vizita in camin si in cantina;

14. Vizita in spatiile detinute de UEMR;

15.Studierea raportului de autoevaluare al universitatii, a raportului de
autoevaluare realizat de studenti, a documentelor publice de pe site-ul
universitatii, a documentelor comisiei de etica etc;

lll.  Analiza indicatorilor de performanta;

Domeniul A: Capacitate institutionala
S.A.1.1.1 Misiune si obiective

Carta Universitard a UEMR a fost adoptata in conformitate cu prevederile legale, fiind
avizata de cdatre ministerul educatiei. Atat Carta, cat si regulamentele specificate
prin carté sunt publicate pe site-ul universitdtii si pot fi consultate de cdtre orice
persoand. Regulamentele se regdsesc atdt in sectiunea Informatii de interes public,
cat si in cadrul Info Studenti, pentru regulamentele de interes pentru studenti.

De altfel, subliniem faptul ca in carta se fac trimiteri la regulamentele universitatii,
care sunt numerotate si publicate la finalul cartei, impreuna cu procedurile
operationale, in anexd (A se vedea anexa 7.1 a raportului). Astfel, reglementarile
prevazute intr-un regulament, cat si regulamentele ca atare pot fi gasite si consultate
in mod facil de catre orice persoana. De asemenea, remarcam faptul ca in Carta sunt
prevazute detaliat relatia universitatii cu organizatiile studentesti si aspecte
punctuale ce tin de asigurarea calitatii.

Universitatea isi asuma misiunea de a fi o universitate “in regiune si pentru regiune”
(cap lll, art 9), urmarind astfel sa catalizeze resursele umane din zona pentru cele
trei facultati de care dispune: Facultatea de Inginerie si Mecanica, Facultatea de
Stiinte Economice si Facultatea de Stiinte Sociale. Cu toate acestea, universitatea se
confruntd cu probleme acute legate de numarul de studenti, anumite profiluri avand
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scaderi drastice si abandonul universitar situandu-se extrem de ridicat, motiv pentru
care universitatea a solicitat in acest an universitar eliminarea a 6 profiluri. Tocmai
de aceea credem ca una dintre prioritatile-cheie ale universitatii in urmatoarea
perioada este sa isi revizuiasca politicile de admitere si oferta educationala, pentru a
deveni mai atractiva in raport cu obiectivele propuse - aspect ce va fi abordat si in
cadrul standardului ce abordeaza tocmai politicile de admitere.

Cu toate ca regulamentele si procedurile sunt afisate pe site (cu anumite exceptii -
Metodologia de alegere a studentilor reprezentanti), un numar ridicat de studenti
afirma ca nu cunosc prevederile regulamentare cu privire la drepturile si obligatiile
lor.

Continutul urmatoarelor regulamente si proceduri vor face obiect de analizd mai
aprofundata in cadrul acestui raport, in cadrul sectiunilor incidente:

i) Codul de etica si deontologie profesionala;

if) Regulamentul-cadru pentru acordarea burselor studentesti;

iii)  Regulamentul privind organizarea activitatilor de voluntariat;

iv) Regulamentul pentru reclasificarea studentilor pe locurile finantate la
buget;

V) Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii;

vi) Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor;

vii)  Regulamentul privind evaluarea periodica a cadrelor didactice;

viii) Regulamentul privind organizarea si functionarea CEAC;

ix) Regulamentele privind organizarea si functionarea DPPD, CCOC, Caminului
Studentesc, Cantinei studentesti, Bibliotecii;

X) Regulament privind organizarea si desfasurarea admiterii la studiile de
licenta;

xi) Regulament privind activitatea didactica pe baza Sistemului de Credite
Transferabile (ECTS);

xii)  Procedura evaluarii periodice a programelor de studii;

S.A.1.1.2 Integritate academicad

Tn universitate functioneaza Comisia de Etica, din care face parte un student
reprezentant, selectat de catre LSUEM. Normele de integritate academica sunt
reglementate de Codul de Eticd si Deontologie Profesionala, publicat pe site, care
prevede si situatiile incompatibilitatilor si ale conflictelor de interese din cadrul
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universitatii. Comisia de Etica dispune de propriul ROF, de asemenea public. Mai mult
decat atat, componenta comisiei, procedura de sesizare si rapoartele comisiei sunt
facute publice pe site-ul universitatii, putand fi accesate in mod facil. De asemnea,
trebuie subliniat ca hotararile comisiei de etica sunt avizate de catre un jurist.

Cu toate acestea, multi studenti afirma ca nu sunt informati cu privire la procedurile
de sesizare a comisiei. Din 2009 pana in prezent, la comisia de etica a ajuns o singura
sesizare din partea studentilor, in anul 2015, ajunsa lipsita de obiect.

Recomand3m conducerii universitatii ca impreuna cu studentii reprezentanti sa se
implice mai puternic in informarea studentilor cu privire la mecanismele prin care
pot sesiza comisia de eticé si mai mult decat atat, sa asigure cresterea increderii
publice, atat a actorilor educationali implicati in proces, cat si a publicului larg, cu
privire la strictetea politicilor de integritate si corectitudine academica in mediul
universitar, avand in vedere mai ales situatia nefericita aparuta in anul 2015, fata de
care studentii cu care am discutat ne-au raspuns ca aveau cunostinta de aceasta
anterior demersului penal initiat.

S.A.1.1.3 Rdspundere si responsabilitate publicd

Auditarea interna este realizatd in conformitate cu dispozitiile legii 672/2002,
republicatd, iar raportul de audit intern este publicat pe site-ul universitatii.
(http://www.uem.ro/fileadmin/1_ACASA/Servicii/BAPI/Raport_anual 2016.0df -
Raport 2016) Recomandam insa publicarea concomitenta a anexelor acestuia, extrem
de importante pentru calificarea situatiei raportate, altminteri raportul devenind o
simpla enumerare a stérilor de fapt si a procedeelor pe care raportul le urmareste.

S.A.1.2.1 Sistemul de conducere

Alegerea organelor de conducere ale institutiei se realizeaza in conformitate cu
prevederile legislatiei nationale in vigoare, ale Cartei Universitare si in baza
Metodologiei de organizare si desfdsurare a alegerilor si concursurilor pentru
structurile si functiile de conducere din Universitatea ,Eftimie Murgu” din
Resita.

Candidaturile, rezultatele si procesele-verbale sunt publicate pe site-ul universitatii si
conform articolului 5 alin. (1) din Metodologie, un student propus de organizatia
studenteascad reprezentativa (Liga Studentilor - LSUEM) face parte din biroul de
organizare a alegerilor.
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Regulamentele  Consiliului de Administratie, ale Senatului si ale Consiliilor
Facultatilor sunt publicate pe site.

Cu toate acestea, desi alegerile pentru reprezentantii studentilor se realizeaza fara
vreo implicare din partea personalului didactic/de conducere, nu exista publicata
vreo metodologie prin care studentii sa fie informati cu privire la modul in care sunt
alesi reprezentantii lor, intreaga responsabilitate fiind a LSUEM, studentii neavand
astfel public un instrument prin care sa poata afla cum se organizeaza alegerile si
dacd/cum pot depune constestatii, fiind astfel avantajati studentii membrii ai LSUEM,
contrar dispozitiilor Statutului Studentului.

Studentii reprezentanti sunt alesi prin Regulamentul de alegere a studentilor
reprezentanti in structurile de conducere ale universitatii, votat de Adunarea
generald a LSUEM si rdmanand nepublicat. Conform acestuia, in Senatul universitatii
este cuprins si un student neafiliat vreunei organizatii, in afara de studentii alesi si
cei de drept prin nominalizarea LSUEM asta insemnand insa cd in aceasta situatie se
reclamd o discutie privitoare la respectarea principiului reprezentativitatii. Mai
trebuie subliniat faptul ci prezenta studentilor reprezentanti in structurile de
conducere este fluctuantd, existand situatii in care studenti reprezentanti, in toate
cele trei facultati, lipsesc de la mai multe sedinte de consiliu consecutive.

Este extreme de important ca studentii sd cunoasca modul de desemnare a
reprezentantilor lor, iar rezultatele chestionarului aplicat de noi arata ca doar 71%
dintre studenti spun cad sunt informati cu privire la alegerile pentru studentii
reprezentanti.

Esti informat cu privire la alegerile ‘
pentru studentii reprezentanti?

S.A.1.2.2 Management strategic
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Universitatea dispune de un plan strategic elaborat pe un orizont temporal de 4 ani,
momentan aflandu-se in realizare planul strategic 2016-2020
(http://www.uem.ro/fileadmin/1_ACASA/Informatii/1 _Documente_programatice_si_r
apoarte/ 1.1_Planuri_strategice/Plan_strategic_2016-2020.pdf) , bazat pe 9
dimensiuni principale: Invatamant, Cercetare, Resurse umane, Infrastructura
Universitard, Informatie si Documentare, Domeniul financiar-contabil, Relatia cu
studentii, Relatii interuniversitare si Relatia cu societatea.

Planul strategic este coroborat cu planul operational anual. Salutam faptul ca in topul
prioritatilor pentru anul 2016 s-a aflat refacerea imaginii institutionale si recastigarea
increderii comunitatii locale. Avand in vedere acest deziderat imperios, credem ca
este necesar ca universitatea si creascd accentul pus pe asigurarea integritatii
academice si a unui invatdmant care sa ofere garantia recunoasterii academice.
Totusi, credem ca acest obiectiv trebuie structurat mai atent, avand in vedere ca in
discutiile cu comunitatea s-a ridicat in discutie importanta unei colaborari active si
oneste intre aceasta si reprezentantii universitatii, care a aparut ca prioritate in
2016, confirmatd ca fiind realizatda in raportul privind implementarea planului
operational 2016, dar care trebuie continuata a fi urmarita mai indeaproape.

Mai mult decat atat, recomanddm stabilirea proprie a unor obiective realiste, luand in
considerare faptul c& anumite proiecte a caror realizare propusa pentru 2016 a fost
de 100% (precum spatiul cdmin-cantina sau tencuielile interioare) nu au fost realizate,
desi au fost propuse inca din 2015.

in acelasi timp, se publica anual un raport al rectorului, discutat in Senat, care
prezintd starea la zi a universitatii, realizarile, investitiile si initiativele acesteia, cat
si un raport cu privire la implementarea planului operational anual, disponibil pe site.
Apreciem faptul ca in acest raport, aprobat de catre Senat, se stabilesc in capitolul
dedicat concluziilor si aspecte ce tin de un follow-up al nerealizarilor/realizarilor
partiale din anul precedent si modul in care acestea pot fi imbunatatite in anul
urmator.

S.A.1.2.3 Administratie eficace

in UEMR administratia este condusa de Directia Generala Administrativ- Financiara
(DGAF), care are ‘in subordinea sa diferite birouri i servicii. Structura administrativa
este informatizata, avand in portofoliu software-uri moderne in acest sens. Tntregul
sistem informat este coordonat de Biroul TIC, ce are in subordine Compartimentul
Retele de Calculatoare si Internet, Compartimentul Informational si Baze de Date
respectiv Compartimentul Content Management System.
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Tn legdturd cu activitatea secretariatului si informatiile oferite de catre acestea
pentru studentii, studentii intervievati de noi evalueaza informatiile in medie cu 6,5
puncte din 10:
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Cat de multumit esti de programul secretariatelor si de informatiile si serviciile oferite?

S.A.2.1.1 Spatii de invdtdmant, cercetare si pentru alte activitati

Universitatea detine un campus universitar, alcatuit din 5 corpuri, impreuna cu un
spatiu pentru studentii de la Teologie la Caransebes §i cu un campus universitar de -
vara la Coronini. Spatiul util pentru invatamant si cercetare este de 7498 mp.

Tn ceea ce priveste acest spatiu, existd 26 de amfiteatre si sali de curs, 18 sali de
seminar, 43 de laboratoare si sili de specialitate, 7 spatii pentru cele 5 centre de
cercetare ale universitatii (CCHAPT, CAMI, CPMBC, CCOC, CCF) si 5 spatii pentru
centrele de formare continui. Numarul de locuri si dimensiunea acestor spatii
respectd reglementarile juridice in vigoare, raportul crescand mai ales in contextul
actual al diminuarii numarului de studenti.

Universitatea are in plan realizarea unei sali de sport si a unui complex de camin-
cantind ambitios ce va oferi servicii de inaltd calitate studentilor. in schimb,
recomandim conducerii ca pana la realizarea acestui camin sa investeasca in caminul
actual inchiriat pentru cresterea calitatii serviciilor oferite de acesta, cel putin
pentru aspectele urgente sau ce necesita un efort bugetar redus, dar care ar
imbunatati conditiile din camin.
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Universitatea dispune de asemenea de un dispensar si de cabinete stomatologice cu
program zilnic, ambele dotate.

Biblioteca are un fond de carte numeros (a se vedea Anexa) si face parte din
programul ANELIS+. Recomandam universitatii sa-si sporeasca eforturile in sensul
achizitionarii constante de fond de carte de actualitate, sd mareasca numarul de
locuri disponibile in sala de lectura a bibliotecii si orarul de lucru al acesteia in timpul
sesiunii.

S.A.2.1.2 Dotare

Silile de curs, de seminar si laboratoarele sunt accesibile studentilor, acestia
putandu-le utiliza si in afara programului academic zilnic. Recomandam insa dotarea
cu echipament performant a tuturor salilor, unele nefiind incd dotate cu aparatura
modern3, specificd derulérii optime §i moderne a procesului educational. Unele sali
de curs, precum si biblioteca au fost dotate cu aparaturd moderna, nsa este necesar
ca acest demers si continue. Mai mult decdt atdt, credem ca este imperioasa
adaptarea universitatii la cerintele persoanelor cu dizabilitati, dotarile necesare
specifice acestor persoane lipsind. Salutam decizia universitatii de a dota biblioteca
cu o noui sald de lecturd, deoarece momentan exista un numar limitat si insuficient
de locuri pentru studentii care vor sa invete/sa studieze din fondul de carte disponibil
in biblotecd. Nu in ultimul radnd, accesul la calculatoare trebuie sa fie permis
permanent (unele calculatoare din universitate nefiind utilizate, conform verificarii la
fata locului de o perioada relativ lungd de timp) si recomandam universitatii sa
stimuleze invétarea inclusiv prin utilizarea unor baze de date electronice moderne.

Dotarea centrelor de cercetare indeplineste standarde ridicate in domeniu,
universitatea dispunand pentru cele 5 centre de cercetare de aparatura moderna,
adecvata misiunii si scopului propuse §i competitiva.

Fata de cele prezentate mai sus, media studentilor in evaluarea dotarii spatiilor de
invatamant este de 7/10:
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13. Cat de multumit esti de modul in care sunt dotate salile de
curs/seminar/laborator?

S.A.2.1.3 Resurse financiare

Universitatea detine fondurile necesare pentru derularea activitatilor educationale si
administrative, cu toate ci acestea au scazut implicit si concomitent cu scaderea
numirului de studenti. Salutdm in schimb faptul ca universitatea s-a orientat spre alte
surse de finantare, precum contractele cu agentii economici din zona pentru
efectuarea de cercetari, analize samd, apreciind faptul ca in acestea sunt implicati si
studentii. Recomandam universitatii sa extinda si sa fructifice acest potential, legat
de cercetare, ce aduce beneficii atat pentru universitate, cat si pentru studenti. Mai
mult decat atat, consideram oportund aplicarea universitatii la mai multe proiecte si
linii de finantare, precum proiectul ROSE.

S.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor si altor forme de spriin material pentru
studenti

Sistemul de acordare a burselor este reglementat in Regulamentul-cadru privind
acordarea burselor (Cod R4), publicat pe site-ul universitatii. Bursele sunt acordate
in conformitate cu prevederile legale si dispozitiile sunt accesibile §i cunoscute de
studenti, concluziondm in urma discutiilor purtate cu acestia. Cuantumul burselor
este stabilit de Consiliul de Administratie, urmand ca o comisie organizata in acest
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sens, din care face parte si un student reprezentant, sa faca repartizarea cererilor de
bursi, conform rezultatelor, cererilor si situatiei materiale a studentilor, dupa caz.

Felicitam UEMR pentru faptul cd permite cumularea burselor sociale cu celelalte
tipuri de bursi, asa cum prevede de altfel si Codul drepturilor si obligatiilor
studentului (OMECTS 3666/2012), aspect ce era interzis pand acum un an, cat si
pentru faptul ca in cazul burselor sociale nu se solicitd indeplinirea conditiei de
integralist sau a existentei unui numar minim de restante, ci indeplinirea conform
sistemului de credite a 2/3 din planul de invatamant.

Universitatea a acordat burse provenite din bugetul de stat in urmatorul cuantum
(pentru semestrul | anul universitar 2016-2017): bursd de merit 360 de lei, bursa
sociald 200 de lei, bursd de studiu 240 lei. Cu toate ca initial bursa sociala nu
acoperea cheltuielile de cazare si masa, asa cum prevede legislatia in vigoare, avand
in vedere cresterea punctului de bursa de la 83 la 201 lei/student bugetat, bursa
sociald a ajuns sa respecte aceasta prevedere.

Mai mult decat atat, bursa sociald se incadreaza in limite normative impuse, iar in
cazul in care solicitirile pentru bursa sociald nu acopera intreg fondul de burse
aservit acestui tip, universitatea le orienteaza catre alte categorii de burse cu
destinatie speciald pentru dimensiunea sociald, acesta fiind un exemplu de buna
practica.

in acelasi timp, universitatea acorda burse proprii, reglementate de la art. 19 si urm.
din Regulamentul de burse. Remarcam bursele proprii pentru servicii, insa
recomand3m ca universitatea sa se aplece si asupra acordarii mai multor burse pentru
activitatea de performanta academica.

Recomand&m universitatii s& readucd nivelul contributiilor proprii pentru fondul de
burse la nivelul din 2010, cand 16,5% din fondul de burse era constituit din contributii
proprii ale universitatii. (193,800 lei din 1,176,218) intre timp, contributia proprie a
scazut la 2,86% in 2015 (26,600 din 930,099) sau chiar de 1,92%. (21,800 din 1,112,866
lei)

O problema semnalata a fost cea a burselor speciale pentru studentii de etnie romana
din striintate (in particular, Republica Moldova), conform HG 844/2008 cat si
eligibilitatea lor pentru bursele provenite din bugetul de stat. Tn acest sens, am
constatat ci LSUEM a trimis o adresd catre Ministerul educatiei cerand clarificari cu
privire la aplicarea si interpretarea legislatiei in vigoare ce reglementeaza acest
domeniu, exprimandu-ne speranta ca problema va fi remediata in cel mai scurt timp.
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Domeniul B: Eficacitate institutionala

S.B.1.1.1 Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institutie

Admiterea la programele de studii ofertate de catre Universitatea "Eftimie Murgu”
este reglementatd de Metodologia de organizare si desfdsurare a admiterii in
ciclurile de studii universitare de licentd si master, publicatd pe site-ul
universitatii. Metodologia respecta principiile generale ale politicii de admitere,
asigurand echitabilitatea admiterii. De asemenea, se prevad proceduri de contestare
a rezultatelor probelor. Cu toate acestea, Metodologia pentru inscrierea in anul
universitar 2017-2018 a fost adoptatd abia in data de 11.04.2017, la trei luni de la
debutul procedurilor de admitere pentru candidati, semnificativ mai redusa decét
pericada minimd de 6 luni prevazuta de metodologia ARACIS. De asemenea,
recomandam universitatii si publice pe site inclusiv anexele metodologiei de
organizare si desfasurare a admiterii, extrem de importante pentru informarea optima
a candidatilor.

Informatiile cu privire la admiterea la programele de studii ale universitatii sunt
corecte, conform datelor puse la dispozitie de secretariatele facultatilor. Consideram
de asemenea ci ar trebui addugate prevederi specifice in cazul unor studenti cu
dizabilitati, iar informatiile pentru admiterea pentru candidatii internationali sunt
neconcludente in acest sens.

S.B.1.1.2 Practici de admitere

Admiterea, conform Metodologiei, se organizeaza pe criterii combinate, pentru
candidatii care detin diploma de bacalaureat, respectiv de licenta, dupa caz. Mai
mult decat atat, admiterea se face pe bazd de concurs fmpreunda cu probe
eliminatorii/de verificare, la anumite programe de studii. Apreciem faptul ca pe
pagina de internet a universitatii sunt afisate clar si accesibil actele necesare pentru
inscriere, procedura de admitere, calendarul admiterii, cat si oferta educationala a
universitatii, pentru licenta si masterat, pe facultati.

Legat de informarea potentialilor candidati in vederea inscrierii la UEMR, apreciem
faptul ci acestia organizeaza diferite intalniri sau ateliere tematice cu elevii din
invitamantul secundar superior resitean si din judetul Caras-Severin, cat si cu
potentiali candidati - elevi de etnie romana din Republica Serbia.

Nu in ultimul rand, subliniem faptul ci universitatea a elaborat un ghid special pentru
admiterea la programul Educatie Fizica si Sport, accesibil pe site-ul universitatii, si
care oferd informatii detaliate, precise si intr-un mod atractiv potentialilor candidati.

Hor1aSerbanONLTA : Stefanut lulian BUHUS
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S.B.1.2.1 Structura programelor de studiu

Structura programelor de studiu este publicatd pe site-ul universitatii, aceasta
cuprinzand urméatoarele informatii: Obiectivele programului de studiu, Competente
asigurate prin programul de studiu (profesionale, transversale), Prezentarea sintetica
a programului de studiu - Titlul obtinut la absolvire, cerinte pentru obtinerea
diplomei de licentd, cerinte pentru admitere, structura anilor de studii samd.

Spre exemplu, programul de studiu pentru Electromecanica este disponibil la:
http://www.uem.ro/fileadmin/3 ACADEMICA/1_FACULTATI/1 FIM/activitate didacti
ca/planuri/Plan_EM_2012.pdf

De asemenea, subliniem faptul ca universitatea detine un regulament al creditelor
transferabile in sistemul ECTS, care fundamenteaza, reglementeaza si explica modul
de stabilire al creditelor la nivelul universitatii. Informatii despre rolul si importanta
creditelor se regésesc si in Ghidul Studentului, publicat de asemenea pe site.

Cu toate acestea, desi aceste neregularitati au fost sesizate si anterior, universitatea
nci nu publica fisele disciplinelor pe site iar numarul orelor optionale nu ajunge la
cota de 30% din credite, cota recomandata, de exemplu la Electromecanica ajungand
la 17,32% ore (546 de ore din 3544) si 20% din credite (48 din 240).

Recomandim astfel universitatii sa flexibilizeze traseele de invatare pentru a stimula
studentii s& isi urmareasca propriul traseu de invétare, oferind studentilor optiunea
de a urma cursuri optionale/facultative atat corelate cu competentele urmarite prin
programul de studiu, cat si competente transversale si interdisciplinare, inclusiv prin
mobilitate intrauniversitard. Apreciem faptul cd universitatea dispune de un
regulament propriu de valorificare a voluntariatului.

S.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programele de studiu se realizeaza diferentiat, asigurand insa un tot unitar ca
structurd. Pentru fnvatdmantul la distanta exista un departament separat, iar
realizarea, monitorizarea si fundamentarea programelor de studiu se realizeaza in
mod coordonat. Recomandam cresterea implicarii studentilor, insa mai ales a
absolventilor in oferirea de feedback cu privire la modul de realizare a programelor
de studiu, pentru adaptarea continua a acestora. Universitatea ofera si centre de
formare continua, anume:

« Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera [CCOC]
« Centrul de Antreprenoriat, Management Intercultural si Turism [CAMI]

« Centrul Universitar de Perfectionare Profesionala [CUPP]

v
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« Departamentul de Pregatire a Personalului Didactic [DPPD]

S.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Inclusiv in planul strategic, una dintre prioritatile universitatii este colaborarea cu
angajatorii si cu comunitatea locald, in sensul in care acestia din urma sunt implicati
in evaluarea relevantei programelor de studiu. Cu toate acestea,
studentilor si elaborarea unor documente in care sa se analizeze descriptiv relevanta
programelor de studiu, bazat pe date agregate din perspectiva colegiala, a
studentilor, a absolventilor si a angajatorilor se recomanda a fi urmarite cu prioritate
de universitate in acest sens. Mai mult decit atat, tindnd cont de solicitarea
universitdtii de a se elimina din oferta sa 6 programe de studiu demonstreaza
necesitatea unei abordari mai transigente in ceea ce priveste relevanta programelor
de studiu, inclusiv dar nu limitat la angajabilitatea si competentele, abilitatile si

achizitiile beneficiarilor in raport cu cerintele actuale.

$.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

implicarea

in ceea ce priveste angajabilitatea studentilor, datele oferite de universitate releva
faptul ca aproximativ 50% dintre studentii absolventi ajung sa se angajeze in primii 2
ani de dupd absolvirea studiilor. Informatiile prezentante de catre universitate sunt

cele de mai jos:

UNIVERSITATEA "EFTIMIE MITRGU™ DIN RESITA

Ciclul de studii: LEICENTA+MASTER
Forma de invatamant: cu freevenia si ID

=om o ho 2001 2012 2013 2014 2015
Nr. Yo Nr. Ya Nr. Yo Nr. Yo Nr. e
TTOT AL, din cares 1587 100 | 1.198 100 | 844 100 | 669 100 | 520 100
a) Sunt incadeafi in cimnpul 779 | a9.09 660 | 55.090 | 322 | 3815 | 295 | as4.20 | 285 | S4.81
prvin i dinire core:
s} in tara 749 | 96.15 620 | 93.94 | 296 | 91.93 | 283 | 9593 | 276 | 96.84
a2) in tari din UE 30 | 3.85 a0 | 6.4s 24 | 7.4% 12 | 4.07 5| 1.75
a3} in alic jari o | o0 o | 0o 2| o0.62 n| o.00 4| 140
b) acupa posturi in care le este
?I::.‘:—E:;‘ig:r? d"n‘:“‘i':,:‘;‘p“":;;‘hn"' 424 | 26.72 305 | 25.96 | 193 | 22.87 | 155 | 23.17 | 189 | 36.35
dintre care:
[ b1y in tara 421 | 99.29 300 | 98.36 | 189 | 97.93 | 151 | 97.42 | 186 | 98.41
| ©21 in tari din UE il 3| o7 = 1.64 3| 1.55 4 2.58 2 1.06
| 631 in alic tari o " o ) 1| 052 ® | o.na 1| o053

in primul rand, trebuie sa retinem si sa apreciem
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.-/

Hori aSerban ;. @ﬁinA

legatura dintre universitate si
asociatia absolventilor, COGITO, care contribuie atat la culegerea eficienta a datelor,
cat si la fundamentarea unor decizii si politici ale universitatii, tinand cont de opinia
si perspectiva absolventilor. De asemenea, salutam colaborarile pe care universitatea
le are cu diferiti angajatori, inclusiv cu agentul economic situat in campusul
universitar, si care sprijina angajabilitatea absolventilor.

Totusi,

recomandam
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universitatii s3 sporeasca numarul de stagii de practicé oferite sau sustinute, avand in
vedere ci un numar de 79% dintre studenti au afirmat ca nu au stiut/nu au accesat
aceste programe.

Mai mult decat atat, 57% dintre studentii intervievati afirma ca studiile urmate le vor
facilita accesul pe piata muncii in 2 ani, in timp ce 43% raspund negativ:

Consideri ca studiile efectuate la UEMR
iti vor asigura accesul pe piata muncii
imediat dupa absolvire?

# Da

® Nu

in acelasi timp, subliniem si in acest moment importanta masurilor pentru reducerea
abandonului universitar, ridicat la UEMR, care afecteaza implicit i rata absolventilor
si inerent a angajabilitatii acestora.

$.B.2.1.2 Valorificarea calificdrii prin continuarea studiilor universitare

Conform datelor furnizate de UEMR, la Facultatea de Inginerie si Management
procentul absolventilor care continui studiile universitare este de 60% (39% in 2015,
50% in 2016), 56,3% la Facultatea de Stiinte Economice (67,1% in 2015, 55,9% in 2016)
respectiv 32,5% la Facultatea de Stiinte Sociale. (38% in 2015, 22,8% in 2016)

Cea mai scizutd rati se regiseste astfel la Facultatea de Stiinte Sociale, situatie
argumentatd de universitate pe fondul lipsei unor programe de master pentru anumite
domenii si a existentei invatdmantului la distanta, care nu permite antrenarea ntr-un
program de master cu frecventa.

Stefanut lulian BUHUS
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S.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul universitatii publica anual
Raportul de evaluare internd a UEMR, care este aprobat de Senatul universitatii.
Acest raport cuprinde si gradul de satisfactie al studentilor cu privire la diferite
aspecte ale vietii studentesti, inclusiv gradul general de satisfactie in raport cu
intregul mediu universitar.

Astfel, in 2016 CEAC concluzioneaza ci fatd de cele 78 de criterii incluse in
chestionarul adresat studentilor, grupate de 9 obiective, doar 3 criterii au un procent
al raspunsurilor “slab+foarte slab” mai ridicat de 20%. Tn raport se afirma ca cele mai
slabe raspunsuri sunt legate de: activitatea secretariatelor, comportamentul si
disponibilitatea personalului privind solutionarea problemelor ridicate de studenti,
cuatumul si repartizarea burselor, gradul de libertate in alegerea cursurilor,
adecvarea programului de studiu la nevoile personale ale studentilor, eficienta
practicii efectuate de studenti, parteneriatele cu mediile exterioare universitatii si
sentimentul de comunitate. Credem c& aceste considerente ale studentilor ar trebui
s& constituie un punct de plecare in vederea asigurarii cresterii calitatii in ceea ce
priveste serviciile oferite de universitate.

Mai mult decat atat, recomanddm elaborarea unui chestionar mai restrans sau
prelucrarea mai multor tipuri de chestionare in mod aleatoriu catre studenti,
deoarece numarul extrem de ridicat de intrari (78) va descuraja studentii sa
completeze chestionarul. Tn acelasi timp, recomanddm introducerea mai multor
intrebari deschise sau semi-deschide, pentru o mai bund panoramare a situatiei de
ansamblu a opiniei studentilor, nu doar limitat la alegerea unei optiuni din 5 variante.

Conchidem c3 este necesar ca studentii si isi poatd exprima mai conturat opinia in
cadrul acestor sondaje/chestionéri deoarece in discutiile purtate cu studentii acestia
ne-au aritat nevoia de a transmite diferite opinii, observatii sau propuneri pe care nu
stiau cum si cui sa le formuleze, jar universitatea trebuie sa isi alature eforturile,
impreuna cu organizatiile studentesti, pentru ca studentii sa cunoasca cum anume pot
s3 aducd contributii mediului universitar prin opiniile/solicitarile lor.

S.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invdtare

Din discutiile purtate cu studentii si la laboratorul la care am asistat, a rezultat faptul
c& acestia simt o relatie de parteneriat/mentorat fatid de cadrele didactice, acestia
adaptandu-si metodele de predare dupd nevoile studentilor si explicand la inceputul
semestrului mecanismele de evaluare, obiectivele si planul propus. Recomandam
sporirea utilizarii metodelor inovative la clas3, fapt ce nu poate fi realizat decat prin
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coroborare cu dotarea tuturor salilor de curs/seminar/laboratoare cu aparatura
moderna, dar si in afara ei. Concomitent, studentii pot fi implicati suplimentar in
proiectarea activitatilor de invatare. in acelasi timp, recomandam universitatii sa
sporeascd numarul stagiilor de practica, o nevoie resimtita de studenti. 83,3% dintre
studentii intervievati au raspuns ca la inceputul anului, cadrele didactice le prezinta
continutul cursului si modalitatile de evaluare, insa 24% afirma ca universitatea nu le
oferd un traseu flexibil de invatare.

La inceputul anului, profesorii 1ti
prezinta continutul cursului si
modalititile de evaluare?

® Da
HNu
Consideri ca universitatea iti ofera
posibilitatea de a-{i stabili propriul
traseu de invatare?
= Da
m Nu
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O oportunitate demna de luat in considerare este Programul Erasmus+, organizat in
mod coordonat, coerent si accesibil in UEMR. Astfel, calendarul si procedurile de
selectie sunt anuntate public, din timp jar studentii au posibilitatea sa conteste
rezultatele evaluirilor. Nu in ultimul rand, disciplinele studiate in strainatate sunt
echivalate de drept, studentii nemaiavand obligatia de a intreprinde diferite
demersuri pentru echivalarea disciplinelor. Este benefic ca studentii sa fie ncurajati
si se implice mai mult in latura de cercetare, aceasta contribuind atat la
sedimentarea laturii teoretice, cat si la dobandirea de experienta practica.

Cu toate acestea, 85,7% dintre studentii intervievati au afirmat ca nu stiu ce sunt
programele de mobilitate:

in privinta stagiilor de practica oferite de universitate, 21% dintre studentii
intervievati au raspuns ca au accesat aceste stagii, considerand ca universitatea ar
trebui si se implice in cresterea acestui raport si implicit a oportunitatilor studentilor
de a sedimenta competentele teoretice dobandite.

Ai participat la un stagiu de
practica pana acum?

# Da, oferit de facultate

m Da, gasit singur
Nu

Stii ce sunt programele de mobilitate?

% Da

® Nu
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Apreciem faptul c& universitatea detine un Regulament cu privire la activitatea de
voluntariat, aprobat in sedinta Senatului universitatii din 30.03.2015, si va
recunoaste un credit transferabil pentru 30 de ore de voluntariat, credite ce vor fi
mentionate in suplimentul la diplomd desi nu vor intra in calculul mediilor.
Recomand3m ins3 universititii s& permitd recunoasterea acestei activitati si pentru
studentii care fac voluntariat la o organizatie- gazda cu care universitatea nu are un
contract incheiat in acest sens, analizand dupa caz situatia.

O centrare pe student a metodelor de invatare se regdseste si la Departamentul
pentru Pregdtirea Personalului Didactic, studentii cu care am discutat apreciind
modul in care se deruleazi activitatea acestui departament. Mai mult decét atat,
existd un numar ridicat de studenti, raportat la numarul total de studenti, care
acceseaza acest program, cat si beneficiari externi pentru formarea continua. Cu
toate acestea, trebuie amintit ca este necesara evaluarea externa a acestuia de 2 ani.

S.B.2.1.5 Orientarea in carierd a studentilor

Majoritatea cadrelor didactice au afisat la biroul acestora orarul de consultatii,
recomandand ca aceastd practicd si fie insusita de toate cadrele didactice, iar
studentii s& fie mai bine informati cu privire la aceastd posibilitate. Tn acelasi timp,
studentii cunosc tutorii de an si considera ca existenta tutorilor de an i-a ajutat sa se
orienteze mai bine in primul an de universitate.

in universitate functioneaza Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, care
functioneaza dupa propriul regulament si in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare. Regulametul, raportul de activitate anual, proiectele, datele de contact si
diferite proceduri ale CCOC sunt afisate pe site-ul UEMR.

fn CCOC activeazd peste 45 de studenti voluntari, in baza unui contract de
voluntariat, iar centrul organizeaza diferite proiecte si activitati, axandu-se mai ales
pe dimensiunea insertiei pe piata muncii si a stabilirii profilutui vocational, insa
realizand, de exemplu, si servicii de consiliere pentru cadrele didactice.

Recomandarea noastri este ca CCOC in parteneriat cu studentii reprezentanti sa
promoveze mai puternic rolul si importanta CCOC si a activitatilor derulate de
aceasta, deoarece multi studenti nu cunosc serviciile furnizate de CCOC, mai exact
62% dintre studentii intervievati:

Horla Serban ONJTA Stefanut lulian BUHUS
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Stii de existenta CCOP?

© Da

= Nu

S.B.3.1.1 Programarea cercetdrii

Universitatea demonstreazi interese de cercetare predominant institutionale, insa
intreg procesul de cercetare se bucura de o atentie sporita in cadrul universitatii,
aceasta fiind programata strategic.

Cercetarea in UEMR se desfasoard in conformitate cu Regulamentul privind
activitatea de cercetare, iar intregul proces este coordonat de Consiliul Cercetdrii
Stiintifice, cu propriul regulament. Fiecare centru de cercetare (Centrul de Cercetari
in Hidraulicd, Automatizari si Procese Tehnice, Centrul de Cercetari pentru Protectia
Mediului si a Bunurilor Culturale ”Victor Duculescu”, Centrul de Antreprenoriat,
Management Intercultural si Turism, Centrul de Cercetéri Sociale si Teologice "Miron
Cristea” si Centrul de Cercetdri in Inginerie Electricd si Informatica Industriald) este
reglementat printr-un act propriu, publicat pe site.

Activitatea de cercetare, prin centrele universitatii, se pliaza profilului, misiunii i
obiectivelor universitatii. Universitatea are un program de cercetare anual,
propunandu-si ,Consolidarea pozitiei de universitate furnizoare de cercetare
aplicativd, orientatd spre rezultate imediate in industrie si societate precum si de
transfer de cunoastere cétre mediul de afaceri si cel institutional public local”.
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S.B.3.1.2 Realizarea cercetdrii

Cercetarea este realizatd inclusiv prin studiile doctorale, universitatea avand 24 de
doctoranzi la Inginerie Mecanicd si propunandu-si sa deschida incd 2 specializari,
anume Ingineria Electrica si Stiintele Sociale. Baza materiala a cercetarii este
performanta, permitand acoperirea nevoilor cercetatorilor, cat si a asteptarilor si
nevoilor beneficiarilor cercetarilor aplicative. Universitatea are parteneriate cu
diferiti agenti economici importanti pe piata locald si nationald, aducand resurse
financiare din aceste parteneriate in care universitatea ofera analize, studii samd.

Din punctul de vedere al resurselor financiare, numarul granturilor de la ministerul
educatiei este de 0 in ultimii ani, in schimb o suma ridicata s-a inregistrat in 2015,
cand din programele europene universitatea a atras peste 21,000,000 lei. Precum am
mentionat, universitatea se axeaza si utilizeaza aceste fonduri pentru cercetare
aplicativa si pentru transfer tehnologic, in interesul beneficiarilor directi si indirecti.

S.B.3.1.3 Valorificarea cercetdrii

Tn urma cercetarilor efectuate s-au publicat un numér de 160 de carti, intr-un tiraj
individual de 100 de bucti, s-a realizat transfer tehnologic si s-au sustinut teze de
doctorat. Din nefericire, a scdzut considerabil atat numarul cartilor publicate la
edituri (de la 47 in 2010 la 10 in 2016), cat si lucrarile stiintifice publicate in volumele
conferintelor, indexate ISI, de la 84 in 2010 la 17 in 2016. Credem ca aceasta situatie
ar sugera la o politicAi mai activd a universitatii nu numai pe latura cercetarii
aplicative.

S.B.4.1.1 Bugetul de venituri si cheltuieli

Politicile contabile sunt gestionate de Biroul Financiar-Contabil din cadrul Directiei
Generale Administrativ-Financiare. Bugetul anual de venituri si cheltuieli este aprobat
de catre Senatul universitatii si facut public.

Apreciem faptul ca universitatea a abordat o politicd a sustenabilitatii in sensul
incercarii diminudri cheltuielilor cu bunuri si servicii (pana la scaderi de peste 30%
intre august 2015-2016) in locul altor forme de atragere de venituri, studentii
afirmand ci nu observid vreo modificare substantiald in urma acestor reduceri
bugetare. Trebuie mentionat de asemenea ca ponderea cheltuielilor salariale nu
depaseste 30% iar o proportie mare din venituri (mai ales in 2015 - peste 60%,
ulteriors scizand in 2016 la sub 15%) ajunge in investitii in baza materiala,
recomandand continuarea prioritizarii investitiilor, mai ales pentru materiale

S/
iy

Horia/Serban ?&I'Tg Stefanut lulian BUHUS




23

educationale si resurse educationale moderne, stimulare si servicii sociale. (in special
finalizarea complexului cdmin-cantind, initiat prin POR)

Ponderea veniturilor rezultate din taxe a scazut considerabil in ultima perioada, Tnsa
taxele raman la un nivel echilibrat in raport cu costurile medii de scolarizare,
comparabil cu alte universitati de profil. De asemenea, investitiile universitatii
depasesc intreaga suma din venituri adiugata prin taxele studentilor.

Recomandam universitatii sa isi intdreascd eforturile in atragerea de noi surse de
finantare externe, dar si publice, dar sa mentina acelasi interes in investitiile in baza
materiald, exprimandu-ne speranta mai ales in urgentarea lucrarilor pentru complexul
camin-cantina.

S.B.4.1.2 Contabilitate

Contabilitatea se realizeaza prin softuri moderne, in conformitate cu prevederile legii
82/1991.

S.B.4.1.3 Auditare si rdspundere publicd

Biroul Audit Public Intern realizeaza anual un raport de audit care este incarcat pe
site-ul universitatii, impreuna cu exercitiul bugetar, executia bugetului si rapoartele
de audit extern ale Camerei de Conturi.

Domeniul C: Managementul calitatii
S.C.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

in universitate functioneazi Comisia de Evaluare §i Asigurare a Calitatii, reglementata
printr-un regulament distinct, publicat pe site-ul universitatii.

Conform articolului 9, principalele elemente ale structurii organizatorice ale
sistemutui de management a calitatii in UEMR sunt: CEAC, Comisia profesionala de
calitate, Responsabilul cu managementul calitatii, Biroul de Audit Public intern si
Biroul pentru Asigurarea Calitatii (BAC). Regulamentul BAC, desi publicat pe site, este
inaccesibil (link invalid).

Tn Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii este prezent si un reprezentant al
studentilor, nominalizat de liga studentilor, care participd la sedinte. Nu este
concludent daca studentii sunt prezenti si in Comisia profesionala de calitate sau nu.
Atributiile CEAC sunt prevazute la articolul 12 din Regulamentul de organizare i
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functionare a acesteia, printre acestea aparand si indatorirea de a elabora si revizui
un Manual al Calitatii.

S.C.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Procesul de asigurare a calitatii este coordonat de CEAC, care elaboreaza si politicile
si strategiile in domeniu. Rezultatele masurilor implementate sunt cuprinse in
Raportul rectorului privind politica de calitate, iar elemente ce tin de modul de
operationalizare a obiectivelor propuse se regdsesc in Manualul de Calitate.

Apreciem faptul ca universitatea si-a setat praguri de acceptabilitate pentru anume
indicatori selectati, iar in cazul in care aceste praguri sunt depasite situatia va fi
abordati in Consiliul de Administratie al universitatii. Tinand cont de acest demers,
credem c3 universitatea trebuie nu doar si permitd accesul, ci recomandam sa
stimuleze participarea studentilor in proces, avand in vedere confidentialitatea
opiniilor, mai ales oferindu-le certitudinea ca opiniile expuse vor fi luate in
consideare.

Mai mult decét atat, CEAC-ul programeaza anual misiuni de audit intern, aprobate de
rector, prin care se evalueaza sistemic cat si punctual calitatea diferitor
mecanisme/proceduri/resurse ale universitatii.

S.C.2.1 Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu

fn UEM existd un regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodicd a programelor de studiu, aprobat in Senatul universitatii la data
de 14.04.2014 si care este publicat pe site. Acesta este insotit de diferite proceduri
operationale care sa asigure aplicarea conforma a acestuia.

in ceea ce priveste initierea si aprobarea programelor de studiu, un coordonator al
programului de studiu, numit de Consiliul de Administratie, va initia demersurile in
acest sens. Se va realiza si un raport cu privire la fezabilitatea programului de studiu,
extrem de important in virtutea scopului propus de UEMR, anume de a lega continutul
programelor de studiu si competentele dobandite cu mediul socio-economic.

Monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu se realizeaza de
coordonator in colaborare cu CEAC, urmarind diferiti pasi si principii expuse in
regulament.
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Intregul ciclu de realizare a programelor, de la initiere la monitorizare, evaluare
periodica si rectificare trebuie sa aiba in prim-plan nevoile beneficiarilor, studentii,
tindnd cont si de comunitatea locald si de misiunea asumatd de universitate,
recomandand universitatii, in contextul actual, o ampld dezbatere cu privire la
specificul universitatii si asupra a ce isi asuma sa ofere studentilor si comunitatii.

S.C.2.2 Corespondenta dintre diplome si calificdri

Universitatea colecteazi anual date de la actorii sociali din universitate in sensul
evaluarii programelor de studiu, in schimb este necesara o colaborare mai stransa cu
angajatorii (agentii economici, in principal) pentru a putea ramane in tandem cu
cerintele calificarilor - dovada fiind cele 6 programe de studiu ce se solicita a fi
inchise din lipsa de studenti.

S.C.3.1 Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor
care e aplicat in mod riguros si consecvent

Tn Universitate existd un regulament cu privire la evaluarea, examinarea si notarea
performantelor profesional-stiintifice ale studentilor, publicat pe site. Cu toate
acestea, pe site-ul universitatii este publicat regulamentul aprobat in data de
27.02.2017, care va intra in vigoare doar in anul universitar 2017-2018, conform
dispozitiilor tranzitorii ale acestuia. Prin urmare, in acest moment studentii nu pot
accesa regulamentul aplicabil.

Tipurile de evaluare (initiala, finala, continud) sunt abordate la art. 7, in timp ce la
art. 9 se realizeazi o corelare intre sistemul de notare utilizat de universitate (1-10)
si sistemul ECTS. Recomandam universitatii s3 modifice articolul 16 in sensul in care
sa se prevada cé cadrele didactice au obligatia sa anunte in mod clar si pred1ct1b1l
metodele de examinare atét la inceputul semestrului, cat si pe parcursul cursurilor. n
ciuda faptului cd majoritatea cadrelor didactice actioneaza in acest mod, sunt
studenti cu care am discutat si care ne-au ridicat aceasta problema.

Salutam faptul ca studentii sunt cei care propun data examenelor (art. 18), cat si
faptul ci existd o procedura prin care in situatia in care promovabilitatea la o
disciplind se afld mult sub promovabilitatea medie, se va aborda aceasta situatie in
Consiliul de Administratie. Notele la examinarile scrise vor fi publicate in termen de
48 de ore de la corectare, conform art. 22 alin. (6), un termen restrans in raport cu
alte universitati.

|
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Regulamentul prevede si mecanismele de contestare si de reexaminare si stabileste
situatiile in care studentii vor plati taxe pentru aceste operatiuni. (nu pentru prima
restantd la o disciplind) - cererile-tip fiind afisate pe site.

S.C.3.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii si invatarii, pe cursuri si
programe de studiu

Universitatea Isi asuma drept principii ale actului educational centrarea educatiei pe
beneficiar si utilizarea procedeelor de examinare si evaluare pentru a fortifica
rezultatele invatarii. Tn discutiile purtate cu studentii, am aflat ca majoritatea sunt
multumiti de modalitatea de evaluare, insd unii au mentionat faptul ca nu sunt
anuntati din timp cu privire la mecanismele concrete in acest sens. Mai mult decat
atdt, recomandam universitatii sd stimuleze mai mult latura aplicativa si la
programele de studiu din programele care nu apartin domeniulu tehnic.

S.C.4.1 Raportul dintre numdrul de cadre didactice si studenti

La nivelul intregii universitéti, raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti
este de 17,63, aflandu-se in limitile propuse de aceasta, anume intre 15 si 20. La
nivelul facultatilor, situatia sta in felul urmator: La FIM - 9,25 (11,2 in 2015), la FSE
20 (25,88 in 2015) iar la FSS 23,64 (16,44 in 2015)

Putem concluziona faptul ca raportul a crescut in ultimii 2 ani, dupd o scadere
cauzata de scaderea numérului de studenti. Universitatea considera ca din punct de
vedere economic situatia de la FIM trebuie urmarita cu atentie, remediu existand in
inchiderea unor programe de studiu. Este extrem de important insa ca latura
financiard si nu primeze interesului actelor de predare si cercetare si recomandam
universitatii sa aiba in vedere mai ales acest aspect in momentul n care analizeaza
raportul prezentat mai sus. Mentiondm aici si faptul c@ universitatea indeplineste
cerinta  normativa  obligatorie de a avea intre  25-50%  profesori
universitari/conferentiari, din cadrele didactice cu norma de baza in universitate sau
post rezervat.
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De asemenea, 84% dintre studenti au raspuns ca sunt informati cu privire la drepturile
si obligatiile lor, cu toate ca daci este si coreldam cu alte raspunsuri, putem observa
c3 sunt anumite drepturi de a cror existentd sau mecanism de exercitare nu sunt
informati.

Ai fost informat cu privire la drepturile si
obligatiile tale?

w Da

B Nu

S.C.4.2 Evaluarea colegiald

Evaluarea cadrelor didactice in Universitatea “Eftimie Murgu” se realizeaza in
conformitate cu prevederile Regulamentului privind evaluarea periodicd a
cadrelor didactice si procedurile aferente, accesibil pubtlicului pe site. Acesta
prevede atat principiile si scopul evaludrii, cat si mecanismele prin care evaluarea se
realizeaza: prin autoevaluare, evaluare colegiald, evaluare la nivel de departament si
evaluarea de catre studenti.

Evaluarea colegiald se realizeaza anual, pentru fiecare coleg de departament, si este
confidentiald. Cadrele didactice vor completa un chestionar online in acest sens. Tn
aceeasi nota precum la chestionarul realizat de CEAC pentru desprinderea gradului de
satisfactie a studentilor, recomandidm ca structura chestionarului sa permita si
raspunsuri  (semi)deschise i s acopere o plaja mai largd de posibili
cuantificatori/standarde decat in prezent. Rezultatele sunt centralizate la nivelul
universitatii, nefiind concludent care este exact parcursul acestora.
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S.C.4.3 Evaluarea personalului didactic de cdtre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti se realizeaza ulterior finalizarii sesiunii
de examene, printr-un chestionar online pe o platforma a carei mentenanta este
realizatid de o firma privatd. Formularele sunt stabilite de CEAC in colaborare cu
reprezentantii studentilor si sunt aprobate de Senatul universitatii. Apreciem faptul
ci evaluarea este secretd, dar mai ales faptul ca rezultatele evaludrii se fac
publice, prin intermediului raportului anual CEAC. Intregul proces este gestionat de
CEAC impreund cu LSUEM. Astfel, raportul cuprinde patru parti: opinia studentilor
despre disciplina predatd, despre abilitatile de predare ale cadrului didactic, despre
etica profesionald si despre profilul moral al cadrului didactic. Fata de evaluarea
realizatd de studenti, recomandam in primul rénd cresterea ponderii evaluarii
studentilor la cel putin 15% si realizarea unui chestionar si cu intrebari (semi)deschise
si mai atractiv pentru studenti. Concomitent, trebuie stimulati studentii sa
completeze aceste chestionare, in primul rand prin garantarea acestora ca rezultatele
conteazd. Afirmam acest lucru deoarece in chestionarul aplicat de noi a rezultat ca
media evalurilor studentilor fatd de modut de predare a cadrului didactic este de
7,19 din 10, fata de o medie de peste 9, rezultata din chestionarul aplicat de CEAC.
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Cat de multumit esti de modul de predare al profesorilor t&i?

Mai mult decat atat, un set de date rezultat din chestionarul aplicat studentilor arata
c4 38% dintre studenti nu stiu de posibilitatea evaluarii cadrelor didactice de student;
iar 80% dintre cei care au evaluat spun cd nu au simtit vreo imbunatatire fata de
problemele semnalate prin evaluare sau nu stiu de vreo sanctiune aplicata in cazul in
care au semnalat probleme prin evaluarea realizatd de studenti.. Precizam ca exista
si raspunsuri in care studentii au afirmat ca profesorii si-au schimbat modul de
predare, au fost mai indulgenti sau au fost sanctionati.
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Stii de evaluarea cadrelor didactice?
mDa
ENu
Daca ai evaluat cadrele didactice, in
urma acestor evaluari au fost luate
masuri?
& Da
® Nu/Nu stiu

S.C.4.4 Evaluarea de cdtre managementul universitatii

Raportul de autoevaluare, cat si regulamentul arata ca “Evaluarea cadrelor didactice
de citre directorul de departament se realizeaza on-line si se refera la implicarea
cadrelor didactice in activitatea departamentului”. Aceasta evaluare are o pondere
de 40% in raportul anual multicriterial al evaluarii cadrului didactic.
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S.C.5.1 Disponibilitatea resurselor de invdtare

Universitatea pune la dispozitie studentilor in regim gratuit o biblioteca dotata cu un
fond de carte de 13125 titluri de carti si publicatii periodice in 2016. De asemenea,
aceasta foloseste software-ul KOHA pentru indexarea fondului de carte. Biblioteca are
o sald de lecturd de 67 de locuri, iar suprafata totala a bibliotecii este de 388 mp.
Studentii au acces si la literatura stiintifica online, prin platformele E-nformation,
Anelis Plus, 1SI Thomson, Scopus, Springer, ScienceDirect.

Recomandam universititii aducerea la zi a fondului de carte la biblioteca, in principal
in domeniile care suferd actualiziri constante si rapide in timp si informarea
studentilor cu privire la oportunitatile de acces la baze de date internationale si la
carti in format electronic, luand in considerare faptul ca multi dintre studentii cu
care am discutat nu stau de aceasta oportunitate, iar istoricul unor calculatoare a
demonstrat ci aceste platforme nu sunt accesate extrem de des.

Recomandam de asemenea cresterea programului de lucru a bibliotecii, in special in
perioada sesiunii. Apreciem de asemenea proiectul initiat de universitate n
parteneriat cu LSUEM, ”Standul de carte”.

in privinta suporturilor de curs, recomanddm universitatii s3 se asigure ca toate
cadrele didactice pun la dispozitia studentilor suporturi de curs gratuite, n
conformitate cu prevederile OMEN 3666/2012. Astfel, rezultatele chestionarului
nostru arati ci 20% dintre studenti au afirmat ca nu primesc suport de curs gratuit.

Beneficiezi de suport de curs gratuit? |

w Da

m Nu
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S.C.5.2 Predarea ca sursd a invatdrii

Universitatea promoveaza utilizarea rezultatelor predarii pentru fundamentarea de
noi politici prin departamentul pedagogic, cu sprijinul Centrului de Informare si
Documentare. (CRID) Astfel, Centrul de Consiliere Integrativd Educationala si Centrul
de Dezvoltare Curriculari, ambele parte a DPPD , au atributii in acest sens prevazute
de ROF-ul propriu.

Horia r$’é_r|ﬁ.aﬂjlq_]j.lTA"' Stefanut lulian BUHUS




31

$.C.5.3 Programe de stimulare si recuperare

La nivelul fiecarei facultati exista programe tutoriale adresate studentilor, oferite de
cadrele didactice. Recomandam afisarea tuturor orarelor pentru consultatii cu
cadrele didactice si stimularea studentilor in a intelege rolul accesarii acestui serviciu
in situatia in care considera ca e oportun, avand in vedere ca unii dintre studentii cu
care am discutat nu stiau de aceasta posibilitate. Recomandam de asemenea
universitatii sa ofere mai multe stimulente studentilor cu performante academice,
(apreciem ca acest demers a fost urmarit deja in cazul performantelor sportive) cat
si pentru diferite programe de recuperare.

S5.C.5.5 Servicii studentesti

Serviciile sociale studentesti oferite de universitate pe care le-am analizat sunt:
caminul, cantina, centrul de consiliere si orientare in cariera, biblioteca, baza
sportiva, pshiologul universitatii, dispensarul universitatii.

Tn ceea ce priveste caminul si cantina, raportul de autoevaluare arata c& ”In vederea
modernizdrii Complexului Cdmin - Cantind, universitatea a accesat fonduri
nerambursabile in valoare 24.763.942,30 lei prin Programul Operational Regional.
Proiectul de extindere si modernizare a cdminului si cantinei studentesti (Proiectul
Campus universitar Complex “Eftimie Murgu”, Proiect POR, cod SMIS 13447).” Totusi,
acest proiect, menit sa creasca numarul de spatii de caminizare la peste 350 de locuri
si spatiul de cantina cu peste 100 de locuri a fost intarziat mult. Cu toate ca proiectul
se arata a fi unul extrem de ambitios, universitatea trebuie sa se asigure ca serviciile
actuale sunt caracterizate de cel putin de o calitate de nivel mediu pentru studenti.

in ca&minul actual, studentii nu beneficiaza de sala de studiu, nu au spalatorie,
uscatorie sau bucatarie in camin, iar alte situatii pot produce disconfort studentilor:
in baia comuna mixta baieti-fete sunt 6 chiuvete dintre care 3 functionale, 5 toalete
si 6 dusuri dintre care 3 functionale pentru un intreg etaj. De asemenea, caminul nu
are internet, pentru o perioada au locuit si muncitori in camin iar anumite reparatii
urgente au fost suportate de catre studenti. Un alt inconvenient a carui rezolvare o
recomandam este situatia studentilor de la programele de Teologie din Caransebes,
care nu dispun de spatii de caminizare. Tocmai de aceea, credem ca universitatea
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trebuie si aloce resurse financiare cel putin pentru acoperirea chestiunilor stringente
ce afecteazi viata la camin. De altfel, media opiniei studentilor fata de starea
caminului, pe o scara de la 1 la 10, este de 4,57.

Tn altd ordine de idei, subliniem faptul c& la Campus Cafe studentii pot beneficia de
servicii de masa la un pret avantajos (meniul zilei + abonamente), iar locurile in sala
de mese sunt raportate corespunzator la numarul de studenti.

Un avantaj este legat de existenta Campusului Universitar de Vara de la Coronini, pe
care studentii il pot accesa cu usurintd si unde pot aborda activitati cu tematica
practica, aplicativa.

Studentii beneficiazi de un psiholog al universitatii, de dispensar dodat si cu program
accesibil, iar situatia bibliotecii §i a centrului de consiliere si orientare in cariera au
fost analizatd anterior in cadrul prezentului raport.

Recomandam de altfel universititii s& aibd in vedere stabilirea unei alternative
temporare pentru lipsa bazei sportive, aspect semnalat de mai multi studenti.

Apreciem faptul c3 universitatea permite studentilor sd acceseze baza materiala si in
afara orelor de curs, asa cum afirma 85% dintre studentii intervievati:

Ai acces la spatiile universitatii in
afara orelor de curs?

u Da

® Nu

in mod indubitabil este nevoie de o colaborare mai stransd intre universitate si
asociatiile studentesti pentru promovarea serviciilor sociale oferite de universitate,
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luand 3n calcul insé si faptul c& 43% dintre studentii intervievati afirma ca nu cunosc
vreo organizatie studenteasca.

Stii de existenta unor organizatii studentesti?

S.C.6.1 Baze de date si informatii

n cadrul serviciilor functionale ale universitatii functioneaza Biroul TIC (Tehnici
Informationale si Comunicare) ce are in subordinea sa 5 compartimente
(Compartimentul Retele, Calculatoare si Internet, Compartimentul Informational si
Baze de Date, Compartimentul CMS si Pagina Web) si este reglementat printr-un
regulament propriu (R63)

Univestitatea colecteaza si prelucreaza datele din diferite surse si prin diferite
mecanisme, ajutandu-se in acest sens de platforme online. Aplicarea chestionarelor
catre studenti se realizeza, de exemplu, printr-o platforma privata, contractata de
universitate. Pagina web functioneaza prin CMS-Typo 3.

S.C.7.1 Oferta de informatii publice

Site-ul universitatii este unul accesibil, modern si user-friendly, prezentand
informatiile intr-un mod atractiv. Apreciem faptul cd inca de pe prima pagina a
universitétii, se gisesc informatii despre studentii cu performante - Categoria ”Ne
mandrim cu ei”, mecanismul de sesizare a abuzurilor si diferite oferte pentru
studenti - Burse, mobilitati, oferte companii (Internship, practica), locuri de munca,
cat si faptul ca site-ul este disponibil si in limba engleza.
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Tn acelasi timp, sectiunile de legislatie, contact sau regulamente sunt actualizate, iar
pe site apar informatii publice precum declaratiile de interese/avere, bugetul si
executia bugetara, rapoartele Rectorului, Comisiei de Eticd, CEAC, Raportul privind
implementarea Statutului Studentului etc. Recomandam in schimb universitatii sa
actualizeze anumite regulamente care nu apar pe site (de alegere a studentilor
reprezentanti) sau apar in forma anterioara. Mai mult decat atat, recomandam
universitatii sd introduca optiunea de cautare pe site, pentru ca informatiile sa poata
fi gasite mai facil.

Universitatea publicd informatii despre serviciile administrative, despre centrul de
consiliere in carierd, are pagini pentru fiecare dintre cele trei facultati iar sectiunea
de informatii pentru studenti - ”info studenti” este accesibild si bine organizata,
cuprinzand printre altele Ghidul Studentului si datele de contact ale organizatiilor
studentesti ce activeazi in mediul universitar. Reiterdm in acest sens insa necesitatea
de a oferi informatii publice despre admitere - Metodologia de admitere la UEMR mai
devreme.

Cu toate acestea, media raspunsurilor studentilor intervievati cu privire la utilitatea
informatiilor publice, pe o scara de la 1 la 10, este de 6,57:
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14, Cat de util v& este site-ul universitatii?

S.C.8.1 Comisia coordoneazd aplicarea procedurilor si activitdtilor de evaluare si
asigurare a calitdtii
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Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii din UEMR functioneaza in baza
regulamentului propriu, adoptat de Senatul universitatii si lucreaza in conformitate cu
legislatia in vigoare, cu Carta Universitara, cu Manualul Calitatii elaborat la nivel de
UEMR si alte dispozitii incidente. Tn componenta CEAC se regaseste si un reprezentant
al studentilor propus de LSUEM. In concordantd cu misiunile de audit intern anuale
programate de CEAC, aceasta elaboreaza un raport anual de evaluare interna a
calitatii, care este publicat pe site.

Raportul analizeazi cultura organizationald, gradul de satisfactie al studentilor, al
clientilor, modul de initiere, aprobare, monitorizare si revizuire periodica a
programelor de studii, evaluarea studentilor, a calitatii corpului profesoral, a
serviciilor studentesti si a sistemelor de informatii. Recomandari fata de modul de
evaluare a gradului de satisfactie a studentilor, cat si despre modul de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti au fost prezentate la indicatorii ce le descriu.
Raportul contine si propuneri de imbunétatire a calitatii, cel din 2016 constatand de
asemenea ci dintre cele 15 propuneri ale raportului elaborat in 2015, 13 au fost
realizate, 1 partial si 1 nerealizatd. Fata de modul de elaborare a documentului,
recomandim o mai mare implicare a reprezentantilor studentilor in diseminarea
chestionarelor pentru culegerea datelor, cat si in elaborarea propriu-zisa a
materialului.

IV. Analiza Puncte tari si Puncte slabe

Puncte tari:

. UEMR dispune in principiu de o baza materiala moderna, care asigura un
mediu propice pentru desfasurarea procesului educational si de cercetare;

. Conditiile existente in Campus Cafe, locurile disponibile si pretul accesibil
studentilor;

. Respectarea proportiei reprezentarii studentesti de 25% in forurile de
conducere ale universitatii/facultatii;

. Liberul acces la principalele documente, regulamente si metodologii in baza
carora universitatea isi desfasoara activitatea;

. Existenta unui fond de carte suficient la biblioteca universitatii;

. Existenta a 5 centre de cercetare ale universitatii (CCHAPT, CAMI, CPMBC,
CCOC, CCF);

. Transparenta oferitd de catre conducerea Universitatii asupra evaluarii
cadrelor universitare, fiind facute publice pe site-ul Universitatii;

. Transparenta activititii structurilor de conducere ale universitatii, prin

publicarea tuturor rapoartelor acestora pe site, fapt care incurajeaza buna
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guvenanta - un exemplu de buna practica al universitatii, in raport cu
situatia din alte universitati din tara;

. Existenta unui regulament privind valorificarea activitatilor de voluntariat;

. Relatia cu absolventii, constituiti in organizatia COGITO;

. Universitatea sprijina admiterea si parcursul educational al studentilor din
Republica Moldova si Serbia;

. Existenta unor documente programatice in care se propun masuri, indicatori
de calitate si se urmareste anual implementarea acestora ;

. Posibilitatea cumuldrii bursei sociale cu cele de performanta, cat si bursa
pentru servicii UEMR;

. Existenta unui follow-up anual a obiectivelor realizate/nerealizate si
propuneri de implementare a obiectivelor nerealizate in anul urmator;

. Numarul ridicat de studenti ce acceseaza programele Departamentului de
Pregatire a Personalului Didactic;

. Stabilirea unor praguri de acceptabilitate pentru indicatorii de calitate

propusi si discutarea in Consiliul de Administratie a indicatorilor care
incalca acest prag;

. Accesarea facilitatilor Centrului Universitar de Vara de la Coronini;

. Veniturile realizate si abilitatile dezvoltate de studenti prin contractele de
prestare servicii (cercetare) cu diferiti agenti economici (exemplu
Hidroelectrica);

. Toate hotérarile Senatului si ale Consiliului de Administratie sunt disponibile
pe site;

Puncte slabe:

. Rata alarmant de ridicata a abandonului universitar;
. Lipsa unei coreldri cu cererea pe piata muncii din mediul local, ce duce
inclusiv la inchiderea unor programe de studii;
o Prin ,,Regulamentul privind reprezentarea si activitatea sociala a

Studentilor”, le este ingradit acestora dreptul de a candida in structurile de
reprezentare prin existenta unor criterii bazate pe performanta studentilor
in mediul academic si afilierea acestora la organizatiile studentesti
recunoscute la nivel de universitate, ceea ce incalca Legea educatiei
nationale, cit si nepublicarea acestuia pentru aducerea la cunostinta fata
de toti studentii,

. Deficitul de imagine rezultat din scandalurile publice din 2015, cét si faptul
c& studentii nu stiu si nici nu sesizeaza Comisia de Etica pentru potentialele
nereguli;
Horid Sefban ONITA” Stefanut lulian BUHUS




37

Lipsa transparentei in procesul de alegere a studentilor reprezentanti si
cunoasterea acestora de catre studenti;

Lipsa unui camin propriu universitatii si conditiile extrem de neadecvate din
locul de cazare actual (impreuna cu lipsa totala a locurilor de cazare pentru
studentii de la Caransebes);

Lipsa unei baze sportive;

Lipsa igienei in anumite corpuri ale universitatii;

Lipsa transparentei in ceea ce priveste informarea studentilor despre fisele
disciplinelor;

Accesul limitat pentru studentii cu dizabilitati;

Problemele legate de abilitarea cadrelor didactice;

Lipsa de increde a studentilor in ceea ce priveste masurile luate prin
evaluarea cadrelor didactice;

Lipsa de promovare a posibilitatilor de consiliere si orientare in cariera;
Neutilizarea unui software anti-plagiat gratuit pentru studenti si alte
resurse educationale de cercetare academica disponibile studentilor;
Participarea activa relativ scazuta a studentilor reprezentanti in structurile
de conducere;

Lipsa dotarii tuturor salilor de curs/seminar/laborator cu aparatura
moderna pentru procesul educational;

Nepublicarea metodologiei de admitere cu 6 luni inainte, conform
standardului de calitate;

Numarul mic de studenti ce isi continua studiile la masterat;
Departamentul de Pregatire a Personalului Didactic nu a mai fost evaluat
extern de 2 ani de la termenul cerut;

Lipsa de informare a studentilor cu privire la procedura de contestare a
notelor in fata altor cadre didactice;

Universitatea a scazut considerabil contributia proprie la fondul de burse in
ultimii ani, momentan devenind insignifianta;

Proces de internationalizare scazut, marcat in principal numai prin bursele
Erasmus+, de care insa multi studenti afirma ca nu sunt intocmai informatl;
Nu se ofera suport de curs tuturor studentilor iar locurile de practica
oferite de universitate sunt limitate;

Numarul scazut de discipline optionale in calculul total al creditelor unui
program de studiu;
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V. Recomandari si concluzii

n mod succint si corelativ cu indicatorii prezentanti in raport, ne asumam
urmatoarele recomandari pentru UEMR:

¢ Revizuirea Codului Universitar al Drepturilor si Obligatiilor Studentului la UEMR
astfel incat sa fie in deplina conformitate cu legea in vigoare si cu OMECTS
3666/2012 (transpunerea tuturor drepturilor prevazute);

« Eliminarea criteriilor de acces la structurile de reprezentare a studentilor, astfel
incat acest proces sa fie unul democratic si nediscriminatoriu;

» Afisarea studentilor reprezentanti, cuprinzand si datele de contact a acestora
pentru a fi mai vizibila activitatea in raport cu studentii reprezentati;

« Modificarea programelor de functionare a secretariatelor in raport cu nevoile
studentilor;

« Recomandam universitatii sa-si sporeasca eforturile in sensul achizitionarii
constante de fond de carte de actualitate, sa mareasca numarul de locuri disponibile
in sala de lecturd a bibliotecii si orarul de lucru al acesteia, mai ales n timpul
sesiunii;

« Recomandam universitatii sa isi intareasca eforturile in atragerea de noi surse de
finantare externe, dar si publice, dar sa mentina acelasi interes in investitiile in baza

materiald, exprimandu-ne speranta mai ales in urgentarea lucrarilor pentru complexul
camin-canting;

« Recomandam universitatii sa stimuleze mai mult latura aplicativa, mai ales la
programele de studiu din programele care nu apartin domeniulu tehnic, inclusiv, dar
nu limitat la oferirea de locuri pentru stagii de practica;

« Recomandam cresterea ponderii evaluarii studentilor la cel putin 15% si realizarea
unui chestionar si cu intrebari (semi)deschise si mai atractive pentru studenti;

« Cresterea gradului de transparenta a procesului de alegere a studentilor
reprezentanti;

e Flexibilizarea traseelor de invatare, inclusiv, dar nu limitat la cresterea
disciplinelor optionale si facultative din planul de invatamant;

 Intensificarea eforturilor de crestere a atractivitatii ofertei universitatii in raport
cu potentialii beneficiari si asigurarea unor masuri de sprijin pentru studenti,
pentru a diminua abandonul universitar (corelativ, masuri de sprijin pentru cei cu
performante inalte, pentru a se evita posibilul transfer universitar);
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o Cresterea parteneriatelor cu diferite institutii publice sau private pentru
colaborarea interuniversitara in interesul studentilor si internationalizarea prin
diferite metode;

e Cresterea transparentei pe site;

o Adaptarea bazei materiale pentru studentii cu dizabilitati;

¢ Dotarea tuturor salilor de curs, seminar si laborator cu aparaturd moderna (cel
putin tabla noua + videoproiector);

o Cresterea implicarii studentilor in proiectele de cercetare;

e Alocarea de fonduri pentru masurile urgente necesare spatiului de caminizare
actual, pana la finalizarea noului camin;

e Promovarea serviciilor de consiliere si orientare si evaluarea externa a DPPD;

¢ Informarea studentilor despre mecanismele de sesizare a Comisiei de Etica si
cresterea increderii in asigurarea integritatii si corectitudinii academice;

e Cresterea aportului propriu in fondul de burse;

e Publicarea din timp a Metodologiei de admitere;

e Asigurarea suporturilor de curs gratuite pentru toti studentii;

e Cresterea implicarii studentilor reprezentanti in elaborarea rapoartelor interne,
inclusiv, dar nu limitat la raportul de evaluare interna a calitatii;

e Organizarea mai multor dezbateri si initiative intre conducere, studenti, cadre
didactice si angajatori impreuna cu comunitatea locala;

Tn concluzie, propunem Consiliului ARACIS, pentru UNIVERSITATEA
”EFTIMIE MURGU” din RESITA, acordarea calificativului

INCREDERE LIMITATA
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VI. Anexe

Anexa 1 - Chestionarul aplicat studentilor;
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Anexa 2 - Hotararea 3/6 din 26.04.2013 a Senatului Universitatii cu
privre la aprobarea Regulamentului privind evaluarea periodica a
personalului didactic si de cercetare (R24), Editia 2/Revizia 1;

UNIVERSITATEA “EFTIMIE MURGU™ RESITA

Fram fiman vime v 1 4 IIEEA Mlamgdw Tod ~®0 T SSIL00 P oaas sab SUT S V00>
L ] TRl - ST I S Yy

HOTARAREA NIL, M6 Sin 26.04.20110

u Scnntolul Universitagil . Ftimic Margau™ din Resita

Scnatul Uiniversitdgia “ERinue Muarpa™ din Resips, intrumit in gedinta wa din data
de 26.04.2013. in unanimitate de voturi a hotaedit:

Art. 1. Sc aprobd Regulamcentul privind cevaluarcs poriodich a personalntui
didactic si de cercetare lRZJ).»’F.(li‘»in:.!‘:'!'gvizm B

Art. 2. Regulamentul mentionat la art. 1 sc vis publica pe pagina Weh o

universitigii.

Prezenta va i adusi s cunostintd rectorului UEMR, facultatitor,
Departameantului fnvagamint la Distangd, directorului CEAC si Biroului pentru

| Azigurares Caliedgii.

<,

SENATULUL
n MIHAILA

Horia S¢rban/ONITA” Stefanut lulian BUHUS
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Anexa 3 - Hotararea 3/12 din 08.03.2017 a Consiliului de administratie
cu privire la repartizarea fondului de burse si stabilirea cuantumului
burselor;
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Anexa 4 - Calendarul si procedura de selectie pentru mobilitatile

studentesti Erasmus+;

Calendarul procosulul de sclectie

Inscriar) 20 03 2017 - 24 ()4 2014/
tTonte 27 13 2017 - 2003 2017

Afligaroa rerultatelor: 30 O3 2017

Contostafn 31 0 2017

Repartilia rala 10 04 2017, ara 14 .00 Sals Multitneads

Continutul dosarului de concurs

1. Adevonn(ad [Rcullale cu natale oblinule HANAS In prezent
2. Adeverinia poniru activitalea daslasurala In comunitalea academica (ascciati
sludentosti, ONG uri, seniun cormnunicase. paricipare la actium ale UEMR).

3. CV iabelar cu poza ('_ll- Lo sn)
4. Scriscare do intontie ¢
5. Formular de Inscriere hp (1

6. Declaratle (¢ caran)y ¢
Dosarele se depun la Biroul Erasmuss+, Corp A, Blroul Erasmus. din 20 pana

s Oy M

in 24 martie, Inlre orele 10°°-16%
Criteriile de selectie

- Media ganerala oblinuid pe semesirele abaoivite — N

- Cunosgtintele de limbaé stroina — L (nota oblinuta la testul de hmba) |

- Cunosgtinjele de operare calculator — C (nola obtinuta la lest) ;

- Activitatea dasafasuratd In comunitatea academica (in cadrul asociatilor
studentesti (0,9 puncte/an), In cadrul comitetelor de organizare a sesiunilor de
comunicar (0,08 puncte/sesiune), lucrarl prezentate la sesiunile studeniesti
(0,05 puncte/lucrare), participdri la actiuni organizate Tn UEMR (0,05

puncte/activitate).
Formula de calcul a puntajului pentru clasament

Punctaj=07xN+02xL+01xC+ puncte activitate
unde:
N — media generald pe semestrele absolvite;

L — nota obtinuts la testul de limba;
C — nota obtinuts la testul de operare PC.

! .

<
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Anexa 5 - Adresa LSUEM catre Ministerul Educatiei Nationale cu privire
la respectarea HG 844/2008;

b RETTIETIR TS B RS JUP DA e
R it e ) Tl e b
CRR LR PR | RPOR P ey
Aleaein MSeataeials a L Hgai-o- el
Nt berrats vy afaen BUogpan .
oalea lovimy £8 4 enpria !
Pl bgraaz; Vafa ™ o8
Lmeremed A viet il 1ot
T sganers b Etn v osvy

L, smaibye )

Aloea Alewarmtri e LR

A Bt in valore semile modificdri legisdative im v oew 1@ prevrwste « seamtasmue) Masraglas ervae gnois
pesedciic Cdvedunnbug ASU2I0LT priviod stabilires € pirralin penernie 80 sedare a4 iaebe e o i
::;"‘“\:’;‘: 'l‘“..l'" jin%ntai [t LTS VIR RYSS P s TRV T IPRI UY.S T F ST YIS PO MUY TR DY R SEPSETOCE ol Py FEUERT P ST TR T S TR YT IRt

Prourn g cuammtueranl enanen oo Trarses. ateevesl ermalser apnversaeat S4bEae T L gme e e s B

onshind Naticmald proniry Frinantarea ins Samdnmtuier Superioe o S0 IS5 griead conre e fagmind © & aosaia
b <A acopere cheltuschile e e 1Tasd 4 cararr im swheote Ao SN do fd Yoed 3 slis i
fwoerstis vt

1at Niind taptitl 3 cusatumad burseler posin cdevin. studengid, mastcran i, desabogwn b qmtn o
o flapi fo nppri-dmlizare 3i cursaneii whlayi la stagii de spwcializare pesfetivnare gaastunivessitucsd din
Reproblica Moldeve 31 b Uliramss, pomsia oo 46 iarigsone ofton $ sonnand din alets v anits oy 123018 g
se1dEnts fomling cu domn it In SOHRINALAE, PTeoIn W pnIr s oL eESey L TR T
CAre Mi$1axd In insttugy s niSL de invatdmdns de stat i Roaiinia, ete reglemeniat do flosdedeva e
RLLDPPOR, respociiy

e pentru clevi s studeny - oclhivalenul in e al sumao de 6% e euroinna,

* pontrue masicvanza.  wmcdhoin sflap e spoviheaie s carsanta oallofs b wtaps ke
sprevializiare porfoctnmanc peestunrycrsiterd - exchuvsicots) in lo ab sumco e 7% de enendand.

e peoru dicloranz - ochivalentul ian len al sunesy (e B85 e curatuni
CRBIIUM Co mu s-a modificas dirnn 2008 pRnd in presont docdl ca aerunt @ actanliriens e eheetnlog ba Lo,
al barsci. in ficcare an, timostrial. la cursul de schimb o] svrcdker coeo, cotmnme @1 obe Thage i Mofionald o

Rondinies pentrn ultuna 71 a lunis procadensic, va adroeshm rupdminten do a sevedea prosoderide agatan e
normativ in sonsul cresteni cuantumul acesior bursa astfcl ncit sucde s sd acogmese el
minime de masd §i cazare, in condifile in care finamorca cheltuclilon de cazare o closvelc atvadeorest s
realizeazi, prin bugetul MEN, in lmits subvenpier alocate (coonform art W, whove U, b 0 e Odatoead e
32362017 privind aprobarca Metodologics de primire la studii i seolanisee o cotdpenilon st pe | TR
farh plata taxclor de genlarizare g cu bursh st pe locun (Bl plata taxelor de soolarieane, i TR0 Taasd, W
Istitupiile de invijamant supenor de siat acreditate).

101, precum s avand in vedere demersurile ANOSH i

In contextul celor p ate
M1 7. in urma cArora s-a oblinul o creglere cu incd 142,16% a fondulul de e Tatd do anal 206 (de )

i3 la 201 leilund/student bugetat), towmhizindu-se o crestere cu 1991, 3% a fondula pentea burse stadeniey
n anul 2017 falad de anul 2015, considerfm necesard @ cresfere o cuantumadui bursedor poniog studen)

in Republica Moldova s din Ucraina, pentru ce de omgine ctmicd romdnd din abas praoilehs (M
entru cetdjenii romani cu domiciliul In striinftate, axtfel incidt sd se respecte principisal echivagi, |
bursele acordare aceastei categoric de studengi sd fie e« Wivaeletmduel in wrare

waritiereael weininm pertru
erseri de 578 de leilund (respectiv aproximativ 130 enrolund) i ie
Data 1501,

Presedinte Nicu Zamela

iga Studentilor din U.E.M.R.
tantul stud. R.Moldova Popescu lon

722737022
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Anexa 6 - Fondul de carte si fondul publicatiilor periodice - 2016;

A =z = T
U __T.'T? Il 1_2'_:,1 \ ]
ST Pty A =

S R s
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Anexa 7 - Capturi de ecran de pe site-ul UEMR;

- Anexa 7.1 - Extras din regulamentele si procedurile operationale din

cadrul UEMR;

Anexe REGULAMENTE §I PROCEDURI

A. Regulamente

erbi

'y

v,

nONITA

c\r:. Cod Regulament

.| MC-00] Maonualul Sistemului de Manapement al Calttagii

2 MROI/1.0 | Manual de management al niscurilor

B R1 Regulament de ordine enterioard

1| RIG-0) Regutament de organizare §i funclionare a Biroului pentru Asigurarca Caliigii din cadrul
Universititii , Eltimic Murgu” din Resita

5. R2 Carta Unive tii LJEftimic Mureu” din Resita

6. R2.1 Codul de cticd si deontologice profesionald al Universitatii JEtlimic Muorgu” din Resita

T R3 Metodolopic de alegeri

LN R3-01 Metodologie de orsanizare i destsurare a alegenilor pentru funciiile de ditector $i membru in
consibial departamentului pentru pregdtirea personalului didactic din Universitatea | Efiimic
Murgu” din Resita

Q.| R3.5-01 Regulament de organizare i functionare a Senvieiuiui Intretinere

10 R3.6-01 Regulament de organizare si funcyonare a Biroulu pentro Coordonarca Proicetelor Europene

11 R4 Regulament cadm privind acordarea de burse pentru studenti

12 R4.G-01 Regulament institugional privind organizarea $i desfagurarca studiilor univensitare de doctorat
in Universitwtea Eflimic Murpu™ din Resita-ROF IOSUD

13] R3.G=02 Repulament de oreanizare si functionare & facultatilor din cadrul UEMR

14) R4.0-03 Regafanient de organizare si funchonare a departamentului

15| R4.0-04 | Repufament de organizare i funepionare a Centrelor de Perfectionare Profisionals din cadrul
UEMR

16| R4.1-01 Regulament privind orgunizarca si destdsurarea concursulut pentra acordarea burselor
doctorale si postdoctorale din Fondul Social European (FSE) Programul Operational Scetoriud
Doezvoltarea Resursclor Umane (POS DRUJ incepiand cu 01.04.2014 pe o durata de |8 tuni

17] M4 1-01 Metadoloeia privind adruterea 1a studi umversitare de doctorat pentru anul 2014

18] R4.2-1 Regalament privind organizarea si desPagurarca studiilor universitare de doctorat in Scoala
daciorald a Facaltatit de bnginerie st Management

19] R4.2-02 | Repulament privind organizarca activitatilor de voluntariat la UEMR

20] RI2-03 Meiodoloeic de orpanizare st destisurare a wradelor didactice 11 si 1

21| R4.2-04 | Repafament privind organizarca, destasurarca y normarca activitalilor didactice fa formele de
invatamaint la distantd la nivelul imvatimantaloi supedior in Universitatea | Eétimic Murgu™ din
Resia

23] R4.2-05 | Regulament de aplicare a ghidului de norme etice privind wolilizarca resurselor de invatamint
online pusc Ia dispozitia cursantilor de la Tormelo de invigamant 1 distan)a la nivelual
imvatamdntului superior in Universitatea , Eftimic Murgu” din Resita

23| M4.3-01 Metodolopiy de finalizare 8 Programufui de {formare psihopedaegogicd, Nivel ©si Nivel 11

24| R4.3-01 Reputament de oreanizare si functionane al Biroului Acte de Seadii

25 RA Regulament povind reclasilicarca studentilor pe locunle finuntate de la bupgcet

26| R5.2-01 Repulament privind ocaparca posturilor didactice auxiliare $i nedidactice vacante san
temporar vacante

27] R5.3-00 | Repulamentul Comitetului doe Sccurdate st Sdndtate in Munca

28 R6 Repulament privind initicrea, aprobarca, monitorizarca $i evaluarca periodicd a programelor
de studii

29 R7 Repulament privind activitatea diducticd pe baza Sistemutui de Credite Transferabile

30 R7.01 Regulament arhiva

3] RS Regulament privind evaluarea, exunnunarca $1 notarca pertormanielor protesional-stungefice ale
stucdentiior

iz R9 Revulament privind activitateua profesionald o swudentilor

a3 RLD Repulament privind orgsunizarca surarea studulor universitare de ficenid

14 RI1 Repulament prvind orednizarca si desl@surarea studiilor universitare de masterat

L i3 3
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- Anexa 7.2 - Organigrama UEMR;

Universiatea "Eftimle Murgu” din Regita
ORGANIGRAMA

[ [
Facultatoa do  Facultaten de | Facultaten de |
Inginerie 31 Management Stiinge Economice | Sdinge Sociale
= (FIM) B IF55) | (FsH)
Deparamems) de Cenmngd de Consifiers g Cenind Universitar de Depariameniu) pentsu
Tnviifarrent la Deargh Orientare in Cariova Perfectionars Pregétres Persorolulul
(DID) {ccoC) Profesiorald (CUPP} Didectic {DPPD)
[ | ] [ |
o de de Depatamentu de Centulde Depaismentu de
Bacanic § biinens Inginerie Eledricd gi 13 Dodtoral B gesratei - $§lin}s Economice Studi Tevlogie §i Slinta
Watariaate {IM] Infomaticd DIEY . iy Loyl (SE) Comnscbes | | Sodale DTSS)
ey
[
Cantnl do Carcatin in Cocirt g Covemth n Hmmaled Gentru de Astraprenorat, b e St ot T2 | Gerird 00 Covordin
I 3 by & e Vaimes Lanage et ey oultsa | g vy Socaie y: Teslogice
Intrmm ol edcatre 1:lmrn Turiam (CAM Miron Cres” (CCBT)
|. wzv:nr:_;[=r_-;un|. t Cactri de Conshers Cenoul ds
Labomtol Teses Ebcimets o "'cb‘"":“ friegratid Educxyonath D e
Experti2d [ m’:a" [ MM (CCE) Cumiouard (COQ
Automatzin il [P
Cominin peetry Centrul de Resurse Canaiivl Edtus Direcfja Garwald - o ’ b
Coleguide | | Cambia e Featiarmay s delnfoamare 5i Cervetirk Enioie Amwm:,mmd B Erasmust Ofielu, Ao udy Bn'.‘"s‘::.‘f|
Cabthpil CEA T Occumentam Stinifive Mgy
[ I
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=] [t L |

Stefanut lulian BUHUS




