Documentul de referinta 1

RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al
ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE iNVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA DE MEDICINA S1 FARMACIE DIN
TARGU MURES

1. Universitatea de Medicina si Farmacie din Targu Mures cu sediul in Targu
Mures, Str. Gh. Marinescu nr. 38, denumitd Tn continuare pe scurt
Universitatea sau UMF Targu Mures este o institutie de invatamant superior
de stat.

2. Evaluarea a fost efectuatd in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externd, standardele, standardele de referin{d si lista indicatorilor de
performantd susmentionate si a Ghidului activitédtilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior.

3. Principalele obiective ale evaludrii externe a calitatii educatiei la Universitatea
de Medicina si Farmacie din Targu Mures au fost urmatoarele:

a. Sa contribuie la promovarea si asigurarea unei inalte calitati in procesul
de predare-invatare,

b. S& asigure studentilor, angajatorilor si publicului larg un acces rapid la
informatii clare, de incredere si explicite despre modul in care
Universitatea de Medicind si Farmacie din Targu Mures oferd
programe de studii, diplome si calificari, care respecta cerintele nationale,
in conformitate cu standardele academice europene si principiile de
calitate;

c. Sa asigure faptul c&, in situatiile in care calitatea programelor de studii
este deficitara, se creeazi premisele pentru initierea actiunilor de
imbunatatire a acestora;

d. Sa asigure mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de
predare-invatare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica a
Universitatea de Medicina si Farmacie din Targu Mures ca institutie
de invatamant superior.

4, in cadrul evaludrii au fost cuprinse, pe langa obiectivele urmarite la nivel
institutional, si un numar de trei programe de studii acreditate la nivelul ciclului |
de studii universitare - structurate conform cerintelor de pregatire pentru profesii
reglementate la nivelul Uniunii Europene prin directive sectoriale.

5. Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 16-18.06.2010 a
avut urmatoarea componenta :

Director de misiune: Prof. univ. dr. Radu OPREAN - Universitatea de Medicina si
Farmacie ,luliu Hatieganu“ din Cluj Napoca

Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. loan LASCAR — Membru al Comisiei
de Stiinte Medicale - Universitatea de Medicina si Farmacie ,Carol Davila®“ din Bucuresti



Expert comisie institutionala: Prof.univ dr. Alexandru Tugui - Membru al Comisiei
institutionale pentru activitdti manageriale si financiare - Universitatea ,Al. 1. Cuza® din

lasi

Secretar tehnic al evaluarii: Lect. dr. luliana Predescu — Universitatea Romano —
Americana din Bucuresti

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr.
crt.

Numele si prenumele Programul evaluat Observatii

1

Prof. univ. dr. Daniela lon Asistenta medicala Universitatea de Medicina
generala si Farmacie ,Carol Davila"

din Bucuresti

Prof. univ. dr. Monica Hancianu| Asistenta de Farmacie | Universitatea de Medicina
si Farmacie ,Gr. T. Popa®

din lasi

Prof.univ. dr. Corneliu Amariei | Medicina dentara Universitatea ,Ovidius" din

Constanta

10.

Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost Stefan Serban de la
Universitatea din Oradea si Bogdan Budascu de la Universitatea Maritima din
Constanta, raportul intocmit de acestia fiind inregistrat cu nr. 7087 din data de
02.07.2010.

Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat doamna prof. univ.
dr. Delia Podea - Universitatea de Vest ,Vasile Goldis“ din Arad. Raportul
intocmit de comisia de experti a fost primit si inregistrat la ARACIS cu numarul
6625 din data de 21.06.2010.

La viziti a participat un evaluator expert din strdinatate in persoana domnului
profesor universitar Jozsef Andras Szentmiklosi, Universitatea din Debrecen,
Ungaria. Raportul evaluatorului extern a fost primit si inregistrat la ARACIS cu
numarul 6700 din data de 22.06.2010.

Scrisoarea ARACIS catre Universitatea de Medicina si Farmacie din Targu
Mures a fost trimisa la data de 22.07.2010 cu nr. 7595 iar raspunsul institutiei a
fost primit la data de 04.08.2010 si inregistrat la ARACIS l|a aceeasi data cu

numarul 8056.

Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor
date publice avute la dispozitie de ARACIS rezultd urmatoarele elemente

principale:

10.1. Din cele patru fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele
specifice pentru fiecare program de studiu evaluat), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de experti a rezultat c& sunt indeplinite toate criteriile,
standardele si indicatorii de performanta, fie la valorile minime, fie la nivelul

Ref.1/Ref.2.




Comisia de experi

evaluatori

Calificativ propus

Observatii

Institutionala

Grad de incredere

ridicat

Din evaluarea institufionala si din evaluarile pe
programe a rezultat ca sunt indepliniti toti indicatorii
cantitativi si calitativi aferenti infrastructurii academice,
ceea ce demonstreazd cd Universitatea asigura
corespunzator conditiile de calitate si standardele si, n
acest temei, creeaza conditii pentru asigurarea viitoare
a calitatii.

Asistenta medicala
generala

Incredere

Puncte tarii Baza materiald a institutiei ofera
infrastructura necesaré unui proces didactic modern §i
performant. Se aplicd o politicd responsabild privind
gestionarea resurselor bugetare si extrabugetare.
Oferta educationald este complexd, programele de
studii sunt revizuite si aprobate anual. Exista colective
de cercetare fundamentala si aplicatd si sunt
incurajate programele de cercetare stiintificd cu
parteneri din tard si din stréinatate. Exista modalitati de
stimulare si recuperare a studeniilor. Evaluarea
permanentd a calitatii personalului didactic.

Puncte sfabe: in contextul integrérii manageriale a
activitélii academice se constatd unele deficiente de
comunicare intre diferite compartimente. Implicarea
sub posibilitdti a resurselor umane din universitate in
procedurile de asigurare a calitafii.

Asistenta de
Farmacie

incredere

Puncte tari: Comisile de lucru la nivelul facult&tii
dispun de regulamente, rapoarte, planuri strategice si
operationale. Sistemul tutorial este extrem de bine pus
la punct si se regaseste in colaborarea student-cadre
didactice. Existd o intensd activitate de cercetare
stiintificd, studentii find si ei parte activd in acest
proces. Cadrele didactice sunt implicate in granturi de
cercetare castigate prin competitie, contracte de
cercetare si consultantd cu agenti economici. Studentii
dispun de facilititi privind cazarea, baza sportiva,
bibliotecd la standarde de referintd. Absolventii
programului se integreaza pe piata muncii in proportie
de 100% dupé doi ani de absolvire.

Puncte slabe: Studenti nu dispun de un numar
suficient de manuale adaptate programului.
Perspectiva ocupdrii unor posturi vacante cu cadre
didactice tinere este limitatd datoritd unor condiii
independente de conducerea universitafii.

Medicina dentara

incredere

Puncte tarii Baza de pregédtire medico-dentard a
studentilor este complet noud si suficientd cantitativ.
Curricula de specialitate este conform& normelor
europene $i in consens cu cele romanesti. Procesul
didactic este corespunzator atat pentru limba romana
cat si pentru limba maghiara. Existd strategii si
structuri bine definite pentru managementul calitatii.

Puncte slabe: S-a constatat lipsa unui centru de
cercetare, numarul mic de articole cotate ISI, si un
numar prea mare de ore la unele discipline
fundamentale (anatomie, histologie, morfopatologie,
biologie celulara si moleculara)




Concluzia expertilor evaluatori pe programele evaluate, care au primit in totalitate
calificativul “incredere”, si pe componenta institutionald a fost ca Universitatea de
Medicina si Farmacie din Targu Mures prezintd un grad de incredere ridicat din
punct de vedere al interesului public, precum si al méasurilor asigurate pentru cresterea
calitatii in procesul de predare-invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a
diplomelor si calificarilor.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta

urmatoarele :
Principalele constatari

Misiune, obiective si integritate academica

Universitatea de Medicind si Farmacie din Targu Mures este o institutie de
invatamant superior de stat, infiintatd ca UMF in 1991 (Ordinul Ministrului Invatamantului
si Stiintei nr. 4894/22.03.1991, prin care, Institutul de Medicina si Farmacie devine
Universitatea de Medicina si Farmacie din Targu Mures).

Misiunea si obiectivele asumate de institufie o individualizeaza in
sistemul national de invatdmant superior. Astfel, universitatea isi propune:

1. s& reprezinte o institufie de Tnvatamant superior accesibild si responsabila,
capabild s& asigure o pregatire de calitate; desfagurarea unei activitati didactice si de
formare la un nivel calitativ cat mai inalt, astfel incat, diplomele universitare si cercetarea
stiintifica sa se bucure de recunoastere nationala si international;

2 sa constituie un centru de excelentd in invatdmantul medical, in cercetare-
dezvoltare si inovare, sa réspunda cerintelor de exigenta ale societatii;

3. cresterea numarului si abilitatii cercetatorilor prin implicarea activa a universitatii in
proiecte de cercetare-dezvoltare si inovare, atat pe plan national cat si international,
promovarea si dezvoltarea studiilor postuniversitare in cadrul Scolii Doctorale, a
participarii la programele europene si internationale de cercetare si racordarea la aria
europeand de cercetare, inclusiv integrarea in platformele tehnologice la nivel
european, promovarea vizibilitdtii internationale a cercetarii stiintifice;

4. implicarea universitatii in proiecte la nivel regional si national, prin activitati sustinute,
de formare continua;

5. capacitatea de a oferi o profunda motivatie tuturor aspiratiilor membrilor
comunitatii academice;

6. atragerea, dezvoltarea si concentrarea de resurse umane si materiale prin stimularea
personalului didactic, in scopul elaborarii proiectelor cu finantare externa.

Activitatea din universitate se desfasoard in conformitate cu legile si actele
normative specifice actuale, precum si cu prevederile din Carta Universitara. Acest
document este elaborat in concordanta cu legislatia in vigoare la data aprobarii acestuia
si este armonizat cu principiile promovate in spatiul european pentru invatamantul
superior si pentru cercetarea stiintifica.

Activitatea academica si administrativa a UMF din Targu Mures se desfasoara pe
baza Cartei universitatii, document fundamental care stabileste misiunea universitatii,
principiile generale, principiile de functionare — structuri — organizare, structurile de
conducere, modul de alegere si functionare a acestora, functiile didactice si ocuparea
lor, titlurile onorifice, organizarea studiilor universitare de licentd, masterat, doctorat,
rezidentiat si educatie continua, cercetarea stiintifica, drepturi si obligatii. In baza
principiilor enuntate in Carta universitard, s-au dezvoltat o serie de ghiduri, regulamente,



metodologii si proceduri care guverneaza procesele didactice, de cercetare, social-
administrative si de asigurare a calitatii.

Conducere si administratie

UMF din Targu Mures are un sistem de conducere bazat pe legislatia in vigoare
si care dezvolta regulamente, metodologii si proceduri proprii. Studentii sunt reprezentati
la toate nivelurile de conducere, in conformitate cu Carta Universitara si cu Metodologia
alegerilor structurilor de conducere, care descrie un mecanism de alegere democratic i
transparent, nediscriminatoriu si care nu limiteaza dreptul studentilor de a reprezenta si
de a fi reprezentati.

in cadrul UMF din Targu Mures functioneaza compartimentul de Audit public
intern, Control financiar preventiv, in domeniul financiar-contabil, respectiv Comisiile
pentru evaluarea si asigurarea calitati pe universitate si facultati, pentru procesele
manageriale, educationale si de cercetare. Auditarea interna se realizeaza efectiv, in
baza unui calendar anual, pe o baza reglementatd intern, la nivel de institutie si de
compartimente.

Anual se publica un raport de audit public intern, aprobat de Senat, continand
masuri de ameliorare, precum si rapoarte de autoevaluare ale Comisiilor de Evaluare si
Asigurare a Calitatii.

Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

in ceea ce priveste baza materiald, UMF din Targu Mures dispune de spatii si
dotare care corespund standardelor pentru un proces instructiv — educativ de calitate.
Cerintele normative referitoare la baza materiala sunt indeplinite, dupa cum urmeaza:

— sali de curs (capacitate si dotare): 54 amfiteatre cu o suprafata de 2983 m?;
— sili de seminar (capacitate) 43, in suprafata de 1954 m?;

- laboratoare (capacitate si dotare) 314, in suprafata de 15358 m?;

—  biblioteci: 43 cu suprafati de 2910 m”.

UMF din Targu Mures are in proprietate o parte importanta din spatiile destinate
procesului de invatamant. Pentru desfagurarea stagiilor clinice si de practica de vara,
Universitatea a incheiat protocoale de colaborare cu unitdtile din reteaua medicala.
Facultatea de Medicind a UMF din Targu Mures dispune de laboratoare didactice proprii,
dotate conform standardelor specifice invatdmantului de medicina si normelor ARACIS,
pentru toate disciplinele obligatorii din planul de nvatamant.

Biblioteca Centrald a Universitatii, situatd intr-o cladire separata amplasata in
parcul Universitatii, dispune de un fond de carte insumand peste 188.000 de volume din
tard si strainatate, precum si de abonamente la un numar peste 100 de reviste de
specialitate din tara si stréinatate in format tiparit.

in ultimii ani s-a reusit asigurarea accesului, din reteaua Intranet a universitatii,
cu autentificare automata pe baza adresei de IP, la o serie de resurse bibliografice
online (baze de date si reviste de profil in format electronic), cum ar fi: ScienceDirect —
Journals, Springerlink — Journals, Oxford Journals, Cambridge Journals, OVID LWW
High Impact Collection.

Editura Universitatii de Medicina si Farmacie din Targu Mures este recunoscuta
CNCSIS si asigura atribuirea de indice ISBN, ISSN si CIP. Domeniile de editare si
tiparire cuprind cursuri universitare, manuale, indrumétoare si ghiduri de practica
medical3, reviste stiintifice, monografii si tratate.



Activitatea financiara este coordonatd in UMF din Targu Mures, prin
Compartimentul  Financiar — Contabil care raspunde de desfasurarea acesteia in
conformitate cu reglementarile legale. Bugetele de venituri si cheltuieli ale universitatii se
intocmesc avand in vedere alocatia bugetard, pe baza Contractului institutional, a
Contractului complementar si a veniturilor proprii constituite din taxe, sponsorizari si
prestari servicii

Cuantumul taxelor de scolarizare ale studentilor sunt actualizate in functie de
costurile medii anuale de scolarizare pe an universitar, din invatdmantul public finantat
de la buget la studiile universitare de licentd, masterat sau doctorat similare si sunt
incasate conform procedurilor aprobate n acest sens, in baza contractelor semnate de
conducerea universitatii cu fiecare student.

Continutul programelor de studiu

Programele de studiu derulate in UMF din Targu Mures se incadreaza in
domeniile aprobate la nivel national si au in vedere dezvoltarea competentelor descrise
de Directiva 36/2005/CE corespunzitoare profesiilor reglementate sectorial in UE.
Fiecare program se deruleazd pe baza unor documente care cuprind: obiectivele
generale si specifice ale programului, statele de functii didactice, fisele disciplinelor si
planul de invatamant cu disciplinele de studii, timp si credite alocate. Programele de
studiu sunt unitare sub aspectul continuturilor, diferentiindu-se din punct de vedere al
mijloacelor si metodelor de predare invéatare, in functie de specificul preclinic sau clinic
al disciplinelor.

Realizarea programelor de studii este monitorizatd de catre Comisiile curriculare
si aprobata de catre Consiliul Facultatii si Senatul Universitatii. Continutul programelor
de studiu se reinnoieste periodic, atat sub aspectul continutului, ca urmare a rezultatelor
propriilor cercetari stiintifice, cat si sub aspectul tehnicilor de predare invatare, conform
unor proceduri bine stabilite. Disciplinele sunt grupate in: discipline obligatorii; discipline
optionale si discipline facultative. Ponderea disciplinelor este exprimata prin credite de
studiu - ECTS - 60 credite/an de studii.

La nivelul UMF din Targu Mures, programele de studiu, diplomele si suplimentele
la diplome sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii universitare si sunt
revizuite periodic. In acest context, absolventii UMF din Targu Mures beneficiaza,
pentru majoritatea specializarilor, atat de recunoasterea diplomelor cat si de libera
circulatie a profesiilor de medic, medic dentist, farmacist, asistent medical si moasa in
spatiul european, conform directivei 36/2005/CE.

Rezultatele invatarii

Promovabilitatea la examenul de licenta depaseste 96% la ultimele trei serii.
Peste 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de doi ani de |a data absolvirii, la
nivelul calificarii universitare si peste 40% angajati pe piata muncii in primii doi ani de Ia
absolvire, fapt certificat prin listele de admitere in rezidentiat. Cel putin 20% din
absolventii ultimelor doua promotii, sunt admisi la studii universitare de masterat,
indiferent de domeniu.

Marea majoritate a studentilor apreciaza pozitiv mediul de invatare/dezvoltare
oferit de catre UMF din Targu Mures. Nivelul de satisfactie al studentilor este perceput
prin analiza chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice si prin chestionare aprobate
de conducerea universitatii.



Cadrele didactice din UMF din Targu Mures antreneaza studentii in activitatea de
predare, procesul find adaptat ritmului si modului de invatare al studentilor; se
orienteaz3 astfel dezvoltarea intelectuald a studentului, dandu-i o dimensiune strategica.

Managementul curricular are la bazé informatii din mediul in care se
preconizeaza sa-si desfdgoare activitatea absolventul. in toate facultdtile se aplica
sistemul de credite transferabile (ECTS), la toti anii de studii, programele analitice fiind
in general compatibilizate cu cele ale facultatilor similare din tara si Uniunea Europeana.
Sunt promovate metode de instruire active, centrate pe student si pe implicarea acestuia
in activitatea de predare invatare evaluare, utilizarea tehnologiilor informatice de
instruire, inclusiv a platformelor de e-Learning. Cadrele didactice stau la dispozitia
studentilor pentru consultanta; existd de asemenea cercuri studentesti, coordonate de
cadre didactice precum si numirea de decani de an si un tutorat colegial.

Activitatea de cercetare stiintifica

Cercetarea stiintifica se bazeaza pe:
= Dezvoltarea unor colective de cercetare stiintifica, acreditate;
= Acordarea de asistentd tehnica colectivelor pentru recunoasterea si acreditarea
acestora pe plan national;
= Gestionarea programelor de cercetare stiintjfica;
= Monitorizarea deruldrii proiectelor si informarea operativd a conducerii
universitatii asupra derulrii fiecarui proiect, in cazurile cand se impun decizii ale
conducerii universitatii sau la solicitarea acesteia.
UMF din Targu Mures a sprijinit publicarea rezultatelor in revistele recunoscute
ISI si CNCSIS, precum si acreditarea de catre aceste institutii a unor periodice publicate
de sub egida universitatii.

Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind
cercetarea sunt adoptate de Senat si Consilile facultétilor, avandu-se in vedere
oportunitatile depunerii de noi oferte de cercetare la diverse autoritati contractante
nationale sau internationale in functie de temele abordate si de asigurarea resurselor in
functie de nivelurile de cofinantare necesare. Universitatea a fost acreditatd de catre
MECT prin CNCSIS ca institutie care indeplineste conditile cerute pentru a putea
conduce si desfasura activitati de cercetare.

Dotarea laboratoarelor de cercetare din cadrul UMF din Targu Mures, a
cunoscut o crestere importantd in anii 2006-2009, ca urmare a cresterii numarului
contractelor de cercetare derulate in calitate de coordonator sau partener de catre
colectivele din cadrul institutiei.

Cadrele didactice ale UMF Targu-Mures au o contributie semnificativa in
activitatea de cercetare din universitate si nu numai, fapt demonstrat prin numarul mare
al publicatiilor in scopuri didactice sau stiintifice, in baze de date nationale sau
internationale.

Cadrele didactice ale UMF Targu-Mures alturi de publicatii indexate in
bazele de date internationale (Thomson ISI, PubMed, alte baze de date internationale),
sunt membre in comitete editoriale sau de peer-review ale unor reviste stiintifice
nationale sau internationale, au si mobilitati de cercetare (parteneriat/transfer tehnologic
in colectivele de cercetare initiat de Academia de Stiinte Ungare, Academia Romana si
Academia Bulgara cu teme de interes de fitoterapie, oncologie, transplant de organe si
tesuturi, respectiv prin participarea in reteaua CEEPUS H-076 - retea axata pe cercetare
si cooperare stiintifica in domeniul bioanalizei -Teaching And Learning Bioanalysis, etc).



In plus cadrele didactice realizeaza o activitate susiinuta de diseminare si
promovare a rezultatelor cercetarii, prin intermediul manifestarilor stiintifice organizate
sub egida UMF Targu-Mures.

Cercetarea studentilor se concretizeazd prin organizarea de manifestari
proprii (anual exista doud astfel de manifestari, cu participare larga locala, nationala si
internationala, participarea la alte manifestari stiintifice studentesti si pentru tineri medici,
prin co-autorate ale studentilor la lucrari publicate de catre cadrele didactice precum si
prin premiile ob{inute de studentii UMF.

Mentionam ca, incepand cu anul 2008, Universitatea are o revistd proprie
cotata ISI, respectiv CNCSIS categoria A, Revista Romana de Medicina de Laborator,
ISSN 1841-6624.

in ceea ce priveste transferul tehnologic, realizérile UMF Targu-Mures sunt
indexate pe plan national in baza de date nationald cu inventii, inovatii si transfer
tehnologic a Institutului Roman de Cercetari Economico-Sociale si Sondaje — IRECSON,
proiectul ProINNO, respectiv se monitorizeaza atent inventiile si inovatiile cercetétorilor
UMF Targu-Mures, indexate in baza de date Thomson ISI - Web of Knowledge.

Universitatea dispune de o editurd proprie, University Press Targu-Mures,
recunoscutd CNCSIS, in cadrul careia exista si patru reviste publicate:

- Revista Romani de Medicind de Laborator, ISSN 1841-6624, cotata 1SI Web of
Knowledge - Web of Science - Science Citation Index Expanded (Thomson
ReutersScientific), indexatd in bazele de date SCOPUS and EMCARE (Elsevier
Bibliographic Databases), respectiv CNCSIS categoria A;

- Revista de Medicina si Farmacie Targu-Mures , ISSN 1221-2229, cu o traditie de
peste 50 de ani, ce publica in limbile romana, maghiara si engleza, cele mai importante
realizari stiintifice ale cercetarii si colaborarii medicale si farmaceutice, indexatd CNCSIS
categoria B;

- Index Seminum/Note botanice, ISSN 1222-6750, oferita gratuit, in cadrul colaborarilor,
unui numéar de peste 70 de gradini botanice din intreaga lume;

- Catalog de seminte, ISSN 1222-8982.

Rezultatele cercetdrii sunt apreciate la nivel national si international prin
premii, citari, cotari ale revistelor in baze de date internationale.

Mentiondm cateva premii nationale si internationale obtinute in ultimii ani:

1. Premiul de Excelentd “CNIV 2008" - pentru lucrarea Marusteri Marius,
Branzaniuc Klara, Haifa Bogdan, Bacarea Vladimir, Schiopu Alexandru —Tehnologii
Open Source in elearning - prezent si perspective, Conferinta Nationala de Invatamant
Virtual, Constanta, 30 Oct. - 2 Nov. 2008

2. Premiul “Edmond Nicolau” al Societati Romane de Informatica Medicala,
acordat distributiilor Linux ROSLIMS si RoBioCluster, in cadrul European Federation for
Medical Informatics Special Topic Conference & ROMEDINF, 4-8 Aprilie 2008,
Timisoara. - Premiu acordat in contextul unei conferinte internationale

3. Premiul Special “Centrul Virtual de Excelenta Siveco” — 2005 pentru
lucrarea Marusteri Marius, Crainicu Bogdan, Schiopu Alexandru — ROSLIMS Live CD -
platforma educationald romaneasca Open Source, Conferinta Nationala de Invatamant
Virtual, Buc., 28-30 octombrie 2005.

4. Decorarea in ultimii ani a unui numar insemnat de personalitati ale
Universitatii cu Ordinul National Meritul pentru Invatamant in diferite grade (Cavaler,
Ofiter, Comandor, Mare Ofiter) — sapte persoane, respectiv cu Ordinul National Meritul
Sanitar, in grad de Cavaler —trei persoane.



Calitatea personalului didactic si de cercetare

In UMF din Targu Mures se face evaluarea periodicd a cadrelor didactice.
Evaluarea de catre studenti este obligatorie. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de
catre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic, pe catedre, facultati si
universitate, si analizate la nivel de facultate si universitate in vederea transparentei si a
formuldrii de politici privind calitatea instruirii. Evaluarea personalului didactic din
universitate are la baza un set de documente de autoevaluare, vizate de seful ierarhic,
care sunt ulterior analizate. UMF din Targu Mures, dispune de instrumente de evaluare
multicriteriald a cadrelor didactice. Pe baza acestora se face promovarea cadrelor
didactice si se stabileste incadrarea in grila de salarizare in interiorul treptei de vechime.

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare
curs, conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant
si criteriile de calitate predefinite. Responsabilitatea principala a cadrelor didactice este
implementarea de metode si medii de invatare centrate pe student, nu doar transmiterea
de informatii. In acest scop, cadrele didactice sunt pregatite special in domeniul predarii
la nivel universitar cu ajutorul cursurilor postuniversitare organizate prin intermediul
Departamentului de Pregatire Pedagogica.

In baza acordului bilateral stabilit intre Universitatea de Medicina si Farmacie Targu-
Mures si diferitele institutii din Ungaria, s-a inceput colaborarea cu Centrul Lingvistic Profex
din cadrul Universitatii din Pécs, singurul centru acreditat in lume s& desfasoare cursuri de
limba englezé/germand medicala si sa elibereze in urma examindrii certificate de
competentd lingvistica medicala acreditate conform standardelor europene (Cadrul
European Comun de Referintd pentru Limbi). Cursurile organizate de catre Centrul
Lingvistic Profex din Pécs au avut un impact considerabil pe plan international, numeroase
institutii europene, din Statele Unite si Japonia stabilind colaborari similare cu centrul
mentionat. Cursul de engleza medicali este organizat in cadrul UMF Targu-Mures din luna
martie 2008. Dou3 cadre didactice UMF Targu-Mures au fost examinate si acreditate de
catre Centrul Lingvistic Profex in vederea desfagurarii cursului si examinarii cursantilor.
Atestatele de engleza medicala eliberate de catre Centrul Lingvistic Profex sunt acreditate
conform CEFR (Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi).

Resurse de invatare si servicii studentesti

in UMF Targu Mures, studentii cu performante remarcabile la invatatura sunt
stimulati prin acordarea de locuri bugetate, burse de studii, premii, acordarea de burse
pentru participarea la programe de studiu in universitati europene, atragerea in grupurile
de cercetare din facultate in vederea initierii in cercetare sau propunerea de pozitii
doctorale. Recuperarea si aducerea la un nivel mediu a pregatirii studentilor cu dificultati
in invatare se realizeaza prin tutorat, atét la nivelul anului din care face parte, cat si la
nivelul fiecarei discipline si prin introducerea unor modalitati personalizate de sprijinire si
recuperare.

Comisia de evaluare a constatat cd UMF Targu Mures oferd servicii variate
sociale, culturale si sportive, pentru studenti, cum sunt: cazare, baza sportiva etc. In
acelasi context, UMF Targu Mures a fost permanent preocupatd de dezvoltarea unui
sistem informational modern, care s& asigure accesul rapid si sigur la documente, lucru
realizat prin restructurarea site-ul institutional si prin conceperea si aplicarea in practica
a mai multor programe de gestiune a informatiilor.

Transparenta informatiilor de interes public
in cadrul UMF Targu Mures, prin intermediul paginii web, cat si prin inter_mediul
unor actiuni de promovare a imaginii institutiei, se ofera informatiile si datele de interes



_public, actualizate si corecte. Prin toate aceste mijloace se asigura transparenta
informatiilor cu privire la calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic
si de cercetare, facilitatile oferite studentilor.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei

In UMF din Targu Mures existd Comisia pentru Evaluare si Asigurarea Calitatii
(infiintatd in baza Ordonantei de Urgentd 75/2005), formatd din cadre didactice si
studenti, care elaboreaza si coordoneaz aplicarea procedurilor de evaluare si asigurare
a calitatii, elaboreaza raportul anual, propune solutii si strategii de imbunatatire a calitatii
educatiei, evalueaza indicatorii de performanta transinstitutionald pe domeniul medical
in Romania si Europa. Comisile de asigurare a calitdii care cuprind inclusiv
reprezentanti ai studentilor, asigura calitatea programelor de studii. Programele de
studiu sunt revizuite periodic pe baza analizelor colegiale impreuna cu studenti, cu
absolventii si cu reprezentanti ai angajatorilor.

Recomandari

= respectarea dupad caz a numarului mediu de ore/sdptdmana prevazute de
standardele ARACIS, dar cu respectarea numarului de ore specificat in Directivele
Sectoriale ale UE. Mentionam faptul ca in timpul vizitei, decanul Facultatii de Medicina
a prezentat un proiect de plan de invatdmant pentru programul de studii Asistenta
Medicald Generald pe care il considerdm a fi in concordantd cu standardele
mentionate si care va deveni operational dupd aprobarea acestuia in regim de
prioritate de catre Senatul universitar;

= actualizarea Regulamentul didactic si de activitate profesionald a studentilor in
conformitate cu prevederile legale;

» imbunatatirea sistemului de comunicare interna;

= |uarea unor masuri preventive pentru a evita plagiatul la studenti si cadre
didactice.

10.2. Din Raportul studentilor rezultd urmatoarele:

in urma programului de evaluare, se considera urmatoarele puncte tari ale

Universitatii de Medicina si Farmacie ,Gr. T. Popa® din lasi:

o Implicarea studentilor in proportie de cel putin 25% in toate structurile
decizionale la nivel de facultati si la nivel de universitate;

e Baza material educationald, sportiva si serviciile sociale studentesti sunt la
standarde moderne si asigurd o viatd academic $i un process educational
eficient;

e Chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti se aplica
constant conform metodologiei de aplicare iar rezultatele acestora sunt
centralizate de citre sefii de catedrd. Rezultatele sunt folosite in stabilirea
politicilor educationale, politicilor de asigurare a calitatii. Aceste rezultate sunt
vizibile si apreciate de cétre studentii universitatii;

e Studentii colaboreaza foarte mult cu tutorii de an. Existd o colaborare foarte
stransa intre acestia in special Tn activitati de cercetare pe proiecte comune,
sesiuni de comunicéri stiintifice sau simpozioane internationale, cercetare pentru
partea practica a lucrarii de licenta s.a.m.d.;
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e Studentii beneficiazd de schimburi internationale fie prin parteneriate bilateral
intre UMF Targu-Mures si universitati din Ungaria, Franta etc, fie prin plasamente
ERASMUS. In ambele cazuri, studentii beneficiaza de recunoasterea studiilor si
nu au existat probleme legate de echivalarea materiilor pana in momentul de
fata ;

e Intre conducerea universitatii si organizatiile studentesti exista o relatie stransa
de colaborare si ajutorare reciproca, neexistand stéri conflictuale grave de orice
natura;

o Studentii apreciaza pozitiv pregatirea profesionala de care beneficiaza in cadrul
UMF din Targu-Mures. Acestia considera c& accesul in sélile de operatie si la
pacienti reali reprezinta un aspect primordial in pregatirea medical3;

e Existenta cercurilor de cercetare coordonate de catre profesori, cercuri care
antreneaza un numir foarte mare de studenti si stimuleaza activitdtile de
cercetare stiintifica;

e Organizarea in fiecare an a unui Targ de Rezidentiat, targ ce pune fata in fata
proaspetii absolventi si principalii angajatori din domeniul medical, oferind astfel
posibilitatea absolventilor de a se angaja $i a-si continua procesul educational in
calitate de rezidenti in cel mai scurt timp posibil;

e Gradul de angajabilitate dupa terminarea studiilor la UMF Targu-Mures este de
peste 80%;

e O atmosferd placutd in campusul universitar, o viatd academica plina de
oportunitati ceea ce constituie un real aspect pozitiv. Studentii se simt foarte bine
in cadrul universitatii

Puncte slabe:

o Regulamentul de acordare a burselor nu asiguréd un cuantum suficient pentru a
satisface nevoile studentilor sau pentru a stimula performanta academica;

o Baza de date cu suporturile de curs online, gratuite, nu este inca finalizata si
updatata cu toate cursurile;

o Sélile de lectura sunt momentan insuficiente ca numar si ca spatiu comparativ cu
cei aproximativ 4.400 de studenti, insa conform planului de dezvoltare aceste
probleme se vor rezolva dupa terminarea amenajarii corpului nou al bibliotecii;

o Conditile din camine ar putea fi imbunétatite pentru a asigura un confort mai
ridicat pentru studentii universitatii;

o Lipsa unui numar mai mare de amfiteatre moderne dotate corespunzator, in
afard de cele existente in corpul nou al Facultatii de Medicina Dentara;

o Lipsa unui cdmin separat pentru absolventi ceea ce poate duce la divergente
intre rezidenti si studenti datorit diferentelor de program si de activitati zilnice;

o Programul destul de scurt al litografiei care reprezintd principalul punct de
achizitionare a cursurilor de catre studenti.

in final, studentii fac urméatoarele recomandari, bazate pe punctele slabe
identificate si mentionate in raportul acestora:

- Reducerea numarului de paturi de la patru la trei in fiecare camera pentru
sporirea confortului acestora deoarece spatiul liber al camerelor este unul relativ
restrans;
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- Largirea bandei de trafic a internetului pentru cresterea vitezei de transfer a
datelor;

- Construirea unui cadmin doar pentru rezidenti intrucat programul zilnic al
acestora este diferit fatd de cel al unui student si de aceea acestia ar trebui cazaf
separat;

- Eficientizarea regulamentului de acordare a burselor si recalcularea
cuantumurilor acestora, intrucat cuantumurile burselor sunt la un nivel scazut si nu
satisfac pe deplin nevoile actuale ale studentilor;

- Studentii universitatii s& fie mai des chestionati in legatura cu asteptarile lor,
greutatile pe care le intampina in parcurgerea traseului educational si orice alte aspecte
care ar putea duce la imbunatatiri ale vietii academice;

- Tutorii de an sa nu se mai schimbe anual pentru o relationare mai buna si mai
eficienta ntre tutorii de an si studentii din seriile respective,

- in cadrul Centrului de Consiliere si Orientare Profesionala sa mai fie angajat cel
putin un medic psiholog deoarece existd doar unul singur, iar acesta este raportat la
peste 4000 de studenti;

- Formarea unei structuri de tutorat colegial, in care studentii de ani mai mari pot
avea discutii si pot face schimb de experiente cu cei care sunt recent intrati in sistem si
ar putea avea nevoie de sfaturi si opinii de la cei care au mai trecut prin experiente
similare;

- Dezvoltarea bazei de date cu suporturi de curs, bazé de date care sa fie
accesibild online, in mod gratuit;

- Suplimentarea programului de lucru al litografiei cu cel putin doua ore.

Studentii evaluatori au propus acordarea calificativului Grad de incredere
ridicat.

10.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezultd urmatoarele:

The main responsibility of the teacher is to design methods and student-centered
learning environments, with less emphasis on the traditional responsibility to transmit
only information. The relationship between student and teacher is a partnership in which
everyone takes responsibility to achieve learning outcomes. The learning outcomes are
explained and discussed with students in terms of their relevance for students'
development. Teachers use the resources of new technologies (eg. email, personal web
pages for thematics, bibliography, electronic resources and dialogue with students) and
auxiliary materials, from blackboard to flip chart and projector.

Students are associated with the teaching process (questions, short
presentations, demonstrative experiments). The departments have Internet, computers,
software and equipment suitable for the application of new techniques of efficient
learning.

University's students are often involved in the research projects taking place in
each faculty; their involvement is often materialized through participation in student
scientific circles and manifestations, and research awards. By involving students in
research, the University creates learning environments and experiences, which
stimulates them to discover and produce their own knowledge.

Principala responsabilitate a cadrului didactic este elaborarea metodelor si a
mediului de invatare centrate pe student, pundnd mai putin accentul pe
responsabilitatea traditionald de a actiona doar ca emitatori de informatie. Relatia dintre
student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea
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pentru atingerea rezultatelor pregatirii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii, din perspectiva relevantei acestora pentru pentru dezvoltarea studentilor.
Cadrele didactice utilizeaza tehnologii moderne (e-mail, pagini de web personale pentru
tematicd, bibliografie, resurse electronice si dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de
la tabla obignuita la flipchart $i videoproiector.

Studentii sunt componente importante ale procesului de predare (intrebari,
prezentdri scurte, experimente demonstrative). Departamentele au conexiune la internet,
calculatoare, software si echipamente adecvate pentru punerea in aplicare a noilor
tehnici de invatare eficienta.

Studentii Universitatii sunt adesea implicafi in proiecte de cercetare care se
deruleazd in cadrul fiecédrei facultdlii implicarea lor este adesea materializata prin
participarea la cercurile stiintifice studentesti si manifestari stiintifice si premii de
cercetare. Prin implicarea studentilor in activitatea de cercetare, Universitatea creeaza
medii propice de invatare si experienta, care ii stimuleazd s& descopere §i sa emita
opinii proprii.

Based on the internal evaluation report and my evaluation visit in the University
of Medicine and Pharmacy Targu Mures, | may summarize that this University is a
modern university, specialized in biomedical field, which has not only very good results
and achievements, but also a full potential for further development both in pedagogical
and research activities.

| warmly and strongly recommend and support a positive evaluation of the
university, with the highest level of trust.

Pe baza raportului de evaluare internd si vizita mea de evaluare la Universitatea
de Medicind si Farmacie Targu Mures, pot rezuma cd aceastd universitate este o
universitate modernd, specializatd in domeniul biomedical, care are nu numai rezultate
si realizari foarte bune, dar si un potential de dezvoltare, atat din punct de vedere
educational cét si din punct de vedere al activitafilor de cercetare.

Recomand célduros si sustin evaluarea pozitivd a universitatii, cu grad de
incredere ridicat.

11. in baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitatii
propune Consiliului ARACIS sa ia act de urmatoarele:

- universitatea a dovedit cd este preocupata de asigurarea interna a calitaii educatiei ; in
universitate a fost organizat si functioneaza structura pentru asigurarea calitatii
prevazutd de reglementdrile in vigoare; prin Regulamentul privind organizarea
Sistemului pentru Asigurarea Calitafii sunt stabilite responsabilitatile tuturor verigilor
implicate in asigurarea calitatii;

- universitatea si programele sale respecta Cerintele normative obligatorii stabilite de
Metodologie ; la toate programele de studiu evaluatorii au propus calificativul
Jincredere”;

- universitatea este atestatd ANCS prin Decizia 9673/17.06.2008;

- universitatea respect criteriile, standardele si indicatorii de performanta prevazuti de
reglementari, la nivelele Min., Ref.1, Ref.2 sau superior; se are in vedere ridicarea
nivelului calitatii prin trecerea a cat mai multor indicatori de performanta la nivel maxim;

- din raspunsul universitatii la observatiile ARACIS in urma vizitei rezultd ca aceasta
accepta concluziile si observatiile rezultate in urma evaluarii si ca intelege sa actioneze
pentru eliminarea problemelor semnalate; de asemenea, in ceea ce priveste luarea
unor masuri preventive pentru evitarea plagiatului la studenti si cadre didactice”,



universitatea a semnalat prin scrisoarea trimisa ca foloseste in acest sens o serie de
solutii software performante de detectare a plagiatului;

- este de remarcat impactul pozitiv pe care il au in evaluarea interna reprezentantii
angajatorilor absolventilor Universitdti de Medicind si Farmacie din Targu Mures,
precum si legatura pe care universitatea o mentine cu absolventii, in scopul identificarii
celor mai potrivite cadi de a imbunatati programele de studii, in special in ceea ce
priveste sporirea eficientei activitatilor practice.

Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 31.08.2010, avand punctul de vedere al
Directorului de misiune si al Secretarului stiintific al misiunii, Departamentul pentru
evaluarea externd a calitatii supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a
calificativului Grad de incredere ridicat.

Dup4 discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe
site-ul ARACIS (www.aracis.ro) in cursul lunii septembrie 2010, conform etapizarii din
Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a
institutiilor de invatdmant superior, partea a lll-a.
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SEMNATURILE

Departamentul pentru evaluare externa a calitatii al ARACIS ) /

Prof. univ. dr. ing. Radu Mircea DAMIAN — Director Dep
Calitatii

Prof.univ.dr. ing. Adrian LUNGU — Membru

Prof.univ.dr. Serban AGACHI — Membru o G

Prof.univ.dr. Stefan SZAMOSKOZI — Membru .(:(_.:..._M_ L.,_,_\

-~ /

Prof.univ.dr. Romitd IUCU —Membru ~ “ %W%

Prof. univ. dr. DoinitaARITON»Membru / /



