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Catre,

Do ,f’ Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti
A pruw

UMW eX P In atentia Domnului Rector,

Conf. univ. dr. Aurelian A. BONDREA

24.03-1@4\]’

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind confinutul raportuiui de
evaluare externd a calitatii la Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti, numitd Tn continuare i
universitatea sau USH.

Scopul evaludrii externe a Universitatii “Spiru Haret” din Bucuresti, pentru care, in
pericada 12 - 15 noiembrie 2013, s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost
acela de a identifica si certifica in ce masurd universitatea raspunde interesului public, In ce
masura participd la realizarea Spatiului European al Cercetarii Stiintifice prin obtinerea unor
rezultate Tn domeniul cercetarii stiintifice. Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care
universitatea le intreprinde pentru asigurarea unui nivel de calitate adecvat in procesele de
predare-invatare si in exercitarea dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor
universitare.

Trebuie precizat cd Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti a facut obiectul unei
evaludri institutionale in anul 2012, evaluare in urma careia a primit calificativul Grad de
incredere limitat, cu vizita dupa un an pentru verificarea modului de remediere a deficientelor
constatate. Prezenta evaluare institutionald Tsi propune si verificarea modului Tn care USH a
procedat la remedierea deficientelor constatate in urma evaluarilor precedente.

Obiectivele principale ale evaluérii institutionale, urmarite de membrii Comisiei de
evaluare, in concordanta cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listet indicaterilor de performanta ai Agentiei Roméane de Asigurare a
Calitatii In Tnvatamantul Superior, aprobaté prin H.G. nr. 1418/2008, au fost:

1. Aprecierea modului in care Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti a depasit
situatia in care se afia la data precedentei evaluari, situatie care a impus calificativul
Grad de incredere limitat.

2. Contributia universitatii la promovarea si asigurarea calitafii proceselor de predare-
invatare - evaluare.

3. Aprecierea modului in care se asigurard accesui tuturor utilizatorilor (studenti
angajatori, public) la informatii clare, de Tncredere si explicite privind modul in care
Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti oferd programe de studii, dlplome Si f} |
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calificari, respectd cerintele nationale, standardele academice nationale si europene si
principiile de calitate.

4. Aprecierea modului in care, Tn situatiile Tn care se constata existenta unor probleme n
mentinerea calitatii programelor de studii universitare, sunt create premisele pentru
initierea actiunilor de imbunatétire a acestora.

5. Examinarea mecanismelor si a procedurilor interne de asigurare si ameliorare
continua a calitatii si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul programelor
de studii.

Aprecierea gradului de paticipare a studentilor in procesul de invatare.

7. Analiza modului in care se realizeazd asigurarea calitafii activitatilor corpului
profesoral, inclusiv a modului in care criteriile de evaluare si modul in care eficienta
predarii-invatarii este monitorizatd, perfectionata si recompensata prin managementul
universitatii.

8. Analiza modului in care informatiite publice disponibile, privind confinutul i calitatea
programelor de studii si cele privind standardele de acordare a diplomelor de
absolvire, corespund cu practica curentd a universitaii gi au transparenta cerutd de
reglementarile in vigoare gi asumate.

9. Analiza modului in care se utilizeaza referintele externe incluse In Metodologia privind
Asigurarea Calitatii, inclusiv in Codul de Bune Practici.

10. Examinarea sistemului intern de management al informatiei si contributia acestuia in
monitorizarea interna a calitatii si a respectarii standardelor.

11. Examinarea modului in care institutia ridica nivelul calitativ al tuturor activitatilor de
fnvatamant, de cercetare si de management, in raport cu indicatorii de performanta
realizati la evaluarea externa precedenta.

Modul de organizare a evaluarii externe institutionale

Evaluarea externd la nivel institutional s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activitatilor de evaluare a calitafii programelor de studii universitare §i a instituiiior de invatamant
superior Partea a lll-a — Evaluarea externd a calitdtii academice din institutiile de Tnvatamaént
superior acreditate (evaluarea externd institutionald), cu modificarile ufterioare.

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a Universitatii “Spiru Haret” din
Bucuresti a fost urmatoarea:

Director misiune: Prof. univ. dr. Luca JAMANDI - Universitatea “Danubius” din
Galati

Coordonatorul echipei de experti  Prof. univ. dr. Rdzvan NISTOR - Universitatea “Babes-Bolyai” din

evaluatori: Cluj-Napoca

Secretar tehnic: Livia DUMITRASCU - Expert ARACIS

Reprezentantul Comisiei Prof. univ. dr. Dumitru GASPAR - Universitatea de Vest din

Consuitative: Timisoara

Expert evaluator comisie Prof. univ. dr. loan Calin ROSCA - Universitatea’, Transilvania”

institutionala: din Brasov P AN

Coordonator Bragov Prof. univ. dr. Marius PETRESCU - Univefsitatea Ff r6l-G L
din Ploiesti R
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Secretar tehnic Bragov
Coordonator Craiova

Secretar tehnic Craiova
Coordonator Constanta

Secretar tehnic Constanta
Coordonator Ramnicu Valcea

Secretar tehnic Rm. Valcea

Expert program - Limba si
literatura engleza - Limbi gi
literaturi moderne (franceza,
germana, spaniold, italiana,
rusd)/ clasica (latind) IF
Expert program - Educatie
fizicd si sportiva IF

Expert program - Relatii
internationale si studii

europene I
Expert program - Psihologie

IF
Expert program - Management
(Brasov) IF
Expert program - Pedagogie
muzicala IF
Expert program - Management
(Constanta) IF
Expert program — Administratie
publica {Bragsov) IF
Expert program -~ Finante si
banci (Craiova) iF
Expert program - Informatica

IF

Expert program - Pedagogie
(Brasov) IF
Expert program - Drept
(Ramnicu Vélcea) IF

Expert program - Contabilitate
si informatica de gestiune
{Ré@mnicu Vélcea) IF

Oana SARBU - Expert ARACIS
Cenf. univ. dr. Adriana GIURGIU - Universitatea din Oradea
Mihai MARCU - Expert ARACIS

Prof, univ. dr. Dumitru MIRON - Academia de Studii Economice
din Bucuresti

Carmen MIRIAN - Expert ARACIS

Prof. univ. dr. Anca BUZOIANU - Universitatea de Medicina si
Farmacie “luliu Hatieganu® din Cluj-Napoca

Roxana FLOREA - Expert ARACIS

Prof. univ. dr. Stefan OLTEAN - Universitatea ,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca

Prof. univ. dr. Lorand BALINT - Universitatea “Transilvania® din
Brasov

Prof. univ. dr. loan HORGA - Universitatea din Oradea

Conf. univ. dr. Doina USACI - Universitatea "Transilvania” din
Brasov

Conf. univ. dr. Teodora Cristina ROMAN - Universitatea
"Alexandru loan Cuza" din lasi

Prof. univ. dr. Nelida NEDELCUT - Academia de Muzica "Gh.
Dima” din Cluj-Napoca

Conf. univ. dr. Maria Madela ABRUDAN - Universitatea din
Oradea

Conf. univ. dr. Daniel GHITA - Universitatea din Craiova

Conf. univ. Marius Sorin DINCA - Universitatea “Transilvania”
din Bragov

Conf. univ. dr. Danieta DANCIULESCU - Universitatea din
Craiova

Conf. univ.dr. Simona MARIN (ALECU) - Universitatea "Dunarea
de Jos” din Galati

Conf. univ. dr. loan CIOCHINA-BARBU - Universrtatea "George
Bacovia” din Bacau A A \
Conf . univ. dr. Adrian TRIFAN - Unlversnatea' Transxlvanla” din
Brasov o , :
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Expert program - Jurnalism Prof. univ. dr. lonel NARITA - Universitatea de Vest din

iIF Timisoara
Expert program - Finante si Prof. univ. dr. Ovidiu STOICA - Universitatea "Alexandru loan
banci IF Cuza" din lasi

Din echipa de experti pentru evaluarea institutionaiad a Universitatii “Spiru Haret” din
Bucuresti au mai facut parte: expertul evaluator strain desemnat de ARACIS, Prof. univ. dr.
Winfried MULLER (Univ. Klagenfurt, Austria), precum si studentiii Anca MARGINEANU
(Universitatea din Bucuresti - reprezentant ANOSR), Marius Catalin BALTARETU (Universitatea
din Bucuresti - reprezentant UNSR), Alexandru CIUREA (Academia Fortelor Aeriene "Henri
Coandd" din Brasov - reprezentant ANOSR), Mihai MARIN (Universitatea Politehnica din
Bucuresti - reprezentant UNSR), Andreea MIRICA (Academia de Studii Economice din Bucuresti
reprezentant - UNSR), Catalin IAPA (Universitatea “Politehnica” din Timigoara - reprezentant
ANOSR).

Evaluarea externd institutionald a USH s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului
managerial care a avut la baza rapoartele experiilor evaluatort de programe si evaluari
suplimentare efectuate asupra activitdti serviciitor functionale, a managementului general
practicat la nivelul institutiei si a functionalitatii componentei de asigurare a calitéii de la nivel de
departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de autoevaluare institutionala a universitatii si a
programelor de studii universitare, Tntocmite de catre Universitatea “Spiru Haret” din
Bucuresti, precum si a numeroase alte materiale solicitate de catre membrii comisiei in timpul
vizitei.

Echipa de evaluatori apreciaza buna colaborare cu reprezentantii universitatii in etapa de
pregitire si In cea de desfasurare a vizitei de evaluare — atat la nivel institutional in Bucuresti, dar
si in cele patru centre (Brasov, Constanta, Ramnicu Véalcea si Craiova), cat si la nivelut
programelor de studii. Universitatea a dovedit seriozitate si implicare in abordarea acestei
activitati, furnizand informatii conform solicitarilor exprimate de evaluatorii desemnati de catre
ARACIS.

Din analiza Raportului de autoevaluare la nivel institutional si a Rapoartelor de autoevaluare
a programetor de studii, elaborate de catre Universitatea “Spiru Haret” din Bucuresti, a altor
documente puse la dispozitie in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe
site-ul universitatii, precum si in cursul discutiilor purtate cu diverse structuri reprezentative, in
cadrul intalnirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, membrii echipei de evaluare
institutionald au realizat o ampla radiografiere a situatiei existente, comparativ cu cea din anul
2012. Acolo unde a fost cazul au fost solicitate documente si explicatii suplimentare, care au
contribuit 1a Tntelegerea si clarificarea anumitor aspecte semnalate sau identificate.

Un punct important in evaluarea efectuata a fost reprezentat de concluziile si recomandarile
formulate ca urmare a vizitei echipei ARACIS pentru evaluarea institufionald externa a
Universitatii “Spiru Haret” din Bucuresti din luna martie 2012, dar mai ales pe baza solutiilor
identificate si implementate de catre reprezentantii universitdtii pentru Tmbunatatirea situatiei
existente. In cadrul acestei evaludri au fost formulate 28 de recomandari care au fost analizate si
luate in considerare de citre USH in activitatea derulata pand n momentul €valudrii actuale.
USH a prezentat un material detaliat cu privire la modul de solutionare a problemeior identificate.
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Cadrui juridic de organizare gi functionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea ,,Spiru Haret” din Bucuresti este o institutie de invatdmant superior
particulara, cu personalitate juridica, de interes public, cu caracter non-profit, parte integranta a
sistemului national de invatamant superior. Prin sentinja Judecatoriei Sectorului 1 din data de
12.02.1991 a luat fiintd Fundatia ,Romania de Maine”. Universitatea ,Spiru Haret” din Bucuresti
este mentionatd pentru prima data in HG nr. 568 din 1995 (cu privire la acordarea autorizatiei de
functionare provizorie, in conformitate cu prevederile Legii nr. 88/1993, privind acreditarea
institutiilor de invatamant superior gi recunoasterea diplomelor), la pozitia 13, cu cinci specializéari
autorizate: Medicind veterinara, Filosofie si jurnalistica (zi si fara frecventd), Limba si literatura
stréind A - Limba si literaturd strdind B (zi si fard frecventa), Drept (zi si fard frecventa) si
Management (zi si fara frecventd). Universitatea a fost infiintatd prin legea nr. 443 din 2002 cu
sediul in municipiul Bucuresti, cladirea Palatul Sporturilor gi Culturii, Bulevardul Tineretului,
nr. 1, sectorul 4 si cu urmatoarele specializart:

a) Facultatea de Limbi si Literaturi Strdine, specializarea limba si literatura stréing A (engleza,
francezd) - limba si literatura straind B (francezd, englezd, germand, spaniold, italiana, rusa,
latind), cu predare fn limba roméana

b) Facuitatea de Drept, specializarea drept, cu predare in limba roména

¢) Facultatea de Educatie Fizicd si Sport, specializarea educatie fizica si sport, cu predare in
limba romana

d) Facultatea de Management Financiar-Contabil, specializarea contabilitate si informatica de
gestiune, cu predare in limba romana.”

in structura actuald a USH functioneaza 24 de facultdti cu 24 de departamente, dintre
care 14 in Bucuresti si 10 in alte localitati, dupa cum se releva in Organigrama institutiei.

in cadrul USH se deruleaza in prezent 85 de programe de studii universitare de licenta
din care:

o 53 de programe de studii universitare de licenta, forma de invatdmant cu frecventa
(38 acreditate si 15 autorizate provizoriu);

¢ 24 de programe de studii universitare de licenta, forma de Invatamant cu frecventa
redusa (9 acreditate si 15 autorizate provizoriu),

¢« 6 programe de studii universitare de licentd, forma de invatdméant la distanta
autorizate provizoriu,

In afara acestora, functioneazad si 24 de programe de studii universitare de masterat
acreditate.

In  cadrul universitatii functioneazid, de asemenea, 62 programe de studii
postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continua, acreditate de Ministerul
Educatiei Nationale.

Conform HG nr. 493/2013, incepand cu anul universitar 2013-2014 au intrat n lichidare
urmatoarele programe de studii universitare de licentd: Administratie pubtica (Constanta) - iF si
Finante si banci (Blaj) - IFR.

Sediul social al USH este, conform legii 443/2002 in Bucuresti, Bd. Tineretuluinr. 1, sector
4, iar sediul central al USH, conform site-ului oficial, Tn str. lon Ghica, nr. 13, Sector3 Bucurestl

Universitatea desfagoara activitali didactice la mai multe adrese din Bucurest: Cralova
Constanta, Ramnicu Valcea, Brasov. w.‘ :
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Misiunea asumatd de USH constd in formarea initiald si continua la nivel universitar si
postuniversitar, cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, creatie individuala
si colectivd in domeniul stiinfelor si artelor, dezvoltare fizicd si sportiva, valorificarea si
diseminarea rezultatelor acestora, infiintarea ca centru in jurul caruia s& se grupeze activitatea
stiintifica, care sé& contribuie la formarea, imbogétirea si innobilarea societdtii prin cultivarea
stiintei, s& reprezinte comunitatea sociald, sa fie centru de culturd. Pentru indeplinirea misiunii
sale generale si specifice, universitatea gi-a fixat urmatoarele obiective majore: modernizarea
permanentd a procesului de invatamant, asumarea principiului calitatii si transpunerea sa In
intreaga activitate desfasuratd in universitate, dezvoltarea activitdtii de cercetare stiintifica,
autoevaluarea si evaluarea periodica a activitatii didactice si stiintifice, centrarea Intregii activitati
pe student, realizarea unui management performant si transparent, extinderea si diversificarea
formelor de cooperare interinstitutionald pe plan national si international. Toate aceste deziderate
sunt ambitioase, necesitand eforturi continue pentru realizarea lor.

Carta universitara si regulamentele specifice

Carta, ca document intern fundamental al USH, cuprinde misiunea si obiectivele
universitatii, precum si reglementariie interne cu privire la managementul fiecarui domeniu de
activitate. Carta a fost adoptatd de Senatul Universitatii la data de 23 iunie 2011 si avizatad de
catre Directia Juridica si de Directia Avizare Acte si Contencios din cadrul Ministerului Educatiei,
Cercetérii, Tineretului si Sportului cu nr. 1086/DGJ/15.06.2011.

Principiile de conducere, structurile deliberative si executive, criterile de ierarhizare,
regulile de conducere §i administratie sunt precizate n Cartd gi in R-01 ~ Regulamentul de ordine
interioard al Universitatii. Ambele documente definesc, de asemenea, atributiile fiecarei
componente a structurii universitatii si raporturile dintre ele, care se reflectd si in Organigrama.
Raportul de autoevaluare cuprinde un Regulament de ordine interioard aprobat in sedinta
Senatului din 29.09.2011.

Carta universitara stabileste cd activitatea diferitelor structuri din universitate se
desfagoara dupa regulamente adoptate in acest sens, dar nu sunt enumerate expilicit principalele
regulamente. USH a adoptat, prin Hotadrarea nr. 290 din 17 septembrie 2013 a Senatului, trei
manuale care cuprind 17 proceduri de sistem, 35 proceduri operationale, 54 de regulamente si
11 metodologii.

Existd unele documente care au necesitat clarificdri pe parcursul vizitei de evaluare, si
anume:

- metodologia privind cadrul general de organizare si desfasurare a admiterii In ciclul de
studii universitare de licenta si masterat face trimitere la ,dispozitiile ordinelor de ministru privind
cadrul general de organizare i desfagurare a admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta,
de master si de doctorat’. Pentru fiecare an universitar, dupad aparitia Ordinului de ministru
referitor ia metodologia de organizare a admiterii, USH aproba prin Hotarare a Senatului o
Metodologie privind organizarea si desfasurarea admiterii Tn ciclul de studii universitare de
licenta/master pentru anul universitar urmator, facand trimitere la Ordinul de ministru
corespunzator,

- art. 29 din Regulament privind utilizarea Sistemului European de :C're:di'te "Arrfé,ﬁé”ff\erabne
(ECTS) in USH contine la aliniatul (2): ,Selectia candidatilor are loc in peripada,15.09 - 15.10. a
fiecarui an universitar’, putand genera confuzii legate de termenul limita de depunere a cererilor.
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Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structurile si functile de conducere ale universitati sunt alese la interval de 4 ani,
procedurile fiind stabilite prin regulamentele si metodologiile de alegere a structurilor si functiifor
de conducere. Metodologia privind organizarea si desfasurarea alegerilor structurilor de
conducere a fost aprobatd in sedinia Senatului din 29.09.2011. A fost urmaritd indeplinirea
conditiilor referitoare la ponderea studentilor in structurile de conducere:

- Senatul universitar este compus din 35 membri, dintre care 26 cadre didactice si de
cercetare si 9 studenti, reprezentand un procent de 74,28%, respectiv 25,72%.

- Membrii Senatului universitar sunt cadre didactice si de cercetare cu norma de baza la
Universitatea “Spiru Haret” si cu contract de muncé pe perioada nedeterminata (minim 25% in
consiliile facultatilor, respectiv 25% in Senatul universitar).

- Consiliul facultatii reprezinta organul decizional si deliberativ al facultatii.

- Consiliul facultatii este compus din maxim 75% cadre didactice si de cercetare si minim
25% studenti.

- Membrii Consiliului facultatii sunt alesi prin vot universal, direct si secret al tuturor cadrelor
didactice si de cercetare titulare din facultate, cu norma de bazad si contract de munca pe
perioada nedeterminata la Universitatea “Spiru Haret”.

in componenta consiliului Facultatii de Contabilitate si Finante Ramnicu Valcea, pe lista
afisata pe site nu se regésesc reprezentantii studentilor. La vizitd s-a constatat ca motivul este
datorat schimbarii componentei Consiliului facultatii ca urmare a finalizarii studiilor de catre
reprezentantii studentilor. in data de 3.10.2013 au fost alesi noii reprezentanti ai studentilor si
ulterior validati de Senat.

Rectorul a fost numit prin ordinul nr. 4237 din 17.06.2010. USH a demarat procesul de
alegere a rectorului pentru urmatorul mandat. in acest sens, existd Hotararea nr. 288 din 17
septembrie 2013 a Senatului Universitatii "Spiru Haret" privind aprobarea Metodologiei proprii de
organizare a referendumului universitar pentru alegerea modalitdtii de desemnare a rectorului,
precum si a perioadei de organizare si desfiasurare a Referendumului la Universitatea “Spiru
Haret".

Personalul cu functii de conducere al universitaii este format din cadre didactice tituiarizate
in invatadmantul superior, cu norma de baza la universitate. Cadrele didactice sunt: profesori,
conferentiari sau lectori universitari titulari i nu se afia in condifia de rezervare a postului.

USH are un sistem de conducere universitard care respectd reglementarile legale n
vigoare. Sistemul de conducere utilizeaza si sisteme informatice si de comunicare, de tip Internet
si platforma Blackboard, de exemplu, PS-12 — Procedura calitatea procesului de comunicare
interna.

USH dispune de structuri de conducere: la nivelul universitatii - Senatul Universitar, la nivel
de facultate - Consiliul Facultati, la nivel de departament - Consiliul Departamentului.
Conducerea universitdtii este asiguratd de organisme deliberative, executive si consultative.
Organismele deliberativ-decizonale sunt: Senatul universitar, Consiliul de administratie, consiliile
facultdtilor. Organismele executiv-operative sunt. Rectorul, Presedintele Consiliului de
administratie, decanul, directoru! de institut, directorul de departament. Organismele consultative
sunt formate din reprezentanti ai mediului economic i personalitati din mediul academic, cuftural
si profesional din afara institutiei.

La nivelu! Senatului USH au fost create sapte comisii: Comisia pentru Tnvagé,nﬁé{ﬁt';‘:,‘,‘;, misia
pentru cercetare stiintifica, Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, Comisia pentrl audit,
Comisia pentru probleme studentesti, Comisia de avizare a propunerilorgpgmru cqncursljri Si
acordarea titlurilor academice si Comisia pentru regulamente si incompatibi!it‘é‘ti;- Y

\"',"' P
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Personalul didactic

Conform informatiilor cuprinse in Anexa 1, Tn anul universitar 2013-2014 in USH sunt
incadrate: 615 titulari cu normad de baza, 45 cadre didactice asociate, 17 pensionari. Dintre
cadrele didactice asociate, 6 au norma de baza in alte institutii de invatdmant superior.

Pe site-ul universitatii existd o metodologie de ocupare a posturilor vacante care a fost
aprobatd de catre Senatul Universitatii ,Spiru Haret”, in sedinia din 23.06.2011, actualizata si
validata in sedinta Senatului din 23.01.2013 si 17.09.2013. Metodologia prevede ca numarul
membrilor din comisia de concurs este de 5 (inclusiv presedintele), dintre care minimum trei din
afara universitatii pentru posturile de conferentiar si profesor. Comisiile de concurs aprobate de
catre Senatul USH au respectat prevederile acestui Regulament (Anexa suplimentara 6).

Prin sondaj au fost verificate dosarele de concurs pentru 3 cadre didactice gi nu au fost
constatate abateri de la normele legale in vigoare la momentul sustinerii concursului.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde statele de functii pentru departamentele din USH. in
urma solicitarii coordonatorului misiunii de evaluare, USH a remis statele de functii pentru
aproape toate departamentele USH. Unele posturi de conferentiar sunt ocupate n regim de plata
cu ora de cadre didactice cu titlul de lector. Exista posturi de conferentiar care au fost scoase la
concurs si ulterior ocupate, de exemplu pozitia 11 si 12 din statul de funcii al DSJA Craiova in
anul universitar 2012-2013 (Anexa suplimentard 7). Nu toate statele de functii ale
departamentelor cuprind programele de studii universitare de masterat.

Un numér de 10 state de functii ale departamentelor nu cuprind programele de studii
universitare de masterat. La vizita au fost preluate statele de functii pentru cele 10 programe de
masterat (Anexa suplimentara 8). Ca urmare si a discutiilor purtate si a verificarilor efectuate la
Directia Resurse umane nu s-a constatat existenta unor cadre didactice care sa depaseasca trei
norme didactice.

Din analiza din timpul vizitei a statelor de functii ale departamentelor de studii au rezultat
urmatoarele aspecte:

- nu toate statele de functi ale departamentelor includ si programele de studii
universitare de masterat;

. au fost identificate unele neconcordante intre planurile de Tnvatdmant si Statele de
functii referitoare la numarul orelor de seminar, de exemplu Management financiar-
bancar la Finante si Banci Craiova, seminarul figureaz& cu 2 ore, iar in Stat este
normat cu 1 ora.

La nivelul universitatii, in anul universitar 2012-2013 statele de functii cuprindeau 976
posturi, ocupate de 729 cadre didactice cu norma de bazé, reprezentand 74,7%, din care 226
profesori si conferentiari cu norma de baza, reprezentand 31%. Pentru anul universitar 2013-
2014 statele de functii cuprindeau 730 posturi, ocupate de 615 cadre didactice cu norma de baza,
reprezentand 84,2%, din care 217 profesori si conferentiari cu norma de baza, reprezentdnd
35,3%.

Conform Anexei 1, in anul universitar 2013-2014, sunt incadrate 190 de cadre didactice
f3ra titlul de doctor pe posturi de asistent sau lector, majoritatea dintre acestia fiind doctoranzi. Au
fost solicitate prin sondaj dosarele de concurs pentru patru cadre didactice care ocupa posturi Tn
statele de functii si nu au fost descoperite probleme.

in universitate st desfagoara activitatea, in anul universitar 2013-2014, 17 cadre didactice

pensionate. T

Personalul didactic asociat care nu este titularizat in invatdmantul superior indeplineste
conditiile necesare pentru ocuparea posturilor si au acordul institutiilor din care‘provin. -
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Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la acordurile Senatelor
universtitatiior unde cadrele didactice asociate au norma de bazd pentru anul universitar 2012-
2013 si 2013-2014. Exista 6 cadre didactice care au norma de baza la altd institutie de
invatamant superior si care detin acordul Senatului universitatii respective.

Exista unele cazuri de titulari de disciplind care nu au titlul stiintific de doctor sau nu sunt
doctoranzi Tn domeniul disciplinelor din postul ocupat sau alte cadre didactice care nu au
pregatirea initiala si competente in domeniul disciplinei predate (Anexa 5).

Tn universitate existd un numar de 134 de asistenti titulari. Raportul de autoevaluare nu
contine informatii cu privire la pregéatirea pedagogicd a acestor cadre didactice. La vizita s-a
constatat ca toti au pregatire pedagogica atestata.

Baza materiala

Universitatea “Spiru Haret” dispune de 95 866 m” din care 93409 m? sunt spatii destinate
activitatilor educationale, iar restul sunt destinate cercetdrii stiintifice. Baza materiala a institutiei
de invatdmant superior este compusa din imobile in valoare de 197.585.524,50 lei, mijloace fixe
in valoare de 64.480.209,68 lei si obiecte de inventar in valoare de 4.463.162,53 lei. Aceasta
corespunde standardelor si asigurd desfagurarea unui proces de invaiamént de calitate.
Universitatea isi desfasoara activitatea in 20 de cladiri avand o suprafatd desfasurata, conform
contractelor de vanzare-cumparare, de 93.409,68 mp. Alocate activitafilor educationale In curs
sunt 31.788,37 mp., astfel: 75 s3li de curs - in suprafatd de 11.273,33 mp., 182 sali de seminar -
n suprafata de 8.029,47 mp., 168 laboratoare - in suprafatd de 6.685,50 mp., 32 séli de lectura in
biblioteci - in suprafatd de 5.800 mp. - aflate in proprietatea Universitatii ,Spiru Haret" sau folosite
in cadrul contractului de asociere civild nr. 408/24.03.2008 incheiat cu Fundatia Roméania de
Maine si Mass Media Romania de Méaine.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la spatiile universitatii
(dimensiunea salilor de curs, seminarii si laboratoare, dotare etc.) si nu s-a putut stabili daca
existd neconcordante intre dimensiunea grupelor si spatiile unde au au fost arondate, conform
orarelor. Pentru grupele verificate prin sondaj, numarul de locuri in salile de curs, seminar si
laboratoare este corelat cu marimea formatiilor de studiu.

USH a demarat si a prevazut un plan de finantare bazat pe sursele previzionate de venit
pentru realizarea unui Depozit de carte si arhiva pentru studenti, pentru documente cu caracter
economico-fiscal si alte documente de functionare a institutiei, in valoare totala de 2032500 euro.

Sélile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invafare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si a studentiior. Universitatea dispune in
Bucuresti de 1650 de calculatoare la dispozitia studentilor. Universitatea Spiru Haret dispune de
5191 de claculatoare din care 4500 alocate procesului educational fiind indeplinit criteriul de a fi
asigurat un calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta si un calculator pentru ciclul de
masterat (Constanta 343, Brasov 1021, Ramnicu Valcea 156, Craiova 587, Campulung Muscel
94, Bucuresti 2990). Anexa 89 intitulatd ,Dotari ale salilor de seminarii si laboratoare” cuprinde
informatii despre dotarea a cinci laboratoare. In salile destinate activitatilor didactice sunt instalate
video proiectoare, table interactive, retele wireless si prin cablu.

Biblioteca

Conform documentelor primite Tn timpul vizitei, Universitatea “Spiru Haret” dispune de
biblioteci proprii, insumand 32 de sali de lectura, cu 1779 locuri/5800mp, ce asagura 2mp/loc

Universitatea ,Spiru Haret” dispune de un fond de carte de 63728 tltluri/225622 v\ume Si
publicatii in valoare de 2.743.550, 89 lei, precum si de acces |la bazele cle date mternatlonale
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Legalis, Anelis, Thomson Web of Science, Der Went Innovation index si J. Star. Bibliotecile
dispun de colectii de specialitate inifiate in ultimii 5 ani ale unor reviste de specialitate din {ara si
strainatate.

Numarul de locuri Tn salile de lectura ale bibliotecilor (1779 locuri raportat la 12655)
acopera 14,05% din numarul total al studentilor. Orarul de functionare al bibliotecilor este de Ia
ora 8.00 la 20.00, corelat cu orarul activitélilor didactice, iar permanenfa este asigurata de
personalul bibliotecilor. In biblioteca exista 227 de calculatoare conenctate Ia refeaua de internet
pentru consultarea bazelor de publicafii online.

Activitatea financiara

Universitatea dispune de buget de venituri si cheltuieli. Codul de identificare fiscala al
USH este 14871616 din 11.09.2002. Universitatea are deschise doud conturi bancare proprii la
Banca Raiffeisen Bank S.A. agentia Victoria, Bucuresti.

Situatia angajatilor din cadrul Directiei economice este urmatoarea: Géarbea Augustin -
director economic, licentiat in specializarea Credit, doctor in economie; Dragut (Dragan) Mihaela -
contabil sef, licentiat in Finante si contabilitate; Negrau (Musuroiu) Victoria- sef serviciu financiar,
Management financiar contabil. Din total angajati in cadrul departamentelor economice — 33 —
existd 16 licentiati in domeniul economic, 5 contabili cu studii medii, 12 casieri.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii despre modalitatea de calculare a taxelor.
Pe site se regésesc pe prima pagina numai taxele de studii. Pentru anul universitar 2012-2013
taxele au variat intre 2000 si 6000 de lei la programele de studii universitare de licenta si intre
2500 si 5000 de lei la programele de studii universitare de masterat. Existd o taxa de pentru
indrumarea si conducerea lucrdrii de licentd/diplomé&/disertatie de 600 de lei, respectiv taxa
pentru sustinerea examenelor de licentd/diploma/disertatie de 780 de lei. Pentru anul universitar
2013-2014 taxele variaza intre 2200 si 7140 de lei la programele de studii universitare de licenta
si intre 2750 si 5500 de lei la programele de studii universitare de masterat. Exista o taxa de
pentru Tndrumarea si conducerea lucrarii de licenta/diploma/disertatie de 660 de lei respectiv taxa
pentru sustinerea examenelor de licenjd/diploma/disertatie de 860 de lei. Existd taxe pentru
disciplinele facultative de la specializarile kinetoterapie si educatie fizica si sportiva de 330 de lei.
Informatii despre cuantumul taxelor practicate de USH sunt comunicate celor interesati prin
afisare 1a sediile facuitatilor.

Universitatea si-a organizat contabilitate proprie. La solicitarea coordonatorului comisiei de
evaluare, universitatea a oferit bilantul pentru 2012 (inclusiv contul de rezultat patrimonial) si
balantd de venituri — 01.01.2012-31.12.2012. Din analiza acestor informatii, a reiesit c& USH a
avut, pentru anut 2012, un excedent de 1.805.416 lei. Universitatea dispune, conform informatiilor
transmise, de bani in casierie si in conturi 1a banci, in valoare de 359.726.675 lei. Se observa o
reducere constantd a excedentului, mai ales In ultimul an universitar.

Activitatea de contabilitate a Universitatii “Spiru Haret” este informatizatd, in cadrul
serviciului contabilitate functioneaza Programul de evidentd contabild Financiar Contabil versiune
02.07 - INFOTEL, precum si functile sistemului de management universitar pentru evidenta
taxelor de studii (UMS — Red Point). Sistemul informatizat de evidentd contabila este integrat
cu sistemul e-learning Blackboard (BB). Documentele financiar-contabile sunt in concordanta
cu prevederile legale In vigoare, demonstrand caracterul non-profit al institutiei.

in cursul vizitei de evaluare s-au constatat urmatoarele: situatiile financiare.ale. USH
aferente anului 2012 au fost supuse auditarii externe de catre S.C. Audit Consultanta: Evalt:gare
S.R.L. Constanta Bd. Tomis nr. 93, J 13/54/2010, CUI 26380752, auditor Mitrari Dan,.nr. 3306
C.A.F.R., raport dezbatut Tn sedinta Senatului din data de 9@ mai 2013. Exista demz:a rectorulw nr
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126 din 01.02.2013 de numire a doamnei Micu Valeria Margareta in functia de responsabil control
financiar intern.

Regulamentul pentru acordarea burselor de merit studentesti nu stipuleazd valoarea
burselor, numarul lor etc. Raportul nu cuprinde nicio dovadd referitoare la numarul de burse
oferite, valoarea lor etc. Conform Hotararii Senatului nr. 309 din 6 noiembrie 2013, au fost
acordate 20 de burse de merit Tn cuantum de 200 lei fiecare. Pentru anul universitar 2012-2013
au fost acordate 82 de hurse sociale in valoare fotala de 84375 lei, iar In anul universitar 2013-
2014 au fost acordate 12 burse sociale in valoare de 11450 lei. Pe site-ul universitatii nu exista
nicio referire la situatia studentilor care beneficiazd de burse de merit sau burse sociale.

Studentii

USH are elaboratd o politica proprie de recrutare si de admitere a studentilor, pe care o
aplica, respectand principiul egalitati sanselor tuturor candidatilor, fard nicio discriminare.
Institutia promoveaza o politicd transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public cu
cel putin 6 luni Tnainte de aplicare. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice
ale candidatului: M-01 - Metodologia privind cadrul general de organizare si desfasurare a
admiterii la ciclul de studii universitare de licentad si M-21 — Metodologia privind cadrul general de
organizare si desfdsurare a admiterii in ciclul de studii universitare de masterat.

Conform Regulamentului, ,Admiterea Tn anul | de studii universitare la Universitatea “Spiru
Haret" se realizeazéd pe domenii de licenta, pe baza Metodclogiei proprii, aprobata de Senatuli
universitar, cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare” nefiind corelat cu prevederile legii
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, care mentioneaza la art. 142 c& ,fiecare
institutie de Tnvatdmant superior elaboreaza si aplicd propriul regulament de organizare a
admiterii in programele de studii oferite” si ,persoana admisa la un program de studii
universitare de licentd, master sau doctorat are calitatea de student, respectiv student-
doctorand”. Numaéarui de locuri scoase la concurs pentru fiecare program de studiu este prezentat
in metodologiile proprii fiecarei facultati, precum si modalitdtile de admitere pentru fiecare
program de studiu.

Admiterea ntr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de studii
precedente. Admiterea pentru programele de studii universitare de licentd, conform metodologiei
cuprinse in raportul de autoevaluare, se bazeazd pe nota obtinuta Ia sustinerea interviului in fafa
comisiei de admitere (60%), respectiv media obfinuta la examenul de bacalaureat (40%).

in timpul vizitei efectuate la secretariatele facultatilor nu au fost identificati in evidentele
institutiei studenti fara diploma de Bacalaureat sau echivalentd. In urma evaludrii prin sondaj a
dosarelor studentilor rezuitéd ca au fost indeplinite standardele najionale de calitate in vigoare.

Universitatea ,Spiru Haret” scolarizeaza studenii straini cu respectarea dispozitiilor legale
{(in prezent, universitatea scolarizeaza 20 de studenti straini).

Activitatea profesionald a studentilor se desfasoard in conformitate cu prevederile
legisiatiei nationale, a Cartei universitatii si a Regufamentului privind activitatea profesionala a
studenfilor aprobat in sedinta Senatului din 09.05.2013. La dosarele studentilor, selectate prin
sondaj, nu s-a constatat lipsa diplomei de bacalaureat.

USH are un Regulament privind examinarea si notarea studentilor. Examinarea se
face in prezenta titularului de disciplina si a cel puiin Tncd un cadru didactic.

Rezultatele obfinute de student pe parcursul scolarizarii sunt trecute m cataloagele
disciplinelor, centralizatoarele de note ale specializarii/programului de studii ‘si Tn'- reg{strele
matricole. Dupa sustinerea examenului de licenta/disertatie se elibereaza acteie legale de studn
respectiv, diploma de licenta / master si suplimentul ia diploma. - :

i
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Conform Anexei 107, situatia angajarii absolventilor se prezintd astfel: la programul de
Arhitectura - 90,57%, Pedagogie muzicala - 71,94%, Administratie publica (Bucuresti) - 50,18%,
Educatie fizica si sportiva - 54,61, existand si unele programe de studiu, reduse ca numar, la care
procentul este mai mic decat 50%, ca de exemplu Management (Constanta) - 45%.

Conform datelor furnizate de USH in timpul vizitei de evaluare, procentul de absolventi ai
programelor de licenta care sunt admisi la studii de masterat este de 25,90%.

In USH exista o procedurd de evaluare a satisfactiei studentilor si procedura de evaluare a
satisfactiei absolventilor. Peste 50% dintre studenti apreciazd pozitiv serviciile oferite de
biblioteca si calitatea serviciilor asigurate de secretariat.

in cadrul universitatii “Spiru Haret’ se efectueaza sondaje de opinie in randul studentilor
pentru a se masura gradul de apreciere al mediului de Tnvatare-dezvoitare oferit de universitate si
propriul lor traseu de invatare. Sondajul efectuat in anul 2012 aratad ca 88,1% din studentii USH
apreciaza favorabil calitatea predarii, 90% apreciazd favorabil disponibilitatea si amabilitatea
cadrelor didactice, 81.5% calitatea facilitafilor si 70,5% calitatea serviciilor administrative.

Relafia student-profesor este una de parteneriat. Rezultatele Tnvatarii sunt explicate si
discutate cu studentii din perspectiva relevaniei acestora pentru dezvoitarea lor.

Cadrele didactice folosesc resurselor noilor tehnologii (e-mail, pagina personala de web
peniru tematica, bibliografie, resurse in format electronic). Sunt folosite, acolo unde este posibil,
materiale auxiliare, de la tabla la flipchart si videcoproiector, smart board.

In USH existd un Centru de consiliere si orientare in carierd (COOC) al cérui Regulament
de functionare, structura si atributii a fost aprobat in sedinta Senatului din data de 14.06.2012 si
modificat in sedinta Senatului din 09.05.2013. Nu existd persoane incadrate in acest centru,
activitatile fiind desfasurate de 5 cadre didactice.

Cercetarea stiintifica

S-a constatat existenta Strategiei de cercetare pe pericada 2007- 2013, aprobatd de
Senatul USH Tn decembrie 2006. Documentul este de interes public si se regaseste postat pe
website-ul ICCS  hitp://cercetare.spiruharet.ro/docs/Strategia%20cercetarii%20USH%202007-
2013.pdf, in limba roméana si in limba engleza. Strategia de consolidare a excelentei in cercetarea
stiintifica pe perioada 2007-2013 cuprinde o analizd SWQOT, obiectivele generale ale cercetarii si
ohiectivele specifice ale cercetarii.

In Raportul de autoevaluare este prezentat un plan strategic de dezvoltare institutionalad
pentru pericada 2010-2014 care face trimiteri la Legea nr. 1/2011 care cuprinde un plan de
actiune inclusiv pe componenta de cercetare. Raportul de autoevaluare nu cuprinde strategia
cercetarii (doar procedura de elaborare a planului strategic) si nici planuri operafionale sau
strategia cercetarii pe facultdii. USH este universitate atestatd de CNCSIS prin decizia 9692 din
04.07.2008.

Fiecare facultate si-a organizat activitatea de cercetare avand la baza propria strategie de
cercetare stiintificd aprobatéd de Consiliul facultatii, vizibild din pagina web a facultaiii, rubrica
Cercetare stiintifica.

La momentul vizitei s-a constatat existenta proiectului Strategiei de cercetare a USH
pentru 2014-2020, aflat in dezbatere publicd in cadrul comunita{ii academice din USH urmand a
fi imbunatatit cu propunerile colectivelor de cercetare, constituite pe domenii. '

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii cu privire la urmatoarea cerlni_;a normatwa
obligatorie: Temele de cercetare cuprinse in planuri se inscriu in ariile §tun§n‘fce ale domeriiilor de
licentd si/sau masterat. Pe site-ul cercetare.spiruharet.ro/index.php exista plar\urﬂe de cercetare
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pe facultdti pentru anul 2013. Acestea cuprind temele colective si individuale de cercetare
specifice fiecarui domeniu aflat in portofoliul universitatii, iar pe website-ul fiecarei facultati,
pagina Cercetare, se regasesc afisate planurile de cercetare ce cuprind lista temelor colective de
cercetare si lista temelor individuale. Acestea cuprind temele colective si individuale de cercetare
specifice fiecarui domeniu aflat in portofoliul universitatii.

Programarea cercetrii tine cont de cadrul national, iar activitatea de cercetare este
relevantd la nivel national. Analizand obiectivele asumate in Strategia de cercetare 2007-2013
raportat la confinutui Strategiei Nationale de cercetare, dezvoltare si inovare 2007-2013, se
constata corespondenta intre obiectivele generale ale USH si cele nationale.

USH, in baza raspunderii asumate, a elaborat Strategia Resurselor Umane in Cercetare
si planul de acfiune pentru implementarea acesteia, documente publice.

USH a incheiat contracte privind accesul la baze de date internationale (JSTOR- contract
individual) si parte a consortiului ANELIS PLUS pentru acces ia 151 Web of Knowledge, EBSCO,
SCOPUS etc.

Din punct de vedere al resursei umane, universitatea are atestatd la nivel european
‘Excelenia resurselor umane in cercetare” prin acordarea de catre Comisia Europeand, DG
Research&Innovation, a acestui logo.

in universitate exista 28 de centre de cercetare pentru cele 25 de facultdti, toate acestea
fiind acreditate intern prin Hotararea Senatului USH din data de 7 februarie 2008. Pentru fiecare
Centru de cercetare exista un Regulament de functionare si o structura de personal.

fn anul 2012 universitatea a incasat 582.450,47 lei din contracte de cercetare (546.938,42
la Bucuresti, 10000 de lei la Craiova, 16212,05 lei la Bragov, 5200 de lei [a Constanta si 4100 de
lei [a Campulung Muscel).

in USH, exista sapte proiecte in curs de derulare finantate prin POSDRU. [n anul 2012 au
fost semnate 15 proiecte in valoare de 3 813 800 de lei (dintre care 3 638 290 de lei sunt din
fonduri POSDRU). In intervalul ianuarie-iunie 2013 USH a depus 19 propuneri de proiecte, 1 s-a
finalizat si 1 este in derulare.

in anul 2012 USH a incasat din onorarea cererilor de rambursare din POSDRU
14342038,97 lei, iar in anul 2013 - 15035448,9¢ lei.

Conform Raportului de autoevaluare si informatiilor publicate pe site-ul USH, in anul 2012,
rezultatele activitatii de cercetare au fost valorificate astfel:

1. articole 151 - 18 (14 1S] si 4 I1S] proceedings),

2. articole indexate BDI - 383;

3. articole publicate in reviste CNCSIS - 224;

4. 251 cani (14 la edituri internationale si 237 la edituri nationale);

5. 252 capitole n carii (22 la edituri internationale si 230 la edituri nationale);
6. 117 creafii artistice (114 Tn tard si 3 in strainatate).

in urma verificarii informatiilor furnizate, pe durata vizitei, si confruntand cu listele extrase
din baza de date I1SI Web of Knowledge, totalul numarului de publicalii 1S] este 287, iar situatia
publicatiilor IS| ale USH, pe ultimii 3 ani, se prezinta astfel:

1. Anul 2011 - Articole IS] - 46 (12 ISI gi 34 1SI proceedings)_ ...
2. Anul 2012 - Articole 18I - 45 (14 ISl si 31 iSI proceedings) =
3. Anul 2013 - Articole ISE- 40 ( 251SI si 15 IS proceedmgs) ' ;_A_"\

Universitatea editeaza si 20 de reviste dintre care 4 sunt cqtate B+.
“\'z

ST
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Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

In structura universitatii functioneaza, in mod integrat, comisii constituite pe trei niveluri:
- Departamentul pentru evaluarea interna a calitaii
- Comisia pentru evaluarea si asigurarea calita{ii la nivelul universitatii
- Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitafii la nivelu! facultatilor.

Comisiile de calitate pe facultati prezinta periodic rapoarte in fata Consiliului facultatii si a
Senatuiui Universitatii.

USH este partener in cadrul unui program TEMPUS intitulat Enchanging Students
Participation in Quality Assurance in Armenian HE alaturi de The National Union of Students in
Europe (Belgium), University of Macerata (ltaly), National Union of Students of Scotland etc.,
program pentru a carui finantare au fost alocati 997.891,63 euro.

Exista un proiect POSDRU aflat in perioada de implementare, al carui beneficiar este USH,
proiect care vizeaza dezvoltarea si implementarea unui sistem de monitorizare si imbunatatire
continud si evaluare a calitatii nvatdmantului superior in care parteneri sunt UPG Ploiesti,
Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava, Universitatea ,Constantin Brancusi® din Targu Jiu si
Universitatea “Dunarea de Jos" din Galati care, printre alte activitafi, a sustinut financiar si
evaluarea externa a calitaiii realizatd de ARACIS pentru aceste institutii.

Universitatea ,Spiru Haret” a dezvoltat pe platforma e-learning Blackboard un sistem de
instruire de tip personalizat pentru uzul cadrelor didactice, ce asigura transabilitatea activitatii de
perfectionare Tn domeniul calitdtii. A fost dezvoltatd o aplicatie Web cu baze de cunostinte si
proceduri de bune practici privind Tmbunatatirea calitatii in universitate.

in USH evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza conform Procedurii
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, conform cadreia ,Pentru activitatea de evaluare a
cadrelor didactice sunt selectati de catre coordonator studenti care au frecventat minimum 40%
din activitatile didactice realizate de catre cadrul didactic evaluat.” gi ,Participarea studentilor la
aceasta activitate se face pe baza de voluntariat, folosindu-se un esantion reprezentativ din
randui studentilor, cu respectarea riguroasa a normelor prevazute in prezenta procedura.”.

in cadrul universitatii existd un formular de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
aprobat de senat. Acesta se aplica la sfarsitul fiecarui semestru in pericada sesiunii de examene
si este confidential.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este cbiigatorie, dar are caracter voluntar
pentru studenti. Rezultatele evaluarii sunt centralizate de Directorul de departament si discutate
individual cu fiecare cadru didactic. Acestea sunt prelucrate statistic si analizate la nivelul fiecarei
facultdti. Concluziile acestor analize fundamenteaza formularea unor politici cu privire la calitatea
instruirii.

Raportul de autoevaluare nu contine dovezi referitoare la faptul ca promovarea personalului
didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute in vedere si rezultatele evaluarii
colegiale si ale celei facute de studenti (rapoarte de analiza la nivel de departament etc.).

In cadrul Universitatii “Spiru Haret” se aplica un formular de evaluare anuald multicn’ceQaia a
fiecarui cadru didactic. Rezultatele acestor evaluari reprezintd unul din crltenlie de promovare a
cadrelor didactice. Instrumentele utilizate sunt: ,Procedura — Evaluarea multmnterlaia a cadr‘eior
didactice”.
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Comisia de evaluatori a remarcat disponibilitatea si angajamentul USH de a continua
aplicarea reformelor necesare in vederea asigurarii unui tnvatamant universitar modern, care sa
corespunda exigentelor nationale si europene in acest domeniu.

RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si al programelor de studii,
echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

» adaptarea pentru toate programele de studii a curriculei universitare la nevoile actuale
ale pietii muncii, prin diversificarea ofertei, cel putin sub aspectul disciplinelor optionale si
facultative,

= includerea competentelor explicitate - profesionale si transversale - specifice fiecarui
programul Tn cadrul tuturor Fiselor de disciplina;

»  reducerea numarului de discipline predate de unele cadre didactice pentru cresterea
graduiui de profesionalizare a acestora si corelarea mai buna a preocupérilor didactice
cu cele de cercetare;

v folosirea mai eficienta a infrastructurii de care dispune universitatea;
= incurajarea mobilitatilor cadrelor didactice,

= existd lectori care sunt inca doctoranzi; se recomanda sporirea eforturilor ca acestia sa
isi sustina teza de doctorat si s& obtina titlul de Doctor, pentru a se respecta prevederile
legale;

= respectarea strictd a continutului si structurii planurilor de invataméant in intocmirea
tuturor statelor de functit;

= monitorizarea procesului de acoperire a posturilor din statele de functii, norme de baza si
plata cu ora, pentru a preveni cazurile de depasirire a prevederilor din reglementarile in
vigoare si respectarea standardelor de calitate.

= realizarea de investiti in spatii, infrastructura si logistica de cercetare, corelat cu
atragerea de fonduri pentru cercetare,

= 0 imbunatatire a activitdfi de cercetare stiintificd prin participare la concursurile de
granturi nationale si europene cu directori de grant din cadrul USH,;

» orientarea mai pregnanta a activitatii de cercetare a cadrelor didactice din domeniile
adiacente programului de studii citre teme relevante pentru domeniul programului de
studii;

» cresterea ponderii proiectelor de cercetare cu parteneri din afara spatiului Romaéniei, fie
in calitate de solicitant, de partener sau ca membri in echipe de proiect internationale;

* preocupare permanenta pentru cresterea numarului de articole in reviste cotate ISt cu
factor de impact si scor relativ de influentd, asigurandu-se astfel comparabilitatea
rezultatelor cercetarii cu realizarile de varf specifice fiecarui domeniu de studiu |n parte

» urmarirea $i evidentierea citarilor n reviste 1Sl a lucréarilor publ!cate de. membrn
comunitatii academice, cresterea relevantei internationale a fiecarui cadru dldaot:c

= cresterea gradului de interes pentru implicarea studentilor in actlvntatlle
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» o prezentare mai eficientd a ofertei educationale a universitatii, pentru atragerea unui
numar mai mare de candidati la admitere, in conditile scaderii demografice si a
concurentei;

v jdentificarea unor mecanisme functionale prin care sa fie determinati studentii sa
participe In numar mai mare la cursuri si seminarii;

v acordarea unui numar mai mare de burse de merit si burse sociale de catre universitate;
= sprijinirea activitatilor sociale ale studentilor, a asociatiilor acestora;

= continuarea eforturilor de afragere de fonduri prin activitati de cercetare si consultania,
alaturi de preocuparea demonstratd de universitate de obtinere de finantari
nerambursabile prin accesarea fondurilor structurale;

= incercarea de diversificare a surselor de finantare prin oferirea de servicii catre terti;

» initierea colaborarilor cu programe de studii similare ale universitatilor din spatiul
european;

» preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii
stiintifice;
= cresterea numarului de mobilitéti studentesti prin programele ERASMUS;

= atragerea studentilor strdini, corelat cu o eventuala dezvoltare a ofertei educationale
a universitatii cu programe la care predarea sa fie realizatd in limbi de circulatie
international;

v este necesard o accentuare a caracterului aplicat a tuturor regulamentelor,
metodologiilor si procedurilor existente pentru a genera efecte mai consistente si in plan
real;

» asigurarea unei utilitdti practice a evaluarilor multicriteriale dezvoltate in cadrul
universitdtii, prin crearea unui prag de semnificatie pentru acestea, depasind un
formalism evident conform caruia toate aspectele evaluate sunt la superlativ,

= intensificarea activitatii si relevantei asociatiei Alumni a USH.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS, v-am ramane indatorati daca ne-ar parveni
raspunsul dumneavoastra in termen de o saptdmana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate sa raspunda observatiilor si recomandarilor formulate.

in raspunsul pe care 7l adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institufionald, va rugam s3 faceli referiri si la aprecierile evaluatorului strdin si ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv, v anexam aceste rapoarte.

Va aducem la cunostintd, totodatd, si faptul cd scrisoarea a fost elaborata cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare, va rugam sa primiti, stimate Domnule Rector, expresia
inaltei noastre consideratii.

Cu deosebitd stima,




