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Domnului Conf. univ. dr. Dumitru Cornean

Rectorul Universitatii Europene , Dragan” din Lugoj

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului
de evaluare externd a calitatii din Universitatea Europeand ,Dragan” din Lugoj, numitd in
continuare si Universitatea sau UED.

Scopul evaluarii externe a Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj, pentru care in
perioada 07-09.06.2017 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a
identifica si de a certifica mdsura in care UED pune in aplicare valorile de referintd ale
Procesului Bologna, exercitandu-si misiunea de a oferi programe de educatie, formare
profesionald de nivel universitar si postuniversitar, si in care participa la realizarea Spatiului
European al Cercetarii Stiintifice prin obtinerea unor rezultate in domeniul cercetarii
stiintifice. Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde
pentru asigurarea unui nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invatare si in cel de
exercitare a dreptului legal de acordare a calificarilor si a diplomelor si certificatelor de studii
universitare.

Obiectivele principale ale evaludrii institutionale, urmarite de membrii Comisiei de
evaluare, in stricta concordanta cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanti ai Agentiei
Roméne de Asigurare a Calitétii in Tnvitdmantul Superior, aprobata prin H.G. nr. 1418/2006,
au fost:

1. Contributia, alaturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea calitatii in
procesul de predare-invatare-evaluare in UED.

2. Asigurarea accesului studentilor, angajatorilor si a publicului la informatii
clare, de incredere si explicite despre modul in care UED ofera programe de studii, diplome
si calificari care respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice
europene si principiile de calitate.

3. Asigurarea ca, in situatiile in care calitatea programelor de studii este
deficitara, prin procesul de evaluare externa, exista premisele pentru initierea actiunilor de
imbunatatire a acestora.

B-dul Mardsti nr. 59, sect. 1, B_ucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35
Email: office@aracis.ro, www.aracis.ro



ARACIS

4. Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externa, prin care sunt garantate
calitatea procesului de predare-invatare-evaluare, transparenta gestiunii si responsabilitatea
publica a UED.

in vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaludrii externe institutionale,
stabilite prin reglementarile in vigoare, elementele principale avute in vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

o} examinarea mecanismelor si a procedeelor interne de asigurare si ameliorare
continud a calitatii si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul programelor de
studii;

o analiza modului in care se utilizeaza referintele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitatii si standardele specifice;

o analiza modului in care informatiile publice disponibile, privind continutul si
calitatea programelor de studii precum si cele privind acordarea diplomelor care atesta
finalizarea studiilor corespund realitatii si au transparenta cerutda de reglementarile in
vigoare si standardele proprii asumate;

o analiza modului de concepere, utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate
de catre studenti, in obtinerea calificarilor academice prezumate la absolvirea programelor
de studii;

(o} aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare;

o analiza modului in care se realizeaza asigurarea calitatii activitatilor corpului
profesoral, inclusiva modului in care criteriile de evaluare si modul in care eficienta predarii-
Tnvatarii este monitorizata, perfectionata si recompensata prin managementul universitatii;

o examinarea modului in care institutia ridica nivelul calitativ al tuturor
activitatilor de invatdmant, de cercetare, manageriale si administrative in raport cu
indicatorii de performanta realizati la evaluarea externa precedenta.

Modul de organizare a evaluarii externe institutionale

Evaluarea institutionala externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
Tnvatamant superior Partea a lll-a — Evaluarea externa a calitatii academice din institutiile de
invatamant superior acreditate (evaluarea externa institutionald), cu modificarile ulterioare.

Componenta comisiei de evaluare externa institutionala a UED, a fost urmatoarea:

Prof. univ. dr. Adrian OPRE (Universitatea , Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca) - Director
de Misiune;

Prof.univ.dr. Adriana GIURGIU (Universitatea din Oradea) - Coordonator Echipa
Experti Evaluatori;

Prof. univ. dr. Doinita CIOCIRLAN (Universitatea Romano-American3 din Bucuresti -
Expert Comisie Institutionala;
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Prof. univ. dr. Zoltan ROSTAS (Universitatea din Bucuresti) - Expert Comisie
Consultativa;

Prof. univ. dr. loan NISTOR (Universitatea , Babes-Bolyai“ din Cluj-Napoca) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta ,Finante si bénci”;

Mihai MARCU (ARACIS) - secretar tehnic.

Din echipa de experti pentru evaluarea institutionala a UED au mai ficut parte
expertul evaluator strain desemnat de ARACIS, prof. univ. dr. ivan ZADORI — Ungaria, precum
si studentii Ovidiu BOLDOR (Universitatea de Vest din Timisoara) - delegat ANOSR si Raluca-
Irina SOARE (Universitatea din Craiova) - delegat UNSR.

Evaluarea institutionala a UED s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului
managerial care a avut la baza raportul expertului evaluator de program si evaluari
suplimentare efectuate asupra serviciilor functionale ale UED, a managementului general
practicat la nivelul institutiei si a functionalitatii componentei de asigurare a calitétii de la
nivel de departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institutionald internd a
universitatii si a programelor de studii, intocmite de cidtre UED, precum si a altor materiale
solicitate de cdtre membrii comisiei in timpul vizitei.

Tn cadrul evaludrii externe a calitatii la nivel institutional a fost evaluat si urmétorul
program de studii universitare de licenta: Finante si bdnci.

Il.1. STRUCTURA INSTITUTIEI. OFERTA EDUCATIONALA (DOMENII, PROGRAME DE STUDII)

Tn anul 1990 a fost infiintatd Fundatia Europeand Drigan, cu scopul de a contribui »prin
activitati de educatie permanenta la difuzarea, cunoasterea si afirmarea in Europa, in America de
Nord si de Sud si oriunde in lume a culturii romanesti, a unei culturi si civilizatii europene”, avand
presedinte pe losif Constantin Dragan. Ulterior, au fost infiintate filiale ale acestei fundatii la Brasov,
Bucuresti, si Timisoara, filiale radiate intre timp. Prima mentiune juridicd de infiintare a universitatii
apare in HG nr. 568 din 1995, cu urmatorul program de studii universitare: Drept.

Universitatea Europeana ,Dragan” din Lugoj (UED) a fost infiintata prin legea nr. 100 din
2003. Universitatea Europeana ,Drdgan” din Lugoj (UED), conform legii de infiintare, a cartei si a site-
ului oficial al universitatii, este situatd in Lugoj, str. lon Huniade, nr. 2, jud. Timis; universitatea nu are
filiale deschise in alte locatii sau localitati.

Conform HG nr. 140/2017 si conform HG nr. 117/2017, Universitatea Europeand ,Drigan”
din Lugoj are urmatoarea ofertd educationald aferenta celor doua facultati:

1. Facultatea de Drept, in cadrul cdreia UED organizeaza urmatoarele doud programe de studii
universitare:

a. programul de studii universitare de licenta in domeniul Drept, specializarea Drept — acreditat cu
predare in limba roménd, forma IF, numar maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul | - 75
studenti, 240 credite ECTS;

b. programul de studii universitare de master Managementul investigatiei penale (MIP) — acreditat
cu predare in limba romand, forma IF, numar maxim de studenti ce pot fi scolarizati in éhul I- 50
studenti, 90 credite ECTS (in domeniul Drept);
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2. Facultatea de Stiinte Economice, in cadrul cdreia UED organizeaza urmdtoarele 2 programe

de studii universitare:

a. programul de studii universitare de licenta in domeniul Finante, specializarea Finante si bdnci —
acreditat cu predare in limba romand, forma IF, numar maxim de studenti ce pot fi scolarizati in
anul | - 150 studenti, 180 credite ECTS;

b. programul de studii universitare de master Management financiar — acreditat cu predare in
limba romana, forma IF, numar maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul | - 50 studenti, 120

credite ECTS (in domeniul Finante).
Universitatea Europeana ,Dragan” din Lugoj nu organizeaza studii universitare de doctorat.

11.1.1 Analiza numdrului de studenti inmatriculati

Evolutia studentilor inmatriculati la programele de studii universitare de licentd si de master

din cadrul UED incepand cu anul universitar 2012 — 2013 si pana in prezent este prezentata in tabelul

urmator:
Forma Anul Nr. Nr Nr. Nr. Nr.
Nr. . de studenti * | studenti studenti studenti
Facultatea Programul de studii - de studenti
crt. invata- studii 2012- 2013-2014 2014- 2015- 2016-
mant 2013 2015 2016 2017
Ciclul I - Studii universitare de licenta
Drept IF | 45 33 20 - 41
Drept IF I 48 38 30 20 -
Drept
1. Drept IF 1] 62 47 37 24 17
Drept IF \% 54 49 37 34 18
Total Drept 209 167 124 78 76
Finante si banci IF | 85 60 49 58 75
Stiinte Finante si banci IF Il 96 80 56 50 55
o Finante si bdnci IF 1] 96 95 76 53 52
2. Economice E - T
cc?nomla'cc'Jmer:u“uu 71 " 36 ) ) _ i
turismului si serviciilor
Total Stiinte Economice 313 235 181 161 182
Total UED Studii universitare de licenta 522 402 305 239 258
Ciclul Il - Studii universitare de master
Managementul investigatiei IE | 12 9 1 7 1
penale
1 Drept Managementul investigatiei
& gal IF i 14 12 8 10 7
penale
Total Drept 26 21 19 17 18
Stiinte Management financiar IF I 50 42 29 35 40
2 Economice Management financiar IF Il 52 48 42 27 34
Total Stiinte Economice 102 20 71 62 74
Total UED Studii universitare de master 128 111 90 79 92
TOTAL UED
LICENTA+ MASTER 650 513 395 318 350

Evolutia raportului dintre numarul de cadre didactice si numarul de studenti inmatriculati la

nivel de institutie este prezentata in urmatorul tabel:

Raportul . Raportul
Numar Numar | dintre cadrele Rap::jurleclielntre dintre
. . Studenti Posturi legal cadre cadre didactice i . posturile
An universitar | . ) e . ) . . ) ) didactice si ] .
inmatriculati constituite didactice didactice titulare si numarul total didactice si
titulare asociate | numarul total de studenti numarul total
de studenti ’ de studenti
2012-2013 650 45 24 8 1la 27 1la20 1la14
2013-2014 513 40 22 7 11a23 1la18 11a13
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Raportul ) Raportul
Numar Numiér |dintre cadrele Rapor:jul t'ilntre dintre
An universitar Studenti Posturi legal cadre cadre didactice di;Zc:;:: si posturile
inmatriculati constituite didactice didactice titulare si numérul total didactice si
titulare asociate | numarul total de student numarul total
de studenti de studenti
2014-2015 395 36 19 9 lla21 lla14 1la11
2015-2016 318 31 17 9 11a19 1la12 1la10
2016-2017 350 31 14 6 1la25 1la17,5 1lal1

Tn urma analizei statelor de functii depuse in cadrul raportului de autoevaluare si a celor

constatate la vizitd, rezultd ca la nivelul anului universitar 2016-2017, referitor situatia este

urmatoarea:

- Domeniul Finante:
Raport studenti inmatriculati la FB / cadre didactice titulare: 182/8=22,75/1;

Raport studenti fnmatriculati in domeniul Finante / cadre didactice titulare: (182+74)/8=32/1;

)
0
o Raport capacitate de scolarizare studenti la FB / cadre didactice titulare: 450/8= 56,25/1;
0

Raport capacitate de scolarizare studenti la FB / cadre didactice titulare si asociate: 450/11=

40,91/1;

o Raport capacitate de scolarizare studenti in domeniul Finante / cadre didactice titulare:
(450+100)/8=68,75/1;
0 Raport capacitate scolarizare studenti in domeniul Finante / cadre didactice titulare si asociate:
(450+100)/13=42/32;
- Domeniul Drept:

o Raport studenti inmatriculati la programul Drept / cadre didactice titulare: 76/8=9,5/1;
o Raport studenti inmatriculati in domeniul Drept / cadre didactice titulare: (76+18)/8= 11,75/1;
o Raport capacitate scolarizare studenti la programul Drept / cadre didactice titulare: 300/8=

37,5/1;

0o Raport capacitate scolarizare studenti la programul Drept / cadre didactice titulare si asociate:
300/11=27,27/1;
o Raport capacitate scolarizare studenti in domeniul Drept / cadre didactice titulare: (300+100)/8=

50/1;

o Raport capacitate scolarizare studenti in domeniul Drept / cadre didactice titulare si asociate:
(300+100)/11=36,36/1.

1.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

11.2.1 Carta Universitard

Din evaluarea realizata la vizitd si din documentatia pusa la dispozitie prin Raportul de
autoevaluare, rezulta ca Universitatea dispune de o Carta despre care se stipuleaza si s-a constatat ca
»a fost adoptatd in sedinta Senatului universitar din 28.10.2011, in baza rezolutiei nr. 50444
bis/21.10.2011 a Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului privind avizul de legalitate
(Art.128 (5) — Legea nr. 1/2011”; Carta a fost revizuita si completatd conform hotérérii nr. 28 din
17.07.2015 a Senatului universitar al Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj, intrunit in sedinta
din 17.07.2015, si cu avizul pozitiv al MENCS prin adresa nr. 47434/2015.

Referitor la Carta UED, in urma vizitei de evaluare se impun a fi evidentiate urm;é;?arele

!

observatii: s
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- asa cum sunt stipulate conditiile pentru existenta functiei de prodecan (1 prodecan la 600 studenti),
niciuna dintre facultdti nu poate atinge acest numar de studenti conform capacitatii de scolarizare
aprobata prin HG (art. 39, alin. 3 din Carta UED);

- punctul 5 al art. 43 din Carta UED statueaza cd dupa acordarea de catre UED a titlului de onorific de
Doctor Honoris Causa, dosarul se transmite ministerului de resort, in vederea confirmarii titlului de
catre CNATDCU;

- departamentul de Balneofiziokinetoterapie si recuperare medicala are o subordonare distincta fata
de rectorul universitdtii, comparativ cu celelalte departamente didactice ale UED;

- art. 64 din Carta UED, coroborat cu art. 63, statueaza cd , Rectorul, potrivit validarii referendumului

I"

universitar, este ales prin vot universal, direct, secret si legal” ceea ce contravine prevederilor legale

in vigoare (art. 208, al. (2) din legea nr. 1 din 2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare).

11.2.2 Misiunea institutiei de invatamdnt superior

Conform Cartei, misiunea Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj este de a ,efectua
educatie si cercetare in domeniile juridic, economic si sandtate la un inalt standard de calitate, in
contextul national si international real, pentru dezvoltarea economica si culturald a municipiului
Lugoj, regiunii de vest si a intregii Romanii”.

Misiunea declaratd in Carta UED, prin obiectivele urmarite, contine si elemente de
specificitate si oportunitate in concordanta cu cadrul national al calificdrilor si cerintele pietei fortei
de munca.

11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatdmdnt superior

Carta universitara a UED face referire la mai multe regulamente, metodologii sau proceduri.
La vizitd s-a constat cd regulamentele/procedurile/metodologiile UED se aplica in mare masura in
cadrul universitatii. Totusi, existd si regulamente care nu se aplica cu consecventd; de exemplu, in
UED existd un Regulament de organizare si functionare a activitatii de audit intern in cadrul UED, insa
UED nu a fost auditata financiar in intervalul 2012-2016.

Documentele interne nu sunt actualizate in toate cazurile si/sau nici sub toate aspectele (de
forma si de continut). La vizita s-a constatat ca regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei
de invdtdmant superior nu sunt in totalitate actualizate periodic conform legislatiei Tn vigoare si de
asemenea, s-a constatat cd unele dintre acestea chiar contin prevederi/reglementdri ce contravin
legislatiei in vigoare (spre exemplu, observatiile formulate referitoare la Cartd).

in Universitatea Europeand ,Drégan” din Lugoj existd un Regulament privind activitatea
profesionald a studentilor in anul universitar 2016-2017, insotit de Hotararea Senatului universitar nr.
36 din 06.09.2016 de aprobare. Numarul de credite ECTS care sunt mentionate a putea fi acordate
pentru proba de evaluare a cunostintelor fundamentale si de specialitate la examenul de licentd,
respectiv 20, excede prevederile legale in vigoare (OMEC 3617/2005). Studentii care nu obtin
minimum 30 credite ECTS Tn anul | nu sunt exmatriculati, conform prevederilor legale in vigoare, ci
»se afld in prelungire de scolarizare”. Punctul 5.1 din regulament, lasd sd se infeleagd cd se pot
transfera studenti care nu sunt integralisti. Dovedirea ,cu inscrisuri” a fraudei la examen poate fi
dificila pentru toate tipurile de frauda.

Nu este foarte clar care este diferenta intre ,reinmatriculari” si ,inmatriculdri pentru
continuarea studiilor” devreme ce ambele se pot face numai ,,de la institutii de fnvatamant superior
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acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu”. Regulamentul mentioneazsd, cu incdlcarea
prevederilor legale in vigoare (OM nr. 651/2014), cd ,,de reguld, nu se admit transferuri in ultimul an
de studiu”. Regulamentul mentioneazd cd pentru absolventii care doresc sa sustind examenul de
licentd la alte universitdti ,universitatea nu elibereazd documente suplimentare solicitate de
respectivele institutii, si indeosebi dupa sustinerea examenelor de finalizare a studiilor”.

11.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Tn UED, alegerea organelor colective de conducere (Senat, Consilii) si a Rectorului, decanilor
si directorilor de departament s-a desfdsurat de la ultima evaluare institutionald, pe baza unor
metodologii/regulamente.

Art. 64 din Carta UED, coroborat cu art. 63, statueazd ca ,Rectorul, potrivit validarii
referendumului universitar, este ales prin vot universal, direct, secret si legal” ceea ce contravine
prevederilor legale in vigoare (art. 208, al. (2) din legea nr. 1 din 2011, cu modificarile si completarile
ulterioare). La vizitd, din procesele-verbale ale alegerilor derulate in UED prezentate echipei de
evaluare, rezultd cd la alegeri au participat doar cadrele didactice si de cercetare si respectiv,
studentii. Rectorul UED a fost confirmat prin Ordinul de Ministru nr. 3526 din 23.03.2017.

Din Senat fac parte 7 persoane, dintre care 3 studenti; existd o diferenta intre hotarirea de
validare a componentei senatului si anexa referitoare la componenta senatului universitatii, in sensul
in care in hotarare figureazd ca membru al senatului domnul Popescu Constantin Florinel, iar in anex3
figureaza doamna Negrutiu Corina. La vizitd, s-a prezentat comisiei de evaluare, Hotédrarea nr. 9 din
01.03.2017 a Senatului UED, prin care doamna Negrutiu Corina a fost validata ca membru in senat, in
urma demisiei domnului Popescu Constantin Florinel.

Tn urma vizitei, s-a constatat cd ultimele constituiri ale organismelor de conducere s-au
desfdsurat cu respectarea cerintelor legale in vigoare, chiar dacd au fost incdlcate reglementari
interne ale UED.

Carta mentioneaza modalitatea de alegere a studentilor in Consiliul facultatii si Senat.
Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare referitoare la existenta unui
regulament/metodologie de alegere de sine-stititoare a studentilor in structurile de conducere ale
universitatii. Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, senat si alte structuri s-
a desfasurat cu respectarea cerintelor legale in vigoare; de asemenea, numadrul de studenti
reprezentati fn organismele de conducere respectd procentul minim de 25% impus de cerintele
legale.

Conform art. 47 al Cartei UED, Consiliul de Administratie este numit de catre fondator si este
condus de acesta, fiind format din 5-7 membri, iar mandatul membrilor Consiliului de Administratie
nu este limitat ca cel al Rectorului sau membrilor Senatului; Consiliul de Administratie nu este
subordonat Senatului UED. Tn conducerea operativd sunt inclusi Presedintele Senatului, Rectorul,
Prorectorii, Directorul General Administrativ si Secretarul sef. Rectorul Universitatii este si
ordonatorul de credite al Universitatii.

Conform Organigramei UED, subordonat Senatului functioneaza si patru comisii de
specialitate. De asemenea, tot conform Organigramei UED, Rectorul este subordonat Senatului si
Consiliului de Administratie.

in cadrul UED, persoanele care ocupa functiile de rector, prorector, decan sau prodecan sunt
cadre didactice titulare si nu se aflad in conditii de rezervare a postului.



Decanul Facultatii de Stiinte Economice, conf. univ. dr. Sorin Blaj, este si presedintele
senatului UED, dar si presedintele comisiei de eticd si respectiv, membru al comisiei de calitate
(CEAC).

11.2.5 Personalul didactic

Conform raportului de autoevaluare, in Universitatea Europeana ,Dragan” din Lugoj exista o
Metodologie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice aprobatd de Senat in sedinta din
11.07.2011, modificata de Hotdrarea Senatului nr. 11 din 15.05.2014, prin Metodologia de concurs
pentru ocuparea posturilor didactice la UED Lugoj. La vizita, au fost verificate prin sondaj 2 dosare de
concurs si nu au fost constatate probleme.

Conform informatiilor disponibile pe site-ul pe jobs.edu.ro, UED a scos la concurs incepand cu
anul universitar 2012-2013, un numar de:

- 0 posturi in anul universitar 2012-2013;

- 1 post in anul universitar 2013-2014 (ocupat);

- 2 posturi in anul universitar 2014-2015 {(ocupate);
- 0 posturi in anul universitar 2015-2016;

- 1 post in anul universitar 2016-2017 (ocupat).

Statele de functii disponibile in raportul de autoevaluare sunt constituite la nivelul
programelor de studii si nu la nivelul departamentelor, dupda cum prevede legislatia in vigoare. La
vizitd, s-au solicitat state de functii pentru fiecare departament al UED, aferente anului univ. 2016-
2017, si s-a constatat ca nu exista.

La vizitd, au fost verificate dosarele tuturor cadrelor didactice si au fost constatate
urmatoarele:

- prof. univ. dr. Persida Cechin-Crista figureaza in documentele puse la dispozitie de catre
universitate ca titular dar, incepand cu 01.02.2017 este cadru didactic asociat;

- lect. univ. dr. Bac Vasile figureaza ca titular dar, din analiza documentelor si a situatiei din REVISAL,
rezulta urmdtoarele: prin decizia rectorului nr. 100 din 01.10.1997 este numit lector, iar primul
contract disponibil este incheiat in 09.11.1999. Exista de asemenea, un nou contract incheiat in
septembrie 2012 pentru functia de lector universitar pe perioada nedeterminata. Extrasul din
REVISAL il mentioneaza pe domnul lect. univ. dr. Bac Vasile cu douda contracte pe perioada
determinata incheiate intre 15.02.2011-30.09.2011 si respectiv, 01.10.2011-30.09.2012.

- lect. univ. dr. Pinteala Gheorghe figureaza ca titular dar, din analiza documentelor si a situatiei din
REVISAL, rezultd urmdtoarele: prin decizia rectorului nr. 25 din 12.02.2002 este numit in functia de
lector, iar primul contract disponibil a fost incheiat in 18.10.2002 si ulterior, existd pand in 2012,
contracte pe perioada determinata, iar din 28.09.2012 are contract pe perioada nedeterminats;

- lect. univ. dr. Dobra Calin lonel are contract din 08.05.2017 pentru acoperirea disciplinei Educatie
fizicd si sport; anterior acestei date activitatea didactica a fost acoperita de domnul Jitaru Ban Mihai;
- lect. univ. dr. Vidu Stelian loan are contract pe perioada determinata cu norma intreaga.

Analiza de mai jos este realizatd ludnd in considerare urmatoarele observatii rezultate din
informatiile prezentate in Anexele la RA si din cele confirmate pe durata vizitei, astfel:

- pentru anul universitar 2016-2017, la programul de studii universitare de master Management
financiar este normata o singura grupa pentru anul | si [l de studii, de 40, respectiv 34 studenti;
situatia este sustinuta de orarul aferent programului;
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- pentru anul universitar 2016-2017, la programul de studii universitare de licenta Finante si banci
sunt normate 3 grupe pentru 75 studenti, dar in orar figureaza doar doua grupe;
- In anii universitari anteriori erau normate grupe de 30, 32, 38, 42, 48 sau 52 studenti.

Conform Anexei 5 la Fisa vizitei, in UED sunt 8 cadre didactice care desfisoara activitati
didactice la 5 sau mai multe discipline, adica 35% din totalul cadrelor didactice care figureaza in
statele de functii aprobate pentru anul universitar 2016-2017.

La data vizitei, personalul didactic titular in Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj
numard un total 14 cadre didactice titulare, dupa cum urmeaza:

- 6 conferentiari universitari:

o Stiinte economice: Blaj Sorin, Dobrin Gabriel lonel, Mateia Nicolae Adrian, Miculeac Melania
Elena;

o Drept: Cornean Dumitru, Mandru lancu;

- 8 lectori universitari:

o Stiinte economice: Doros Alexandra, Porutiu Cosmina Dema;

o Stiinte economice/ Filologie: Nistorescu Alina Maria.

0o Drept: Bac Vasile, Georgescu Bona Speranta, Negrutiu Corina, Pinteala Gheorghe, Tatar
Ramona Gabriela;

Tn UED nu existd cadre didactice titulare cu titlul de profesor universitar sau de asistent
universitar.

Conform informatiilor prezentate in Anexa 1 la Fisa vizitei, rezultd cd la momentul vizitei, in
anul universitar 2016-2017, in UED isi desfdsoard activitatea 6 cadre didactice asociate (Cechin—Crista
Persida, Dobra Calin lonel, Vidu loan Stelian, Peres lon, Serban Radu si Mihut Aurel), din care, 3 cadre
didactice pensionate (Peres ion, Serban Radu si Mihut Aurel).

Din analiza situatie cadrelor didactice prezentatd in Anexa 1 la Fisa vizitei, rezultd ca la
momentul vizitei, din totalul de 20 cadre didactice (titulare si asociate) ale UED, 7 cadre didactice au
peste 60 ani, adica 35%, in timp ce niciun cadru didactic nu are pani in 35 ani.

Conform Anexei 5, nu toti titularii de disciplind au titlul de doctor sau sunt doctoranzi in
domeniul disciplinelor din postul ocupat, de exemplu:

- conf. univ. dr. Sorin Blaj este doctor in Finante (de la Universitatea de Vest din Timisoara, Diploma
nr. 712/26.02.2010, OMECT nr. 6026/27.11.2009; titlul tezei de doctorat: ”Fiscalitatea persoanelor
fizice in sistemul fiscal al Romaniei de dupa anul 1989” {conducator stiintific: prof.univ.dr. Dumitru
Horia Cristea) si sustine activitati didactice la disciplina Comunicare si relatii publice; dl. Sorin Blaj a
fost numit conf.univ. prin Decizia Rectorului UED nr. 2 din 20.03.2014, pozitia 5 din Statul de functii al
Departamentului de Economie Generald din cadrul Facultatii de Stiinte Economice, post scos la
concurs in M.O., Partea a lll-a, nr. 519/18.12.2013, discipline: 1. Finante publice si 2. Fiscalitate;

- conf. univ. dr. Mdndru lancu este Doctor in domeniul Drept (Universitatea Babes - Bolyai din Cluj-
Napoca, Diploma nr. 92/20 iunie 1997, Ordinul ministrului invatdamantului nr. 3991 din 2 iunie 1997)
cu titlul tezei de doctorat ,Amnistitia si gratierea” si sustine activitati didactice la urmatoarele
discipline: Drept constitutional si institutii politice, Drept comercial si Rispunderea in dreptul penal
(prezent si perspectivd). Detine titlul de conferentiar universitar din 2001 (Anexa | la O.M.E.C. nr.
5286/28.12.2001), fiind titularizat pe disciplina “Drept”, la Facultatea de Drept a UED, pozitia 16, din
Statul de functii al Catedrei de Drept.

- in urma demisiei cadrelor didactice asociate de la Universitatea ,Eftimie Murgu” din Resita,
activitatile didactice acoperite de acestea au fost repartizate doamnei conf. univ. dr 'Doros
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Alexandra, care este doctor in Contabilitate si a sustinut disciplinele Marketing si Mediul de afaceri
european.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la modalitatea de ocupare
a posturilor didactice vacante in UED, iar la vizita s-a constatat cd in Universitate nu exista niciun
regulament sau metodologie n acest sens.

Din analiza Anexei 1 la Fisa vizitei, rezultd cd in anul universitar 2016-2017, in Universitate
desfasoard activitati didactice 3 cadre didactice asociate (plus 3 pensionari); pana in aprilie 2017, au
mai existat 2 cadre didactice asociate care erau titulare ale Universitatii ,Eftimie Murgu” din Resita;
in RA nu exista anexatad aprobarea senatului Universitatii ,Eftimie Murgu” din Resita cu privire la
aceste doud cadre didactice. La vizita, s-a solicitat prezentarea dovezilor pentru aprobarea senatului
Universitatii ,Eftimie Murgu” din Resita cu privire la aceste doud cadre didactice asociate (Manciu
Venera si Rada Doina) si s-a constatat ca nu a existat respectiva aprobare, dar cele doud cadre
didactice au demisionat in aprilie 2017, iar activitatile didactice au fost acoperite de doud cadre
didactice titulare ale universitdtii, incepand cu data de 27.04.2017.

Ponderea acoperirea posturilor didactice cu personal titular din total posturi didactice este
prezentatd in tabelul de mai jos (analiza de mai jos este realizata luand in considerare urmatoarele
observatii: pentru anul universitar 2016-2017, la programul de studii universitare de master
Management financiar este normatd o singurd grupa pentru anul I si Il de studii, de 40, respectiv 34
studenti; situatia este sustinuta de orarul aferent programului; pentru anul universitar 2016-2017, la
programul de studii universitare de licentd Finante si banci sunt normate 3 grupe pentru 75 studenti,
dar in orar figureaza doar doua grupe; in anii universitari anteriori erau normate grupe de 30, 32, 38,
42, 48 sau 52 studenti):

Nr. | Program de studii Nr. posturi % titulari % conf. + prof. Observatii
crt. | (licentd/master) (minimum 70% | (la licenta intre
licenta/ 25% si 50%)
minimum 80%
master)
Anul universitar 2012-2013
1. Economia comertului, 4 62.25% 0% Un post de lector era normat cu 9
turismului  si  serviciilor ore conventionale,
(licenta) nerespectarea legislatiei in vigoare.
2. | Finante si banci (licentd) 15 N/A N/A Nu rezultd procentul de acoperire cu
cadre didactice titulare deoarece
pentru doud posturi nu existd
informatii referitoare la acoperire;
existau doua posturi de preparator
normate cu 6, respectiv 9 ore
conventionale, cu nerespectarea
legislatiei in vigoare.
3. | Management financiar 8 68,75% 50% N/A
(master)
4. | Drept (licentd) 14 71,42% 40% N/A
5. Managementul investigatiei 4 84% 80% N/A
penale (master)
Anul universitar 2013-2014
6. | Finante si banci (licentd) 15 N/A N/A Nu rezultd procentul de acoperire cu
cadre didactice titulare deoarece
pentru doud posturi nu existd
informatii referitoare la acoperire;
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exista un post de preparator normat
cu 6 ore conventionale, cu
nerespectarea legislatiei in vigoare.

7. | Management financiar 8 75% 50% N/A
(master)

8. Drept {licenta) 14 71,43% 40% N/A

9. | Managementul investigatiei 3 78,66% 75% N/A

penale (master)

Anul universitar 2014-2015

10. | Finante si banci (licentd) 12 90% 36% Exista un post de lector normat cu
17 ore conventionale, cu
nerespectarea legislatiei in vigoare;
doud posturi de conferentiari erau
acoperite de lectori universitari.

11. | Management financiar 7 N/A N/A Nu rezultd procentul de acoperire cu

(master) cadre didactice titulare, deoarece
pentru un post nu exista informatii
referitoare la acoperire.

12. | Drept (licenta) 14 81,42% 50% N/A

13. | Managementul investigatiei 3 83.33% 60% Un post de conferentiar universitar

penale (master) este normat cu 7,25, fatd de
minimum 8 conform prevederilor
legale in vigoare.
Anul universitar 2015-2016

14. | Finante si banci (licen{a) 11 N/A N/A Nu rezultd procentul de acoperire cu
cadre didactice titulare, deoarece
pentru un post nu exista informatii
referitoare la acoperire.

15. | Management financiar 7 75,71% 100% N/A

(master)
16. | Drept (licent3d) 10 80% 37,5% N/A
17. | Managementul investigatiei 3 83,33% 60% Un post de conferentiar universitar
penale (master) era normat cu 7,25, fatd de
minimum 8 conform prevederilor
legale in vigoare.
Anul universitar 2016-2017
18. | Finante si banci (licent3) 11 83,1% 43,76% N/A
19. | Management financiar 7 64,6% N/A N/A
(master)

20. | Drept (licenta) 10 80% 40% Existd un post de profesor
universitar normat cu 4 ore
conventionale.

21. | Managementul investigatiei 3 100% 60% Un post de conferentiar universitar

penale (master)

este normat cu 7,25, fata de
minimum 8 conform prevederilor
legale in vigoare.

11.2.6 Administratia institutiei

Conform raportului de autoevaluare si a celor constatate la vizitd, universitatea are o
administratie formata din 17 persoane, dintre care: trei secretare, doud bibliotecare (care nu detin
diploma de absolvire studii superioare de biblioteconomie sau filologie), un responsabil pentru
centrul de consiliere, un administrator, un sef-contabil, patru agenti de pazd, patru ingrijitori si un
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lacdtus. Universitatea nu are angajati pentru unele structuri care apar in organigrama universitatii,
precum: Administrator retele informatice, Alumni, Audit, Registratura generald, Departament relatii
cu publicul, Departamentul de relatii internationale, Departamentul de Balneofiziokinetoterapie si
recuperare medicald, etc.

Conform organigramei, in UED exista un Compartiment financiar-contabil resurse umane in
care este incadratd o persoand, in functia de contabil-sef; raportul de autoevaluare nu cuprinde
informatii cu privire la indeplinirea acestei cerinte normative obligatorii. La vizita s-au solicitat dovezi
si s-a constatat cd doamna HORCEA Daniela Camelia (Contabil Sef al UED) detine diploma de licenta
in specializarea Finante-Credit eliberata in anul 1996 de Universitatea de Vest din Timisoara.

Conform Organigramei prezentata in cadrul raportului de autoevaluare, secretariatele celor 2
facultdti din structura UED sub subordonate direct Secretarului Sef al UED, fara a fi subordonate si
decanilor.

Raportul de autoevaluare cuprinde un plan de cercetare stiintifica pe anul universitar 2016-
2017 al Departamentului de cercetare stiintifica si proiecte economice, departament ce nu exista sub
aceastd denumire in organigrama universitatii, conform raportului de autoevaluare, unde apare sub
denumirea de Departamentul de Cercetare Stiintifica si Proiecte Europene.

Distinct, asa cum rezultd din rezulta din organigrama, in subordinea Consiliului de
Administratie functioneaza o structura numita Audit (ce nu are angajati). UED are un Regulament de
organizare si functionare a activitatii de audit intern in cadrul UED. Conform informatiilor cuprinse in
raportul de autoevaluare, universitatea nu a fost auditatd in intervalul 2012-2016. Conform
raportului de autoevaluare si a celor constatate la vizitd, in universitate nu este angajat niciun
auditor intern.

11.2.7 Baza materiald

Conform extrasului de carte funciard anexat la RA, Universitatea Europeanda ,Dragan” din
Lugoj este proprietara a %4 (un sfert) din clddirea localizatd in municipiul Lugoj, str. lon Huniade, nr.
2; celelalte % (trei sferturi) sunt in proprietatea Fundatiei Europene ,,Dragan” din Lugoj. Imobilul nu
este intabulat in numele Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj. Conform legii de infiintare,
cladirea din str. lon Huniade, nr. 2 este in proprietatea UED.

Conform anexei cu detalierea spatitlor din RA, in UED existd unele spatii care nu respecta
cerinta normativa obligatorie referitoare la humarul de locuri relativ la dimensiunea spatiului, spre
exemplu:

- Laboratorul de criminalistica are o suprafatd de 34 mp si un numdr de 16 de locuri, fatd de
maximum 9 conform standardelor;

- Amfiteatrul A02 are o suprafatda de 57 mp si un numar de 57 de locuri, fata de maximum 46
conform standardelor;

- Amfiteatrul A12 are o suprafatd de 57 mp si un numar de 57 de locuri, fatd de maximum 46
conform standardelor.

La vizitd s-a constatat ca Amfiteatrul A02 si Amfiteatrul A12 sunt sali de curs, ca urmare, cele
57 locuri mentionate in anexa cu detalierea spatiilor din RA sunt calculate corect daca se calculeaza
ca sali de curs.

Conform contractului de locatiune inregistrat cu nr. 6 din 13.05.2015 la Fundatia Europeana
Dragan si cu nr. 4803 din 11.05.2015 la Universitatea de Medicina si Farmacie ,Victor Babes” din
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Timisoara se pun la dispozitia UMF urmatoarele sali: Amfiteatru A12; Amfiteatru A13; Sald de
seminar S12; Sald de seminar S13; Sald de seminar S14; Sal3 de seminar S21.

Contractul este incheiat intre Fundatia Europeana Dragan (desi disponibilizeaza spatii care,
conform legii de infiintare, sunt In proprietatea Universitatii Europene ,Drigan” din Lugoj) si
Universitatea de Medicind si Farmacie ,Victor Babes” din Timisoara pe o perioadd de 3 ani,
incepdnd cu anul 2015 si pentru o suma de 1600 euro/luna pentru 10 luni pe an.

Activitatile aferente disciplinei Educatie fizica se desfisoara in spatiile puse la dispozitie de
Colegiul National "lulia Hasdeu" din Lugoj, prin contractul de parteneriat incheiat cu UED in
octombrie 2015, pentru perioada nedeterminata.

Conform RA, in UED existd 3 laboratoare de informatica, dintre care 2 sunt dotate cu tehnicd
de calcul la dispozitia studentilor. Astfel, cele 2 laboratoare sunt dotate cu 11 calculatoare fiecare;
laboratoarele nu asigura accesul pentru studenti astfel incat, la nivelul unei formatii de studiu, s
existe 1 calculator la cel mult 2 studenti pentru ciclul de licenta.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie care sa dovedeasca existenta unor
abonamente la periodice de specialitate romanesti sau straine, reviste, etc. Conform RA si a celor
constatate la vizitd, UED are acces la urmatoarele baze de date: cu abonament {(Monitorul Oficial si
iDrept); 32 baze de date cu acces liber (care pot fi accesate gratis pe internet, oricand si de cétre
oricine).

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovadd in sensul existentei de soft-uri
corespunzdtoare disciplinelor de studiu din planurile de invitamant, cu licente de utilizare. RA
prezintd copie dupd licenta pt. programul informatic CIEL utilizat in UED pentru contabilitatea
institutiei. La vizitd s-au solicitat dovezi si s-a constatat ca in UED nu exista soft-uri. corespunzatoare
disciplinelor de studiu din planurile de invatdmant, cu licente de utilizare. S-a prezentat comisiei de
evaluare numai licenta pentru programul Microsoft Office — Contractul de inchiriere licente
academice C14MS614036 incheiat intre UED si ASSECO SEE.

Pentru anul universitar 2016-2017, conform informatiilor prezentate in RA si in anexele la
acesta, existd numeroase neconcordante intre numarul de studenti cuprinsi in grupe sau serii si
spatiile in care acestia ar trebui sa-si desfdsoare activitatea; exemple concludente in acest sens sunt
urmatoarele:

- jumatate din disciplinele de la programul de master Management financiar {(MF) se desfisoara cu
o grupa de 34, respectiv, 40 studenti, intr-o sala de 18 locuri;

- activitatile sportive (aplicative) la Finante si banci sunt sustinute cu studentii anului | si Il, adicd cu
un total de 130 studenti;

- unele seminarii aferente programului de licenta Finante si banci se desfisoara cu grupe de 37-38
studenti, in sali de 22 sau 30 locuri.

Exista unele suprapuneri intre orare, in sensul in care o persoand ar trebui s3 sustina
activitati didactice diferite la grupe/serii/ani de studiu/programe diferite, la aceleasi ore; spre
exemplu:

- doamna Persida-Cechin Crista sustine, conform orarului, activitati didactice in zilele de vineri, de la
ora 12.00, la programul de master Management financiar, si in paralel, intre orele 10.00-14.,00, la
programul de licenta Finante si banci; )
- doamna Nistorescu Alina sustine, conform orarului, activitati didactic in zilele de marti, intré orele
11-14, la programul de licenta Drept, si in paralel, intre orele 8-14, la programul de Iiceni',jé Finante si
banci; “
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- domnul Pinteald Gheorghe sustine, conform orarului, activitati didactice in zilele de sambatad, intre
orele 9-13, la programul de master Managementul investigatiei penale, si in paralel, intre orele 9-16,
la programul de licenta Finante si banci;

- domnul Jitaru Dan sustine, conform orarului, activitati didactice in zilele de marti, intre orele 16-18,
la programul de licenta Finante si banci, concomitent la anul I si anul II.

Aceste suprapuneri au fost confirmate si de studentii actuali ai UED, la Tntainirea cu comisia
de evaluare din data de 07.06.2017, desfasurata pe durata vizitei.

UED dispune de biblioteca proprie. Fondul de carte al bibliotecii este completat pe baza
listelor de propuneri realizate de cadrele didactice, inclusiv pentru carti de specialitate. La nivelul
bibliotecii exista si un centru de informatica dotat cu 4 calculatoare.

Raportul de autoevaluare cuprinde un Regulament de organizare si functionare a bibliotecii,
despre care nu exista informatii cand si dacd a fost aprobat. La vizitd, a fost preluatd ca dovada,
Hotdrdrea nr. 23 din 16.11.2012 a senatului UED, prin care a fost aprobat Regulamentul de
functionare a bibliotecii UED.

n perioada 2011-2017, UED a achizitionat 161 titluri de carte, iar 123 titluri de carte au fost
primite in urma unor donatii. La precedenta evaluare institutionald a UED s-a retinut ca ,biblioteca
dispune de 26.828 volume, din care 336 in limbi strdine, acoperind 3778 de titluri, din care 91 de
titluri in limbi strdine, 68 de periodice, 4 publicatii limbi strdine, 4 baze de date on line, 12 locuri
dotate cu calculatoare”.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la existenta salilor de
studiu fn cadrul bibliotecii UED, respectiv, la suprafata lor, numarul de locuri din sala de studiu sau
dotare. Conform anexei cu detalierea spatiilor utilizate de Universitatea Europeand "Dragan" din
Lugoj, universitatea dispune de o sald de lectura de 80 locuri, care acopera o suprafata de 137 mp,
ceea ce reprezintd 22,85% din numarul total de studenti inmatriculati in acest an universitar.
Referitor la sala de studiu, la vizitd s-a constatat ca sala de lectura a bibliotecii UED este utilizata si ca
sald de studiu pentru studenti.

Conform raportului de autoevaluare, biblioteca are angajata o persoand, doamna Ivan Lorena
Dana, despre care nu existd dovezi ca ar avea studii superioare de biblioteconomie sau filologie;
raportul de autoevaluare nu cuprinde dovezi in acest sens. La vizitd s-a constatat cd doamna. Ivan
Lorena Dana este angajata pe functia de bibliotecar al UED cu contract individual de munca pe
perioada nedeterminatd incheiat in 20.12.2016 (preluat la vizitd) si nu detine studii superioare de
biblioteconomie sau filologie; in prezent, d-na. lvan Lorena Dana este admisa (in sesiunea 2017} la un
curs postuniversitar in domeniu, la Universitatea de Vest din Timisoara (adeverinta nr. 710/8 iunie
2017, eliberata de UVT).

La data de 02.06.2017, UED a incheiat un contract individual de munca cu timp partial de
muncé (2 ore/zi, 10 ore / sdptamand) pe perioada determinatd (pand la 01.10.2017), cu doamna
Liuba Mariana Angelica, care detine diploma de absolvire INSTITUTOR (3 ani), eliberata in anul 2003,
de Universitatea de Vest din Timisoara; doamna Liuba Mariana Angelica a studiat disciplina
Biblioteconomie (20 ore), in anul 3 de studiu (semestrul 6 din 6).

UED nu are o cantind proprie. in apropierea campusului existd posibilitatea de a servi masa la
preturi accesibile. Studentii nu revendicad o cantind proprie. Raportul de autoevaluare cuprinde un
protocol incheiat cu Colegiul Tehnic ,Valeriu Braniste” din Lugoj in octombrie 2012, fara termen de
valabilitate, in baza caruia colegiul ofera universitatii, contra cost, pana la 100 de locuri de cazare a
studentilor. La vizita, la intainirea cu studentii, s-a constatat ca acestia sunt foarte multumiti de
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conditiile de cazare oferite de UED (studentii din Republica Moldova), insa cererea de cazare in cdmin
a studentilor UED este foarte scazuta comparativ cu oferta Universitatii, majoritatea studentilor fiind
din Lugoj sau localitatile limitrofe.

11.2.8 Activitatea financiard

Universitatea si-a organizat contabilitate, intocmeste bilant contabil, cont de executie
bugetard. La vizita s-au solicitat dovezi privind intocmirea Raportului de gestiune propriu UED, din
care sa rezulte cd cheltuielile efectuate sunt in concordantd cu legislatia in vigoare, veniturile
fncasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al institutiei, si s-a constatat cd acest raport
exista (preluat la vizita).

Conform raportului de autoevaluare, UED are un cod de identificare fiscald (15724125) si
cont la bancad. Raportul de autoevaluare cuprinde un buget previzionat pentru anul 2017 si executiile
bugetare pentru perioada 2012-2016.

Din analiza executiilor bugetare prezentate in raportul de autoevaluare, rezultd urmatoarele:

Anul Venituri totale Cheltuieli totale Excedent/deficit Cheltuielile
ocazionate cu plata

salariilor (%)

2012 2.300.262 lei 2.294.792 lei 5.470 lei 76,87%

2013 2.044.260 lei 1.988.366 lei 55.894 lei 75,35%

2014 1.613.674 lei 2.028.682 lei -415.007 lei 85,35%

2015 2.244.873 lei 1.602.442 lei 642.431 lei 50,53%

2016 1.281.619 lei 1.338.996 lei 57.377 lei 76,90%

Excedentul realizat in anul 2015 a fost obtinut in urma unor venituri din donatii, in valoare de
869.620,68 lei. Dacd nu existau aceste donatii, deficitul total cumulat pentru anii 2011-2016 ar fi
fost de 1.075.267 lei; in conditiile contabilizarii donatiilor aferente anului 2015, ar rezulta un deficit
consolidat de numai 205.647 lei.

Institutia nu dispune de un buget anual realist si nici de un buget pe trei/patru ani, precum
nu dispune nici de politici financiare pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea
financiara.

Evolutia veniturilor (exprimate in lei) Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj in perioada
2011 - 2017 este urmatoarea:

Din care:

Anul Total

Taxe scolare Alte taxe Donatii Sponsorizari Alte venituri
2011 2.781.130 2.558.565 215.455 - 150 6.960
2012 2.300.262 2.040.005 192.010 - 1.600 66.647
2013 2.044.260 1.884.625 159.635 - - :
2014 1.613.674 1.537.752 75.922 - - -
2015 2.244.873 1.164.876 172.228 869.621 9.270 28.878
2016 1.281.619 1.156.076 90.412 - 10.830 24.301
2017 1.398.838 1.148.838 48.000 . 36.000 166.000

Raportul de autoevaluare nu cuprinde o metodologie de calcul a taxelor de studiu. Conform
RA, taxele de studii valabile in anul univ. 2016-2017 au fost aprobate in sedinta Senatului din
30.09.2016 si variaza intre 2850 lei pentru programele de studii universitare de licenta si 3000 lei
pentru programele de studii universitare de master (taxa pentru anul Il de studii pentru programul de

15




ARACIS

studii universitare de master de 90 ECTS este de 2000 lei). in universitate mai exista o serie de taxe,
precum: taxa de eliberare documente pentru echivalare studii in strainatate in valoare de 1000 lei,
taxd pentru transfer extern in valoare de 750 lei, taxd de eliberare adeverinte de autenticitate pentru
diverse certificari in valoare de 200 lei, etc.

Taxele studentilor (taxe de scolarizare) au reprezentat 86,31% din totalul veniturilor in 2012,
89,33% din totalul veniturilor in 2013, 91,6% din totalul veniturilor in 2014, 50,05% din totalul
veniturilor in 2015, 87,31% din totalul veniturilor Th 2016 si 78,14% din totalul veniturilor
previzionate in 2017. La vizita s-a prezentat Nota de fundamentare a taxelor de studii pentru anul
universitar 2016-2017.

La vizita s-a constat ca in perioada 2011-2017, in UED s-au acordat un numar de 10 scutiri de
plata taxei de scolarizare in valoare de 197.452 lei, ceea ce este sub 10% din totalul veniturilor UED
din aceasta perioada.

Raportul de autoevaluare cuprinde un Regulament privind acordarea burselor la UED Lugoj,
insotit de Hotadrdrea Senatului universitar nr. 21 din 04.06.2015 de aprobare, modificat si completat
prin Hotdrarile Senatului nr. 33 din 11.09.2015 si 41 din 30.09.2016. Regulamentul mentioneazd la
art. 5 ca ,la calculul mediei privind acordarea burselor de merit sunt luate in considerare numai
notele obtinute n cele douad sesiuni, de iarnd — | si de vard — Il (fard sesiuni de restante)”, ceea ce
contravine prevederilor Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor in anul
universitar 2016 2017, aprobat prin Hotdrarea Senatului universitar al UED nr. 36 din 06.09.2016,
care mentioneaza ca ,notele obtinute la examenele pentru marirea notei se iau in calculul mediilor
de burse si la reclasificarea anualad”, iar ,examenele de marire a notei pot fi sustinute [...] in sesiunile
de restante programate”. Bursa de ajutor social se acordd pentru o singura persoana intr-un an
universitar si reprezintd decalarea datei de platd a taxei de studiu sau scutirea de la plata
penalizarilor.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada referitoare la diseminarea informatiilor
referitoare la bursele acordate. Pe site-ul UED nu se regdseste nicio informatie referitoare la bursele
acordate: regulamentul de acordare a burselor, componenta comisiei de acordare a burselor,
structura dosarului, locul si termenele limita de depunere a dosarelor, listele cu cei care au primit
burse, etc.

La vizitd s-a constatat ca studentii au cunostinta despre oportunitatile referitoare la
obtinerea burselor in UED si despre facilitdtile financiare ce pot fi obtinute in UED.

Bursele acordate sunt acoperite din fonduri proprii sau din donatii.

Conform RA, Tn universitate nu este angajat niciun auditor intern. Conform informatiilor
cuprinse in raportul de autoevaluare, universitatea nu a fost auditata financiar in intervalul 2012-
2016. Raportul de autoevaluare contine un Regulament de organizare si functionare a activitatii de
audit intern in cadrul UED. Raportul mai cuprinde si un Raport al comisie de audit academic pentru
anul universitar 2015-2016, aprobat prin hotdrarea senatului nr. 47 din 15.12.2016.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde planul de audit intern academic. Regulament de audit
nu face nicio referire la Comisia de audit intern academic, asa cum se intituleaza si se prezinta in
raportul comisiei de audit; practic, cele doud documente nu au nicio legatura unul cu celdlalt.
Organigrama UED cuprinde o structurd numita ,audit” pe acelasi plan cu senatul universitatii si
consiliul de administratie. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio alta informatie relevanta:
rapoarte anterioare de audit intern, plan de audit, etc.
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Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare, universitatea nu a fost auditata
financiar in intervalul 2012-2016. Raportul de autoevaluare cuprinde un contract incheiat in data de
05.04.2017 in vederea realizdrii unui audit extern al situatiilor financiare ale universitatii pentru anul
2016. Nu exista dovezi in RA privind faptul ca rezultatele auditului financiar impreund cu analiza
anuala a executiei bugetului de venituri si cheltuieli au fost dezbatute de senatul universitatii si date
publicitatii. La vizita s-au solicitat dovezi si s-a constatat ca existd Hotararea Senatului UED nr. 17 din
24 mai 2017, prin care ”s-a analizat si dezbatut Raportul de audit financiar extern si executia
bugetului de venituri si cheltuieli din cadrul UED pe anul 2016”.

11.2.9 Etica in Institutia de invatamdnt superior

Carta UED cuprinde la capitolul Xll, Codul de etica si deontologie profesionala universitara, ce
cuprinde detalii despre incompatibilitati, conflicte de interese, activitatea comisiei de etica, abateri si
sanctiuni.

Raportul de autoevaluare face referire la hotdrarea senatului nr. 26 din 22.04.2016 prin care
se aprobd componenta comisiei de eticd pentru perioada 2016-2020; raportul de autoevaluare nu
cuprinde aceastd hotarare. Pe site-ul universitatii este disponibild aceasta hotarare din care rezultd
cd aceasta comisie este de fapt, doar o comisie a senatului. La vizita, a fost preluatd copia acestei
hotarari si a avut loc o Intdlnire cu comisia, in urma careia s-a constatat ca aceasta comisie este
formatd din presedinte - presedintele Senatului UED (care este si Decanul Facultatii de Stiinte
Economice) —si 2 membri (un cadru didactic membru in senat si o studentd membra in senat).

Universitatea foloseste, conform raportului de autoevaluare, un software antiplagiat cu
licentd (Plagiarism Detector), instalat pe unul dintre calculatoarele Centrului de cercetare. Raportul
nu cuprinde nicio dovada referitoare la achizitia acestui software, data achizitiei, anul achizitiei si
implementarii, gradul de implementare al acestui software sau procedura/regulamentul de
implementare. La vizita s-a preluat dovada existentei licentei pentru Plagiarism Detector, licentd care
nsa a fost achizitionata pe numele unui angajat al UED si nu in numele Universitatii. De asemenea,
UED nu are adoptate regulamente si proceduri clare pentru verificarea lucrdrilor de finalizare a
studiilor (lucrari de licenta si/sau disertatii).

Raportul comisiei de eticd pentru anul universitar 2015-2016, aprobat prin hotdrirea
senatului nr. 46 din 15.12.2016, mentioneazd cad nu s-a facut nicio sesizare si nu au existat abateri de
la eticd Tn anul universitar 2015-2016. Raportul de autoevaluare nu cuprinde celelalte rapoarte
anuale ale comisiei de eticd, componenta comisiei de etica sau alte informatii relevante.

La vizita au fost discutate aceste aspecte cu comisia de etica a UED, s-au solicitat dovezi si
informatii suplimentare si s-a constatat ca:

- Tn anul univ. 2014-2015, Comisia de eticd si deontologie profesionald universitard a
solutionat o potentiald tentativda de fincdlcare a integritatii si onestitatii didactice. Alte acte de
incdlcare a Codului de etica si deontologie profesionala universitara nu au mai fost inregistrate pe
parcursul anului universitar mentionat”; din actele preluate la vizitd (corespondenta intre
conducerea Facultdtii de Drept si Comisia de etica si deontologie profesionala universitara a UED),
rezultd ca "potentiala tentativda de incdlcare a integritatii si onestitdtii didactice” solutionatd de
comisia de etica se refera la dosarul DNA Timisoara intocmit d-lui conf. univ. dr. Carstea Valentin, ce
a avut ca efect suspendarea contractului individual de munca cu UED (prin Decizia nr. 49/24.10.2014
a Rectorului UED); suspendarea nu a fost o masurd luatd de comisia de eticd a UED, ci o masura
rezultata pe cale de consecinta legald. La data vizitei, domnul. conf. univ. dr. Carstea Valentin nu mai
este angajat al UED, contractul individual de munca (nr. 91034/30.09.2011) fiind incetat incepand cu
data de 01.10.2015, prin Decizia nr. 19/01.10.2015 a Rectorului UED (la baza acestei decizii a stat
numarul insuficient de studenti admisi la UED in anul universitar 2015-2016);
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- pe site-ul UED este publicat doar Raportul anual al Comisiei de etica si deontologie
profesionald universitara pentru anul 2015-2016. Site-ul universitatii nu cuprinde nicio altd
informatie despre etica, comisie de etica, si alte rapoarte ale comisiei de etica, etc.

1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

Recrutarea studentilor se face prin difuzarea materialelor publicitare de admitere (pliante,
afise), de reguld cu sase luni inaintea primei sesiuni de admitere; prin promovarea pe site-ul UED si
pe pagina de Facebook a universitatii; prin anunturi in publicatii media, la radio si televiziune; si prin
vizite efectuate in liceele din Lugoj si localitdtile limitrofe (Nddrag, Fdget, Buzias, Caransebes).
Admiterea in ciclul | de studii universitare de licenta se desfasoara prin concurs, pe baza mediei
obtinute la examenul de bacalaureat, candidatii fiind ierarhizati in ordine descrescatoare in functie
de media generald de admitere, padna la ocuparea locurilor. Media de admitere este media
examenului de bacalaureat. Admiterea in ciclul il de studii universitare de masterat se desfasoara pe
baza de interviu motivational, notat cu note de la 1 - 10 si evaluarea dosarului de admitere. Media de
admitere la studii universitare de masterat se calculeazd ca media aritmeticd dintre: media
examenului de licenta si nota obtinuta la interviu.

UED scolarizeaza n anul universitar 2016-2017 si studenti din Republica Moldova. in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, inscrierea la studii a acestora se efectueaza in baza
aprobarii directiei de specialitate (DGRIAE) din cadrul Ministerului Educatiei Nationale.

Raportul de autoevaluare cuprinde o Metodologie proprie privind organizarea si
desfasurarea admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta si de master pentru anul universitar
2017 - 2018, insotita de Hotdrarea Senatului universitar nr. 1 din 01.02.2017 de aprobare. Art. 1, al.
{3) mentioneaza ,admiterea la toate programele ce vor obtine autorizarea sau acreditarea ARACIS
pana la finalizarea perioadei de inscriere”, in conditiile in care admiterea se poate face numai pentru
programele de studii universitare care figureaza intr-o hotdrdre de guvern. Art. 6, al. (2)
mentioneaza ca ,media de admitere nu poate fi mai mica decat 5” dar, avand in vedere cd media de
admitere este media obtinuta la bacalaureat, aceasta nu poate fi mai mica de 6; aceeasi situatie se
regdseste si la admiterea la master.

Admiterea se realizeaza numai pe baza diplomei de studii precedente, tinand cont de ordinea
ierarhica a mediilor de absolvire.

Metodologia proprie privind organizarea si desfdsurarea admiterii Tn ciclurile de studii
universitare de licentd si de master pentru anul universitar 2017 - 2018, prevede ca admiterea la
studii universitare de master se bazeazd pe un set de criterii combinate, fara insa ca rezultatele la
examenul de admitere sa detinad o pondere mai mare.

Raportul de autoevaluare cuprinde Metodologia privind primirea la studii si scolarizarea
cetdtenilor straini din state terte UE in cadrul UED Lugoj, insotita de Hotardrea Senatului universitar
nr. 9 din 25.04.2013 de aprobare.

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

Tn UED existd un Cod universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor din cadrul UED Lugoj,
aprobat prin Hotardrea Senatului nr. 20 din 16.11.2012, si un Regulament privind activitatea
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profesionald a studentilor in anul universitar 2016-2017, aprobat prin Hotdrarea Senatului universitar
nr. 36 din 06.09.2016, in care sunt prezentate drepturile si obligatiile studentilor. Acestea sunt in
concordanta cu cerintele generale din invatdmantul superior romanesc. Contractele de scolarizare
sunt incheiate cu respectarea prevederilor din Cod si Regulament. De asemenea, existd un
Regulament privind activitatea profesionald a studentilor in anul universitar 2016 2017, aprobat prin
Hotdrarea Senatului universitar nr. 36 din 06.09.2016.

Tn cursul vizitei membrii echipei de evaluare au verificat diverse aspecte care sunt legate de
drepturile studentilor, au purtat discutii cu studentii, atat la nivel institutional cat si la nivelul
programelor de studii evaluate in cadrul evaludrii institutionale. Studentii nu au sesizat niciun fel de
elemente care sa pund sub semnul indoielii respectarea regulamentelor, procedurilor si
metodologiilor referitoare la activitatea studentilor.

Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in anul universitar 2016 2017,
aprobat prin Hotardrea Senatului universitar nr. 36 din 06.09.2016, lasa sa se inteleaga cd se pot
transfera studenti care nu sunt integralisti. Regulamentul mentioneaza, cu incalcarea prevederilor
legale in vigoare (OM nr. 651/2014), ca , de reguld, nu se admit transferuri in ultimul an de studiu”.
Regulamentul nu mentioneaza posibilitatea sustinerii a doi ani de studiu in unul.

La vizitd s-a constatat ca in practicd, in timpul anului universitar, in UED nu se realizeaz3
transferari ale studentilor. Conform verificarii efectuata pe durata vizitei, in perioada evaluat3 (2012—
2017) s-a transferat o singurd studentd (Stefanica I. Liliana-Georgiana) in anul Il, an universitar
2014/2015, la Facultatea de Stiinte Economice, Specializarea Finante si Banci, de la Universitatea din
Pitesti, Facultatea de Stiinte Economice. Transferul s-a efectuat cu respectarea dispozitiilor legale in
vigoare.

n UED, existd si se aplica Regulamentul privind aplicarea sistemului de credite transferabile
de studii la UED Lugoj, aprobat prin Hotadrdrea Senatului universitar nr. 22 din 01.06.2015.

Tn UED, exista si se aplicd Regulamentul privind aplicarea sistemului de credite transferabile
de studii la UED Lugoj, aprobat prin Hotdrarea Senatului universitar nr. 22 din 01.06.2015, si
Regulamentul privind evaluarea, examinarea si notarea performantelor profesional-stiintifice ale
studentilor. Conform acestora, evaluarea cunostintelor studentilor se poate face prin examen (scris
sau oral), verificdri pe parcurs (scris sau oral), sau prin colocviu. Fiecare disciplind din planurile de
fnvdtdmant are prevdzutd modalitatea de evaluare in fisa disciplinei. In evaluarea si notarea finald a
studentilor se tine seama de activitatea studentului pe parcursul predarii disciplinei si de examinarea
finala.

Regulamentul privind evaluarea, examinarea si notarea performantelor profesional-stiintifice
ale studentilor nu mentioneaza ca la examinare participa, pe langa titularul cursului, cel putin fncd un
alt cadru didactic de specialitate.

Evaluarea si formele in care aceasta se desfdsoara este stabilitd la nivelul structurilor
(facultdti, departamente) si are in vedere intreaga activitate a studentilor pe parcursul semestrelor
(orare, cursuri, seminarii, examene, proiecte, colocvii, participare la sesiuni de comunicéri,
simpozioane).

La intdlnirile cu studentii si absolventii desfisurate pe durata vizitei, s-a constatat cd
tehnicile/metodele de examinare a studentilor nu sunt aduse in mod consecvent la cuﬁostinta
tuturor celor implicati. E : '

La data vizitei, echipa de evaluare a verificat prin sondaj cataloage de examen si a .;bnsfatat
urmatoarele: \
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- la examinare participa 2 cadre didactice, nefiind mentionat in clar, pe catalogul de examen, numele
asistentului (este doar o semnatura olografa la finele catalogului);

- absentele nu sunt semnate de cadrul didactic;

- nu exista rubrica de reprogramare.

Din analiza efectuatd la vizitd asupra dosarelor sesiunilor de examene organizate de
universitate pentru absolventii altor universititii, respectiv Fundatia pentru Culturd si Tnvatdmant
"loan Slavici" - Universitatea "loan Slavici" din Timisoara, rezulta urmatoarele:

- in sesiunea de licentd organizata in data de 07.07.2015 (examen oral pentru verificarea
cunostintelor) si data de 08.07.2015 (prezentarea lucrdrilor), au fost evaluati 106 studenti, ceea ce
inseamna 1 student la 7 minute;

- in sesiunea de licenta organizata in data de 04.07.2016 si data de 05.07.2016 (examen oral pentru
verificarea cunostintelor) si respectiv, in datele de 06.07.2015 si 07.07.2016 (prezentarea lucrarilor),
au fost evaluati 85 studenti.

Raportul de autoevaluare cuprinde Metodologia eliberarii actelor de studii, despre care nu
existd dovezi cd ar fi aprobatda de Senatul UED. Metodologia nu mentioneaza termenul in care
diplomele trebuie emise de cdtre universitate.

La data vizitei, echipa de evaluatori a verificat prin sondaj dosarele sesiunilor de finalizare a
studiilor universitare de licenta la specializdrile ”Drept” (2012/2013; 2014/2015) si Finante si Banci”
(2015/2016) si a constatat cad procedurile de conferire a diplomelor sunt in conformitate cu conditiile
stabilite de lege.

Din analiza efectuatd la vizita, a reiesit ca Metodologia de eliberare a actelor de studii in
cadrul universitatii evaluate a fost aprobata prin Hotararea Senatului UED nr. 43 din 11.12.2014.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea elibereaza supliment la diplomd pentru
absolventi. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la existenta unei
proceduri/metodologii referitor la eliberarea suplimentului la diploma. Raportul de autoevaluare
cuprinde un contract incheiat in 19.01.2017 cu Universitatea Politehnica Timisoara, in vederea
asigurarii consultantei si asistentei tehnice in informatizarea gestiunii scolaritatii.

La data vizitei, echipa de evaluatori a verificat prin sondaj si a constatat ca rezultatele
obtinute de studentii Universitatii Europene "Drdgan” din Lugoj pe parcursul scolarizarii sunt atestate
prin foaia matricold. De asemenea, s-a constatat ca institutia evaluatd elibereaza tuturor
absolventilor Suplimentul la Diploma.

Universitatea nu are realizari in domeniul mobilitatilor studentilor si cadrelor didactice la
nivel national si international, chiar daca, pe linia participarii cadrelor didactice si/sau studentilor la
manifestari stiintifice interne si/sau internationale se inregistreaza unele rezultate notabile (de ex.,
premiul Ii obtinut de studentii UED la concursul national Junior Achievement organizat in anul 2017 —
dovezi preluate la vizita).

Desi Universitatea revendicd anumite parteneriate cu institutii de invatamant superior din
alte tari, in cadrul relatiilor cu acestea nu sunt raportate mobilitati ale cadrelor didactice si nici
mobilitati studentesti. Colaborarea raportata de Universitate se refera la participarea reciproca a
cadrelor didactice la sesiuni de comunicdri stiintifice, in comitetele stiintifice ale revistelor editate de
Universitate sau de partenerii acesteia, corespondenta si schimburi de informatii din domeniile in
care sunt organizate programe de studii. UED nu este parte in acorduri ERASMUS+ de mobilitati si
nici nu detine ERASMUS+ charter.
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11.3.3 Valorificarea calificdrii obtinute

La fntalnirile cu studentii si absolventii desfasurate pe durata vizitei, s-a constatat ca
programele de studii sunt integrate cu stagii de practica si internship.

La vizitd s-au solicitat dovezi si informatii suplimentare si s-a constatat c3 relatia dintre
student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii
rezultatelor invatdrii. Rezultatele invatdrii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva
relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-
mail pentru tematicd, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii), si materiale
auxiliare, de la tabla la flipchart si videoproiector. La intdlnirea cu studentii desfasurata la vizita,
studentii au apreciat ca pozitivd disponibilitatea profesorilor pentru consultatii individuale.

Raportul de autoevaluare cuprinde un Chestionar privind calificarea universitara care este
completat de absolventii universitatii. Din analiza acestor chestionare rezulta ca procentul de insertie
pe piata muncii pentru promotiile 2011/2012 — 2014/2015 depdaseste 50% din numarul celor care si-
au ridicat diploma si au completat chestionarul. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii
despre procentul studentilor care erau angajati la momentul inrolarii in studiile universitare sau in
timpul studiilor universitare.

Un alt mod de evaluare a nivelului de satisfactie al studentilor il reprezintd studiul organizat
de Institutului Trendence din Berlin - Barometrul Absolventilor din Europa 2016. Studentii si
absolventii Facultatii de Stiinte Economice, programul de studii de licenta Finante si banci, participa
la acest studiu din 2013, iar rezultatele primite din partea Institutului ne aratd un grad ridicat de
satisfactie al studentilor UED cu privire la dezvoltarea profesionald si personald asiguratd de
universitate.

Tabelul urmdtor prezintd numadrul si procentul absolventilor cu licentd care lucreaza in
domeniu in perioada evaluata, astfel:

Rata de
promova- Nr. de Nr. de Procent
Promotia Nr. de Nr. de bilitate a studenti studenti insertie pe
(anul universitar)/ studenti studenti absolven-tilor| care si-au care piata
Facultatea absolvitd absolventi licentiati la examenul ridicat lucreaza in muncii
de licenta diploma domeniu %
%
2011-2012
Stiinte Economice 97 90 92,78 70 37 52,86
Drept 48 14 91,67 39 24 61,53
Total UED 145 134 92,41 109 61 55,96
2012 - 2013
Stiinte Economice 93 81 87,10 63 33 52,38
Drept 44 37 84,09 34 18 52,94
Total UED 137 118 86,13 97 51 52,57
2013 - 2014
Stiinte Economice 93 80 86,02 59 32 54,24
Drept 45 40 88,89 36 18 50,00
Total UED 138 120 86,96 95 50 52,63 -
2014-2015
Stiinte Economice 75 70 93,33 25 18 72,00
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Rata de
promova- Nr. de Nr. de Procent
Promatia Nr. de Nr. de bilitate a studenti studenti insertie pe
(anul universitar)/ studenti studenti absolven-tilor| care si-au care piata
Facultatea absolvita absolventi licentiati la examenul ridicat lucreaza in muncii
de licenta diploma domeniu %
%
Drept 32 28 87,50 17 10 58,82
Total UED 107 98 91,59 42 28 66,67

La nivelul UED existd un Centru de Consiliere si Orientare in Carierd. Prin hotadrarea senatului
nr. 23 din 29.07.2014 a fost infiintat Centrul de consiliere si orientare in carierd pentru elevii din anii
terminali, studenti si absolventi, iar prin hotdrarea senatului nr. 26 din 31.10.2014, a fost numita
doamna Dumescu Timeea Maria ca responsabil al centrului.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada referitoare la activitatea Centrului de
consiliere si orientare in cariera (rapoarte, analize, program de functionare, regulament de
functionare, etc.).

La intalnirile cu studentii si absolventii desfasurate pe durata vizitei, referitor la tutoratul
colegial intre studentii din anii mai mari si ceilalti s-a constatat ca nu exista. De asemenea, studentii
prezenti la intdlnirea cu comisia de evaluare au declarat cd nu au apelat niciodatd la serviciile
Centrului de consiliere si orientare in cariera.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Conform Cartei UED, misiunea Universitdtii este de a ,de a efectua educatie si cercetare in
domeniile juridic, economic si sanatate la un inalt standard de calitate, in contextul national si
international real, pentru dezvoltarea economica si culturald a municipiului Lugoj, regiunii de vest si a
intregii Romanii”. Carta cuprinde si un capitol referitor la activitatea de cercetare stiintifica.

Raportul de autoevaluare cuprinde un plan de cercetare stiintifica pe anul universitar 2016-
2017 al Departamentului de cercetare stiintificd si proiecte economice (departament care nu exista
sub aceasta denumire in organigrama universitatii, conform raportului de autoevaluare, unde apare
sub denumirea de Departamentul de Cercetare Stiintificd si Proiecte Europene), plan ce este
structurat pe 12 domenii, cu rezultatele scontate pentru perioada mentionata. Raportul mai cuprinde
un raport al cercetarii stiintifice din cadrul universitatii aferent anului universitar 2015-2016. Raportul
de autoevaluare nu cuprinde strategia universitatii aferenta perioadei 2012-2016, planurile
operationale anterioare, planurile de cercetare stiintificda anterioare si rapoartele de cercetare
stiintifica anterioare.

Raportul de autoevaluare mai cuprinde si un Regulament privind cercetarea stiintifica
derulata la nivelul Universitatii Europene ,Dragan” din Lugoj, aprobat prin hotararea senatului nr. 12
din 25.04.2013. Regulamentul mentioneaza la art. 11, cd departamentele din cadrul facultdtilor sunt
coordonate de Departamentul de cercetare stiintifica si proiecte economice.

Raportul de autoevaluare cuprinde planul de cercetare stiintifica ce include un domeniu
referitor la Temele de cercetare stiintifica finantate pe baza de contract sau conventie de cercetare
fncheiate cu societdti comerciale, institutii publice sau alte organizatii in anul universitar 2016-2017,
teme care nu sunt enumerate. Raportul de autoevaluare nu mai cuprinde nicio alta informatie
referitoare la temele de cercetare.
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Din analiza efectuata la vizitd, rezultd ca temele de cercetare se inscriu in ariile stiintifice ale
domeniilor de licentd si/sau masterat. De asemenea, conform evaluatorului de program, temele de
cercetare abordate de cadrele didactice si studentii de la programul Finante si banci, cuprinse in
planurile si rapoartele anuale de cercetare se inscriu in aria stiintifica a domeniului de licenta Finante.

Conform Organigramei UED, Departamentul de Cercetare Stiintificd si Proiecte Europene
functioneazd ca structura distincta subordonatd Rectorului UED, coordondnd doud centre de
cercetare (aprobate prin hotararea Senatului nr. 21 din 16.11.2012), cite unul pe fiecare din cele
doud domenii (Drept si Finante) - Centrul de Cercetdri Juridice (consultantd juridicd) si Centrul de
Cercetdri Economice (consultantd economicd) - ambele conduse de cdte un responsabil, si respectiv,
un centru pe ambele domenii - Centrul de Cercetare Dezvoltare (consultanta in antrepreprenoriat,
management, marketing), despre care nu existd nicio informatie suplimentard. Raportul de
autoevaluare nu cuprinde detalii cu privire la regulamentele de activitate ale centrelor de cercetare,
rezultatele centrelor, temele de cercetare aferente centrelor, etc., insd dovezile au fost preluate la
vizita.

Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare, in perioada 2011-2016 s-au
desfdsurat 6 sesiuni anuale de comunicari ale cercurilor stiintifice studentesti, la care au participat
184 prezentand 159 lucrari stiintifice. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare
despre organizarea altor sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte sau mese rotunde. La vizitd s-a
constatat cd Tn cadrul Universitdtii Europene "Dragan” din Lugoj functioneazad 4 cercuri stiintifice
studentesti, 2 in cadrul Facultatii de Stiinte Economice (Finante si banci si Management financiar) si 2
n cadrul Facultatii de Drept (Drept procesual penal si Drept civil).

Raportul de autoevaluare mentioneaza cd ,sub egida universitatii sunt editate 3 reviste cu
caracter stiintific, cu ISSN si aparitie anuald: Analele Universitatii Europene "Dragan” din Lugoj. Seria
Economicd si Didactica Modernd, editate de Facultatea de Stiinte Economice, respectiv Studium
Legis, editatd de Facultatea de Drept”. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie
suplimentare referitoare la cele trei reviste.

Pe site-ul universitatii exista informatii suplimentare referitoare la:

- Analele Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj. Seria Economicad, singurul numar accesibil fiind
nr. 16/2013;

- Revista Studium Legis, singurul numar accesibil fiind nr. 9 din 2012;

- Revista Didactica Moderna, singurul numar accesibil fiind nr. 8 din 2013.

Conform raportului de autoevaluare, evolutia numdrului de publicatii stiintifice n
universitate pentru perioada 2012-2016 este urmatoarea:

Indicator 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total
Reviste ISl - - 2 1 4 2 3
ISI Proceedings 1 2 - - - - 3
Reviste indexate BDI 19 25 12 8 5 6 75
Reviste romanesti recunoscute CNCS ) ) L 5 g i -
(cat.B)
Carti publicate la edituri nationale 8 5 6 10 5 2 36
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Indicator 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Cérti publicate la edituri internationale - - - - - - =

Cereri de brevet (din care obtinute) - - - . . - -

Reviste, buletine ale Universitatii
(indexate ISI)

Reviste, buletine ale Universitatii
(Indexate BDI)

Reviste, buletine ale Universitdtii (altele) 18 18 21 8 18 13 -

Centre de cercetare 1 3 3 3 3 3 -

Nu toate articolele prezentate in centralizatorul activitatilor de cercetare stiintificd sunt
afiliate prin autori Universitdtii Europene ,Dragan” din Lugoj; spre exemplu: pentru ,Preparatory
contracts regarding the preferential obligation”, autorul este afiliat Universitatii Crestine ,Dimitrie
Cantemir” din Bucuresti (aceeasi situatie este si pentru articolul ,The pre-contractual phase and the
negotiations regarding the contract in the romanian civil law” sau , Theoretical aspects regarding the
criminal investigation of computer fraud”). Astfel, cadrele didactice titulare au avut o productivitate a
articolelor ISl si ISl proceedings cuprinsa intre 0,083 articole pe cadru didactic in 2012 si 0 articole pe
cadru didactic in 2016.

Conform raportului de autoevaluare, valoarea veniturilor si cheltuielilor realizate din
cercetare realizate de universitate in perioada 2012-2017 se regdseste in tabelul de mai jos:

Anul 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Buget 5000 lei 5000 lei 5000 lei 5000 lei 5000 lei 5800 lei
previzionat

Venituri 0 lei 0 lei Olei 0 lei 0 lei 0 lei
Cheltuieli 424,54 lei 380,49 lei 1968,69 lei 1000,61 lei 669,73 lei | Olei

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invatamdnt superior

Desi Universitatea revendicd anumite parteneriate cu institutii de invatamant superior din
alte tari, UED nu are realizdri in domeniul relatiilor internationale si parteneriatelor externe, si nici in
cel al mobilitatilor studentilor si cadrelor didactice la nivel national si international. Colaborarea
raportata de Universitate se referd la participarea reciprocd a cadrelor didactice la sesiuni de
comunicari stiintifice, Tn comitetele stiintifice ale revistelor editate de Universitate sau de partenerii
acesteia, corespondenta si schimburi de informatii din domeniile in care sunt organizate programe de
studii. UED nu este parte n acorduri ERASMUS+ de mobilitati si nici nu detine ERASMUS+ charter.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII N INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR

11.4.1 Situatia evaludrilor institutionale si a programelor de studii

Precedenta evaluare institutionala a UED a avut loc in 7-9 decembrie 2011, evaluare ih urma

III

careia universitatea a primit calificativul "incredere”, prin Hotararea Consiliului ARACIS in sedinta din
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data de 29.03.2012. Tn cadrul respectivei evaluri institutionale, a fost evaluat periodic programul de
studii universitare de licentd Finante si banci (Facultatea de Stiinte Economice) cu calificativul
"incredere" si respectiv, programul de studii universitare de master Managementul investigatiei
penale (Facultatea de Drept), obtindndu-se acelasi calificativ.

Tn luna decembrie 2014, Facultatea de Drept a UED a depus Raportul de autoevaluare in
vederea evaludrii periodice a programului de studii universitare de licentd Drept. In urma vizitei de
evaluare din 11-12 februarie 2015, avizul Consiliului ARACIS a fost de mentinere a acreditarii cu
calificativul "incredere limitata", fiind aprobatd o cifra de scolarizare de 75 studenti/an si o noud

evaluare peste un an.

n 2016, Facultatea de Drept a depus Raportul de autoevaluare in vederea evalurii la un an

II’I‘

de la obtinerea calificativului de

ncredere limitata" la evaluarea periodicd a programului de studii

universitare de licentd Drept. In perioada 29-31 martie 2017, a fost evaluat programul de studii de
licenta Drept, pentru care UED a solicitat schimbarea calificativului.

I.4.2 Implementarea recomandarilor facute la evaluarea externd precedentd

(implementare plan de masuri)

Din analiza modului cum au fost indeplinite recomandarile ficute cu ocazia precedentei

evaluari institutionale realizatda de ARACIS in decembrie 2011, rezulta:

Observatii in urma vizitei de evaluare institutionala
din anul 2011

Situatia constatata in 2017

Din discutiile cu studentii se poate trage concluzia ca
unele din organismele si structurile existente nu au
o activitate efectiva foarte intensa si cunoscuta de
catre acestia. Multe din activitatile de la nivelul
Senatului, a Consiliilor facultatilor, departamentelor,
comisiilor etc. nu sunt cunoscute studentilor.

Situatia se mentine si in anul 2017. La intalnirea cu studentii a echipei de
evaluare, s-a constatat ca numai studentii reprezentanti in structurile de
conducere cunosc activitatile de la nivelul Senatului, a Consiliilor facultatilor,
departamentelor, comisiilor etc.

Universitatea aloca circa 8% din bugetul anual
pentru cercetare.

Conform raportului de autoevaluare, valoarea venitorilor si cheltuielilor
realizate din cercetare realizate de universitate in perioada 2012-2017
regdseste in tabelul de mai jos:

Anul 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Buget previzionat | 5000 5000 5000 lei 5000 lei 5000 lei 5800 lei
Venituri 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei
Cheltuieli 424,54 |380,49 lei |1968,69 lei 1000,61lei |669,73lei |Olei

lei

Transferul studentilor intre institutii de invatamant
superior, facultdti sau specializari reglementat de
»Regulamentul privind transferul studentilor si
continuarea de studii a studentilor” nu se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale. Regulamentul
prevede ca cererile se depun pana la 15 octombrie
cea ce contravine cerintelor de a incheia transferul
pana la inceputul anului universitar. Ele se
efectueaza o datd pe an pe parcursul anului de
invatamant.

n Universitatea Europeand ,Drigan” din Lugoj exist3 un Regulament privind
activitatea profesionald a studentilor, aprobat prin hotararea senatului nr. 36
din 06.09.2016. Punctul 5.1 lasa sa se inteleaga cd se pot transfera studenti
care nu sunt integralisti. Regulamentul mentioneaza, cu incalcarea
prevederilor legale in vigoare (OM nr. 651/2014), ca ,,de reguld, nu se admit
transferuri in ultimul an de studiu”.

La vizita s-a constatat ca in timpul anului universitar, in UED nu se realizeaza
transferdri ale studentilor.

Conform verificarii efectuata pe durata vizitei, in perioada evaluata (2012 -
2017) s-a transferat o singura studenta {Stefanic3 I. Liliana-Georgiana) in anul
I, an universitar 2014/2015, la Facultatea de Stiinte Economice, Specializarea
Finante si Banci, de la Universitatea din Pitesti, Facultatea de Stiinte
Economice. Transferul s-a efectuat cu respectarea dispozif;iilbr legale i‘n
vigoare. =

Lipsa unor regulamente care sa stabileasca cum se
aleg studentii reprezentanti si care sunt acestia

Carta mentioneazd modalitatea de alegere a studentilor in Consiliul facultatii si
Senat. n urma vizitei, s-a constatat ci ultimele constituiri ale organismelor de
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conducere s-au desfasurat cu respectarea cerintelor legale in vigoare, chiar
dacd au fost incalcate reglementari interne ale UED.

Carta mentioneaza modalitatea de alegere a studentilor in Consiliul facultatii si
Senat. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii suplimentare
referitoare la existenta unui regulament/metodologie de alegere de sine-
statatoare a studentilor in structurile de conducere ale universitatii.
Mecanismul de alegere a reprezentantilor studentilor in consilii, senat si alte
structuri s-a desfdsurat cu respectarea cerintelor legale in vigoare; de
asemenea, numarul de studenti reprezentati in organismele de conducere
respecta procentul minim de 25% impus de cerintele legale.

Activitatea Centrului de Consiliere si Orientare in
cariera este una scazuta si lipsita de un plan
strategic pe perioada ce urmeaza

Conform anexei 1.36, prin hotdrarea senatului nr. 23 din 29.07.2014 a fost
infiintat Centrul de consiliere si orientare in carierd pentru elevii din anii
terminali, studenti si absolventi, iar prin hotararea Senatu!ui nr. 26 din
31.10.2014, a fost numita doamna Dumescu Timeea Maria ca responsabil al
centrului.

La vizita s-a constatat cd in UED exista o Metodologie privind organizarea si
functionarea Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd pentru elevii din anii
terminali, studenti si absolventi din cadrul UED, aprobata prin Hotararea
Senatului nr. 36 din 11.12.2014 (Anexa .37 la RA).

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada referitoare la activitatea
acestui centru (rapoarte, analize, program de functionare, regulament de
functionare, etc.).

De asemenea, la intalnirile cu studentii si absolventii desfasurate pe durata
vizitei, studentii prezenti la intalnirea cu comisia de evaluare au declarat ¢a nu
au apelat niciodata la serviciile Centrului de consiliere si orientare in carierd.

Lipsa unor metode de stimulare a competitiei intre
studenti cum ar fi bursele. Bursele sociale, bursele
de merit sau alte metode de promovare si sustinere
a studentilor au inceput sa dispara.

Raportul de autoevaluare cuprinde un Regulament privind acordarea burselor
la Universitatea Europeand ,,Drdgan” din Lugoj ce a fost aprobat prin hotararea
Senatului nr. 21 din 04.06.2015. Regulamentul mentioneaza la art. 5, ¢d ,la
calculul mediei privind acordarea burselor de merit sunt luate in considerare
numai notele obtinute in cele doua sesiuni, de iarna — | si de vara — Il (fard
sesiuni de restante)” ceea ce contravine prevederilor regulamentului de
activitate profesionala a studentilor care mentioneaza ca ,notele obtinute la
examenele pentru mdrirea notei se iau in calculul mediilor de burse si la
reclasificarea anuald” iar ,examenele de marire a notei pot fi sustinute [...] in
sesiunile de restante programate”. Bursa de ajutor social se acorda pentru o
singura persoana intr-un an universitar si reprezinta decalarea datei de plata a
taxei de studiu sau scutirea de la plata penalizarilor.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada referitoare la diseminarea
informatiilor referitoare la bursele acordate. Pe site-ul universitatii nu se
regdseste nicio informatie referitoare la bursele acordate: regulamentul de
acordare a burselor, componenta comisiei de acordare a burselor, structura
dosarului, locul si termenele limita de depunere a dosarelor, listele cu cei care
au primit burse, etc.

La vizita s-a constatat cd studentii sunt informati despre posibilitdfile de
asistenta financiara din partea institutiei si despre modul de utilizare a taxelor.

Lipsa mobilitatilor externe (Erasmus, Leonardo) sau
interne.

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.

La vizitd, s-a constatat cd Universitatea nu are realizdri in domeniul
mobilitatilor studentilor si cadrelor didactice la nivel national si international,
chiar dacd, pe linia participarii cadrelor didactice si/sau studentilor la
manifestari stiintifice interne si/sau internationale se inregistreaza unele
rezultate notabile (de ex., premiul Il obfinut de studentii UED la concursul
national Junior Achievement organizat in anul 2017 — dovezi preluate la vizita).
Desi Universitatea revendicd anumite parteneriate cu institutii de invatdmant
superior din alte tari, in cadrul relatiilor cu acestea nu sunt raportate mobilitati
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ale cadrelor didactice si nici mobilitdti studentesti. Colaborarea raportatd de
Universitate se referd la participarea reciprocd a cadrelor didactice la sesiuni
de comunicdri stiintifice, in comitetele stiintifice ale revistelor editate de
Universitate sau de partenerii acesteia, corespondenta si schimburi de
informatii din domeniile in care sunt organizate programe de studii.

UED nu este parte in acordurt ERASMUS+ de mobilitati si nici nu detine
ERASMUS+ charter.

Recomandari in urma vizitei de evaluare
institutionala din anul 2011

Situatia constatatd in 2017

Preocuparea permanenta pentru actualizarea
reglementarilor interne, cel putin sub aspectul
conformitatii cu prevederile legale, dar si a
concordantei dintre prevederile Cartei si a
regulamentelor si metodologilor care detaliaza
anumite aspecte din Carta. Carta universitara, desi
avizata de MECTS, are prevederi aparent
contradictorii care trebuie reformulate

Din analiza Cartei si a regulamentelor si metodologiilor UED rezult3 ci existd in
continuare neconformitati cu prevederile legale in vigoare, prevederi
contradictorii sau care lasa loc la interpretari ce contravin prevederilor legale
(de ex., Regulamentul privind activitatea profesionalé a studentilor in anul
universitar 2016 2017 mentioneaza, cu incdlcarea prevederilor legale in vigoare
- OM nr. 651/2014, ca ,de reguld, nu se admit transferuri in ultimul an de
studiu”. Regulamentul mentioneaza c3 pentru absolventii care doresc s3
sustind examenul de licenta la alte universitati , universitatea nu elibereazi
documente suplimentare solicitate de respectivele institutii, si indeosebi dup3
sustinerea examenelor de finalizare a studiilor”; Art. 64 din Carta UED - Anexa
1.4 1a RA, coroborat cu art. 63, statueaza ca ,Rectorul, potrivit validarii
referendumului universitar, este ales prin vot universal, direct, secret si legal”
ceea ce contravine prevederilor legale in vigoare - art. 208, al. (2) din Legea nr.
1 din 2011, cu modificarile si completarile ulterioare).

ntocmirea unor proiecte de cercetare conforme cu
programele derulate de catre ANCS, participarea cu
acestea la competitia de granturi, astfel incat sa se

diversifice sursele de finantare a cercetarii.

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.

La vizitd, s-a constatat ca Universitatea nu a diversificat in perioada evaluat3,
sursele de finantare a cercetarii prin participarea la programele derulate de
catre ANCS.

Realizarea unei baze de date, actualizabila si
accesabild multicriterial, astfel incat, prin evaluarea
periodica a indicatorilor de performant3, sa se
monitorizeze evolutia calitatii si sa se fundamenteze
deciziile de asigurare a calitatii.

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.

La vizita, s-a constatat ca Universitatea nu a realizat o astfel de bazé de date si
totodata, s-a confirmat faptul cd UED nu dispune de un sistem informatic
integrat care sd faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si
informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitatii.

Analizarea, cu mai mare disponibilitate, a
necesitatilor de formare de specialisti, pentru o
»piatd" restransa (zonald si regionald), urmand a
diversifica competentele oferite absolventilor
programelor desfasurate, in concordanta cu
cerintele zonei in care fsi desfasoara activitatea

Universitatea nu a organizat niciun program de studii universitare de licenta
sau master nou de la ultima evaluare institutionala.

in ceea ce priveste cresterea competentelor
transmise absolventilor, pe baza discutiilor cu
angajatorii, dar si a constatarilor echipei de
evaluatori, recomandam cresterea interesului
pentru dezvoltarea abilitatilor practice in domeniile
de studii. In acest scop, pot fi utilizate si
disponibilitatile unor angajatori de a sprijini astfel de
eforturi. Tn acest sens, recomandidm ca in
conventiile de practica sa se stipuleze posibilitatea
angajarii individuale a studentilor pe durata
vacantelor, dar si atragerea acestora in calitate de
colaboratori, in vederea efectuarii stagiilor de
practica

La vizita, pe baza discutiilor cu angajatorii, dar si a constatérilor echipei de
evaluatori, s-a concluzionat ca angajatorii sunt multumiti de absolventii UED si
de competentele acestora.

Realizarea unor intalniri periodice cu potentialii
angajatori, la care sa participe cadre didactice si

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.
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studenti pentru a cunoaste doleantele viitorilor
angajatori, ale studentilor, a lacunelor pe care le
constata la absolventi, evenimente care pot
contribui si la adaptarea planurilor de invdtdamant la
cerintele pietei.

La vizitd, s-a constatat cd Universitatea nu a realizat astfel de intalniri
periodice.

Eforturi deosebite pentru continuarea dotarii
laboratoarelor specifice programelor de studii
desfasurate, astfel incat procesul de predare-
invdtare sa poata fi realizat in conditii
corespunzatoare, iar dotarea sa fie la nivelul
cerintelor actuale si viitoare.

La vizita, s-a constatat c¢d Universitatea nu a depus eforturi pentru continuarea
dotarii laboratoarelor specifice programelor de studii desfasurate, astfel incat
procesul de predare-invatare sa poata fi realizat in conditii corespunzatoare,
iar dotarea sa fie la nivelul cerintelor actuale si viitoare.

La vizita s-au solicitat dovezi i s-a constatat ca in UED nu exista soft-uri.
corespunzatoare disciplinelor de studiu din planurile de invdtdmant, cu licente
de utilizare. S-a prezentat comisiei de evaluare numai licenta pentru programul
Microsoft Office — Contractul de inchiriere licente academice C14MS614036
incheiat intre UED si ASSECO SEE (preluat la vizitd).

Continuarea deschiderii programelor de studiu spre
cele similare din universitati europene, pe schimbul
de idei si bune practici. Parteneriatele cu alte
universitati din Europa si din lume existente trebuie
sd aibd drept finalitate mobilitdti ale cadrelor
didactice si ale studentilor. Toate aspectele
constatate din activitdtile de benchmarking trebuie
utilizate pentru imbunatatirea actului educational.
Universitatea trebuie sa se preocupe mai intens de
cresterea vizibilitdtii nationale si internationale.

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.

La vizitd, s-a constatat ca desi Universitatea revendica anumite parteneriate cu
institutii de invatdmant superior din alte {ari, UED nu are realizari in domeniul
relatiilor internationale si parteneriatelor externe, si nici in cel al mobilitatilor
studentilor si cadrelor didactice la nivel nationat si international. Colaborarea
raportatd de Universitate se refera la participarea reciprocd a cadrelor
didactice la sesiuni de comunicari stiintifice, in comitetele stiintifice ale
revistelor editate de Universitate sau de partenerii acesteia, corespondenta si
schimburi de informatii din domeniile in care sunt organizate programe de
studii.

UED nu este parte in acorduri ERASMUS+ de mobilitati si nici nu detine
ERASMUS+ charter.

Organizarea unui forum de dezbateri pentru
studenti, angajatori, absolventi, in cadrul cdruia sa
se prezinte multiplele aspecte ale activitatii
universitatii, dar si a mediului social si economic in
care UED exista, facilitand astfel realizarea de
activitati comune, inclusiv proiecte si contracte
necesare societatii in care sa fie inclusi studenti si
cadre didactice din universitate

Nu exista informatii in raportul de autoevaluare cu privire la realizarea acestei
recomandari.
La vizitd, s-a constatat ca Universitatea nu a realizat un astfel de forum.

Continuarea eforturilor pentru imbogatirea fondului
de carte si de periodice, atat in forma clasica cat si in
forma electronica, pe profilul tuturor specializarilor,

n special a publicatiilor straine.

Raportul de autoevaluare mentioneaza la pagina 32 ca ,in incinta bibliotecii
studentii beneficiaza de un fond de carte generos, care cuprinde peste 27.000
de volume din domeniul stiintelor juridice si economice”. Conform anexei 1.63,
in perioada 2011-2017 universitatea a achizifionat 161 de titluri de carte iar
123 titluri de carte au fost primite in urma unor donatii.

La precedenta evaluare s-a retinut ca ,biblioteca dispune de 26.828 volume,
din care 336 in limbi strdine, acoperind 3778 de titluri, din care 91 de titluri in
limbi strdine, 68 de periodice, 4 publicatii limbi strdine, 4 baze de date on line,
12 locuri dotate cu calculatoare”.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio informatie care sa dovedeasca
existenta unor abonamente la periodice de specialitate, reviste, etc.

Conform anexei [1.20 la RA, universitatea are acces la urmatoarele baze de
date:

- cu abonament (Monitorul Oficial si iDrept);

- 32 baze de date cu acces liber.

Conform informatiilor culese odata cu evaluarea programului de studii
universitare de licenta Drept, fondul de carte din literatura de specialitate
romana si strdina este insuficient pentru a acoperi integral disciplinele din
planul de invatamant; nu exista suficiente titluri de specialitate cu aspect de
noutate.
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I1.4.3 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invdtdmdnt Superior

Tn anul 2014, UED a fost evaluatd institutional extern si de citre European University
Association (EUA).

Tn urma celor doud vizite ale EUA (12-14 februarie 2014 si 7-9 mai 2014), evaluatorii au
apreciat Universitatea Europeand "Dragan" din Lugoj ca fiind o componentd esentiald pentru
municipiu si regiune. De asemenea, s-a apreciat ca UED a identificat provocarile si oportunitétile pe
care le-a inclus in misiunea de a oferi o educatie la nivel inalt. Tn raportul de evaluare din iulie 2014,
au fost oferite recomandari si sugestii, printre care:

- sa actualizeze permanent misiunea UED, astfel incit universitatea s& poatd aduce in continuare
servicii Lugojului si regiunii cat mai eficient cu putinta in urmatorul deceniu;

- sd acorde o atentie sporita abilitatilor studentilor la terminarea stadiilor (competentele dobandite);

- sd dezvolte in continuare o abordare strategica solidd, prin performantele cadrelor didactice, prin
interdisciplinaritate si prin internationalizare;

- sa foloseasca absolventii UED pentru a promova serviciile universitatii in societate;

- sd comunice rezultatele proceselor de calitate, ca o modalitate de a-si creste imaginea in fata
partenerilor cheie din tara si din afara.

11.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Raportul de autoevaluare mentioneaza la art. .27, componenta Comisiei pentru evaluarea si
asigurarea calitatii, comisie a carei componentd nu respectd prevederile OUG 75/2005, cu
modificdrile si completarile ulterioare. Comisia nu este o comisie stabilitd in sensul OUG 75/2005, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, ci o comisie de lucru a senatului universitatii. Raportul de
autoevaluare nu cuprinde nicio informatie referitoare la comisii de evaluare a calitatii constituite la
nivel de program/facultate. La vizitd s-a constatat cé nici nu exista la nivelul UED comisii de evaluare
a calitdtii constituite la nivel de program/facultate, ci doar CEAC constituita la nivelul Senatului UED.
Discutia avuta in timpul vizitei cu membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a UED a reliefat
o0 doza apreciabild de formalism in activitatea desfasurata.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii referitoare la existenta unui program de
politici ale universitatii centrate pe calitate si nu sunt precizate mijloacele de realizare. Programul
strategic al universitatii pentru perioada 2016-2020 cuprinde o serie de obiective relevante
procesului de asigurare a calitdtii: Evaluarea periodicd institutionala si depunere dosare autorizare
programe noi de studii si asigurarea necesarului de cadre didactice proprii. Planul operational aferent
anului universitar 2016-2017 cuprinde o serie de obiective operationale care nu coincid cu cele
enuntate in strategie, cu termene permanente de realizare si fara resurse alocate sau fara indicatori
de realizare.

Raportul de autoevaluare cuprinde la Anexa .30, raportul CEAC aprobat prin hotdrarea
senatului universitatii nr. 48 din 15.12.2016. Raportul cuprinde o analizd a universitatii din
perspectiva standardelor si indicatorilor de performantd ale ARACIS; raportul cuprinde o serie de
informatii inexacte, precum cele referitoare la: corelarea dintre spatiile oferite si nuvmérlvjl" de
studenti, faptul ca baza materiald este in proprietatea universitatii, faptul ca planurile de in\)été}nént
sunt elaborate in conformitate cu standardele specifice la nivel national, etc. Répbrtul de
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autoevaluare nu cuprinde nicio informatie suplimentara referitoare la afisarea sau publicarea
raportului. Raportul nu face referire la calificativele acordate de ARACIS programelor de studii
universitare de licenta evaluate.

11.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
activitatilor didactice desfdsurate

Raportul de autoevaluare cuprinde la Anexa 1.41, un regulament privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu aprobat in biroul senatului universitatii
din 10.10.2011. Regulamentul are asociatd o procedura privind initierea, monitorizarea si evaluarea
periodicd a programelor de studii. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio dovada referitoare la
aplicarea acestui regulament (coordonatori/responsabili de program, rezultatele monitorizarii, etc.).
Dovezi privind aplicarea lui au fost preluate la vizita.

Raportul de autoevaluare cuprinde o metodologie de eliberare a actelor de studii despre care
nu exista dovezi ca ar fi aprobata. Din analiza efectuata la vizitd, a reiesit ca Metodologia de eliberare
a actelor de studii in cadrul universitatii evaluate a fost aprobata prin Hotdrarea Senatului UED nr. 43
din 11.12.2014, anexa suplimentara la fisa vizitei.

Conform prevederilor in vigoare, UED a inregistrat calificirile obtinute de absolventii
programului de studii universitare de licentd si de masterat in Registrul National al Calificarilor din
invatamantul Superior, in anul 2015.

Conform Organigramei prezentata in cadrul raportului de autoevaluare, secretariatele celor 2
facultati din structura UED sub subordonate direct Secretarufui Sef al UED, fara a fi subordonate si
decanilor.

11.4.6 Proceduri de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral

Regulamentul privind evaluarea periodica a cadrelor didactice mentioneazd procesul de
autoevaluare si de evaluare de catre directorul de departament, care se realizeaza anual;
documentul cuprinde doua formulare asociate fiecarui proces. Raportul de autoevaluare nu cuprinde
nicio analiza sau raport cu privire la rezultatele acestei activitati.

La intalnirile desfdsurate pe durata vizitei cu membrii CEAC a UED, s-a constatat cd
rezultatele evaluarii cadrelor didactice sunt discutate individual, prelucrate statistic, si analizate doar
la nivel de departament.

UED nu dispune de un sistem de clasificare a performantelor in predare, cercetare si servicii
aduse institutiei si comunitatii. Promovarea personalului didactic nu depinde de rezultatele evaluarii,
in care sa fie avute in vedere si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti

in RA, la pag. 44, este precizat cd "Fiecare cadru didactic se autoevalueaz§ si este evaluat
anual de catre directorul de departament. Managementul institutiei coreleaza formele de evaluare si
se preocupd de acoperirea cu personal propriu a disciplinelor prevdzute n curriculd”. La intalnirile
desfasurate pe durata vizitei, s-a constatat ca Universitatea dispune de un formular de evaluare
anuald multicriteriala a fiecarui cadru didactic.

Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind evaluarea periodica a cadrelor
didactice aprobat in sedinta biroului senatului universitatii din 10.10.2011. Regulamentul cuprinde o
fisa de evaluare colegiald precum si obligativitatea ca aceasta sa se realizeze anual de cdtre trei cadre
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didactice. Raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio analizd sau raport cu privire la rezultatele
acestei activitati. Raportul de autoevaluare nu cuprinde alte informatii privind aceste aspecte.

La vizitd s-au solicitat dovezi si informatii suplimentare si s-a constatat ca evaluarea colegiala
este obligatorie si se desfasoara anual. Exista, pentru fiecare departament, o comisie de evaluare
anuald a performantelor didactice ale fiecdrui cadru didactic/cercetdtor si un raport anual privind
calitatea personalului didactic si de cercetare.

Regulamentul privind evaluarea periodicd a cadrelor didactice mentioneaza evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti si cuprinde un formular care sd fie utilizat in acest sens.
Regulamentul mentioneaza cad ,anual, pana la data de 15 ianuarie, se va proceda la finalizarea
procedurilor de evaluare a disciplinelor de catre studenti, conform planificarii anuale, pentru anul
calendaristic incheiat”; raportul de autoevaluare nu cuprinde nicio procedura de aplicare a procesului
de evaluarea, analize sau rapoarte cu privire la rezultatele acestei activitati, etc.

La vizita s-a constatat ca studentii evalueaza cadrele didactice ale UED dupa fiecare sesiune
de examene, iar rezultatele evaludrii sunt afisate la avizier si postate pe site-ul UED. Evaluarea de
catre studenti este obligatorie. La intalnirile desfdsurate pe durata vizitei, s-a constatat ca rezultatele
evaludrii cadrelor didactice de cdtre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic, si
analizate doar la nivel de departament.

La vizitd s-a constatat ca rezultatele evaludrii cadrelor didactice ale UED de cdtre studenti
sunt afisate la avizier si postate pe site-ul UED; de asemenea, tot |a vizitd s-a constatat cd rezultatele
evaludrii cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic si analizate
doar la nivel de departament, fara fi utilizate ulterior in alte scopuri (de ex., |la alocarea disciplinelor,
la stimularea salariala a cadrelor didactice, etc.)

Asadar, in UED, Tn aprecierea generald a activitatii cadrelor didactice, inclusiv pentru
promovare, nu se iau in considerare nici rezultatele evaluadrii colegiale, nici rezultatele evaluarii de
cdtre studenti, nici ale autoevaluarii si nici cele ale evaludrii cadrelor didactice de cétre directorul de
departament.

11.4.7 Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

Raportul de autoevaluare mentioneazd ca universitatea are licentd pentru programul
financiar contabil CIEL si dispune de un software pentru informatizarea gestiunii scolarizarii
studentilor. Raportul de autoevaluare nu cuprinde dovezi cu privire la existenta unui sistem
informatic integrat care sd faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor
relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.

La vizitd s-a confirmat faptul cd UED nu dispune de un sistem informatic integrat care sa
faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si
asigurarea institutionala a calitatii.

UED nu are dezvoltate relatii cu alte institutii din tard si din strdindtate privind schimbul de
bune practici in domeniul asigurarii calitatii.

11.4.8 Transparenta informatiilor de interes public

Universitatea oferd, prin intermediul site-ului propriu, o serie de informatii si date relevante
pentru comunitatea universitara si pentru public. Unele sectiuni ale site-ului sunt neactualizate
(Stiri/evenimente; Eliberare acte studii). Site-ul universitatii nu cuprinde unele informatii precum:
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componenta Senatului, informatii suplimentare despre etica (doar raportul Comisiei de etica aferent
a.u. 2015-2016) sau comisie de etica, burse, etc.

lfl. MANAGEMENTUL STRATEGIC S| CAPACITATEA DE ADAPTARE
lll.1 Managementul strategic promovat de IS

Raportul de autoevaluare cuprinde un program strategic al universitatii pentru perioada
2016-2020, aprobat prin hotararea senatului nr. 28 din 22.04.2016.

Programul strategic al UED nu este corelat cu obiectivele aferente misiunii UED precizata in
Carta, acest program cuprinzand un obiectiv referitor la ,,implementarea de masuri pentru cresterea
competitivitatii activitatii de cercetare stiintifica”; de asemenea, planul operational aferent strategiei
pentru anul universitar 2016-2017 cuprinde o serie de obiective operationale care nu coincid cu cele
enuntate in strategie, cu termene permanente de realizare si fard resurse alocate sau indicatori de
realizare.

Raportul de autoevaluare cuprinde si cate un plan strategic al Facultatii de Stiinte Economice
si respectiv, al Facultdtii de Drept pentru perioada 2016-2020. Strategiile facultatilor sunt in
concordantd cu obiectivele strategiei universitdtii. Planurile operationale aferente celor doua
facultati pentru anul universitar 2016-2017 sunt in concordantd cu planul operational la nivelul
universitatii, dar cuprind o serie de obiective operationale ce nu coincid cu cele enuntate in strategie,
cu termene permanente de realizare si fard resurse alocate sau fard indicatori de realizare.

in RA, la pag. 36, este precizat cd “UED are un Program strategic pe 4 ani (2016 - 2020), cu
obiective etapizate pe termene. Obiectivele cuprinse in program sunt: cresterea numadrului de
studenti, evaluarea periodica institutionala, autorizare de noi programe de studii, cercetare, relatii de
cooperare, asigurarea necesarului de cadre didactice proprii. Programul strategic este actualizat
permanent in functie evolutia si contextul nvatdmantului superior din Romania. Planul operational
este intocmit anual, In conformitate cu directiile de principiu ale planului strategic.” La vizitd s-a
constatat c3 atat Programul strategic, cat si Planul operational sunt cunoscute de mediul academic,
fiind publicate pe site-ul universitatii.

La nivelul fiecdrei facultdti existd atat Plan strategic, cat si Plan operational, acestea fiind
ntocmite Tn concordanta cu cele pe universitate.

Important este ca atat strategia pe termen lung, dar mai ales planurile operationale sa tina
seama de cele mai noi aspecte socio-economice care influenteaza bunul mers al activitatii
Universitatii si sa fie corelate cu planurile structurilor subordonate.

lll.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic

Continutul planului strategic si a celor operationale trebuie sa fie formulat pornind de la
realitatile prezente ale UED. Cum realitdtile sunt in permanenta schimbare, trebuie ca Universitatea
sd asigure actualizarea continua a acestor planuri si inter-corelarea lor, inclusiv o analiza trimestriala
a stadiului indeplinirii lor in structurile de conducere ale UED (de ex., in Consiliul de Administratie,
Consiliile facultatilor).

lll.3  Rdspundere si responsabilitate publica

Desi UED dispune de un Regulament de organizare si functionare a activitatii de audit intern
in cadrul UED, la vizitd s-a constatat ca Universitatea nu dispune de un mecanism de audit intern care
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sd vizeze toate domeniile activitatii Universitatii. Auditul intern vizeazd numai evaluarea cadrelor
didactice si a disciplinelor de studii precum si activitatea de cercetare, pentru care la nivelul UED se
intocmesc anual rapoarte privind constatarile facute in cursul anului.

Tn ceea ce priveste auditul financiar, conform informatiilor cuprinse in raportul de
autoevaluare, universitatea nu a fost auditata financiar in intervalul 2012-2016. Raportul cuprinde un
contract incheiat in data de 05.04.2017 in vederea realizarii unui audit al situatiilor financiare ale
universitatii pentru anul 2016.

Nu existd dovezi in RA privind faptul ca rezultatele auditului financiar impreund cu analiza
anuald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli au fost dezbatute de senatul universitatii si date
publicitatii. La vizitd s-au solicitat dovezi si s-a constatat ca rezultatele auditului financiar impreuna cu
analiza anuald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli au fost dezbdtute de Senatul universitatii
si date publicitatii.

IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI
IV.1 CONCLUZII

Din analiza datelor cuprinse in raportul de autoevaluare institutionald intocmit la nivelul UED,
din raportul de autoevaluare intocmit la nivelul programului de studii universitare de licentd Finante
si banci, a altor documente puse la dispozitie de cdtre reprezentantii Universitatii in cursul vizitei de
evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii, precum si a celor obtinute pe
parcursul discutiilor purtate cu partenerii institutiei (studenti, absolventi, angajatori) in cadrul
intdInirilor organizate cu prilejul vizitei de evaluare, memobrii echipei de evaluare institutionald au
constatat cd existd concordanta relativd intre declaratiile si documentele din rapoartele de
autoevaluare si respectiv, situatia existentd la fata locului. Acolo unde a fost cazul au fost solicitate
documente si explicatii suplimentare, explicatii care au clarificat aspectele semnalate.

Din fisa de vizitd a programului de studii analizat la vizita, coroboratd cu raportul sintetic
aferent intocmit de expertul evaluator, a rezultat in unanimitate cd sunt indeplinite in cele mai
multe cazuri cerintele obligatorii minime precum si o parte a standardelor si indicatorilor de
performanta la valorile minime, si in foarte mica masura la ref1/ref2, dupa caz.

Expertii evaluatori implicati in procesul de evaluare, pe parcursul vizitei, au sustinut in
rapoartele lor individuale, cu argumente enumerate in fisa vizitei, cd Universitatea asigurd in
suficienta mdsura derularea tuturor activitatilor de educatie si cercetare stiintificd, fara insa a apela
la bune practici rezultate din propria experienta si fara a fi sistematizate pe baza comparatiilor cu
alte institutii similare.

S-a apreciat buna colaborare a echipei de evaluare cu reprezentantii Universitatii, la nivel
institutional si la nivelul programului de studii evaluat, atat in etapa de pregatire a vizitei, cat si pe
parcursul desfisurdrii acesteia. Intregul personal din Universitate a dovedit seriozitate,
profesionalism si eficientd pe parcursul desfdsurarii activitatilor cuprinse in programul vizitei,
furnizénd, la solicitarea expertilor evaluatori, informatii corecte si complete.

Universitatea dispune de cadre didactice si specialisti care acopera, practic, toate activitatile
didactice si aplicative pentru toate programele de studii derulate. Comunitatea universitard a
Universitatii este constituitd din cadre didactice cu functie de baza, asociate sau invitate, profesori
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consultanti, studenti ai celor doud cicluri de studii universitare (licentd si master). Ea este sprijinita in
activitatea sa de personalul administrativ si de intretinere.

Activitatea de cercetare stiintificd din Universitate nu dispune de resursele necesare
performantei; ea se realizeaza prin contributia individuald a cadrelor didactice, asa cum se intdmpla
in toate institutiile de invatdmant superior de dimensiuni mici din Romania. Conducerea Universitatii
nu utilizeazd sisteme informatice moderne pentru conducere, functionare si comunicare (cu
exceptia e-mail-ului).

La vizitd, la nivelul structurilor administrative, nu s-au putut identifica mecanisme interne de
control si de dezvoltare continud a performantelor functionale. Nu exista o preocupare constanta a
conducerii Universitatii pentru perfectionarea personalului administrativ.

Numai 25% din spatiile necesare desfasurarii corespunzatoare a procesului de invatdmant
sunt in proprietatea Universitatii. Spatiile din cadrul Universitdtii, in care se desfasoara activitati de
predare/seminarizare/lucrari practice, sunt insuficient dotate corespunzator specializarilor, ciclurilor
de studii (licentd si master) si tipurilor de activitate. Aparatura din sdlile de predare este insuficient
de adecvata si de performanta pentru a facilita si eficientiza activitatea cadrelor didactice si a
studentilor. Dotarea laboratoarelor nu asigurd realizarea lucrdrilor de laborator si a altor activitati
practice in conformitate cu prevederile programelor analitice pentru toate disciplinele, Ia toti anii de
studii.

Cadrele didactice elaboreaza cursuri (tipdrite sau in format electronic), indrumatoare pentru
lucrdri practice, precum si alte lucrari in sprijinul cresterii resurselor de invdtare pentru studenti.
Cadrele didactice elaboreaza si publica in revistele editate in Universitate, materiale si studii privind
domeniul de studii, precum si rezultatele cercetdrilor efectuate.

IV.2 RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de studii,
echipa de evaluare formuleazd urmatoarele recomandari:

e cu privire la procesul didactic:
- planificarea corecta in orar a tuturor activitatilor didactice, conform fondului de timp prevdzut in
planul de invdtdmant, precum si asigurarea efectudrii acestor activitati conform planificarii;
- dezvoltarea unor mecanisme care ar avea ca finalitate atragerea studentilor in campus, pentru
participarea la activitatile didactice;
- analiza oportunitatii autorizarii unor programe de studiu in regim de invatamant la distanta sau
invatamant cu frecventa redusa, pentru a oferi o posibilitate reald de studiu studentilor care sunt
angajati si care in prezent, sunt inmatriculati la programele de studiu cu frecventa;
- respectarea numarului de grupe pentru fiecare formatie de studiu, asa cum rezultd din
reglementarile in vigoare, si planificarea conforma a acestora in orar, evitdndu-se comasarea
grupelor si/sau a disciplinelor;
- programarea si desfasurarea activitatilor specifice unor discipline, corelate cu angajarea unor cadre
didactice de specialitate;
- reducerea numarului de discipline predate de un cadru didactic, pentru cresterea gradului de
profesionalizare a acestuia, si 0 mai bund corelare a preocuparilor didactice cu cele de cercetare;
- revizuirea permanentd a planurilor de invdtdmant, vizdnd numarul de ore de activitate didactica,
raportul cadre didactice/studenti, in concordantd cu prevederile standardelor specifice ARACIS.
Corelarea planurilor de invatamant cu cerintele standardelor specifice si ale sistemului de credite
transferabile;
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- elaborarea fiselor disciplinelor pornind de la grilele de competente specifice domeniului de studiu;

- imbunatatirea dotarii spatiilor de Tnvdtdamant pentru ca activitatile didactice sa se desfisoare la un
nivel calitativ corespunzator;

- revizuirea periodicda a programelor de studii organizate in universitate, pentru a corespunde
dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale, inclusiv prin consultarea anuald a mediului
socio-economic si a angajatorilor;

- mdrirea ofertei de discipline optionale, cu scopul diversificarii ofertei educationale pentru studenti,
si gestionarea corectd a alegerii acestora de catre studenti;

- angajarea de personal didactic titular in universitate, deoarece in conditiile actuale ale programelor
de studiu ofertate, Universitatea nu are capacitatea de sustinere a acestora cu cadre didactice; se va
avea in vedere ca pe viitor, existenta unor programe de master de succes in universitate impune
incurajarea cadrelor didactice cu rezultate deosebite in cercetare sa aplice pentru abilitare in vederea
instituirii unei scoli doctorale in Universitate;

- imbunatdtirea accesului la resursele educationale oferite de bibliotecd, prin imbunatatirea calitativa
si cantitativa a fondului de carte;

- realizarea unor abonamente la reviste de specialitate si asigurarea accesului la baze de date
relevante.

° cu privire la cercetarea stiintifica:
- preocupare pentru cresterea calitdtii productiei stiintifice, prin publicarea rezultatelor cercetarii in
conferinte si reviste de specialitate cu o0 mai mare vizibilitate internationald;
- corelarea si coordonarea planului de cercetare al Universitatii si, subordonat, ale facultdtilor, cu
Planul strategic al UED pe 4 ani, si urmdrirea cel putin anuald a stadiului indeplinirii acestora si analiza
rezultatelor (cu mdsuri de imbundtatire); dezvoltarea activitatilor de cercetare, stabilindu-se directiile
clare de cercetare functie de competentele si specializarea titularilor, precum si alocarea de resurse
financiare necesare cercetarii sau atragerea de fonduri prin proiecte de CDI;
- organizarea unei activitdti de cercetare stiintifica specifica fiecarui program de studiu, pentru
consolidarea acestora;
- realizarea de investitii Tn spatii, infrastructura si logistica de cercetare, corelat cu atragerea de
fonduri pentru cercetare;
- preocupare pentru cresterea numarului de articole publicate in reviste relevante, cotate IS, cu
factor de impact si scor relativ de influentd, inclusiv prin instrumente de stimulare financiard (de ex.,
premierea activitatii de cercetare de excelenta din fonduri ale UED), prin asigurarea accesului la baze
de date internationale (de ex., asigurare acces la ANELIS prin intermediul UED) si prin achizitionarea
de softuri de specialitate (de ex., SPSS, Galileo) si a unui soft antiplagiat achizitionat in numele
Universitatii;
- urmdrirea si evidentierea citdrilor in reviste ISI a lucrdrilor publicate de membrii comunitatii
academice, cresterea relevantei internationale a fiecarui cadru didactic;
- incercarea de atragere a studentilor in activitatile de cercetare si incurajarea participdrii active a
acestora la competitii studentesti la nivel national si international.

° cu privire la relatia cu studentii:
- aplicarea reglementdrilor proprii si nationale legate de promovarea in anul superior si mai ales, de
exmatricularea studentilor care nu indeplinesc conditiile necesare pentru mentinerea lor in cadrul
Universitatii;
- oferirea de suport si servicii academice studentilor universitatii; infiintarea si/sau dezvoltarea
activitatii de tutorat, indrumarea/orientarea in carierd;
- realizarea unei baze de date care sd faciliteze legatura cu absolventii si angajatorii, perfectionand
astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor;
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- monitorizarea parcursului ulterior al absolventilor UED, prin dezvoltarea Asociatiei Alumni a
absolventilor si atragerea fostilor absolventi in dezvoltarea universitatii;

- sprijinirea studentilor pentru a avea o activitate mult mai vizibild si independenta si sprijinirea
acestora pentru a-si crea propriile organizatii;

- asocierea facultatilor UED in asociatii profesionale specifice (de ex., AFER) si sprijinirea participarii
studentilor Universitatii la competitiile studentesti organizate de aceste asociatii (de ex., Olimpiada
Nationald a Economistilor in Formare organizatd anuald de AFER);

- bazinul de recrutare actual creeaza premisele asigurdrii cu dificultate pe viitor a unui numar
suficient de studenti care sa poatd asigura sustenabilitatea financiard a programelor oferite; in acest
sens, se recomanda eforturi pentru cresterea vizibilitatii si atractivitatii Universitatii, la nivel regional
si national;

- acordarea de burse studentilor si instituirea unei burse de excelentd, prin implementarea unor
instrumente financiare asigurate din bugetul UED (nu sunt suficiente reducerile sau scutirile de taxe).

° cu privire la baza materiala:
- asigurarea dovezii ca UED dispune in proprietate de cel putin 70% din spatiile de nvdtdmant, cu
toate dotarile necesare acestora conform standardelor ARACIS;
- preocuparea permanentd pentru investitii in spatii, infrastructura si logisticd pentru cercetare,
corelat cu atragerea de fonduri pentru cercetare.

® cu privire la sursele de finantare:
- cresterea ponderii altor venituri decat cele reprezentate de taxele de scolarizare, in bugetul
Universitatii;
- dezvoltarea finantarii prin atragerea de surse de finantare alternative (proiecte de cercetare,
sponsorizari, servicii citre comunitate).

° cu privire la cooperarea internationala:
- initierea colabordrilor cu programe de studiu similare ale universitatilor din spatiul european, in
prezent cooperarea fiind inexistenta;
- implicarea conducerii universitatii in gasirea de solutii pentru a stabili mobilitdti pentru studenti si
cadre didactice; fara relatii de acest fel cu universitati din tara si strdindtate, universitatea nu se
poate dezvolta (a se avea in vedere, cu prioritate, aplicarea pentru Erasmus+ charter si incheierea de
acorduri ERASMUS+ de mobilitati).

° cu privire la activitatea institutionala:
- analizarea activitatii managementului universitatii, identificarea cauzelor majore interne care au
condus la situatia actuald si intocmirea unui plan de masuri de remediere, detaliat, cu obiective,
activitdti, responsabili, resurse alocate si termene. Respectarea legalitatii si a eticii academice trebuie
sd devind unul din obiectivele principale. Este necesard o revizuire si corelare a tuturor
regulamentelor/procedurilor/metodologiilor interne, inclusiv a Cartei UED, precum si intocmirea de
noi proceduri/metodologii;
- imbunatatirea calificarii resursei umane a Universitatii in ceea ce priveste managementul academic
si administrativ. Punctul de pornire trebuie sa il reprezinte Metodologia ARACIS privind evaluarea
institutionald, o atentie deosebita acordandu-se standardelor specifice. Atragerea si angajarea de
personal calificat atat pentru activitatea didactica, cat si pentru activitatea administrativa, trebuie sd
reprezinte o prioritate institutionald;
- schimbarea politicii de recrutare a corpului didactic pentru intinerirea lui si asigurarea astfel, a
sustenabilitatii institutionale;
- corelarea domeniului de doctorat a cadrelor didactice, cu continutul disciplinelor din postul ocupat;
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- acordarea unei atentii deasebite managementului calitatii. Trebuie revizuit Planul strategic si Planul
operational, astfel incat sa fie dezvoltatd o structura institutionald care sa asigure si sa controleze
nivelul de calitate din universitate (in prezent, CEAC este alcdtuitd doar la nivelul Senatului UED).
Aplicarea consecventd a sistemelor de evaluare (autoevaluarea, evaluarea studentilor, evaluarea
colegiala, evaluarea managementului). Dezvoltarea unei culturi a calitatii, in special la nivelul
angajatilor, dar si al studentilor;

- infiintare comisie de eticd si CEAC in conformitate cu cerintele legale

- refacerea Organigramei UED in acord cu realitatea din Universitate si cu cerintele minime de
calitate;

- corelare formatiunilor de studii la spatiile existente in UED;

- achizitionarea unui soft pentru managementul academic, ce poate fi utilizat la intocmirea planurilor
de invatdmant, a statelor de functii si implicit, a orarelor, pentru evitarea suprapunerilor la orar;

- angajarea unui auditor financiar intern;

- angajarea unui bibliotecar cu studii superioare de biblioteconomie sau filologie;

- achizitia cel putin a unui software de specialitate corespunzator fiecarui domeniu de licenta in care
se incadreaza programele de studii universitare de licenta ale UED (fac exceptie suita Office sau alte
software-uri asemanatoare); spre exemplu, pentru domeniul Finante, se recomanda achizitia cel
putin a unui software de specialitate dintre urmatoarele: SPSS, Galileo si altele. Softul CIEL de care
dispune UED in prezent se recomanda a se utiliza si la activitatile aplicative (seminar/laborator) ale
programului de licentd Finante si Banci si la masteratul Management financiar, prin implementarea
lui si pe computerele instalate in salile de seminar;

- achizitia unui software antiplagiat la nivel institutional si adoptarea unor regulamente si proceduri
clare pentru verificarea lucrdrilor de finalizare a studiilor (lucrari de licenta si disertatii), inclusiv cu
stabilirea procentului de similitudine acceptat in UED.

- fundamentarea corectd si realistd a cuantumului taxelor de scolarizare pentru programele de
studiu;

- asigurarea utilitdtii reale si necesare a chestionarelor administrate studentilor pentru stabilirea
nivelului de satisfactie, a gradului de angajabilitate etc., prin aplicarea acestora anterior sesiunilor de
examene si prin interpretarea si analiza rezultatelor acestora si prin identificarea si aplicarea unor
masuri cu caracter corectiv/stimulativ;

- initierea unor procese de analiza si Tmbunatatire a continutului regulamentelor aplicabile in
Universitate, in vederea adaptarii acestora la specificul functional propriu; este absolut necesard
respectarea tuturor reglementarilor legale in vigoare, aplicabile Universitatii;

- existenta statelor de functii aprobate conform legii, intocmite pe fiecare structura din Organigrama
UED (de ex., stat de functii intocmit pe departament didactic si nu pe fiecare program de studiu, cum
e in prezent);

- cresterea culturii calitatii, existand o serie de politici, dar nefiind clar stabilit modul in care sunt ele
implementate, respectate si realizate;

- utilizarea rezultatelor evaludrilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrul Universitatii pentru
motivarea/stimularea personalului didactic, atat pentru activitatile didactice, cat si pentru cele legate
de cercetare;

- operationalizarea activitatii Centrului de consiliere si orientare profesionala al Universitatii;

- urmdrirea sistematicd a activitdtii comisiilor pentru evaluarea si asigurarea calitatii si respectiv,
pentru initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii;

- utilizarea mai eficienta a potentialului reprezentat de absolventi si angajatori in toate actiunile
menite sd duca la cresterea calitativa a activitatii Universitatii;

- realizarea unei baze de date care sa faciliteze legdtura cu absolventii si angajatorii, ceea ce ar facilita
monitorizarea curenta si concreta a ratei de angajare a absolventilor;

- adaptarea si modernizarea bazei materiale a universitatii pentru asigurarea desfasuraru fn condltu
corespunzatoare, a activitatilor didactice; ;v
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- cresterea calitatii si utilitatii site-ului Universitatii, prin postarea informatiilor necesare pentru o
corectd si completd informare a studentilor si a publicului interesat de activitatea desfdsurata in
cadrul UAL;

- conectarea Universitatii la sistemul national de educatie, participarea la activitdti si proiecte
impreuna cu universitati din regiunea de vest;

analize de oportunitate cu privire la programele de studii organizate in cadrul Universitatii, din punct

de vedere al sustenabilitatii acestora, avand in vedere rezultatul exercitiilor financiare din ultimii ani.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am rdamane indatorati dacd, in
conformitate cu protocolul semnat, am primi raspunsul dumneavoastra in termen de doua
saptamani de la data primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si termenele preconizate sa
rispunda observatiilor si recomandérilor formulate. in rdspunsul pe care il adresati la
scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare institutionald, va rugam sa faceti
referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct
de vedere cit mai obiectiv, va anexam aceste rapoarte.

Va aducem la cunostinta, totodata, si faptul ca scrisoarea este elaborata cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltei
noastre consideratii,

Prof. univ. dr. ing. lordan Petrescu

Pres t
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