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Ciétre,

Universitatea Tehnicd din Cluj - Napoca

in atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. Aurel VLAICU

SHmate Domnule Reclor,

Subiectul prezentsi scrisor este informarea universitafii privind continutul raportului de
evaluare extemna a calitali 1a Universitatea Tehnicd din Cluj - Napoca, numitd in confinuare
sl universitatea sau UTCH.

Scopul evaludrii exteme a Universitifii Tehnice din Cluj - Napoca, pentru care, in
perioada 05 - 07 iunie 2013 s-a desfagurat vizita experfilor evaluatori ai ARACIS, a fost acels de
a identifica si cerifica masura Tn care sunt respectate cerinfele normative  obligaton,
standardele si indicatoril de perdormants privind calitatea praocesului de predare-invatars,
inclusiv contributia cercetarii gtiintifice propril, in vederea asigurarii calitétii educatiei Ia nivel
institutional si ale pragramelor de studii universitars evaluata.

Dblectivele principale ale evaluini instifutfonale, urmarite de mambrii Comisial de
evaluare, in strictd concordantd cu prevederile Metodologici de evaluare externd, a
clandardelor, 8 standardelor de referinid si a listei indicatorilor de parformanta ai Agentiei
Remane de Asigurare a Calitdii in Tnvatdmantul Superior, aprobatd prin H.G. nr. 1418/2006, au
fost:

1. Contribufia, alituri de alte mecanisme, la promovares si asigurarea unei nalte
calitali in procesul de predare-invitare in UTCHN.

2. Asigurarea peniru studenii, angajatori g public, 8 unui acces cat mai larg si rapld |a
informatii clare, de incredere gi explicite despra medul in care UTCM oferd programe
de studii, diplome si calificir care respectd cerinjele nationale, n conformitate cu
standardele academice eurcpene i principiile de calitate.

3. Asigurarea cd, Tn siluatile n care calitates programelar de studii universitare este
deficitard, prin procesul de evaluara externa pol exista premisele pentiu inifierea
activnilor de imbunatitire a acestora.

4. Aplicarea scelor mecanisme de evaluare externd, prin care sunt garantate calitalea
procesului de predare-invalare, transparenta gestiunii i respansabilitataa publica a
UTCH.

in vederea indeplinifi scopului 5i 8 obleclivelar avalugrii externe instilufienale, stabilite

de reglementdrile in vigoare, elemeniele pringipale ale evaludrii, avule in veders de echipa de
experfi al ARACIS, au fost:
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. examinar&a mecanismelar si a procedeslar inleme de asigurare §i ameliorare
continug a calititi 5i & rezultatelor aplicdri acestaora, in special la nivelul
pragramelor de studii;

* analiza modului Tn care se utilizeaza referintela externe incluse in Metodolagia
privind Asigurarea Calitahi, inclusiv in Coduwl de Suna Practicr;

«  analiza modului in care informalile publice disponibile privind continuiul g
calitatea programelor de studii sl cele privind standardele de acordare a
diplomeloer de absolvire, corespund cu realitatea i au ransparenia ccruld de
documentele Tn vigoare si reglementarile asumate;

= examinares sistemului intern de management al informatiei g contribufia
scastuia in moniterizarea internd a calitafii 3i a respectanii slandardelor,

« angliza modului de cencepere, utilizare si publicare a infarmatilor cu privire la
programele de studii;

«  examinarea standardelor asademice propuse de institutie §i a celor realizate da
citre studenti, Tn oblinerea calificarilor academice prezumate la absalvirea
pragramelor de studi;

= aprecierea experieniai studentilar in procesul de invatans;

» apaliza modului Tn care se realizeazd asigurarca calitali aclivitatilar corpului
profesoral, inclusiv @ modului Tn care criterile de evaluare si modul in care
eficienta preddri-invatarii este monitorizata, perfeclionatd si recompensala prin

managementul universitatii,

«  exgminarea modului in care institufia ridicd nivelul calitativ al tuturor activitatilor
de Tnvafamant, de cercelare §i manageriale, in rapor cU indicatorii de
performantd realizati la evaluarea gxternd precedentd.

Modul de erganizare a evaluaril externe institufion ale
Evaluarea institutianala externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor

de avaluare a calitifi programelor de studil universitare gl a institufifor de imvatamant superior
Cartea a W-a — Evaluarea externd a calitdfii seademice din instifufile da invalamdnt superior

acreditale favaluarea axtema institutionald).

Prof. univ. dr. ing. Adrian LUNGU (Universitatea Dunéarea de Jos" din Galali) - Direcior
de misiung

Prof. univ. dr. Micolzae TODEA {Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba-lulia) -
Coordonator echipa experii evaluatori

Prof, univ. dr. Neculai Eugen SEGHEDIN {Universitatea Tehnica ,5h. Asachi” din lagl) -
Expert Comisie Institutionala

Prof. univ. dr. Dine AIRINEl {Universitatea WAl Cuza" din lag) - Experl Comisie
Consultativa

Prof. univ. dr. Horia CIOCARLIE (Universitatea “palitehnica” din Timigoara) - expert
gyaluatar la pregramul de studii universitare de licentd ,Calculatoare”

Prof. umiv. dr. Comeliu LAZAR (Universitatea Tehnica “Gheorghe Asachi® din lagi) -
expert evaluator la programul de studii universitare de licenfa JAutomaticd gi informatica
aplicata"



ARACIE

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGIIER EDUCATION
Membrd cu drepluri aeplime fn Asoclaple Envopeaind penir Axigurarea Calisdgif in drvéindandannd Superior - B
drverind i Regisiewd Kuropear pentra Asiguraved Caltdll in drvédrdondmal Superior - EQAR

Stradu Spirne Haret ne 12, scoterl, Mecoregti, Rendnia

Prof, univ. dr. ing. Constantin VERTAN {Universitatea Paolitehnica din Bugureghi) — axper
evaluator la pragramul de studii universitare de licenta Electranicd aplicatd™

Prof. univ. dr. ing. Darel AIDRDACHIOAIE (Universitatea "Dundrea de Jos" din Galall) -
exper evaluator la programul de studii universitare de licentd . Tehnolagii §i sisterns de
telecomunicalil”

Prof. univ. dr. Yalentin NAVRAPESCLU (Universilatea Politehnica din Bucuresli) — expert

evaluator la programul de studii universitare de licents Electrolehinica

Braf. univ. dr. Elsrin MUNTEANU [Universitatea Tehnicd “Gheorghe Asachi” din lagi) —
axpert evaluator la programul de studil universitare de licenia Janagementul energlel”

Braf. univ. dr. Teodor MATEESCU (Universitatea Tehnica Gh. Asachl”, lagi) — expert
evaluatar la programul de studii universitare de licenta JConstructi civile, industriale si
agricola

Prof. univ. dr. Mircea Dwerian lgan MITULESCU {Universitatea din Crainva) = expert
evaluator |3 programul de studii universitare de licenia JFobotica®

Prof. unly. dr, Mircea MICOARA - {Universitatea “Palitahnica” din Timigoara) — experl
avaluator la programul de studii universitare de licenta Ingineria procesdrii materialelor”

Prof. univ. dr. Laurenfiu STAICU {Universitatea din Bucuregti) - expert evaluator la
programul de studii universitare da licenia Filosofie” — Baia Mare

Prof. univ. dr. lonel NARITA (Universitatea de WVest din Timigoara) — expert evaluatar a
programul de studii universitare de licentd ,Jurnalism” — Baia Mars

Praf. univ.dr. Daniela CONSTANTIN (Universitalea de Vest din Timigoara) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd JArte plastice (picturd)” — Baia
hare

Brof. univ, dr. Stefan RUSU (Universitatea Tehnica de Constructii din Bucurestl) — expert
evaluater la programul de studii universitare de licenta ,Tehnologia constructilor de
masini” — Baia Mare

Prof. univ. dr. Gheorghe BACAMU (Universitatea "Transilvania’, Bragov) — expert
evaluator la programul de  studii  universitare de licentd JInginerla sistemelor

electroenergetice” — Baia Mare

Conf . univ. dr. Daniela DANCIULESCU {Universitatea din Craiova) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licenia ,Informalicd” - EBaa Mare

Brof, univ. dr Aurel. PUI - (Universitatea din Craiova) — expart evaluator la pragramul de
studii universitare de licenta ,Chimie" - Baia Mare.

Livia DUMITRASCU (ARACIS) - secretar tehnic,

Din echipa de vizitd au facul parte: expertul evaluator sirdin desemnal de ARACIS, praf.

univ. Hans Peter JEMSEN, Danemarca, precum gi studeniii Andrei Cristian MACARENCLU
(Universitatea Folilehnica din Bucuregli) - delegat UNSR gi Raluca SIP (Universitatea
"Politehnica” din Timiseara) - delegat ANOSR.

Evaluarea institutionald a UTCHN s-a realizat pe bara unei andlize complexe a actului

managerial care a awt Ia bazd rapoarele expertilor evaluatori de programe gi evaludn
suplimentare efecluate asupra senvicilor functionale de UTCN a managementului genaral
practicat la nivelul institutiei §i a functionalititi componentei de asigurara a calitafi de la nivelul
de departament pana la nivel de insditutie.
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_ _Eusiluglrea s-g efectual pe _!J\EEEI rapoarelar de evaluars institufianala intermi a
unn.rer_sllé;lt gia programelor de sludii, intocmite de calre UTCN, precum §i a numeraase alte
maieriale solicitale de ciire membrii comisial in impul vizitel.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institufied, misiune §i ebiective

Universitatea Tehnica din Cluj-MNapoca isi revendicd originile la inceputul secolului X
Conform acestel opinli, UTCM ar fi continuatoarea Scalii Superioare Industriale {19200, a Seolii
de Conducian Tehnici (1922), a Institutului de Mecanica din Cluj (1848}, a Institutului Politehnic
din Cluj (1953),

Dupd 1889, Institutul Politehnic din Cluj devine Universilatea Tehnica din Cluj-Napoca,
cu sapte facultdti: (1) Autornaticd §i Calculatoare, (2) Electronica, Telacomunicati si Tehnologia
Informatiei, (3) Inginerie Electrica, {4) Constructi, {5) Constructii de Magini, (8) Mecanicd, (7]
Stiinta &i Ingineria Materialelor {dewvenita in anul 2011 Ingineria Materialalor si @ Mediului), gi un
Colegiv Universitar Tehnic, Economic §i de Administrafie. In 1996/1999 structura LUTCH s-a
campletat cu (B} Facultatea de Arhitecturd si Urbanism iar in 2007 cu (9) Facultatea de
Instalatii. Din anul 2012, UTCH, in urma fuziunil cu Universiatea de Mord din Baia-Mare, care a
devenit Centrul Universitar Nord din Baia-Mare, are 13 facultdti, la cele de mai sus
adaugandu-se cele patru de la Baia Mare: (10} Facultatea de Inginerie, {11) Facultatea de
Lilere, {12) Facultatea de Resurse Minarale gi Mediu 5i (13) Facultatea de Stinge.

Sediul principal al UTCH este in Cluj-Napoca, unde detine mai multe locafii. Tn afara de
locatile din Cluj-Mapaca, UTCM are gi alte localil in cara se desfizoard aclivitate didactica:
Centrul Universitar Nord Baia Mare, extensile universitare din Zalau, Satu Mare, Bistrita 3i Alba
lulia, care nu au personalitate juridica proprie. UTCN detine spatii de invatamant gi cu alte
destinalii in localitdtile unde desfagoara activititi didactice in proprietate (Cluj, Baia Mare,
Bistrita, Satu Mare i Zaldu), respectiv in falesinid (Alba lulia).

La data vizitei, UTCM desfisoara 97 de programe de studii universitare de licents, 94
pragrame de studii universitare de master, si are 13 damenii in care are scali doctorala. in
cadrul UTCN funclioneaza 33 de departamente didactica si o gopald doctorald. Existd trei
programe de studli universitare @ caror acreditare este mal veche de cinci anl (Inginena
valorificanl deseurilor - Baia Mare, Masuriitor terasire §i cadastry, Stinta mediului - Baia
Mare) care au venit la evaluare periodicd in anul 2013.

Sediul recloratului Unlversitafii Tehnice din Cluj-Mapoca este in Sir. Memorandumului,
Ar. 28. Cea mai mare parte a facultdtilor din cadrul UTCM {9 din 13) su sediul in Cluj-Napoca,
unele gestionand gi extensille universitare din Satu Mare, Zalau, Bistrifa si Alba lulia. Patru
facultili au sediul in Baia Mare, formand impreund Centrul Universitar Mord Baia Mare.

Universilatea Tehnicd din Cluj-MNapoca se definegte ¢a institutie publica menita a3
asigure formarea academica in varlale domenii: inginerie si stiinte aplicate, arhitectura,
economie si management, creatie gi tehnologie, litere gi teclogie.

Din totalul celor 57 da programe de studii universitare de licents cara se desfagoard in
UTCH =unt acreditate un numar de 72 de programe, Autorizara de functionare provizorie au un
numar de 25 de programe de studii universitars de licentd: Amerafdn gi consfrucfit hidrotehnice,
Inginere urband § dezvolfare ragionals, Misurdtor teresire i cadastru, Tehnologia
construclior de magini (extensiile Alba lulia, Satu Mare i Zaldw), Inginerfe mecanica, Inginerie
econevicd indusliald (extensile Alba lulia, Bistrita, Saty Mare), Robolicd (extansia Bistrita),
Inginarte economicd fn darmeniof elactric, slectronic §i cnergelic, inginaria medicald (extensia
Bistrita), Inginera fransporfurifor §f traficului, Magini §i instalafii pentru sgriculturd 5 industrie
alimentard {exiensia Alba lulia), Sistems 5 echipamente fermice fextensia Alba lulia), Inginena
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p(m:esgﬁj matarialelor {extensia Zaldu), Inginerla valonficdni deseurior, Constructil industriafa,
civlle §i agricole (Baia Mare), Stiinfa mediului (Bala Mare), Pedagogia invatdmantutul primar i
prescolar (Baia Mare), Teologie orlodoxd asisfentd sociald {oxtensia Satu Mara), Informatica
cconomicd (Baia Mare), Managemant (Bala Mare). Programele respeclive nu ad depigit
termenela legale de evaluare.

Tn dezvoltarea programelor de studii unlversitare ale UTCH s-a avut in vedare crearea
unor fluxuri de studii universitare de licentd - master - doctorat care sd asigure satisfacerea
cerinfelor reale ale mediulul socio-ecanamic, precum si compatibilitatea cu programele similare
dezvollale in Uniunea Eurcpeand si pe plan intarnational,

Toate pregramele de studii universitare sl asuma misiuni 5i obiective de Tnvatamant i
de cercetare gliinfificd.

in vederea integrarii depline in Spatiul Eurcpean al invatimantului Superior §i Cercetdri
Stiinfifice, Universitatea Tehnica din Cluj-MNapoca se declard pentru promoyarea gustinuia a
colabordrii cu alle institutii. Urmare a acestor preocupar, UTCN are cnlaborari cu NUMEercese
companii strdine gi remanesti, dintre care mentiondm companiile Zoliner {Sarmania), Sleinbeis-
Transferzentrum Ost-West Ceoperationen (Austria), Mebraska Engineering {SUA)} Emersan
(SLA), Infineon Technologies (LK), Trelleborg (UK}, Centrul de cercetari CIDEMCO (Spania),
Renault (Frania), 1BM, TATA (India), Bosch {Germania), Siemens (Germania), DelLonghi (ltalia],
dar si cu institutii de invalamant superior din Franka, Germania, Spania, [taha, Portugalia, Belgia
i Turcia, Grecia, Ungaria, Austria, Danemarca, Marea Britanie, Finlanda, Palonia, Qlanda,
Bulgaria, Irlanda, Estonia, Croatia, Cipru, Lituania, Republica Ceha si Slovacia. Relatile cu
universititi din alte {8 s-au concretizat in schimburi de studenti §i cadre didactice, chiar daca
numarul studantilor straini nu a ajuns la un nivel care 53 muljumeasca universitatea.

Misiunea Universitdil Tehnice din Clu-Napocd, 858 cum este formuiatd in Carld, arg lrei
componania: o componentd de cercelare prin generarca de cunostinfe, o componentd de
invaldmant prin transferu! cunoagterti citre societate ca formare iniials s confinud, g o
componentd de furnizor de servich, consuilantd si asistentd de speclalifale paniru comuritate.

Carta universitari si regulamentele specifice

UTCHM are Carta universitard fntocmita cenform reglamentarilor legale (Anexa 02 RA) g
aciualizatd conferm Legii nr. 172011, aprobata in anul 2012, dupa operarea in aceasta a
nbservatilor transmise de MECTS cu nela 8E39/16.03.2012. Carta UTCH poate fi caraclerizata
ca fiind un document fundamental, complex, care include toale aspectele esentizle privind
exislenta gi funclionarea universitafi. Carta face Wwimilere Ia arganigrama UTCH sl la
regulamentele i metadalogiile pe cane la Include. Un titly al Cartei cuprindz Codul de etica g
deontologie universitara. Nu exisid in Carta UTCW prevederi care sd nu respects

reglementarile Tn vigoare.

carta universitard stabileste ci in universitate activilalea se desfasoard dupd codun,
regulamente 5i metodalogii. Sunt enumeralse 3 coduri (Codul de asigurare a calitalii, Codul de
efica =i deontologie universitara, Codul univarsitar al drepturilor gl obligafilor studentilor), 18
ragulaments, 5 metodalogii i mai multe proceduri (Anexa 02.1). Din raportul de autoevaluare
gi din constatarlle de la vizitd reiese 034 Tn UTCM exista toate regulamentela, metodologiile gi
procedurile enumerate.

in UTCH existd un Regulament Intemn (Anexa 2,1.02) aprobat la 14.06.2011 i completat
in 01.10.2012. Acest regulament fage referire |a drepturile gi obligafile salariafilor s ale
sonducerii UTCM ca angajator, relatiile de serviciu, arganizarea mungcii, iglena gi securitatea in
muncad, rispunderea disciplinard i patimeniald a salariafilor, solufionarea cererilor i
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reclamatilor salariafilor, madalitdfile de evaluare profesionald a salariafilor. Mu confine
preveder] neconforme cu reglementarile legale in vigoara.

LTS dispune de Regulament privind activitatea profesionala a studenfilor bazat pe
ECTS (Anaxa 2.1.03 RA) asprobat in sedinta Consiliulul de Adminisiralie din 04.09.2012,
Referiile din acest Regulament privesc calitatea de student la UTCN, inmatricularea gi
documentele studentului, contractares disciplinelor de  studiu, activitatea prafasionald a
studentilar, evaluarea cunastinielor, acordarea creditelor, decizia de promovare, finalizarea
siudiler si acordarea diplomelor, mobilitatea, lransferarea i exmatricularea studentilor,
intreruperea si reluarea studillor, drepturile §i Indatoririle studentilor, recampense gl sancliuni,
finantarea studiilor universitare. Cobandirea calitalii de student confoerm acestui Regulament se
face cu respectarea procedurilor proprii, numal pe baza diplomei de bacalaureat. Procedura de
promovare pe baza ECTS sl condifile de transfer sunt descrise in Regulament, Acest
Regulament aste completat de contractul cadru de studii =i de Regulamentul privind criteriile de
ierarhlzare anuali a studentilor pe locurile finanfate de la buget. MNu conline prevederi care ar
permite 58 nu fie respeciate aspeciele din metodologia de gvaluare externa sau alte nerma in
vigoare. Cu toata aceslea, trebuie menficnat fapiul ca Anexa 2.1.16 preveds taxo de transfer
{de la UTCHN, la UTCH, Tntre faculldtile UTCH, intre specializarile aceleias facullafi), ceea ce,
indirect, ingradesgte posibilititile de transfer.

Prevederile referitoare la admitere din acest Regulament sunt gonforme cu cele ale
Metodolagiei de evaluare ARACIS {paragraful 4.2 4), Singurul aspect de necenfermitate este
cel semnalat deja, refentor la taxele da transfer.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere din UTCN se bazeazd pe prevederile Cartei universitare avizale
de MEN, dar si ale Regulamentului de erganizare sl desfagurare a alegenlar organismealor de
eanducere din UTCN (Anexa 2.1.01). Acest ragulament a fost aprobat in Senat la data de
24.02.2012, Canform acestuia, rectorul se alege prn votul tuluror cadrelor didactice litulare, al
cersetitorilor titulari si 8l studentilor care fac parle din Cansilile facultfilor gi din Senat.
Regulamentul este insotit de calendarul alegerilor ce s-au desfasurat in anul 2012, La aceeasi
daid (24.02.2012) a fost aprobatd o Metedologie de organizare a alegerilor (Anexa 2.1.018), in
care sunt detaliate aspecte privind alegatorii, madul de vot, modul de stabilire a celar alegi, dala
alegerilor, intervalul arar de vet, comisiile electorale, seclile de votare.

Rectarul UTCH a fost gles in data de 12.04.2012 5i a fos confirmat de MECTS prin
ardinul nr. 3857 din 02.05.2012. in cadrul alegeriler din anul 2012 au fast respectate dispozitile
legale referitoare la organele de conducere din UTCH. Aceaste norme melodalogice sunt
corelate cu prevederile legale in vigoare, Au fost alese Consilile fagulatilor si Censilile
depanamentelor. Au fost alagi sefii de departament i au fost desemnali decanli prin concurs.
Narmele melodologica privind alegerile fac referire la alegerea studentilor Tn organele de
conducere, Oin Senatul Universitatil fac pare cadre didactice si studenti, pe baza unor noms
de reprezentare stabille de universitate, ponderea studentilor find peste minimul prevazut de
lege.

Conducerea la nivel de universitale, facultali si depaftamente se bazeaza pa un sistem
de camunicare a decizilor strategice si operative, prin structurile de conducere create.
Sistemul informational din universitate asigura, in general, comunicarea eficienta realizati
printr-o  diversitate de melade: intalnirl directe, afizaje, comunicare telefonicd, difuzarca
informatiilar prin internet, intranet, gite-ul universitati. Servicile de Inlemet si Intranet sunt
sdministrate de Centrul de Comunicatii “Pusztai Kalman®, iar aplicafile Sistemului Informatic
Universitar (SIMU) sunt implementate §i gestionate de Departameniul de Informalica. Fantrs
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cm_*nun':;area r_apidé gi eﬁ;i&nta cu reprezentanti Centrului Universitar Mord din Baia Mare,
Lr_m'.rer'altalea dispune de sisteme de e-conferance pentru intalnirile Caonsilivlui de Administratie
gi ala Senatului Universitafii. )

_ fn Universitate existd o organigrama coerentd care reflectd fluxul managerial.
Universitatea are plan strateglc pe o pericada de pairu ani elaboral pentru 2012-2016, plan
care prevede revizuires sa de doud ori pe an pentru a cuprinde cat mai bine eventualele evalutii
interne si externe universitati, Prin aceeagi procedurd de revizuire bianuald sunt trecule si
planurile operationale anuale asociate.

Structura academicd a UTCHN cuprinde 13 facultati: (1) Automatica si Calculatoars, {2)
Electronica, Telecomunicalii si Tehnolegia Infarmatied, (3) Ingineria Electrica, (4) Constructil, (5)
Constructi de Magini, (6) Mecanica, (7] Inginena Materialelor si a Mediului), (8) Arhitectura si
Urbanism, (9) Instalatii, {10) Inginerie, (11} Litere, {12) Resurse Minerale si Madiu si (13) Stiinte
fullimele patru facultdti sunt in cadrul Centrului Universitar Mord din Baia Mars). Este de
menfignat ci programela de studii universitare desfisurate in extensile unlversitare din Alba
lulia, Bistrifa, Satu Mare 5i Zaldu sunt coordenate de facultafi diferite.

in cadrul UTCM sunt functionale 38 depantamente didactice i o Scoald doctorald. Modul
de constituire a departamentelor didaclice poate fi revazut, astfel inct sa se asigure o struciuré
omegend a posturilor (exemplu — la Depa tamentul de Stinte Economice gi Fizicd, departament
care nu conting posturi cu un continut cmoegen, in sensul asocleri n acelagl departament a
uner posturi din domenii diferite, cum sunt fizicd, confabilitate etc. ).

Universitatea are o structurd adminlstrativa care respecta reglemeniarile legale in ceea
ce privesta criteriile de constituire a com partimentelor, numdrul gi calificarea persanalului i are
proceduri i Instrumente care  asigura eficacitatea funcfiondri lor. Compartimentele
administrative sunt incadrate cu personal care corespunde, sub aspect numeric gi al calificdrii,
scopului si obiectivelor specifice, definite prin ragulamente proprii. Universitatea dispune de o
administratie eficace $i are mecanisme de control si de imbunéatétire continud a performantelor.
Existd mecanieme de monitorizare, coordonare i indrumare metodologica a dezvaoltaril
sisternului de control managerial al Universitafi Tehnlce din Cluj-Napoca, Grupul de lucrue cu
atribuii specifice si regulamentul de organizare si funclionare au fost aprobate de Senatul
unlversitatii.

Distinct. in coordanarea Prorectorului ey probleme ale  studentilor funclicneaza
Departamentul Biblioteca (incluzand Biblisteca, Edilura, Tipografia, Libraria i Arhival, iar in
coordonarea Prorectarului Mangement universitar funclioneaza Departamentul de Asigurare a
Calitafii, 10SUD, Compartimentul Tehnic pentru fonduri  structurala. Trebuie semnalatd
necancordanta intre organigramd, unde avem denumirea Institutie Oroanizatoare de Studi
Universitare de Dactorat si statele de functii, unde este mentignald Scoala doclorala,

Parsonalul didactic

in cadrul UTCN existd o metodelogie proprie de goncurs pentru oCupared posturilor
didactlice si de cercetare vacante din universitale {Anexa 2.1.14) avizatd in gadinta Cansiliului
da Administratie din 17.07.2012. Ulterior ea a fost medificata la incepuiul anului 2013 de catre
Consiliul de Administratie, si aprobala de Senat [a dala de 27.03.2013. Metedologia delaliaza 51
concretizeazd criteriile de ocupare a posturilor didactice i de rercetare elaborate de comisiile

de specialitate ale CNATDCU.

Conform Anexei 04.04 [a Raportul de autoevaluare, in UTCM existd un numar de 1001
cadre didactice fitulare, din care 183 cadre cu litlul de profesor universitar, 189 cu fitlul d=
conferentiar universitar, 284 lectarl {gefi de luerari), 206 asistenii universitarl gi 49 de preparatori
unlversitar, Poenderea profesorilor gi conferanfiarilor esle de 37,16%.
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Statele de functii pentru personalul didactic sunt Tntocmite pe deparlamente $i cuprind
un numar de 1786 de pasturl. Tetalul cadrelor didactice titulare reportat (3 totalul posturilor
eanstiluite conform normelor ocupate de iitulari norma de baza reprezintd 56,68% (10011766).

Din verificirile comisiei de evaluator, atdt pentru programele de studil uniiversitare
gvaluate ¢t gi pantiu celelalte programe de studii universilare, rezultd cd perscanele care
ocupd postun didactica in cadrul universitii indeplinesc canditile cerute de nomele in vigoare
la data ocuparii posturilor pantru aceasta.

Cadrele didactice titulare ocupd la plata cu ora incd 488 de norme. In UTCM desfagoard
aclivitali 11 cadre didactice universitare lilulare la alte institufii de invajZimant superior, Exista
acordul senatelor acelar institutii pentru desfasurarea activitdfii in UTCHN, dar nu in toate
cazurile se face referire la numarul de ore prestate in acest regim.

Exista, de asemenea, un numar de 456 de persoane cara desfigoard activitali in calitale
de cadre didactice asociate, netitularizate in invatamamul superior sau pensionarn. Din tetalul
acestora, un numar de 278 nu au titlal de doctor, fiind doar specialigll Tn dormeniu, Cele 456 de
persoane acoperd 289 de narme la nivelul minim prevazut de lege, respactiv 104 de pasturi din
statele de funclil. Activitifile desfisurate de catre persoane asociate nedidaclice care nu au
titlul de doctor sunt preponderent la specializdrle Arhilecturd, Calculatoare, sl la disciplinels
complementare (imbi modeme), specializéri cara nu au acopent necesarul de cadre didactice
cu persenal care =3 indeplineasca loate condifiile legale. in plus, perscanele care nu au litlul de
doctar i nu sunt doctoranzl nu sunt titular de discipling.

Un numar de 75 de persoane, cadra didactioe pensionate penfru limita de warsta,
desfasoara activititi Tn UTCM in regim de plata cu ora. Nu exisla declaralii ale acestora ca ar
desfasura dear o norma didacticd, ba mai mull, unele dintre acestea au numai in unele dintre
acestea au numal in UTCN mai mult de o normé, fiind aprobat prin Hotirdrea Consiliului de
Administratie nr, 4031.07.2012 55 desfagoare cel mult doud nomme. Chiar gl limita de doud
norme este depdsitd Tn unele eazuri, totalul narmelar efectuate de cela 75 de persaane fiind de
122 de norme,

Un numar de 345 persoane ocupd postur de asistent in UTCN {Anexa 04.04). Dintra
aceslia, 58 de persoane nu au facut dovada ca au atestat de pragdlire pedagogica.

Asa cum rezultd i din Figele de vizita ale programelor de studii universitare, titularii de
diseipling au elaborat materiale didactice necesara procesului de invitdmant {cari, cursuri,
caiete de parclicd, indrumare, menografii ete). La unele programe de studii universitare s
conslati existenia cursurilor atat in fermal scrs ¢ ¢l pe platforma e-learming.

La nivel de universilate, se paata concluziona 3 existd cadre didactice care s4 asigure
acoperirea activitdtilor prevézute in planul de Tnvatamant pentru cel pulin un ciclu de licenms
(Anexa 1 la Figa vizitei).

Baza materiala

Universitatea asigurd spatii de invataman! gi cercelare care corespund specificulul sau,
prin sali de predare, laboratoare didactice gi centre de cercetare, cimine 5i spatii pentru
aclivitdti sociale.

in cea mai mare parte silile de curs, seminaril, laboratoarele, dispun de echipamente
tehnica si instrumente care faciliteaza instruirea, comunicarea si Tnvalarea. Situajia dotérii
pentru sélile de curs, de seminar, |aboratoarelor aratd ci exisla echipamente specifice in toate
amfiteatrele si sdlile de curs pentru aplicarea metodelar moderne de predare gi insiruire.
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Dotarea salilor de curs implicd aparaturd peniru proiectie videg si de date, instalafii do
sonorizare, echipsmente de retroprolecfie. Datarea laboratoarelor didactice si de carcelare
corespunde stadiului actual de dezvoltare a cuncagteri gliinfifice =i este comparabild cu cea din
universitiile dezvoltate din Eurnpa. Pe baza rapoartelor de evaluare a programelor de studii 3i a
evalulrii ficute la fata locului, de catre expertii evaluator s-a constatat ca desfagurarea activitatilor
aplicative |a disciplinele de specialitate are loc in laborateare dotate cu echipementa maderme de
caleul §i cu sisteme multimedia de invatare interactiva, filnd Tndeplintd@ noma metedologica
aferentd i adaptarea la exigentele spatiului eurapean al invatamantulul superior.

Confaorm Anexel 05.1.1 (lista de inventar) UTCM dispune de 120 de obiectve
reprezentand constructi sl auxiliare ale constructiler (rejele de apd, de curent electric, de
canalizare, remize, drumur de acces, imprejmuir, brangamente elc.), c¢are asigurd
desfisurarea corespunzitoare a activititiler do invafamant, cercetare gi cu caracier sacial,

Singura inadverten{s constateta fata de raportul de avtoevaluare se refera la lacurle din
sille de lecturd ale biblistecii, raportul mentiondnd doar B50 de lecuri. Ca indicatarl do
suprafald afectati unui loc, doar sdlile de seminaril nu respectd normativul privind suprafata
aferentd unui loc (1,19 mp fald de 1,5 mp normat).

Din Anexa 05.2.1 la raporiul de autoevaluare rezulld c& UTCHN dispune de 14337 de
calculatoare, din care 12718 la dispezifia studentilor sub diverse forme (sali de laborator,
biblioteci etc.). Cerinta cu privira la existenta unul calculator Iz cel mult 2 studenti pentru ciclul
de licentd 5i a unui calculator pentru fiecare student din ciclul de masteral aste satisfacuta.
Calculatearele sunt legate in retea i sunt conectate [a internet,

Dasi facilitéfile si echipamentele 1T existd, ele sunt puline pentru numarul de studenti
Tnecrigi la UTCH.

Biblioteca

Biblioleca UTCM este formaia dintr-o unitate centrald, patiu filiale, o editura, © tipografie
si o arhivé, dar i Biblioteca de |la Centrul Universitar Nord din Baia Mare. Biblicteca dispunea de
un spatiu lotal de peste 4061 mp, Mumdnl locurilor in sdlile de leclura osle de B50 locuri.
Biblioteca dispune de peste 550000 volume, din care 75% carll de specialitata, o coleciie de
periadice cu 376 de tiluri (Anexele 0.5.3.1, 0.5.5.1 § 0.5.3.2). Exista acces la baza de date

AMELIS,

Biblioteca dispune de colectii de specialifate ale unor revista de specialitale din {ara gi
straindtate. Tn biblioteci sunt calculatoare cu ajuterul clrora pot fi accesate cursurle de pe
platfiorma e-learning a universitafii.  Laboratoarele UTCH si biblicteca dispun de soft-uri
corespunzatoare in functie de specificul disciplinelor de studiu. Universitalea detine un scard
global cu firma Microsoft care permite utilizarea produselor in scopuri educationale. UTCH
dispune de 188 abonamenta i schimburi la reviste romanesti i 187 revisle straine.

Numarul de B50 de locuri in salile da lecturd, rapenat la numarul de studenti (14522
licents, 4341 masterat i B3 doctorat) nu scoperd decal 4,5% din numarul studentilor. Tn
spafile UTCH sunt amenajale locuri unde, contra cost, cursurile 5i materialele didactice pot @i
mulliplicate de calre siudenii.

Universitalea are o biblioteca si un Regulament de organizare a acesieia. Biblioteca
dispuna, pe langa accasul electranic, de un numar de 5721 tilluri de cari gl un numér de 11704
volume, din 1ard si straindtate gi de abonamente la principalele revicte de specialitate din fard gi
sirdindtate, pentru fiecare discipling care  definegle programul de  studii universitare.
Universitatea dispune de o bibliotecd cu o sala de lectura, in suprafaid totald de 670 mp, cu 184
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::ﬂ-c;uri- Dae asemenea, n cdminul studentesc functioneaza 4 sall de lecturad 3 cate 50 de locur
334 locuri},

_ _Tn domeniul juridic, biblioleca ofera utilizatorilor un numér de 68 de perodice de
specialitate, in domeniul economic un numar 51 de perlodice de specialitate, rar in domeniul
administrajiei publice un numdr de 41 de pariodice de specialtate.

Activitatea financlard

Universitatea Tehnicd Cluj Napoca dispune de buget anual propriu aprobat gi semnat
de catre Ministerul Educatiel.

Universitatea Tehnica din Cluj-Mapoca are contabilitate proprie la nivel de instilutie prin
registrul inventar, bilant contabil pe centre: Centrul Cluj, Centrul Baia Mare gi cumulat, contul
de execulie bugelard Universitatea Tehnica utilizeaza pentru activitatea complexd de
contabilitate un sistem informatie denumit EMSYS, un sistem informafic inlegrat pentru
procesele din sfera managementului academic §i a managementului resurselor financiare,

materiala gi umane.

Universitatea Tehnicd utilizeazs in acest moment produsele EMSYS Financlal, EMSYS
HR&Payroll, Dupd fuziunea ¢u Universitatea da Nord din Baia Mare, primul compartimant cars
a fost integral intra cele doud centre a fost cel de contabilitate. n prezent ,menitorizares la
CUNBM se poale reallza pana la nivel de balania pe cenlru.

Universitatea are incadrat un director economic cu studii superioare in domeniul
stiinfelor econamice. In Direcfia Financlar contabila sunt incadrali un numdr de 33 alte
persoane, din care 24 cu studi superioare economice, 4 cu studli medii econamice, 5 cu studii

superioare iehnice.

UTCN, ca institufie non-profit, are organizatd o Direclie financiar cantabild distinetd i
intocmeste bilani contabil {Anexa 08.01-09.03), conl de execulie bugelard §i raport de
gestiune.

Taxels de studiu sunt stabilite anual de cétre Consiliul de Administratie i de Senatul
universitatii. Pentru anul universitar 2012-2013 taxele sunl preze ntate in anexa 2.1.18.

Exiztd un Regulament de acordare a burselor (Anexa 2.1.20), aprobat in 14.12. 2011,
prin care sunt stabilite lipurle de burse (de performantd, de merit, de studi, gi sociale).
Pravederea sceslui regulament conditioneaza bursa de studii de nivelul venitului pe membru
de familie. Existd si o metodologie privind acordarea burselor da cercelara gtiintifica (Anexa

2 1.21}).

Activitates financiara @ universitati este auditatd numai de Biroul de Fublic Audit Inlem
si, ocazional, de Curtea de Contur. Analiza activitdtii financiare a universitélii este facuta
publicd anual in urma dezbateril in Senat prin raportul Rectorului publicat pe pagina de web a
universitath, Tn urma fuziunii cu Universitatea da Nord din Baia Mare, conform legislatiei in
vigoare, & avut loc auditarea elementelar de activ si de pasiv pentru Centrul Universitar Mord
din Baia Mare, auditare realizala de firma SC MDA Glebal Audit SRL.

Studentil

UTCN recruteazé studentii prin difuzarea pliantelor de admitere, pe site-ul UTCN, prin
anunfuri in publicatii, radia, TV e1c. Inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza
diplomei de bacalaursst sau echivalentd cu sceasta, precum si = celorlalte documente
necesare fnscrierii, Universitatea participa anual la Targurile educationale organlzate in diverse
localitafi, Universitatea dispune da regulamente de admilere (Anexele 2.1.04 gi 2,1.05).
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Conform acestor regulamente, la admitera, in faale ciclurile de studii universitare, pot
candida cetdlenii din alle state, membre sau nemembra ale Uniunii Europene. Recunoagterea
studiilor efectuate de aceslla Tn tarile din care provin se realizeazd de calre direclia de
specialitate din cadrul Ministerului Educatiei Natienale.

Pentru fiecare candidat declaral admis so inlocmegte un dosar personal cara cuprinda
loale actele necesars ncepénd de la admitere 5i pand la absclvirea facultdlii. Candidafii
declarati admigi incheie un contract de gcolarizare.

Transferul studentilor poate fi efectuat intre institutile de Tnvatamant superior, facultali gi
gpecializar, potrivit Regulamentului privind activitatea profesionald a studenfilor, utilizand
sistermul ECTS. De asemenea, sunt intreduse taxe de transfer care restricfioneaza transferul, Tn
timpul anului universitar nu se realizeazd fransfardn ale studentilor.

Rezultatele obfinute de studenti la disciplinele aferemte pregramelor de  studi
universitare de licen{d gi master sunt consemnale in cataloage semnate de catre titulari
disciplinelor, precum si in Registrale matricole ce funclioneaza la nivelul facultatilor. Ele sunt
atestate prin foaia matricold. Institufia elibereazéd tuturor absclventilar Suplimentul la Diplama

din anul 2005.

Mu existd un regulament sau o metodologie proprie privind regimul actelor de studii i
completarea registrelar matricole. Nu este prezentatd o procedurd proprie care sa reglementeze
conferirea  diplomelor sau  certificatelor de  absolvire, activitatea fiind reglementala de
Regulamentul actelor de studii al MEN din 2007. Sunt in lucru preceduri proprii legate de actele
de studii si conferirea diplomelor gl cerificatelor de absalvire.

Cearcetarea gliintificd

Planul strategic al universitafii pentru pericada 2012-2016 include masuri principate
privind cercetarea stiintifica, inovarea, crealia eriginald §i recunoagienea perfurrne_ur!l;?i_m

Inavare si cercetare stiintifica. Planul operational 2012-2013 prevede principalele activitati gi
moadul de alocare a resursalor.

Tn anul 2012 in Universitatea Tehnica din Cluj-Mapoca au fost in desfagurare un numar
de 104 proiecle cagtigate prin competitie natienald, 23 proiecte interationale {FPT gl proiecte
cu lerfi), 70 de coniracte realizate cu lerti.

Aclivitatea de cercetare din UTCN se desfagoard preponderent in cadrul structurilor de
cercalare acreditale Infermn Tn universitate. Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice gi
umane suficiente pentru @ realiza obiectivele propuse, lar valarificarsa rezultatelor a fost
realizatd predeminant in cadru internaticnal.

in UTCN existd un document intitulat Plan strategic pentru anil 2012-2016 {(Anexa
01.2.01) care Include chiective $i masuri privind cercetarea lintifica, inovarea, erealia originald
si racunoasterea performantei in inovare §i cercelare stiintifica, precum: infiintarea unui institut
de cercotare interdisciplinard afilial universitafii, dezvoltarea capacildfi gi competentelor
universitdtii in aclivitatea de transfer tehnolagic, sustinerea publicarii razultatelor cercetdrii la
conferinie de prestigiu (din categaria A, conform clasificarlor MECTS), sustinerea conferintelar
internationale cu vizibilate largd organizate de univarsitate, susfinerea cercetari sliintifice de
mare performanta.

Conform Raporului de autoevaluare, UTCH dispune de 74 de structuri de cercetara
stiintifica acreditate inlern, in marea majoritate laboralaars de cercetare, la care ¢ adauga
platforme 5i centre de cercetara (Anexele 18.02, 10.03 si 18.04). Toale acastea funcfioneazs
dupa un regulament privind structurile de cercetare {Anexa 18.01).

Musiehid i dvepinef dupling in Aseclayin Europeand peatri Asipivarea Calitdiis in foedt@maninl Superior - BV



ARAEIF

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATH [N INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN IIGHER EDUCATION

feserisg B Repizernd European perien Asigrvaeee Colingyi i nnedrdmdanind Seperior - EQAR

Srrada Spirn Farct ne 12, sectord, Bucuregtl, Roniinis

_Temele de cercetare abordate de cadrele didactice si studentii UTCN cuprinse in
materialele amintite mal sus se Tnscriu Tn aria slingificd a domeniului universitar de licentd sau
masiarat.

Evaluatorii pregramelor de studii universitare au mentionat existenta tamelor de
carcetare specifice domeniilor din care fac parte programele de studii universitare evaluate,
diverse, 5i, uneori, complexe, De asemenea, esle manlionata atragersa siudentilor la
actlvitafile stinfifice.

Canform Anexei 20.01, UTCH organizeazi anual o serie de manifestdn gfinfifica pentru
studenti, elevi, cadre didactice gi carcatatorl,

Rezultatele cercetdrii stiinjifice ale cadrelor didactice sunt fructificate prin publicarea
de carfi, aricole si comunicdrn la diverse manifestari. Activiiatea de cercatare a UTCH, in
pericads 2009-2012, se concretizeaza In (Anaxele 19.01-19.08) 605 aricale publicate in
reviste I1S1; - 968 publicate 15| proceedings; 1618 articole in ravisie BOH; 87 de brevete
{perivada 2003-2012); 80 de proiecte imernationale in calitate de coordanator sau partener, 300
de proiecte nafionale in caltate de coordenator sau parttenar;, 240 de proiecie cu tertii. In ultimi
doi ani, rezullatele activitalii de cercetare desfigurald de cadrele didaclice de la UTCM sunt
evidenfiate prin: 20 de cari publicate fn edituri intarnationale, 176 de cari in edituri nationale,
21 de capitale tn cdri in ediluri intemafionale, 440 de articole in reviste 151, 120 de articole Tn
proceedings |51, 181 de articole in reviste BDI, §i 398 de articole in reviste B+,

Functionalitatea structurilor de aslgurare a calitatii educatiel, conform lagil

in universitate funclioneazd Departamentul pentru evaluares 51 asigurarea calitatii.
Cultura calitéfii este promovatd pentru toate aclivitdiile desfasurate in universitate, prin
procedurile falosite, prin evaludrile pe diverse process, prin alte instrumente dezvoliate In acest

SEn5.

T cadrul facultatilor, asigurarea calitalii educatiei esle realizata printr-un ansamblu de
actiuni de dezvoltare a capacitaii institulionale de elaborare, planificare i implementare da
programe de studii universitare. Fiecarai politici ii carespund stratagii de realizare cu procaduri
sl lermene conerete, conferm Manualulul Calitatii. Manualul Calitalii gi celelalte documenta
pentru asigurarea calitdlii reprezinta instrume miele prin care universitatea i5i definegte i descrie
politicile, obiectivele, activitilile 51 pracedurile de asigurare a calitdti, monitarizand, teledatd,
gradul in care aceste demearsurl sunt infelese, aplicate sl dezvoltate in cadrul institutional,

Planul strategic al universitalii prevede promovarea unei politici de sustinere a fiecarui
cadru didactic sl program de studiu care primegle calificative ridicate de spreciere din partea
comunitdil stiintifice nationale i internationale, = mediului socio-economic national  §i
international, a organismelor da evaluare gl acreditare, precum si din parlea studentilor, Printre
aclivitatiie Departamentului pentru asigurarea calitalii se includ i dezveltarea sau actualizarea
pracedurilor si a instrumentelor de evaluare intarnd a calitalii la nivel de facultate sau programe
de studiu. Tn universitate functioneaza Sistemul integrat de evaluare a activitalilor didactice, de
cercetare i manageriale din UTCN (SIMAL), alaborat in calaborare cu Departamentul pentru
asigurarea calitatli, care permite colectarea datelor necesare pentru stabilirea de comparatii cu
alte universitafi din fara.

Fiecare masura din planurile strategice este detaliatd in planurile operationale anuala cu
termane, respensabilitét, indicatori de realizare, costuri 5i rezultate azleptate. Departamentul
pentru Asiqurarea Calitati gi-a definit un plan strategic pentru o paricada de 4 ani cuprinzénd
masuri pentru sustinerea directilor de interventia referitoare la calitate, incluse in stratenia
universitafii. Sunt stabilite durate, responsabilitati, grup (intd, indicatori de impact si tinte pana in
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20186, Planul operational al DAC, este elaboratl pantru perioada unui an universitar §i cuprinde
proiectele vizale pentru perioada planificatd, cu lermene, costuri estimate, responsabilitadi,
indicatori de impact masurabili, rezultate de naturd financiara sau ne-financiara.

Evaluarea cadrelor didaclice este organizatad pe trei paliere: autosvaluarea, cvaluarea
coleglald, ovaluarea de catre studenti. Evaluarea este crganizald anual, find bazatd pe
criterii obieclive, legate de Tntreaga activitate desfasuratad in universitate.

Evaluarea colegiald a performanielor individuala a cadrelor didactice este una dintre
formele de evaluare periodica, realizatd peniru aprecierea anuald a perlarmanielor individuale,
Au fost create si se aplicd eficient mecanisme gl instrumente de evaluare a aclivitatii didactice gi
te cercetare pentru fiecare cadru didactic din universitate.

In Universitatea Tehnicd din Cluj-Mapoca existda o procedurd de evaluare a activitai
didactice de citre studenti care se aplicd la inceputul fiecarul semestru pentru evaluarea
activitilii din semestrul anterior. Rezulialele se distribuie titularului de discipling, directorulul de
departament si decanului. Evaluarea de catre studenli este obligatorie. Rezultatele pentru
fiecare cadru didactic se compara cu media pe facultate. Sistemul de evaluare a activitalii
didactice de catre studenti a fost implementat ea un sistem en-ling, idenfic din punctul de
vedere al procedurii ca cel ariginal, si a fost utilizal tn unele facultati. Completarea evaludrilar
on-line & condus la un numar mai mare de réspunsuri din partea studentilar, ceca ce a
datarminat o evaluare mal corectd a activitéti didactice. Unul dintre projectele prevazute in
planul operational pentry anul curent prevede repraiectarea figelor de evaluare a calitaf

procesului didactic.

Fiecare cadru didactie se autoevalueazd anual ulilizénd Sistemul Integrat de Evaluare a
ActivitAtilor Didactice, de Cercetare gi Manageriale din UTCHN (SIMAC) Sisterul permile
evaluarea sub aspect calitativ a activititii derulate de cétre un cadru didactic Tn dezvallaraa
componentei didactice si institulionale, dezvaltarea componentai de cercetare a universitatii gi
evaluarea sub aspect calitativ a activitdlii derulate de catre cadrela didactice cu functii de
conducere in cadrul UTCMN. Evaluarea de citre direstorul de departament se realizeazé pe baza
fisel Individuale de raportare a activitafilor, care include 5 evaluarea din partea studentilor gi
activitatea de cercetare sl dezvoltare institufionald preluate din sistemul SIMAC. Incepand cu
anul universitar curent, ambele sisteme sunt utilizate i la Centrul Universitar Nord din Baia
Mare. Formularul de spreciera a activitalii individuale include rezullatels evaluani de catre
studenti, rezultatele evaluirni colegiale i a evaluarii din partea gefului ierarhic.
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RECOMANDARI

In urma desfasurdni procesului de evaluare externd, expertli evaluaton recomanda
conducerii institutiei urmatearele:

1. Monitorizarea permanentd a planurilor de invalamant ale programelor de studi,
astfel incal 53 se asigure o pregétire a sludentilor Tn concerdania cu necesitatile de
fart3 de munca ale pietel, dar tindnd seama $i de slandardele specifice domeniilor de
studii, de necesitdjile de instruire praclic-aplicativa. Existd pregrame de studii unde
esta necesard creglerea ponderii disciplineler oplicnale (de exemplu EBiroticd), a
lucrarilor de laborator cu caracter experimental {de exemplu Tehnologi §f sisteme de
falecomunicalli), revizuirea sau relocarea disciplinelar din planurile de invatamant
urmdnind o succesiune coerentd a acestora {programul Constructi civile, indusiriale
&f agricolg).

2. Perfecficnarea activitali de marketing astfel incal candidalii sa cuncascd toate
aspectele legate de oferta educafionald a universitali, urmdrind o reorientare a
unora dintre candidali de la specializéri cu cerere mai mare spre specializan cu
cerere mal mica, cel mai adesea fiind vorba despre optiuni insuficient fundamentate
si documentate, optiuni care duc |a eliminarea unor candidali cu reale posibilitat de
pregétite. Selectarea grupurilar tintd pentru marketing avand in vedere o posibild
confinuitate  lices vocajionale sau de specialilate - programe de  studii
corespondante.

3. Analiza diversificari oferei educationale din domeniul aristic, a oporunitati unei
oferte mai largi, avénd Tn vederse exiglenta unor asemenaa programe la Centrul
Universitar Nord Baia Mare, revitalizarea Centrului Aristic din Baia Mare.

4. Urmdrirea permanentd a completarii resurselor de invilare in med uniferm pentru
toale disciplingle, din planurle de invalamant a tuluror programelor de studii {in
special cu indrumare de laborator), dar §i cu carli de specialitate {Jurnalism), inclusiv
printr-o ofertd e-leaming uniferma.

5. Analiza necesitafil avaludrii programelor de studii care se afla in stadiul de autonizare
provizore peniru a obfine acreditarea acestora. Existsd programe de studii
desfasurate, mai ales in extensiile din alie localitéli, care functionsaza numai cu
autorizare previzorie, menfinerea lor in aceastd stare putdnd sd reprezinte o
vulnerabilitate din punciul de vedere al calitatii,

6. Alinierea elementelor programelor de sludii desfagurate in Baia Mare cu cele ale
acelorasi programe desfagurate in Cluj-Mapoca (planuri de invitdmant, fisa de
dizcipling, grila de definire a competenieler, modalitall de evaluare, cadificin als
disciplinelor, categoria de discipling etc ).

7. analiza acoperiri  programelor de  studii  desfasurate cu  cadre didactice
sorespunzatoare. Chiar daca gradul de acaperire cu titulan este peste nivalul minim
acceplat, existd un mare numar de persoans neuniversitare care nu au titlul de
dactor si nu sunt doclaranzi, care desfigoard activitdli didastice in universitate.
intecmirea unui program de completare a parsonalului didaclic titular cu tineri doctori
sau dactoranzi,

8. Oriemtarea auditulul intem spre a cuprinde Tn cadrul misiunilor acestuia toate
aspectele din activitatea desfigurata in universitate, inclusiv a unor aspecte cum ar fi
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_clm;umemele care atesla situalia scolardd a studenfilor, corelarea planurilor de
invatamant cu statele de fundii §i cu orarele activititiler didactice.

9. Sustinerea tuturor domenilor de studii pentru a ajunge la un nivel al cercetari
slimfifice realizate de citre cadrele didaclice 5| de catra studenli, precum cele mai
bine colate domeni, dislrlbuirea resurselor umarind acesl scop, promovares
activitdlilor i a publicatilor pentru a fi recunoscute nafional & International.
Fructificarea diversit3fii programelor de studii din universitate printr-o colaborare
interdisciplinard in domeniul temelor de cercelare cuprinse in planurile gi programela
carcelarll, astfel Tncat nivelul realizarllor cerceldril 8 fie in concordantd cu resursele
alocate acesteia.

10. Actualizarea permanantd a reglementarilor interne (regulamente, metadalogii i
procaduri), cel pufin sub aspectul conformitatii cu prevederile legals, dar gi a
concordaniai dintre prevederite Canei §i a regulamenielor, metodologilor g
procedurilor cara delaliazd anumite aspecie din Carta, caro reglementeaza
desfdgurarea activitatilor din cadrul UTCGN,

11. Permanentizarea activitafii de culegere 3i sistematizarea informatiilor necasare
pyaludrii interne sau extens & calitdlil pentru toste componeniele activitali
desfagurate (didacticd, de cercetare, administrativa), astfel incal mdsurile de
crestere a caltafi s3 fie solid fundamentate, iar efectele lor sa poatad fi obiectiv
apraciate.

12, Urmérirea completarii pregtini pedagogice a perscanelor care oCupa posturi de
asistent, astfel incat sa fie indeplinit criterivl din metodaologia de evaluarea a
parzonalului didactic.

13, Urmarirea respectarii Wulurer aspectelor legale gi regulamentare in ceea ce privegte
relatia universitatii cu cadre didactice asociate (acorduri ale institutilor unce asociafi
Ay norma de bazd, precizarea volumului de activitate desfagurat in UTCHN, d eclaralii
pe propria réspundera).

14. Clarificarea situaliel tuturer persocanelor care lucreaza in bibliolecd, unels dintre
acastea fiind farg pregétire filologica sau de biblioteconomie.

15. Revilalizarea comisilar pentru initierea, aprobares, monitorizarea i evaluarea
programelor de studii, completarea acestora cu persoane cara g8 repreginie loale
“pértile interesate” (studenti, cadre didactice, absolventi, angajatori).

16. Parfectionarea relatiei cadru didactic - studenti, inclusiv din punctul de vedere al
recunoasterii creditelor dobandite in pregramele de schimb de studenti, eventual prin
intermediul unor comisii constitulte la nivelul pregramelor de studil sau al facullatilor.

17. Luarea unor masurl urgente pentru a asigura locuri in salile de lectura ale hibliatacii
pentru cel putin 10% din numarul studentilor de la invétamant cu frecvenia.

18. Revederea sistemulul de taxe practicat in sensul alimindrii taxelor care nu sunt {13!
concordantd cu prevederile legale, i a regulamentulul de burse prin eliminarea
conditiandinii altor tipurl de bursa decal bursa sociald de nivelul venitului familiei

studentilor.

19, Analiza constilulri  deparamentelor didactice penfru a  asigura omogenitatea
acestara din punctul de vedere al domeniilor de studiu carora aparin meambrii
departamantului.
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20, Caontractarea uwnor servicii de audit exlem al siluafiler financiare ale universitatii,
complexitatea activildiilor desfgurate reclamand necesitatea wnui asemensa
contract.

21. Crearea unui cadru educational pentru ca sludentii s8-5i poatd dezvolla abilitafi
precum leadership gi creativilale

22, Mecesitatea unui program mal flexibil al secretarialelor, acestea oferind asistenta
studentilor, Tn momentul de {aja, numai trel ene pe zZi.

23, Instituirea in universitale a unul sistem de combatere a copiatului i plagiatulul de
calra studenti i cadrele didactice,

in final, comisia de evalualar remarcd disponibilitatea si angajamentul UTCN de a
continua aplicarea refarmelor necesare in vederea asigurdril unui Tnvalamant universiar
madarn, care =4 corespundd exigenlelar natlonale si europens in acest damanil.

Tn raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institufionald, va rugam, Domnule Rector, 543 faceti referirl gl la apreci_eril.:: Evs_lruatc:-ru_[m
strain si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere ¢l mal obiectiv, va anexam

aceste rapoarte,
V-am rémane recuncscitor daci ati formula acest rdspuns Tn termen de o saptdmans
de la data primirii acestei serisari, pantiu a putea redacta rapartul final.

Cu deosebita stima,

_Prof. univ. dr/ing.
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