AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membrd cu drepturi deplme in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitdtii in Inva;amantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdfii in Invétiamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucuresti, Rominia

Nr.: 1729
Data: 20.04.2016

Citre,
Universitatea ,,George Bacovia” din Baciu,

In atentia Domnului Rector,
Prof. univ. dr. Neculai LUPU,

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea Universitatii privind confinutul raportului de
evaluare externd a calitifii la Universitatea ,,George Bacovia” din Baciu, numitd in
continuare si Universitatea sau UGB.

Scopul evaludrii externe a Universitatii ,,George Bacovia” din Bacdu, pentru care in
perioada 16 — 18.12.2015 s-a desfagurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de
a identifica si certifica masura in care UGB raspunde interesului public §i se preocupd de:
cresterea calitdtii educatiei si cercetarii stiinfifice, organizarea eficientd a structurilor
institutionale, administrative i manageriale, monitorizarea rezultatelor si performantelor
academice ale Universititii, contribuind prin aceasta la promovarea increderii in standardele de
acordare a calificarilor universitare, respectiv a diplomelor.

Pentru a rispunde scopului declarat, echipa de experti evaluatori s-a concentrat asupra
urmétoarelor elemente principale:

» evaluarea mecanismelor si procedurilor de asigurare si imbunétatire continud a calitéfii
proceselor de predare-invatare si de cercetare, precum si a rezultatelor aplicdrii acestora la
nivelul programelor de studii;

« identificarea modului in care UGB aplicd referintele incluse in Metodologia de
evaluare externd, standardele, standardele de referingd si lista indicatorilor de performan{d a
Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdfii in Invatamantul Superior si exercitd dreptul legal de
acordare a diplomelor si calificarilor;

« aprecierea capacitafii structurilor institutionale §i administrativ-manageriale ale
Universititii de a formula si aplica strategii de crestere a calitdtii invatamantului si cercetrii
stiintifice.

Obiectivele principale ale evaludrii institutionale, urmarite de Comisia de evaluare, in
strictd concordanti cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performantd ai Agentiei Roméne de
Asigurare a Calitatii in Invataméntul Superior, aprobatd prin H.G. nr. 1418/2006, au fost:

1. si evalueze misura in care Universitatea promoveaza o culturd a calitétii §i dezvolta
strategii care s garanteze aplicarea principiilor calitatii in procesele de predare-invatare
si in cercetarea stiintificd in invatdmantul superior;

2. si aprecieze misura in care studentii, angajatorii si publicul au acces la informatii clare,
de incredere si explicite despre modul in care Universitatea ,,George Bacovia” din
Baciu oferd programe de studii, diplome si calificéri ce respecta cerintele nationale, In
conformitate cu standardele academice nationale si europene si principiile de calitate;
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sd creeze premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire, acolo unde acestea se
impun;

sd aplice mecanisme specifice de evaluare externd, prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invitare, transparenta gestiunii si responsabilitatea publica;

sa aprecieze modul in care Universitatea a transpus in practicd recomandrile formulate
in urma evaludrii institutionale din anul 2014, cénd institutia a primit calificativul /ipsd
de incredere.

Principalele aspecte analizate cu ocazia vizitei de evaluare institutionald externa au fost

urmatoarele:

o

statutul juridic si baza legald de functionare a Universititii ,,George Bacovia” din
Baciu, ca institutie de invitdmant superior, acreditati §i recunoscutd, respectiv misiunea
declarata;

organizarea, functionarea si asigurarea conducerii academice §i administrative a
institufiei, in concordanta cu legislaia in vigoare;

aplicarea criteriilor legale, profesionale, stiinifice si etice in legdturd cu recrutarea,
selectarea, pregitirea si promovarea personalului didactic, de cercetare si administrativ,
in vederea indeplinirii misiunii institutiei asumata prin Carta Universitara;

existenta si modul de aplicare a regulamentelor si procedurilor proprii in vederea
asigurarii imbunatitirii continue a calitafii la nivel institufional si la nivelul
programelor de studii derulate in Universitate;

masura in care Universitatea ,,George Bacovia” din Bacdu a utilizat referintele,
recomandarile si cerintele incluse in Metodologia si Standardele ARACIS privind
asigurarea calititii, precum si modul in care elaboreazi si aplici strategiile de crestere a
calitatii procesului instructiv-educativ, cercetdrii stiintifice, structurilor institujionale de
conducere academica si administrativa etc.;

modul in care Universitatea ,,George Bacovia” din Bacau a aplicat recomandarile
Comisiei de experti ARACIS, exprimate in urma vizitei de evaluare a calitafii din mai
2014,

modul in care sunt indeplinite standardele si cerintele legate de baza materiald si
infrastructura UGB pentru asigurarea conditiilor optime de functionare din toate
punctele de vedere (proces didactic, cercetare stiintifics, dezvoltare, social, cultural-
sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice, public si alte categorii etc.);

evaluarea activititii financiar-contabile a institutiei si a interesului pentru diversificarea
surselor de finantare proprii;

aprecierea corpului profesoral al Universitatii cu privire la activitatea desfasurata in

institutie si in numele acesteia, la posibilititile de dezvoltare personald, a modului si
atmosferei de lucru etc.;

practicile de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatdmant, precum i de
urmdrire a activitatii lor, pe toatéd durata studiilor;

existenta si aplicarea procedurilor privind finalizarea studiilor de citre absolventi si
acordarea diplomelor, corespunzitoare calificarilor obtinute;

aprecierea de catre studenti si absolventi a mediului de invatare oferit de Universitate,
respectiv a nivelului de cunostinte, abilitati si competente care s le permita o inserfie
profesionala rapida;

gradul de satisfactie al angajatorilor in legdturd cu nivelul de cunostinte teoretice si
practice, al absolventilor;
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o nivelul de integrare a absolventilor Universitatii ,,George Bacovia” din Baciu pe piata
muncii;

o masura in care absolventii si angajatorii colaboreazd cu Universitatea si il sprijind in
indeplinirea misiunii declarate.

Toate aceste aspecte au fost evaluate pe baza informatiilor obtinute din studierea
Dosarului de autoevaluare intocmit la nivelul Universitatii, a Dosarului de autoevaluare la
nivelul programelor de studii, a altor documente puse la dispozitie de citre reprezentantii UGB
in cursul vizitei de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul UGB, precum si pe
parcursul discutiilor purtate cu echipa de management a universitd{ii (membrii Biroului
Senatului, decani ai facultitilor, membri ai Senatului), corpul profesoral, cercetitori,
doctoranzi, reprezentanti ai cadrelor didactice, coordonatorii serviciilor universitafii
(Secretariat, Serviciul Financiar-Contabil, Serviciul de Resurse Umane, Bibliotecd), membrii
Comisiei de Evaluare si Asigurare a Caliti{ii pe universitate, precum si partenerii Universitatii,
apartinand celor trei categorii - studenti, absolventi, angajatori - in cadrul intélnirilor organizate
cu prilejul vizitei.

Modul de organizare a evaluiirii externe institutionale

Evaluarea institutionald externi s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activitatilor de evaluare a calititii programelor de studii universitare si a institufiilor de
invatdmant superior Partea a IIl-a — Evaluarea externd a calititii academice din institutiile de
invatimant superior acreditate (evaluarea externd institutionald).

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a UGB a fost urmatoarea:

Director de misiune Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU - Universitatea
din Craiova

Coordonator echipa de experti Prof. univ. dr. Marius BULGARU -  Universitatea

evaluatori Tehnica din Cluj-Napoca

Expert Comisie Consultativa Prof. univ. dr. Cezar BIRZEA - Scoala Nationald de

Studii Politice si Administrative din Bucuresti

Expert Comisie Institutionala Profuniv.dr. Nicolae TODEA - Universitatea ,,1
Decembrie 1918” din Alba Iulia

Secretar tehnic Expert gr. IA Marilena DOBRE - ARACIS

Expert program (licenta - IF) Prof. univ. dr. Anca-Otilia DODESCU - Universitatea
Economia Comertului, Turismului si din Oradea

Serviciilor

Expert program (licenta - IF) Prof. univ. dr. Iuliana CIOCHINA - Universitatea
Management ,,Constantin Brincoveanu” din Pitesti

In echipa de evaluatori care au efectuat vizita in Universitatea ,,George Bacovia” din
Bacau au fost prezenti si:

- expertul striin: Prof. univ. dr. Alain BUZELAY - Université de Lorraine, Franta;

- student reprezentant ANOSR: Roxana Maria CEACA - Universitatea din Bucuresti;
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- student reprezentant UNSR: Marius DICU - Gheorghe ADAMUTE - Universitatea
,,Constantin Brancusi” din Térgu Jiu.

Din partea Universititii ,,George Bacovia” din Baciu, ca persoand de contact a fost
desemnatd doamna conf. univ. dr. Ramona FLOREA. Se apreciazéd buna colaborare a echipei
de evaluare cu reprezentantii Universitatii — la nivel institutional §i al programului de studii —
atat in etapa de pregitire cét si in aceea de desfisurare a vizitei de evaluare.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si obiective

Universitatea ,,George Bacovia” din Bacdu este o institujie de Invifimant superior
particular, persoana juridica de drept privat, de utilitate publicd, cu caracter non-profit si
apoliticd, parte a sistemului national de invatdmant, cu sediul in Bacdu, strada Pictor Aman, nr.
96. Universitatea se identifici prin nume, sigiliu, sigld, steag, imn. Datele de contact sunt:
telefon 0234562600, fax 0234516448, e-mail rectorat@ugb.ro, site: www.ugb.ro.

Universitatea respectd principiile si drepturile inscrise in Declaraia Universald a
Drepturilor Omului, Conventia Europeand a Drepturilor Omului a Consiliului Europei, Carta
Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, The Lima Declaration on Academic Freedom
and Autonomy of Institutions of Higher Education (1988), The Magna Carta of European
Universities (Bologna, 1988), Declaratia de la Bologna privind Aria Europeanda a
Invatamantului Superior (1999). Universitatea este afiliatdi la Asociatia Europeand a
Universitatilor (E.U.A.).

Universitatea ,,George Bacovia” din Bacdu a luat fiintd in anul 1992, in cadrul
Fundatiei Academice Cultural — Stiintifice ,,George Bacovia”, din inifiativa unui grup de
personalititi recunoscute ale vietii academice iesene si bacauane si cu sprijinul nemijlocit al
autoritatilor administratiei publice judetene si municipale. Activitatea institufiei s-a desfagurat
initial in baza Hotérarilor de Guvern privind autorizarea de funcfionare provizorie a
specializarii Contabilitate si Informaticd de Gestiune si ulterior a celorlalte specializéri, iar din
anul 2002 UGB functioneaza in baza Legii nr. 237 /23.04.2002. In anul 2008 Universitatea a
fost reacreditata institutional de citre ARACIS. Universitatea ,,George Bacovia” din Bacau are,
in baza Legii educatiei nationale nr. 1/2011, autonomie universitard si economico-financiara,
fundamentata pe proprietatea privatd garantatd de Constitufie.

in prezent, conform actelor normative in vigoare (HG 580/09.07.2014, M. Of. Nr. 527
din 16 iulie 2014), in componenta UGB functioneaza o singura facultate, Facultatea de Stiinte
Economice, Juridice §i Administrative, cu 4 programe de studii universitare de licen{d: Finange
si Bénci — IF - program acreditat; Economia Comertului, Turismului i Serviciilor — IF -
program acreditat; Management — IF - program acreditat; Drept — IF - program autorizat
provizoriu. Universitatea asigurd, de asemenea, 6 programe de studii universitare de master,
cursuri cu frecventd, pentru urmitoarele specializari (HG 582/2014, publicatd in Monitorul
Oficial, Partea I nr. 538 din 21.07.2014): Management financiar contabil, Diagnostic financiar
si auditul firmei, Managementul afacerilor, Managementul institufiilor din administratia
publicd, Management Marketing $1 Marketing in afaceri. La data vizitei actele normative in
baza cirora se desfasoari activitatea programelor de studii sunt HG 595/2015 si 575/2015.

Universitatea are inmatriculati 538 studenti, din care 419 studenti (77,88%) la licenta si
119 studenti (22,12%) la master. Toti studentii sunt inmatriculati la inva{amantul cu frecventa,
in prezent functionind doar 3 programe de licenta si 2 programe de master.
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Capacitatea de inmatriculare in anul I de licentd este de 275 studenti, fiind acoperita in
procent de 45,45%, respectiv 125 studenti. De la un an la altul se observa o scadere a numarului
de studenti inscrisi la programele de studii de licentd, ajungandu-se la jumitate fatd de anul
universitar 2011/21012, cand erau inscrisi 250 studenti in anul L

Capacitatea de inmatriculare in anul I de master este de 325 studenti, fiind acoperita in
procent de 21,23%, respectiv 69 studenti. Fatd de anul universitar 2011/21012, cand erau
inscrisi 236 studenti in anul I la programele de studii de master, se observa o scadere cu
70,76%.

Din documentele depuse la Dosarul de autoevaluare sau din cele aflate pe site-ul
universitifii nu rezulti ci universitatea a analizat situatia diminuirii numarului de
studenti; UGB nu si-a imbunititit strategia adoptind unele misuri prin care si faca fata
acestei provocari.

Misiunea Universitatii ,,George Bacovia”, bine precizatd in conformitate cu rolul
regional al universitatii, este de a genera si de a transfera cunoastere cétre societate prin:

,,a) formarea initiald si continud la nivel universitar, in scopul dezvoltérii personale,
inserfiei profesionale a individului i satisfacerii nevoii de competenid a mediului social
economic;

b) cercetare, dezvoltare si inovare, prin creatie individuald §i colectiva, precum si
valorificarea rezultatelor acestora”.

Carta universititii si regulamentele specifice

Universitatea dispune de Cartd, aprobatd de Senat, Consiliul fondatorilor si avizata
favorabil de citre Directia Generald Juridicd din cadrul Ministerului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului cu nr. 45991 din 01.08.2011.

Carta este structurata in 10 capitole si doud anexe si acoperd i respectd toate cerinfele
prevazute in Legea Educatiei Nafionale, definind principiile fundamentale care stau la baza
activitatilor din universitate, misiune si obiectivele strategice.

Carta defineste in mod corect relatia pe care conducerea universitatii o are cu studentii,
acestia fiind considerati parteneri.

Carta respectd reglementdrile in vigoare cu urmatoarele observatii:

- Studentii membri ai Senatului universitar nu participi la vot in cazul in care se iau
hotirdri cu privire la ocuparea functiilor didactice, promovarea sau sanctionarea cadrelor
didactice” ceea ce incalca ,,principiul respectdrii dreptului la opinie al studentilor”, prevazut
de Carta.
- Nu este previzuti obligatia existentei unui student si in alte structuri de conducere (de
exemplu in Consiliul de administratie).

,In exercitarea atributiilor ce ii revin, Consiliul de administratie ia hotardri.” Este de dorit
ca Hotéararile si apartini Senatului si Deciziile sa apartina Consiliului de administratie.
- Carta nu prevede atributiile Presedintelui Senatului.
- Desi rectorul este ordonator de credite, el nu face parte din Consiliul de administratie si
nu este invitat la sedintele Senatului. (,,La sedinfele Senatului participd in calitate de invitafi,
fard drept de vot, membrii Consiliului de administratie, consilierul juridic al universitdfii,
secretarul sef, responsabilul sindicatului din Universitate si alte persoane cu aprobarea
Senatului”.)
- Carta nu prezinti in anexi un opis al regulamentelor care o completeaza.
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Conducerea universitiii a adoptat un numar de 18 regulamente si 8 metodologii
prezentate in Dosarul de evaluare si pe site; acestea reglementeaza problema eticii, activitatea
de cercetare, didactica, a studentilor, angajatilor, structurilor de conducere.

Observatiile privind regulamentele:

- Regulamentele si metodologiile acoperd majoritatea activitatilor din universitate. Toate
regulamentele au aviz juridic.

- Nu in toate cazurile este previizuti data la care au fost aprobate (sau de la care intri in
vigoare).

- Nu in toate cazurile este precizat daci este un regulament nou sau ce regulament
inlocuieste.

- . Regulamentul de organizare si functionare a Senatului universitar” prevede:

- redactarea si publicarea de citre a Senat a unui raport anual, raport care nu
exista;

- in afara presedintelui Senatului, prof. univ. dr. Toader Gherasim, existd mai multe
persoane care semneazi Hotiriri ale Senatului ca presedinte al Senatului: lector univ.dr.
Radu Cristian Bucsa (,,Hotarare Senat stabilire comisii Senat”, Organigrama), prof. univ.dr.
Liviu Drugus (,,Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor”).

- . Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Administratie” prevede:

- Consiliul de administratie asigurd conducerea operativd, dar din acesta nu fac parte
nici rectorul, nici decanul facultatii;

- Consiliul de administratie se intrunegte cel putin o dati la 3 luni, termen
nefezabil in conditiile in care asigurind conducerea operativa ar trebui si se intruneasca
saptimanal.

Universitatea are un Cod al eticii §i deontologiei universitare aprobat de Senat, prin care
apard valorile libertatii academice, autonomiei personale, integritafii morale (dreptate si
echitate, merit, onestitate si corectitudine, transparentd, respect, tolerantd si loialitate etc.).
Organul insircinat cu supravegherea aplicarii dispozitiilor Codului de eticd este Comisia de
eticd universitard formata din 5-9 membri. Codul este aprobat in 2011, an in care s-a aprobat si
un regulament al comisiei, regulament refacut in anul 2014. Componenfa Comisei de eticé la
data vizitei este cea stabilitd prin reorganizare in februarie 2015, data dupd care a fost intocmit
un raport al acestei Comisii, pentru anul 2015. Raportul nu poarti nicio dati i mentioneazd
cd nu au avut loc niciun fel de sesizéri si nu s-au constatat abateri de la normele de etica. Din
Comisia de etici face parte consilierul juridic, persoana care avizeazi pentru legalitate
chiar decizia de numire a Comisiei.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Structurile de conducere au fost stabilite prin Carta universitatii.

Sistemul de conducere al UGB este constituit din Senat, Consiliul de Administratie,
Consiliul Facultitii, Consiliul departamentului didactic si de cercetare, Rector, Decan, Director
de departament. Sistemul de conducere, democratic si eficient, se bazeazi pe prevederile Cartei
si regulamentelor specifice. Structura de conducere si structura administrativa sunt prezentate
in organigrama.

Alegerile din anul universitar 2011/2012 s-au desfasurat conform ,,Metodologiei privind
alegerea structurilor §i functiilor de conducere” aprobate prin HS 77 din 28.09.2011. Decanii
au fost alesi in baza ,,Mertodologie de selectare a decanilor”. Cele doud metodologii respecta
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prevederile Legii educatiei nationale (LEN). Initial s-a votat modalitatea de alegere a rectorului
(15.06.2011), stabilindu-se ca aceasta si aiba loc prin vot universal.

Au fost stabilite birourile electorale la nivel de universitate si facultate. Alegerile s-au
desfasurat conform metodologiei. Cadrele didactice alese sunt titulari in universitate.
Rezultatele alegerilor au fost validate de Senat si Consiliul facultéfii. Rectorul a fost confirmat
prin Ordinul 3258 din 13.02.2012.

Senatul este format din 7 senatori din care 2 studenti, reprezentind 28,57%, iar consiliul
Facultatii este alcatuit din 5 membri dintre care 2 studenti, reprezenténd 40%. Senatul lucreaza
in plen sau in 5.

La data vizitei universitatea se afla in proces electoral, finalizdnd procesul de elaborare
a documentelor pentru alegerile din acest an. S-a incheiat etapa privind modalitatea de
desemnare a rectorului, stabilindu-se alegerea prin vot universal.

Metodologiile respecta criteriile stabilite de LEN pentru desemnarea rectorului, prin
concurs sau alegeri prin vot; alegerea directorului de departament; alegerea membrilor
Consiliului departamentului, Consiliului facultatii, Senatului.

Observatii privind structurile de conducere:

Din structura functiilor de conducere a universitatii lipseste functia de presedinte al
Senatului, dar apare functia de Pregedinte al universitiitii. Singura nominalizare a pozifiei
de presedinte al Senatului este: ,,Senatul universitar isi alege, prin vot secret, un presedinte
care conduce sedintele §i reprezintd senatul universitar in raport cu rectorul.”

Functia de presedinte al Senatului si de Presedinte al Consiliului de administratie
sunt cumulate de aceeasi persoani (prof. dr. Gherasim Toader) ceea ce Incalca
prevederile Cartei: ,,Personalul didactic, de cercetare si didactic auxiliar care detine o
functie de conducere sau o calitate in cadrul unui organ colegial de conducere i este ales
pentru exercitarea unui mandat sau o altd functie de conducere are obligatia ca in termen de
30 de zile de la ivirea incompatibilitdtii si opteze pentru una din cele doud funcfii.” La data
vizitei situatia era schimbati, domnul lector univ. dr. Bucsa Radu fiind presedintele Senatului.

Carta si/sau metodologiile nu prevad:

- Criterii minimale profesionale si/sau morale pentru depunerea unei candidaturi pentru
o functie de conducere gi/sau pozitie intr-o structura de conducere;

- Modul de ocupare a pozitiilor devenite vacante in structurile de conducere;

- Modul de rezolvare a contestirii rezultatului votului la diverse niveluri;

- Modalitatea de desfisurare a campaniei electorale;

- Modalitatea de desemnare a studentilor in alte structuri de conducere/structuri
institutionale (biroul Senatului, Consiliul de administratie, CEAC, DEAC...).

Personalul didactic

Din Dosarul de autoevaluare rezultd ci ocuparea posturilor didactice se face in baza
, Metodologiei de ocupare a posturilor didactice”. Pe site la sectiunea Concurs posturi se afla
.Metodologia de conferire a titlurilor §i de ocupare a posturilor didactice §i de cercetare
vacante.”

Posturile vacante sunt anuntate la MENCS si sunt publicate in Monitorul Oficial, pe site-
ul universitatii, pe site-ul Jobs.edu.ro. Ultimele posturi scoase la concurs si ocupate sunt din
anul universitar 2012/2013. La data vizitei pe site-ul universitafii apdreau si posturile scoase la
concurs in acest an universitar.
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Observatii:
1) Contestatiile candidatilor sunt rezolvate tot de comisia de concurs in conditiile in care
ar trebui si fie desemnati observatori independenti;
2) Fisele de verificare a indeplinirii standardelor CNATDCU sunt semnate numai de
candidati fira a fi verificate si semnate de comisia de concurs sau de o persoana
autorizati /desemnati sau de ciitre conducerea universitatii;
3) Metodologia nu prevede pentru functia de asistent obligativitatea absolvirii unui
program de pregitire psihopedagogica.

Cadrele didactice indeplinesc cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice, titularii
de disciplina au titlul de doctor (20 cadre didactice) sau sunt doctoranzi in domeniul postului (3
cadre didactice). Cadrele didactice de predare au titlul de doctor, aspect confirmat in urma
verificarii prin sondaj a dosarelor. Cadrele didactice cu titlul didactic de asistent au dobandit
diploma de atestare a competentelor psihopedagogice.

Incdrcarea posturilor este mai mare decit normele minime stabilite de LEN, dar nu este
mai mare de 16 ore/sdpt., norma maximé stabilitd prin LEN. Marirea normei s-a facut in
concordantd cu LEN si HS nr. 32 din 29.09.2014. Incarcarea pe posturi este in general
uniformai, cu citeva exceptii.

Universitatea are un numir total de 23 cadre didactice, numérul de profesori si
conferentiari este de 11, ceea ce reprezintd 47,82%. Universitatea respectd intervalul 25%-50%
pentru procentul posturilor de profesori si conferentiari.

Raportul ,,nr. studenti/ la un cadru didactic” este mai mic de 30.

Situatia posturilor din universitate in anul universitar 2015/2016 este prezentatd in tabelul

urmator: - B
Facultatea de Stiinte  [Total Norme  |Prof. Conf. SL Asisl.
economice, Juridice siNB  [V+Vpo INB |V NB |V NB [Vpo [NB [Vpo
Administrative 23 8 3 3 8 2 9 2 3 1
Grad de ocupare 74,19% 50,0% 80,0% 81,81% 75,0%

Legenda: NB - ocupate cu titulari in norma de bazi;
V - vacante ocupate cu titulari;
Vpo - vacante ocupate in plata cu ora cu alte categorii de personal.

Universitatea a mentinut conditiile in care a obtinut acreditarea, respectdnd procentul de
minimum 70% din posturi acoperite cu titulari (74,19%). Numarul posturilor de profesori si
conferentiari este de 16, ceea ce reprezintd 51,16%.

In Universitate existd un numar de 31 de posturi acoperite de 23 cadre didactice proprii, 5
cadre didactice care au depasit varsta de pensionare, angajate pe perioada determinatd si 3
cadre didactice asociate in regim de plata cu ora. Cadrele didactice titulare sau asociate nu
depasesc baremul de trei norme.

In urmatorul ciclul de licents urmeazi si se pensioneze 3 cadre didactice. Universitatea va
ramane cu 20 cadre didactice, marea majorltate sefi de lucriri si conferentiari. In acest moment
existd numai trei asistenti, toti peste 30 ani, dintre care numai unul cu doctorat.

Scoaterea la concurs a posturilor vacante pentru cadrele didactice din exterior este
prezentata in ,,Metodologia de conferire a titlurilor i de ocupare a posturilor didactice si de
cercetare vacante”. Prin sondaj au fost verificate dosarele cadrelor didactice asociate
constatandu-se:

1. Neicutescu Ovidiu - lipseste acordul institutiei unde are norma de baza si declaratia de
instiintare cu privire la numérul de ore prestate,;
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2. Creangd Emil — are acordul institufiei unde are norma de bazi, dar lipseste declaratia de
ingtiintare cu privire la numirul de ore prestate;

3. Crasmaru Neculai - are acordul institutiei unde are norma de baza, dar lipseste declaratia
de instiintare cu privire la numéarul de ore prestate.

Administratia UGB este legal structuratd, corect dimensionatd, compusd din persoane
calificate corespunzitor posturilor si functioneaza eficient, oferind servicii corespunzitoare
comunitatii academice. Ocuparea posturilor in cadrul administratiei se realizeaza prin concurs,
organizat in conformitate cu legislatia si reglementirile in vigoare.

Din punct de vedere informatic, universitatea este dotatd cu calculatoare si programe
soft specifice, licentiate si pregatita si utilizeze programele de gestiune a resurselor. Serviciile
administrative sunt conectate prin refeaua Intranet, personalul administrativ avand abilitdti de
lucru cu calculatorul. Evidenta studentilor si a situatiei gcolare a acestora se realizeazd cu
programul UMS, care genereazi i rapoarte financiare legate de taxele de studiu. Administratia
utilizeazd programul de contabilitate Mentor, care realizeaza si gestiunea salariilor aferente
resursei umane.

Sectorul administrativ al UGB respecti reglementdrile legale in vigoare. Directorul
General Administrativ este responsabil de funcfionarea eficientd a compartimentelor
administrative, in scopul punerii in practicd a politicii §i strategiei universitare si este in acelagi
timp persoana care trebuie si asigure legdtura intre aceste compartimente si coordonarea
activitatii acestora in realizarea sarcinilor proprii ce le revin.

Pentru verificarea calititii si eficientei desfaguriarii activitiatilor administrative nu
existi mecanisme de control.

Baza materiala

Baza materiald in care universitatea isi desfisoara activitatea este constituita din cladiri
amenajate ca spatii de invafimant si de cercetare (sali de predare, laboratoare didactice i de
cercetare). Universitatea ,,George Bacovia” din Baciu dispune de patrimoniu consemnat in
Cartea Funciard CF 75963:

Nr. | Cladire si /| Adresa Suprafata construitad Suprafata
sau terenuri teren
1 Corp A+B strada Pictor | 1225 mp (A) 3195 mp
Teren Aman nr. 96 | 3600 mp (desfasuratd A)
227,55 mp (B)
1152 mp (desfasurata B)
Situatia spafiilor:
Nr. | Tipul salii Nr. Locuri Suprafata Indicator
[mp] [mp/loc]
1 Curs 6 742 1000 1,35
2 | Seminar 10 398 566 1,42
3 | Laboratoare 6 150 330 2,20

Raportul intre marimea sililor si numarul de locuri variaza intre 1,35 mp/loc pentru
amfiteatre si 2,20 mp/loc pentru laboratoare.
Universitatea mai dispune de urmétoarele spatii:
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- O sala simulator sala de judecatd cu suprafata 55 mp si 36 locuri;
- Biblioteca cu doua sali de lecturs, cu suprafata 275 mp si 171 locuri;
- Depozitul bibliotecii are suprafata de 100 mp.
Universitatea nu dispune de sald si teren de sport, dar are un Contract de colaborare cu
Colegiul Tehnic de Comunicatii Nicolae Vasile Karpen pentru utilizarea spatiilor cu destinatie

sportiva.

Suprafata si numdrul de locuri in spatiile universitafii:

Supraf min. Supraf max. Nr. min. locuri | Nr. max. locuri
Amfiteatre 111 mp 350 mp 99 236
Sala seminar 55 mp 71 mp 36 50
Laborator 55 mp 55 mp 22 22
Biblioteca 55 mp 220 mp 40 131

Marimea seriilor si_a grupelor:

Serie minima

Serie maxima

Grupa minimd

Grupa maxima

ECTS anu II

Drept anul IV

ECTS anul 1

Drept anul IV

19

75

16

25

Din datele prezentate de universitate i din studiul orarelor, se constatd cd universitatea
indeplineste normele impuse relativ la dimensiune spatiilor de invaamant.

Universitatea indeplineste conditia de-a avea un calculator la doi studenti la programele de
licents, dar are probleme la cele de master. Existd patru laboratoare dotate cu 57 calculatoare:
Management (12 calculatoare), Laborator ECTS (13 calculatoare), Laborator Audit Finante
Binci (15 calculatoare), Laborator CIG (17 calculatoare).

Universitatea dispune de urmitoarele softuri destinate activitatilor didactice:

Drept, ECTS, Management (soft freee Google): 1) Google Classroom Google Apps for
Education; 2) Google Drive Google Apps for Education; 3) Group for business Google Apps
for Education; 4) Linux Ubuntu GNU/GPL; 5) Linux Mint GNU/GPL; 6) Linux Centos
GNU/GP; 7) Moodle GNU/GPL;

Management, ECTS: 1) Dolibarr GNU/GPL;

Softuri de lucru: 1) UMS — gestiunea studentilor; 2) Win Mentor — contabilitate; 3) LEX — soft
juridic; 4)Liberty 3 — soft pentru gestionarea bibliotecii.

Biblioteca Universitatii ,,George Bacovia” din Bacau dispunea la data vizitei de
aproximativ: 6682 de titluri, in 21607 de volume, ceea ce reprezintd 39,9 volume/student.
Numarul de volume ale cadrelor didactice din UGB - este 1419 cu 147 titluri.

Biblioteca are in dotare 33 de calculatoare legate la Internet, prin intermediul carora
studentii au acces la documentatia in format electronic.

Biblioteca dispune de 14 abonamente la reviste nationale dintre care: 7 abonamente la
reviste de drept; 6 abonamente la reviste economice; 1 abonament la revista de turism.

Resursele electronice pentru documentare oferite de bibliotecd sunt: - Online Journals
Search Engine, - The Journal Storage; - EconBiz; - EconLit; - National Bureau of Economic
Research; - Research Papers in Economics; - European Political Economy Review; - Central
European Journal of International and Security Studies; - National Criminal Justice Reference
Service; - Revista ASE de Informaticd Economica.

Prin platforma pe care o gestioneazd, biblioteca mai oferd urmatoarele servicii:

- Acces la biblioteca virtuala;
- Acces la suporturile de curs prin platforma Google Docs;
- Acces la reteaua ugbnet care ofera:
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- accesul la infrastructura necesara lucrultui 1n echipi;

- tipdrire de materiale din format digital;

- accesul la resursele necesare imprimarii materialelor electronice;

- copiere de materiale in format digital pe suporturi de stocare externe (CD-ROM, Floppy

Disk)

- accesul la resursele necesare copierii informatiilor digitale pe suporturi de date externe;

- copiere de materiale tipdrite;

- posibilitatea de multiplicare a materialelor tiparite.

Biblioteca Universitatii ,,George Bacovia” din Bacédu dispune de 171 locuri in doud sali de
lecturd, adica 31,78% fata de cerinta de 10%. Conform Raportului de autoevaluare, biblioteca
are incadrate 2 persoane, din care una are studii de filologie si cealalta de drept.

Activitatea financiara

Conform organigramei, universitatea si-a organizat contabilitate proprie, are un Birou
Financiar Contabil, subordonat Consiliului de Administratie si care are 3 posturi, fiind angajate
2 persoane cu studii superioare.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de buget de venituri i cheltuieli,
realizat pe an calendaristic si defalcat pe trimestre. Universitatea dispune de conturi proprii in
banci, in lei si in valut, la mai multe bénci din Baciu. Universitatea intocmeste bilanj contabil,
cont de executie bugetara.

Situatia balantei de venituri si cheltuieli pentru perioada 2010-2014 este prezentatd in
tabelul urmaétor:

Anul Venituri Cheltuieli Deficit/ Excedent
[lei] [lei]

2010 ) 8.950.348 7.565.845 1.384.503

2011 8.152.555 7.104.037 1.048.518

2012 6.108.365 6.286.471 -178.106

12013 4.850.045 6.421.860 -1.571.815

2014 3.476.357 6.577.885 -3.101.528

Balanta venituri cheltuieli aratd pentru ultimii trei ani deficite semnificative. Din
declaratia sefei Biroului Financiar Contabil rezultd ca acestea au fost acoperite din rezervele
universitatii realizate in anii cAnd universitatea avea profit. Raportat la veniturile din anul 2010,
veniturile din 2013 reprezinta 51,18%, respectiv 38.84% in 2014. Se observa o diminuare si a
cheltuielilor de la 7.565.845 lei la 6.577.885 lei, insuficientd pentru acoperirea deficitului.

Pentru perioada 2010-2014 majoritatea veniturilor se obfin din taxele de scolarizare,
procentul variind intre 68,49% n 2013 si 86,42% in 2010.

Cheltuielile salariale reprezinti majoritatea din totalul cheltuielilor, procentul variind intre
53,59% in 2012 si 68,64% 1n 2010.

Desi are deficite financiare, universitatea a continuat s investeasci. Investitiile s-au
facut din rezervele financiare create in anii anteriori din taxele studentilor.

In perioada 2011-2014 auditul financiar extern a fost efectuat de Intercom SRL Expert
Audit Mioara Calinciuc, inregistrati la Camera Auditorilor Financiari din Romania cu nr.
490/2004. Rapoartele de audit sunt publice, aflandu-se pe site-ul universitafii la sectiunea
,.Informatii financiare”.
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Taxele de studii cuprinse in raportul de autoevaluare sunt calculate in concordantd cu
costurile medii de scolarizare din invifdmantul public, valoarea acestora fiind 2950 lei pentru
anul I, 3000 lei pentru anul al 1I-lea si al I1I-lea, 3200 pentru anul a] I'V-lea.

Plata taxei de scolarizare se poate face in sase trange cu valori cuprinse intre 540 lei si 300
lei.

Alte taxe percepute de universitate sunt:

1. Taxe de transfer de la UGB 500 lei; 2. Taxa de reinmatriculare la UGB 400 lei; 3. Taxa
examen restant: - examinare 100 lei; - reexaminare 150 lei; - sesiune speciala 200 lei; 4. Taxa
examen diferentd 55 lei; 5. Taxa examen marire de nota 55 lei; 6. Taxa examen licena 1500
lei; 7. Taxa examen disertatie 1500 lei; 8. Taxa examen admitere 200 lei; 9. Taxa eliberare
programe analitice 300 lei; 10. Taxa eliberare situatie scolard la cerere 500 lei; 11. Taxa
eliberare duplicat diploma de licenta 500 lei; 12. Taxa eliberare foaie matricold/supliment
diploma la cerere/duplicat foaie matricola sau supliment diploma 100 lei.

Taxele suplimentare sunt afisate pe site-ul universitafii.

Desi in Raportul de autoevaluare se afirma ca: ,In cadrul intdlnirilor periodice cu studentii
(cel putin cdte una pe semestru) si prin reprezentantii studentilor in Senatul Universitdfii, prin
prezentarea bugetului de venituri §i cheltuieli, a execufiei acestuia §i a situatiilor financiare,
acestia sunt informati despre modul de utilizare a taxelor §i despre posibilitdfile de asistentd
financiard din partea institugiei. Situatiile financiare se afld pe site spre consultare.”, iar pe
site-ul universitafii existd o sectiune ,,Informatii financiare” unde este prezentat Bilantul anual
de venituri §i cheltuieli si Raportul auditorului financiar, la intdlnirea cu studentii acestia au
afirmat ci nu cunosc situatia financiari a universitatii.

,,Conditiile de retragere si rambursare a taxei de studii” prevad ca ,in cazul in care
studentul a pliitit taxa de studii integral in avans, aceasta nu poate fi restituitd dacd acesta
opteazd pentru intreruperea studiilor sau retragere.” Prevederea nu este etica, universitatea
beneficiazi de plata unor servicii pe care nu le efectueaza.

Regulamentul nu precizeazi valoarea taxei de studii pentru studentii care urmeazi
concomitent doi ani de studii.

Regulamentul nu precizeazi cum actioneazii universitatea in cazul depasirii
termenelor pentru plata taxelor de scolarizare.

Pentru acordarea burselor existd un Regulament de acordare a burselor studentilor,
conform caruia pentru stimularea interesului studentilor Universitdtii ,, George Bacovia” din
Bacdu in vederea obtinerii de rezultate foarte bune in procesul educafional §i recompensarea
celor mai bune rezultate la invitdturd, se instituie bursa de studii ,, George Bacovia”. Fondul
de burse se constituie dintr-un procent de 2% din excedentul anului anterior. Bursa consté in
scutire de la plata taxei de scolarizare.

Pot beneficia de bursa studentii care au obtinut media anuala:

1) 10 - scutire 100%,

2) cuprinsé intre 9,99 si 9,75 - scutire 75%,

3) cuprinsa intre 9,74 s 9,50 - scutire 50%, in limita fondurilor dlsponlblle

fn anul curent nu s-au mai acordat burse de studiu, lucru care-i deranjeaza pe studentii
universititii (a rezultat din discutia cu studentii), dar se acorda ajutoare sociale.

In virtutea colabordrii cu angajatorii si Primdria municipiului Bacau, studentii cu rezultate
deosebite pot beneficia de burse de studiu acordate de acestia. Anual priméria Bacdu acorda 3
burse in valoare de 3000 lei/student. De la BRD a fost acordati anual o bursa de 1.500
lei/student.
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In afara regulamentului, site-ul universititii nu contine nicio informatie referitoare la
burse. Lista studentilor care au obtfinut burse nu se giseste pe internet, dar se afigeaza.

Universitatea are parteneriate in programul ERASMUS. Studentii §i cadrele didactice
beneficiaza de burse ERASMUS. Programul este popularizat pe site-ul universititii unde se
giisesc principalele informatii referitoare la program, mai putin lista beneficiarilor (studenti
si cadre didactice).

Studentii — admitere, activitatea profesionali, rezultatele invitirii

Admiterea la invatamaéntul de licentd si master se face In baza , Metodologiei privind
admiterea in ciclurile de studii universitare de licentd §i master”, publicatd pe site, care
respecta legislatia in vigoare (OM 5734 din 24.12.2013). Admiterea si scolarizarea studenfilor
straini este previzutd in aceeasi Metodologie de admitere si se face cu respectarea dispozitiilor
legale in vigoare.

nscrierea la examenul de admitere la licenta se face in baza diplomei de bacalaureat sau a
altor acte de studii echivalente recunoscute de Ministerului Educatiei Nationale si Cercetarii
Stiintifice, iar la master se face in baza diplomei de licentd. La licen{d media la admitere este
egald cu media de la bacalaureat, iar la master media la admitere este egald cu media de la
licenta.

Pe site-ul universititii nu se gisesc informatii referitoare la rezultatele concursului de
admitere, acestea fiind afisate la avizierele facultatilor.

La dosarele studentilor, selectate prin sondaj, nu s-a constatat lipsa diplomei de bacalaureat
sau a adeverintei de absolvire a studiilor liceale.

,Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentului”, ,,Regulamentul privind
activitatea profesionali a studentilor” precizeazd modul de organizare a procesului didactic si
de desfasurare a activitdgilor didactice, drepturile si indatoririle studentilor. Sunt reglementate
principalele activitai privind modul de inmatriculare a studentilor, completarea Registrului
matricol, completarea dosarului personal al studentului. Rezultatele obfinute de studenti pe
parcursul scolarizarii sunt consemnate pentru fiecare disciplind de studiu in Catalogul
disciplinei respective, iar rezultatele pe ani de studii sunt consemnate in Registrul matricol. La
finalizarea studiilor, absolventii primesc, in conformitate cu prevederile legale, Diploma de
licentd si Suplimentul la Diplomd. Regulamentul stipuleazd cé activitatea studentilor se
realizeazi in baza Sistemului European de Credite Transferabile, fiind prevazute conditiile de
promovare si transfer. Pentru studentii inscrisi la programele de licentd condifia de promovare a
anului universitar este obfinerea a minim 30 de credite. Studentii care nu au acumulat minim 30
de credite sunt exmatriculati si pot solicita relnmatricularea fara plata unei taxe de studii.

Existd prevederi referitoare la transferul studentilor, insi este reglementat numai
transferul studentilor care vin in universitate. Consiliul facultitii stabileste: recunoasterea si
echivalarea creditelor si numirul examenelor de diferentd care devin examene restante.
Transferul nu se poate efectua in primul an si in ultimul. Termenul limitd pentru efectuarea
transferului este cu zece zile Tnaintea inceperii anului universitar.

Nu in toate cazurile sunt recunoscute creditele acumulate, nefiind aplicat sistemul
ECTS. Regulamentul privind activitatea profesionald a studenfilor prevede: ,.Studenfii
scolarizafi conform Legii 84/1995 si care au fost exmatriculafi sau retrasi nu pot fi
reinmatriculati. Ei pot dobdndi statutul de student in urma unui concurs de admitere cu
posibilitatea recunoasterii creditelor obfinute anterior. Acesti studenti vor suporta taxa de
scolarizare corespunzitoare duratei normale de scolarizare, chiar daca o parte din discipline
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au fost recunoscute ce catre Comisia de echivalare si recunoagstere de la nivelul fiecirei
Sacultati”

Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor precizeazd condifiile de
prezentare la examen, modul de desfisurare a examenelor, reexaminarea, mdrirea notei.
Alegerea metodelor de evaluare, precizate in Fisa disciplinei, se face in functie de obiectivele
urmirite, de particularitatile disciplinelor de invafdmant, de tipul de evaluare in care sunt
folosite. In universitate se practicd urmitoarele tipuri de evaluare: a) examen; b) colocviu; ¢)
verificare pe parcurs pe suport scris sau in forma electronica (on line).

Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul gcolarizarii sunt atestate in cataloagele de
disciplind, in Registrul matricol forma scrisa si Registrul matricol electronic din sistemul UMS

Rezultatele obtinute de studenti la examene si verificiri nu sunt analizate periodic de
citre conducerea universititii, nu existi documente sau prevederi care si arate ca o astfel
de actiune are loc.

In vizita efectuatd in secretariatul facultifii s-a constatat ca Registrele matricole se
completeazi anual in varianta electronici i la finalizarea studiilor se listeazi si se indosariaza.

Situatia examenelor restante nu este corect reglementati. Studentii au posibilitatea sa
promoveze toate examenele in sesiunea de restante din toamna. Astfel la:

- ECTS: la anul 2 exista 3 studenti care promoveaza toate examenele in restantd, iar la anul 3
existd patru studenti care promoveazd toate examenele in restanta;

- Management: la anul 2 existd un student care promoveeaza toate examenele in restanta si la
anul 3 exista patru studenti care promoveaza toate examenele In restanta.

Universitatea are previzute masuri ferme impotriva fraudérii examenelor.

In cazul fraudarii examenului de licentd sau disertatie, Codul de eticd si deontologie
universitard prevede sanctiuni aplicabile numai cadrelor didactice, iar Codul universitar al
drepturilor §i obligatiilor studentilor nu prevede sanctiuni. Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor prevede sanctiunile aplicabile in cazul incalcérii Codului de etica.

Finalizarea studiilor de licentd si master este reglementatd prin Mefodologia de organizare
si desfisurare a examenelor de licen{d si disertatie la Universitatea ,, George Bacovia™ din
Bacdu. Regulamentul sus-mentionat confine prevederile necesare pregitirii si desfagurarii
examenului de licentd si a examenului de finalizare a studiilor de master, prevederi care
respecta legislatia in vigoare. Examenul de licenta pentru specializarea Drept a fost susfinut la
Universitatea Danubius din Galati.

Eliberarea diplomelor si a Suplimentului la Diploma se face in baza Registrului Matricol
care confine toate elementele previdzute de normele in vigoare. Secretariatul universitatii
elibereazi Diploma si Suplimentul, dar aceasti activitate nu este reglementata.

Prin sondaj a fost verificata situatia depasirii numarului de locuri previzute de ARACIS la
evaluarea programelor de studii. Numérul de locuri nu a fost depésit.

Universitatea ,,George Bacovia” din Bac#u asigurd absolventi pentru mediul economic si
social regional. Prin specificul specializarilor este universitatea care acoperd necesitétile in ceea
ce priveste domeniul juridic si economic.

Universitatea a promovat un sistem de identificare a modului in care absolventii isi folosesc
diplomele obtinute pentru angajare pe piata muncii sau pentru continuarea studiilor
universitare. UGB a elaborat un chestionar pentru absolventi, dar nu este precizata
metodologia de aplicare si nici instrumentele utilizate. Din datele puse la dispozifie 47%
dintre absolventi sunt angajati la un an dupa absolvire, respectiv 54% la doi ani dupa absolvire.

in Raportul de autoevaluare nu existi date referitoare la continuarea studiilor de
ciitre absolventii programelor de licenti. La data vizitei sunt prezentate centralizatoare ale
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facultdtilor din care rezulti chestionarea telefonicd a unui procent de peste 50% dintre
absolventii de licentd cu privire la continuarea studiilor. Din cei chestionati peste 20% confirma
continuarea studiilor in UGB sau in alte institutii.

Universitatea declard ci aplicd anual pentru minim 10% dintre studenti un Chestionar
privind aprecierea mediului de inviitare. Raportul prezentat nu precizeazi anul cind a
fost aplicat, dacii a fost discutat in Senatul universititii sau in Consiliile facultitilor, dar
din statistici rezultd ca 80% sunt multumiti de mediul si conditiile de invatare.

Nu a fost prezentati o statistici referitoare la procentul absolventilor universitatii
care aleg sd-si continue studiile la UGB.

Rezultatele invatirii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei
acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii: e-mail,
pagina personald de web pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic, facilitdnd
dialogul cu studentii in marea majoritate a cazurilor (mai pufin la programele de master),
cursurile fiecarui cadru didactic de la disciplinele predate existdnd in biblioteca universitatii sau
pe platforma on-line. Cadrele didactice din UGB au ore de permanenti la dispozifia studentilor
si personalizeazi indrumarea la cererea acestora. Cu toate acestea, desfisurarea practicii nu
este organizati, nefiind normati sau evidentiati in Statul de functii sau in Fisa postului.
Doar citeva cadre didactice se implica in aceasta activitate, dar nu pentru toti studentii.
Nu existii informatii privind desfisurarea activititilor de practici de cercetare-dezvoltare
a studentilor la master.

Din discutia avutd cu studentii universitatii rezulta cd acestia sunt mulfumifi de mediul
academic, relatia student-profesor este una de parteneriat.

Intalnirile avute cu absolventii si angajatorii au aratat c¢d de-a lungul timpului universitatea
a raspuns necesititilor pregitind absolventi care si-au gasit un loc de muncé si au raspuns
cerintelor acestuia. La intilnirea cu absolventii, acestia nu au fost prezenti in numir
semnificativ (7).

Din discutii a rezultat ci nu existi o organizatie ALUMNI, desi existd contacte si
colaborari profesionale intre cadrele didactice din universitate i fostii absolventi.

In Universitatea ,,George Bacovia” din Bac#u existd o structurd la nivelul universitatii
pentru orientarea studentilor in alegerea cursurilor si a carierei, Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera (CCOC), aflatd in subordinea rectorului. El functioneazi in baza
Regulamentului de organizare §i functionare a Centrului de Consiliere §i Orientare in Carierd.
Centrul oferd studentilor informatii referitoare la situatia pietei fortei de munca la posibilitafi de
angajare, vizite la firme si absolventilor de liceu informatii referitoare la conditiile de invatare
din universitate.

Activitatea CCOC este sprijinitd de cadrele didactice, care asigurd consultatii in cadrul
carora consiliaza studentii pe linia orientarii vocationale in cariera.

Universitatea ofera parial servicii sociale: 10 locuri de cazare in doud apartamente aflate in
proprietatea universititii si 20 de locuri printr-un contract de inchiriere cu Colegiul Tehnic de
Comunicatii Nicolae Vasile Karpen. Studentii pot lua masa la cantina Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau.
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Cercetarea stiintifica

In evaluarea cercetirii la nivel national efectuatd de CNCSIS si publicatd in OM Nr. 5262

din 5 septembrie 2011, universitatea a fost clasificata in categoria A ,,Universitafi centrate pe
educatie”

In Cart3, universitatea isi asuma in domeniul cercetdrii patru obiective principale, insa

nu le detaliaza. Din Carta, Organigrama, regulamente nu reiese clar cine asigura
managementul activitiitii de cercetare (planificare, coordonare, analizi). Conform
Raportului de autoevaluare ,activitatea de cercetare este organizati la nivelul colectivelor
componente ale departamentului didactic §i de cercetare”.

Activitatea de cercetare este planificati prin ,,Planul strategic pentru perioada 2012-2016,

care contine un capitol referitor la strategia de dezvoltare i diversificare a cercetdrii stiinifice
axat pe patru activititi semnificative:

1. Consolidarea activitatilor de cercetare inifiate de Departamentul didactic §i de cercetare in
anii anteriori;

2. Conducerea activitatilor de cercetare de Departamentul didactic si de cercetare. Publicarea
rezultatelor cercetarii;

3. Avizarea/acreditarea in cadrul ANCS a unui centru de cercetare specializat;

4. Dezvoltarea de teme si proiecte de cercetare care sd contribuie la obtinerea de venituri.

Planul operational pentru anul 2015 (singurul plan operational) are urmitoarele actiuni

prevazute pentru 2015:

- organizarea si desfigurarea sesiunii stiintifice a cercurilor studenfesti;

- organizarea si desfigurarea Conferintei stiintifice internationale, editia 2015;

- publicarea Revistelor Stiintifice ,,ETC” si ,,Acta Universitatis George Bacovia. Juridica” nr.
2/2014 si nr.1/2015

Cercetarea se realizeaza pe baza unor planuri anuale ale colectivelor de cercetare. Exista

doua directii: drept si economic care au teme colective si teme individuale. Temele se inscriu in
domeniul de licentd si master.

Personalul didactic propriu desfigoard activitati de cercetare stiingifici in domeniul

disciplinelor cuprinse in norma didacticd pe care o acoperd. Potrivit fisei postului si planurilor
de cercetare ale colectivelor, fiecare cadru didactic angajat cu norma de bazd desfasoara
cercetare stiintifica reprezentand circa 25% din activitatea normata.

Pentru fiecare an calendaristic, cadrele didactice ale Universitatii au obligatia sa-si

redacteze fisa individuald de cercetare in care sunt menfionate toate activitdfile de aceastd
naturd realizate in anul respectiv. Dosarul conjine un numar de 14 fise la specializarea Drept si
21 la specializdrile economice. Pe baza acestor fige (care se depun la directorul
Departamentului Didactic si de Cercetare) se elaboreaza situaia privind realizarea planurilor de
cercetare ale colectivelor. La sfarsitul fiecirui an se face evaluarea rezultatelor individuale ale
cercetarii, precum si a celor de la nivel de colective, departament, facultate i universitate.

Din analiza documentelor depuse la Dosarul de autoevaluare cat si din discutiile avute cu

factorii de conducere, rezultd cd nu existi un management corespunzitor pentru activitatea
de cercetare. Activitatea de cercetare nu este planificatd, fiind mai mult o activitate
individuald, nu existi planuri operationale, nu existi rapoarte, nu se iau maisuri de
imbunititire. Se observa ca planul strategic este corelat cu cel operational numai in ce
priveste valorificarea rezultatelor cercetirii.

Analiza cercetarii prin contracte de cercetare/contracte institutionale aratd o scadere

semnificativa pentru perioada 2014-2015.
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Din analiza balantei venituri/cheltuieli pentru activitatea de cercetare, se observd ca
universitatea a cheltuit din fonduri proprii pentru activitatea de cercetare:

2010 D011 h012 2013 D014
ozl veni o] 8.050.348 [8.152.555 [6.108.365 [4.813.596 [3.445.892
Venituri cercetare [Lei] 3.000 5.066 9.291 449 1.007
% Venituri cercetare 0.03%  0.06%  10,15%  0,01% _ 0,03%
Total cheltuieli [Lei] 7.565.845 [7.104.037 16.286.471 [6.421.857 16.577.885
Cheltuieli cercetare [Lei] 160712 W55.066 99327  R55.417  [895.544
%% Cheltuieli cercetare 2,12% 6,42% 1,58% 3,98% 13,61%
Diferenta  venituri/cheltuieli ;s 719 1450000 [90.036  [254.968 | 894.537
cercetare

In Universitatea ,,George Bacovia” din Bacdu apar urmétoarele reviste periodice:
1. Economy Transdisciplinarity Cognition (trecunoscutd de CNCS si indexatd in baze de date
internationale - Index Copernicus, DOAJ, ICAAP, Cabell’s, ProQuest, EBSCO, SCIPIO,
CiteFactor, TIDB)
2. Acta Universitatis Geoge Bacovia. Juridica (cu aparitii din 2012, de asemenea indexatd BDI
- SCIPIO, CEEOL, ProQuest)

In perioada 2010-2015 Universitatea a organizat urmatoarele conferinfe, manifestari
stiintifice:
e ETC 2 - The 2nd Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference: Law-
Economic Policies-Community Development, Bacau 05-06.05.2010;
e ETC 3 - The 3rd Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference:
Corporate Social Responsibillity in a Permanent Changing World, Bacau 13-14.05.2011;
e ETC 4 - The 4th Economy-Transdisciplinarity-Cognition International Conference:
Theoretical and methodological-practical chalenges for the economic-juridical-administrative
continuum, Bacidu 17-18.05.2012;
e International Scientific Conference: Through cooperation — towards sustainable
development, Chigindu 21-22.06.2013; (coorganizator)
e HASSACC 2013 - Virtual Conference: Human And Social Sciences at the Common
Conference, 18-22.11.2013. (partener)
e CIET 2014: Contemporary Issues in Economy & Technology, Split, 19-21.06.2014.
(coorganizator)
e HASSACC 2014 — The 2nd Virtual Conference: Human And Social Sciences at the
Common Conference, 17-21.11.2014. (partener).

Se observi o diminuare a activitatii stiintifice atit in ce priveste ,,productia
stiintifica”, cit i in ce priveste veniturile realizate din cercetare.

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Sistemul de management al calitd{ii este constituit din trei comisii, par{i a Senatului
universitatii: 1) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitafii; 2) Comisia pentru evaluarea
activitatii personalului didactic; 3) Comisia pentru audit academic.

Documentele Sistemului de management al calitafii constau in: 1) Manualul calitétii; 2)
Regulamentul Comisiei pentru evaluarea §i asigurarea calitatii; 3) Regulament de evaluare a
activitatii personalului didactic; 4) Metodologie de evaluare a performantelor individuale
anuale a personalului auxiliar didactic si a personalului nedidactic la Universitatea ,,George
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Bacovia” din Bacau; 5) Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea
periodicd a programelor de studii; 6) Raport privind evaluarea interna a calitatii pentru perioada
2013/2014.

Manualul calitatii a fost intocmit si aprobat in 2013 si modificat ulterior de mai multe ori,
ultima modificare avand loc In martie 2015. Manualul calitétii include 15 proceduri: evaluarea
performantelor cadrelor didactice §i personalului administrativ, organizarea §i desfagurarea
admiterii §i a examenelor de finalizare a studiilor, elaborarea planurilor de invatdmant si a
statelor de functii, evaluarea disciplinelor i a specializdrilor, comunicare organizafionala,
elaborarea si gestionarea fiselor disciplinelor, programarea activitailor didactice, monitorizarea
integrarii absolventilor, aprecierea mediului de invatare, fundamentarea taxelor de studii.

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdii, constituitd in conformitate cu prevederile
Legii 75 si a OUG 75 din 2005, are prevazute prin regulament urmétoarele atributii:

.- elaboreazd planul de imbundtdtire a calitdfii in Universitate §i monitorizeazd realizarea
acestuia,

- coordoneazd proiectarea si implementarea documentelor referitoare la asigurarea calitafii
din Universitate;

- sprijind coordonatorii programelor de studii la elaborarea Rapoartelor de evaluare internd a
programelor de studii;

- participd la stabilirea standardelor de referintd privind calitatea institufionald.”

In Planul strategic si in Planul operafional se regasesc referiri la aspecte de calitate, in
primul document cu caracter general, in cel de al doilea mai ales referiri la intocmirea
dosarelor de autoevaluare pentru vizita de monitorizare ARACIS. Sunt vizate si aspecte legate
de calitatea procesului educativ: baza materiala, dotdrile, pregatirea si perfectionarea cadrelor
didactice, stabilirea de proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invafdrii,
evaluarea cadrelor didactice.

Raportul privind evaluarea internd a calitdtii pentru perioada 2013/2014 este realizat avand
la baza standardele si indicatorii ARACIS. Rapoartele rectorului pentru anii 2013, 2014 nu
cuprind date concrete privind nivelul calititii din UGB si misuri de imbunatatire.

Observatii referitoare la sistemul de management al calitatii:

Componenta Comisiei respectd prevederile legale.

Activitatea comisiei nu este documentatd; nu existi dovezi ca aceastd comisie si-a
desfisurat activitatea periodic. Activitatea Comisiei nu se desfisoari planificat, nu exista
rapoarte, analize si misuri de imbunititire. Implementarea si dezvoltarea unui sistem de
calitate in conformitate cu ISO 9000 in paralel cu sistemul ENQA adoptat de ARACIS
consumi resursele universitiitii si nu conduce la realizarea obiectivelor universititii in ce
priveste calitatea. Universitatea nu are personal angajat specializat in domeniul calitaii,
nu are organizat un Departament pentru asigurarea calitatii i nu motiveazi personalul
care are rezultate deosebite in aceasta activitate.

Departamentul pentru asigurarea calitatii din Universitate are rol de coordonare si execufie,
sprijind Comisia pentru Evaluare si Asigurare a Calitdfii din universitate in realizarea §i
implementarea sistemului de evaluare §i asigurare a calitdfii. Structura §i numarul
membrilor DEAC nu este precizat in regulamente. Practic, DEAC are un singur angajat.
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Proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodicd a programelor de
studii si activitdtilor desfisurate

Incepand cu februarie 2015, UGB are un Regulament actualizat pentru inifierea §i

aprobarea programelor de studiu, in baza ciruia ar trebui sd se realizeze acest tip de activitati.
Conform acestui regulament actiunile pe aceastd linie revin Consiliului Facultatii i Comisiei
de evaluare si asigurare a calitétii a Senatului Universitaii.

Universitatea declard ci programele de studii sunt elaborate in functie de ceringele

calificarii universitare si diplomele sunt emise cu respectarea normativelor legale in vigoare
(RNCIS). Calificarile au fost raportate la rezultatele invaarii ale ciclului de studii, formulate in
termeni de competente formate, pentru a determina rolurile profesionale, realizandu-se corelafia
dintre diplomele acordate si calificérile obtinute prin diploma.

Nu existi dovezi cd acest regulament se aplici §i ci aceastd activitate are loc, nici

responsabili ai programelor de studii sau hotirari de Senat. La intilnirea cu angajatorii
si absolventii s-a mentionat ¢i acestia nu au fost consultati in privinta planurile de
invitimant.

Proceduri de evaluare periodici a calititii corpului profesoral

Evaluarea periodici a calititii corpului profesoral este efectuatd de Comisia pentru

evaluarea activitdfii personalului didactic, care este o comisie a Senatului cu urmétoarele

atributii:

- analizeazd §i inainteazd rapoarte justificative cdtre plenul Senatului pentru aprobarea
Metodologiei de conferire a titlurilor si de ocupare a posturilor didactice si de cercetare,

- intocmegte §i inainteazd spre aprobare in plenul Senatului Metodologia proprie de evaluare
periodicd la intervale de maximum 5 ani a rezultatelor i performantelor activitdtilor didactice
si de cercetare ale personalului didactic i de cercetare i metodologiei de sanctionare a
personalului cu performante slabe, conform legislatiei in vigoare;

- redacteazd in luna ianuarie a fiecdrui an, un raport de activitate pentru anul precedent.

Raportul de autoevaluare contine urméatoarele documente:

- Chestionar de evaluare a personalului didactic de catre studenti;

- Raport privind evaluarea cadrelor didactice si a satisfactiei studentilor pe semestrul I al anului
universitar 2014/2015;

- Chestionar de evaluare colegiala;

- Raportul de evaluare colegiala efectuatd in perioada februarie-martie 2015;
- Fisa de cercetare individual;

- Fisa de evaluare profesori;

- Fisa evaluare asistent;

- Raport de evaluare director de departament;

- Chestionar pentru studenti privind aprecierea mediului de invatare;

- Raport privind aprecierea mediului de invatare de cétre studenti.

Observatii privind evaluarea periodica a calitétii corpului profesoral:

- comisia nu a definit criteriile care stau la baza evaluirii calititii cadrelor didactice;

- comisia nu a definit tipurile de evaluare care trebuie efectuate;

- comisia nu a definit modul de utilizare a rezultatelor obtinute;

- rapoartele existente in Raportul de autoevaluare sunt superficiale, formale si fara
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consistent{a;

- rapoartele nu au fost prezentate si discutate in Senat, nu s-au luat maisuri de
imbuniitatire;

- in perioada 2010-2015 evaluirile nu au fost efectuate periodic, ci aleatoriu;

- evaluarea efectuati de directorul de departament nu tine cont de evaluarea efectuata de
studenti si de evaluarea colegiala.

Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

UGB are un sistem informatic prin care se realizeazi colectarea, prelucrarea §i analiza
datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionald a calitdtii. Refeaua
informaticd are acces nerestrictionat la Internet, iar sife-ul Universitdtii permite accesul la
informatiile de interes public. Sistemul informatic al UGB permite colectarea urmatoarelor
categorii de informatii: introducerea si {inerea evidentei datelor civice si scolare ale studentilor,
introducerea si tinerea evidentei notelor; calculul automat al mediilor aritmetice $i ponderate
dupa credite ale studentilor la nivel de semestru si de an de studiu; calculul automat al mediilor
multianuale aritmetice si ponderate dupa credite ale absolventilor; generarea automatda a
suplimentului la diplom3, pe baza evidentei scolaritatii.

Universitatea nu stocheaza sistematic informatii referitoare la asigurarea interni a
calititii: regulamente, decizii, hotérari ale structurilor de conducere, planuri de Invdtdmant,
state de functiuni, planuri strategice, rapoarte etc.

Universitatea are relafii cu universititile de profil din Romaénia si cu cele cu care are
parteneriate in cadrul proiectelor ERASMUS, facand schimb de informatii despre starea
calitatii.

Transparenta informatiilor de interes public

UGB ofera informatii de interes pentru public, in general, §i pentru studenti, in special, prin
brosuri redactate anual, prin articole publicate ocazional in presa si permanent pe site-ul
universititii. Informatiile cu privire la calificari, programe de studiu, regulamente de admitere,
continutul probelor, diplome, personal didactic si de cercetare, facilitétile oferite studentilor,
precum si orice informatii de interes public sunt postate pe site-ul Universitafii.

Site-ul Universitatii corespunde cerintelor, fiind prezentate informatii despre universitate si
facultitile ei. Aici sunt disponibile:

e informatii pentru candidati privind admiterea si oferta educationala;

e prezentarea structurii universitatii la nivel de facultate si departamente;
e prezentarea departamentelor;

¢ documente si regulamente;

e anunfuri referitoare la activitatile desfasurate in universitate/facultati.

Lipsesc urmatoarele informatii:

- calificativele obtinute la evaluirile institutionale sau de program efectuate de ARACIS;
- numirul locurilor la admitere pentru programele de master;

- candidatii declarati admisi la Concursul de admitere;

- regimul taxelor pentru serviciile oferite de universitate;

- numirul si valoarea burselor;

- lista studentilor care au obtinut burse.
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ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

Membra cu drepturi depline in Asociafia Europeand pentru Asigurarea Calitdfii in Inva;amantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitafii in Invatamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucuresti, Rominia

Observatii privind modul de indeplinire a recomandirilor formulate de Comisia
de evaluare ARACIS in mai 2014:

Comisia a facut un numar de 38 de recomandari impartite in 6 criterii:

1. Recomandari cu privire la procesul didactic:
Total 12; realizate 11, nerealizate 1
Recomandare nerealizati: 1.3. Analiza oportunitafii autorizdrii unor programe de studiu in
regim de invatimant la distantd sau invagimant cu frecventa redusé pentru a oferi o posibilitate
reald de studiu studentilor care sunt angajati §i care in prezent sunt inmatriculati la programele
de studiu cu frecventd - Nu existd o analiza a oportunititilor autorizirii unor programe de
studii.
2. Recomandari cu privire la cercetarea stiingifica
Total 5; realizate 3, realizate partial 1, nerealizate 1
Recomandare nerealizatd: 2.2. Realizarea de investitii in spatii, infrastructurd si logistica de
cercetare, corelat cu atragerea de fonduri pentru cercetare;
3. Recomandari cu privire la relatia cu studentii
Total 6; realizate 2, realizate partial 2, nerealizate 2
Recomandari nerealizate: 3.3. Monitorizarea parcursului ulterior al absolventilor Universitaii,
prin proiectarea si dezvoltarea unei Asociafii Alumni a absolvenfilor - nu exista organizatie
ALUMNI;

3.5. Cresterea numirului de burse acordate §i a cuantumului
acestora - In anul 2015 nu se acordi burse de merit;
4. Recomanddri cu privire la sursele de finantare
Total 2; realizate partial 1, nerealizate 1
Recomandare nerealizati: 4.2. Dezvoltarea finantdrii prin atragerea de surse de finanfare
alternative (proiecte de cercetare, sponsorizari, servicii citre comunitate) - Universitatea nu a
atras fonduri de cercetare prin granturi nationale si/sau internationale;
5. Recomandri cu privire la cooperarea internationald
Total 2; realizate 2
6. Recomandiri cu privire la activitatea institufionala
Total 11; realizate 5, realizate partial 4, nerealizate 2
Recomandiri nerealizate: 6.1. Schimbarea politicii de recrutare a corpului didactic pentru
intinerirea lui si asigurarea astfel a sustenabilitatii institutionale - Politica de recrutare este
puternic influentatii de micsorarea numairului de studenti;

6.11 Analize de oportunitate cu privire la programele de studii ce
urmeaza a fi sustinute in cadrul Universitdii, din punct de vedere al sustenabilitdfii acestora,
avand in vedere rezultatul exercitiului financiar din ultimul an - Nu existd o analiza si nicio
strategie financiari. Universitatea si-a redimensionat cheltuielile in functie de
disponibilititile si veniturile preconizate. Salariul mediu a scizut de la 7000lei/luna la
1800 lei/luna.

Din analiza modului in care universitatea a raspuns recomandarilor Comisiei de
evaluare institutionale din mai 2014 se constatd ca au fost realizate in totalitate 23
recomandiri (60.52%), nerealizate 7 (18,48%), restul fiind realizate partial.

Neimplementarea se datoreazd pe de o parte timpului scurt avut la dispozitie, cat si
numarului insuficient de cadre didactice care le pot rezolva.
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ARACIS Membrd cu drepturi depline in Asociafia Europeand pentru Asigurarea Calitdyii in Invdtamantul Superior - ENQA
Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucuresti, Romiinia

RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programelor de studii,
echipa de evaluare formuleaza unele recomandiri, clasificate in ordinea prioritafilor astfel:
e Recomandari ,,esentiale” (RE) se refera la mésuri, pe care echipa de evaluare le considerd a fi
importante din punct de vedere al asigurdrii calitaii si care solicitd acfiuni corective urgente.
Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este anul universitar 2015-2016;
e Recomandari ,,preventive” (RP) se referd la aspecte pe care echipa le considerd cd sunt
potentiale elemente sau surse de risc pentru calitate si care solicita actiuni corective preventive;
Un termen rezonabil pentru rezolvarea acestora este inceputul anului universitar 2016-2017
e Recomandari ,,dezirabile” (RD) se referd la masuri a céror aplicare ar putea imbunatati
calitatea programelor i ar asigura in viitor standarde de referintd mai inalte.
RECOMANDARI | RE [RP |RD
Respectarea legalitatii - :
1.1 | Analiza Rapoartelor Comisiilor de evaluare ARACIS mai 2014, | X
decembrie 2015. Dezvoltarea unui plan de masuri
1.2 | Depunerea la ARACIS a dosarelor de evaluare pentru programele | X
care au depasit termenul de cinci ani de la ultima evaluare sau
desfiintarea celor care nu mai sunt viabile
1.3 | Stabilirea in Cartd sau regulamente a responsabilitafilor si| X
sanctiunilor in cazul in care nu sunt respectate prevederile legale,
Carta si regulamentele interne
1.4 | Elaborarea unei proceduri sau metodologii privind initierea/ analiza/ | X
aprobarea hotararilor/ deciziilor managementului. Deciziile/
hotararile vor avea aviz de legalitate din partea juristului
universitatii
Probleme de etica
1.1 | Achizitionarea unui soft specializat pentru depistarea lucrarilor | X

plagiate
1.2 | Prezentarea pe site a rapoartelor Comisiei de eticd X
2 Recomandiri referitoare la Carta Universititii .
2.1 | Revizuirea Cartei - revizuirea drepturilor studentilor senatori | X

privind dreptul de a vota ocuparea functiilor didactice
2.2 | Revizuirea Cartei — revizuirea functiilor de conducere si a functiei | X
de reprezentativitate in conformitate cu LEN
2.3 | Revizuirea Cartei — definirea functiei de presedinte al senatului si | X
stabilirea responsabilitatilor
2.4 | Revizuirea Cartei in conformitate cu observatiile din prezentul | X

raport

3 Recomandiri referitoare l1a regulamente

3.1 | Revizuirea regulamentelor in conformitate cu observatiile din X

L prezentul raport

3.2 | Inlocuirea metodologiilor cu regulamente (unde este cazul) sau cu X
proceduri de lucru.

3.3 | Eliminarea prevederii privind exmatricularea studentilor care nu au X
obtinut minim 30 de credite L

o
o
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RECOMANDARI RE |RP |RD
3.4 | Eliminarea prevederii privind plata taxelor de scolarizare pentru X
creditele recunoscute L
3.5 | Aviz de legalitate al juristului pentru toate regulamentele
universitatii

4 Management academic
4.1 | Analiza Rapoartelor C0m1sulor de evaluare ARACIS mai 2014, | X
decembrie 2015. Dezvoltarea unui plan de masuri
4.2 | Revizuirea Planului strategic si a Planului operational pentru a | X
diminua efectele scdderii numdrului de candidati la admitere.
Elaborarea unei strategii pentru cresterea numérului de studenti

43 | Crearea planurilor strategice §i a celor operationale pe urmatoarele X
componente: obiectiv — activitdfi — responsabil —termen - resurse
materiale - indicatori masurabili. Corelarea obiectivelor strategice
din Carta cu Planul strategic si cu Planurile operationale anuale

4.4 | Analize anuale ale modului de indeplinire a Planurilor operationale X
si intocmirea de Planuri de mésuri pentru Tmbundtafire
4.5 | Studiu de fezabilitate a structurii de management. Analiza/refacerea | X
organigramei cu componentele existente si functionale. Se
recomandd ca rectorul, prorectorii si decanul si facd parte din
Consiliu de administratie.

4.6 | Eliminarea incompatibilitatii ocupdrii de aceeasi persoana a functiei | X
de presedinte al Consiliului de administratie §1 a functiei de
presedinte al Senatului

4.7 | Infiintarea unui Birou de audit intern cu scopul auditarii activitatilor | X
academice suport si a activitatilor financiare. Biroul va avea
personal angajat, va figura In organigramd, fiind subordonat
rectorului. Biroul lucreaza in baza unui Plan de activitate si prezinta
anual un raport
4.8 | Verificarea de citre Biroul de audit intern a respectarii prevederilor | X
legale privind Intocmirea Statelor de Functii, a activititii
secretariatelor, (Registru matricol, UMS, dimensionarea grupelor de
studii etc.). Biroul de audit intern va analiza/ prezenta un raport in
Senat. Pentru persoanele care nu au respectat prevederile legale se
vor aplica prevederile regulamentelor interne.

5 Referitor la resursa umana

5.1 | Verificarea tuturor dosarelor de concurs din perioada 2012-2014. | X
Verificarea indeplinirii normelor CNATDCU (OMECTS 6560).
Fisele vor fi asumate prin semndturd de presedintii comisiilor de
I concurs.

5.2 | Infiintarea unei comisii stiintifice care sd verifice §1 sd asume | X
verificarea fisei CNATDCU, (OMECTS 6560).

5.3 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a posturilor X
didactice inclusiv pentru cadrele didactice asociate

5.4 | Adoptarea unei proceduri pentru ocuparea prin concurs a posturilor X
nedidactice
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RECOMANDARI | RE |RP |RD
5.5 | Elaborarea unei politici (strategie + plan de actiune) pentru resursele | X
umane, care va pleca de la studiul ,pensiondrii” pe perioada
urmitorilor 10 ani corelat cu dinamica numarului de studenti.
Propuneri privind atragerea si formarea de cadre didactice tinere
(asistenti, lectort)

6 Activitatea financiari, taxe, burse

6.1 | Senatul va analiza situatia financiard a universitétii. Se va elabora | X
un scenariu ,,optimist” si unul ,,pesimist”. Scenariile vor fi aduse la
cunostinta angajatilor si studentilor

6.2 | Se va intocmi si publica pe site-ul universitdtii lista taxelor (de X
scolarizare pentru toate serviciile oferite). Serviciile fara taxe vor
avea mentiunea ,,gratuit”

6.3 | Pentru toate tipurile de burse, inclusiv bursele ERASMUS, se va | X
publica pe site ,,Lista studentilor bursieri”, precizindu-se care au
fost conditiile de acordare a bursei, membrii comisiei de acordare a

bursei
6.4 | Se vor cduta surse de finantare a burselor studentilor X
7 Activitatea profesionali a studentilor .

7.1 | Pe site-ul universitdtii, in sectiunea Admitere vor fi publicate: | X
Calificativele ARACIS pentru fiecare program de studii, licenfa +
master, Lista studentilor admisgi, lista studentilor respingi

7.2 | Se vareglementa transferul studentilor care pleacd din universitate X

7.3 | Se vor reglementa conditiile de prezentare in sesiunile de restante X

7.4 | Situatia rezultatelor la examene a studentilor va fi analizata | X
semestrial

7.5 | Se va reglementa si organiza practica studenfilor X

7.6 | Se va reglementa situatia fraudarii examenelor, inclusiv a celor de | X
licentd si disertatie
7.7 | Anual dupia incheierea sesiunilor de restante din septembrie se va X
edita un exemplar din Registrul matricol cu situatia scolard si
rezultatele obtinute la examene pentru anul scolar Incheiat.
Exemplarul va fi indosariat i arhivat.

7.8 | Aplicarea Metodologiei-cadru privind organizarea si funcfionarea | X
centrelor de consiliere si orientare in carierd in sistemul de
invatamant superior din Roménia, OMEC nr. 650/19.11.2014

8 Legiitura cu mediul economic gi social

8.1 | Crearea unei legituri institutionalizate cu mediul economic si social X
(absolvent{i & angajatori), prin: 1) Departamentul de Consiliere in
Carierd si Orientare Profesionald 2) Alumni 3) prin mijloace
electronice, internet, facebook, videoconferinte pentru a asigura o
evaluare/modificare periodica a planurilor de invagamant funcgie de
cerintele angajatorilor, locuri de practicd, angajarea absolventilor si
in sistem part time a studentilor etc.

8.2 | Conectarea universitafii la sistemul national de educatie, prin X
participare la activitati si proiecte impreund cu universitati din




AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membrd cu drepturi depline in Asociatia Euwropeand pentru Asigurarea Calitdtii in Invégamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitdii in Invatamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucuregti, Romdnia

RECOMANDARI [RE [RP [RD |
Romaénia si/sau din Europa. ‘

9 Cercetarea stiintifica L .

9.1 | Analiza managementului universitafii in domeniul cercetarii. X

Responsabilizarea prorectorului cu cercetarea, a decanului si a
directorului de departament.

9.2 | Analizarea anuala a activititilor de cercetare, raportare si discutare X
in Senat, luarea masurilor corective pentru imbunatatirea activitafii
de cercetare

9.3 | Incepand cu anul universitar 2016-2017 responsabilizarea cadrelor | X
didactice pentru activitatea de cercetare prin Fisa Postului in care sa
fie precizatd cantitate si calitatea ,,productiei stiinfifice” agteptate.
Pentru cei care nu o realizeaza: incarcarea suplimentara cu pana la 4
ore conv/sem. fari a depdsi norma maximd, neacordarea de ore
suplimentare in regim ,,plata cu ora”

9.4 incepﬁnd cu anul universitar 2016-2017 recompensarea cadrelor | X
didactice cu rezultate deoscbite in activitatea de cercetare. Obtinerea
de rezultate in cercetare, conditie de obtinere a salariului de merit.
Publicarea listei pe site

9.5 | Cautarea de parteneri, universititi firme pentru dezvoltarea de X
programe comune de cercetare
10 | Managementul calititii -

10.1 | Evaluarea observatiilor dupd vizita Comlslel ARACIS. Stabilirea | X
unui Plan de masuri cu activitate-responsabil-termen-resurse
materiale-indicatori masurabili. Evaluarea periodicd a Planului de
masuri (trimestrial) si luarea masurilor corective

10.2 | Revizuirea strategiei universitafii privind calitatea. Stabilirea calitéfii X
ca obiectiv principal. Revizuirea strategiei universitatii si a CEAC.
Activititile CEAC cuprinse in planul strategic

10.3 | Crearea cadrului institufional pentru monitorizarea $i evaluarea X
periodica a programelor de studii
10.4 | Publicarea pe site a rezultatelor evaludrii efectuate de studenfi in | X
conformitate cu prevederile legale si a masurilor luate de

management

10.5 | Elaborarea de proceduri pentru imbunétatirea sistemului de evaluare X
cu cele patru componente

10.6 | Utilizarea 1T pentru aplicarea sistemului de evaluare cu cele patru X
componente

10.7 | Crearea unei baze de date cu informatii referitoare la calitate. Baza X

de date va colecta/stoca informatiile referitoare la: planuri de
invatamant, state de functiuni, regulamente, decizii, rapoarte,
rezultatele evaluarii

11 Referitor la comunicare, transparenta

11.1 | Pe site-ul universititii vor fi afisate vizibil, calificativele | X
institutionale acordate de ARACIS si anul cand au fost obtinute. Vor
fi afisate si usor de obfinut informatiile referitoare la calificativele

o
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RECOMANDARI | RE |RP |RD
programelor de studii. O legitura trebuie facutd din pagina Admitere
11.2 | Publicarea prompti a informatiilor referitoare la hotérarile Senatului | X
si deciziile Consiliului de Administratie
11.3 | Completarea site-ului cu informatii referitoare la burse, taxe, | X
_ rezultatele cercetarii,

11.4 | Publicarea pe site-ul universitatii a documentelor care au|X
fundamentat decizia de acordare a calificativului de cétre Consiliul
ARACIS atét pentru vizitele din 2009 si 2015

Pentru redactarea cu celeritate a Raportului final al ARACIS, va rugdm s transmiteti
raspunsul dumneavoastrd in termen de doud saptimani de la data primirii acestei scrisori,
inclusiv masurile si termenele preconizate si raspunda observatiilor si recomandarilor
formulate. In raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei
de evaluare institutionald, va rugim s# faceti referiri si la observatiile evaluatorului stréin i ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cit mai obiectiv va anexdm aceste
rapoarte.

Va aducem la cunostintd, totodatd, si faptul cd scrisoarea este elaboratd cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Mulfumindu-va pentru colaborare, primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltei
noastre consideratii,

Cu deosebita stima,

Presedinte
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