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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 - 2013

Axa prioritara 1 ,,Educatia si formarea profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii
bazate pe cunoastere”

Domeniul major de interventie 1.2 ,,Calitate in invatdmantul superior”

Titlul proiectului ,,Dezvoltarea si consolidarea culturii calitdtii la nivelul sistemului de invatamant superior
romanesc - QUALITAS”

Contract POSDRU/155/1.2/5/141894

Nr.: 5937
Data: 02.09.2015

Citre,
Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti

In atentia Doamnei Rector,

Stimata Doamnd Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitagii privind continutul raportului de
evaluare externd a calititii din Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti,
numiti in continuare Universitatea sau UCDC.

Procesul de evaluare s-a desfasurat ca activitate in cadrul proiectului POSDRU/
155/1.2/S/141894 — _Dezvoltarca si consolidarca culturii calitatii la nivelul sistemului de
invatdmant superior romanesc - QUALITAS™.

Scopul evaludrii externe a calitdtii din Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir” din
Bucuresti, pentru care in perioada 27-29 mai 2015 s-a desfasurat vizita expertilor evaluatori ai
ARACIS. a fost acela de a identifica si certifica in ce masurd aceasta pune in aplicare valorile
de referintd ale Procesului Bologna, exercitdndu-gi misiunea de a oferi programe de educatie,
formare profesionald de nivel universitar si postuniversitar, §i in care participa la realizarca
Spatiului European al Cercetdrii Stiintifice prin obtinerea unor rezultate in domeniul cercctaril
stiintifice. Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care Universitatea le intreprinde pentru
asigurarea unui nivel de calitate adecvat in procesele de predare-invatare i in cel de exercitare
a dreptului legal de acordare a calificarilor si a diplomelor si certificatelor de studii
universitare.

Trebuic precizat ca Universitatea Crestina .,Dimitric Cantemir” din Bucuresti a
participat la procesul de evaluare externd a calitatii. Consiliul ARACIS, in sedinta sa din
22.07.2010, a hotarat acordarea calificativului Grad de incredere ridicat Universitatii Crestine
..Dimitrie Cantemir” din Bucuresti.

Obicctivele principale ale evaluarii instituionale, urmdérite de membrii Comisiei de
evaluare, in stricta concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performan{d ai Agentici
Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, aprobatd prin H.G. nr. 1418/2000,
cu modificarile si completarile ulterioare, au fost:

1. Contributia, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarca calitatii in procesul
de predare-invatare in UCDC.

2. Asigurarea accesului studentilor, angajatorilor si a publicului la informatii clare, de
incredere si explicite despre modul in care UCDC ofera programe de studii. diplome si
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calificari care respectd cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice
europene si principiile de calitate.

3. Asigurarea ci. in situatiile in care calitatea programelor de studii este deficitard, prin
procesul de evaluare externd, existd premisele pentru initierea actiunilor de imbunatatire a
acestora.

4. Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externd, prin care sunt garantate calitatea
procesului de predare-invétare, transparenta gestiunii i responsabilitatea publicd a UCDC.

In vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaludrii externe institutionale, stabilite
de reglementirile in vigoare, elementele principale ale evaludrii, avute in vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

o examinarea mecanismelor si a procedeelor interne de asigurare §i ameliorare
continud a calitifii si a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul
programelor de studii;

o analiza modului in care se utilizeaza referiniele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitatii. inclusiv in Codul de Bune Practici;

o analiza modului in care informatiile publice disponibile, privind continutul si
calitatea programelor de studii precum si cele privind acordarea diplomelor de
finalizare a studiilor corespund realitatii si au transparenfa ceruta de reglementarile
in vigoare si standardele proprii asumate:

o analiza modului de concepere. utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o examinarea standardelor academice propuse de institutic si a celor realizate de catre
studenti. in obtinerea calificirilor academice prezumate la absolvirea programelor
de studii;

o aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare;

o analiza modului in care se realizcaza asigurarea calitatii activitdfilor corpului
profesoral, inclusiv a modului in care criteriile de evaluare si modul in care
eficienta predarii-invatdrii este monitorizatd, perfecfionatd si recompensata prin
managementul universitafii;

o examinarea modului in care institutia ridicd nivelul calitativ al tuturor activitagilor
de Invi{amant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatorii de performanta
realizati la evaluarea externd precedenta.

Toate aceste aspecte au fost evaluate pe baza informatiilor obtinute din studierea
Dosarului de autoevaluare intocmit la nivelul Universitatii, a Dosarelor de autoevaluare la
nivelul programelor de studii, a altor documente puse la dispozitie de cétre universitate in
cursul vizitei de evaluare, precum si pe baza informatiilor publice disponibile pe site-ul ucCDC,
in documente elaborate de alte institutii sau publicate de acestea. La acestea se adauga
discutiile purtate cu partenerii Universitdtii, apartinand celor trei categorii — studenti.
absolventi, angajatori — in cadrul intélnirilor organizate cu prilejul vizitei.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Evaluarea institutionald externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activitatilor de evaluarc a calitaii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior Partea a IlI-a — Evaluarea externa a calitatii academice din institutiile de
invatimant superior acreditate (evaluarea externa institujionald), cu modificirile si completarile
ulterioare.
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Componenfa comisiei de evaluare externd institutionala a Universitatii Crestine
.Dimitrie Cantemir” din Bucuresti, a fost urmatoarea:

Director misiune:

Prof. univ. dr. lordan Petrescu — Universitatea Tehnicd de
Constructii din Bucuresti

Coordonatorul echipei de experti evaluatori:

Prof. univ. dr. Radu Oprean — Universitatea de Medicina si
Farmacie ,,Iuliu Hatieganu” din Cluj-Napoca

Secretar tehnic:

Mihai Marcu - ARACIS

Expert strain:

Prof. univ. dr. Csaba Mako — Universitatea de Stiin_;é Economice
din Budapesta

Reprezentantul Comisiei Consultative:

Prof. univ. dr. Zoltan Rostas — Universitatea din Bucuresti

Expert evaluator comisie institutionala:

Prof. univ. dr. Anton Hadar — Universitatea Politehnica din
Bucuresti

Reprezentant studenti:

Iulia Pop — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
(ANOSR)

Reprezentant studenti:

Flavius Marcdu — Universitatea ,,Constantin Brancusi” din
Téargu-Jiu (UNSR)

Expert program — Drept

Prof. univ. dr. Bercea Lucian — Universitatea de Vest din

Timisoara

Expert program - Economie si afaceri internafionale

Prof. univ. dr. Dodescu Anca — Universitatea din Oradea

Expert program - Finanfe si bdnci

Prof. univ. dr. Stoica Ovidiu — Universitatea ,,Alexandru loan

Cuza” din lasi

Expert program — Finanfe si banci (IFR)

Prof, univ. dr. Pdun Nicolae — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din
Cluj-Napoca (expert IFR)

Prof. univ. dr. loan Nistor — Universitatea ,,Babes-Bolyai” din
Cluj-Napoca (expert program)

_Expert program - Drept (Cluj-Napoca)

Prof. univ. dr. Bogdan Adrian — Universitatea din Craiova

Expert program — Limba si literatura francezd - Limbi §i
literaturi moderne (englezi, germand, arabd, italiand,
Juponezi, spanioli)

Prof. dr. Ardeleanu Mircea — Universitatea ,,Lucian Blaga” din
Sibiu

Evaluarea institutionald a Universititii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti
s-a realizat pe baza unei analize complexe a actului managerial care a avut la baza raportul
expertilor evaluatori de programe si evaluari suplimentare cfectuate asupra serviciilor
functionale, a managementului general practicat la nivelul institutici si a functionalitatii
componentei de asigurare a calitatii de la nivelul de departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare interna la nivel institutional si de
program, intocmite de catre Universitatea Crestina »,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti,
precum si a numeroase alte materiale solicitate de catre membrii comisiei in timpul vizitel.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune si

obiective

Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir" din Bucuresti este o institugic de invagamant
superior fondatd in anul 1990. Prima mentiune a Universitdtii Crestine ,,Dimitrie Cantemir”
din Bucuresti (UCDC) este in HG nr. 568 din 1995 unde figurcaza cu sase facultati si 12
programe de licentd: Geografia turismului (Sibiu) cu si fara frecventa, Istoric cu si fara
frecventd (Bucuresti), Drept (Cluj-Napoca) cu si fard frecventa, Stiinte juridice si
administrative cu si fard frecventd (Bucuresti), Management turistic §i comercial cu si fara
frecventa (Bucuresti) si Management turistic si comercial (Cluj-Napoca) cu si fard frecventd.

-
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Universitatea a fost infiintatd prin Legea nr. 238 din 2002, cu sediul in Bucuresti, Splaiul
Unirii, nr. 176, sector 4 cu doud specializiri acreditate: Stiinte juridice si administrative si
Management turistic si comercial.

Conform HG nr. 580/2014, cu modificarile si completarile ulterioare, universitatea are
16 facultidti. De asemenea, conform aceluiasi act normativ, Incepand cu anul universitar 2014-
2015 au intrat in lichidare urmatoarele programe de studii universitare de licentd: Finante si
banci (Cluj-Napoca) la IF si Finante si banci (Cluj-Napoca) la IFR. Conform HG 528/2014 cele
2 facultdti din Brasov s-au unificat.

Conform legii de infiintare, sediul universitatii este in Bucuresti, Splaiul Unirii, nr. 176,
sector 4. Adresa este confirmati de informatiile cuprinse in Raportul de autoevaluare si pe site-
ul universititii, www.ucde.ro. Universitatea desfasoara activititi didactice in mai multe
localititi din tara (Sibiu, Brasov, Cluj-Napoca, Timisoara si Constanta).

Conform Cartei, misiunea universititii consta in ,,promovarea unui mediu de invétare si
cercetare creativ si inovativ in acord cu valorile crestine, cu scopul de a forma specialisti
capabili sa sustina progresul economic si social”.

Indeplinirea misiunii Universitafii se realizeaza prin urmétoarele obiective:

a) modernizarea continui a procesului de invatamant prin perfectionarea metodologici
didactice, a planurilor de invi{imant /a programelor analitice, in strinsa corelagie cu evolutia /
cerintele societatii;

b) implementarea managementului universitar strategic si a unui proces de planificare
eficienta;

¢) asumarea principiului calitaii in sfera tuturor activitailor desfasurate in Universitate:

d) dezvoltarea cercetrii stiingifice si prin implicarea activd a tuturor cadrelor didactice si de
cercetare §i realizarea de parteneriate in acest domeniu cu universitdi din fara si din
strainatate.

Codul de etica si deontologie profesionala universitara este cuprins in carta universitatii
si stabileste regimul incompatibilitdtilor si sanctiunile. Regulamentul universitatii privind
organizarea si functionarea comisiei de etica este aprobat in 07.06.2007 si modificat prin mai
multe decizii, dintre care ultima in 30.03.2015. Regulamentul stabilestc un termen de
depunere a unei sesiziiri de 30 de zile de la sivirsirea faptelor. Conform regulamentului,
contestatiile la decizia comisici de eticd sunt analizate de presedintele universitatii sau de
rector.

Raportul de autoevaluare cuprinde un raport de activitate al comisiei de etica pentru
perioada 2010-2014; regulamentul comisiei stipuleaza cd se elaboreazii acest tip de rapoarte
anual dar raportul de autoevaluare nu cuprinde niciun alt raport al comisiei de etica.
Raportul de autoevaluare face referire la faptul ca aceasta comisic este formata din noud
membri. De la data intocmirii raportului a fost modificat regulamentul privind organizarea sl
functionarea comisiei de eticd din UCDC (30.03.2015) care prevede 7 membri. Noul
regulament nu prevede existenta unui student in aceasta comisie. In perioada 2010-2014 au
fost inregistrate patru reclamatii dintre care numai la una s-a propus acordarea unei sanctiunii.
Raportul nu oferd informatii suplimentare cu privire la aceste sanctiuni. Rapoartele activitatii
comisiei de eticd nu sunt publice.

Carta universititii si regulamentele specifice

Intreaga activitate, academica si administrativa a UCDC, se desfagoara pe baza Cartei
Universititii. Accasta reprezintd actul fundamental care statucaza principiile, functiile,
obiectivele de baza si cadrul academic si institutional al université{ii. Conform Raportului de
autoevaluare, in UCDC existd o Carta care a fost aprobata in sedinta de Senat din 27.07.2011 sl
modificatd in sedinta de Senat din 21.01.2015. Carta UCDC a fost validatd de Ministerul
Educatiei prin adresa nr. 31986 trimisa la data de 11.03.2015.
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Conform Raportului de autoevaluare, acesta face referire la ,,29 regulamente, 13
proceduri si 10 metodologii privind desfasurarea activititii academice™. Acestea au fost
identificate si verificate pe parcursul vizitei.

[n universitate existd un Regulament de organizare internd, revizuit ultima datd in
15.04.2010, existand o serie de referinte la cadrul legislativ care nu mai este de actualitate.

Conform Raportului de autoevaluare, existi un Regulament pentru activitatea
profesionali a studentilor care a fost aprobat in sedinta Senatului din 23.01.2007 si modificat,
ultima daté, in sedinta Senatului din 23.03.2015. Conform regulamentului privind desfasurarca
activitatii academice pe baza ECTS, studentii inmatriculati in anul I, care nu isi indeplinesc
obligatiile, pot sd nu fie exmatriculati si sa ..sd se reinscrie, fdard concurs de admitere, In
anul I, recunoscandu-li-se disciplinele promovate si creditele acumulate anterior. In suplimentul
la diploma se va specifica “repetent”.

Conducerea institutiei, structuri manageriale

Carta stabileste ca functii de conducere in universitate Presedintele Senatului,
Presedintele Consiliului de Administratie, Presedintele Universitatii, respectiv structuri de
conducere Biroul consiliului facultitii, functii care nu se regiisese enumerate explicit in art.
207 al Legii nr. 1 din 2011; functiile au fost Infiintate in temeiul art. 123 al. 8 si 227 al 3 din
aceeasi lege. Carta stabileste cd functia de Rector este ocupatd prin concurs, conform
referendumului organizat de universitate in data de 25.07.2014.

Carta stipuleazi ci ,Presedintele Universitatii, Presedintele Consiliului de
Administratie, Rectorul in functie sunt membri de drept ai Senatului”. Carta stipuleaza ca
durata mandatului unui membru al senatului este de 5 ani. Carta stabileste cd Presedintele
Senatului este ales de membri Senatului la propunerea Adunarii Generale a Asociatiei de
Culturd Dimitrie Cantemir. Conform Cartei ,,Reprezentantul studentilor fiecarei facultati in
Senatul Universitatii este propus de catre Decan pe baza rezultatelor obtinute in procesul
didactic si de cercetare”. Conform prevederilor din Cartd, Rectorul are un rol executiv, de
management si de reprezentare, fiind subordonat Senatului UCDC. Carta stipuleaza ca
mandatul Rectorului este de 5 ani. Structurile de conducere ale Universititii, atributiile si
modul lor de functionare sunt previzute in Carta Universitara.

UCDC dispune de urmitoarele regulamente privind alegerea organelor colective de
conducere (Consiliul facultétii si Senat) precum si a cadrelor de conducere:

. Regulament privind alegerea membrilor structurilor de conducere si a functiilor
de conducere in Universitatea Crestina ,,Dimitriec Cantemir” din Bucuresti — regulamentul
stipuleazi ci procesul de alegeri este coordonat de Biroul Senatului. Membrii Senatului sunt
alesi initial de Consiliul facultatii si ulterior, prin vot direct, de citre cadrele didactice din
universitate. Conform regulamentului, Consiliul facultitii este compus din totalitatea cadrelor
didactice din facultate si din reprezentantii studentilor. Alegerea Presedintelui Senatului se face
pe baza propunerii Asociatiei de Culturd ,,Dimitrie Cantemir”.

. Metodologia privind organizarea si desfasurarca concursului pentru ocuparea functiei de
decan din Universitatea Crestini ,,Dimitric Cantemir” din Bucuresti;

. Metodologia privind organizarea referendumului pentru alegerea modalitatii de
desemnare a Rectorului Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir™ din Bucuresti;

. Metodologia privind avizarea, selectia si recrutarea Rectorului Universitatii Crestine
..Dimitric Cantemir” din Bucuresti.

Senatul cuprinde 15 studenti, cate unul pe fiecare facultate, conform prevederilor Cartel,
art, 13, al. 7, care stipuleaza ci fiecare facultate este reprezentatd prin cel putin un student.
Procentul studentilor din Senat este de aproape 30%.

Ultimele alegeri au avut loc in anul 2015. Rectorul a fost confirmat de MECS prin
Ordinul ministrului nr. 3713 din 17.04.2015. Mandatul noului Rector (prof. dr. Cristiana
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Cristureanu) incepe la data de 31.05.2015. La data vizitei, Rectorul UCDC este dna prof. dr.
Corina-Adriana Dumitrescu (confirmata prin Ordinul Ministrului nr. 4308 din 30.05.2011). in
perioada 10.10.2014 — 21.01.2015, Rector interimar a fost doamna prof. univ. dr. Cristiana
Cristureanu, ¢f. Ordinului nr. 1035/31.07.2015 al Presedintelui UCDC.

Structurile si functiile de conducere sunt ocupate de cadre didactice cu titlul de lector,
conferentiar sau profesor universitar, toate fiind titularizate in UCDC.

In raportul de autoevaluare exista un raport de audit intern pentru universitate pentru
anul 2015. Raportul face referire la activitatea de audit desfasurata la mai multe domenii de
activitate. Raportul de autoevaluarc nu mai cuprinde nici un alt raport de audit pentru anii
precedenti.

Planul strategic institutional din UCDC este elaborat pe termen lung, mediu si scurt §i
este actualizat anual. Exista planuri operationale pe fiecare facultate.

Statul de functii al personalului administrativ din Bucuresti cuprinde 119 functii ocupate
dintr-un total de 153 persoane. Structura administrativa este organizatd pe directii, servicii si
compartimente. Consiliul de Administragie si biroul de audit intern, controleazd performantele
administratiei si propun masuri de dezvoltare instituionald. Gradul de informatizare a activitafii
administrative este compatibil si comparabil cu cel din spafiul european prin existenta unui
sistem informatic integrat la nivelul tuturor centrelor UCDC,

Personalul didactic

Conform Raportului de autoevaluare in UCDC exista Metodologia privind concursul
pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din UCDC, care a fost aprobatd in
sedinta Senatului din 21.05.2007 si modificata ulterior prin sase decizii, ultima fiind in data de
20.03.2014.

Conform informatiilor primite in timpul vizitei, universitatea a scos la concurs un numar
de:

« 82 posturi in anul universitar 2011-2012 (ocupate 36,6%)

« 78 posturi in anul universitar 2012-2013 (ocupate 78,2%)

« 68 posturi in anul universitar 2013-2014 (ocupate 54,4%)

» 37 posturi in anul universitar 2014-2015 (ocupate 51.4%)

Concursurile pentru ocuparea posturilor didactice vacante existente in statele de
functiuni ale departamentelor sunt facute publice, cele mai importante date legate de calendar,
posturi, candidati i comisii de concurs fiind facute publice atat pe site-ul propriu cét si in ziare
de interes local si national. Concursurile sunt organizate cu respectarea conditiilor legale
privind anuntarea acestora; conditiile de participare la concurs sunt cele previzute de legislatia
in vigoare referitoare la vechimea legala si la indeplinirea cerinelor privind activitatea
didactica si de cercetare stiintifica.

Prin sondaj au fost verificate trei dosare de concurs. S-a constatat in REVISAL ca
preparatorii care erau angajati pe perioada nedeterminati si care au ocupat prin concurs postul
de asistent, au fost mentinuti pe perioada nedeterminatd, desi in decizie este specificatd o
perioada determinatad de trei ani (de ex. Zanfir Adriana, Radu Bogdan). Pentru celelalte dosare
nu au fost semnalate neconcordante.

Dinamica numarului de cadre didactice titulare din UCDC:

An Cadre didactice titulare (cu TOTAL Total cadre didactice (norma TOTAL |
universitar norma de bazi) ucbC de baza + asociate)
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20012012 24 53 169 51 30 327 24
20122013 15> 61 165 69
| 2013-2014 12 57 142 90

| 2014-2015 3 41 115 104 e ~:

Se observa o tendintd descrescdtoare a numarului de cadre didactice. Luand in
considerarea reducerea numarului de studenti dinamicd este favorabila in ceea ce priveste
scaderea raportului numar studenti/cadre didactice.

Statele de functii contin posturi didactice cu putin peste 16 ore (acestea reprezintd sub
3% din numdrul total de posturi). Exista serii normate de 81, 112, 146, sau de 165 studenti. In
statele de functii anterioare anului 2014-2015 exista posturi vacante despre care nu sunt
disponibile informatii cu privire la acoperirea acestora. Prin urmare, nu s-a putut verifica daca
au fost cadre didactice care si sustind mai mult de doud/trei norme didactice. La data vizitei s-a
verificat acoperirea posturilor vacante nominal. Nu au fost identificate cazuri de depasiri.

in prezent, in universitate existd 78 cadre didactice asociate, dintre care 28 pensionari.
conform Raportului de autoevaluare. La vizita au fost verificate trei dosare (Neacsu Nicolaie.
Jonescu Cristian, lonascu Viorica) rezultdnd ca acestia indeplinesc conditiile legale. Cadrele
didactice asociate au acordul institutiilor unde sunt titulare sau au norma de baza. La vizitd au
fost verificate dosarele a trei cadre didactice si s-a constatat ca cerinta este indeplinita.

Din statele de functii 2014-2015 ponderea posturilor acoperite cu titulari UCDC este de
88.6% (din 534 posturi legal constituite, 473,01 posturi sunt ocupate de 296 titulari).
Universitatea organizeaza 31 de programe de studii de master, in cele 15 facultati. Sub 3% din
posturi au un numér de ore mai mare decat limita superioara stabilita de legislatia in vigoare.

Exista cinci cadre didactice asociate in UCDC Cluj-Napoca, Facultatea de Drept, care
nu sunt titularizate in invatamantul superior dar au titlul de doctor. La vizita au fost analizate
dosarele si s-a constatat cd toate cadrele didactice asociate au doctoratul in domeniul
specializarii unde predau si au fost atrase in calitate de practicieni.

Exisa. la filialele UCDC unele cadre didactice nu au titlul de doctor in domeniul
disciplinelor din postul ocupat:

« UCDC Constanta, prof. Balogh Petru este doctor in Stiinte ingineresti si preda
Managementul resurselor umane, Managementul proiectelor in afaceri;

« UCDC Cluj Drept. lect. Dumitrescu Florin este doctor in Psihologie si preda Logica
juridicd;

« UCDC Brasov. lect. Sorin Fantana este licentiat TCM si preda Management;
Microeconomie, Proiecte economice, Expertiza marfurilor de import — export, Macroeconomie:

« UCDC Cluj Economice, lect. Modola Radu este doctorand in Inginerie si management
si predd Comunicare si negociere in afaceri ete.

Dintre cadrele didactice care ocupad postul de preparator, asistent si lector (159
persoane), existd doud cadre didactice care nu au atestate de pregatire psihopedagogice. La
vizita au fost verificate prin sondaj trei dosare si s-a constatat indeplinirea cerintelor. De
asemenca, UCDC a prezentat o listd cu titlurile publicate de titularii de disciplina anexa fiind
preluati la vizita. Prin aceasta s-a facut dovada ca dovada ca titularii de disciplina au claborat
cursuri si alte lucrdri necesare procesului de Invdfamant care acopera problematica disciplinei
respective, previizutd in programa analitica.

Institutia asigurd acoperirea pe cel putin un ciclu de licentd a activitdtilor previzute la
disciplinele din planul de invatdmant, cu cadre didactice competente, conform CV-urilor
acestora.
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Baza materiala

UCDC dispune de spatii de invdtamant in concordantd cu realizarea misiunii §i
obiectivelor fixate, care corespund din punct de vedere calitativ, ca suprafatd, dotare, stare
tehnica, volum, principiilor de sigurantd si normelor igienico-sanitare.

Universitatea desfasoara activitati didactice la urmétoarele adrese:

« Splaiul Unirii nr. 176, sector 4, Bucuresti (contract de vanzare-cumpdrare nr. 5845 din
03.11.1997) — o suprafati de 4370,93 mp, reprezentand 15 sili de curs, 26 sili de seminar, 10
laboratoare si o sald de sport. Aici se desfasoara activitatea celor noud facultéti din Bucuresti;

« Str. Academician Simion Mehedinti, nr. 5-7, Sibiu (contract de vanzare-cumparare nr.
1796 din 21.10.1999 in proprietatea Facultatea ,,Geografia Turismului” Sibiu) — o suprafata de
801 mp, reprezentdnd patru sili de curs si 11 laboratoare. Aici se desfasoard activitatea
facultatii de la Sibiu;

« Str. Bisericii Romane. nr. 107, Brasov (contract de vAnzare-cumpdarare nr. 1641 din
08.05.2003) — 1442 mp, reprezentand opt sili de curs, cinci sili de seminar si doud laboratoare.
Aici se desfasoari activitatea facultatii de la Brasov;

« Str. 1 decembrie 1918, nr. 93, Timisoara (dovezile fac referire la str. Aurclianus nr. 2)
— o suprafati de 351,3 mp, reprezenténd trei sili de curs, doud sali de seminar si un laborator.
Aici se desfiasoari activitatea facultatii de la Timisoara;

« Str. Theodor Mihaly, nr. 56, Cluj-Napoca (CF 139481 este in proprietatea Fundatiei de
Cultura si Stiintd Dimitrie Cantemir)— o suprafaga de 1990,79 mp, reprezentdnd cinci séli de
curs, 12 sili de seminar si opt laboratoare. Aici se desfasoard activitatea Facultatii de Stiinte
Economice din Cluj-Napoca;

« Str. Burebista, nr. 2, Cluj-Napoca (CF nr. 71306) — o suprafatd de 2052.86 mp,
reprezentind opt sili de curs, noud sali de seminar si patru laboratoare. Aici se desfasoard
activitatea Facultatii de Drept din Cluj-Napoca;

« Bulevardul Dezrobirii, nr. 90A, Constanta (contract de vanzare cumparare nr. 1192
din 02.12.2003) — o suprafati de 936,99 mp, reprezentand doud sali de curs, 10 sili de seminar
si trei laboratoare. Aici se desfagoard activitatea facultatii de la Constanta.

Spatiile de invid{amant sunt in proprictatea UCDC, Asociatiei de Cultura Dimitric
Cantemir si a Facultitii de Geografia Turismului din Sibiu.

Raportul de autoevaluare nu cuprinde orarele, pe cale de consecintd nu s-a putut stabili
daci numirul de locuri in silile de curs, seminar si laborator este corelat cu marimea
formatiilor de studiu. In timpul vizitei s-au verificat, prin sondaj. orarele puse la dispozitie de
UCDC pentru semestrul 11 2014-2015. Prin sondaj s-a verificat corelatia numarului de locuri
din sili cu mirimea formatiunilor de studiu. In céteva cazuri s-a constatat o necorelare a
spatiului cu formatiunile de lucru, chiar daca UCDC dispune de spatii generoasc. In medie. in
laboratoarele de specialitate, numérul calculatoarelor este de 28 la o formatiune de studiu de 25
de studenti/grupa.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea dispune de sase biblioteci aferente
fiecdrei oras in care aceasta desfasoara activitati didactice. Unele spatii care sunt mentionate ca
sali de lecturd figureaza in alte anexe ale raportului de autoevaluare ca sali de curs, seminar sau
laborator (Sala 21 — Cluj-Napoca, sala 70 — Bucuresti etc.). Din anexa 1.5.3b nu rezultd foarte
clar daci este indeplinit standardul de 1,5 mp/loc in sala de lectura.

Conform raportului de autoevaluare universitatea dispune de 108.592 volume respectiv
41.495 titluri distribuite astfel: in Bucuresti 53.310 volume, respectiv 16.680 titluri, in Cluj-
Napoca 16.749 volume, respectiv 6.136 titluri, la Brasov 2.707 volume, respectiv 722 titluri, la
Timisoara 5.946 volume, respectiv 2.634 titluri, la Sibiu 28.406 respectiv, 14.860 titluri si la
Constanta 1.474 volume, respectiv 463 titluri. Conform raportului de autoevaluare universitatea
detine abonamente la 45 de reviste romanesti in domeniile: economic, juridic, asigurarca
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calitatii si doud pe domeniul educatiei (Tribuna invatamantului si Revista de pedagogie) si 15
reviste straine in domeniul drept si generalist (Time, The economist etc.)

Cele sapte biblioteci ale universitdtii sunt incadrate cu 10 persoane in functia de
bibliotecar, dintre care: trei absolventi de biblioteconomie sau filologie si sapte cu alte
specializari (dintre care sase cu cursuri de initiere profesionald de biblioteconomie).

Raportul de autoevaluare face referire la existenta a 1391 de locuri in silile de lectura.
De exemplu, sala de lecturd a UCDC Bucuresti a bibliotecii are 400 de locuri. Raportul de
autoevaluare nu face referire la existenta unor spatii de studiu pentru studenti, in afara de cele
de lecturd din biblioteci. La data vizitei s-a constatat ca exista clubul studentilor cu 34 de locuri,
plus o sald dotatd cu 16 calculatoare conectate la internet si baza de date a bibliotecii.

UCDC dispune de software-uri licentiate care corespund disciplinelor de studiu din
planurile de invagamant, cu licente de utilizare. La verificarea la fata locului s-au confirmat cele
mentionate in Raport. Este de subliniat ca unele software-uri sunt depasite moral (Windows 98
si Windows XP). Secretariatele universitatii dispun de calculatoare §i programe care asigurd
gestiunea datelor personale ale studentilor, intocmirea suplimentelor la diplomd, a situatiilor
scolare, cataloagelor sau situatia notelor obfinute la examene, etc.

Conform Raportului de autoevaluare, se stipuleaza ca ,,UCDC asigurd multiplicarea
cursurilor si a celorlalte lucriri necesare procesului de invafamant. elaborate de cadrele
didactice, intr-un numir corespunzitor, conform contractului incheiat cu Editura
Prouniversitaria”. Raportul de autoevaluare cuprinde un contract cu SC Pro Universalis SRL,
incheiat la data de 29.12.2014 si valabil pana la data de 15.07.2016 cu obiectul de editare si
tiparire de cursuri universitare, cérti si reviste, precum si alte materiale didactice si nedidactice
si vanzarea prin punctele de vanzare puse la dispozitie de editor de cétre universitate.

Conform informatiilor cuprinse in raportul de autoevaluare si ca urmare a verificarii la
fata locului se poate concluziona ca laboratoarele sunt dotate corespunzator obiectivelor

educationale.
Activitatea financiara

Universitatea dispune de un cod fiscal, respectiv 10334873 si conturi la banci. Codul
fiscal si contul la banca apartin Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti.
Raportul de autoevaluare cuprinde si un cod fiscal pentru Facultatea de Geografia Turismului

din Sibiu, respectiv 3097294,
Dm analxza e}\ccutulor bugctdre pcntru perioada 2010-2014 si din situatia contului

An Venituri tutale Venituri din Cheltuneh totale Cheltuieli cu Cheltuieli cu
(lei) taxe (lei) (% din (lei) RU investitiile n curs
o vemturileitotale)eie e T (Qe) v Qe ¢
20100 45.787.904 40.641.488 40.554.389 30.367.846 -
(88,76%) . (66,32%) o
""""" 2011 44.103.845 40.588.713 36.791.149 27.111.768 )
e (92,03%) I . . |
2012 42512.860  38.083.922 (90%) 35.411.506 25.051.177 167.660
(71%)
T R— T T T YTT2 o s
o A(‘)U 2%) M2
2014 37.117.892  33.776.214 (91%) 32.514.202 21.457.423 -
(66%)

Pentru anul universitar 2015, universitatea a prew?mnat venituri totale de 32.850.000
lei din care 30.600.000 lei reprezinti venituri din taxe si cheltuieli curente de 30.049.000 lei
dintre care 19.490.000 lei reprezentdnd cheltuieli cu resurse umane. In cursul anului 2013 s-a
finalizat investitia pentru campusul Timisoara in valoare de peste 3.000.000 lei, terenul fiind
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achizitionat in cursul anului 2012 (586.858 lei). Pe ldnga acestea existd sume semnificative
privind investitiile in mijloace fixe, inregistrate in bilantul UCDC.

Universitatea si-a organizat contabilitate proprie, Intocmeste: bilant contabil, contul
rezultatului exercitiului, repartizarea rezultatului exercitiului financiar, situatia activelor
imobilizate pentru activitatile fard scop patrimonial si situatia activelor imobilizate pentru
activitdtile economice. Conform Raportului de autoevaluare, contabilul sef este licentiat in
stiinte economice iar structura compartimentului contabilitate este formatd din: 16 persoane
licentiate in stiinte economice si opt persoane cu studii medii, care ocupa functii de casier.

Raportul de autoevaluare cuprinde taxele de scolarizare, care se incadreaza intre 400 si
700 euro pe un program, pentru programele de studii universitare de licenta si intre 250 si 600
euro, pentru programele de studii universitare de master. Raportul cuprinde si un deviz de
calcul pentru taxa de scolarizare pentru programele de licentd cu frecventd. La data vizitei,
reprezentantii UCDC au pus la dispozitie devizele de fundamentare a taxei de studii pentru
programele de studiu la IFR si master si procedura privind stabilirea devizului la IFR.

Nu existd nicio informatie referitoare la celelalte taxe (restante, transfer etc.) nici in
Raportul de autoevaluare nici pe site-ul institutiei. Acestea se regdsesc in contractele de
scolarizare si sunt afisate la avizierul facultatilor.

Calculul taxelor se face in functic de valoarea cheltuielilor de exploatare (utilitafi,
amortismente, servicii, consumabile) si cheltuielile cu personalul administrativ si cadrele
didactice (proportional cu numarul de studenti scolarizati).

Raportul de autoevaluare cuprinde Metodologia privind acordarea de stimulente de
performanti, premii, faciliti{i si sprijin material studentilor din UCDC, aprobata in 29.05.2007
si modificata in 14.03.2012. Conform metodologici, universitatea oferd urmdtoarele beneficii
studentilor:

« stimulent de performantd, carc reprezinta o reducere cu 25% a taxei de scolarizare
pentru primii trei studenti ai unui program de studii, la forma de invatamant cu frecventa;

« premii, care pot fi acordate de Presedintele Consiliului de administratie pentru
..performante deosebite in activitatea de cercetare, in cadrul proiectelor la nivel national
si internafional, la sesiunile de comunicari stiintifice pentru studenii, precum si pentru
publicarea unor articole in reviste de specialitate din {aré si din strainatate™;

« facilitati de studiu, care se acordd studentilor care mai urmeaza un program in cadrul
universitatii;

» facilitati de stimulare, care reprezinta o reducere a taxei de scolarizare pentru studentii
care achita taxa integral, pAnd la data de 1 octombrie din fiecare an;

« facilititi sociale, care constau in reducerea taxei cu 25% pentru unul dintre candidatii
care provin din aceeasi familie.

Nu existi informatii despre sumele alocate pentru aceste premii/facilitati in Raportul de
autoevaluare sau pe site-ul universititii. Conform situatiei solicitate la vizitd, cuantumul
facilitatilor privind reducerile acordate a fost de 108.000 euro in anul 2014-2015, tendinta fiind
descrescitoare (2011 - 280.000 euro, 2012 -241.000 euro. 2013 -167.000 euro, 2014 - 268.000

euro).
Studentii

In cadrul UCDC se organizeaza, anual, examen de admitere la toate facultatile din
componenta acesteia. Dosarul de admitere contine, obligatoriu, Diploma de Bacalaureat sau
alte acte de studii echivalente, recunoscute de MECS.

Raportul de autoevaluare cuprinde o metodologie privind organizarea si desfasurarca
admiterii in ciclurile de studii universitare de licen{d si master, aprobatd in 21.05.2007 si
modificati de mai multe ori, ultima data in 09.03.2015. La vizita au fost verificate cinci dosare
ale unor studenti si s-a constatat c¢a respecta conditiile de inscriere. In evidentele institutiei nu
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au fost identificati studenti fara diploma de bacalaureat sau echivalenti.

Din analiza tabelului privind dinamica studentilor s-a constatat cd numérul de studenti
inmatriculati In anul I respectd, in general, prevederile legale (numarul de studenti conform HG
privind structura institutiilor de invatamant superior). In unele cazuri, UCDC a inmatriculat
mai multi studenti decdt capacitatea de scolarizare aprobata, la unele programe. Spre
exemplu (analiza este realizata fara studentii inmatriculati la [FR):

* in anul universitar 2011-2012, universitatea a inmatriculat 88 studenti in loc de
maximum 80 la Comunicare si relatii publice, 67 studenti in loc de 60 la PIPP etc.

* in anul universitar 2012-2013 universitatea a inmatriculat 86 studenti in loc de
maximum 80 la Comunicare si relatii publice, 87 studenti in loc de 80 la PIPP, 110 studenti in
loc de maximum 100 la MAC, 112 studenti in loc de 100 la MAI etc.

* in anul universitar 2013-2014 universitatea a inmatriculat 59 studenti In loc de
maximum 50 la Limba si literatura engleza - Limbi si literaturi moderne (germand, araba,
italiand, japoneza, spaniold).

Universitatea a organizat unele programe de studii universitare de master care nu
au fost acreditate sau autorizate, fiind aprobate conform Hotérérilor Senatului nr. 20 din
22.07.2010 si 221 din 29.07.2010. In anul 2014-2015, la unul dintre programele de studii
universitare de master, in anul II, este normata o singurd grupd, la 127 de studenti Inmatriculati.

Recrutarea studentilor se face prin proceduri de admitere proprii, adaptate anual
politicilor de admitere promovate la nivelul universitafii §1 se bazeazd pe competeniele
candidatilor, respectandu-se principiul egalitatii sanselor, fara nici o discriminare. Autonomia
universitari a permis fiecdrui program de studii sa stabileasca cerinfe generale si specifice
menite si asigure o selectie calitativi si obiectivd a candidatilor la ciclurile de studii
universitare de licen{d si masterat. La data intocmirii raportului, pe site-ul universitatii
(www.ucdc.ro) erau publicate informatiile si metodologia de desfasurare a examenului de
admitere 2015.

Admiterea se face prin concurs, avandu-se in vedere criterii de admitere si departajare
specifice fiecirui domeniu in parte. Admiterea in ciclul de studii universitare de licentd se
realizeazi conform hotararii Senatului, in ordinea descrescatoare a mediei obtinute de candidati
la examenul de bacalaureat, in limita cifrei de scolarizare aprobata de ARACIS. La programul
de studii universitare de licentd Pedagogia invatamantului primar si prescolar din cadrul
Facultafii de Stiinte ale Educatiei. concursul de admitere constd in proba vocationald (orald)
notati cu admis/respins (probd eliminatorie) si media obtinuta la examenul de bacalaureat. In
cazul mediilor egale, pentru candidatii situati pe ultimul loc, criteriul de departajare este nota
obtinutd la proba scrisd la limba roména obfinutd la examenul de bacalaureat. Concursul de
admitere la programele de studii universitare de master se realizeaza in ordinea descrescatoare
a mediei obtinute la examenul de licentd. La programul de studii universitare de master
..Management educational”, concursul de admitere constd in: proba vocationald (orald) notatd
cu admis/respins (proba eliminatorie) si media obtinuta la examenul de licenta.

Universitatea are reglementate procedurile de transfer a studentilor. Regulamentul de
activitate profesionala a studentilor mentioneaza la art. 35 ¢d ,,nu se admit transferuri in anul I
si in anul terminal. La vizitd au fost verificate dosarele studentilor transferati si s-a constatat ca
procedurile sunt respectate. Nu se fac transferuri nici pe parcursul anului de invétamant si nici
in primul sau ultimul an de studii.

Universitatea are reglementate procedurile de evidentd a scolarizarii si cliberarea
diplomelor care sunt conforme cu legislatia in vigoare. Rezultatele obfinute de studenfi pe
parcursul scolarizarii sunt consemnate in foaia matricold si fiecarui absolvent ii este eliberat
suplimentul de diploméd. Din verificarile prin sondaj s-a constatat cd registrele matricole,
cataloagele si registrul de eliberare a diplomelor sunt completate la zi si respectda toate
recomandarile Ministerului Educatiei.

Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind regimul actelor de studii in
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UCDC, aprobat in 21.05.2007 si modificat de mai multe ori, ultima datd in 09.03.2015.
Regulamentul stipuleaza la art. 26 ca . titularil sau imputernicitii acestora au dreptul sd solicite
eliberarea actelor de studii completate, dupa un termen de 12 luni de la promovarea examenului
de finalizare a studiilor”, iar art. 31 si 32 stipuleaza ca orice solicitare de eliberare a diplomei
inaintea celor 12 luni reprezintd o urgenta si se taxeazd cu o taxa de eliberare in regim de
urgentd. Art. 23 din OM nr. 3179 din 2015 stipuleaza ca ,.diplomele pentru absolventii care au
promovat examenul de finalizare a studiilor se elibereazd de catre institutia organizatoare, in
termen de cel mult 12 luni de la data promovirii” si nu dupd 12 luni, asa cum se
mentioneaza in regulamentul universitatii.

Cercetarea stiintifica

In universitate existd Strategia de cercetare stiintificd a UCDC pentru perioada 2014-
2020. care a fost aprobati in sedinta Senatului din 31.03.2014. Misiunea citatd in preambulul
strategiei nu se regiiseste in carta universitatii, intrucat Strategia a fost elaboratd la sfargitul
anului 2013, iar Carta a fost revizuita in 2015, dar elementele cheie din Strategie se regésesc in
noua Cartd. De asemenea, existd si o Strategie pe termen mediu 2014-2016. Raportul de
autoevaluare mai cuprinde si un Plan operational aferent anului universitar 2014-2015, care se
axeaza pe alte obicctive decét cele stabilite de strategia de cercetare stiintificé, toate termenele
de finalizare sunt fixate pentru 01.10.2015. Raportul de autoevaluare nu cuprinde strategia
anterioard, planurile operationale si rapoartele anuale de realizare. La data vizitei a fost
prezentata Strategia 2013-2014 pe domenii, cu responsabili, termene si mod de valorificare.

Raportul de autoevaluare cuprinde Programul de cercetare stiintifica pentru anii 2011 —
2014. Acest program cuprinde programele de cercetare (temele de cercetare) pentru centrele de
cercetare si institutele din universitate. O parte din temele cuprinse in aceste programe sc
regisesc in documentele aferente mai multor ani. Raportul de autocvaluare stipuleaza la pagina
37 ca .incepand cu anul universitar 2014-2015, in urma centralizarii acestor planuri, la nivelul
Universitatii [...] s-au identificat sapte teme de cercetare generale. [...] sunt considerate de
interes atdt pentru Universitate, [...] Scopul principal al acestui demers stiinific este ca la
sfarsitul anului universitar, rezultatele acestor teme de cercetare stiinifica si practicd sa poata fi
prezentate institutiilor decidente la nivel national in domeniile specifice acestor teme.”

Temele de cercetare se inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de licen{d si/sau
masterat. 1. Politica fiscala a Romaniei si influenta acesteia asupra dezvoltérii societaii; 2.
Turismul — sansa economiei Romaniei; 3. Cultura curopeand a drepturilor omului; 4.
Necesitatea si principalele directii ale revizuirii Constituiei Romaniei; 5. Trecutul, prezentul §i
perspectivele in organizarea teritorial-administrativi a Romanici; 6. Politica externd a
Roméniei in noul context mondial; 7. Sistemul national din perspectiva Agendei 2020.

Activitatea de cercetare stiintifici este organizatd si se desfasoara pe doua paliere, si
anume:

e trei institute de cercetare ale UCDC care desfasoard o activitate de cercetare
specializata si continud, In toate componentele acesteia - fundamentald, aplicativa, inovativa -
pe programe de cercetare, pe proiecte si. in cadrul proiectelor, pe teme si activitati: Institutul de
Cercetdri Stiintifice Multidisciplinare ,,Dimitrie Cantemir” (ICSM), Institutul International
pentru Drepturile Omului (IIDO) si Institutul de Istorie i Studii Cantemiriene (IISC);

« 15 centre de cercetare care sunt organizate in cadrul fiecrei facultati si isi desfagoara
activitatea in functie de specificul facultitii si al programelor de studii..

Conform Raportului de autoevaluare rezultatele activittii de cercetare au fost
valorificate astfel:
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Pentru anul 2012-2013, cele de 132 articole ISI au fost publicate de 86 de cadre
didactice. Conform aceleiasi anexe, 28 de cadre didactice nu au avut nicio publicatie/activitate
stiintifica in anul universitar 2012-2013, primind, de altfel, calificativul D.

In perioada 2010-2013 universitatea a derulat 21 de proiecte, care s-au finalizat in 2011
si unul care s-a finalizat in 2013. In perioada 2013-2015, cadrele didactice au fost implicate in
89 de proiecte in calitate de membri ai echipei de implementare, direcTori, manageri etc.

Conform raportului de autoevaluare, universitatea a alocat activitatii de cercetare
stiintificd urmétoarele sume:

| An universitar a0 ~ Sumaalocati (lei)
j 2010-2011 ) ) 21; 9’»‘6 7{) _
20112012 3360080

120122013 o __fm 5070 ]
i x E T Ry L N L AL e 4 intoteitatanre e e e ———— 2 10 6‘)3 00 - i
_39 142015 Gem1l) 1046100

Sumele alocate reprezinti sub 0,8% din veniturile universitatii. Conform Raportului
de autoevaluare, in perioada 2010-2014 universitatea a organizat 43 de conferinte cu participare
nationald si 56 de conferinte cu participare internationald. De asemenca, universitatea a
organizat 80 de sesiuni de comuniciri stiintifice studentesti sau alte manifestari stiintifice
pentru studenti.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform

legii

Conform raportului de autoevaluare, in UCDC exista un regulament privind organmnea
si functionarea comisiei pentru evaluarea si asigurarea calititii aprobat in 07.05.2009 si
modificat in mai multe randuri, ultima data in 21.03.2012. CEAC este formatd din cinci
membri dintre care un student; nu existd un reprezentant al sindicatului sau angajatorilor. De
asemenea, in universitate existd subcomisii la nivel de facultate formate din trel1 membrii: doua
cadre didactice si un student.

Raportul de autoevaluare cuprinde un document care reprezintd politica i
angajamentele conducerii UCDC cu privire la calitate, precum si o listd de obiective. Aceste
documente nu sunt datate.

In UCDC existd regulamentul privind organizarea si functionarea comisiei pentru
evaluarea propunerilor privind infiintarea, desfiintarea sau reorganizarea facultatilor si a
programelor de studii aprobat in 28.01.2011. Comisia este formata dintr-un presedinte si patru
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membri desemnati de senatul universitatii. In UCDC existd si o procedurd privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu, aprobat in 21.05.2007
si modificat ultima data in 08.12.2011. Regulamentul contine dispozitii de monitorizare a
derularii programelor de studii care se efectucaza prin analize colegiale sau evaludri ale altor
programe de studii derulate de universitati de prestigiu din {ard si strainatate.

Programele de studii si diplomele sunt elaborate si emise in conformitate cu Hotardrile
de Guvern care aprobd lista domeniilor §i specializarilor studiilor universitare de licenta
si master. Raportul de autoevaluare cuprinde un regulament privind regimul actelor de studii in
UCDC aprobat in 21.05.2007 si modificat de mai multe ori, ultima datd in 09.03.2015.

Regulile de evaluare, notare i standardul minim de performania (inserate in flisa
disciplinei) sunt anuntate de titularul de disciplind, in cadrul prezentdrii figei disciplinei, in
prima ord de curs. Procedura privind desfasurarea examenelor in UCDC nu stabileste explicit
faptul ¢i la examinare participd, pe langa titularul cursului, cel pufin incd un alt cadru didactic
de specialitate dar se deduce din PV care se incheie la finalul examenului.

Raportul dintre numarul total de studenti si numdarul de cadre didactice se regéseste in
tabelul urmator:

An universitar Numir de studenti Raportul dintre Raportul dintre
inmatriculati numiirul de studenti si numirul de studenti si
cadrele didactice titulare  toate cadrele didactice
2010-2011 19.960 52,61a1 40,2 1a 1
2011-2012 17.556 _ 53,61al 343 1a 1 il
2012-2013 15214 4491a 1 29,11al b
L 2013-2014 13.140 401a 1 28,4 la |
2014-2015 11.589 39,11al 3llal

Raportul de autoevaluare cuprinde procedura privind evaluarea colegiala a cadrelor
didactice care a fost aprobata in 29.05.2007 si modificatd de mai multe ori, ultima data in
14.03.2012. Conform procedurii, evaluarea colegiala se realizeaza la sfarsitul fiecdrui an si de
catre comisia de evaluare a activitatilor didactice constituitd la nivel de facultate. Regulamentul
stipuleazi ca un cadru didactic nu poate fi evaluat de un cadru didactic de grad inferior. In acest
scop, s-a elaborat ,,Fisa de evaluare colegiald”, aprobata de Senatul universitatii, care confine
indicatori de performantd privind activitatile didactice, de cercetare si de participare la
activitdtile departamentului, ale comunitdtii academice, ale comunitatii locale si ale mediului
economico-social. Pentru fiecare criteriu analizat se acorda calificative de la 1 la 5, respectiv de
la ,,nesatisfacitor” la “foarte bine”, calculandu-se in final un total general care poate fi utilizat,
alaturi de celelalte sisteme de evaluare, ca un element important in stabilirea politicii
departamentului privind promovarea cadrelor didactice. Evaluarile sunt discutate de citre
colegi in cadrul departamentului si se definitiveaza de catre Consiliul departamentului

Raportul de autoevaluare cuprinde o procedura privind evaluarea cadrelor didactice din
cadrul universititii de citre studenti aprobatd in 21.05.2007 si modificata in mai multe randuri,
ultima dati in 14.03.2012. Conform procedurii Biroul consiliului facultatii stabileste. inainte
de inceperea anului universitar, pe baza orarului pe discipline, programarea activitafilor
de monitorizare si evaluare a activitdtilor didactice si comisiile de evaluare ce vor participa
la aceste actiuni. Comisia de evaluare pentru fiecare disciplina va fi compusa din 3 membri: 1
membru din partea conducerii si 2 membri din departamentul din care face parte disciplina
respectivd. Raportul de autoevaluare cuprinde un raport de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti pentru anul universitar 2013-2014. Evaluarea de catre studenti este o
componentd a sistemului de evaluare a personalului didactic, fiind obligatorie. Prelucrarea
statistica a datelor rezultate din evaluarea de citre studenti se asigura prin baza de date privind
evaluarea calitifii corpului profesoral. Rezultatele evaluarii studentilor sunt discutate si
analizate individual fiind prelucrate statistic la nivel de catedre, facultai si universitate. Analiza
lor este efectuati la nivel de facultate si universitate.
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Raportul de autoevaluare cuprinde o procedurd privind evaluarea cadrelor didactice de
citre managementul institutiei aprobata in 29.05.2007 si modificatd de mai multe ori, ultima
data in 14.03.2012. Procedura stabileste cd directorul de departament va completa anual
..Raportul de evaluare al cadrului didactic” tinand cont de: evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti (20%); evaluarea colegiala (20%); evaluarea cadrelor didactice de catre Decan si
Director de departament (20%); autoevaluare (40%).

Raportul mai face referire si la procedura privind autoevaluarea cadrelor didactice.
Raportul de autoevaluare cuprinde un raport de evaluare multicriteriala a cadrelor didactice
pentru anul universitar 2013-2014. In etapa actuala, rezultatele evaludrii sunt confidentiale,
nefacandu-se publice punctajele obtinute de fiecare cadru didactic. La nivel de universitate,
rezultatele obtinute au fost centralizate pe grade didactice si la nivel de departament/facultate si
au fost analizate si prezentate in Senatul Universitatii.

Raportul de autoevaluare cuprinde in cadrul raportului CCOC un studiu cu privire la
insertia absolventilor UCDC pentru anul universitar 2013-2014. Conform informatiilor
furnizate procentul absolventilor incadrati pe piata muncii in domeniul de licentd variaza intre
15% (Facultatea de Stiinte Politice), 42,73% (Facultatea de Relatii Economice Internationale)
si 86,7% (Facultatca de Management Comercial din Constanta); media fiind de 50,17%. De
asemenea, conform informatiilor furnizate procentul absolventilor incadrati pe piata muncii in
alte domenii decat cel de licenta variaza intre 5% (Facultatea de Stiinte ale Educatiei), 14,03%
(Facultatea de Drept din Cluj-Napoca) si 35% (FFacultatea de Stiinfe Juridice si Administrative
din Bucuresti); media fiind de 22.08%. Procentul absolventilor neincadrati pe piata muncii
variazi intre 3% (Facultatea de Stiinte ale Educatiei), 39.33% (Facultatea de Relatii Economice
Internationale) si 56,74% (Facultatea de Drept din Cluj-Napoca). La nivel UCDC, ponderea
studentilor absolventi angajati este de 50,17% in domeniul absolvit si de 22% in alte domenti.
De asemenea, procentul absolventilor care au continuat studiile variaza Intre 27,18%
(Facultatea de Management Comercial din Constanta), 42 % (Facultatea de Stiinte Juridice si
Administrative) si 59.65% (Facultatea de Stiinte Economice din Brasov); media fiind de
42.34%. De asemenea, conform informatiilor furnizate procentul absolventilor care nu continua
studiile variaza intre 40,3% (Facultatea de Stiinte Economice din Cluj-Napoca), 69,69%
(Facultatea de Finante, Banci si Contabilitate) si 75.52% (Facultatea de Stiinte ale Educatiei):
media fiind de 57,66%.

Conform informatiilor furnizate referitoare la satisfactia absolventilor variaza intre
78.6% (Facultatea de Finante, Banci si Contabilitate din Bucuresti) si 95.5% (Facultatea de
Management Turistic si Comercial) media fiind de 87,17%.

Conform raportului de autoevaluare, in perioada 2010-2014 au beneficiat de bazele de
practica cu care universitatea avea incheiate acorduri de parteneriat un numar de 3806 studenti
dintr-un total de 9000 studenti la [F si 7000 studenti la [FR.

Raportul de autoevaluare cuprinde o metodologie privind organizarea si desfasurarea
activititii centrului de consiliere si orientare in carierda (CCOC) aprobata in 21.05.2007 si
modificatd de mai multe ori, ultima data in 15.01.2015. Conform regulamentului centrul
trebuie si aibd angajati 6 consilieri in carierd/psihologi. Raportul de autocvaluare mai cuprinde
un raport pentru perioada 2010-2014. Raportul de autoevaluare nu cuprinde informatii
referitoare la tutorii stabiliti in universitate, programul de lucru, etc. Raportul de autoevaluare
cuprinde o metodologie privind organizarea §i desfasurarea activitatii centrului de consiliere si
orientare in cariera (CCOC) aprobati in 21.05.2007 si modificatd de mai multe ori, ultima data
in 15.01.2015. Conform regulamentului centrul trebuie sa aibd angajati 6 consilierl in
carierd/psihologi; nu existd rapoarte anuale asa cum se mentioncaza in regulamentul de
functionare al centrului. La data vizitei, centru functioneaza cu 1 psiholog si 3 consilieri.

Universitatea dispune de un site, www.ucdc.ro, precum si de site-uri pentru fiecare
facultate. UCDC asiguri accesul la informatiile de interes public prin intermediul
Compartimentului de Comunicare si Relatii publice sau prin intermediul site-ului universitaii.
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UCDC oferd informatii si date actuale, despre specializari, programe de studiu, diplome,
personal didactic si de cercetare, facilititi oferite studentilor, prin intermediul site-ului
universitatii, pliante, brosuri, afise, avizierele facultatilor ctc. Site-urile facultéfilor si ale
departamentelor asigurd informarea si transparenta, necesare atat studentilor cét i oricéror altor
persoane interesate (potentiali studenti si masteranzi, cadre didactice ctc.) Toate cadrele
didactice, precum si toti studentii, au cont pe adresa universitétii. Anual, materialele publicitare
sunt perfecfionate si actualizate. Informatiile privind admiterea sunt publicate, din timp, in
presa scrisd sub formd de machete publicitare in cotidienele cele mai importante din municipiul
Bucuresti sau din tari.

Modul de indeplinire al recomandirilor ficute Universititii Crestind ,,Dimitrie
Cantemir” cu ocazia precedentelor evaluiri (Y regres, <~ constant cu tendintd neutrd sau
negativa, <~ constant cu tendintd pozitiva, <* progres, Xl neconform, V1 conform, tendintele
T si conformitatea C):

N Raport2010 o Constatdiri 2015 T C|

I Dezvoltarca refelei de parteneriate  Politica de consolidare si dezvoltare a relatiilor cu mediul g,f_r_}]'
internationale la nivelul universitar internagional face parte din strategia UCDC.
! programelor de studiu de licentd si  Capitolul 1.9 din raportul de autoevaluare cuprinde
masterat principalclu activitati desfﬁsuralc in perioada 2010-2015 !

P2 Elaborarea unui concept Carta actuala statueazd la cap. I hcultatl e. are filiala 24 L?_’]
managerial al universitatii cu locala functioneaza ca o facultate. La cap. I din cartd

nucleu central si filiale locale si sunt detaliate structurile academice si competeniele

| statuarea sa in carta universitafii decizionale. Sistemul de management al calititii din

UCDC a creat un cadru organizatoric si instrumentele
necesare pentru punerea in aplicare a strategiilor
universitatii. A fost implementati procedura privind i
: _ _ analiza efectuatd de management. - ]
3 Modernizarea curriculei oferite si  Programele de studii se inifiaza de citre clepartamz,ntc.le de A @l
| precizarea abilitatii absolventilor  specialitate si de Centrul Consiliere gi Orientare in Cariera
i (CCOC), de obicei la solicitarea unor agenfi economici,
agentii sau ministere, sunt avizate de Consiliile facultétilor
si aprobate de Senatul Universitatii. Programele de studii
si diplomele sunt elaborate si emise in conformitate cu
Hotararile de Guvern care aprobi lista domeniilor si
specializarilor studiilor universitare de licen{d si master.
Toate programele de licentd ale Universitatii au fost
inregistrate in Registrul National Calificarilor. Au fost
implementate o serie de proceduri operationale si
manageriale cum ar fi procedurile privind initierea,
proiectarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii.

m;i_'-_'_"'iﬁtﬂ;%brinderea de masuri menite a I codul de ctica, parlc cofnpvoﬁwﬁ acartei UCDC sunt (‘_Jw @
preveni plagiatul in rdndul ficute mentiuni exprese privind plagiatul (art. 89) iar la |
studentilor si cadrelor didactice art. 102-106 sunt menfionate sanciunile i procedura de

sanctionare, la propunerea Comisiei de etica, prin decizia
rectorului sau presedintelui. O sesizare privind plagiatul
unui curs la forma IFR a unui cadru didactic din |
universitate a fost depusi la Comisia de eticd. Propunerea |
comisiei a fost de desfacere disciplinard a contractului de

munca, aprobatd prin decizia conducerii UCDC prin

ia nr. 200/31.07.2014

5 Crearea pzemm.lor prcfcs,lonaie C orﬂamzeam programe de studii de nivel licenta si & s
@IunLlFu, prin 01<rdnmare'1 de mastcn doar in ||mba romand, wnl‘orm HG 580!”0I4 i
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Acordarea unor premii de excelenlé
cadrelor didactice cu performante
n activitatea stiin{ifica

Cresterea rezultatelor cercetérilor
stiinfifice prin stimularea
performantelor centrelor de
cercetare determinata de
participarea la competitii interne si
internationale

Infiinfarea scolii doctorale

~ Utilizarea unor oporlunltatl din

partea angajatorilor in scopul
sustinerii §i imbundatatirii
activitdtilor de practica

si din strdindtate”.

T

si literaturd.

‘Conform metodologiei privind acordarea de stimulentg_a_emgm
performanta, premii, facilitati si sprijin material
studentilor, pot fi acordate premii pentru ,,performante i
deosebite in activitatea de cercetare, in cadrul
proiectelor la nivel national si international, la sesiunile
de comuniciri stiinfifice pentru studenti, precum si pentru
publimrea unor articole in reviste de specialitate din fard

Conform raportului de autoevaluare, valorificarea
rezultatelor cercetarii prin publicarea in reviste din fluxul
principal are o tendintd descrescitoare, incepdnd cu anul
2012. Pentru anul 2015 datele sunt incomplete datorita
perioadei de vizitd. Unul dintre motive poate fi o
consecinfd a relaxirii conditiilor CNATDCU privind
conditiile de promovare a cadrelor didactice dupa 2012. )

UCDC nu este IOSUD

Rap0| tul de autoevaluare (,uplmdc laanexa B2.1.4cun
regulament privind organizarea si desfasurarea practicii de
specialitate aprobat in 15.05.007 si modificat in
14.04.2009. Conform raportului de autoevaluare, anexa
B.2.1.4d, in perioada 2010-2014 au beneficiat de bazele
de practici cu care universitatea avea incheiate acorduri
de parteneriat un numér de 3806 studenti dintr-un total de
9000 studenti la IF si 7000 studenti la IFR. Programele de
studiu sunt integrate cu stagii de practicd si implicarea
studentilor in proiecte de cercetare.

Continuarea colabordrii cu
angajatorii in vederea cresterii
competentelor complementare ale
absolventilor

[mbunata;lrea dCli\"Iﬁ(ll Centrului
de informare, consiliere si orientare
in carierd

Dezvoltarea formelor de acnunc
asociativa a studentilor in scopul
instituirii si dezvoltarii vietii

studentesti

“fnucbC funcuonc,-dz’i Centrul de Consiliere si Orientare

~ gestiondrii carierei profesionale. N
Studentii nu sunt organizati intr- -0 forma asociativi de t!p |

CCOC intretine relatii de colaborare cu mediul de afaceri A W]
si institutii publice concretizate prin parteneriate de
practica dar si prin realizarea de studii privind
modificirile Tn structura calificirilor si alte evolutii de pe
piata muncii. Centrul Consiliere si Orientare in Carierd
deruleaza permanent studii care urmaresc insertia pe piata
muncii a absolventilor, opinia acestora cu privire la
pregitirea care li s-a oferit absolventilor pe parcursul
studiilor universitare, competentele si abilitatile formate in
perioada studiilor. Planurile de inva{amant sunt revizuite
periodic pe baza studiilor realizate de CCOC, a analizelor
la nivel de departament, facultate i universitate, dar si in
functie de feedbackul oferit de studenti sau absolventi.

in Carierd (CCOC) a ciirui activitate se bazeazi pe
prevederile Metodologiei privind organizarea gi
desfasurarea activitatii CCOC. Obiectivul principal al
centrului il constituie informarea studentilor si a
absolventilor privind oportunitatile de angajare, de
formare pmt‘csioml& continud cu scopul planificarii gi

organizatie studenteasca”. Exista o formé de asociere,
Clubul Studentesc, care se ocupi de organizarca de
evenimente culturale si stiintifice.

Instituirea unui program de
manifestari stiinfifice si culturale

ucDC organlzeué diferite manifestiri stiintifice si _
culturale dar nu existd o manifestare unici de tipul ,,zilele
universitatii’.

Continuarea unei polmm de
recrutare a resurselor umane

Recrutarea resurselor umane este in stransi corclagle cu
formatiile de studiu. Datoritd scaderii numarului de
studenti, UCDC are un raport considerat optim intre
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Recomandari

Ca urmare a procesului de evaluare externd la nivelul institutiei si a programului de

studii, echipa de evaluare formuleaza urmétoarele recomandari:

cu privire la procesul didactic:

continuarea cforturilor de asigurare a practicii studentilor la agenti economici specializati.
pe baza unor conventii de practica si programe analitice asumate reciproc;

preocupare continui pentru mentinerea dotarii laboratoarelor la nivel corespunzitor, mai
ales in ceea ce priveste componenta informatica;

cresterea procentului de discipline optionale in planurile de nvdtamant si reducerea
procentului de discipline facultative;

incurajarea activititilor practice pentru dezvoltarea si deprinderea abilitétilor aplicative ale
viitorilor specialisti;

imbunititirea indicatorului raport numdér studenti/cadre didactice care sd se apropie de
valorile curente din spatiul european al invatamantului superior si care asigurd abordarea
predarii, invatarii si evaludrii centratd pe student;

continuarea eforturilor de redimensionare corespunzitoare a unor formatii de studiu si
corelarea cu spatiile alocate pentru activitatile didactice;

sprijinirea cadrelor didactice proprii pentru obfinerea atestatului de abilitare, in vederea
constituirii IOSUD si a scolilor doctorale pe domeniile considerate prioritare de UCDC:
sprijinirea eforturilor titularilor de disciplina in activitatea de elaborare a cursurilor si a altor
resurse de studiu necesare procesului de invadfimant si utilizarea mai intensiva a
platformelor electronice in activitatea de invitare si evaluare pe parcurs.

cu privire la cercetarea stiintifica:

cresterea calitdtii publicatiilor realizate de corpul didactic., prin publicarea in jurnale
recunoscute la nivel international. Motivarea cadrelor didactice pentru diseminarea
rezultatelor cercetdrii in reviste din fluxul principal;

intensificarea preocupdrilor privind asigurarea vizibilitatii internationale a cercetaril
stiintifice realizate de cadrele didactice din UCDC:

introducerea unor metode stimulative pentru imbunititirea performantelor stiintifice ale
tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea
constantd in cercetare;

atragerea de fonduri prin proiecte céstigate prin competifie nationald gi internationald;
continuarea organizarii unor manifestdri stiingifice ale cadrelor didactice si ale studentilor;
identificarea unor posibilitati de cofinantare a proiectelor derulate prin programele europene
din fonduri structurale;

atragerea, in continuare, de fonduri din activitati suplimentarc de prestare servicii de
cercetare inovare si transfer tehnologic, consultanta etc. cu mediul privat;

identificarea si alocarea de resurse financiare interne, pe baza unui program multianual, in
vederea sprijinirii centrelor de cercetare pentru participarea la competiii de granturi;

acces la baze de date de specialitate pe bazi de abonament.
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= cu privire la relatia cu studentii:

- mai bund structurare a comunicdrii dintre studenti si reprezentantii acestora prin cat mai
multe mijloace, pentru a facilita accesul la informatie;

- implicarea activa a universitatii in imbunétatirea retelei Alumni;

- imbunatatirea sistemului de monitorizare a satisfactiei studentilor si asigurarea feedback-
ului necesar;

- cresterea transparentei in furnizarea actualizatd pe pagina web a UCDC a tuturor
informatiilor de interes pentru toti beneficiarii procesului de educare si formare;

- intensificarea eforturilor pentru sprijinirea inserfiei pe piata muncii a absolventilor;

- incurajarea si sprijinirea studentilor de a se organiza intr-o formé asociativa.

» cu privire la activitatea institutionala:

- imbunatatirea implementarii procedurilor de managementul calitatii;

- claborarea anuald a raportului comisiei de eticd si publicarca acestuia pe site-ul
universitatii;

- crearea la nivel de Universitate a unui sistem de promovare a ofertelor de munca
disponibile pentru absolventi:

- identificarea unor posibilititi de diminuare a abandonului scolar prin implicarea mai
accentuata a tutorilor, dar si a studentilor din anii mai mari.

» cu privire la sursele de finantare:

- dezvoltarea finantrii prin atragerea de surse de finantare alternative (de exemplu, proiecte
de cercetare sau proiecte aplicative finantate de cétre organizatiile interesate);

- continuarea eforturilor pentru dotarea tuturor spatiilor de invdfamant cu tehnica de didactica
si de cercetare moderna;

= cu privire la cooperarea internationala:

- cresterea eforturilor pentru internationalizare, prin extinderea colabordrilor atat cu
universitati europene cét si cu cele din afara UE:

- atragerea unui numar mai insemnat de studenti striini, in corelatie directd cu potentialul
Universitatii;

- preocupare crescutd pentru intensificarea schimburilor internationale la nivel de publicatii
stiinifice.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am ramane indatorati daca am primi
raspunsul dumneavoastrd in termen de o saptamana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate sd raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In
raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare
institutionala, va rugdm sa faceti referiri si la observatiile evaluatorului strain si ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cdt mai obiectiv va anexam aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostintd, totodatd, si faptul ca@ scrisoarca este elaboratd cu acordul
tuturor membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimatd doamna Rector, expresia inaltei
noastre consideratii.

Cu deosebiti stima,

Presedinte A RU.C.LS.
Ak pir
Prof. univ. dr. ing. Iorduit PETRESCU



