I S BT ail estes .
AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR A
ARACIS Membrs r Asociatiz Europeans pentru Asiguraras Calitstl i wvdtdmanil Suparior — ENOA T T
Trscriss s Registrul Eurapean pentru Asiguraraa Calitsti # fvatsmantut Superior — FQAR PR R
: ’ ROMANIA

Nr. inregistrare: 4271 /19.07.2018

Domnului Prof. univ. dr. Vasile Topa

Rectorul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externa a calitdtii din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, numita in continuare si UTCN.

Scopul evaludrii externe a Universitatii Tehnica din Cluj-Napoca, pentru care in perioada 23-
25.05.2018 s-a desfdsurat vizita expertilor evaluatori ai ARACIS, a fost acela de a identifica si de a
certifica mdsura in care UTCN pune in aplicare valorile de referintd ale Procesului Bologna,
exercitandu-si misiunea de a oferi programe de educatie, formare profesionald de nivel universitar si
postuniversitar, si care participa la realizarea Spatiului European al Cercetarii Stiintifice prin obtinerea
unor rezultate in domeniul cercetdrii stiintifice. Au fost analizate, de asemenea, masurile pe care
Universitatea le intreprinde pentru asigurarea unui nivel de calitate adecvat in procesele de predare-
invatare si in cel de exercitare a dreptului legal de acordare a calificarilor si a diplomelor si
certificatelor de studii universitare.

Obiectivele principale ale evaluarii institutionale, urmarite de membrii Comisiei de evaluare,
in stricta concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta ai Agentiei Roméane de Asigurare a
Calitatii in Tnv3tdmantul Superior, aprobatd prin H.G. nr. 1418/2006, cu modificirile si completérile
ulterioare, au fost:

1. Contributia, aldturi de alte mecanisme, la promovarea si asigurarea calitatii in
procesul de predare-invatare-evaluare in UTCN.

2. Asigurarea accesului studentilor, angajatorilor si a publicului la informatii clare, de
incredere si explicite despre modul in care UTCN ofera programe de studii, diplome si calificdri care
respecta cerintele nationale, in conformitate cu standardele academice europene si principiile de
calitate.

3. Asigurarea cd, n situatiile in care calitatea programelor de studii este deficitara, prin
procesul de evaluare externd, exista premisele pentru initierea actiunilor de imbunététlre';.é'-.a'qéstqra,

4, Aplicarea acelor mecanisme de evaluare externa, prin care sunt ga(é_k_]‘_ 't(_:‘glt:'a_lité'tieé..
procesului de predare-invdtare-evaluare, transparenta gestiunii i responsabilitatea d\ub\]i;éiég-UTCN( r}

B-dul Mérasti nr. 59, sect. 1, Bucuresti, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35
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n vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaludrii externe institutionale, stabilite prin
reglementdrile in vigoare, elementele principale avute in vedere de echipa de experti ARACIS, au
fost:

o] examinarea mecanismelor si a procedeelor interne de asigurare si ameliorare
continud a calitatii i a rezultatelor aplicarii acestora, in special la nivelul programelor de studii;

o analiza modului in care se utilizeaza referintele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitatii si standardele specifice;

o analiza modului in care informatiile publice disponibile, privind continutul si calitatea
programelor de studii precum si cele privind acordarea diplomelor care atestd finalizarea studiilor
corespund realitatii si au transparenta cerutd de reglementarile in vigoare si standardele proprii
asumate;

o} analiza modului de concepere, utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

o} examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate de catre
studenti, in obtinerea calificarilor academice prezumate la absolvirea programelor de studii;

o aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare;

o} analiza modului in care se realizeaza asigurarea calitatii activitatilor corpului

profesoral, inclusiv a modului in care criteriile de evaluare si modul in care eficienta predarii-invatarii
este monitorizatd, perfectionatd si recompensata prin managementul universitatii;

o examinarea modului in care institutia ridica nivelul calitativ al tuturor activitatilor de
invatamant, de cercetare, manageriale si administrative in raport cu indicatorii de performanta
realizati la evaluarea externa precedenta.

Modul de organizare a evaludrii externe institutionale

Evaluarea institutionald externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatdmant superior Partea a
lll-a — Evaluarea externd a calitatii academice din institutile de invdtdamant superior acreditate
(evaluarea externa institutionald), cu modificarile ulterioare.

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a UTCN, a fost urmatoarea:

Prof. univ. dr. Anton Hadar (Universitatea Politehnica din Bucuresti) - Director de Misiune;

Prof. univ. dr. Dumitru Miron (Academia de Studii Economice din Bucuresti) — Coordonator
Echipa Experti Evaluatori;

Prof. univ. dr. Rosca Calin (Universitatea ,Transilvania" din Brasov) — Expert Comisie
Institutionals;

Prof. univ. dr. Petrescu Marius Gabriel (Universitatea ,Petrol-Gaze” din Ploiesti) —
Coordonator Echipa Experti Evaluatori — Baia Mare;
< : = Prof. univ. dr. Gheorghe Solomon (Universitatea Politehnica din Bucuresti) - Expert Comisie

"Consultatlva

: Prpf univ. dr. Horia Ciocarlie (Universitatea Politehnica Timisoara) — expert evaluator la
) '-programul de studii universitare de licenta ,,Calculatoare”;
H e Prof univ. dr. Rasvan Vladimir (Universitatea din Craiova) — expert evaluator la programul de
studu universitare de licenta ,Automaticd si informaticd aplicatd”;
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Prof. univ. dr. Ruxandra Gabriela Enache (Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti)
- expert evaluator la programul de studii universitare de licentad ,Constructii civile, industriale si
agricole”;

Prof. univ. dr. Teodor Mateescu (Universitatea Tehnicd ,Gheorghe Asachi” din lasi) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta , Constructii civile, industriale si agricole (Baia
Mare)”;

Prof. univ. dr. Cristian-Vasile Doicin (Universitatea Politehnica din Bucuresti) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd ,/nginerie economicd in constructii”;

Prof. univ. dr. Nicu George Bizdoacd (Universitatea din Craiova) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licenta ,,Roboticd”;

Prof. univ. dr. Mircea Duldu (Universitatea , Petru Maior” din Targu Mures) — expert evaluator
la programul de studii universitare de licenta ,,Roboticd (in limba englezd)”;

Prof. univ. dr. Liviu Moldovan (Universitatea ,Petru Maior” din Targu Mures) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd ,Inginerie economicd industriald (Alba-
lulia)”;

Prof. univ. dr. Dorel Aiorddchioaie (Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta ,Electronicd aplicatd”;

Prof. univ. dr. lon Bogdan (Universitatea Tehnicd ,Gheorghe Asachi” din lasi) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta , Tehnologii si sisteme de telecomunicatii”;

Prof. univ. dr. Valentin Navrdpescu (Universitatea Politehnica din Bucuresti) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta , Electrotehnicd”;

Prof. univ. dr. Grigoriu Mircea (Universitatea Politehnica din Bucuresti) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licenta ,,Managementul energiei”;

Prof. univ. dr. Mircea Nicoara (Universitatea Politehnica Timisoara) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licenta ,/ngineria procesdrii materialelor”;

Prof. univ. dr. Valentin Petrescu (Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licenta ,,/ngineria si protectia mediului in industrie”;

Prof. univ. dr. Leonard Domnisoru (Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd , Tehnologia constructiilor de masini (Baia
Mare)”’;

Prof. univ. dr. Urma Maria (Universitatea de Arte ,,George Enescu” din lasi) — expert evaluator
la programul de studii universitare de licenta , Arte plastice (picturd) (Baia Mare)”;

Prof. univ. dr. Daniela Ddnciulescu (Universitatea din Craiova) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licentd ,,/Informaticd (Baia Mare)”;

Mihai Marcu (ARACIS) — secretar tehnic.

Din echipa de experti pentru evaluarea institutionald a UTCN au mai fiacut parte expertul
evaluator strdin desemnat de ARACIS, prof. univ. dr. Winfried Miiller — Austria, precum si studentii
Maria Catdlina Munteanu (Academia Fortelor Aeriene ,,Henri Coandd” din Brasov) — delegat ANOSR si
Besnea Florina (Universitatea din Craiova) — delegat UNSR iar pentru Baia Mare a participat Ovidiu
Marian Boldor (Universitatea de Vest din Timisoara) ~ delegat ANOSR.

Evaluarea institutionald a UTCN s-a realizat pe baza unei analize complexea | actului

managerial care a avut la baza raportul expertului evaluator de program si evalufr’i- suplimentare)

efectuate asupra serviciilor functionale ale UTCN, a managementului general pr't-'_fi'cat' ‘la nivelal
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institutiei si a functionalitatii componentei de asigurare a calitatii de la nivel de departament pand la
nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare institutionala internd a universitatii si
a programelor de studii, intocmite de catre UTCN, precum si a altor materiale solicitate de cdtre
membrii comisiei in timpul vizitei.

Tn cadrul evaludrii externe a calitatii la nivel institutional au fost evaluate §i un numar de 17
programe de studii universitare de licenta.

Il.1. STRUCTURA INSTITUTIEI. OFERTA EDUCATIONALA (DOMENII, PROGRAME DE STUDII)

Dupd cum rezultd din Raportul de autoevaluare, UTCN este continuatoarea unei bogate
traditii de invatdmant tehnic mentindndu-se permanent pe pozitia de ,punct focal, al dezvoltarii
regiunii in care este localizatd. La 1 Februarie 1920, a fost infiintatd la Cluj Scoala Superioard
Industriald care a devenit, in anul 1922, Scoala de Constructori Tehnici, unica institutie de invatamant
din tard care forma specialisti in profilul electromecanic. Scoala de Constructori Tehnici a fost
reorganizata in anul 1937 sub forma de Scoala de Subingineri Electromecanici. Tn baza Legii pentru
reforma invatdmantului promulgata Tn august 1948, a fost creat Institutul de Mecanica din Clujiar in
anul 1953, Institutul de Mecanic3 s3 se transforme in Institutul Politehnic din Cluj. incepand din anul
1992, Institutul Politehnic din Cluj devine Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca. In anul 2012,
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca a fuzionat prin absorbtie cu Universitatea de Nord din Baia -
Mare, care a devenit Centrul Universitar Nord din Baia-Mare. La data vizitei, in universitate
functionau 12 facultati la care studiaza peste 20.000 de studenti inmatriculati la toate ciclurile de
studii universitare (licenta, masterat, doctorat).

11.1.1 Analiza numdrului de studenti inmatriculati

Numarul total de studenti (finan{ati de la buget sau cu taxa) inmatriculati la programele de
studii universitare de licentd si de masterat s-a pastrat relativ constant pe intreaga perioada supusa
evaludrii institutionale, o usoara crestere (cu 6.02%) inregistrandu-se in anul universitar 2017-2018 (a
se vedea figurile urmatoare).

Figura 1 — Evolutia numdrului de studenti la nivel de studii universitare de licentd si masterat (buget si taxd)
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Figura 2 — Evolutia pe facultati a numarului total de studenti nivel de studii universitare de licent4 si masterat
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Figura 3 — Evolutia numarului total de studenti, nivel de studii universitare de licenta (buget si taxi)
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Figura 4 — Evolutia numarului total de studenti la nivelul studiilor universitare de master (buget si taxa)
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Figura 5 — Procentul studentilor integralisti si gradul de retinere, nivel de studii universitare de licentad
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Figura 6 — Procentul studentilor integralisti si gradul de retinere, nivelul studiilor universitare de masterat
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Figura 7 — Evolutia numarului de studenti doctoranzi admisi in UTCN
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CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

11.2.1 Carta Universitara

Universitatea dispune de o Carta universitard care a fost aprobatad de Senatul universitar la
data de 20 octombrie 2015. Aceastd versiune a Cartei universitare a primit avizul favorabil din partea
Directiei juridice a Ministerului Educatiei Nationale. Tn conformitate cu prevederile Cartei, viziunea
universitatii este una orientata spre o abordare care imbind preocuparea pentru excelentd cu
asumarea responsabilitatii atat de catre membrii comunitatii academice cét si de cétre personalul cu
functii de conducere din universitate, totul directionat cdtre maximizarea aportului fieciruia la
progresul universitatii. Implementarea prevederilor Cartei se realizeaza prin intermediul planului
strategic actualizat la fiecare 4 ani si a planurilor operationale anuale.

11.2.2 Misiunea institutiei de invdtdmdnt superior

Din Carta universitara rezulta cd misiunea universitatii vizeaza ,dezvoltarea de valoare in
oameni, in procese si in produse, urmarind in acest sens realizarea unui inalt nivel de calitate a
invatdmantului si cercetarii stiintifice avansate, in domenii specifice, in context national si
international, raspunzand necesitatilor dezvoltdrii intelectuale, profesionale si sociale a individului si
progresului societdtii romanesti”. Misiunea universitatii este structuratd pe urmatoarele axe:
formarea de elemente ale resursei umane (prin oferirea de programe moderne de licenta, masterat,
doctorat si formare continud); generare de cunoastere relevanta (printr-o prodigioass activitate de
cercetare, inovare si creatie); implicarea n viata sociald (plasand universitatea in postura de
»cetatean activ” al comunitatii locale, regionale si nationale). Conform art. 3 din carta Universitara
»UTCN are misiunea de a genera si de a transfera cunoastere prin:

a) Formare initiald si continua la nivel universitar, in scopul dezvoltérii personale, al insertiei
profesionale a individului si a satisfacerii nevoii de competenta a mediului socio-economic;

b) Cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuald si
colectivg;

c) Servicii aduse comunitatii prin consultanta, asistentd si implicare directa a membrilor

xn

comunitatii academice in viata sociala si economica
11.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invdtdmdnt superior

n Cartd sunt mentionate 11 regulamente la care se adaugd Codul de etici si deontologie
profesionald (care se constituie in Anexa 1 la Carta UTCN). Analiza facutd de cdtre comisia de
evaluare externa a relevat existenta tuturor regulamentelor mentionate in Carta constatandu-se cd
in continutul acestora nu exista prevederi care sa nu fie in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare. Regulamentele specificate in Carta si metodologiile menite sa asigure cadrul procedural al
desfasurarii activitatilor profesionale, stiintifice si de relationare cu mediul extern, sunt supuse
periodic unor mecanisme de amendare si completare pentru a se prelua modificarile care se produc
la nivelul cadrului national si reglementar european si national, transformarile care au loc la nivelul
culturii organizationale a universitatii sau solicitdrile argumentate ale membrilor comunitatii
universitare. Procesul de actualizare periodicd a regulamentelor, procedurilor si metodologiilor este~;

unul transparent, ara la baza supunerea proiectelor de modificare procesului de dezbatere publlcé si;c' :
are la baza principiile democratismului universitar.
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La data vizitei s-a constatat existenta, unei versiuni Tmbunatdtite a Regulamentului de
organizare si functionare a Universitatii Tehnice din Cluj Napoca (ROFO) adoptat de catre Senatul
Universitar la data de 23.03.2018. Activitatea studentilor este reglementata de Regulamentul privind
activitatea profesionala a studentilor utilizand sistemul de credite transferabile (ECTS).

11.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Alegerea organismelor de conducere academica se face conform Metodologiei referitoare la
procesul de stabilire si de alegere a structurilor si functiilor de conducere in Universitatea Tehnicd din
Cluj-Napoca, aprobatd de Senat. in cadrul UTCN structurile de conducere sunt: Senatul universitar si
Consiliul de Administratie, la nivelul universitatii; Consiliul Facultatii si Consiliul departamentului, la
nivelul facultdtilor. Functile de conducere, conforme cu prevederile legislatiei in domeniul
invatdmantului superior si specificate in Carta Universitatii sunt: rector, prorectori, director general
administrativ, la nivelul universitatii; decani, prodecani si directori de departamente la nivelul
facultdtii. Pe pagina de web a universitatii au fost publicate toate documentele reglementare
referitoare la alegeri, metodologia de alegeri, hotdrarile Senatului si ale biroului electoral al UTCN,
informatiile despre candidati, procesele verbale si rezultatele alegerilor la orice nivel in Universitate.
Prof. univ. dr. Vasile Topa a fost confirmat in functia de rector al Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca
prin Ordinul MENCS nr. 3701/27.04.2016. Personalul cu functii de conducere al universitatii este
format din cadre didactice titularizate in invatdmantul superior, cu norma de baza la universitate,
respectiv la structura internda de conducere la care functioneaza, sunt profesori, conferentiari
universitari si sefi de lucrari titulari si nu se afla in conditia de rezervare a postului.

Anual, Rectorul realizeaza, in conformitate cu prevederile legale, un raport in care sunt
mentionate problemele si masurile pentru remedierea acestora. Acest document este prezentat in
Senatul universitar si inaintat MEN. Dimensiunea strategica a activitatii universitatii este regasibila la
nivel superior mediei, pe componenta cercetare stiintifica.

11.2.5 Personalul didactic

Ocuparea posturilor didactice sau de cercetare vacante se face pe baza unei metodologii
proprii, aprobata de Senatul universitar, care respectd metodologia-cadru aprobata prin Hotdrarea
Guvernului 457/2011 si conform Legii nr. 1/2011 cu modificarile si completdrile ulterioare.
Universitatea publica toate posturile scoase la concurs, insotite de calendarul organizarii concursului,
cu cel putin doua luni fnainte de concurs. Publicarea posturilor scoase la concurs se face pe site-ul
web propriu al universitdtii si pe site-ul web specializat, administrat de Ministerul Educatiei
Nationale. Membrii comisiei de evaluare institutionald au verificat prin sondaj mai multe dosare de
concurs didactic pentru fiecare dintre functiile academice (asistent, sef de lucrari, conferentiar si
profesor) constatand rigoarea foarte ridicata cu care acestea au fost intocmite, depuse, analizate si
avizate din punctul de vedere al indeplinirii criteriilor metodologice si al legalitatii. Au fost verificate
mai multe dosare de concurs pentru posturile didactice de asistent universitar si lector universitar
constatandu-se existenta atestatelor privind certificarea competentelor pedagogice cerute de

: ,"Irh:'e'tééialqgia de evaluare. Pe parcursul vizitei s-a luat nota de faptul ca in zilele premergatoare vizitei
: com’isiei-'_jale evaluare externd isi derulase activitatile de verificare o comisie formata din membiri ai
\“Corpului-de control al MEN si CNATDCU care a avut drept tematici verificarea dosarelor pentru
s X con_c_,u'rs-_ijrile pentru posturile de conferentiar si profesor, organizate in perioada 2016-2017. Si
“23deasts comisie a constatat indeplinirea conditiilor de concurs.
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Personalul didactic titularizat acopera intr-un an universitar cel mult doud norme didactice.
Cadrele didactice asociate care nu sunt titularizate in invatdmantul superior sunt angajate conform
Regulamentului pentru selectarea cadrelor didactice asociate, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Din tabelul nr. 1 se poate vedea indeplinirea indicatorilor metodologici referitori la personalul
didactic si de cercetare.

Tabel nr. 1 —Situatie sinoptica a personalului didactic si de cercetare titular din cadrul UTCN

Numdr

Numar norme Numadr norme

norme didactice acoperite de

didactice acoperite cu prof.+conf. Numar

(total titulari Numadr de titulari norme

numar {functie de profesori si (functie de acoperite
Anul posturi bazi + plata conferentiari | baza + plata cu
universitar didactice) cu ora) % titulari cu ora) % pensionari %

{4)=(3)/( {7)=(6)

(1) (2) (3) 2) {5) (6) /(3) (8) {9)=(8)/(2)
2013-2014 1634 1459 89.29% 387 613 | 42.02% 63 3.86%
2014-2015 1589 1432 90.12% 384 611 | 42.67% 61 3.84%
2015-2016 1640 1435 87.50% 382 632 | 44.04% 74 4.51%
2016-2017 1589 1362 85.71% 390 602 | 44.20% 67 4.22%
2017-2018 1599 1395 87.24% 393 621 | 44.52% 63 3.94%

Evolutia numarului de cadre didactice titulare, cu norma de bazd in universitate a fost
urmatoarea:

An universitar Preparatori Asistenti Lectori/sefi Conferentiari Profesori Total
lucrari
2012/2013 49 296 284 189 183 1001
2013/2014 38 243 317 198 189 985
2014/2015 35 224 326 205 179 969
2015/2016 - 323 215 167 167 906
2016/2017 - 360 225 165 165 912
2017/2018 - 368 233 160 160 902

Evolutia cadrelor didactice asociate, pe posturi didactice, in universitate, a fost urmatoarea:

An universitar Asistenti Lectori/sefi Conferentiari Profesori Total
lucrari
2012/2013 458 105 10 75 648
2013/2014 225 194 35 109 563
2014/2015 177 128 40 85 430
2015/2016 191 154 27 89 461
2016/2017 338 151 33 100 622
2017/2018 407 96 28 78 609 P
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Se poate aprecia cd acoperirea cu cadre didactice se face in conformitate cu legislatia in
vigoare si cu standardele ARACIS specifice domeniilor stiintifice din care fac parte programele de
studii. La nivelul programelor de studii pentru care s-au derulat vizite de evaluare in cadrul misiunii
de evaluare externad a calitdtii academice, situatia este prezentatd in rapoartele de vizita aferente.
Cadrele didactice asociate care nu sunt titularizate in invatamantul superior sunt angajate conform
Regulamentului pentru selectarea cadrelor didactice asociate, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Comisia de evaluare externd a verificat prin sondaj un numar de 5 dosare de concurs pentru
selectarea cadrelor didactice asociate ludnd notda de complexitatea acestora si de existenta in
continutul lor a documentelor care certificd acordul conducerii organizatiei la care candidatul are
functia de baza ca acesta sa desfasoare activitati didactice la UTCN.

Titularii de discipline au titlul de doctor in domeniul postului ocupat iar activitatile de aplicatii
sunt acoperite cu cadre didactice cu pregatire initiald si competente in domeniul disciplinelor
predate. Asistentii au pregatire pedagogicd atestata prin diplome, sunt inscrisi sau urmeaza a fi
inscrisi la cursuri derulate de Departamentul de specialitate cu profil psihopedagogic. Titularii de
disciplina, precum si cadrele didactice care desfdsoara activitati de aplicatii au elaborat cursuri si alte
lucrdri necesare procesului de invatamant, majoritatea publicate la Editura universitatii, UTPRESS.

Se poate aprecia ca raportul dintre studenti si cadre didactice este conform cu cerintele
metodologice ale ARACIS, atdt per ansamblul universitatii cat si la nivelul domeniilor si al
programelor de studii ceea ce asigurd bazele pentru un invatamant de calitate. Universitatea are
incheiate si deruleaza un mare numar de parteneriate internationale avand ca obiective principale
formarea profesionala si cercetarea stiintifica in baza cdrora se asigura premisele pentru mobilitatea
internationald a cadrelor didactice. Aceasta componentad a relationdrii interinstitutionale permite
specializarea anuald a numeroase cadre didactice din UTCN la universitati de prestigiu din Europa sau
din alte regiuni precum si primirea la universitate a unor specialisti de la universitatile sau centrele de
cercetare partenere care ofera activitati de formare profesionald sau sunt integrati in colective
complexe de cercetare stiintifica.

11.2.6 Administratia institutiei

Universitatea dispune de o administratie care respectd reglementarile legale in vigoare, este
eficace in privinta organizarii, numarului si calificarii personalului si functioneazad riguros prin
serviciile oferite comunitatii universitare. Directorul General Administrativ este direct raspunzator de
functionarea eficientd a compartimentelor administrative ale universitatii. in universitate existd o
Directie de Resurse Umane care asigura gestionarea problemelor legate de personalul institutiei.
Selectia profesionald a angajatilor din domeniul administrative se realizeaza prin concursuri publice,
respectandu-se cerintele specifice necesare ocuparii posturilor scoase la concurs. Tn UTCN, activitatea
tuturor angajatilor este reglementatd prin Regulamentul intern al universitatii. Regulamentul contine
prevederi conforme cu reglementdrile legale in vigoare. La data vizitei s-a constatat existenta,
varianta din data de 23.03.2018, a Regulamentului de organizare si functionare a Universitatii

TehnarcedlnCIUJ Napoca (ROFO). Regulamentul cuprinde aspecte privind: structura organizatorica a
(S -.UhNErsitétii-' 'conducerea universitatii, structuri suport, atribugii, organizare si conducere si sistemul
1z reglementar al universitatii.

o .. cUniversitatea dispune de o serie de mecanisme de control si de dezvoltare a performantelor
'-adhﬂimstrayel Tn Universitate s-au dezvoltat mecanisme de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologicd a dezvoltdrii Sistemului de Control Intern Managerial (SCIM) al Universitatii Tehnice din

Ny
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Cluj-Napoca. Comisia de monitorizare a SCIM functioneazd pe baza unui regulament propriu.
Compartimentul Management Universitar contribuie la eficientizarea activititii de administrare fiind
implicat in implementarea sistemului de control intern managerial. Tn cadrul Universititii sunt
folosite sisteme informationale si de comunicare de tip Internet si Intranet. Aceste sisteme sunt
folosite pentru posta electronicd, afisarea documentelor de interes public si pentru discutii publice
privind adoptarea noilor reglementari. Gestionarea celor doud sisteme este realizatd prin Centrul de
Comunicatii ,Pusztai Kalman”, iar aplicatiile Sistemului Informatic Universitar (SINU) sunt
implementate si gestionate de Departamentul de Informaticd. Pentru o comunicare rapidd si
eficienta cu Centrul Universitar Nord din Baia Mare, universitatea dispune de sisteme de e-
conference pentru intdlnirile Consiliului de Administratie si ale Senatului Universitdtii. Sistemul
modern de videoconferinta este extins si la alte componente ale activitatilor profesionale si stiintifice
ceea ce promoveaza transparenta si operabilitate. Se poate aprecia ca nivelul de informatizare al
administratiei este compatibil cu cel din spatiul european al invdtamantului superior.

Organizarea si functionarea facultatilor, departamentelor si serviciilor suport se bazeazi pe o
serie de regulamente proprii.

11.2.7 Baza materiald

Universitatea asigura spatii de invatamant si cercetare care corespund specificului siu, prin
sdli de predare, laboratoare didactice si centre de cercetare, cdmine si spatii pentru activitati sociale.
La Cluj-Napoca patrimoniul universitatii consta din 28 de clddiri sau complexe de cladiri, la Baia Mare
din 16 cladiri, iar la extensii din 8 cladiri. Principalele destinatii sunt:

» cladiri pentru activitdti didactice si de cercetare cu o suprafata totald de 45.216,56 mp pentru
amfiteatre, sdli de curs, sdli de seminar, laboratoare didactice si de cercetare;

* doud complexe de camine in Cluj-Napoca, complexul Observator si complexul Mardsti, cu un
total de 4.926 locuri de cazare, si 3 cdmine in Baia Mare, cu un total de 564 locuri de cazare;

e 3 cantine studentesti in cele 3 complexe de camine si alte locatii pentru servirea mesei
gestionate de sistemul de cantine 1n cadrul campusurilor;

* un complex de natatie;

e bazd de agrement in localitatea Mariselu;

¢ sali de lectura cu disponibilitate cumulata de 4.780 locuri;

e alte spatii cu destinatii administrative sau tehnice.

Universitatea dispune de planuri de investitii pentru construirea, modernizarea si reabilitarea
unor cladiri din patrimoniul universitatii, construieste si achizitioneaza noi spatii de invatdmant si
cercetare si intretine/reabiliteaza spatiile existente. Lucrérile de reabilitare si modernizare din ultimii
cinci ani au fost concentrate pe spatiile didactice si pe spatiile de cazare si mas3 ale studentilor. 1n
perioada scursd de la ultima evaluare au fost modernizate si reabilitate un numar de 5 amfiteatre
insumand 550 locuri, reabilitate camere din cdmine care insumeazd aproximativ 2.000 de locuri de
cazare, modernizate retelele internet ale tuturor caminelor si au fost igienizat anual toate cele 3
cantine si cele 4 bufete de incintd. Tn cursul anului 2017 au fost depuse trei proiecte pentru accesarea
de fonduri structurale, pe axa POR 10:

* |a cladirea Atelierului Scoald din Cluj-Napoca, str. Dorobantilor nr. 71-73 s-a- reallzat
documentatia DALI pentru reabilitarea si dotarea spatiilor de la parter, mezanin si etajul 2 '

¢ la Extensia Alba lulia, s-a intocmit si depus documentatia pentru realizarea spa’;ui )|
din cladirea fostei cantine si a atelierelor didactice din hala aldturatd;

11
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e la Extensia Bistrita, s-a depus documentatia de interventie si amenajare spatii didactice,
pentru clddirea din Piata Centrald nr. 29.

Tn anul 2017 s-a reusit achizitionarea a doud cl3diri situate in Cluj-Napoca in str. George
Baritiu nr. 4-6 (fosta ,Casd de Modad) si nr. 8 (sediul ,Bancii Transilvania”), cu o suprafata totala
desfasuratd de 8.767 mp. De asemenea, pe baza unor Hotdrari de Guvern sau de Consilii Judetene si
de Consilii Locale, au fost primite in administrare trei noi imobile (cate unul la Cluj-Napoca, Alba lulia
si Bistrita), ce reprezintd o suprafata totald desfdsurata de 8.046 mp. Cladirea din Cluj-Napoca se afld
in curs de reabilitare si amenajare (ca spatii didactice si de cercetare) prin utilizarea de venituri
proprii ale UTCN, iar cladirile din Alba lulia si Bistrita urmeaza sa fie reabilitate cu fonduri structurale,
obtinute din proiecte depuse pe axa POR 10. in ultimii doi ani, a fost demarat - in parteneriat cu CNI -
proiectul unui cdmin studentesc care va fi realizat in Complexul “Observator”, in imediata vecinatate
a cdminului 7. Acesta va asigura un numar de circa 400 de locuri de cazare moderne, in principal
pentru tinerii cercetatori si doctoranzi ai UTCN.

UTCN dispune si de o moderna biblioteca formata dintr-o unitate centralg, filiale (Observator,
B-dul Muncii, M3r3sti, extensii: Alba lulia, Bistrita, Satu Mare, Zaldu), o editura (Editura UTPRESS), o
tipografie si o arhiva, iar la CUNBM o bibliotecd si arhiva. Biblioteca dispune de un spafiu total de
peste 7.169,93 mp, in 53 de sali de lectura cu 4.780 locuri. Considerand numdrul de studenti, inscrisi
la programele de licentd, raportul studenti/locuri in sdlile de lecturd este 4780/15.669 = 0,305, adicd
30,50 %. Considerdnd numaérul total de studenti (licenta+master) raportul studenti/locuri in salile de
lecturd este 4780/20.130 = 0,2374, adica 23,74 %. Biblioteca dispune de 155 abonamente si
schimburi la reviste romanesti si 71 reviste straine si publica online resursele intrate in biblioteca.
UTCN este utilizator institutional al sistemului national ANELIS Plus care permite accesul comunitatii
academice la o paleta larga de baze de date internationale care contin cele mai noi articole stiintifice.
Prin abonamentul achizitionat (cu o valoare de peste 725.000 EURO pe trei ani) corpul academic din
universitate are acces la urmatoarele baze de date: American Institute of Physics Journals, American
Physical Society Journals, IEEE All-Society, Institute of Physics Journals, OXFORD Journals, PROQUEST
Central, Science Direct, SCOPUS, Springerlink Journals, Thomson Web of Knowledge REUTERS si Wiley
Online Library.

Laboratoarele UTCN dispun de soft-uri corespunzatoare in functie de specificul disciplinelor
de studiu. Universitatea are incheiat cu firma Microsoft un acord — cadru care permite utilizarea
produselor in scopuri educationale. Din discutiile cu reprezentantii studentilor, unii au exprimat un
punct de vedere apreciativ in legdtura cu modernitatea logisticii educationale. Tot din discutiile cu
reprezentantii studentilor a reiesit sensibilitatea problemei licentelor de operare si necesitatea
actualizarii softurilor educationale, astfel incat acestea sd permita realizarea cu succes a tuturor
proiectelor pe care le au de finalizat. Dotarea laboratoarelor corespunde cerintelor stiintifice si
industriale / din mediul socio-economic specifice pentru fiecare program de studiu. Verificarea
efectuata de catre comisia de evaluare institutionala a relevat detinerea de catre universitate, la
cvasitotalitatea programelor de studii, si punerea la dispozitia programelor de formare profesionald a
-unej maderne baze materiale compuse din amfiteatre bine utilate, sali de seminarii dotate cu

/s iogistucé educatlonala modernd si laboratoare adecvate aplicatiilor practice aferente planurilor de

":‘-."_lnvatamant Situatia sintetica si situatiile detaliate privind spatiile de invdatamant corespund
: normatwelor MEN si standardelor ARACIS.
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Directia Financiar-Contabild din cadrul UTCN este organizata in Serviciul Financiar, Serviciul
Contabilitate, Compartimentul Control gestiune, Biroul Gestiune financiar-contabild proiecte
cercetare si fonduri externe si Biroul financiar-contabil CUNBM. Apreciem c& au fost respectate
conditiile legale privind incadrarea cu personal calificat. Comisia de evaluare a verificat indeplinirea
cerintei normative referitoare la calificarea directorului economic/contabilului sef constatind cé
persoana care ocupa aceastd functie are studii universitare in domeniul economic.

Directia Financiar — Contabilitate (Cluj Napoca) are in componenta sa 27 angajati, dintre care
17 sunt licentiati in domeniul economic, 6 au studii in domeniul tehnic la care se adaugd un numar de
4 persoane cu studii medii. La CUNBM exista un Birou financiar contabilitate incadrat cu un numar de
8 persoane din care 5 au studii superioare in domeniul economic.

UTCN dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea de invatamant
superior, coduri fiscale si conturi la Trezoreria Municipiului Cluj-Napoca, Banca Transilvania si Banca
Comerciald Romand. UTCN are organizatd contabilitate proprie. Bilanful contabil al universitatii si
contul de executie bugetard, raportul de gestiune propriu si situatia veniturilor incasate la data de
31.12.2017. Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca dispune de surse de la buget si de surse din
venituri proprii conform Bugetului de venituri si cheltuieli. Exista previziuni anuale legate de
veniturile si cheltuielile Universitatii. Situatia veniturilor si respectiv a cheltuitelor pentru ultimii 5 ani
este cuprinsa in Tabelul nr. 2. La fiecare inceput de an se fac previziuni anuale privind veniturile si
cheltuielile. La nivelul universitatii exista un ,,Manual de politici contabile”.

Tabel nr. 2. Situatie veniturilor universitatii pe pozitii bilantiere in perioada 2013-2017 (in lei).

Nr. Elementele de cheltuieli Anii

crt. 2013 2014 2015 2016 2017

1. Venituri proprii 21.709.696 40.254.070 42.004.284 23.514.255 15.199.566

3. Venituri din cercetare 17.250.781 17.158.204 24.735.010 22.793.914 28.405.947
stiintifica

. Venituri cdmine/cantine 8.803.888 8.708.467 24.735.010 8.908.367 9.067.255

5. Venituri atrase din fonduri 32.246.141 14.567.937 11.595.817 8.786.465 9.416.879
structurale si de investitii

6. Venituri din Finantarea de 96.712.399 99.417.274 99.417.274 133.441.282 148.390.019
bazd (MEN)

7. Venituri din Finantarea 22.238.803 26.827.802 25.781.906 28.352.715 48.301.803
complementara (MEN)
Total venituri 198.961.708 206.933.754 216.277.680 225.796.998 258.781.469

Se poate aprecia cd la nivelul conducerii universitatii si la cele ale facultatilor si
departamentelor a existat o preocupare constatd pentru mentinerea si imbunatatirea echilibrelor
financiare ale universitatii ceea ce asigura suportul financiar al unui invatamant de calitate si bazele
materiale sandtoase ale sustenabilitatii organizationale.

Taxele de studii pe care trebuie sd e achite studentii scolarizati pe locuri cu taxa au fost
stabilite in conformitate cu prevederile Regulamentului de taxe avizat de Consiliul de Administratie si
aprobat de Senat. Cuantumul taxei de scolarizare este cuprins intre 2000 lei si 4400 lei, in functie de
programul de studii. Taxele sunt aduse la cunostinta studentilor prin afisare pe pagma Web s,
Universitatii in sectiunea dedicati regulamentelor pentru studenti. in Universitate estf: elaborata ol' &)
metodologie de fundamentare a calculului taxelor de scolarizare. Conform acested metodofogn _,.'5
calculul taxelor are la baza urmatoarele componente: '
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» costul mediu pe student fizic participant la programele de studii (licentd/master) rezultat
din situatia financiara a facultatii care gestioneaza programul de studii;

* elemente de cost rezultate din circulatia costurilor pentru taxele de scolarizare;

¢ alocatia bugetara pe student fizic aferenta programului de studiu in cauzs;

¢ influentele pe care le au diferiti factori, precum: rata inflatiei, modificari ale cheltuielilor de
personal, cheltuieli legate de imbundtdtirea procesului de invatamant, reducerea sau cresterea
alocatiilor bugetare, corelarea cu taxe ale programelor similare de la alte universitati.

Studentii sunt informati despre posibilitdtile de asistentd financiara si alte forme de ajutor
din partea Universitatii prin Regulamentul de burse si Regulamentul de organizare si functionare a
caminelor studentesti, afisate pe pagina web a Universitatii in sectiunea dedicatd regulamentelor
pentru studenti. Institutia are un Regulament privind acordarea burselor pentru studenti, pentru
ciclurile de studii universitare de licenta si masterat, forma de invatamant cu frecventa, pe care il
aplicd iIn mod consecvent. Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat si din resurse
proprii. Alte forme de sprijin pentru studenti sunt incluse in Regulamentul de organizare a cdminelor
studentesti. Regulamentele sunt afisate pe pagina web a Universitatii in sectiunea dedicata
regulamentelor pentru studenti. Cuantumul burselor acordate de universitate este cuprins in Tabelul
nr. 3.

Tabel nr. 3. Tipurile si cuantumurile burselor acordate studentilor in perioada 2013-2017 (in lei).

Nr. Tipul de bursa Anii universitari

crt. 2012-2013 2013-014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018

1. Bursa de performanta 400 400 400 400 520 1000
stiintifica

3. Bursa de performanta 400 400 400 400 520 900
academica

4, Bursa de merit 350 350 350 350 350 700

5. Bursa de studiu 280 280 280 280 280 -

6. Bursa sociald 260 260 260 260 260 600

7. Bursa de ajutor 260 260 260 260 260 600
ocazional

De burse pot beneficia si studentii strdini din categoriile: romani de pretutindeni — admisi
prin metodologia specificd acestora si cetdtenii strdini admisi prin metodologia specificd acestora in
calitate de bursieri ai statului roman, primiti la studii in baza acordurilor de cooperare
bilaterala/nominalizati MAE/nominalizati Ministerul Economiei. Nu s-a constatat realizarea unei
evaludri a situatiilor financiare ale universitatii de catre o societate de audit de prestigiu, recunoscutd
pe plan national si/sau international. S-a luat insd notd de faptul ca situatiile financiare ale
universitdtii sunt auditate cu regularitate de citre Curtea de Conturi si de catre structurile de control
specializate ale Ministerului Educatiei. Comisia a cerut si i s-a prezentat ultimul raport de control al
Curtii de conturi si a luat notd de faptul ca cele mai multe dintre recomandari au si fost indeplinite.

- Activitatea financiara a universitatii este dezbdtuta de Senat si prezentata anual in raportul rectorului
"-b;ii{s)'iﬁ‘\d;g,tarea universitatii, afisat pe pagina de web a universitatii.

2 UTCN dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitatii
umversrt}are n Universitate existd un Birou de Audit Public Intern care functioneazi pe baza unui
regularrient propriu. Auditarea interna se realizeaza periodic si are la baza Regulamentul Biroului de
"“Audit Public Intern. Tn Universitate existd un plan de audit public intern anual precum si un plan de
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audit multianual. Anual se publicd un Raport de audit public intern, aprobat de Rector, care se
transmite la Ministerul Educatiei Nationale si la Curtea de Conturi. O dat3 la trei ani se realizeaz3 un
audit pentru toate structurile din organigrama UTCN, pe baza planurilor anuale si trienale. La finalul
activitatilor de audit se elaboreaza un set de masuri si recomandarilor avand scopul de a imbun&tatii
activitatile derulate Tn cadrul universitatii. Implementarea masurilor si recomandarilor este
monitorizata de cdtre comisie.

11.2.9 Etica in Institutia de invatdmdnt superior

Carta UTCN trateaza problemele de etica universitara in cadrul Titlului IX. De asemenea,
universitatea avand un Cod de eticd si deontologie universitard, care aplicd prevederile Legii
Educatiei Nationale nr.1/2011 la specificul propriu.

La nivelul universitdtii functioneaza o Comisie de eticd a carei components a fost aprobata de
Senatul Universitatii. in universitate functioneazi Comisia de etici care dispune de un regulament
propriu de functionare aprobat de cdtre Senatul universitdtii, are mecanisme operationale bine
structurate si o activitate care poate fi apreciatd drept corespunzatoare. Comisia elaboreaza rapoarte
anuale, rapoarte care sunt facute publice pe pagina de web a universitatii si sunt atasate la Raportul
Rectorului privind starea Universitatii. Comisia de evaluare institutionald a analizat aceste rapoarte si
a avut o discutie ldmuritoare cu presedintele acestui for al autonomiei universitare, cu privire la
cazurile cele mai relevante aflate pe agenda acestuia.

S-a luat notd de preocuparea comisiei de eticd de a moderniza mecanismele de relationare
cu membrii comunitatii universitare (plasarea in spatiile universitatii a unor Ethical Boxes,
operationalizarea unei linii telefonice securizate la care sa fie semnalate comportamentele non-etice,
sau alte astfel de modalitati moderne regasibile in logica antreprenoriala).

1.3 EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

Universitatea aplicda o politica transparenta a recrutdrii si admiterii studentilor, anuntata
public inainte de aplicare. Admiterea studentilor se face in conformitate cu Regulamentul de
admitere la nivel licenta care prevede cd inscrierea la concursul de admitere se face pe baza diplomei
de bacalaureat sau a unei diplome echivalente. Admiterea la studiile universitare de master se face in
conformitate cu Regulamentul de admitere la nivel master care prevede cé inscrierea la concursul de
admitere se face pe baza diplomei de licentd sau echivalenta.

Informarea potentialilor studenti in vederea recrutarii se face cu mai mult de 6 luni inaintea
concursului prin materiale de prezentare, prezentari in licee, organizarea centralizatd a vizitelor in
universitate de catre Biroul Admitere, si proiectul OSUT, ”Viitor inginer”, vizite in liceele din cele opt
judete din zona Transilvaniei, bazinul de recrutare a candidatilor la admitere, prin participarea UTCN
la targuri educationale si prin promovarea admiterii in presa. Viitorilor candidati la admitere-fi-se
ofera cursuri gratuite de matematicd, organizate sdptamanal, iar in luna mai se orgam__teaza{.
simularea examenului de admitere, test grild la matematica. x. !

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza dlp|OmEi de Studli'
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precedente, tinand cont de ordinea ierarhicd a mediilor de absolvire. Concursul de admltere SE '/

organizeaza in urmatoarele cinci forme, in functie de domeniile pentru care opteaza un candidat:
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concurs cu proba de desen; concurs cu test grila la matematicd; concurs cu proba orala tip; concurs
cu proba scrisa alta decat testul de matematica; concurs de dosare.

Situatia studentilor strdini este monitorizata de catre Biroul de Relatii Internationale/Biroul
Erasmus+ pe baza regulamentelor si procedurile interne elaborate cu respectarea dispozitiilor legale
in vigoare. Este de apreciat faptul cd, in urma unei politici bine structurate in materie, a crescut
sensibil numarul de studenti strdini si calitatea pregatirii acestora. Verificarile efectuate nu au
semnalat nerespectari ale legislatiei in vigoare sau ale regulamentelor proprii ale universitdtii.

11.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

Universitatea are numai programele de studii pentru care detine acreditare sau autorizare
provizorie. In cadrul UTCN sunt acreditate sau autorizate provizoriu un numér de 96 de programe de
licentd, care functioneaza in 12 facultati dintre care 9 facultati la Cluj-Napoca si 3 facultdti la CUNBM.
Ciclul de studii universitare de master are o durata normala de doi ani, cu 120 credite transferabile si
se finalizeaza prin nivelul 7 din EQF/CEC si din CNC. Tn prezent, in UTCN, sunt un numdr de 110
programe de master (28 de domenii de master). Studiile universitare de doctorat (ciclul Il de studii
universitare) au o durata de trei ani (cu posibilitatea prelungirii cu 1-2 ani) si permit dobandirea unei
calificari de nivelul 8 din EQF/CEC si din CNC. Studiile universitare de doctorat dispun, in cadrul
institutional al I0SUD, de sisteme proprii si specifice de conducere si administrare a programelor de
studii si cercetare stiintifica pentru 14 domenii de doctorat. Activitatea studentilor este reglementata
de Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor utilizdnd sistemul de credite
transferabile (ECTS). Institutia are reglementata procedura de promovare a studentului dintr-un an
de studiu in altul, in functie de creditele de studiu (ECTS) acumulate, precum si procedura de
promovare a doi ani de studiu intr-un singur an. Evaluarea studentilor se desfasoara pe parcursul
anului universitar, prin teste de cunostinte, referate, proiecte si lucrdri practice de laborator.
Evaluarea globald se realizeaza la finalul semestrului, pentru fiecare disciplina. Analiza acestui
regulament nu a relevat prevederi care sa fie incompatibile cu legislatia in domeniul invatamantului
superior. Promovarea studentului dintr-un an in altul in functie de creditele ECTS.

Fiecare dintre studentii inmatriculati la unul dintre programele de studii oferite de cdtre
universitate are incheiat cu aceasta un contract de studii in care sunt prevazute clar drepturile si
obligatiile partilor. Comisia de evaluare a luat notd de respectarea de cdtre toti membrii comunitatii
universitare a planurilor de invatdamant (continuturi curriculare, corelatia dintre numarul de puncte
de credit alocate unei discipline si volumul de efort educational aferent, corelatia dintre competente
si continutul disciplinelor, forme de evaluare, etc.). La fiecare program de studii acreditat sau
autorizat provizoriu sunt identificabile grilele de competente, fisele de disciplind si alte documente
de natura curriculard care sunt elaborate in conformitate cu legislatia in vigoare si cu regulamentele
si metodologiile proprii. Marimea formatiilor de studii (serii, grupe, semigrupe) este stabilita si
operationalizatd in strictd conformitate cu cerintele metodologice ale ARACIS. De asemenea,
mdrimea formatiilor de studii este pe deplin corelatd cu elementele de bazd materiald de care

< dispphg universitatea.
S - 'Stf;t';}gentii sunt reprezentati in toate structurile deliberative si decizionale constituite la nivelul
_' . & Univérsitéji_i si al facultdtilor in proportia prevazuta de legislatia in vigoare (minimum 25%) si sunt
I_I'participan'_';'i"activi la procesele de discutare si adoptare a elementelor de cadru reglementar specific.
D;;‘pdlscutla avutd cu reprezentantii studentilor si ai absolventilor a rezultat cd studentii-
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reprezentanti sunt alesi in mod democratic, isi cunosc atributiile si chiar contribuie la amendarea
unor regulamente sau metodologii pentru a se prelua aspectele de interes specific pentru acesti
membri ai comunitatii universitare.

Transferul studentilor intre institutiile de invatdmant superior, facultati si specializiri este
reglementat prin regulamente interne si nu se efectueaza pe parcursul anului de invatdmant. Comisia
de evaluare institutionala a verificat modul in care sunt recunoscute si validate creditele obtinute de
catre studentii participanti la programele de mobilitate interuniversitara. S-a luat nota de existenta
unui mecanism relativ rigid de validare a punctelor de credit obtinute de studenti la universitatile
partenere recomandandu-se conducerii universitatii sa imbunatadteasca semnificativ acest proces.

Verificarea efectuatd, atat de catre membrii comisei de evaluare institutionald cat si de cétre
evaluatorii de programe de studii au relevat faptul ca exista si se aplica corespunzidtor metodologii
specifice de organizare a examenelor de finalizare a studiilor universitare de licentd si de masterat.
Au fost verificate procedurile operationale in acest sens si cateva lucrari de licentd si de masterat,
ludndu-se notd de rigoarea procedurald si de calitatea ridicatd a cercetarii aplicative regdsibild in
continutul acestor lucrdri. Se poate spune ca examenele de finalizare a studiilor sunt astfel
operationalizate pentru a certifica sustenabil competentele profesionale si transversale dobandite de
catre absolventi.

11.3.3 Valorificarea calificdrii obtinute

La nivelul Universitatii exista si este operational Regulamentul privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu, aprobat in data de 03.04.2014, acesta
fiind conform reglementarilor si recomandadrilor in vigoare. Rezultatul evaludrii institutionale
efectuate aratd ca, la nivelul tuturor programelor de studii, existda o strdnsa concordanta intre
planurile de invdtdmant si competentele asteptate la finalizarea ciclului de studii. Grilele de
competenta sunt compatibile cu grilele nationale cadru administrate de Autoritatea Nationala pentru
Calificari iar fisele de disciplind sunt consistente cu cerintele unui invatamant de calitate. Aceeasi
concluzie rezultd din toate rapoartele de evaluare ale evaluatorilor de programe, anexate la
prezentul raport. Se poate aprecia ca de foarte bund calitate si utilitate curriculard practica de
specialitate a studentilor de la toate ciclurile de studii universitare. Universitatea are incheiat un
mare numdr mare de acorduri de parteneriat cu actori reprezentativi ai mediului economic si social
din Cluj sau din localitatile in care are localizate programe de studii universitare, in baza carora se
asigurd de desfdsurarea de cea mai inaltd calitate a practicii de specialitate. Universitatea a dezvoltat
prin Compartimentul pentru Relatia cu Mediul Socio-Economic (CRMSE), parteneriatele cu companii
de top, aspect constatat si la intdlnirea cu angajatorii. Se poate ilustra aceasta aserfiune cu exemplul
de la Facultatea de Automatica si Calculatoare care a incheiate, in ultimii 4 ani, un numar de 301 de
conventii pentru practica studentilor. Cu ocazia intalnirii membrilor comisiei cu reprezentantii
angajatorilor a rezultat necesitatea de a se intreprinde demersuri mai bine structurate pentru
compatibilizarea perioadelor de practica prevazute in planurile de invatamant si cele ale programelor
de internship ale angajatorilor (mai lungi si altfel pozitionate temporal). S-a putut lua nota de
demersurile Tntreprinse de catre conducerea universitatii si de cele ale facultatilor pentrg remedierea _
acestor disfunctionalitdti. La nivelul programelor de studii supuse evaluarii s-a relevat* faptul ca se' _'
apeleaza consistent la folosirea noilor tehnologii in procesele educationale si ca sunt'T semnale ca se_ '
avanseaza catre centrarea predarii — invatarii — evaluarii pe student. S
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Din discutiile purtate cu studentii a reiesit faptul cd la orele didactice, indiferent de natura
lor, cadrele didactice folosesc tehnologii noi. Legatura cu studentii este mentinuta prin mijloace de
tip e-mail si/sau pagina personala de web. Cadrele didactice oferd studentilor informatii legate de
tematica disciplinelor pe care le predau, bibliografie, resurse in format electronic, existand un dialog
cu studentii. Pentru orele didactice, in functie de natura acestora, sunt folosite echipamente
moderne de tip multimedia.

n Universitate existd Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, creat cu scopul de a oferi
servicii de dezvoltare personald, consiliere psihologica, asistenta psihoeducationala de consiliere si
de orientare a studentilor pentru viitoarea carierd. Tn acelasi timp, CCOC faciliteazd accesul
studentilor si absolventilor UTCN la piata muncii prin intermediul unui serviciu acreditat de AJOFM
Cluj. Preponderent, studentii din ciclul de studii de nivel master sunt implicati in activitati ale
centrelor si laboratoarelor de cercetare din universitate. Tn acelasi timp, studenti voluntari contribuie
la activitatile Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera, Biroului de Admitere, Biroului Relatii
Internationale si Biroului de Imagine al UTCN. La nivelul conducerii universitatii este incurajatd si
sprijinita financiar participarea studentilor si a cadrelor didactice la competitii internationale majore,
unde s-au obtinut rezultate notabile.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) al UTCN a introdus in practica, incepand
cu anul 2007, un chestionar-anchetd care este aplicat absolventilor in momentul in care acestia fsi
ridicd diploma de licentd. CCOC elaboreaza rapoarte. Pe baza datelor rezultate din chestionare,
rezulta ca, pentru promotiile 2012-2017, procentul de insertie este de peste 50% in primii doi ani,
ajungand apoi pdna la 81% la nivelul universitatii, iar 70-71% sunt angajati la nivelul calificarii
obtinute. Tn urma intélnirii membrilor comisiei de evaluare externd cu reprezentantii angajatorilor a
rezultat ¢d in perioada viitoare va fi tot mai mare nevoie de absolventi ai programelor de studii
oferite de catre UTCN, ceea ce consolideaza premisele cresterii valorii indicatorului normativ. Dintre
absolventii cu diploma de licenta ai ultimelor doua promotii (2016 si 2017), un procent de cca. 66%
au fost admisi la studii universitare de masterat. Rezultatele chestionarii absolventilor din perioada
2012-2017, releva faptul ca intre 90% si 97% dintre absolventii chestionati se declara destul de
multumiti, multumiti sau foarte multumiti de nivelul de dezvoltare al UTCN. incepand cu anul 2010
Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca apare in studiul Trendence Barometrul Absolventilor.
Rezultatele acestui studiu aratd ¢cd UTCN se situeazd in partea superioara a clasamentului care
cuprinde universitatile din Romania participante, obtinand scoruri peste medie la 16 din 28 de criterii
n anul 2015.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintificd

Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca este o universitate de cercetare avansata situandu-se
printre primele universitadti din Romania in ceea ce priveste atragerea fondurilor prin contracte de
cercetare stiintifica castigate In competitii nationale, incheiate cu autoritatile contractante ale
Guvernului Romaniei (UEFISCDI), prin proiecte derulate in cadrul programelor de cercetare al Uniunii
Europene FP7 si H2020, precum si cu agenti economici din fara si strdinatate. Ca urmare a
N l'r,ﬁ(’e_s'g_it_ii_lor efectuate din proiectele de cercetare derulate in ultimii 20 ani, universitatea dispune de

0 in'fra'st:ij-,ucturé de cercetare modernd. Comisia de evaluare a luat nota de existenta planurilor de
cerceta_rﬁé_.! ale universitdtii, de integrarea acestora in strategia universitatii si in documentele

9, strategice ale facultdtilor si de existenta unui volum relevant de documente care scot in evidenta
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volumul mare al activitdtilor de cercetare, calitatea colectivelor de cercetare stiintifici, modernitatea
domeniilor de preocupare a personalului didactic si de cercetare.

in cadrul universititii functioneazi, in prezent, 88 de structuri de cercetare stiintifici
acreditate intern, in marea majoritate laboratoare de cercetare, la care se adauga platforme si centre
de cercetare. Activitatea de generare si valorificare a drepturilor de proprietate intelectuald este
materializata in cadrul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca prin brevetarea la OSIM sau EPO a unor
inventii rezultate din proiectele de cercetare stiintificd. Tn anul 2017 in Universitatea Tehnica din Cluj-
Napoca au fost in desfasurare un numar de 113 proiecte castigate prin competitie nationald in
valoare totald de 15.734.635 lei si 117 de contracte de firme romanesti in valoare de 2.388.679,17
lei. Valorificarea rezultatelor a fost realizata in cadru national si international. Personalul didactic si
de cercetare desfasoara activitati de cercetare stiintifica valorificate prin brevete, publicatii in reviste,
conferinte sau simpozioane din tara si strdinatate, in cadrul unor contracte nationale, internationale
sau cu tertii. Listele complete privind activitatea de cercetare a personalului universitatii in ultimii trei
ani sunt disponibile Tn sistemul integrat de evaluare a activitdtilor didactice, de cercetare si
manageriale, SIMAC. De asemenea, universitatea editeazd 29 de publicatii stiintifice. Evolutia
activitdfii de cercetare din cadrul universitdtii incepand cu anul universitar in care s-a desfasurat
evaluarea precedenta este centralizata in tabelul urmator.

Indicator 2013 2014 2015 2016 2017
Reviste ISl 254 215 391 333 295
ISI Proceedings 319 526 396 510 247
Reviste indexate BDI 178 391 414 332 275
Reviste roméanesti recunoscute CNCS (cat. B) 166 171 221 130 95
Carti publicate la edituri nationale 257 200 164 146 103
Carti publicate la edituri internationale 15 9 12 12 7
Cereri de brevet (din care obtinute) 14/5 11/6 9/10 9/8 10/7
Reviste, buletine ale Universitatii (indexate ISI) | 2 2 2 3 4
Reviste, buletine ale Universitatii {indexate 15 15 15 14 13
BDI)

Reviste, buletine ale Universitatii {altele) 12 12 12 12 12
Centre de cercetare 85 85 85 86 88

in UTCN se organizeazd periodic conferinte, simpozioane, sesiuni stiintifice pentru cadre
didactice, cercetdtori si studenti, precum si alte evenimente legate de indeplinirea strategiei
universitdtii in domeniul cercetdrii. De asemenea, UTCN editeaza prin UTPRESS un numar de 24 de
reviste.

Ca rezultat al cresterii nivelului de excelenta stiintifica de care dispune universitatea, numarul
de conducatori de doctorat a crescut de la 190 in anul universitar 2012-2013, la 217 in anul
universitar 2017-2017. Mai mult, s-a diversificat si paleta de arealuri tematice in care aspirantii la
programele de studii universitare de doctorat pot realiza cercetari doctorale de inalt nivel stiintific.
Comisia de evaluare a luat nota de preocupdrile conducerilor departamentelor si ale centrelor de
cercetari de a implica studentii inmatriculati la programele de studii universitare d, ficentd sau de
masterat in activitatile de cercetare care se deruleazi la nivelul universitatii. in ac/ea'- é dlrectle sunt

inca o serie de rezerve de imbunatatire care pot fi valorificate Tn viitor. Veniturile ebtmute ca urmarg
a deruldrii unor proiecte de cercetare stiintificd au crescut constant ceea ce atesté ex15tem;a ‘1‘n

"

universitate a unei solide culturi a cercetdrii stiintifice de calitate.
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11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invdtadmdnt superior

UTCN dispune de o solida cultura a parteneriatelor intra si internationale avand o diagramad
relationald foarte bine dezvoltatd. Aceasta cuprinde: actiuni de incheiere si derulare a unor acorduri
de parteneriat pentru realizarea unor programe de mobilitate internationala a studentilor si cadrelor
didactice; stimularea membrilor comunitdtii academice sd participe la retele europene si
internationale in domeniul cercetdrii stiintifice avansate; sprijinirea personalului didactic si de
cercetare din universitate sa participe la manifestari stiintifice de prestigiu organizate in strdinatate si
sa Isi publice, in reviste de mare notorietate, rezultatele stiintifice obtinute; atragerea de specialisti
din strdinatate sd sustind prelegeri in cadrul universitatii.

Universitatea a dezvoltat permanent, prin Compartimentul pentru Relatia cu Mediul Socio-
Economic (CRMSE), parteneriatele cu companii de top, aspect constatat si la intalnirea cu angajatorii.
Universitatea incurajeaza incheierea de acorduri de colaborare, proiecte de cercetare-proiectare,
consultanta etc., cu mediul socio-economic. Proiectele derulate in colaborare cu mediul socio-
economic individualizeaza contributia universitatii la dezvoltarea regionald si constituie o
componenta consistenta a activitatii de cercetare. Numarul mare de proiecte de cercetare castigate
prin competitie (18) in cadrul Programului Horizon 2020 si a altor programe strategice europene,
conferd cercetdrii universitatii sustenabilitate si previzibilitate.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATII N INSTITUTIA DE iINVATAMANT SUPERIOR

1.4.1 Situatia evaludrilor institutionale si a programelor de studii

Se poate aprecia faptul ca UTCN realizeaza cu mare rigurozitate si in stricta conformitate cu
cerintele metodologice ale ARACIS evaluarea periodica a programelor de studii universitare pe care le
ofera studentilor. De asemenea, aceeasi exactitate se poate constata si in ce priveste evaluarea
institutionala care s-a realizat de fiecare data in termen si la solicitarea universitatii.

1.4.2 Implementarea recomandarilor facute la evaluarea externa precedenta
(implementare plan de masuri)

in urma verificdrii modului in care UTCN a implementat recomandirile ficute de citre
expertii evaluatori, atat cele la nivel institutional cat si cele de la nivelul diverselor programe de studii
supuse evaludrii, s-a constata ca toate aceste recomandari au fost tratate cu maxima atentie, au fost
elaborate programe specifice de conformare obtindndu-se rezultate care pot fi apreciate ca pozitive.
Considerdam ca se regaseste la nivelul universitdtii dar si la cel al facultdtilor o autentica culturad a
conformarii in raport cu bunele practici existente pe plan national si international, cu recomandarile
si sugestiile de calitate si oportune facute de cdtre expertii evaluatori si cu reglementdrile legale in
vigoare sau cu cerintele normative ale ARACIS. Aceste aprecieri pot fi ilustrate cu decizia conducerii
_ u_niver;-itéjij de a transforma Departamentul pentru managementul cercetdrii, dezvoltarii si inovarii in
/ d'i_be_étié“c_’ééla' _‘c'g i-a conferit o alta pozitionare in cadrul arhitecturii organizationale a universitatii.
\ jh‘ 4 3 Afte evaluan externe realizate de Institutia de Invéitdmadnt Superior
' Unwer5|tatea participa la diverse programe si sisteme de clasificare internationalad pentru se
putea pozitiona n raport cu concurentii sai interni si externi. UTCN participad din anul 2013 la
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evaluarea comparativd internationald U-Multirank, care ii permite s3 ia not3 de o serie de bune
practici in domeniile cuprinse in misiunea acesteia. Conform rezultatului evaludrii in OS Ranking (Top
200 din Emerging Europe and Central Asia) UTCN se situeazd pe pozitia 128, aceasta avand
posibilitatea sa ia nota atat de atuurile sale competitive cat si de vulnerabilititile care trebuiesc
tratate cu maxima atentie si responsabilitate. Un alt clasament in care UTCN s-a plasat pe locul 6 la
nivelul Romaniei, este Ranking WEB of Universities. SCimago Institutions Ranking (SIR) plaseazd UTCN
pe pozitia 3 intre universitatile romanesti si pe pozitia 613 la nivel international intr-o ierarhie care
cuprinde 5250 de entitdti din intreaga lume care desfdsoara activitati de cercetare stiintifica.

11.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

in Universitate functioneazd o Comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii. Comisia are
atributii cuprinse intr-un regulament aprobat de Senatul Universitatii, in conformitate cu legislatia in
vigoare. Viziunea UTCN asupra calitatii este descrisa in ,Codul de asigurare a calitatii in Universitatea
Tehnicé din Cluj-Napoca”. Tn cadrul acestui document operational este stabilit cadrul organizatoric de
referinta privind structurile i pozitiile manageriale implicate si responsabilitatile acestora. Facultétile
dispun de comisii pentru asigurarea calitatii, aflate in subordinea consiliilor facultdtii conduse de
decan sau de o persoand delegata de acesta si au rolul de planificare strategica precum si de analizd
si decizie operationala privitoare la demersul pentru calitate in facultate. Biroul pentru Asigurarea
Calitatii functioneazd ca o structura distincta, cu rol executiv, cu atributii de asistenta si suport tehnic
al conducerii universitatii pentru evaluarea si asigurarea calititii. intre activitatile acestuia se numard
si colaborarea permanentd cu responsabilii programelor de studii si responsabilii cu asigurarea
calitatii din facultati.

Planul strategic al universitatii prevede imbunatdtirea continua a programelor de studii la
toate nivelurile (licentd, masterat, doctorat, formare continuad) si sustinerea acestui demers printr-un
sistem suport profesionist de management universitar si al calittii. In versiunea pentru perioada
2016-2020 sunt prevdzute directii, masuri si indicatori pentru imbunatatirea calitatii programelor de
studii la toate nivelurile si realizarea unui sistem managerial eficace si eficient. Aceste
comandamente sunt diseminate la nivelul departamentelor didactice, al structurilor de cercetare-
inovare si al celor administrative-suport ale universitatii. Incepand cu anul 2013, in cadrul UTCN, este
aplicat Codul de asigurare a calitatii pe care sunt fundamentate politicile si strategiile universitatii
privitoare la calitate.

11.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
activitdtilor didactice desfdsurate

Pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale, periodic, are loc
o revizuire a programelor de studii. in fiecare facultate functioneazi comisii de monitorizare a
programelor de studii care realizeaza corelarea cu dinamica pietei muncii prin intermediul expertizei
membrilor acestora. Comitetul consultativ al rectorului, infiintat in anul 2017, contribuie la un dialog
extins legat de revizuirea programelor de studii. Comitetul este format din reprezentanti ai mgdj_y_luj
economic si reprezentanti ai conducerii universitatii. S-a luat notd de faptul c3, Tn.--fbrdce:sui'.'dfe;
elaborare a unor noi programe de studii sau de modernizare curriculard a celori-'l'-'é"xiSte'nt'é;__s:e'__.
analizeaza cu mare minutiozitate bunele practici in materie existente la nivel national si international =
Sunt premise argumentative pentru a sustine ca universitatea reprezentd un referent‘ial'_d,le :ca'li'ta:" /
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pentru majoritatea programelor de studii oferite. Diplomele oferite de universitate sunt fnalt
apreciate de cdtre angajatorii din Romania si considerate comparabile cu cele ale rezidentilor
nationali in statele europene. Programele de studii si diplomele sunt elaborate si emise in functie de
cerintele calificarii universitare. Calificarile universitare sunt in concordantd cu reglementarile in
vigoare ale Autoritatii Nationale pentru Calificari

11.4.6 Proceduri de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral

in Universitate, evaluarea colegiald este realizatd anual pentru toate cadrele didactice.
Rezultatele sunt analizate in cadrul unei Comisii de evaluare numit de Consiliul departamentului. n
UTCN existd o procedura operationala care contine un formular specific cu criterii generale si
reglementeaza modalitatea de desfdsurare a acestei activitati. Alegerea persoanelor care evalueaza
un cadru didactic, se face conform procedurii. Anual, fiecare cadru didactic se autoevalueazd
utilizdnd Sistemul Integrat de Evaluare a Activitatilor Didactice, de Cercetare si Manageriale din UTCN
(SIMAC). Acest sistem permite evaluarea calitativa a activitatii cadrului didactic pe parcursul unui an
in activitdti legate de: dezvoltarea componentei didactice si institutionale si dezvoltarea componentei
de cercetare. Evaluarea de catre directorul de departament se realizeaza pe baza fisei individuale de
raportare a activitatilor incluzand si evaluarea din partea studentilor si activitatea de cercetare si
dezvoltare institutionald preluate din sistemul SIMAC. Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca dispune
de o Procedur3 de evaluare a activitatii didactice de catre studenti. Aceastd procedura se aplica la
inceputul fiecarui semestru pentru evaluarea activitdtii din semestrul anterior. Procedura este
complet automatizata si anonimizata, desfasurandu-se cu ajutorul sistemului SINU. Rezultatele se
distribuie titularului de disciplind, directorului de departament, decanului si rectorului. la nivelul
universitatii predomina perceptia ca trecerea la evaluarea de tip online a condus la un numar mai
mare de raspunsuri din partea studentilor, ceea ce a determinat o evaluare mai corecta a activitatii
didactice. Cu ocazia vizitei de evaluare s-a luat nota de faptul ca evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti se face dupa ce s-au sustinut examenele nu fnainte de acest proces si cd se
operationalizeaza un chestionar care ar putea fi semnificativ imbunatatit. S-a recomandat analizarea
si imbunatatirea acestor aspecte.

11.4.7 Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

La nivelul universitatii dar si la cel al facultatilor sunt operationale baze de date referitoare la
asigurarea antena a calitdtii. Se poate spune cad acestea se colecteaza sistematic, folosesc metode
pertinente si generatoare de valoare adaugata si permit comparabilitatea interna si externa. Comisia
a luat nota de preocuparea conducerii universitatii de a promova parteneriatul cu universitati din
tara si strainatate pentru a se face schimb de bune practici si a se derula in comun proiecte menite sa
conduca la_cresterea viitoare a nivelului calitatii programelor de studii si a activitatilor de naturd
,-i__managenala Si orgamzatlonala Universitatea colecteaza date si informatii privitoare la starea calitatii
/2in glte um_ver_sl_tal;l din tara si strainatate, prin implicarea in diverse proiecte si sondaje realizate la
\% ,nivél natienal"n‘lsi international. Tncepand cu anul 2010 UTCN participd aldturi de peste 1.000
\ umverswatl dm tara si strainatate la realizarea celui mai mare sondaj din Europa privind educatia si
carfera sondajul studentesc anual al Institutul Trendence GmbH din Berlin - Graduate Barometer
Europe (GBE)/Barometrul Absolventilor din Europa.
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11.4.8 Transparenta informatiilor de interes public

Departamentul de Informatica din cadrul universitdtii implementeazd si gestioneazi
aplicatiile Sistemului Informatic Universitar (SINU), pe mai multe niveluri: structura de bazd, obiective
didactice (plan de invdtamant), alocare resurse didactice (state de functii), rezultate didactice
(catalog, supliment la diploma), programare activitati (orar), evaluarea sarcinii didactice, indicatori de
sintezd. La data vizitei, In Universitate se afla in curs de implementare un sistem electronic de
management al documentelor sub denumirea Registratura electronica, acestea permitand utilizarea
documentelor electronice si urmdrirea lor in timp real. Pentru colectarea datelor relevante pentru
evaluarea si asigurarea calitatii se utilizeaza sistemul SIMAC.

lll. MANAGEMENTUL STRATEGIC $1 CAPACITATEA DE ADAPTARE
.1 Managementul strategic promovat de IIS

Pe parcursul evaludrii s-a luat notd de finscrierea activitatilor desfasurate la nivelul
universitatii, al facultatilor si departamentelor dar si la cel al structurilor operationale pe
coordonatele managementului strategic. Vin in sprijinul acestei afirmatii Strategia de dezvoltare a
universitatii, strategiile sectoriale in domeniul educatiei, cercetarii stiintifice, internationalizarii
activitatilor sau diagramei parteneriale. Pentru punerea in aplicare a acestor documente
programatice universitatea dispune de un Plan strategic si de programe operationale, pe perioade de
4 ani sau pe perioada de un an.

/.2 Fundamentarea si realizarea programelor operationale si a planului strategic

Se poate aprecia ca la baza planului strategic si a programelor operationale s-a aflat o
minutioasa radiografie a factorilor interni (surprinzdndu-se punctele tari dar si vulnerabilitatile
existente) dar si a celor externi ceea ce a permis constientizarea amenintarilor cu care se poate
confrunta universitatea dar si a oportunitatilor de care aceasta se poate folosi pentru cresterea
eficientei educationale si modernizarea programelor de studii oferite.

11l.3  Radspundere si responsabilitate publicd

Site-ul Universitdtii Tehnice din Cluj-Napoca ofera toate categoriile de informafii publice
legate de oferta educationald, cadre didactice, personalul administrativ, facilitatile oferite
studentilor, servicii, regulamente, proceduri, hotardri, metodologii si alte documente utile, anunturi
referitoare la evenimentele curente si orice fel de informatie relevantd pentru studenti sau potentiali
studenti, precum si pentru comunitatea academica si publicul larg. Site-urile celor 12 facultati oferd
informatii personalizate, in functie de specificul fiecareia, atat pentru studenti cat si pentru cadrele
didactice, de la programe de studii de nivel licenta, masterat, doctorat si pana la centre de cercetare
si anunturi legate de evenimente curente si informatii privind activitatea profesionala g.-stliﬁ?n';i}o'r:- _
Informatia oferitd public de universitate este comparabild, cantitativ si calitativ, cu f,Iciztf.i'ai_-..0_i",c_er.ite“_i;_’d_e"'- \
universitatile din Spatiul European al Tnvatdmantului Superior. Documentele afisétéil._' pe’ pagina
universitatii prezintd informatii de interes pentru studenti sau potentiali studenfj,- 'si ‘respectd. /
practicile europene privind informatiile care trebuie facute publice: carta universitatii, fapprtui -and’él
al rectorului, planul strategic, planurile operationale, contractul de management al Rectorului.
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IV. CONCLUZII S| RECOMANDARI
IvV.1 CONCLUZII

Din analiza Dosarului de autoevaluare institutionalda si a Dosarelor de autoevaluare a
programelor de studii, elaborate de cdtre UTCN, a altor documente puse la dispozitie in cursul vizitei
de evaluare, a informatiilor publice disponibile pe site-ul Universitatii, precum si in cursul discutiilor
purtate cu diverse structuri reprezentative, in cadrul intdlnirilor organizate cu prilejul vizitei de
evaluare, membrii echipei de evaluare institutionald au constatat realitatea declaratiilor si
documentelor din rapoartele de autoevaluare si documentele originale, respectiv au realizat o
completd radiografiere a situatiei existente. Acolo unde a fost cazul au fost solicitate documente si
explicatii suplimentare, care au contribuit la intelegerea si clarificarea anumitor aspecte semnalate
cu ocazia intalnirilor cu diferitele categorii de stakeholders sau identificate cu ocazia verificarilor.

Din cele 19 de fise ale vizitei (17 ale programelor de studii si 4 la nivel institutional),
coroborate cu rapoartele aferente intocmite de expertii evaluatori, a rezultat modul in care sunt
indeplinite standardele si indicatorii de performanta (minime sau ref1/ ref2, dupa caz).

Universitatea dispune de un colectiv valoros de cadre didactice, care acopera toate
activitdtile didactice pentru toate programele de studii. La nivelul universitatii existd un raport
corespunzator intre numarul cadrelor didactice titulare, cu functia de baza in universitate si numarul
total de studenti, fapt ce asigura un nivel calitativ foarte bun al tuturor programelor de studii.

Colaborarea cu mediul economic se realizeazd pe mai multe planuri: invitarea specialistilor
din diverse domenii de activitate sa desfdsoare activitati didactice, invitarea membrilor personalului
didactic si de cercetare al universitdtii sd ofere solutii pentru problemele cu care se confruntd
autoritdtile locale, organizarea in parteneriat a practicii de specialitate a studentilor, propunerea
tematicilor si coordonarea lucrarilor de licentd sau a dizertatiilor de masterat, colaborari ale cadrelor
didactice in proiecte de cercetare-dezvoltare la nivel de organizatie.

UTCN dispune de o infrastructurd educationald moderna, constand din spatii bine dotate,
aparaturd si echipamente moderne, complexe deosebite pentru activitati sociale, culturale si
sportive si biblioteca. Universitatea are un sistem de management academic si administrativ
performant, la toate nivelurile, monitorizat multicriterial si perfectionat continuu. Exista un sistem
informatic complex, conexiune Internet si Intranet in intreaga institutie, fapt ce asigurd buna
comunicare in cadrul tuturor proceselor dezvoltate in Universitate. Din evaluarea institutionald si
din evaluarile pe programe a rezultat ca sunt indepliniti indicatorii cantitativi si calitativi aferenti
infrastructurii academice, ceea ce demonstreaza cd Universitatea poate sd asigure derularea in
conditii normale a procesului de predare-invdtare si cercetare.

Tn sintezd, Rapoartele sintetice elaborate de expertii evaluatori pentru programele de studii
evaluate n cadrul vizitei institutionale concluzioneazd urmatoarele:

1. Expertii evaluatori au purtat discutii cu studentii inmatriculati la programele de studii
evaluate'

;2. Nu exista cerinte normative obligatorii, standarde si indicatori de performanta

; nemdeplmlte, eventualele discordante partiale fiind redate punctual in Fisele vizitei si in Rapoartele

*sintetice;. precum
L Ia programul de studii universitare de licentd Roboticd (in limba englezd) s-au constatat

<5 urmataarele
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statistica disciplinelor din planul de Tnvatdmant pe categorii formative evidentiaza incadrarea la
limita pentru: disciplinele fundamentale (16,43%, fatd de minimum 17% in standarde);
disciplinele de domeniu (37,34%, fata de minimum 38% in standarde);

in unele fise de disciplind, numdrul de ore de activitati si/sau numarul de teme laborator nu este
in concordantd cu numarul de ore/teme precizate in planul de invitdimant; la vizitd au fost
remediate problemele semnalate.

e la programul de studii universitare de licenta Roboticd s-au constatat urmatoarele:

statistica disciplinelor din planul de fnvatamant pe categorii formative evidentiazd incadrarea la
limita pentru: disciplinele fundamentale (16,43%, fatd de minimum 17% in standarde);
disciplinele de domeniu (37,34%, fata de minimum 38% in standarde);

la raportul nr. posturi didactice / nr. studenti este 15,9 / 228 = 0,069 acesta fiind mai mic decat
0,1. Raportul dintre numarul de studenti inmatriculati si numarul de cadre didactice care sustin
activitati la programul evaluat este de 228/77, adica 3/1.

in unele fise de disciplind, numdrul de ore de activitati si/sau numarul de teme de curs/laborator
nu este in concordanta cu numarul de ore/teme precizate in planul de invitdmant; pani la
vizita, reprezentantii programului evaluat au remediat problemele semnalate;

in Raportul de autoevaluare nu s-au regasit informatii relevante referitoare la: diferentierea
dintre programul Robotica, in limba romana si programul Mecatronicd din acelasi domeniu;
similaritatea planului de invatdmant al programului Robotica cu planuri de inv. similare din tar;
n timpul vizitei s-au elaborat documentele suplimentare solicitate.

au fost identificate o serie de diferente privind numarul de cadre didactice pensionare care
activeazd in cadrul programului; pand la si in timpul vizitei s-au elaborat documentele
suplimentare impuse de respectivele corectii;

e la programul de studii universitare de licentd Managementul energiei s-au constatat urméatoarele:

Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii supus evaludrii este conformé pe
ansamblu (sdli de curs 1.07mp/loc>1,0 mp/loc, sali de seminarl.7mp/loc>1.4 mp/loc, silile de
lectura din biblioteci 1.5mp/loc=1.5 mp/loc, laboratoarele de informaticd si in cele ale
disciplinelor de specialitate care utilizeaza calculatorul 2,9 mp/loc>2.5 mp/loc, laboratoarele
disciplinelor cu caracter tehnic, experimental, de proiectare 4,25 mp/loc>4,0 mp/loc). Existd
situatii izolate, pentru care nu sunt indeplinite intru-totul criteriile. Astfel este cazul salilor de
curs 318 (0,82 mp/loc ) si D22 (1,06 mp/loc), respectiv cazul sdlilor de laborator tehnic H31 (2,5
mp/loc) si 106 A (2,5 mp/loc). Datele sunt stabilite pe baza Anexei VI1.01 - Spatii de Tnvatdmant.
Conform programului de lucru in aceste sali (pe semigrupe de cdte 15 studenti), numarul de
studenti care se afla efectiv simultan in sali este inferior numarului de locuri, astfel incat
activitatea se poate desfasura normal, indeplinind standardul;

e la programul de studii universitare de licentd Inginerie economicd industriald (Alba-lulia) s-au

constatat urmatoarele:

Disciplina Educatie fizica si sport se parcurge in semestrele | si Il avand 3 puncte de credit, fiind
recomandata includerea disciplinei in semestrele Il si IV;

Practica pentru proiectul de diploma este inclusa in activitdtile didactice, total 26 de ore Tn i)

semestrul 8, fiind recomandatd redistribuirea activitatilor didactice intre semestrele 5-8; .

Tn anii de studiu lll, IV in subgrupe se afl3 21, respectiv 32 student;; : -

2 cadre didactice asociate nu au titlul de doctor, sustindnd activitati aplicative (Pascu Alexandra -
— Limba engleza — este doctorand si Avram Gabriel - Sport) iar un cadru didactic este asistent .
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doctor si are activitate de curs (asist. dr. ing. Budu Sorin), existand acordul conducerii
universitatii pentru acest lucry;

Cresterea ponderii posturilor ocupate de profesori si conferentiari la peste 25% (valoarea
actuala fiind de 19,02%) prin promovari ale cadrelor didactice sef lucrari care indeplinesc
conditiile de conferentiar.

* la programul de studii universitare de licenta Constructii civile industriale si agricole s-au constatat
urmatoarele:

Raportul posturi didactice/numar studenti : 53,01 posturi didactice/562 studenti=1/10,6 <1/10.
Raportul dintre numarul de studenti inmatriculati si numarul de cadre didactice care sustin
activitati la programul evaluat este de 562/103, adica 5,45/1.

3. Principalele aspecte negative consemnabile la programele de studii evaluate au fost

urmatoarele:

La programul de studii universitare de licentda Tehnologii si sisteme de telecomunicatii s-a
constatat ambiguitati privind efectuarea practicii de cdtre studenti;

La programul de studii universitare de licenta Tehnologia constructiilor de masini (Baia Mare) s-
au constatat urmatoarele: formatiile de studiu in anii Ill si IV sunt constituite in varianta 1 grupa
/ 1 subgrupa (Ill 21 studenti, IV 24 studenti). Din discutiile cu cadrele didactice de la programul
TCM-CUNBM, aceasta situatie a fost generata de restrictiile impuse financiar.

La programul de studii universitare de licentd Roboticd (in limba englezd) s-au constatat
urmatoarele:

o Majoritatea studentilor a declarat cd nu a participat la alegerile reprezentantilor lor
in consiliul facultdtii, nu isi cunoaste reprezentantii in forurile de conducere ale
facultatii/universitatii. Studentii reclamd@ comunicarea deficitarda cu privire la
hotardrile din consiliu/senat referitoare la activitatea studenteasca;

o Studentii de la Roboticd, in limba englezd, au precizat urmatoarele:

= existd unele cursuri care se predau in comun cu studentii de la Roboticd, in
limba romand si se sustin in limba romana; fatd de aceastd situatie
reprezentantii programului evaluat precizeaza ca explicatiile din limba
englezd sunt dublate de explicatii in limba romana, pentru familiarizarea, in
special a studentilor din anul |, cu terminologia de specialitate.

= |a unele discipline primesc materiale educationale doar in limba romana si le
se cere sa le traduca in limba engleza.

o Au existat mai multe solicitari congruente cu solicitarile studentilor de la programul
in limba romana.

La programul de studii universitare de licenta Roboticd s-au constatat urmatoarele:
o Fata de continutul planului de Tnvatamant actual, studentii au sesizat si solicitat,
suplimentar:
= studentii din anul | solicitd informarea lor exacta cu privire la modul de
- accesarea licentelor ptr. soft-urile de proiectare (ex. Catia);
/. ~ '..",.gt'uflj'g.ntii considera necesara existenta in facultate a unui specialist IT, care sa
- le asigure asistenta la instalarea/utilizarea sistemelor de calcul;
RN cre’stgrea numarului de ore la disciplinele de specialitate (ex. Programare,
% 2 lGUR .'-._E;b_iéétare asistatd de calculator), in detrimentul orelor la disciplinelor
U e gmplementare (ex. Economie);
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* reanalizarea modului de sustinere a activitatilor de laborator la disciplina
Programare Java;
= activarea reald a pachetului de discipline optionale, facultative;
= simplificarea birocratiei la nivelul secretariatului facultatii si asigurarea unei
comunicdri mai eficiente secretariat-studenti;
La programul de studii universitare de licentda Managementul energiei s-au constatat
urmatoarele:

o Programul de studiu analizat (Managementul energiei) da prioritate specificului
facultatii (Inginerie Electricd) si f{ine seamd in mai micd masurd de specificul
domeniului de licenta (Inginerie Energetica). Ingineria electrica constituie o parte din
domeniul larg al Ingineriei Energetice;

o Programa de studiu a Managementului Energiei cuprinde putine discipline ne-
electrice (exista Ecologie si Protectia Mediului), cum ar fi discipline care si aduca
abilitati si competente in domeniul constructiei,functiondrii si exploatarii
echipamentelor care primesc energie electricd de la masinile si echipamentele
electrice (masini termice si hidraulice — pompe, compresoare etc.);

o Programa de studiu se concentreaza asupra partii strict ingineresti, avand putine
capitole referitoare la normativele si legislatia nationala si internationald in domeniul
energetic. in practic, viitorii ingineri se vor confrunta frecvent si cu aspecte legale,
nu doar tehnice propriu-zise.

La programul de studii universitare de licenta Inginerie economicd industriald (Alba-lulia) s-au
constatat urmatoarele:

o Programul de consultatii din anexa B.2.1.5.2 nu prezintd orarul consultatiilor, fiind
detaliat cu ocazia vizitei;

o Tmbogétirea fondului de carte al bibliotecii extensiei Alba-lulia cu titluri ale cadrelor
didactice titulare de curs.

La programul de studii universitare de licentd Ingineria si protectia mediului in industrie s-au
constatat urmatoarele:

o o0 anumitd demotivare morald a unei parti a personalului academic, ca urmare a
interesului scdzut pentru studiu manifestat de multi studenti, coroborat cu o
pregatire initiala modesta;

o Insuficienta preocupare a unor cadre didactice pentru actualizarea si modernizarea
figelor de disciplina si a procesului de predare /examinare;

o Insuficienta participare a unei parti a personalului academic la programele de
cercetare si de schimburi academice europene;

o Existenta inca a unor lucrdri de laborator si a unor echipamente invechite, alaturi de
echipamente de ultima generatie;

o Implicarea insuficientd a studentilor in activitatea de cercetare contractuala a
cadrelor didactice; VS :

o Prea putind activitate practica atat la unele laboratoare cit si la flnalul ‘anului
universitar; i 5

La programul de studii universitare de licentd Ingineria procesdrii materialelor s-au constatat' "
urmétoarele: e 2o
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o Numirul de studenti este redus, existdnd promotii ale specialitdtii doar in 2017 si
2012, Admiterea se face pe domeniu, existand un trunchi comun al specialitatilor
pand anul Il inclusiv, cand studentii opteaza intre specializarile de Stiinta
Materialelor sau Ingineria Procesarii Materialelor. Avand in vedere ca numadrul de
studenti promovati pana in anul Il este redus, insuficient pentru organizarea
ambelor specializdri, sunt luate in calcul optiunile studentilor pentru un singur
program. Avand in vedere cd programul similar de la extensia Zaldau functioneaza de
asemenea cu un numdr redus de studenti (doar anul Ill si IV) existd amenintarea
reducerii activitatii sau chiar disparitiei acestui program, care are o buna insertie pe
piata muncii din zona si o remarcabild traditie.

- La programul de studii universitare de licentd Informaticd (Baia Mare) s-au constatat
urmatoarele:

o Sustinerea financiara insuficientd din partea facultdtii a cadrelor didactice care
predau la specializarea Informatica in vederea participarii la manifestari stiintifice din
strdinatate, marea majoritate a acestor mobilitati facandu-se din proiecte de
cercetare nu din fonduri interne;

o Nu exista cadre didactice cu varste sub 30 de ani implicate in sustinerea seminariilor;

- La programul de studii universitare de licenta Electrotehnicd s-au constatat urmdtoarele:

o Existd 2 discipline de domeniu si de specialitate ale cdror titluri nu se regasesc (exact
sau partial) in lista disciplinelor din nomenclatorul ARACIS pentru Domeniul Inginerie
Electricd. S-a recomandat schimbarea denumirii acestor discipline. Schimbarea nu
afecteaza continutul fiselor de disciplind, deoarece denumirile sunt echivalente (a se
vedea recomandadrile facute);

o Modalitatea de alegere a disciplinelor optionale nu este intotdeauna clard si
transparenta si ea este adesea grevata de criteriile financiare din cadrul facultatii;

- La programul de studii universitare de licenta Electronicd aplicatd s-au constatat
urméatoarele:

o Pentru planul de invatdmant al promotiei 2018:

®  |jpsa practicii de specialitate;

®  Practica este prevdzutd in anul IV, semestrul Il. Exista un regulament de
practica ce recomanda efectuarea practicii in vacanta din anul llI;

» Fisele de disciplind nu contin suficiente detalii/precizari pentru bibliografia de
baza si suplimentard a studentilor. Se prezinta cel mai des liste lungi de
carti/manuale pentru bibliografie.

= Fisele de disciplind nu prezinta standardul minim de performanta, sub
aspectele cantitativ si calitativ, deopotrivd pentru cunostinte cat si pentru
competente. Standardul minim se prezinta sub forma notei 5;

=__Vacanta din anul Ill este considerata pentru activitdti de practica (Conform

' "regulamentului de desfisurare a practicii). Nu se respectd dreptul la vacanta
/ -al studentllor
o Pentru planul de invdtdmant cu incepere in 2017-2018:
N\ Denumlrlle disciplinelor nu respecta nomenclatorul nou ARACIS valabil cu
2018-2019,
® Practicile de domeniu si de specialitate sunt in anul IV;
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- La programul de studii universitare de licenta Constructii civile industriale si agricole (Baia
Mare) s-au constatat urmatoarele:

o Desi programul are Planul de invdtdmant similar cu cel sustinut la Facultatea de
Constructii din Cluj, este coordonat de departamentul de Masuratori Terestre si
Cadastru, cu profil diferit de domeniul de Inginerie Civila;

- La programul de studii universitare de licentd Calculatoare s-au constatat urmatoarele:

o Spatiile de curs/seminar ale facultatii sunt insuficiente, fiind necesard desfasurarea
acestor activitati si in spatiile altor facultati ale UTCN;

o Firmele din domeniu sunt interesate in atragerea studentilor pentru efectuarea
stagiilor de practicd, dar nu pot asigura desfasurarea stagiilor simultan pentru un
numadr mare de studentj;

o Dispersarea spatiilor de invatdamant in oras conduce la dificultdti in realizarea
orarului;

Numarul de locuri de cazare in camine este insuficient;

Cererea mare de fortd de munca in domeniul IT face ca unii studenti sd-si inceapa
prea repede activitatea profesionala in companii. Astfel, unii isi prelungesc perioada
studiilor mult dupa durata fireasca de 4 ani sau nu isi mai finalizeaza studiile.

o Dintre 197 cadre didactice care sustin ore la acest program, 97 sunt CD asociate iar
64 nu au doctorat si nu sunt inscrisi la doctorat;

o Piata fortei de munca trebuie incurajata pentru a dezvolta produse complexe, care sa
necesite cunostinte avansate pe care le poseda absolventii care si-au completat
firesc intregul portofoliu de competente si a diminua tendinta de angajare precoce a
studentilor insuficient pregatiti.

o Numar insuficient de proiecte castigate prin competitii, in ciuda unui numar foarte
mare de aplicatii depuse.

IV.2 RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externda la nivelul institutiei, echipa de evaluare
formuleazad urmatoarele recomandari:

° Cu privire la procesul didactic:
- Valorificarea oportunitatilor identificate, atat pentru imbunatatirea calitatii programelor de studii
care au potential de dezvoltare, la acest moment, dar si pentru dezvoltarea (sub aspectul bazei
materiale si al pregatirii resursei umane) acelor programe de studii pentru care existd interes dar
conditiile de derulare sunt, la acest moment, relativ limitate;
- Revizuirea permanenta a planurilor de invatamant vizand: proportia disciplinelor fundamentale, de
specialitate si complementare in conformitate cu standardele specifice (lista de dlSClplme propusé de'
ARACIS); corelatiile intracurriculare; numdrul de ore de activitate didactic3, fraportul cadre
didactice/studenti in concordanta cu prevederile standardelor specifice ARACIS si c bunele practlc:-: |
existente in Spatiul European al invatdmantului Superior; \ { T
- Flexibilizarea curriculum-ului universitar si adaptarea acestuia la noile exigente ale UnE.‘l p:et;e"
dinamice a capitalului intelectual prin introducerea, la cvasitotalitatea facultatilor, a unui numar mai
mare de discipline optionale si facultative, cu respectarea standardelor specifice;
- Studierea posibilitatii de introducere in curricula Universitatii a unor discipline care sa contribuie la
cresterea capacitatii de comunicare a absolventilor, element considerat deficitar in cadrul intalnirii cu
angajatorii;
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- Promovarea cu mai mult curaj a unor programe de mobilitate intranationald, atat pentru studenti
cat si pentru cadrele didactice;
- Preocupare permanentd pentru imbunatatirea calitatii si relevantei programelor de practica pentru
studenti, cresterea duratei acestora, mai buna implicare a specialistilor din mediul economic si
urmdrirea transformarii portofoliilor de practica In documente curriculare oficiale;
- Minimizarea ponderii pregatirii profesionale sumative a studentilor, si cresterea ponderii celei
formative (ceea ce poate contribui la mai rapida si deplina integrare a absolventilor pe piata fortei de
munca);
- Cresterea implicdrii cadrelor didactice dar si a studentilor din anii mai mari sau de la programele de
masterat in procesul de indrumare la cerere a studentilor din primul an de studii;
- Elaborarea si implementarea unei politici de atragere si mentinere in Universitate a tinerelor
talente, concomitent cu promovarea practicii urmaririi de catre toate cadrele didactice a unor planuri
de dezvoltare a carierei personale;
- Organizarea si derularea unor programe de instruire pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale ale cercetatorilor si studentilor;
- Promovarea unor masuri care sa conduca la consolidarea competentelor studentilor in planul
gandirii critice si creative, lucrului in echipe integrate si spiritului anticipativ;
- Urmadrirea cu consecventd a dimensiunii strategice a procesului educational prin infiintarea in
Universitate a unui Departament de management strategic universitar;
- Compatibilizarea curricula programelor de studii universitare cu cele din cele mai performante
universitdti din {arile membre ale Uniunii Europene pentru a facilita mobilitatea interuniversitara,
recunoasterea si echivalarea studiilor efectuate si transferabilitatea creditelor de studii;
- Referitor la CUNBM, evaluarea obiectivd a nivelului de dotare al laboratoarelor (care deservesc
programele de inginerie - TCM) si modernizarea acestora in situatiile in care echipamentele se
dovedesc a fi depdsite din punct de vedere moral.
° Cu privire la cercetarea stiintifica:
- Elaborarea si implementarea unei politici proactive in materie de cercetare stiintifica, avand
obiective si tinte anuale, care sa contribuie efectiv la sporirea cantitativa si mai ales calitativa a
productiei stiintifice a universitatii;
- Crearea conditiilor optime pentru mentinerea colectivelor de cercetare existente si consolidarea
polilor de cercetare deja existenti;
- Cresterea numdrului de proiecte de cercetare realizate in parteneriat cu cercetdtori din alte state,
fie In calitate de solicitant, de partener sau ca membri in echipele complexe de proiect
internationale;
- Stimularea membrilor comunitdtii universitare sa participe la retelele nationale si europene
constituite pe problematica cercetarii avansate si valorificarea in favoarea Universitdtii a acestei
apartenente;
- Cresterea volumului fondurilor destinate premierii membrilor comunitatii universitare care
breveteaza inventii, realizeaza inovatii cu valoare economica sau publica articolele in reviste cotate
ISI, cu factor de impact si scor relativ de influenta ridicate;
- Urmdrirea si evidentierea citdrilor in reviste ISI a lucrarilor publicate de membrii comunitatii
academice, cresterea relevantei internationale a fiecarui cadru didactic;
:.-.Tncerea__rea de dezvoltare a colabordrilor internationale, inclusiv prin finalizarea acestora prin
-p‘i'liblica'rélé_lde articole de specialitate in calitate de coautor impreund cu cadre didactice de la
‘universitatile partenere;
Conc_r'et_if:'za'rea mai ampla a acordurilor internationale bilaterale prin proiecte comune;
- Crearea si dezvoltarea unor structuri organizationale care s3 sprijine si s3 promoveze transferul de

" ltehnologie, de bune practici, de solutii inovative si s3 furnizeze consultants si asistentd inginereascs;

- Crearea mecanismului reglementar suportiv si a suportului logistic adecvat pentru mai buna
implicare a studentilor in activitatile de cercetare.
e Cu privire la relatia cu studentii:
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- Cresterea, in si mai mare madsurd, a transparentei in relatiile cu studentii, minimizarea
birocratismului care mai persistd pe alocuri si implicarea mai evidentd a comunitatii studentilor, nu
doar a reprezentantilor acestora, in dezbaterea proiectelor de regulamente, metodologii si alte
elemente de natura cadrului reglementar;
- Fidelizarea studentilor in raport cu valorile referentiale pentru universitate concomitent cu
promovarea unei culturi a apartenentei la comunitatea educationald in sens larg;
- Intreprinderea de demersuri coerente pentru intelegerea de cdtre toti membrii comunitatii
universitare a notiunii de Tnvatdmant centrat pe student;
- Realizarea unei baze de date care sa faciliteze legatura cu absolventii si angajatorii, perfectionand
astfel si sistemul de monitorizare a ratei de angajare a absolventilor;
- Intensificarea eforturilor pentru cresterea vizibilitatii si atractivitatii programelor de studii din cadrul
Universitatii, la nivel national si international;
- Sporirea gradului de eficientizare a stagiilor de practicd pentru studenti, lucru solicitat si de
studentii care au participat la discutii.
- Tratarea cu mai mare interes si atentia a criticilor cu privire la calitatea programelor de studii si a
manierei Tn care acestea sunt livrate studentilor astfel incat sa se minimizeze nemultumirea unora
dintre acestia (s-a primit ulterior vizitei, o notificare din partea unui student fnmatriculat la
programul de studii universitare de licentd Roboticd).

° Cu privire la sursele de finantare:
- Promovarea spiritului anticipativ si a valorilor proactivitatii la nivelul actului managerial, avansarea
in directia descentralizarii financiare si a managementului pe baza de proiecte sau pe bazi de bugete;
- Intensificarea eforturilor de diversificarea a surselor de finantare indeosebi prin cresterea ponderii
fondurilor atrase ca urmare a activitati de cercetare §i consultantd, cu preocupare continua de
obtinere de finantari nerambursabile prin accesarea fondurilor structurale.

° Cu privire la cooperarea international3:
- Elaborarea si implementarea cu mai mare succes a unei politici de internationalizare, focalizata
catre mai buna plasare a UTCN in Spatiul European a Invatdmantului Superior;
- Valorificarea mai buna a calitatii de membru al asociatiilor nationale si internationale specializate
din care Universitatea face parte;
- Alegerea cu si mai mare grijd a partenerilor internationali, cresterea numarului de acorduri de
parteneriat, imbundtatirea continuturilor currciulare prin luarea in considerare a celor mai bune
practici in materie;
- Incercarea de incadrare in echipe internationale de proiect, fie la nivel institutional, fie si numai la
nivel de persoane pentru perceperea corecta a dimensiunii activitatilor actuale desfasurate in Spatiul
European al invatdmantului Superior si al Cercetérii Stiintifice;
- Atragerea studentilor, masteranzilor si doctoranzilor strdini, corelat cu o eventuald dezvoltare a
ofertei educationale a Universitdtii cu programe la care predarea sa fie realizata in limbi de circulatie
internationala.

° Cu privire la activitatea institutionala:
- Implementarea cu si mai mare intensitate a valorilor definitorii pentru guvernanta universitara
modernd; - ,
- Intdrirea parteneriatului cu actorii relevanti ai mediului economic, institutional si soma[ pentru )
cresterea eficientei procesului de integrare a absolventilor pe piata capitalului uman; /
- Crearea, la nivelul Universitatii dar si al facultatilor, a unor mecanisme proactive de mformare a-;
studentilor si a absolventilor cu privire la oportunitdtile de angajare; i
- Transformarea asociatiei absolventilor intr-un vector dinamic al relationérii Unwersnath cw medlul."'
sdu extern si intr-o cale de obtinere a feed-back-lui, valoros pentru noua configuratie a programelor
de studii oferite;
- Utilizarea rezultatelor evaluarilor multicriteriale necesar a fi dezvoltate in cadrul Universitatii pentru
motivarea personalului didactic, atdt pentru activitatile didactice, cat si pentru cele legate de
cercetare;
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- Perfectionarea bazatd pe managementul imbunatatirilor continue a formularelor de evaluare

colegiald, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, de autoevaluare si evaluare de catre

managementul facultatii;

- Referitor la CUNBM, permanentizarea dialogului cu reprezentantii mediului economico-social Tn

vederea inifierii/derularii de programe postuniversitare adecvate interesului acestora.

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul programelor de studii evaluate,

echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:
1. La programul de studii universitare de licenta Tehnologii si sisteme de telecomunicatii:

Practica de domeniu si cea de specialitate sa fie prevdzute in Planul de Tnvatamant in anii 2-3 de
studiu, in conformitate cu bunele practici recomandate de normele ARACIS. Sustinerea
coordonatorului de program cum cd, in realitate, ele se efectueaza in anii 2-3 si doar se
consemneaza scriptic in anul 4, cum este prevazut in Planul de invdtdamant, nu are acoperire
legala;

Standardele minime de performanta din Fisele disciplinelor trebuie reformulate pentru a
contine competentele minime acumulate de studenti, si nu restrictii privind calculul mediei la
examen;

Modificdrile propuse in Planul de invatamant activat in 2017 sa fie argumentate in conformitate

cu metodologia ARACIS.

. La programul de studii universitare de licentd Tehnologia constructiilor de masini (Baia Mare):

Se recomandd dezvoltarea unui sistem informatic de tip e-learning pentru toate disciplinele din
planul de Tnvatamant;

Se recomanda cresterea investitiilor in baza materiald, inclusiv prin sponsorizari din partea
companiilor de profil;

Se recomanda cresterea numarului de studenti admisi in anul I, printr-o mediatizare mai extinsa
a programului, implicand in egala madsura si companiile de profil partenere facultatii;

Se recomanda dezvoltarea in parteneriat cu companiile de profil a unor stagii de internship pe

durata vacantelor de vara, precum si dezvoltarea uni sistem de burse private.

3. La programul de studii universitare de licenta Roboticd (in limba englezd):

Analiza si intocmirea unui plan de invatdmant valabil incepand cu anul universitar 2018-2019,
care sa respecte in totalitate Standardele ARACIS; se au in vedere ponderile disciplinelor
fundamentale si de domeniu;
Luarea in considerare a solicitarilor studentilor referitoare la:
o punerea la dispozitia studentilor a tuturor materialelor educationale necesare in
limba engleza;
o informarea si asigurarea asistentei necesare pentru accesarea licentelor soft-urilor de
proiectare, pentru studentii din anul I;
o asigurarea asistentei de specialitate la instalarea/utilizarea sistemelor de calcul din
facultate;
o cresterea numadrului de ore la disciplinele de specialitate (Programare, Proiectare
- asistata de calculator);
10 reanalizarea modului de sustinere a activitatilor de laborator la disciplina Programare
| Java;
(o] i'nformarea studentilor si activarea reald a pachetului de discipline optionale;
©-/ s_:ii’nplificarea birocratiei la nivelul secretariatului facultatii;

S @ ~asigurarea unei comunicdri mai eficiente secretariat-studenti, consiliu facultate/senat

- studenti.

4, La programul de studii universitare de licenta Roboticad:
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Statistica disciplinelor din planul de invatdmant pe categorii formative evidentiazd neincadrarea
in totalitate in standardele specifice: disciplinele fundamentale (16,43%, fatd de min. 17% in
standarde); disciplinele de domeniu (37,34%, fatd de min. 38% in standarde);

La raportul nr. posturi didactice / nr. studenti este 15,9 / 228 = 0,069 acesta fiind mai mic decat
0,1, conform standardelor specifice;

in unele fise de disciplind, numdrul de ore de activitati si/sau numarul de teme de curs/laborator
nu este in concordanta cu numdrul de ore/teme precizate in planul de invdtdmant; pani la
vizitd, reprezentantii programului evaluat au remediat problemele semnalate;

in Raportul de autoevaluare nu s-au regisit informatii relevante referitoare la: diferentierea

dintre programul Roboticd, in limba roména si programul Mecatronicid din acelasi domeniu;
similaritatea planului de invatdmant al programului Roboticd cu planuri de inv. similare din tar3;
pana la si in timpul vizitei s-au elaborat documentele suplimentare solicitate;

Au fost identificate o serie de diferente privind numarul de cadre didactice pensionare care
activeaza in cadrul programului; pdna la si in timpul vizitei s-au elaborat documentele
suplimentare impuse de respectivele corectii;

Luarea n considerare a solicitarilor studentilor referitoare la:

o informarea exacta a studentilor din anul | cu privire la modul de accesare a licentelor
ptr. soft-urile de proiectare (ex. Catia);

o existenta in facultate a unui specialist IT, care sa le asigure asistentd la
instalarea/utilizarea sistemelor de calcul;

o cresterea numarului de ore la disciplinele de specialitate (ex. Programare, Proiectare
asistata de calculator), in detrimentul orelor la disciplinelor complementare (ex.
Economie);

o reanalizarea modului de sustinere a activitatilor de laborator la disciplina Programare
Java;

o activarea reald a pachetului de discipline optionale, facultative;

o simplificarea birocratiei la nivelul secretariatului facultatii si asigurarea unei
comunicdri mai eficiente secretariat-studenti.

5. La programul de studii universitare de licenta Managementul energiei:

Pentru a raspunde mai bine cerintelor concrete ale pietei muncii in domeniul energetic, se
recomandd extinderea competentelor specifice catre echipamente si masini care utilizeazi
energia electrica (in special masini termice si hidraulice), prin adaptarea fiselor disciplinelor
existente sau prin introducerea unor discipline noi. Daca este posibil, sd se realizeze
diversificarea competentelor studentilor prin dezvoltarea unor directii de aprofundare in cadrul
programului de studiu Managementul Energiei (in cadrul programului de licentd sau masterat)
sau prin dezvoltarea unui program nou de studiu in cadrul aceluiasi domeniu de licentd
(Inginerie Energeticd). Tn acest fel, o parte dintre studenti vor dezvolta competente in domeniul
mai larg al Managementului Energetic (inclusiv in domeniul echipamentelor care utilizeaz3
practic energia electricd), iar alta parte dintre studenti sa se concentreze asupra ingineriei
electrice propriu-zise (linii §i statii electrice, motoare si transformatoare electrice, alte
echipamente de profil).

In ambele cazuri, se recomandi extinderea citre partea aplicativd a disciplinelor cu specific

xXn

»automatizari in energeticd”, atat prin continutul cursurilor, cat si prin consistenta partii
aplicative. in aceastd directie, se recomand3 continuarea si perfectionarea modalitatilor de a
efectua practicd si chiar lucrari de laborator in cadrul unor companii industriale si de SQI\HC“ de
profil, cu conditia respectarii normelor de protectia muncii si a integrarii armonloasﬁ X acestor'l
activitdti in orarele facultatii. Este evident ca dotarea laboratoarelor facultatilor n& -poate tine) i
pasul cu progresul inregistrat de echipamentele utilizate in sistemele electrice noi, cu care Se vor
confrunta studentii dupa absolvire. Singura solutie este colaborarea facultatn cu \mtorn ol
angajatori pentru perfectionarea devotarii competentelor;
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Este utild introducerea unor forme de pregatire in domeniul legislatiei specifice domeniului
energetic;

Este utild introducerea unor forme de pregdtire in domeniul ,securitdtii §i sanatatii muncii”
specifice domeniului energetic.

6. La programul de studii universitare de licenta Inginerie economicd in constructii:

intensificarea promovarii, cel putin la nivel local, a programului de studiu evaluat pentru
cresterea numarului de candidati tn anul |;

reducerea numarului de cadre didactice care au ore la programul de studii evaluat in fractiuni
mici, simultan cu cresterea numarului de cadre didactice care au norma intreaga la programul
evaluat.

7. La programul de studii universitare de licenta inginerie economicd industriald (Alba-lulia):

Disciplina Educatie fizica si sport se parcurge in semestrele | si Il avand 3 puncte de credit, fiind
recomandata includerea disciplinei in semestrele 1l si IV;

Practica pentru proiectul de diplomd este inclusd in activitatile didactice, total 26 de ore in
semestrul 8, fiind recomandata redistribuirea activitatilor didactice intre semestrele 5-8;

Este recomandatd inscrierea competentelor si a ocupatiilor posibile conform COR in planul de
fnvatamant al specializarii sau intr-un document distinct de prezentare al programului de studii;
Tn anii de studiu Il IV in subgrupe se afl 21, respectiv 32 studenti;

Este recomandatd o mai buna grupare a activitatilor didactice in intervalul 8-14;

Programul de consultatii din anexa B.2.1.5.2 nu prezinta orarul consultatiilor, fiind detaliat cu
ocazia vizitei;

2 cadre didactice asociate nu au titlul de doctor, sustinand activitati aplicative (Pascu Alexandra
— Limba engleza — este doctorand si Avram Gabriel - Sport) iar un cadru didactic este asistent
doctor si are activitate de curs (asist. dr. ing. Budu Sorin), existdnd acordul conducerii
universitatii pentru acest lucru;

Conf. dr. mat. Potra Teodor, cadru didactic pensionat, nu a publicat lucrari stiintifice in ultimii
ani;

Cresterea ponderii posturilor ocupate de profesori si conferentiari la peste 25% (valoarea
actuala fiind de 19,02%) prin promovari ale cadrelor didactice sef lucrdri care indeplinesc
conditiile de conferentiar;

imbogéatirea fondului de carte al bibliotecii extensiei Alba-lulia cu titluri ale cadrelor didactice
titulare de curs.

. La programul de studii universitare de licenta Ingineria si protectia mediului in industrie:

Cresterea ponderii lucrarilor cu aplicabilitate practica la unele discipline;

Dotarea unor laboratoare cu aparatura mai moderna;

Implicarea mai intensa a studentilor la activitatile de cercetare stiintifica, respectiv participarea
la cercurile stiintifice studentesti;

Completarea unor fise ale disciplinelor, conform cerintelor;

Tmbuné&tatirea activittilor de coordonare a studentilor pentru ameliorarea promovabilitatii, mai
ales din anul | si ll;

Eforturi mai sustinute de promovare a domeniului ingineria mediului pentru atragerea
absolventilor de liceu valorosi;

O initiativd mai sustinuta de cooptare de tinere cadre didactice cu pregatire de specialitate pe
posturile de asistent si sef de lucrari;

73 .‘Folosmea mai bund a oportunitatilor legate de colaborarea cu noi firme din profil.

9 La programul de studii universitare de licenta Ingineria procesdrii materialelor:

" Se recomandd intensificarea actiunilor de marketing academic pentru cresterea atractivitatii
programulu: in randul absolventilor de liceu si cresterea numarului de candidati pentru
do ',e'mul Ihgineria Materialelor, care sd permitd organizarea simultand a ambelor specializiri
Stiinta Materialelor si Ingineria Procesirii Materialelor;
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- Se recomandd de asemenea imbunadtdtirea activitdtilor de indrumare-tutorat pentru
ameliorarea promovabilitatii, mai ales din anul | spre I, unde procentele sunt reduse, astfel ci in
anul lll numarul de studenti sa permita organizarea ambelor specialitati;

- De asemenea se impune folosirea mai bund a oportunitatilor legate de colaborarea cu noi firme
avand profil de procesarea materialelor apérute in zona (deformdri la cald-Sapa Chisindu Cris,
UCA Baia Mare; turnare — Saturn Alba lulia, metalurgia pulberilor Naposint Cluj-Napoca etc.,
tratamente termice — Star Transmissions Sebes, Tenaris, Michelin Zaldu etc.);

- Avand in vedere numarul redus de studenti de la programul similar Ingineria Procesarii
Materialelor de la extensia Zaldu se impune studierea unei posibile alternante la sediul din Cluj-
Napoca intre cele 2 specializdri din ofertd (Ingineria Procesdrii Materialelor si Stiinta
Materialelor), in corelatie cu cererea de pe piata muncii, pentru a valorifica infrastructura si
expertiza programului de Ingineria Procesarii Materialelor si potentialul siu pentru piata muncii
din zong;

- Avand in vedere cd programul similar de Ingineria Procesarii Materialelor de la extensia Zaldu
functioneazd de asemenea cu un numar redus de studenti (doar anul lll si IV) se impune
consolidarea specializarii Ingineria Procesdrii Materialelor de la sediul din Cluj-Napoca, pentru
valorificarea traditiei si potentialului existent.

10. La programul de studii universitare de licenta Informaticd (Baia Mare):

- Atragerea unui numdr mai mare de elevi la cursurile de pregatire organizate de facultate;

- Sustinerea financiard cadrelor didactice titulare i a asociate in vederea cresterii mobilitatilor in
strdinatate;

- Implicarea mai multor tineri doctoranzi, postdoctoranzi, asistenti in activitatea didactica de la
seminarii;

- Dupa cum a rezultat de la intalnirea cu angajatorii, firmele de software din Baia Mare si Satu
Mare solicita un numar mult mai mare de absolventi ai specializarii Informatica care sa asigure
tendinta continua de crestere a industriei IT locale. Ca raspuns imediat la aceasta cerere,
recomanddm coordonatorilor programului de studiu evaluat sa ia masuri pentru a asigura:

o o politica mai eficienta prin care sa fie atrasi inspre specializarea Informatica mai
multi absolventi de liceu din Baia Mare, Maramures si judetele limitrofe, fapt ce ar
garanta ramanerea lor pe locuri de munca din aceasta zona geografica;

o o serie de masuri de consiliere, indrumare si monitorizare a studentilor care au optat
pentru specializarea Informatica, dar care renunta pe traseu la studii - fiind atrasi de
locuri de munca necalificate, masuri care sa conduca pe termen lung la un numar mai
mare de absolventi care fsi finalizeaza studiile prin examenul de licenta;

- Colectivul de Informatica de la Departamentul de Matematica si Informatica, cel care deserveste
in totalitate specializarea Informatica are o medie de varsta inaintatd. Tn plus, 3 cadre didactice
de la colectivul de Informatica se pensioneaza la sfarsitul acestui an universitar. Recomandarea
comisiei de evaluare este de a folosi acest moment favorabil pentru a atrage si angaja pe posturi
pe perioada determinata si / sau nedeterminata tineri asistenti si lectori pentru disciplinele de
Informatica.

11. La programul de studii universitare de licenta Electrotehnicd:

- Incercarea de a face noi angajiri la nivel de asistent pe duratd determinati sau nedeterminats Si
astfel sa se asigure rezerva necesara de cadre didactice tinere titulare, deoarece exista 5 cadre
didactice care au implinit 61 de ani, 4 cadre didactice aflate deja in prelungire de activitate si
alte 6 cadre didactice asociate. Deci, dintre cele 67 de cadre didactice care lucreazd la- acest:
program de studii, 22,39 % se afld intr-una dintre cele 3 situatii mentionate. Recomar)darea este. /
ca numadrul acestora sa se reduca in masura posibilitatilor, intr-un timp rezonabil. aDe preferat
mai mic decat durata unui ciclu de studii; |G

- Elaborarea unei metodologii mai clare de alegere a disciplinelor facultative; .

- Evitarea oferirii de discipline optionale chiar si intre programe de studii din acelasi domemu
Exemplu: Pentru programul de fatd, ELECTROTEHNICA, disciplina de Bazele Electrotehnicii nu
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existad in nomenclatorul disciplinelor ARACIS la discipline de domeniu, asa cum ar fi fost normal,
dar in schimb se regéaseste in nomenclatorul disciplinelor de specialitate la un alt program de
studii din acelasi domeniu, cel al Ingineriei Electrice. Este vorba de Programul de studii de
Electrotehnica. Sau se incearcd introducerea unor discipline optionale, discipline de specialitate,
dar care nu au o relevantd, nu oferd competente si nu se obtin rezultate ale invatarii din sfera
acestui program de studii;

- Verificarea nomenclatorului ARACIS si rezolvarea problemei cu disciplinele mentionate si in
raport, cele care nu se regdsesc in momentul de fatd in nomenclatorul disciplinelor de
specialitate;

- ncercarea de a realiza niste consfituiri intre universitatile / facultdtile / departamentele care
organizeaza acelasi program de studii in tard in vederea validarii sau a corectdrii-completarii
nomenclatorului de discipline de specialitate;

- Tncercarea de a realiza niste consfatuiri intre universitdtile / facultatile / departamentele care
organizeazda programe de studii in tara din domeniul Ingineriei Electrice cu scopul de a corecta-
completa sau poate elimina discipline din nomenclatorul celor de domeniu. Este foarte util a
realiza acest pas deoarece unele discipline care se regdsesc in zona celor de specialitate la
anumite programe de studii, ele ar trebui introduse in zona celor de domeniu. Exemplu: Bazele
Electrotehnicii;

- Tncercarea de a nu mai schimba Planul de Tnvdtdmant de la un an universitar la altul. Este de
dorit ca de fiecare datd modificdrile s3 aiba la bazd o analizd detaliata si care sd tind cont de
cerintele pietei muncii;

- Cooptarea in luarea unor decizii, sau mdcar la faza analizei unui Plan de Tnvdtdmant, a
partenerilor din mediul socio-economic, adica a celor care urmeaza a angaja absolventii unui
anumit program de studii;

- Realizarea unor propuneri concrete pentru denumiri echivalente pentru anumite discipline din
nomenclatorul ARACIS.

12. La programul de studii universitare de licentd Electronicd aplicatd:

- Corectarea fiselor de disciplina la sectiunile Bibliografie si la standard minim de performanta;

- Gasirea altei solutii pentru practicd in planul de invatdamant, cu respectarea vacantei pentru
studenti.

13. La programul de studii universitare de licentad Constructii civile industriale si agricole (Baia Mare):

- Aprobarea Planului de invdtamant optimizat in Senat si completarea tuturor anexelor aferente,
in vederea aplicarii Tncepand cu anul universitar 2018-2019. Transmiterea documentelor
definitivate catre ARACIS pana la data de 25.06.2018;

- Analiza periodica a fiselor disciplinelor complementare pentru armonizarea continutului si
eliminarea unor eventuale suprapuneri, in comun cu titularii disciplinelor din programul similar
sustinut la Cluj-Napoca;

- Completarea resurselor de invatare pentru toate disciplinele din planul de invdtdamant si
actualizarea indrumarelor/referatelor de laborator, in concordanta cu dotarea existenta;

- incadrarea si promovarea unor cadre didactice cu formatie de bazd in domeniul specific
programului;

- Organizarea orarului in ,,sistem modular”, pentru facilitarea activitatii cadrelor didactice care se
deplaseaza saptamanal de la Cluj-Napoca la Baia Mare si eventual folosirea laboratoarelor de
specialitate ale facultatii;

- ~Intensificarea preocupadrii pentru participarea la competitiile de granturi de cercetare.

14:La‘programuil de studii universitare de licentd Constructii civile industriale si agricole:

I',-- : Preocuparea pentru promovarea si incadrarea, pe posturi didactice superioare (conferentiar si
|~ -, profesor), indeosebi la disciplinele de specialitate;

- , ‘Masuri pentru sprijinirea studentilor repetenti din anul IV pentru a-si finaliza studiile;

""?\n& cadvil activitatii de cercetare stiintifics, marirea ponderii granturilor de cercetare in raport cu
contractele cu tertii.
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15. La programul de studii universitare de licenta Calculatoare:

- Achizitionarea de noi spatii pentru desfasurarea procesului de invdtdmant, in special pentru
cursuri $i seminarii;

- Capacitarea de noi firme pentru practica studenteascs;

- Construirea sau amenajarea de noi spatii pentru cazarea studentilor (sau o repartizare mai
judicioasa a locurilor de cazare);

- Atragerea si mentinerea de noi CD care au titlul de doctor;

- Se impune necesitatea credrii unui cadru legislativ care sa reglementeze practica studentilor din
punctul de vedere al firmelor si al finantarii;

- Se impune si un cadru legislativ care sa restrictioneze angajarea studentilor (numar de ore
limitat — asa cum este in majoritatea tarilor din Europa);

- Este necesara atragerea unui numar cat mai mare de studenti in activitatea de cercetare (in
special masteranzi, care sa devina doctoranzi cu o pregdtire prealabild in cercetare si sa fsi
desfdsoare activitatea profesionald exclusiv in UTCN).

16. La programul de studii universitare de licenta Automaticd si informaticd aplicata:

- Tn baza celor consemnate la punctele precedente, recomandarile sunt pe linia asiguririi unei
continuitati de abordare a aspectelor de calitate. Este vorba de astfel de abordari de
permanentd precum: deschiderea catre cerintele pietei muncii combinate cu interesele
studentilor, in care departamentul sa influenteze activ cutume si mentalitati — veritabil feedback
social la care Universitatea trebuie sa fie componenta.

17. La programul de studii universitare de licenta Arte plastice (Pictura) (Baia Mare):

- Se recomanda dezvoltatoarea mobilitatilor ERASMUS+ pentru cadrele didactice si studentii de la
programul de studii.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am ramane indatorati dacd, in conformitate cu
protocolul semnat, am primi raspunsul dumneavoastrd in termen de doua saptdmani de la data
primirii acestei scrisori, inclusiv masurile si termenele preconizate sa raspunda observatiilor si
recomandarilor formulate. in raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la
concluziile vizitei de evaluare institutionald, va rugam sa faceti referiri si la observatiile evaluatorului
strdin si ale studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv, va anexam aceste
rapoarte.

Va aducem la cunostinta, totodata, si faptul ca scrisoarea este elaboratad cu acordul tuturor
membrilor echipei de evaluare si reflecta astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-va pentru colaborare primiti, stimate domnule Rector, expresia inaltei noastre
consideratii,

o~
/ b)

Prof. univ. dnmg I'o'r't_::l'aﬁ Petrescu
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