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Citre,
Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

in atentia Doamnei Rector,
Stimate Doamnda Rector,

Subicctul prezentei scrisori este informarea universitatii privind continutul raportului de
evaluare externd a calititii din Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, numitd in continuare
Universitatea sau UAV.

Scopul prezentei evaludri institutionale externe este de a identifica §i certifica in ce
misurd Universitatea ., Aurel Vlaicu” din Arad raspunde interesului public, precum si masurile
pe care le asigurd pentru cresterea calitatii in procesul de predare-invatare si in exercitarea
dreptului legal de acordare a diplomelor si calificarilor universitare.

Trebuie precizat ¢ Universitatea ,,Aurel Vlaicu™ din Arad a participat la procesul de
pilotare al Metodologiei aprobati prin HG nr. 1418/2006. Consiliul ARACIS, in sedinta sa din
29.07.2007. a hotirat acordarea calificativului Grad de incredere ridicat, cu vizitd dupa un an
pentru verificarea stadiului implementarii Planului de masuri elaborat si propus de catre
universitate in urma vizitei ARACIS. In sedinta sa din data de 26.03.2009, Consiliul ARACIS a
avizat calificativul Grad de incredere ridicat pentru Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad.

Obiectivele principale ale evaludrii institutionale, urmirite de membrii Comisiei de
evaluare, in stricta concordantd cu prevederile Metodologiei de evaluare externd, a
standardelor, a standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performanid ai Agentiei
Romane de Asigurare a Calitifii in Invatamantul Superior, aprobata prin H.G. nr. 1418/2006,
cu modificarile si completarile ulterioare, au fost:

1. Contributia la promovarea §i asigurarea unei inalte calitati a procesului de predare-
invitare in Universitatea ,,Aurel Vlaicu™ din Arad;

2. Asigurarea unui acces rapid la informatii clare, credibile si explicite tuturor
persoanelor si institutiilor interesate (studenti, angajatori, public) privind modul in care
Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad ofera programe de studii, diplome si calificari, si in care
respecti cerintele nationale, standardele academice europene i principiile de calitate;

3. Asigurarea faptului ca, in situatiile in care se constatd existenta unor probleme in
evaluarea si mentinerea calitatii programelor de studii, sunt create premisele pentru initierea
actiunilor de imbundtatire a acestora;

4. Realizarea de mecanisme prin care sunt garantate calitatea procesului de predare-
invitare, transparenta gestiunii resurselor de care dispune si responsabilitatea publica a
institutiei de invatamant superior.

in vederea indeplinirii scopului si a obiectivelor evaludrii externe institutionale, stabilite
de reglementdrile in vigoare, elementele principale ale evaludrii, avute in vedere de echipa de
experti ARACIS, au fost:

e examinarea mecanismelor si a procedeelor interne de asigurare si ameliorare
continud a calitdtii si a rezultatelor aplicdrii acestora, in special la nivelul
programelor de studii;
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e analiza modului in care se utilizeaza referintele externe incluse in Metodologia
privind Asigurarea Calitdtii, inclusiv in Codul de Bune Practici,

e analiza modului in care informatiile publice disponibile, privind continutul si
calitatea programelor de studii si cele privind standardele de acordare a
diplomelor de absolvire, corespund cu realitatea si au transparenfa cerutd de
documentele in vigoare si angajamentele asumate;

e ecxaminarea sistemului intern de management al informatici si contributia
acestuia in monitorizarea internd a calititii si a respectérii standardelor;

e analiza modului de concepere, utilizare si publicare a informatiilor cu privire la
programele de studii;

e examinarea standardelor academice propuse de institutie si a celor realizate de
citre studenti, in obtinerea calificarilor academice prezumate la absolvirea
programelor de studii;

e aprecierea experientei studentilor in procesul de invatare;

e analiza modului in care se realizeaza asigurarea calitatii activitatilor corpului
profesoral, inclusiv a modului in care criteriile de evaluare si modul in care
eficienta predarii-invatarii este monitorizata, perfectionata si recompensatd prin
managementul universitatii;

e examinarea modului in care institutia ridicd nivelul calitativ al tuturor
activititilor de invatamant, de cercetare si manageriale, in raport cu indicatorii
de performant realizati la acreditare si la precedenta evaluare institutionala.

Modul de organizare a evaluirii externe institutionale

Evaluarea institutionald externd s-a desfasurat conform prevederilor Ghidului
activititilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior Partea a Ill-a — Evaluarea externd a calititii academice din institutiile de
invatamant superior acreditate (evaluarea externa institutionald), cu modificarile ulterioare.

Componenta comisiei de evaluare externa institutionald a Universitatii ,,Aurel Vlaicu™
din Arad, a fost urmatoarea:

Prof. univ. dr. ing. Mircea Ivanescu (Universitatea din Craiova) — Director de Misiune;

Prof. univ. dr. Nicolae Todea (Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba-lulia) —
Coordonator Echipa Experti Evaluatori;

Prof. univ. dr. Anca Buzoianu (Universitatea de Medicind si Farmacie ,Juliu
Hatieganu" din Cluj-Napoca) — Expert Comisie Institutionald;

Prof. univ. dr. ing. Gheorghe Solomon (Universitatea Politehnica din Bucuresti) —
Expert Comisie Consultativa si de Auditare;

Prof. univ. dr. ing. Ioan Gavril Tarnovan (Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca) —
expert evaluator la programul de studii universitare de licenta , Automatica si informatica
aplicatd™;

Prof, univ. dr. ing. Petru Alexe (Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licentd ,, Ingineria produselor alimentare
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Prof. univ. dr. Roman Cristina (Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi) — expert
evaluator la programul de studii universitare de licenta ,, Economia comerfului, turismului §i
serviciilor”,

Prof. univ. dr. Mariana Man (Universitatea din Petrosani) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licentd ,, Contabilitate i informaticd de gestiune”;

Prof. univ. dr. Steliana Toma (Universitatea Tehnica de Constructii din Bucuresti) —
expert evaluator la programul de studii universitare de licentd ,, Pedagogia invdiamantului
primar si prescolar”;

Prof. univ. dr. Adrian Gabor (Universitatea din Bucuresti) — expert evaluator la
programul de studii universitare de licentd ,, Teologie ortodoxd pastorald™;

Mihai Marcu (ARACIS) - secretar tehnic.

La evaluarea institutionald a Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad au mai contribuit:
expertul evaluator striin desemnat de ARACIS, prof. Alain Buzelay (Franta) precum si
studentii Andra Bogdan (Universitatea ,,Politehnica” din Timigoara) — delegat ANOSR, si
Andrei Cristian Macarencu (Universitatea Politehnica din Bucuresti) — delegat UNSR.

Evaluarea institutionald a Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad s-a realizat pe baza
unei analize complexe a actului managerial care a avut la baza raportul expertului evaluator de
program si evaludri suplimentare efectuate asupra serviciilor functionale, a managementului
general practicat la nivelul institutiei si a functionalitétii componentei de asigurare a calitatii de
la nivelul de departament pana la nivel de institutie.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartelor de evaluare interna la nivel institutional si de
program, intocmite de cétre Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, precum si a numeroase
alte materiale solicitate de citre membrii comisiei in timpul vizitei.

Prezenta scrisoare contine referiri atdt le elementele pozitive constatate in perioada
evaluarii cat si la aspectele negative identificate, care necesita luarea unor mésuri de remediere.

Cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei, misiune §i
obiective

infiintatd prin Hotararea Guvernului nr. 567/18.05.1990 sub denumirea de Institutul de
invétémﬁnt Superior din Arad, Universitatea Aurel Vlaicu” din Arad cuprinde la data vizitei
noud facultdti in cadrul cirora functioneazd 44 de programe de studii de licenta, 24 de
programe de studii masterat si doud scoli doctorale. Pentru programele de studiu la care s-a
depisit termenul de evaluare precum si la cele la care termenul de evaluare se va implini in
cursul anului 2013 universitatea si-a asumat sarcina de a solicita ARACIS evaluarea pana la
data de 10 iunie 2013.

Sediul rectoratului Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad este in B-dul Revolutiei, nr.
77. Arad. Universitatea mai desfésoard activitati si la sedii aflate la alte adrese din Arad: B-dul
Revolutiei, nr. 81, Str. Elena Drégoi nr. 2, Str. C. Zimandului nr. 8, Str. Academia Teologicd
nr. 11-13 si nr. 9-11, Str. Mérésesti nr. 44-46, Piata Avram lancu nr. 7, Str. Ursului nr. 2-4,
Calea Aurel Vlaicu nr. 41-43, Piata Pompierilor nr. 3, Str. Meresiev nr 1-3, dar si in Comuna
Tudor Vladimirescu FN, unde functioneaza un Incubator de afaceri si in Comuna Moneasa,
unde functioneazi un Centru pentru practica studentilor. Pe pagina de web a universitatii apar
insa si unele imobile care, in cursul vizitei s-a constatat ca au fost deja dezafectate (Cozia, nr.12
si str. Labirintului, nr.6). /

Un aspect constatat pe baza informatiilor referitoare la evolutia numarului de studenti pe
ani de studii si specializari este depasirea capacititii de scolarizare stabilita in procesul de
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autorizare/acreditare a programelor de studii. Incadrarea in capacitatea de scolarizare este o
prevedere expresd a Legii nr. 1/2011, insa standardele ARACIS au urmdrit modul de respectare
a acestei cerinte si anterior Legii Educatiei Nationale. In anul universitar 2011-2012 depasirea
capacitatii de scolarizare se prezinta astfel:

Nr. | Programul de studii universitare de | Capacitate de | Numar de studenti
crt. | licenta scolarizare aprobatd | inmatriculati in anul I
1. Design 15 31
2. Controlul i  expertiza produselor 50 57
alimentare
3. | Pedagogia invitimantului primar si 127 130
prescolar
4 Psihologie 50 102
5. Administratie publica 50 56
6. Jurnalism 24 35
7 Automatica si informaticd aplicata 50 101
8 Autovehicule rutiere 50 100
9 Teologie ortodoxa pastorala 20 50
Nr. | Programul de studii universitare de | Capacitate de | Numdr de studenti
crt. | masterat scolarizare aprobata | inmatriculati in anul I
1. | Managementul calitatii  produselor 40 66
alimentare
2. | Evaluarea si controlul calitatii mediului 50 74
3. Administrarea financiar contabila a 50 140
intreprinderii
4. | Buget public, piete financiare si banci 70 96
3. Administrarea afacerilor in comert si 50 167
turism
6. | Finantare s management in 50 122
administratia publicd
s Strategii si politici de management 50 87
8. | Politici si strategii ale formdrii 25 35
competentelor pentru cariera didacticd
9. | Pedagogie interactivd 50 155
10. | Servicii de asistenta sociald 25 41
11. | Informatica  aplicata  in  stiinte, 50 72
tehnologie si economie
12. | Limba si literaturd. Tendinte actuale au 30 43
fost Inmatriculati
13. | Administratia publicd in  context 30 35
european
14. | Productia sistemelor industriale 20 35
15. | Teologie practica 50 52




AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATIH IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membrda cu drepturi n’(;'.'m’me in Asociafia Enropeand pentru A sigurarea Calitdii in Im-‘z’?{(?mdmm' .‘}n{m'mr - !;'.-‘\’Q,-i

Inscrisd in Registrul Evropean pentru Asigurarea Calitafii in ivagamdntul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector I, Bucuresti, Rominiua

La programul de studii universitare de masterat Limba si literaturd. Tendinte actuale au
fost scolarizati, in anul universitar 2010-2011, 31 de studenti desi programul a primit aviz
favorabil in vederea acreditarii in 21.04.2011.

Depasiri ale capacitatii de scolarizare au avut loc si in anii precedenti perioadei 2011-
2012 (in unele cazuri de doua, trei sau chiar patru ori). In anul universitar 2012-2013 nu s-a
depasit capacitatea de scolarizare. UAV a promovat cifre de scolarizare la admitere peste
capacitatea de scolarizare (a se vedea site-ul universitatii in 2010 si 2011 la adresa
http://web.archive.org/web/20110903032246/http://www.uav.ro/ro/academic/admitere si
documentele depuse la ARACIS odata cu rapoartele de autoevaluare din 2010 sau 2011 (spre
exemplu la programe de masterat erau publicate pe site-ul universitatii in 2011 chiar si 225 de
locuri in loc de 50).

Trebuie mentionat si faptul cd UAV a organizat admitere §i in anii universitari 2008-
2009 si 2009-2010 la programe de masterat de trei semestre. Din Fisa vizitei a rezultat ca. de
asemenea, UAV a organizat admitere in anul universitar 2010-2011 la unele programe de studii
universitare de masterat care figurau in OM nr. 5356/2009 desi acel ordin a fost abrogat prin
OM nr. 4630/2010. Din calendarul admiterii rezultd cd cel putin pentru unele programe de
masterat admiterea s-a realizat in luna iulie, inaintea aparitiei OM nr. 4630/2010 (publicat in
MOF nr. 595 din 23.08.2008). Totodatd, Universitatea nu a facut dovada respectarii
prevederilor OM nr. 3952/2012 pentru reglementarea unor masuri privind finalizarea studiilor
in invatamantul superior pentru situatiile previzute la art. 361 alin. (4) si (5) din Legea
educatiei nationale nr. 1/2011.

Carta universitatii si regulamentele specifice

UAV are Carti universitard intocmiti conform reglementarilor legale, actualizatd
conform Legii nr. 1/2011 si avizatd de MECTS cu numarul 49104/20.09.2011.

Carta universitard din raportul de autoevaluare si postatd pe site-ul UAV cuprinde un
cod de etica si deontologie profesionala (art. 155-162); de asemenea, in anexa 7 a raportului de
autoevaluare se regiseste un alt cod de eticd (17 pagini). Pérti importante din codul de etica
cuprins in anexa 7 sunt formulate la modul general fara elemente de particularizare. Codul de
etica cuprins in anexa 7 a fost aprobat in sedinta senatului din 14.05.2012. In Carta exista
prevederi care contravin normelor legale in vigoare, in sensul ¢ un membru al Senatului (ales
conform legii), poate fi inlocuit la sedintele acestui organ prin decizia Decanului facultatii din
care provine respectivul membru.

Activitatea Comisiei de etici nu este la nivelul reglementarilor. Astfel rapoartele
acesteia nu mentioneazi toate aspectele sesizate in timp cu referire la membrii comunitétii
academice, sesizdri care a ajuns la Consiliul National de Etica. Intr-unul din cazurile
mentionate in rapoartele Comisiei de etica din UAV, concluziile Consiliului National de Etica
sunt diferite de ele ale comisiei. Universitatea nu a facut publice problemele de etica, iar in unul
dintre cazuri nu a luat nici o masurd, chiar daca erau masuri propuse de CNE, motivand ca
MECTS ar fi trebui si ia mai intdi masura retragerii titlului de profesor universitar.

De asemenea, conducerea UAV a insistat ca au fost aplicate masurile stabilite de
Consiliul National de Etica in unul din cazuri, cel al doamnei profesor Lile Ramona, numai cé
acest lucru este contrazis de documente regisite  pe site-ul  universitatii
(http://www.uav.ro/files/concurs/LISTA_LUCRARI Lile.pdf) unde sunt postate documente de
concurs (inaintea deciziei CNE), si de raportul de autoevaluare (dupa decizia CNE), in care
apare lucrarea la care se face referire in raportul Consiliului National de Etica.
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Carta universitara stabileste c¢d in Universitatea ,,Aurel Vlaicu™ din Arad activitatea se
desfasoara dupi regulamente si coduri, fiind enumerate explicit un numar de 18 regulamente si
coduri. Din cuprinsul raportului de autoevaluare lipsesc urmatoarele regulamente care sunt
mentionate in carti: Regulamentele de organizare si functionare ale facultatilor,
departamentelor, centrelor de cercetare; Regulamentul de organizare si functionare al Biroului
de Programe Comunitare; Regulamentul de organizare §i functionare a Departamentului de
Pregitire a Personalului Didactic; Regulamentul privind activitatea didacticd; Regulamentul de
credite transferabile; Regulamentele de evaluare a competentelor profesionale ale unor
categorii de personal. La data vizitei s-au prezentat regulamentele lipsd din raportul de
autoevaluare.

Observatii generale cu privire la regulamentele Universitatii ,,Aurel Vlaicu™ din Arad:

- intr-o proportie covArsitoare sunt aprobate (nu modificate sau actualizate) in anul 2012
(la un an de la aprobarea cartei i cu putin timp inainte de evaluare);

- in cazul unor regulamente lipsesc elemente de particularizare, elementele formale fiind
identice cu regulamentele altor institutii de invatamant superior;

- unele regulamente contin prevederi care nu se incadreaza in reglementarile legale In
vigoare (Metodologie de admitere licenta pentru anul 2012 — art. 17, in sensul ca se tine seama
de notele din timpul anilor de liceu, ceea ce era interzis la data desfdsurarii admiterii;
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor — art. 42, in sensul cid poate fi
organizatd examinarea studentilor chiar far titularul de disciplina daca Decanul considera acest
lucru justificat, si chiar fira a exista o sesizare din partea studentilor ci numai un grad redus de
promovabilitate). Trebuie subliniat faptul ca prevederea de la articolul 17 al metodologiei de
admitere existd intr-una dintre cele doud metodologii postate pe site-ul UAV, numite diferit
(,,admitere licenta" si ,,admitere masterat") in tabelul cu regulamentele si metodologiile, dar
avand acelasi titlu (admitere licentd). in cealalti articolul 17 este formulat conform cerintelor
normative (numai media de la bacalaureat); modul de postare crecazd confuzii. La vizita s-au
prezentat regulamentele lipsa din raportul de autoevaluare.

UAV dispune de Regulament privind activitatea profesionala a studentilor, cu
precizarea ci la art. 7 existd o prevedere conform careia locurile neocupate se pot redistribui la
alte specializiri fird a se preciza ca trebuie respectata capacitatea de scolarizare aprobata. Pe
langd art. 42 la care am facut referire mai sus, acest regulament contine doud articole care
creeazi un abuz (art. 67 si 68 permit transferul unui student de la UAYV ... doar in cazuri
exceptionale ...", iar transferul studentilor de pe locurile finantate de la buget ,,nu se admit").
Acest regulament nu sanctioneaza in mod expres plagiatul la studenti, prevederea respectiva
fiind inclusd in codul de eticd si deontologie profesionald, cu referire la intreaga comunitate

academica.
Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere din UAV se bazeazi pe prevederile Cartei universitare avizata de
MECTS, dar si a unor metodologii proprii. Existd o .Metodologie internd de organizare a
Referendumului pentru alegerea modalitatii de desemnare a rectorului Universitatii ,,Aurel
Vlaicu” din Arad” (aprobatd in 30.05.2011) o .Metodologie pentru desfasurare a alegerilor
pentru structurile si functiilor de conducere la Universitatea "Aurel Vlaicu" din Arad pentru
mandatul 2012-2016” (11.10.2011) si o .Metodologie de selectie prin concurs a decanilor
facultatilor din cadrul Universitatii JAurel Vlaicu” din Arad” (03.05.2012). Rectorul a fost

confirmat de MECTS prin ordinul nr. 3836/26.04.2012. Prorectorii au fost validati in sedinta
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senatului din 03.05.2012. Membri Consiliului facultitilor au fost validati in sedinta senatului
din 26.03.2012 iar decanii si prodecanii au fost validati in sedinta senatului din 14.05.2012.
Decanii au fost validati dupi validarea consiliului facultitii. Consiliile facultitii nu respecta
legislatia in vigoare referitoare la procentul de studenti reprezentanti (la Facultatea de Stiinte
Economice sunt 23%, la Facultatea de Inginerie sunt 21% la Facultatea de Inginerie
Alimentara, Turism si Protectia Mediului sunt 21%, in consiliile de la Facultatea de Stiinte
Exacte si de la Facultatea de Teologie sunt 22%).

Raportul de autoevaluare si site-ul universitatii nu cuprind componenta senatului UAV.
Componenta senatului remisd comisiei de evaluare nu respecti prevederile propriei carte — care
la art. 67 stipuleazi ci ,,numdrul total al membrilor Senatului UAV, inclusiv studentii, este intre
minim 51 si maxim 617 ori lista prezentatd contine numai 42 de membri; de asemenea,
ponderea studentilor este sub 25% (10 studenti dintr-un numdr total de membrii ai Senatului de
42 de persoane). Surprinzitor, la intalnirea cu studentii, reprezentantul Ligii in Senat sustinea
ci sunt 25% studenti, cte un reprezentant al fiecarei facultati §i reprezentantul Ligii, dar nu
ficuse nici un calcul si vada daca procentul de 25% este indeplinit. $i ceilalti studenti prezenti
la intdlnire pdreau surpringi si afle ci nu se respectd procentul prevdzut de lege pentru
reprezentarea lor in organele de conducere.

Conform listei cu componenta Senatului, Rectorul si decanii facultitilor fac parte din
senat dar acestia au si calitatea de membrii ai Consiliului de Administratie, cele doua
apartenente fiind contrare prevederilor legale.

Consiliul academic asa cum este el prezentat in anexa 26 a raportului de autoevaluare nu
respectd prevederile propriei carte i, implicit, a regulamentului propriu, (are numai 4 membri,
desi se stipuleazd cid ar trebui si aibd 5-7 membrii). Denumirea (Consiliul academic
managerial) folositd in aceastd anexd, anexd care cuprinde structurile de conducere din
universitate, excede statutul de consiliu consultativ stipulat de carta. Mai mult, conform anexei
[11.2.2.14.a din raportul de autoevaluare al programului Automaticd si informatica aplicata
Consiliul academic managerial este prezentatd clar ca structurd de conducere. De altfel acest
lucru este vizibil si in Organigrama structurii de management.

Structura academici a UAV cuprinde cele noud facultdti prezentate mai sus si un numar
de noua departamente care includ cadrele didactice. In organigrama structurii de invatamant si
cercetare sunt individualizate si noud centre de cercetare, trei institute si un Incubator
Tehnologic si de Afaceri.

Personalul cu functii de conducere din cadrul institutiei ales sau numit in aceste functii
(presedinte senat, rector, prorectori, decani, prodecani, directori de departamente) sunt cadre
didactice titulare (cu norma de baza) in universitate, cu titlul didactic de profesor, conferentiar
sau lector universitar, cu titlul stiintific de doctor si nu se afla in conditii de rezervare a
postului.

Structura functional-administrativa a UAV  cuprinde urmatoarele  servicii = i
compartimente: Directia general-administrativa; Directia Financiar-contabild; Directia resurse
umane si salarizare; Biroul audit intern; Comisia de monitorizare coordonare si indrumare
metodologicd a dezvoltdrii sistemului de control intern managerial; Secretarul sef: Biroul
juridic. In cadrul UAV functioneaza o Editura (recunoscutd CNCSIS) si un Club Sportiv.

Informatiile cuprinse in anexa 27 a raportului de autoevaluare referitoare la personalul
incadrat la biblioteca universitatii nu erau suficiente pentru a aprecia gradul de conformitate a
pregitirii acestora (studii superioare de biblioteconomie sau filologie). In timpul vizitei
evaluatorii au analizat dosarul celor doua persoane incadrate la biblioteca constatand cd una

~

dintre acestea a studiat in timpul scolarizarii discipline de profil din domeniul biblioteconomiei
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(Introducere in biblioteconomie - art 250, lit. a) din Legea nr. 1/2011). Despre cealalta persoana
nu s-au obtinut informatii in plus, rezultand cé este licentiatd in Istorie §i in Drept.

Personalul didactic

In cadrul raportului de autoevaluare existd o metodologie proprie de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice §i de cercetare vacante din universitate aprobata in sedinta
senatului din 06.03.2013. Nici un concurs nu s-a desfisurat pAna la momentul vizitei pe baza
acestei metodologii. La vizitd a fost solicitatd precedenta metodologie; aceasta a fost pusa la
dispozitia comisiei. Metodologia nu contine prevederi contrare legislatiei in vigoare la acea
vreme. Au fost luate prin sondaj dosarele de concurs ale cinci cadre didactice si nu au fost
constatate abateri de la normele legale in vigoare. Metodologia proprie aprobatd in 2013 este
Intocmita in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Existd exemple de cadre didactice a céror competenta dobandita prin studii doctorale nu
corespund intocmai disciplinelor din postul ocupat:

- asist. univ. Balint Maria-Mihaela doctor in Agronomie sustine activititi didactice la
Legislatia si protectia consumatorului, Legislatie internationala, Management;

_ asist. univ. Bija Suzana-Monica doctor in Marketing sustine activitati didactice la
Geopolitica, Relatii publice, Comunicare si relatii publice;

- asist. univ. Chis Violeta-Eugenia doctorand 1n inginerie energetica sustine activitati
didactice la Informatici economicd, Publicisticd asistatd de computer, Birotica profesionala,
Analiza numericd, Editare de texte stiintifice;

- asist. univ. Dekany Alexandru-Tiberiu doctorand in Marketing sustine activitati
didactice la Managementul firmei, Statistica microeconomicd, Culturd antreprenoriala,
Managementul resurselor umane;

- asist. univ. Perta-Crisan Simona doctor in Horticulturd sustine activitati didactice la
Marketing, Marketing agroturistic, Ecologie si ecoturism;

- conf. univ. dr. Banciu Dan Aurel doctor in Filosofie si preda Psihopedagogie speciala,
Psihologie si comunicare;

- prep. univ. Dijmarescu Simina lulia licentiata in Medicind dentard sustine activitati
didactice la Psihologie manageriald; Psihologia clinicd a persoanelor cu disabilitdti;
Demografie si planificare familiala; Psihologie cognitiva. Psihologia sanatatii . Psihologia
muncii.

in UAV sunt intocmite state de functii pentru personalul didactic pe departamente, dar
acestea sunt distincte pe cicluri: licentd, masterat, doctorat. In unele cazuri statele de functii,
atat pentru anul universitar 2011-2012 cét si pentru anul universitar 2012-2013 sunt calculate
deficitar, corelatia dintre numarul de ore alocat unui seminar in planul de invatamant si
formatiile normale de studiu nu este respectata, grupele fiind supradimensionate. Formatii de
50 de studenti figureazi in statele de functii ca avand o activitate comuni de seminar, ceea ce
inseamnd ci nu s-au constituit doua grupe de studenti cum ar fi fost normal.

Existd norme didactice constituite peste maximul prevazut de lege in posturi vacante
(programul de studii de licenta Automatica si informatica aplicatd). Acest aspect este intalnit si
la programul de studii de licentd Economia comertului, turismului §i serviciilor, unde sunt
normate in statele de functii activitdti cu trei grupe ca §i cum ar fi o singurad grupd. La acest
program s-a constatat o mare eterogenitate a normelor didactice, fenomen usor de imaginat in
conditiile in care existd posturl didactice cu 11, 14, sau 15 discipline. Din fisa vizitei rezulta ca
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universitatea nu pus la dispozitia comisiei de evaluare modalitatea de acoperire a posturilor
vacante din statele de functii.

La unele specializari de masterat (Facultatea de Stiinte Economice) formatiile de studiu
prezentate comisiei de evaluatori sunt pe ani de studiu, dar activitdtile din statele de functii sunt
grupate pe module. Orarul prezent la avizier si cel oferit de universitate avea programate
activititi pentru o singurd formatie de studenti pentru toate activitdtile. La specializarea
Economia comertului, turismului si serviciilor in timpul vizitei au fost prezentate alte state de
functii (cu o singura formatie de studenti) decét cele de la anexate raportului de autoevaluare a
specializarii (cu trei formatii de studenti). In acest mod este dificil de calculat gradul de
acoperire a posturilor didactice cu titulari.

Exista posibilitatea ca exemplele de mai sus sa se intdlneascd si la alte specializiri,
situatia programelor de masterat de la Facultatea de $tiinte Economice unde existd grupe de
124, 84, 139 si 95 de studenti arondati unor sili cu o capacitate de 50-70 de locuri, fiind
constatatd de echipa de evaluatori prin verificarea activitatilor didactice programate in sediul
central al UAV.

Conform raportului de autoevaluare personalul didactic titularizat cu norma de baza in
institutie cuprinde 216 cadre didactice, ulterior au fost trimise anexe din care rezultda 225 de
cadre didactice titulare, ultima cifrd fiind sustinutd gi in timpul vizitei. Confruntand situaia care
face referire la 225 de cadre didactice titulare cu informatiile din REVISAL rezulti ca. la cel
putin trei cadre didactice prezentate ca fiind titulare, contractul de muncé a incetat, iar doua
cadre didactice cu contracte de munci pe perioadd nedeterminata (posibili titulari) sunt detasati
la alte institutii. De asemenea, trei cadre didactice angajate pe postul de asistent se regdsesc in
statul de functii pe posturi de lector.

Din totalul celor 220 de cadre didactice titulare (dupa deducerea celor cinci cu contract
de munci incetat sau detasati), 98 sunt profesori si conferentiari (44,5%). Un numdr de 28 de
cadre didactice sunt asociate si doud cadre didactice sunt pensionare. Nu toate cadrele didactice
asociate (nu existd acorduri pentru 10 cadre didactice asociate) au acordul explicit al Senatului
(in cazul universitarilor) sau al institutiei unde au norma de baza, unele ,,acorduri” fiind de fapt
adeverinte de salariu, altele fiind eliberate in anul 2011. Din acordurile institutiilor unde acestea
au norma de baza nu rezultd ca acestea ar avea cunostintd de numirul de ore efectuat de aceste
persoane in regim de plata cu ora la UAV. Nu existd declaratii ale cadrelor didactice asociate
privind numirul de norme pe care le efectueaza in diverse alte institutii.

Pentru anul universitar 2011-2012 au fost depdsite doua sau chiar trei norme. Unele
cadre didactice titulare figureazi in cadrul UAV ca avand trei norme in anul universitar 2012 -
2013 desi statele de functii au fost intocmite inaintea inceperii anului universitar si, implicit,
inaintea modificarilor legislative. Compartimentul de personal a prezentat comisiei de
evaluatori o situatie din care rezultd ca pentru acestea au fost platite numai doud norme.

Toate cadrele didactice (titulare, asociate §i pensionari) ocupd un numar de 356 de
posturi (licentd, masterat, doctorat). Rezultd un grad de ocupare de 63,2% (dacd se are in
vedere o norma de titular), respectiv 69% (daca avem in vedere si normele ocupate de titulari la
plata cu ora). Toate aceste calcule sunt sub rezerva unor informatii necorelate, cu multe
elemente de incertitudine.

in universitate sunt un numir de 33 de asistenti si preparatori. Doi dintre acestia nu au
pregitire pedagogica atestatd. Ceilalti au fie cursuri de pregitire pedagogicd, fie au modul(e)
pedagogice efectuate in timpul facultatii.
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Conform documentelor puse la dispozitia echipei de evaluatori in UAV sunt doud cadre
didactice pensionate pentru limitd de vérsta dintre care una acoperd mai mult de o norma
didactica.

In raportul de autoevaluare nu exista nici o dovada in sensul elaborarii de cursuri si alte
materiale necesare procesului de Invitimént de catre cadrele didactice. Din rapoartele
evaluatorilor programelor de studiu rezulta cd sunt multe cazuri in care cadrele didactice nu au
claborat cursuri sau alte materiale necesare Invitamantului (specializarea Automaticd si
informatica aplicata).

Este dificil de apreciat dacd, la nivel de universitate, existd cadre didactice care s
asigure acoperirea activititilor prevazute in planul de invatamant pentru cel putin un ciclu de
licentd. Dificultatea decurge din faptul ci in actualele state de functii (care ar asigura
indeplinirea acestui indicator) sunt programate activitati cu o formatie de studenti, in conditiile
in care numirul studentilor ar fi justificat doud sau trei formatii (aspect constatat la mai multe
specializiri). Mai mult, In orarele masteratelor de la Facultatea de Stiinte Economice afisate In
sediul unde comisia de evaluatori si-a desfisurat activitatea figura doar cite o formatie de
studenti, desi la unele programe de studii universitare de masterat au fost inmatriculati peste
100 de studenti. Unele sali de curs si seminar in care trebuiau si se defasoare activitati
didactice conform orarului erau goale. Verificdrile au fost facute pe baza orarelor afisate la
avizier. Solicitdnd explicatii secretariatului facultdtii si decanatului, s-a primit explicatia ca
orarele de la avizier nu sunt cele reale. Ulterior, cu intarziere, cele "reale" au fost primite, dar
erau diferite de cele afisate care au si disparut. In statele de functii comunicate echipei de
evaluatori anterior vizitei, la aceste masterate, nu sunt precizate formatiile de studiu, ci module.

Baza materiala

Raportul de autoevaluare al UAV face referire la 47903 m? suprafati desfisuratd si
26264 m’ suprafatd utila iar anexa 2 la fisa vizitei prezintd numai 16309 m?. Diferenta
reprezintd spatii destinate altor activitati (administrative, microproductie, cantind, cdmin).
Conform anexei 2 reficutd spatiile destinate invatimantului fnsumeaza 16309 m’, cu
urmitoarea diferentiere ca destinatie: 37 de sili de curs cu o suprafata de 47138 m? si 3987 de
locuri, 46 de sili de seminarii cu o suprafatd de 2369 m’ si 1469 de locuri, 138 de sali de
laborator cu o suprafatd de 7323 m? si 3686 de locuri, 10 sili de biblioteca cu o suprafata de
1899 m? si 614 locuri. Din aceste spatii 91,7% sunt spaii proprii ale UAV celelalte fiind in
folosintd pe diverse perioade de timp (de la pana in 2018, la pe toatd perioada de existentd a
universititii). Spatiile de invatimant asigurd o suprafata de peste 1 m?*/loc in silile de curs si
seminarii si peste 2 m?/loc in silile de laborator.

Spatiile detinute de UAV satisfac pe deplin necesarul pentru numdarul de studenti
existenti. Problema este a organizdrii acestor spatii si a coreldrii acestora cu formatiile de
studiu. Din constituirea unor formatii de studiu supradimensionate a rezultat programarea unor
activititi ale acestora in spatii cu un numar de locuri mai mic decat dimensiunea formatiei de
studiu. Exemple in acest sens: laboratorul la disciplina Informatica aplicatd si graficd asistata pe
calculator de la programul IMAPA se desfagoara intr-o sala de 22 de locuri (S73) iar grupa (asa
cum este programati in statele de functii) are 50 de studenti, activititile masteratelor de la
Facultatea de Stiinte Economice sunt programate in sali de 30-70 de locuri, desi formatia de
studiu (asa cum era prezentatd in orare) avea si peste 100 de studenti. Unele sali de laborator au
un numar de 5-6-7 locuri, desi nu rezulta din statele de functii cd ar fi programate activitati pe
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subgrupe de aceste dimensiuni. Numarul de locuri insuficient in laboratoare este sesizat i in
evaluarea programului de studii Automatica si informatica aplicata.

Dotarea cu calculatoare a UAV inseamna peste 29700 ore-calculator pe sdptimand, ceca
ce raportat la numarul de studenti de la data vizitei, §i corelat cu activitatile care implica
utilizarea calculatorului, asigurd un numar siptimanal de 4-5 ore fiecdrui student. Prin prisma
planurilor de invitdmant ale specializarilor existente, cerinta privind asigurarea calculatoarelor
corespunzitor numarului de studenti la programe de licenta si master este indeplinitd, in UAV
fiind aproape 570 de calculatoare din care 495 la dispozitia studentilor. Toate calculatoarele
sunt conectate la internet.

Bibliotecile UAV dispun de un fond de carte la dispozitia studentilor care insumeaza
34143 volume reprezentdnd peste 30000 de titluri, acoperind partial necesitatile tuturor
studentilor pentru disciplinele din planurile de invataméant. Ceea ce este de semnalat este
numarul mare de titluri existente intr-un singur exemplar, aproximativ 87%. Biblioteca dispune
de un numar redus de abonamente - doar noud periodice in anul 2013 - dar are abonamente la
11 baze de date care permit accesul la un total de 1700 de jurnale. Necesitatea completarii
resurselor de invitare, din acest punct de vedere, cu reviste de specialitate a fost remarcata inca
de la evaluarea din 2007 a UAV. Ea este cu atdt mai actuala cu cét ,,demonstratia” facuta in
biblioteca cu privire la accesarea bazelor de date, in prezenta echipei de evaluatori, nu a fost o
reusitd convingatoare.

Universitatea asigura in silile de studiu un numdr de locuri reprezentind 8% din totalul
studentilor si un numar de locuri in silile de lectura de 5.5% din totalul studentilor.

Asa cum am mai ardtat, universitatea are un numar de 138 de sali de laborator, dotarea
acestora fiind, cu unele exceptii (la programul de studiu Automatica si informatica aplicata
unde dotarea laboratoarelor pentru cercetare nu corespunde deruldrii unor cercetari de
anvergura, iar dotarea laboratoarelor tehnice cu aparatura si echipamente de laborator este sub
nivelul standardelor de calitate), la nivel corespunzator.

Laboratoarele informatice ale UAV dispun de software de specialitate adecvat
disciplinelor de studiu din planul de invdtamant al specializarilor de licenta $i master,
gestiondrii situatiei scolare a studentilor, dar §i gestionarii financiar-contabile si admnistrative.

Activitatea financiara

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli,
cod fiscal (3519500) si cont propriu deschis la Trezoreria Arad. UAV, ca institutie non-profit,
conform organigramei are organizatd o Directie financiar-contabild distinctd i intocmesgte
situatii financiare conform cerintelor MFP si MEN. Documentele de sinteza contabild au fost
auditate ultima dati in 2009, fiind vorba despre documentele care s-au incheiat cu data de
31.12.2008. Curtea de Conturi a efectuat ultimul audit in anul 2010, iar in anul 2009 a fost
efectuat un control ANAF. Universitatea nu a fost auditata extern in anii 2009, 201 1512012,

Personalul din Directia financiar-contabild din cadrul UAV are studii de specialitate
corespunzitoare. Directorul economic i seful Serviciului financiar-contabil au studii
economice superioare.

Taxele de scolarizare sunt stabilite anual de catre senatul universitatii la propunerea
consiliului de administratie. Pentru anul universitar 2012-2013 taxele au fost stabilite prin
hotirrea senatului nr. 272 din 18.09.2012 si sunt publicate pe site-ul universitatii. Taxa de
studiu pentru programele de studii universitare de licenta variaza intre 1400 de lei si 1800 de lei
pe an; taxele pentru programele de studii universitare de masterat intre 1400 si 2000 de lei pe
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an. Taxa de scolarizare pentru programe de studii universitare de doctorat este de 4000 de lei pe
an. Pe langid taxele de scolarizare existd o serie de taxe speciale care ingreuneazi accesul
studentilor la unele servicii sau drepturi (taxd contract de studii, taxd de carnet, taxa de
legitimatie, taxd exmatriculare, taxa retragere la cerere etc.)

Aparent studentii sunt informati despre posibilititile de asistenta financiarad din partea
institutiei. Ei beneficiaza de reducere si chiar scutiri de taxe. In realitate nu exista o baza
regulamentari clari pe baza céreia se acorda aceste reduceri sau scutiri.

Existd un Regulament de acordare a burselor pentru anul universitar 2012-2013 aprobat
in sedinta senatului din 21.11.2012 si publicat pe site-ul universitdtii. In acest regulament se
stipuleaza ci ,.Senatul UAV impreund cu Grupul de Dialog Studenti-universitate stabilesc
cuantumul si numirul de burse integrale de studiu si de ajutor social”. In anexa 13 la Raportul
de autoevaluare existd o hotirare de numire a ,,Comisiei de burse si dialog social studenti—
universitate”, hotirire anterioard aprobirii regulamentului care are de asemenea atributii pe
linia acordarii burselor. Cuantumul burselor este diferentiat de la o facultate la alta.

Nici la discutiile purtate in cadrul intdlnirii cu studentii nu au existat mai multe
clarificari, multi dintre cei prezenti fiind mai putin informatii cu privire la mecanismul de
acordare a burselor si la cuantumul acestora pe facultdtii. Dupa spusele lor, lista cu studentii
care primesc burse (de merit, de studiu, sociald) este afisata la avizierul facultétilor, dar nu pe
site-ul universitatii.

Studentii

Universitatea recruteazi studentii prin difuzarea pliantelor de admitere, pe site, prin
anunturi in publicatii, radio, TV etc. Inscrierea la concursul de admitere se face numai pe baza
diplomei de bacalaureat sau echivalenta cu aceasta, precum si a celorlalte documente necesare
inscrierii. Universitatea participa anual la Térgurile educationale organizate in farda. Se
organizeaza anual actiunea Porti Deschise precum si alte activitati de promovare a ofertei
educationale in licee.

Confuzia posibili cu privire la admiterea la studii de licentd in anul 2012, inclusiv cu
luarea in calcul a notelor din anii de liceu si observatiile cu privire la transferul studentilor au
fost prezentatd anterior.

Pentru fiecare candidat declarat admis se intocmeste un dosar personal care cuprinde
toate actele necesare incepand de la admitere §i pana la absolvirea facultatii. Candidatii
declarati admisi incheie un contract de scolarizare, iar anual se intocmesc acte aditionale la
contractele de scolarizare. Din verificarile prin sondaj facute s-a constatat ca la data vizitei nu
existau contracte semnate la specializarea Contabilitate si informatica de gestiune in anul I,
secretariatul motivand faptul ci aceste contracte au fost predate studentilor spre semnare $i nu
au fost restituite.

Rezultatele obtinute de studenti la disciplinele aferente programelor de studii
universitare de licenti si masterat sunt consemnate in cataloage semnate de catre titularii
disciplinelor, precum si in Registrele matricole ce functioneazi la nivelul facultatilor. Este de
mentionat ca la programul de studii Economia comertului, turismului si serviciilor s-a constatat
ci existi o necorelare intre titularii din statul de functii si persoanele care au semnat
cataloagele: Lile Adrian in loc de Lile Ramona ]la Managementul calitatii si Nour Sorin in loc
de Tiarchild Petru la Dreptul afacerilor.

Rezultatele obtinute de studenti sunt atestate, la finalizarea studiilor, conform Ordinului
Ministrului Educatiei, prin Suplimentul la diploma (incepand cu promotia 2006) sau prin foaia

12



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

ARACIS Membrd cu drepturi depline in Asociafia Euwropeand pentri .4.\'!\1{1:1‘:::‘0;: Calitatii in fnv:.’r(&nnénrrd .H';.r(.w.*':‘c)r - Ii;\"Q;I
Inserisd in Registrul Ewropean pentru Asigurarea Calitdfii in Invatamantul Superior - EQAR

Strada Spiru Haret nr. 12, sector 1, Bucuresti, Roniinia

matricold (pentru promotiile anterioare anului 2006), care sunt anexe la Diploma de licenta.
Diplomele de licenta sunt eliberate conform legislatiei in vigoare.

Cercetarea stiintifica

Universitatea ,,Aurel Vlaicu" din Arad are o Strategic a cercetarii 2012-2016 aprobata in
12.12.2012 care are sapte obiective strategice; de asemenea exista patru obiective realizate prin
actiuni specifice. Existd planuri de cercetare la nivelul fiecarei facultdti, chiar daca ele sunt
denumite fie planuri, fie strategii de cercetare. Acestea acoperd o perioadd variatd (unele 2012-
2013, altele 2012-2016 iar altele 2011-2013). Nu sunt mentionate termene, resurse (umane si
financiare) detaliate pentru realizarea obiectivelor propuse in strategia cercetarii.

Existd un Regulament privind organizarea, functionarea si finantarea cercetarii
stiintifice care a fost aprobat in 12 decembrie 2012.

Se poate vorbi despre o structurd de cercetare in cadrul UAV, chiar daca cea mai mare
parte a componentelor acesteia sunt recunoscute intern. UAV este acreditatd ca institutie de
cercetare dezvoltare de citre ANCS prin Decizia 9504/2011. Centrul de cercetare Stiinte
chimice si tehnologice este acreditat CNCSIS. In UAV sunt acreditate doua scoli doctorale.
Celelalte centre de cercetare sunt recunoscute intern.

Temele de cercetare se inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de licentd si/sau
masterat. in domeniul economic in perioada 2007-2012 s-au derulat teme de cercetare
concretizate intr-un Grant CNCSIS PN II - IDEI 2007-2013 PROIECT ID: 1239/2007
(Elaborarea unui model de management al proiectelor de investitii in vederea realizarii unui
echilibru dinamic economic-ecologic) coordonat de Szentesi Silviu Gabriel §i 22 contracte de
cercetare interne sau in colaborare cu mediul de afaceri. Trebuie mentionatd activitatea de
cercetare mai putin ,,productivd" a domeniului economic din UAV, comparativ cu domeniile
ingineresti.

fn domeniul ingineriei alimentare sunt de remarcat colabordrile cu institute de prestigiu
din Germania, Olanda, Polonia, Ungaria, Italia, Portugalia, Elvetia, Rusia, Estonia, dar i cu
mediul de afaceri atat pentru practica de specialitate a studentilor, cét si consultanta de
specialitate. De altfel, acest domeniu beneficiaza de dotari de exceptie in cadrul laboratoarelor
de cercetare din cadrul Centrului de Cercetari Chimice si Tehnologice, cum ar fi
Gascromatograf, spectrometru UV VIS, unitate filtrare model Armfield UOP 12, Instalatie
pentru calculul transferului termic model Armfield HT 30 XC, instalatie uscare model Armfield
UOP 8, instalatie oenologicad Astori VA-1, distilator oenologic Combo 2, polarimetre, analizor
rapid Lactostar, analizor rapid cereale Kernelyser, analizor rapid bere Fermentostar- Funke,
linie modulari profesionald pentru gastronomie si altele.

Activitatea de cercetare din cadrul UAV a inclus o serie de programe internationale
dintre care sunt de mentionat:

- EDICC-European Diploma Intercultural Competencies- concretizat in colaborarea cu
11 universititi europene care au construit un curriculum pentru un program de masterat in
domeniu;

. DOLCETA 2.0 — on-ine Consumer Education, concretizat in site-ul:
www.ConsumerClassroom.eu, dedicat profesorilor din invatamantul preuniversitar;

- PERFORMER - program de masterat pentru educatia timpurie si scolaritatea mica,
realizat in cooperare cu Universitatea ., Transilvania” din Bragov si cu Universitatea ,,1
Decembrie 1918” din Alba Iulia si cu certificare internationala prin ISPEF Roma, Italia.
Programul de masterat a fost acreditat de ARACIS in 2012;
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- Parteneriate educationale si de cercetare transfrontaliere, cu Serbia si Ungaria.

O normare a posturilor didactice mai putin incdrcatd (existd numeroase norme catre
maximul prevazut de lege), ar facilita participarea $i mai intensd a cadrelor didactice la
activitatea de cercetare.

Din raportul de autoevaluare si anexele la acesta rezultd ca universitatea a organizat o
serie de sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, ca editeazd un numar de opt
reviste. Unele dintre revistele indicate nu au suficiente elemente pentru a fi identificate
(Scientific and Technical Bulletin, Series: Chemistry, Food Science and Engineering, Scientific
and Technical Bulletin, Series: Electrotechnics, Electronics, Automatic Control and Computer
Science).

Sintetic rezultatele cercetarii unora dintre cadrele didactice si cercetdtorilor din UAV
sunt:

e Capitole publicate la edituri internationale: 2008 — 14; 2009 —7; 2010 —6; 2011 — 14; 2012
—8;

e Carti publicate-unic autor/coordinate de edituri internationale: 2008 — 3; 2009 —2; 2010 —
2;2011-0;2012-0;

e Carti publicate / editate in edituri recunoscute CNCSIS: 2008 — 79 (unic) si 43
(coordonate); 2009 — 52 (unic) si 39 (coordonate); 2010 — 65 (unic) si 29 (coordonate);
2011 — 21 (unic) si 19 (coordonate); 2012 — 16 (unic) si 10 (coordonate);

e Articole publicate in jurnale clasificate BDI sau B+ (recunoscute CNCSIS) si B: 2008 —
113 (BDI sau B+) si 75 (B); 2009 — 124 (BDI sau B+) §i 49 (B); 2010 — 116 (BDI sau B+)
si 44 (B); 2011 — 102 (BDI sau B+) si 24 (B); 2012 - 85 (BDI sau B+) si 32 (B);

e Articole ISI: 2008 — 34; 2009 — 63; 2010 — 28; 2011 — 38; 2012 — 26; 2013 — 2;

e Brevete: 2008 —2; 2009 — 1; 2010 —4; 2011 — 0; 2012 - 6;

e Proiecte nationale si internationale: 2008 — 10; 2009 — 5; 2010 — 14; 2011 -4;2012-1;

Misiunea Universititii ,,Aurel Vlaicu” din Arad, asa cum este formulatid in Carta, este
,.de a promova la nivel de excelentd dezvoltarea unor competente culturale, educationale si de
specialitate, bazate pe cunoastere inovatoare, invétare permanentd si interculturalitate” ca
institutie care ,isi sustine §i promoveaza strategiile in cadrul comunitatii locale, regionale,
nationale si internationale™.

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform
legii

La nivelul universititii existd un Consiliu de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC),
la facultati existd Comisii de Evaluare gi Asigurare a Calitatii (CEAC-F). Functioneaza si un
Departament de Asigurare a Calitétii (DAC). Componenta CEAC, aprobata in sedinta senatului
din 21.11.2012, nu respectd prevederile OUG nr. 75/2005, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, in sensul cd din zece membrii (fard secretar), sase sunt cadre didactice, doi
reprezentanti ai angajatorilor, un student si o persoand a cdrei calitate nu este specificatd. De
asemenea existi un ,,Regulamentul de organizare a Consiliului pentru evaluarea si asigurarii
calitdtii din cadrul UAV” in care se precizeaza ca directorul DAC este vicepresedinte al CEAC,
dar in decizia de constituire a CEAC acesta (prof. univ. dr. loan Radu) nu ocupa functia de
vicepresedinte. in raportul de autoevaluare nu exista regulament de functionare al CEAC-F
(atributii, obligatii, etc.) Atributiile presedintilor CEAC-F sunt stipulate in regulamentul DAC,
iar in timpul vizitei s-au prezentat regulamente la nivelul CEAC-F pentru unele din facultati. In
regulamentul DAC sunt prezentate atributiile CEAC-F.
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Implementarea si dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii la Universitatea
JAurel Vlaicu” din Arad este o activitate care poate fi perfectionatd. Pe site-ul universitdtii
existd o declaratie a rectorului privind politica in domeniul calitafii. In universitatea existd un
plan strategic al DAC, o proceduré de evaluare §i asigurare a calitatii corpului profesoral, dar si
alte proceduri care urmiresc imbunititirea calitatii activitdtii didactice, de cercetare si
administrative desfisurate. Din picate trebuie mentionat caracterul general al obiectivelor din
planul strategic amintit. In putine cazuri se regisesc analize privind modul de realizare a
mdsurilor din aceste planuri. In Raportul privind starea universitdtii pe anul 2011 sunt
prezentate aspecte din activitatea de asigurare a calitatii, aspecte care au acelasi caracter
precum planul, respectiv caracter general. Sunt reluate in acest raport masurile din planul
strategic pe mai multi ani, se face referire la evaluarea externd a UAV efectuata in 2007, dar si
la auditorii interni care ar trebui si isi desfasoare activitatea la nivelul programelor de studii
insd nu sunt prezentate elemente concrete ale activitatii acestora.

in UAV existd un Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studiu, aprobat decembrie 2012. Nu exista insa, in toate cazurile,
probe (analize ale comisiilor pe specializiri) privind realizarea sistematicd a activitatii din acest
punct de vedere. Acolo unde exista propuneri de imbundtatire a planurilor de invatdmant nu
rezultd cd aceste propuneri ar fi rezultatul consultdrii tuturor celor interesati (studenti, cadre
didactice, absolventi, angajatori).

in cea mai mare parte planurile de invatiméant corespund standardelor specifice
domeniilor de studiu din care fac parte. Unele aspecte de neconformitate se refera succesiunea
inadecvatd a disciplinelor in planul de invatamant (Managementul calitatii, Managementul
resurselor umane, Managementul vanzirii, Managementul proiectelor de mediu §i abia in anul
111, semestrul II se studiaza o disciplind cu caracter general - Managementul firmei, Disciplina
audit financiar se studiazi in anul III semestrul I, iar Finante in anul III semestrul II),
suprapuneri de continut, actualizarea referinte bibliografice in bibliografia, discipline la care
sunt prevazute activititi de laborator la care se fac doar simulari, lipsa materialelor didactice si
a cursurilor, lipsa unor discipline considerate de baza.

Raportul de autoevaluare mentioneazd evaluarea colegialad si evaluarea din partea
managementului. In universitate exista o metodologie de evaluare a activititii didactice si de
cercetare, precum si un formular pe baza céruia aceasta sd se desfasoare. Metodologia nu face
referire la evaluarea colegiald, iar formularul de evaluare colegiald este comun cu cel de
evaluare manageriala. Metodologia contine prevederi aparent necorelate: .evaluarea de catre
studenti a prestatiei cadrelor didactice este obligatorie" (art. 7, al. 3); ,evaluarea activitatii
didactice si de cercetare se face de catre o comisie numita de catre Senatul UAV" (art. 9). Nu
existd nici o referire la modalitatea de combinare a evaluarii efectuate de catre studenti si
evaluarea de catre comisie, iar anexele cu criteriile de evaluare nu contin criterii care ar fi la
indemana studentilor. Existd un criteriu de evaluare numit performanti in predare cuantificata
prin promovabilitatea studentilor” care pare a fi cu totul contrari exigentelor de calitate.

fntr-un regulament se face referire la evaluarea de catre directorul de departament.
Existi o fisa Fisa de evaluare colegiald, dar nu existd dovezi cd aceastd evaluare se face
periodic.
Universitatea nu are un regulament de evaluare a cadrelor didactice de cétre studenti.
Existd un Chestionar de evaluare a satisfactiei studentilor insd nu exista dovezi ca aceasta
evaluare se face periodic, rezultatele fiind executate dupa evaluarea on-line. Analiza este

efectuata pe baza chestionarelor electronice.
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Din raportul de autoevaluare si din informatiilor furnizate echipei de evaluatori rezulta
cd 72% dintre absolventi sunt angajati in termen de sase luni in domeniul absolvit sau in unul
conex. Nu sunt oferite informatii suplimentare despre aceasta cercetare (numir de absolventi
chestionati, modalitatea de chestionare, ce inseamnd domeniu conex , cind au fost realizat, etc.)
Nu sunt oferite informatii suplimentare pentru promotiile 2009, 2010 si, eventual, 2012.
Singura probi este pentru promotia 2005-2009 si 2006-2010, promotii incluse in proiectul
Absolventii si piata muncii, proiect in care UAV a fost partener.

Conform datelor prezentate de citre universitate, 69% dintre absolventi ciclului licenta
isi continua studiile in diverse programe de masterat. Nici aceste rezultate nu sunt probate in alt
mod decét prin cercetari on-line realizate de alte organisme, UAV primind doar rezultatele.

Evaluarea activitatii din UAV de citre studenti, realizata conform procedurii elaborate
de universitate, arati ca peste 50% dintre studentii care au participat la sondaj apreciaz pozitiv
mediul de Invitare-dezvoltare oferit de cétre universitate si propriul lor traseu de invitare, dar
nici in acest caz nu existi informatii suplimentare despre aceastd cercetare (numar de
absolventi chestionati, modalitatea de chestionare, cand au fost realizat, etc.), fiind oferite
rezultate si nu dovezi ale activititilor de culegere a informatiilor.

La nivelul fiecarei facultati exista indruméitor de an, precum si alte forme de asociere
intre un profesor si un grup de studenti pe facultati, programe de studii si ani de studii.

Statisticile privind raportul cadre didactice studenti la data vizitei se prezinta astfel.

e Numir posturi didactice/ nr. studenti = 356/8090 adica 1 la 22;
e Numir cadre didactice/ nr. studenti = 250/8090 adicd 1 la 32;
e Numar cadre didactice cu norma de baza in UAV / nr. studenti. =220/8090 adica 1 la 37.

Raportul dintre cadrele didactice titulare si studenti la nivel de facultate variaza intre 1
la 10 la Facultatea de Design (raportul conform standardelor specifice trebuie sa fie de
maximum 1 la 8), 1 la 30 la Facultatea de Inginerie, 1 la 59 la Facultatea de Stiinte Economice,
1 la 76 la Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistentd Sociald.

La data vizitei, Universitatea realizeazd colectarea, prelucrarea si analiza datelor si
informatiilor referitoare la procesele desfasurate si calitatea acestora, fara a fi urmata o
proceduri sistematicd in acest sens. Exista insa preocupdri §i resurse pentru imbundtatirea
continua a performantelor sistemului informational prin introducerea tehnologiilor informatice.
Multe informatii oferite in diverse destinatii din site-ul UAV sunt neactualizate (informatii
despre admitere 2011 - la data vizitei), accesul la informatii se face dupda o procedurd de
codificare destul de complicati. Sigur ca elementele de sigurantd sunt necesare, dar
complicarea unor proceduri poate descuraja actul de cautare a unor informatii.

Informatia oferita de pagina web a universitaii este destul de bogatd, dar nu este
comparabild cu cea oferitd de alte universitati din tara. Unele informatii sunt prezentate si in
limba engleza.

Informatia oferitd public de universitate este comparabild cu cea oferitd de alte
universititi din Romania. In UAV existd o ,,procedurd” (nu este numitd expres procedura, dar
sunt prezentati pagii de urmat) privind accesul la informatii de interes public, care are prevederi
privind modul de comunicare publica, comportamentul de urmat in cazul nesolutiondrii unor
cereri de citre universitate etc.

Sistemul de management al calitatii din universitate cuprinde structuri si instrumente de
asigurare si evaluare a calitatii in curs de adaptare la cerintele Legii educatiei nationale. Ele au
fost aprobate de Senatul universitatii. CEAC din Universitate coordoneaza aplicarea
procedurilor si elaborarea rapoartelor anuale de evaluare interna, sprijinind conducerea in
imbunatatirea continud a standardelor de calitate la nivel institutional.
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Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii elaboreaza raportul anual de evaluare
interna pe care il publici, inclusiv in format electronic, si formuleaza propuneri de imbuntafire
a calititii educatiei. Din pacate, in aceste rapoarte apar elemente de formalism (rapoarte in cea
mai mare parte identice de la un an la altul, lipsa unor probe pe baza cdrora se intocmesc
statistici), care zdruncind serios credibilitatea informatiilor prezentate.

Modul de indeplinire al recomandarilor ficute Universitatii ,,Aurel
Vlaicu” din Arad cu ocazia precedentelor evaluari

Recomandare

Mod de realizare

Individualizarea UAV in
Spatiul  European  al
Invatamantului Superior,
prin modul de realizare a
misiunii si obiectivelor
sale (ridicarea la ref. 1 a
nivelului indicatorului de
performantd ,,Misiune si
obiective™)

Dupi cum se observi din fisa vizitei b), sunt putini indicatori care
sunt indepliniti la ref. 1 sau ref. 2, si acestia se referd la cercetarea
realizati in anumite domenii, unde, gratie unor cadre didactice
tinere si de vérstd medie au fost obtinute rezultate remarcabile.

Controlul institutiei
asupra aplicdrii la toate
nivelurile a propriului
cod etic (ridicarea la ref.
2 a nivelului
indicatorului de
performanta ,.Integritate
academica”)

Exista mari inadvertente in activitatea din acest punct de vedere:
Comisia de etica din UAV are rapoarte de activitate pe anumite
perioade din care rezultd cd nu au avut nici un caz in analiza, n
timp ce Consiliul National de Etica a analizat, a dispus sau propus
sanctionarea unor cadre didactice din UAV. Universitatea nu a luat
masurd aplicirii sanctiunii propuse de CNE in unul dintre cazuri (a
se vederea fisa suplimentard). Reprezentantii UAV au insistat ¢ ar
fi fost aplicate masurile stabilite de Consiliul National de Eticd in
cazul doamnei profesor Lile Ramona, cu toate cd pe site-ul
universitatii
(http://www.uav.ro/files/concurs/LISTA_LUCRARI_Lile.pdl) sunt
postate documente de concurs (inaintea deciziei CNE), si in
raportul de autoevaluare (dupi decizia CNE), in care apare lucrarea
la care se face referire in raportul Consiliului National de Etica.

Extinderea la  toate
specializarile a probelor
proprii in practica de
admitere (inscrierea
programelor de studii in
ref. 1 pentru ,,Practica de
admitere”)

In timpul vizitei au fost prezentate metodologii specifice de
admitere doar pentru facultitile si specializarile vocationale.

Extinderea domeniilor la
care cercetarea institutiel
(criteriul B3) se ridicd la
nivelul  ref. 1 a
standardelor respectiv

Recomandare realizati, existd domenii de cercetare care se situeaza
la un nivel ridicat
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Studierea  posibilititii | Recomandare indeplinitd doar pentru vizita din 2009, un audit
pentru a angaja o echipi | extern fiind realizat doar in anul 2008 si nu si pentru anii urmatori.
externi de  auditori
financiari sau de
societati de audit
financiar (ridicarea la
ref. 1 a indicatorului al
treilea din standardul

Extinderea spatiilor
destinate  studiului  si
documentarii, precum si
a fondului de carte,
reviste, inclusiv on-line,
in cadrul standardului
.Resurse de invitare si
servicii

Cu exceptia accesului la baze de date unde pot fi consultate mai
multe jurnale, recomandarea nu a fost realizatd, spatiile de lectura si
de studiu nu acoperi 10% din numarul studentilor, chiar dacd prin
dimensiunea spatiilor detinute de UAV era posibild realizarea
recomandarii.

studentesti”)

Generalizarea  practicii | Propunere nerealizatd. Dimpotriva, in Regulamentul privind
de participare la | activitatea profesionald a studentilor pentru anul universitar 2012-
examene, in  afara | 2013 existd o prevedere care da posibilitatea decanilor sa elimine de
titularului cursului si a|la examinare un cadru didactic ,hedorit", chiar a titularului de
altor cadre didactice, | disciplina.

inclusiv examinatori

externi  si/sau  stréini

(standardul ,,Evaluarea

studentilor’)

Alocarea de resurse

suplimentare in vederea
extinderii si modernizarii
spatiilor de studiu.

Imbunatitirea dotérii
tehnice si imbogitirea
fondului de carte i
asimilat acestuia,
aferente specializarii
Tehnologia si designul
produselor textile

Spatiile detinute de UAV (in proprietate sau in folosintd) sunt
suficiente din toate punctele de vedere, organizarea utilizarii
acestora este, in unele cazuri, deficitara, iar dotarea nu corespunde
intotdeauna cerintelor. La data prezentei vizite numarul de locuri in
silile de lecturd si de studiu acoperd doar 8.8% din numarul
studentilor invitamant cu frecventd. La precedenta evaluare nu
existd mentiuni despre fondul de carte, dar la data actualei vizite
titlurile existente si, mai ales numarul redus de exemplare (cate un
exemplar pentru 87% din ftitluri), nu sunt de naturd a asigura
resursele pentru cei peste 8000 de studenti. J

RECOMANDARI

Ca urmare a procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de
studii, echipa de evaluare formuleaza urmitoarele recomandari:
1. Revederea, punerea de acord cu legislatia si actualizarea reglementarilor interne (Carta,

regulamente, metodologii si proceduri), sub toate aspectele,
reglementarile proprii.

inclusiv a coreldrii intre
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10.

11.

12

13;
14.

15.

Eliminarea din regulamente a prevederilor neconforme cu bunele practici, inclusiv a celor
referitoare la taxe nejustificate.

Revizuirea de urgenta a formatiilor de studenti, dimensionarea acestora la nivelul cerintelor
normative.

Corelarea programirii activititilor didactice a formatiilor de studenti, in functie de
dimensiunile reale si normale ale acestora si de capacitatea spatiilor utilizate, dotarea
spatiilor conform cu cerintele disciplinelor diverselor programe de studiu.

Completarea organelor colective de conducere cu studenti pentru ca acestia sa detina
ponderea previzutd de lege, antrenarea reprezentantilor studentilor in organele de
conducere la fundamentarea deciziilor luate si la diseminarea acestora in randul studentilor
pentru a evita situatiile in care studentii nu cunosc anumite aspecte referitoare la starea si
activitatea universitatii.

Transpunerea efectivd in practici a monitorizarii programelor de studiu, analiza, in
comisiile de monitorizare a planurilor de invatdmant ale tuturor programelor de studiu,
tindnd seama i de constatarile evaluatorilor de programe prezentate mai sus, schimbul de
experienta cu alte institutii similare din tara pe aceasta linie.

Analiza normelor didactice sub toate aspectele (marime, omogenitate, numar de
discipline), a acoperirii acestor norme cu cadre didactice proprii la toate programele de
studiu derulate, astfel incat raportul cadre didactice/studenti s fie adus la nivelul cerintelor
normative pentru toate domeniile de studiu, iar activitatile didactice desfasurate in regim
de plata cu ora sa se incadreze in limitele impuse de Legea educatiei nationale.

Analiza concordantei dintre domeniul de expertizd a cadrelor didactice cu disciplinele din
norma didacticd a acestora, luarea unor masuri care si asigure aceastd concordanta la
nivelul exigentelor unui invatamant superior de calitate.

Urmirirea completarii pregatirii pedagogice a persoanelor care ocupd posturi de asistent,
astfel incat si fie indeplinit criteriul din metodologia de evaluarea a personalului didactic,
analiza situatiei cadrelor didactice asociate si a celor pensionare in vederea completdrii
tuturor elementelor cerute in asemenea situatii (acordul Senatului institutiei unde au norma
de bazi, mentionarea numérului de ore pentru care €ste dat acordul, declaratie pe proprie
raspundere privind numdrul de ore prestate in regim de plata cu ora).

Clarificarea situatiei tuturor persoanelor care lucreazd in bibliotecd, unele din acestea fiind
fard pregatire filologica sau de biblioteconomie.

Stabilirea unor termene clare si ferme in cadrul carora toate cadrele didactice sa realizeze si
sa actualizeze cursuri si alte materiale destinate procesului de invatamant.

Stabilirea unor proceduri clare de finalizare a contractelor de scolarizare, analiza
continutului acestora, a necesitétii unor acte aditionale anuale la acestea, in care si se
prevada parcursul asumat de catre studenti, dar si eventualele modificari, inclusiv privind
taxele de studiu.

Luarea unor masuri preventive pentru a evita plagiatul la studenti si cadre didactice.
Revederea sistemului de evidenta a hotarérilor si deciziilor luate la nivelul organelor de
conducere colectivi si a departamentelor, precum si a sistemului de informare publica, atét
pentru exteriorul universitatii cat si pentru personalul din cadrul universitatii, mai ales pe
linia coerentel.

Revederea criteriilor de promovare a examenelor la toate disciplinele din planurile de
invagimant in parteneriat cu studentii, stabilirea echilibrata a criteriilor de promovare,
inclusiv urmarind o prezentd mai mare si mai activa a studentilor la activitatile didactice.
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16. Realizarea unor intilniri periodice cu potentialii angajatori, la care sd participe cadre
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didactice si studenti, utilizarea concluziilor acestora pentru imbunatatirea fluentei logice a
planurilor de invitimant, a continutului programelor analitice conform cerintelor pietei.
Organizarea unor dezbateri pentru studenti cu scopul de a le face cunoscute mai multe
aspecte din reglementirile proprii ale universitatii, de a cunoaste opinia acestora cu privire
la anumite aspecte pe care le ignora.

Studierea posibilititii de a realiza o colaborare interdisciplinard, mai ales in domeniul
temelor de cercetare cuprinse in planurile si programele cercetdrii, valorificind astfel
paleta larga de programe de studiu derulat in universitate.

Continuarea eforturilor privind cresterea vizibilitatii cercetarii prin publicatii
internationale, participari in proiecte internationale, focalizarea eforturilor asupra publicarii
de articole in reviste cu cotatii ridicate in tard si in plan international, articole in care sa se
prezinte rezultatele cercetdrilor asupra temelor prioritare stabilite §i asumate de fiecare
cadrul didactic.

Masuri pentru abilitarea a cadrelor didactice competente (conform Legii nr. 1/2011) pentru
infiintarea scolii doctorale in domeniul Industria produselor alimentare, cregterea
participarii tuturor cadrelor didactice pentru obtinerea unui numar mai mare de proiecte de
cercetare.

Luarea unor masuri urgente pentru a asigura locuri in silile de lecturd a bibliotecii pentru
cel putin 10% din numarul studentilor de la invatamant cu frecventd, inclusiv prin
amenajarea unor biblioteci in incinta facultatilor, spatiile detinute fiind peste necesarul
numarului de studenti de la data vizitei.

Culegerea si sistematizarea informatiilor necesare evaluarii interne sau externe a calitatii
trebuie sd devind parte componenti a fiecarei activitati desfasurate (didacticd, de cercetare,
administrativi), astfel incat masurile de crestere a calitdtii sd fie solid fundamentate, iar
efectele lor sd poata fi obiectiv apreciate. In sprijinul unor preocupdri sistematice privind
toate aspectele calitatii invatimantului, recomandam realizarea unei baze de date,
actualizabild si accesabild multicriterial, inclusiv sub aspectul functionarii unor proceduri
existente, astfel incat, prin evaluarea periodica a indicatorilor de performantd, sa se
monitorizeze evolutia calititii si s se fundamenteze deciziile de asigurare a calitatii.

Pentru redactarea Raportului final al ARACIS v-am raméne indatorati dacd am primi

raspunsul dumneavoastra in termen de o saptimana de la data primirii acestei scrisori, inclusiv
masurile si termenele preconizate sd raspunda observatiilor si recomandarilor formulate. In
raspunsul pe care il adresati la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de evaluare
institutionald, va rugdm sa faceti referiri si la observatiile evaluatorului strdin si ale studentilor.
Pentru exprimarea unui punct de vedere cdt mai obiectiv va anexam aceste rapoarte.

Vi aducem la cunostintd, totodatd, si faptul c@ scrisoarea este elaborata cu acordul

tuturor membrilor echipei de evaluare si reflectd astfel punctele de vedere ale acestora.

Multumindu-vd pentru colaborare primiti, stimatd doamnd Rector, expresia inaltei

noastre consideratii.

Cu deosebita stima,

P 4edint A.R.AC.LS.
Pm%:iv. dr./ing. loan CURTU
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