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ARACIS

Nr.: 4640
Data:02.07.2008

Catre,
Universitatea Petrol-Gaze din Ploigti

In atentia Domnului Rector,

Prof.univ.dr.ing. Vlad ULMANU

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori est®imarea universitii privind continutul raportului de evaluare
exterr a caliitii la Universitatea de Petrel Gaze din Ploigti, Calea Bucurgilor nr.39, Ploigti denumit in
continuare pe scurt UPG din Plgtie

Evaluarea exteminstituionak a UPG din Ploigi s-a efectuat in scopul certifiti (reacreditrii)
acesteia, ca instifie de indtamant superior din Romania, integrah spaiul european al initamantului
superiorsi cercetirii stiintifice.

Evaluarea instittionak exterm s-a realizat in conformitate cu metodologia, stadele si
indicatorii de calitate ARACIS, avand ca obiectpencipale certificarea (acreditarea) procesulgtrnctiv-
educativ, respectiv a programelor de studiu, careatstiintifica, structurile de conducere academice,
institutionale, tehnice, administrative, economige manageriale precum si evidertierea realiZrilor
academicegtiintifice, profesionale, manageriale, sociale, cultandistice, sportivesi de imagine, la nivel
ngionalsi interngional, ale UPG din Plogs

Procesul de evaluare instinnak exterri a avutsi scopul de a reconfirma prestigiul, incredeyiea
recunoaterea de care se bugunstituia, precumsi de a promova respectul, apreciesetncrederea public
in metodologia, regulilesi standardele de realizare a califitor universitare, respectiv de acordare a
diplomelor, de diverse niveluri datee UPG din Ploigti

Evaluarea institionak exterra a abordat urigtoarele probleme (aspecte) principale :

- Statutul juridicsi baza lega de fungionare a UPG din Plogg ca institdie de Tndtamant
superior , acreditati recunoscut, precumsi a misiunilor sale didacticsi de cercetare.

- Organizareasi functionarea instittiei precumsi a organelor de conducere academyce

administrative ale acesteia, in concortdam legislaia specifié in vigoaresi cu bunele practici europene.
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- Verificarea tuturor aspectelor legale, prajeale, stiintifice si etice privind recrutarea, setex
preditirea si promovarea personalului didactic de cercetaradministrativ, in vederea indeplinirii la nivel
ridicat a misiunilor academiei.

- Examinarea mecanismekora procedurilor de asigurasecrestere conting a califitii, precumsi a
rezultatelor apligrii acestora la nivelul figgui program de studiu oferit de universitate.

- Modul in care UPG a utilizat refaefe, recomanitile si cerintele, incluse in Metodologigi
Standardele ARACIS, privind asigurarea @alitprecumsi modul Tn care elaboreazi aplica strategiile de
crestere a calitii educaiei, a cerceirii stiintifice, a structurilor institionale de conducere academig
administrati etc.

- Analiza Tndeplinirii ceritelor privind infrastructurgi baza material a universiitii in vederea
asiguarii conditiilor optime de fungonare (proces didactic, cercetatentifica, dezvoltare , social, cultural-
sportiv, servicii pentru studéncadre didactice, publig alte categorii etc.).

- Analizasi evaluarea activitii financiar-contabile a institiei, inclusiv a modului in care aceasta
contribuie la bunul mers al universit.

- Modul de recrutare a studior, la toate ciclurile de ritamant, precunsi de urnarire a activititii
lor, pe toat durata studiilor, inclusiv de finalizare a aceatqrin acordarea diplomelor corespitoare
calificarilor obtinute.

- Aprecierea deatre angajatori a nivelului de custonte teoreticei practice, a
absolvemlor si a integérii acestora Tn socigile si institutile la care se angajeaprecumsi a modului in
care beneficiarii principali sprijinUPGsi colaboreaiz cu aceasta

Universitatea de Petrgl Gaze din Ploigti a fost infiintati prin decretul 175/1948
pentru reforma intamantului (M.O. 263327/26.10.1948)i a HGR nr.676/28.06.2007 publigatin
M.0.481/18.07.2007.

Evaluarea institionak exterra s-a desfsurat in perioada 04-06 iunie 2008 conform metodeliog
ARACIS, la nivelul universitii si pentru 8 programe de studii de licg(Limbasi literatura englez - Limbasi
literatura francez; Pedagogia iramantului primarsi prescolar; Economia comgdui , turismului si
serviciilor ; Contabilitatei informatici de gestiune ; Inginerie economim domeniul mecanic ; Inginerie de
petrolsi gaze, ; Automaticsi informatica aplicat si Prelucrarea petroluly petrochomie) care sunt acreditate,
ca urmare a evadui lor anterioare, fiind in oferta eduganak a UPG din Ploigti

In UPG din Ploigti functioneaz cu 5 faculiti, la nivelul cirora sunt organizate programe de studiu de

licentd, de master, postuniversitage programe doctorale. Formele de studii sunt curdar zi, frecvera
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redud, la distama si fara frecvena (pentru o parte din activile doctorale). Acreditarea programelor de
studiisi structura instittiei de Tnvitamant superior este evidéata in HGR 676/18.07.2007.

UPG din Ploigti are ca obiective majore formarea univerditea nivel de licem in domeniile
stiintelor inginergti (exploatarea, transportyl valorificarea petroluluisi a gazelor naturale, geologiei,
automatizrilor), stiintelor economicegtiintelor exacte (matematic informatic, fizica, chimie), stiintelor
educaiei, filologiei si stiintelor administrative, n concordéncu nivelul actual n@onal si european al
cunogterii prin activitatea didacticsi stiintifica desfisurag in cele 5 facuitti. In cadrul UPGsi al faculétilor
sunt acreditate 23 domenii de licggi 29 specialiari la care se adadg scoak de studii postunivesitare cu o
specializare (Dezvoltarea econom intreprinderii) acreditat Activitatile didactice pentru forma ID sunt
organizate in Ploigi Tn cladiri proprii. Universitatea asigéarprograme de studii de mastesatde doctorat
precumsi de alte forme de prégre contind postuniversitar in domenii de competenspecifice. Este de
remarcagcoala de studii postuniversitiacu programul de studii ,Inje¢ie de ap” care se dedfoan in limba
englez si cele 6 domenii in care se organizeaxtivitatea doctoralin ingineria petrolulusi a gazelor
naturale

Este de subliniat dinamica programelor de stuglilicena, in anul universitar 2007/2008 furanand
29 la zisi 3 la FRsi 5 la ID. Programele de studii de master fimtale in acest an sunt de 33.

UPG este o institie importand si reprezentati¥ pentru Romania pentru #@mantul superior, in
domeniul ingineriei petroluluisi gazelor naturale. Universitategi-a asumat rolul de promotor al
Tnvatamantului de inginerie a petrolulyi gazelor naturale pe plan tranal, interngional si al integ#rii
acestuia in sistemul european

Pentru realizarea acestor obiective a fost &rgatdezvoltai o structudi instituionali flexibila si
adaptabil cerirtelor socieitii si pietei muncii. Aceasta s-a realizat prin adoptafieianplementarea celor mai
noi cungtinte aferentsstiintelor inginerati, prin promovarea cadfitii in toate domeniilesi la toate nivelurile
activitatilor universitare, pentru armonizarea obiectivaiostrategiilor cu rigorile europene privind formarg
dezvoltarea profesionglpentru realizarea unui proces didastide cercetare de nalt nivel precygima unui
management modegnhcompetitiv

In privinta capacitii institutionale, echipa de evaluare a constataU®G respedt toate ceritele si

normele privind structurile institionale, administrativesi manageriale, avand misiunga obiectivele bine
precizate, care o individualizeain spaiul national si european al Tnitamantului superior. intreaga activitate se
desfisoaia in conformitate cu legilgi actele normative specifice actuale, precgina prevederilor din Carta
Universitai. Carta este elabo#afin concordati cu legislaia in vigoare la data aprdfi acesteiasi este

armonizal cu principiile promovate in spal european pentru Tamantul superiogi cercetareatiintifica.
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Misiunile didactica si de cercetare sunt binesi complet precizate in Carta Universitar fiind
concretizatesi particularizate in strategia de dezvoltare a UR@erioada 2007 — 2014, precyimin planurile
operaionale anuale. Misiunea UPG este de a crea, vialakif disemina cunginte prin dezvoltarea unui mediu
de cercetargi invatamant, pentru to membrii comuniitii universitare, astfel incatasi consolideze poza de
nivel ngional in Tnvitamantul superior tehnigi si se propulseze printre cele mai cotate ingtiguropene de
Tnvatamant superior, din acest domeniu.

Toate programele de studii universitare de ligemasteratsi doctorat au misiuni didacticei de
cercetare bine precizate, iar UPG , Tn ansamlalul ® propune 3 realizeze aceste misiuni la standardele de
excelema europene.

In ce privete baza materiakh UPG din Ploigti dispune de un patrimoniu care contribuie in reidace
la realizarea misiunilogi obiectivelor asumate. UPG are in proprietatalid, cu o suprafaé totak de 11.070
m.p. destinate activtilor didactice, de cercetare, administrative, decigulturale, sportives.a. Spdile din
cladirile proprii, corespund standardelor actugle,ca urmare, permit realizarea unui proces détinvant de
calitate, Tn concordaicu programele de studiu existegiteu nundrul actual de studen Capacitatea spidor de
Tnvatamant, cercetarg administrative este in concordamrcu standardelg normativele in vigoare.

UPG areeditura si tipografie proprie, care a asigura publicarea de manuale rsitaee, precungi alte
lucrari de specialitate.

UPG arecompartiment financiar-contabil, care intocmge anual bugetul de venitugi cheltuieli
precumsi bilantul contabil, contul de exege bugetat si raportul de gestiune proprie, in concordacu
legislaia n vigoare.

Eficacitatea educaionala a UPG din Ploisti

Din analiza rapoartelor intocmite de comisiile galeare exterirpentru cele opt programe de studiu de
licenta, precumsi din concluziile comisiei de evaluare institnak exterrd privind masteratuki doctoratul,
rezuld ca UPG din Ploigti indeplingte, la nivel minim, Ref.1si chiar Ref.2, toate ceriele (criteriile si
standardele) privind coinutul programelor de studiu privind rezultatelevatarii, activitatea de cercetare
stiintifica si activitatea financiar-contalil

Existi ingi si observaii ale evaluatorilor, studeitor si angajatorilor privind urriitoarele aspecte:

- grupe de studiu sungor supradimensionate;
- exist programe de studii cu repaii neunifornd a activititilor didactice pe parcursubgtamanii
(la Tnvatamantul economic);

- s-a constatat nevoia anirii componentei economico-managerialguridice la programele tehnico-
economice;

- este nevoieasse acorde mai maltatenie coordodrii judicioase de #@tre facultiti a activititii de
practia;

- este necesasi urgent imburatatirea cunatintelor de limbi moderne (in special limba englez
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- concordara mai bu# dintre cominutul planului de Tn#amant si misiunea si obiectivele
programului de studii trebuie Tmbitstite.

In ansamblu, aprecieni rogramele de studiu, la toate nivelurile, asigusisirea unor cungtinte si
competere corespuratoare domeniului studiat, astfef diplomele olinute dup finalizarea studiilor, sunt
conforme reglemeatilor in vigoare.

Fara a face nominaliri si exemplificiri au existat observia ale evaluatorilor externi cu privire la
urmatoarele aspecte:

- nevoia de generalizare a procedurilor de evaluaradeelor didacticgi perfegionarea cotinutului

si a procedurilor evaltrii, informatizarea pe cat posibil a acestora;

- dezvoltarea sistemului de comunicare informalizatstudetii si gratuitatea serviciului de internet;

- dezvoltarea sistemului de monitorizare a ewieltabsolverilor si a opiniei studetilor cu privire la

mediul de Tnitare oferit de universitate.

in ansamblu, aprecienmi rogramele de studiu, la toate nivelurile, asigasisirea unor cungtinte si
competere corespuritoare domeniului studiat, astfef cliplomele olinute dug finalizarea studiilor, sunt
conforme reglemeatilor in vigoare.

Universitatea are un valor@®rp de cadre didactice recrutat, selectat, instruit promovat numai pe
criterii profesionalestiintifice si etice, care acop&rpractic cea mai mare parte a actifor didactice
prevazute in programele de studiu

Organele de conducere acadeinite la toate nivelurile , trebui@ se preocupe extrem de serios pentru
aducerea cu fumi@ de baz in instittie, a unui nurir cat mai mare de cadre didactigein primul rand a
tinerilor absolven proprii, sau de la alte instiiude Tnvatamant superior, pentru a acoperi riwal extrem de
mare de posturi vacante de leckpmnai ales de asistérsi preparatori. Aceastsitugie este mult mai vizibd in
cazul programelor de studii din domeniul economicgde nevoia unei politici dinamice de promovaree est
binevenit, servind din plin intereselor facadii in Tndeplinirea standardelor ARACIS privind resele umane
academice.

Cercetareastiin tifica reprezini o componerit esemiala a activigtilor desfisurate in cadrul UPG din
Ploiesti. Universitatea dispune de o strategie de cereatazvoltare pe termen mediu de planul strategic d
cercetare (2007-2011), care se refarobiectivele, temele, proiectelerezultatele cerceétii stiintifice, precum
si la resursele umane, materiae financiare pentru realizarea acestora. Prograntkdecercetare sunt
fundamentate pe baza ditdor prioritare de cercetare, la séaraionak si interngionak, problemele abordate

fiind Tn concordati cu programele de studiu. De asemenea, se abéartisae de cercetare fundameaitsdusi
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aplicativa, preponderent din domenigtiintelor inginergti, la solicitarea unor institil reprezentative, din
mediul de afaceri, respectiv din institypublice sau private.

in UPG este organizato ,Scoak doctorai” care fundioneaz pe baza unui regulament propriu,
domeniile de doctorat fiind asociate programelostigliu acreditate (Mine, petrgl gaze; Inginerie chimig
Chimie; Inginerie mecanig Inginerie industrid si Ingineria sistemelor)Scoala doctoral aresi un program
propriu de cercetare, in cadrdirgia doctoranzii realizeézproiecte individuale, evaluate détre comisii de
specialitate.

Universitatea are un sistem modern de managenrheetceirii stiintifice, caracterizat prin structugi
metode specifice de planificare, monitorizgirealidare a rezultatelor

Managementul calititii in UPG din Ploiesti

La nivel de UPG este promotab cultuéi a calitii, care are la bazun sistem de management al
calitatii certificat, fiind promovat principiul oriegitii catre client. UPG are proceduri specifice privinditedéa
pentru fiecare domeniu de activitate, are un ,MamdiaCalittii” si un sistem de management al cailitiISO
9001:2000 certificat de RENAR.

Coordonarea procesului de evalugirasigurare a calitii este realizai de
Comisia pentru Evaluarg Asigurarea Calitii (CEACU) pe universitare, care are in subordiegonsabilii cu
probleme de calitate la toate nivelurile (facultatatedre, departamente). Activitatea comisiei esistai
logistic de dtre Serviciul de Management al Caiit (SMCU). Organizarea, atrilbile si functionarea acestor
organisme sunt reglementate de politigilstrategiile de asigurare a calit educaiei, fiind elaborate deatre
Rectorul universiitii.

Asigurarea caliitii programelor de studiu are la liaznalizele din catedre, departamente, consilile de
facultate si senat, privind irtierea, monitorizaregi evaluarea periodica programelor de studiu, care se
finalizeaz prin elaborarea de rapoarte de evaluare iateRapoartele sunt supuse auditului intgranalizate
la nivel de catedr, facultatesi universitate

Comisia apreciazca Universitatea de Petrgl Gaze din Ploigti este o instittie de Tndtamant superior
de prestigiu cu misiune didaciigi stiintifica bine definitesi realizate. UPG de&foari activitati didacticesi de
cercetare de un nivel calitativ remarcabil, lualiefat cel mai bine prin calitatgacalificarea absolveiior de
la toate ciclurile de studii

in timpul procesului de evaluare UPG a furnizat eriate, documentai informatii complete si
credibile, privind activiitile didacticesi de cercetare precursi pentru alte activitti specifice unei institui de
invatamant superior. Conform datelor furnizage verificate de comisia de evaluare indibnak exterra,

apreciem & UPG dispune de o organizare coresptoaresi are o bufi capacitate institionaki si managerial

Adresa provizorie: B-dul Schitu Mgureanu nr. 1, Bucursati, tel. 021.206.76.00, fax 021.312.71.35



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INV ATAMANTUL SUPERIOR
THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE INHIGHER EDUCATION
Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucwt Romania

ARACIS

de asigurarei crestere conting a nivelului (caligtii) programelor de studisi de suginere eficieni a procesului
de instruire, educaregi calificare, in conformitate cu standardele tior@ale si europene/interrteonale de
absolvire

Comisia de evaluare extedninstitusionala recomand conducerii academice a UPG din Pitiesa
analizeze, & stabileast si sa propura soluii la problemele sesizate deitee membri comisei privind
urmatoarele aspecte: generalizarea procedurilor deuakala cadrelor didactice, perieoarea cotinutului si
procedurilor evalarii, informatizarea acestora, dezvoltarea sistemiducomunicare informatizatu studeni
si asigurarea gratuitii serviciului de internet oferit studalor, dezvoltarea sistemului de monitorizare a
evoluiei absolvenlor si a opiniei studetiior cu privire la mediul de initare oferit de UPG, coordonarea
judicioasi a orarelor pentru actidtile didactice ga incat 8§ elimine repartiile neuniforme pe parcursul
siptamanii, acordarea unei atérsporite programelor de studii din domeniul ecomo cu privire la asigurarea
unor politici dinamice de promovare a resurselomanenacademice (cu obiectiv clar indeplinirea statedar
ARACIS) si cu privire la dimensionarea echilibiat formaiilor de studii, crgterea performaelor in
activitatea de cercetare ale colectivelor de catidactice apamand domeniilor economigi umanistic.
Formarea unor centre de cercetare specifice peateste colective, popularizargamplicarea ,Centrului de

consilieresi orientare in cariéf in viatasi deciziile asupra carierei studéar

Felicitim pe colegii ngtri de la Universitatea Petrol-Gaze din Plaig pentru eforturile depusg
rezultatele obnute n planul asigdrii calitatii si rugam universitateaasformuleze un punct de vedere asupra

elementelor de mai sus.

In raspunsul pe care 1l adresda scrisoarea ARACIS cu privire la concluziilezitei de
evaluare instittionak, va rugim i facei referiri si la observéile evaluatorului s#in si ale

studenilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere catambigctiv \a aneXxm aceste rapoarte.

V-am ramane recunodtori da& am primi acestaspuns in termen de oaamara de la data primirii

acestei scrisori, pentru a putea redacta rapontail. f

Cu deosebit consideraie,

Presedinte ARACIS,
Prof. univ. dr. ing. loan CURTU
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