AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR

s THE ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION

Strada Spiru Haret nr. 12, sectorl, Bucuresti, Rominia

Nr.: 2705/

Data : 15.04.2009

Citre,

Universitatea din Baciu
in atentia Domnului Rector,

Prof. univ. dr. Valentin Nedeff

Stimate Domnule Rector,

Subiectul prezentei scrisori este informarea universititii privind continutul raportului de
evaluare externa a calitatii la Universitatea din Bacau cu sediul in str. Calea Marasesti, nr. 157,
Bacdu, Romaénia.

Evaluarea externd institutionald a Universitatii din Bacdu s-a efectuat in vederea identificarii
modului in care aceasta, ca institutie de invatamant superior acreditatd din Romania, integrata in
spatiul european al inva{amantului superior, indeplineste in continuare conditiile de calitate a
educatiei oferite studentilor sii si isi indeplineste celelalte functiuni asumate prin misiunea sa.

Evaluarea institutionald externi s-a realizat in conformitate cu metodologia, standardele si
indicatorii de calitate ARACIS, avdnd ca obiective principale examinarea procesului instructiv-
educativ, respectiv a programelor de studiu, cercetarea stiintificd, structurile de conducere
academice, institutionale, tehnice, administrative, economice §i manageriale precum si evidentierea
realizirilor academice, stiintifice, profesionale, manageriale, sociale, cultural-artistice si de
imagine, la nivel national si international, ale Universitatii din Bacau.

Scopul evaludrii instituionale externe a fost acela de a identifica si certifica masura in care
Universitatea din Bacdu raspunde interesului public, precum si masurile pe care le intreprinde
pentru cresterea calitatii proceselor de predare-invétare, de cercetare i in exercitarea dreptului legal
de acordare a diplomelor, certificatelor si calificarilor universitare. S-au avut in vedere rezultatele si

performantele academice ale Universitatii din Bacau.
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Evaluarea institutionald externd a abordat urmétoarele probleme (aspecte) principale:

a. Statutul juridic si baza legala de functionare a Universitatii din Bacau ca institutie de
invatdmant superior, acreditatd si recunoscutd, precum si a misiunilor sale, didactica si de cercetare;

b. Organizarea si functionarea institutiei precum si a organelor de conducere academice si
administrative ale acesteia, in concordanta cu legislatia specifica in vigoare si cu bunele practici
europene;

c. Verificarea tuturor aspectelor legale, profesionale, stiintifice si etice privind recrutarea,
selectarea, pregitirea si promovarea personalului didactic de cercetare si administrativ, in vederea
asigurarii indeplinirii la nivel ridicat a misiunii institutiei;

d. Examinarea mecanismelor si procedurilor de asigurare si crestere continud a calitatii
precum si a rezultatelor aplicdrii acestora la nivelul fiecdrui program de studiu oferit de
universitate;

e. Modul in care Universitatea din Bacidu a utilizat referintele, recomandarile si cerintele,
incluse in Metodologia si Standardele ARACIS, privind asigurarea calitatii precum si modul in care
elaboreazi si aplicd strategiile de crestere a calitdii procesului instructiv-educativ, cercetdrii
stiintifice, structurilor institutionale de conducere academicd si administrativa etc;

f.  Analiza indeplinirii cerintelor privind infrastructura si baza materiald a institutiei in
vederea asiguririi conditiilor optime de functionare, din toate punctele de vedere (proces didactic,
cercetare stiintifici, dezvoltare, social, cultural-sportiv, servicii pentru studenti, cadre didactice,
public si alte categorii etc);

g. Analiza si evaluarea activitatii financiar-contabile a institutiei, inclusiv a modului in care
aceasta contribuie la bunul mers al institutiei;

h. Modul de recrutare a studentilor, la toate ciclurile de invatdmant, precum si de urmarire
a activitatii lor, pe toatd durata studiilor, inclusiv de finalizare a acestora prin acordarea diplomelor
corespunzatoare calificdrilor obtinute.

i. Aprecierea de citre angajatori a nivelului de cunostinte teoretice si practice, a
absolventilor si a integrarii acestora in societdtile si institutiile la care se angajeaza precum si a

modului in care beneficiarii principali sprijind Universitatea din Bacdu si colaboreazd cu aceasta.

invatamantul superior la Baciu a apirut in 1961 cand, prin HCM nr. 547/1961 si Ordinul
Ministrului Invagamantului si Culturii nr. 688/1961 s-a infiintat Institutul Pedagogic. in anul 1976

Institutul Pedagogic devine Institutul de Invi{imant Superior din Bacau, care in anul 1984 devine
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Institutul de Subingineri, subordonat Institutului Politehnic lasi. in anul 1990, in baza Ordinului
Ministrului Tnvitamantului nr. 7751/1990 Institutul de Subingineri din Bacdu devine Institutul de
Invatamant Superior din Bacau. In anul 1991, Institutul de Invagmant Superior din Baciu devine
Universitatea din Bacdu, in baza Notei Guvernului din 4.01.1991 si a Ordinului ministrului
invafamantului si stiintei, nr. 4894 din 22.03.1991. Actualmente Universitatea din Bacau
functioneaza cu cinci facultati la care se adauga si un Departament pentru Pregétirea Personalului
Didactic, la nivelul cirora sunt organizate unul sau mai multe programe de studiu de licentd, avand
cursuri de zi respectiv la distantd, acreditate ori autorizate privizoriu conform HG nr. 635/2008
completatdi de HG nr. 922/2008 privind structurile institutiilor de finvdfimant superior i
specializarile/programele de studiu universitare de licentd acreditate sau autorizate sd functioneze
provizoriu organizate de acestea.

Evaluarea institutionald externd s-a facut in perioada 18-20.03.2008, conform metodologiei
ARACIS, la nivelul institutiei precum si pentru sase programe de studiu de licentd (7Tehnologia
constructiilor de masini, Ingineria produselor alimentare, Inginerie si protectia mediului in
industrie, Limba si literatura englezd — Limba i literatura franceza, Educatie fizicd si sportiva si
Matematicd) oferite de Universitatea din Bacdu.

Evaluarea s-a efectuat pe baza rapoartului de evaluare institutionald internd a programelor de
studiu, intocmit de catre Universitatea din Bacau, precum si a numeroase alte materiale solicitate de
catre membrii comisiei in timpul vizitei (carta universitard, planuri strategice si operationale,
regulamente si proceduri, ordine si hotarari ale organelor de conducere de la diferite niveluri, state
de functiuni, programe analitice, programe orare, planificarea activitdtilor si examenelor, publicatii
diverse, acte justificative etc).

in procesul de evaluare externd a calitatii, comisia a acordat o atentie deosebita discutiilor cu
studentii, care au prezentat si un raport complet din partea Ligii Studentesti a Universitdtii din
Baciu, in care sunt expuse principalele probleme privind activitatile din institugie, din punctul lor
de vedere. De asemenea comisia a analizat, raportul studentilor si din punctul de vedere al
informdrii lor asupra programelor de studiu oferite §i a accesului la instruire, calificare si formare,
al standardelor academice si competentelor profesionale recunoscute pe piata muncii, al integrarii in
societate dupa absolvire etc.

Procesul de evaluare externd a urmdrit atit capacitatea institutiei de a derula programe de
studiu universitar de diferite niveluri cdt si analiza modului in care asigurd calitatea

corespunzitoare, la nivelul fiecarui program si pe ansamblul universitatii.
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Echipa de evaluare institutionala a fost formatd de cétre directorul de misiune prof. univ. dr.
Stefan Szamoskozi, Universitatea ,,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, si de cétre doi experti evaluatori:
prof. univ. dr. Dumitru Matis, Universitatea ,,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, si prof. univ. dr. Dan
Duse Maniu, Universitatea ,,Lucian Blaga™ din Sibiu. Pe parcursul evaluarii externe au participat un
expert din striindtate, prof. univ. dr. Alexandru Herlea, Universite de Technologie de Belfort-
Montbeliard din Franta, un reprezentant al Comisiei Consultative, prof. univ. dr. Rostas Zoltan,
Universitatea din Bucuresti, si doi reprezentanti ai studentilor, Alina Gavra, Universitatea ,,Babes-
Bolyai” Cluj-Napoca, din partea ANOSR si Bogdan Burdeanu, Universitatea Tehnicé ,,Gheorghe
Asachi” lasi, din partea UNSR.

Din cele sase fise ale vizitei coroborate cu rapoartele aferente intocmite a rezultat ca sunt
indeplinite criteriile, standardele si indicatorii de performant, fie la valorile minime (majoritatea),
fie la nivelul ref | /ref2.

Misiunea didactici si de cercetare este definitd prin participarea la crearea si promovarea
valorilor stiintei si tehnologiei si prin promovarea cercetdrii stiintifice, la integrarea acestora in
circuitul regional, national si international. In particular, Universitatea din Baciu isi propune si
contribuie la dezvoltarea stiintificd si tehnologicd a zonei centrale a Moldovei, prin pregitirea de
cadre de specialitate cu studii superioare si prin realizarea unui transfer optim al valorilor stiinfifice
si tehnologice.

Pentru programele de studii oferite, misiunea didactica si de cercetare este bine §i clar
prezentatd, asa cum reiese din Carta Universitatii din Bacdu, Planul strategic si planurile
operationale, prezentate in Anexa raportului de autoevaluare, care trebuiesc restructurate si
imbunatitite printr-o exprimare simpla si clard i printr-o sintezd mai bund a informatiilor.

Cercetarea stiinfificii reprezintd o componenta esentiala a activitatilor desfasurate in cadrul
Universititii din Bacdu. In planul strategic 2007-2011, aprobat de Senatul Universitatii din Bacau,
sunt mentionate obiectivele specifice in domeniul cercetirii, ele fiind publicate pe pagina WEB a
Universitétii din Bacau.

Procesul de cercetare este reglementat de Regulamentul privind organizarea, desfagurarea si
finantarea cercetarii stiintifice in Universitatea din Bacdu adoptat in Senatul universitaii. Strategiile
pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind activitatea de cercetare prevad
inclusiv modalititile de valorificare a rezultatelor acestora.

Au fost prezentate dovezi privind organizarea si planificarea activitd{ii de cercetare, de

incadrare a acesteia in cadrul national prin: planul strategic si operational privind cercetarea, planul
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de cercetare pentru 2009 la nivelul universitdtii si facultdtilor. Pentru anul 2008 ponderea
veniturilor din cercetare prin finantarea de bazi a ajuns la 10% din venituri, in conditiile cresterii
indicilor de calitate pentru activitatea de cercetare.

Universitatea din Bacdu are cinci centre de cercetare stiingifica acreditate CNCSIS si noua
centre de cercetare acreditate la nivelul universitati. Activitatea de cercetare este desfisuratd in
fiecare din cele 17 catedre, in laboratoare de cercetare proprii. In activitatea de cercetare sunt
implicate majoritatea cadrelor didactice, doctoranzii cu frecventa si personalul didactic auxiliar. Din
analiza rapoartelor de cercetare rezultd cd Universitatea din Bacéu dispune de resurse financiare,
logistice si umane pentru a asigura realizarea obiectivelor propuse in planul strategic.

S-a constatat reactia conducerii universitdtii fati de recomandarile ARACIS privind
imbunititirea calititii activitatii de cercetare in Universitatea din Bacau, prin adoptarea unor masuri
adecvate si coerente, inclusiv pe linia cresterii responsabilitatii cadrelor didactice privind
respectarea normelor de etica si deontologie in activitatea didacticd si de cercetare stiinfifica.

In ce priveste baza materiald, Universitatea din Bacau dispune de patrimoniul necesar
desfasuridrii unui proces de invitimant de calitate, in concordanta cu planurile de invatimant si
numarul de studenti. Universitatea din Bacau desfisoard toate activitdgile in spafii proprii,
dispune de spatii de invatamant functionabile in suprafatd de 15.342,6 mp si are proiecte de
imobile sau spatii realizate, continuate si incepute in 2008 in suprafatd 18.281,5 mp (spatii
invatimant, baza sportivd, biblioteca, cimin nou, cantind). in anul 2009 vor fi inaugurate spatii
de invafimant cu o suprafata de peste 10.000 mp. Capacitatea spatiilor de invitamant, cercetare si
administrative este in concordantd cu standardele si normativele in vigoare.

Universitatea din Bacidiu are un compartiment financiar - contabil, care intocmeste
anual bugetul de venituri si cheltuieli precum si bilantul contabil, contul de executie bugetara si
raportul de gestiune proprie, in concordantd cu legislatia in vigoare. De asemenea, are un
Compartiment de audit public intern, care realizeazd anual audituri planificate, in
conformitate cu legislatia actuald si regulamentul propriu de functionare. Rapoartele de audit
sunt analizate de citre Biroul Senatului, validate de Senat.

Concluzii

Membrii echipei de evaluare institutionald externi, pe baza evaludrilor facute pe
programe de studiu, a evaludrii institutionale, din fintdlnirile cu studentii, absolventii si

angajatorii, semnaleazad urmétoarele:
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. dezvoltarea insuficientd a zonei nu permite cresterea numérului de candidati la
admitere si o selectie mai buna a lor (Facultatea de Inginerie);

. nivelul scazut al cercetarii finantate (Facultatea de Litere);

. incircarea posturilor didactice ale cadrelor titulare peste normele prevazute de
lege si neplata orelor didactice suplimentare din posturile vacante (Facultatea de Litere);

. functionarea deficitara a bibliotecii aflata in reparatii (Facultatea de Litere).

. alocarea de ore de curs pentru asistent firi titlu de doctor (Facultatea de Stiinte
ale Miscarii, Sportului si Sanatatii);

. plan de invafamant incircat cu discipline ale Departamentul pentru Pregatirea
Personalului Didactic, ceea ce determind o contabilizare confuzd a orelor si creditelor alocate

(Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sandtatii);

. existenta unor norme in statul de functii care contin 16 discipline (Facultatea de
Stiinte);

. plata cadrelor didactice fird a se tine cont de activitatea de cercetare (Facultatea
de Stiinte);

. numir mic de materii opfionale, limitind gradul de libertate in a alege intre

materiile de interes a studentilor;

. insuficiente granturi de cercetare céstigate prin competitii (CNCSIS, PNCDI,
consortii de retele si proiecte europene, FP 7 etc);

. nivelul scazut al componentei de cercetare in cadrul programelor de masterat;

. neimplicarea reprezentantilor studentilor in toate problemele Universitétii din
Bacau;

. informarea necorespunzitoare a studentilor referitoare la sistemul ECTS,

disciplinele optionale;

. lipsa suporturilor de curs (scris si/sau electronic) pentru fiecare disciplind si

ineficienta activitatilor tutoriale;

. nivelul scazut al sumelor incasate din contractele de cercetare cu unitdtile
economice;
. existenta unor cazuri de plagiat pentru care Universitatea din Bacdu a sancfionat

dou# cadre didactice iar misurile au fost ficute publice; totusi avand in vedere cazurile
flagrante de plagiat, considerdm ci aceste masuri nu sunt pe masura gravittii acestor fapte

care, citand din raportul evaluatorului strdin, ,aruncd o umbra asupra ansamblului universitatii®”,
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Remarcdm preocupdrile semnificative ale conducerii universititii din ultimul an pentru
cresterea nivelului calitativ in activitatile didactice si de cercetare, in implementarea unor
structuri de asigurare a calitatii educatiei.

Aceste preocupdri sunt menite sd contribuie la sustinerea unui ritm constant de crestere a
nivelului performantelor in educatie si cercetare la Universitatea din Bacau.

Comisia de evaluare institutionald externi recomandii conducerii academice a
Universititii din Bacau sd analizeze, stabileasca si propund solutii la unele probleme sesizate de
catre comisie privind:

. cresterea componentei de management academic 1in activitatea Senatului
Universititii din Baciu si a Consiliilor Profesorale ale facultdtilor cu referire distincta la conginutul
invatdmantului, cercetarea stiintificd, implementarea sistemului de management al calititii,
activitati tutoriale, viata studentilor, insertia absolventilor pe piata muncii etc;

. asigurarea conditiilor moderne de predare-invdtare, achizitionarea unor softuri
moderne si performante;

. dotarea laboratoarelor la Facultatea de Inginerie si antrenarea unité{ilor economice
din zoni la modernizarea acestora;

. informarea corectd si completa a studentilor referitoare la ECTS;

. schimbarea metodelor de predare si transformarea invatamantului in fnvdtamant

centrat pe student;

. diversificarea disciplinelor optionale si prezentarea adecvati a acestora;
. crearea unor parteneriate de cercetare-dezvoltare cu unitétile economice;
. asigurarea de vizite pentru studentii Facultatilor de Inginerie si Stiinte Economice in

unititile de profil; asigurarea unei mai strdnse legituri a Universitdtii din Bacdu cu mediul
economic de afaceri;

. corelarea vizibilitdtii cu impactul tehnologic al cercetarilor i evaluarea publicatiilor
din punctul de vedere al acestui impact;

. imbunatatirea sistemului de management al calitatii (SMC);

. imbunatitirea continutului Codului de etica universitard si a Codului de etica in
cercetarea stiintifica, transfer tehnologic si inovare, prin inserarea unor prevederi privind plagiatul

si de sanctiuni graduale corespunzatoare.

Recomandam conducerii Universititii din Bacdu si sustind cu toate resursele necesare

procesul de imbunatigire continua a calitatii in toate activititile desfasurate.
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Felicitim pe colegii nostri de la Universitatea din Bacdu pentru eforturile depuse si
rezultatele obtinute in planul asigurdrii calititii si rugdm universitatea sd formuleze un punct de
vedere asupra elementelor de mai sus.

in raspunsul pe care il adresai la scrisoarea ARACIS cu privire la concluziile vizitei de
evaluare institutionald, va rugdm si faceti referiri si la observatiile evaluatorului strdin si ale
studentilor. Pentru exprimarea unui punct de vedere cat mai obiectiv v anexdm aceste rapoarte.

V-am rdméne recunoscdtori dacd am primi acest raspuns in termen de o sdptdména de la

data primirii acestei scrisori, pentru a putea redacta raportul final.

Cu deosebitia consideratie,
\\ /f/'
PRESEDINFE A.RA.C.LS.

Pr_gf:ﬁini‘;—f!(l_}rf ng.\ Joan CURTU
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