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Vi adresim multumirile noastre pentru scrisoarea de informare privind continutul raportului de evaluare
externd a calititii la Universitatea de Medicind §i Farmacie ,,Gr. T. Popa” din lasi. Apreciem in mod
deoscbit faptul ¢ ne-afi consultat in etapa preliminari de redactare a raportului final al ARACIS si ne-

ali permis si aducem céteva preciziri care sunt, in esentd, in spiritul confinutului elaborat de echipa de
evaluatori.

Din documentul transmis si inregistrat 1la UMF lasi cu numirul de inregistrare 19635 din 19.09.2016 am
luat la cunostinti recomandarile §i observatiile formulate de cétre echipa de evaluare reprezentatd de
membrii din Romania, profesori si studenii si de cétre evaluatorul striin, Prof.univ.dr. Alain Buzelay.

Vi transmitem punctual urmatoarele preciziri cu privire la recomanddrile din Raportul ARACIS:

1. Continuarea eforturilor actualului management al institufiei in a asigura stabilitate 5i o atmosferd
colegiald la nivelul tuturor fucultdyilor din institugie, avdnd in vedere cd inir-o pericadd relativ
scurtd pozifia de rector a fost ocupaltd de patru persoane.

{n urma procesului democratic de alegeri desfgurat in perioada ianuarie-februarie 2016 in Universitatea
de Medicind si Farmacie ,Gr. T. Popa” din lasi, dupd o perioadd de interimat generat de cauze
independente de comunitatea academicd, consideratd in ansamblul ei, prin vointa majoritétii cadrelor
didactice si studentilor a fost aleasd §i validatda de MENCS o noud conducere academica care s-a
bucurat, inci de la inceputul mandatului de sprijinul si colaborarea atat a membrilor UMF cit si a celor
din universitatile din tard si striindtate. Considerdm ci In acest context climatul de stabilitate si echilibru
necesar pentru o bund derulare a managementului academic este asigurat, remarcéndu-se faptul ca atét
MENCS, cét si comunitatea locald, au apreciat pozitiv eforturile §i progresele inregistrate Intr-un timp
relativ scurt. Climatul de colaborare intre structurile universitatii, att cele reprezentate de facultafi, cit
si de organizatiile studentesti se reflectd in pagii importanti efectuati pentru cresterea calitdfii actului
didactic, a performantelor stiintifice si cele administrative, elemente care au fost afirmate i consemnate
in raportul comisiei ARACIS dupi reluarea vizitei. Putem afirma cu satisfactie faptul cd s-a instituit un
climat de stabilitate si atmosfersi colegiald in universitate, iar transparenta decizionald si dinamismul
schimbérilor in spiritul unei riguroase repectari ale legii §i principiilor de eticd academica sunt asumate
de actuala conducere si recunoscute de citre Intreaga noastrad comunitate universitara.
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Considerdm ci misurile luate paAnd In prezent si strategia manageriald, consemnata in programul actualei
conduceri, care se bazeazd pe principiile prosperitdtii si deschiderii pentru comunicare, reprezintd
garantia progresului Tn asigurarea stabilititii atit in prezent, cit §i pentru etapele viitoare. O dovada
suplimentard a acestor realiziri este atestatd i prin constatirile si aprecierile ficute de ciitre echipa de
evaluare externd EUA, care si-a desfasurat vizita de follow-up in perioada 24-27 mai 2016.

Pentru urmitorii ani, Programul strategic al universitatii, care a fost inaintat MENCS si asumat de citre
intreaga noastri comunitate, pune accent §i demonstreazi eforturile noastre in crearea cadrului moral si
lucrativ bazat pe respectarea principiilor etice si a rigurozitétii academice.

2. Identificarea §i amenajarea de noi spatii pentru sdli de lecturd care si permitd studentilor accesul
la literatura de specialitate.

Din strategia asumatid de UMF (,,Strategia 2020”) se poate evidentia faptul ca, in urma unui plan de
investitii si de management administrativ riguros conceput pe baza necesitatilor identificate atét de cétre
universitate cat si de echipele de evaluatori, care au auditat in ultimii ani UMF Iasi, avind la bazd un
fond locativ adecvat, se vor dechide noi spatii alocate invatdmantului si cercetiirii. Aceste investitii
presupun largirea ariilor alocate sililor de lecturd, bibliotecii si altor spatii adecvate si care vor facilita
un acces mai larg al studentilor la literatura de specialitate pusa la dispozitie prin fondul propriu de carte,
Platforma de e-Learning si prin programul ANELIS Plus. In mod concret, in clidirea nou achizifionata
Asklepios” si pe care comisia de evaluare ARACIS a vizitat-o, sunt previzute 5 noi sili de lecturd, care
vor fi dotate cu tehnica corespunzitoare pentru pregitirea studentilor din cele 4 facultati componente
ale UMF lasi, atat studenti de la programele de Licentd, Masterat gi Doctorat cét i rezidenti.

3. Organizarea mai multor cursuri i ore de pregétire de limba romdnd, in primii trei ani de studii,
pentru studentii strdini.

Accst obiectiv cuprins si in strategia manageriald actuald a UMF lasi a fost demarat, incepénd cu anul
universitar 2016-2017, prin cresterea numarului de ore de limba roménd alocate prin studiu obligatoriu
atat in anul [ cat si in anul 11 de studii la facultdtile de Medicind §i Medicind Dentara. fn mod particular,
optionalul care trebuic urmat in anul | gi 1l de studiu de catre studentii strdini asigura completarea
pregitirii prin orele alocate de limba roméni. Totodatd, pentru anul universitar 2016-2017, prin
activitatca prorectoratului didactic, a decanatelor facultétilor prin Birourile curriculare, se vor pune la
dispozitia studentilor striini, indiferent de anul de studiu, cursuri de limbi roména fn regim gratuit, astfel
incat sd nu se depdgeasci numdrul legal de ore alocate saptdmanal pregitirii (28 ore/sdptiméand).

Suplimentar, Societatea studentilor din UMF lagi, in colaborare cu Disciplinele de limbi moderne a
implementat un program destinat facilitirii cunoasterii limbii roméne de citre studentii strdini prin
formare de grupun (doi cate doi) care isi desfasoard activitatea atdt formal (in cadrul universitafii), cét s
in afara programului de studiu (activititi administrative, culturale si recreative). Acest program si-a
dovedit deja eficienta prin fapul ci, din cei 2% dintre studentii nepromovati 1a testul de limba roména in
anul universitar 2015-2016 (prima evaluare in luna aprilie - mai 2016), recuperarea performantelor a fost
realizatd in totalitate, dupd ce aceste miisuri au fost instituite, programul de pregitire fiind continuat
intensiv si extensiv si in perioada urmatoare a anului universitar 2016-2017.
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4. Luarea de mdsuri concrete, in cadrul planului operafional pentru aducerea numdrului de profesori
si conferentiari la procentul minim de 25% la fiecare program de studiu acredital si la nivelul
institufiei.

Potrivit politicii actuale asumate la nivel de universitate cu privire la strategia de promovare a cadrelor
didactice s-au intreprins masuri evidentiate si in modul de alcituire a Statelor de functii pentru anul
universitar 2016-2017. S-a urmdrit stimularea cadrelor didactice cu performante stiintifice care le-ar
permite accederea la posturile de conferenfiar si profesor. Astfel, in anul universitar 2016-2017 sunt
prevazute 24 de posturi vacante de conferentiar si profesor la nivel de universitate, care vor fi scoase la
concurs In prima sesiune de promovarn.

5. Incurajarea asistenfilor in a urma cursurile programelor de formare psihopedagogica in vedrea
certificdrii competentelor pentru profesia didacticd,

Universitatea a previzut constituirea unui Departament de Suport Logistic pentru Procesul Educational
in anul universitar 2016 — 2017, care pe lingd numeroase activitdfi a inclus si dezvoltarea unui
compartiment de pregitire psiho-pedagogici a cadrelor didactice tinere Tn colaborare cu specialisti de la
Universitatea ,,Al. 1. Cuza” Tasisi prin consultarea expertilor din cadrul CIDMEF (Conference
Internationale des Doyens et des Facultés de Médecine d'Expression Frangaise). Asistentii titulari gi
asistentii de cercetare deruleazi in acest moment o pregétire psiho-pedagogicd la Universitatea ,Al. 1.
Cuza” lasi, finanfatd prin accesarea fondurilor alocate de citre UMF lagi pentru formarea cadrelor
didactice. In cadrul Scolii Doctorale pentru anul 1 sunt prevazute module de pregatire psiho-pedagogica
de bazi in vederea cresterii calitatii actului didactic pe care asistentii de cercetare trebuie si-1 destiagoare
In universitate conform legii.

6. Cresterea resursei umane din instiufie, astfel incdt numdrul de studenti la un cadru didactic sd fie
cdt mai aproape de cerinfele europene i nafionale.

Potrivit politicii actuale asumate la nivel de universitate cu privire la asigurarea unei piramide corecte in
ceca ce priveste structura cadrelor didactice, s-a tinut cont in alcituirea Statelor de functii de necesitatea
cresterii numirultui de asistenti si sefi de lucrdri, care si fie recrutati prin concurs dintre asistentii de
cercetare dupi sustinerea tezei de doctorat. In acest sens, precizdm ci numirul de posturi vacante de
asistenti gi sct de lueriri pentru anul universitar 2016-2017 este de 548. in paralel, se deruleazd actiuni
de suport si de recrutare a tinerelor cadre didactice care sd poate indeplini cerinfele posturilor ntr-o
proxima sesiune de promovare (decembrie 2016 — februarie 2017).

7. Asigurarea unui audit extern cu privire la procedurile manageriale i sistemul financiar-contabil.

in cadrul Consiliului de Administratie al UMF lasi a fost propusi realizarea unei misiuni de audit extern
cu privire la procedurile manageriale si sistemul financiar-contabil, fiind identificate organismele care
urmeazi a fi contactate in acest sens. Totodatd este In desfasurare o ampld misiune de audit intern care
va contribui la identificarea aspectelor legate de riscuri i modalitatea de prevenire a acestora, precum si
misurile corective care se pot aplica atit pentru activitétilc financiar-contabile, dar si pentru cele din alte
directii de activitate.

8. Crearea si implemeniarea de mecanisme interne de conirol si de imbundidjire a per, ormantelor

sistemului administrativ.
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In universitate exista si functioneazi un serviciu de audit intern care deruleaza in prezent acfiuni ce
vizeaza controlul performantelor sistemului administrativ. Incepand cu luna iunie 2016 a fost propusd si
aprobatd de citre Senatul universitaii o noud Organigrami a Departamentului Administrativ, care a
vizat crearea premizelor de functionare a mecanismelor care si creascd eficienfa activitatilor in
departamentele administrative.

Referitor 1a continutul Raportului Comisiei de experti ARACIS, aducem urmitoarele preciziri:

Aprecierea ci ,la data vizitei nu se poate vorbi de o administratie eficace §i riguroasd” ar trebui
reformulati in sensul clarificérii cil referirea se face strict la procesul de admitere din august-septembrie
2015, intrnd altfel in contradiclie cu paragrafele anterioare in care Raportul descrie buna organizare
administrativad i manageriald a universititii ca intreg.

Precizam faptul cd, in afard de aceastd situatie punctuald, Universitatea a parcurs cele doud procese de
admitere (studenti romani si studenti strdini) in anul 2016 dar §i anterior anului 2015, procese care s-au
derulat intr-un cadru perfect, ficAnd dovada ci sistemul de control managerial este solid si functioneaza,
incidentul din anul 2015 reprezentand doar o situatie care a fost corectatd, Atat Ministerul Educatiei
Nationale §i a Cercetirii Stiintifice cat si comisa ARACIS, la a doua sesiune a vizitel, au putut constata
acest fapt pe baza documentelor inaintate, respectiv puse la dispozitie.

Referitor la continutul Raportului Expertului striiin aducem urmitoarele preciziri:

Efectuand vizita doar in luna octombrie, opinia este preponderent formulati pe baza evenimentului
“admitere studenti strdini” din perioada august-septembrie 2015, inclusiv relatia student-secretariat.
Expertul strdin face referire la un esantion dintr-un sondaj realizat de citre un student, Jules Martinet,
actiune despre care Universitatea nu are nici o informatie sau cunostinta ¢ s-ar fi desfdsurat, iar
rezultatele acestui sondaj nu au fost prezentate conducerii facultatii sau universitafii.

Referitor la continutul Raportului studentilor evaluatori aducem urmitoarele preciziri:

Suntem onorafi de faptul ¢, in finalul evaludrii efectuate de citre studenti din cadrul echipei ARACIS,
calificativul propus este ,,Grad de incredere ridicat” §i apreciem analiza ficutd de cétre accasta atét pe
baza intalnirilor formale, a vizitelor ct si in urma coneluziilor desprinse prin utilizarea intrumentelor
proprii de chestionare a gradului de satisfactie a studenlilor din UMF [asi.

In legaturd cu recomanddrile facute precizam:

Echipa Centrului de consiliere a studentilor s-a mdrit cu specialisti Tn psihologie, care deservesc intreaga
comunitate studenfeascd. Aceastd misurd a fost luatd in urma deciziei Consiliului de Administrafie, dupa
vizita de evaluare, iar concursul pentru ocuparea unui post de psiholog s-a derulat in funa iulie 2016.

Pornind de la constrangerile legislative prin care nu pot fi cumulate doud tipuri de burse cu sursa de
finantare de la bugetul de stat, Universitatea acorda sprijin social din venituri proprii. Acest fapt a fost
apreciat de citre studentii universititii si astfel au fost rezolvate unele probleme sociale care ar fi dus la
abandon scolar.
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Finantarea acordatd prin contractele institutionale pentru burscle studenfesti este gestionatd integral in
interesul studentilor, cuantumul burselor fiind stabilit de citre studenli. Finantarea este completata
consistent din veniturile proprii ale Universitatii.

Studentii beneficiazd de reducerea de 50% pentru transport; finantarea acordata de citre MENCS nu
acoperd finan{area pentru toate locurile bugetate.

Spatiile destinate activitatilor de studiu i lectura au fost completate prin servicii complementare de
bibliotecd virtuali si platforma de e-Learning, aplicaiii la care existd acces gratuit pentru tofi studentii.
Totodatd, cum a fost mentionat anterior la aspectele vizénd recomandrile echipei ARACIS, incepand cu
anul universitar 2016-2017 studen(ii Universititii vor beneficia de noi spafii dotate si amenajate
corespunzator, inclusiv pentru activitatile de studiu.

in concluzie, considerdm cd precizarile noastre vin si clarifice aspectele legate de situatia de fapt din
Universitatea de Medicind §i Farmacie ,,Gr. T. Popa” din lasi, universitate de traditie si prestigiu, care
de-a lungul timpului si-a dovedit performanele, iar episodul din perioada august-septembrie 2015,
referitor la admiterea studentilor straini a fost doar o situatie punctuald, nefericitd, care a fost corectata
prin misurile prompte si radicale care si-au demonstrat deja eficienfa in sesiunea de admitere a anului
2016. Noua echipd manageriald, animatd de dorinfa de a aduce Imbundtitiri esentiale in managementul
academic, continuand insd proiectele novatoare educationale, de cercetare si administrative care au fost
initiate in anii precedenti, are convingerea cd pozitia §i imaginea universitd{ii la nivel national si
international nu poate fi decat printre structurile de invatimant medical de traditie i inalt prestigiu.

Adresindu-vi, Domnule Presedinte, multumirilor noastre pentru initiativa dumneavoastrd de a fi
consultaii pentru forma finaldi a Raportului ¢i in egald mésurd mulfumind echipei de evaluare
intitutionalda ARACIS pentru eforturile depuse, vi rog si primiti asigurarea intregii mele consideralii §i a
comumnititii academice din Universitatea de Medicina §i Farmacie ,,Gr. T. Popa” din lagi.

Rector,
Prof. univ, dr. Viore] Scripeariu

UNIVERSITATEA DE MEDIEIHA St
FARMACIE 08, 1, FFR, 1A51

DIRECTIA ADMINISTRATIVA

i) LS T Str. Universitajll nr.16
. cpmge - r niversile nr.

Str. Universitalii nr.16 CEF\T'ZE q?‘ 700115 lagi, Romania

700115 lasi, Romania | S Tel: +40-232-301606

Tel: +40-232-211818 +40-232-301607
Fax: +40-232-301640 Fax: +40-232-301650

E-mail: factorat S +40-232-301856
-mail: recloral@umliasi.ro E-mail: daniela.drugus@umfiasl.ro

o
Yistuns ein W al S0l

1ISO 9001

Certiflcat 7649 C




