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Citre

Consiliul Agentiei Romane de Asigurare a Calititii In invﬁtémﬁntul Superior,

Domnului Presedinte, prof. univ. dr. ing. lordan Petrescu,

Stimate Domnule Presedinte,

Referitor la adresa dvs. nr. 267/03.02.2014, privind continutul raportului de evaluare externd a
calitatii la Universitatea de Medicind §i Farmacie ,,Victor Babes” din Timigoara, ca urmare a evaluarii
desfasurate in perioada 27-29 noiembrie 2013, si avand in vedere recomandirile formulate de echipa de
evaluare, vd comunicim aldturat masurile §i termenele preconizate sd rdspundd observatiilor si
recomandirilor formulate, in scopul redactarii raportului final.

Vi multumim pentru colaborare si va asiguram de intreaga noastrd consideratie.

Cu deosebit respect,

Rector,




Citre
Consiliul Superior ARACIS
Stimate Domnule Presedinte
Prof. Univ. Dr. Ing Iordan Petrescu
Prin prezenta vd aducem la cunostintd masurile §i termenele preconizate, in urma
recomanddrilor continute in raportul de evaluare externd a calitétii la UMF ,,Victor Babes” din

Timisoara, ca urmare a evaluarii desfisurate in perioada 27-29 noiembrie 2013.

I. REFERITOR LA RECOMANDARILE ARACIS:

1. Cresterea eforturilor depuse pentru adaptarea continud a proceselor de
predare/invitare la nivelul si nevoile studentilor:

Masuri:

1.1.Ca urmare a participdrii la work-shopurile din cadrul proiectului Emediqual au fost
implementate metode noi de invatare/predare de tip: team based learning, problem based
learning, utilizarea pacientului standardizat, module medicale integrate organizate ca scoli de
vard. Termen: permanent.

1.2. A fost infiintat Centrul de abilitati pentru evaluarea aptitudinilor practice si au fost deja
achizitionate o parte dintre materialele necesare. Termen de finalizare noii locatii: an
universitar 2014-2015.

1.3. Utilizarea Platformei Moodle:

- ca sistem de management al cursurilor, fiind géndita si integreze toate cursurile din UMFT.
Termen: permanent

- pentru programarea examenelor. Termen: permanent

- pentru evaluarea studentilor — se face in prezent optional on line, urménd ca procedura sa
devina standard. Termen: an universitar 2014-2015.

- pentru evaluarea cadrelor didactice de citre studenti — procedura operationala este in lucru.

Termen: sfarsitul anului universitar 2013-2014. Responsabil: prorector pentru educatie.

2. Includerea in proiectele de modernizare a infrastructurii educationale si a spatiilor
inchiriate

Masuri:

2.1. Vor fi modernizate cele 2 amfiteatre din dotarea Spitalului Clinic Judetean, pentru care

UMEFT prezinti contracte de comodat cu Consiliul Judetean Timis si modernizarea spatiilor



de invitimint de la Spitalul nr 4, pentru care avem contract de comodat cu Primdria
Timigoara.

2.2 Se va moderniza clidirea viitorului Centru de abilitati (fosta Facultate de Farmacie,
situatdin P-ta Eftimie Murgu 2), inclusd in planul de reabilitdri pentru 2014. Termen : An
universitar 2014-2015.

Responsabil: Director economic.

3. Griibirea procesului de finalizare a programului doctoral pentru lectorii doctoranzi si
asistentii doctoranzi prin implicarea acestora in cit mai multe proiecte de cercetare
Misuri :

3.1. Restructurarea scolii doctorale din UMFT va contribui la grabirea procesului de finalizare
a programului doctoral pentru lectori si asistenti doctoranzi.

3.2. In masura in care se vor lansa noi call-uri nationale si internationale pe cercetare, acestia
vor fi implicati prioritar in aplicatiile pentru finantare.

3.3. In prezent, in UMFT, existd granturi interne in valoare de 5.000 Euro pentru asistenti si
de 30.000 euro pentru echipe mixte de lectori §i asistenti doctoranzi, care oferd sansa
finalizarii programelor doctorale ale acestora si pe de alta parte, realizeazd premizele pentru
indeplinirea conditiilor minimale de promovare pentru posturi didactice.

3.4. Stimularea cercetirii se va face si prin acordarea de burse doctorale si post-doctorale prin
proiecte POSDRU.

Termen : permanent. Responsabil prorector stiintific.

4. O mai mare stimulare a tuturor cadrelor didactice in derularea activititilor de
cercetare; imbunitifirea continui a structurii posturilor didactice prin cresterea
procentului de conferentiari si profesori, cu respectarea standardelor specifice

Masuri:

4.1. Existenta granturilor interne, la care s-a facut referire la punctul anterior.

4.2. Secretariatul stiintific trimite in permanentd, tuturor cadrelor didactice, informatii
referitoare la call-urile recente, nationale si internationale.

4.3. Infiintarea biroului de Marketing al cercetdrii stiintifice (15.01.2014).

Termen: permanent/ Responsabil: prorector stiintific.

5. O mai mare implicare a organizatiilor studentesti in procesul de mobilitate externi de

tip ERASMUS



Masuri:

5.1. Organizatiile studentesti, precum si Departamentul de relatii internationale promoveaza
mobilitatea externa si internd, outgoing si incoming de tip ERASMUS.

5.2. La biroul de Relatii internationale, existd un nou coordonator Erasmus, iar din cursul
acestui an universitar se prevede includerea in organigrama UMFT a biroului de programe
comunitare.

5.3. De doud ori pe an, in colaborare cu organizatiile studentesti, la nivelul acestui
departament, se desfagoard interviuri de selectie a studentilor pentru bursele ERASMUS.

5.4. Participare bianuald a UMFT la targuri internafionale universitare.

5.5. Adoptarea unui regulament de recunoastere si echivalare a studiilor efectuate pe perioada
mobilitatii, conform reglementérilor internationale.

Termen : permanent

6. Derularea de actiuni de motivare in scopul limitirii tendinfei absolventilor de a pleca
din Rominia
Masuri :
Limitarea tendintei absolventilor de a pleca din Romania se va realiza prin:
6.1. O mai buni relatie cu piata muncii si cu factorii decizionali/actorii locali, este posibild
prin evaluarea prin chestionare privind gradul de satisfactie al spitalelor referitor la calitatea
rezidentilor. La aceste chestionare insd, au rispuns un numdr foarte mic de manageri de spital
pand in prezent.
6.2. Cresterea calitdtii invatdmantului postuniversitar, va fi posibild prin :
- Misuri pe plan national: existenta unui proiect de lege privind organizarea si finantarea
rezidentiatului incepand cu anul 2016. Conform discutiilor preliminare de la nivelul MEN,
UMFT sustine organizarea si finantarea integrald a rezidentiatului de cdtre MEN, pentru a
evita imixtiunile a douii organisme ale administratiei superioare de stat in acelasi proces.
- Masuri pe plan local:

- UMFT a implementat in premierd un program informatic de evidentd a activitatii
rezidentilor, pus deja in aplicare cu suportul directiei de sdnatate publica.

- urmirirea respectérii curriculei de pregitire in specialitate, conform normelor MS.

- desemnarea de coordonatori de rezidentiat de inaltd calitate morald si profesionala

(Prof univ, Conf univ, Sef lucrari).



- repartitia rezidentilor la stagii in colaborare cu DSP conform numarului de paturi
existent, astfel incat si poatd fi asiguratd calitatea pregatirii §i evitarea supraaglomerarii pe
unele sectii.

6.3. O mai buni motivare financiard a medicului rezident, posibild pe de o parte prin noul
proiect de lege care prevede si salarii mai mari pentru medicii rezidenti, dar si prin implicarea
rezidentilor in proiecte de cercetare finantate, care permit stimularea financiara a acestora.

Termen: permanent.

7. Crearea unei strategii unitare de normare a cadrelor didactice cu norme de baza si
plata cu ora.

Masuri :

7.1. Prin PO A-05b privind activitatea didactica desfasuratd in regim de plata cu ora, s-a creat
si implementat o strategie unitard de normare a cadrelor didactice din UMFT.

7.2. Norma de bazi este in concordanta cu Statutul cadrelor didactice (Legea 1/2011 si Codul

Muncii). Termen: permanent. Responsabil: sef RUNOS.

8. Continuarea procesului de digitizare a resurselor de informare din Bibliotecd, precum
si actualizarea permanentia fondului de carte i periodice. Concomitent se recomanda o
politici de extindere a accesului nelimitat la bazele de date specifice domeniului medical.
Maisuri :

8.1. Modernizarea si digitizarea bibliotecii este previzutd in planul strategic al UMFT;
Termen: Octombrie 2014. Admitem ci in forma actuala biblioteca nu poate fi modernizata,
motiv pentru care UMFT se afla in prezent in tratative avansate de achizitionare a unei locatii
adecvate in care va fi organizati o bibliotecd adecvatd necesitatilor educationale
(informatizare completd, sili de lecturd, cabinete pentru activitdgi interactive). Termen: 2015.
8.2. Prin Editura Victor Babes si Imprimeria proprie, UMFT asigurd multiplicarea cursurilor
necesare procesului didactic;

8.3. Extinderea accesului la baze de date specifice se face prin abonamente institutionale

anuale. Termen : permanent

9. Sustinerea si motivarea participirii la competitii de finanfare a proiectelor de
cercetare la nivel national si international

Masuri :

9.1. Existenta granturilor interne la care s-a facut referire.
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9.2. Secretariatul stiintific trimite in permanentd, tuturor cadrelor didactice, informatii
referitoare la call-urile recente, nationale si internationale.

9.3. Modernizarea laboratoarelor si clinicilor universitare prin planul de investitii, care si
permitd efectuarea unor cercetéri de performanta si realizarea unor proiecte competitive.

Termen : permanent.

10. Respectarea cu consecvent{i a standardelor specifice in domeniu, inclusiv in ceea ce
priveste practica studentilor

Maésuri:

10.1. Pentru respectarea standardelor specifice in domeniu, practica studentilor Facultaii de
Farmacie va fi de exact 6 luni, cu examen de licentd in prima sdptdmana a lunii septembrie;
10.2. In acest sens, se asteaptd finalizarea deciziei senatului cu avizul de la Departamentul
juridic al UMFT.

10.3. Reorganizarea practicii de vard a studentilor de la facultitile de medicind si medicina
dentard, in sensul orientérii spre dobandirea de abilitati practice.

Termen : septembrie 2014

11. Oferirea unei game mai largi de cursuri optionale, orientate spre pacient §i cu
implicarea unor cunostiinfe medicale mai diversificate, in special in domeniul
farmaceutic

Masuri :

11.1. In conformitate cu cerintele studentilor, la Facultatea de Medicind au fost introduse
cursuri optionale de psihologie clinica si chirurgie plasticd, precum si cursuri facultative de
sexologie, medicind iatrogend si geriatrie.

11.2. Cursul optional de abilitai clinice a fost introdus in Planul de invdfamant din anul
universitar 2013/2014, urmand si devind obligatoriu incepand cu anul universitar 2014/2015 .
Termen: An universitar 2014/2015.

11.3. in domeniul farmaceutic, existd numeroase cursuri optionale: medicatia contraceptiva,
homeopatia, toxicomanii.

11.1, 11.3: Termen: permanent.

12. Continuarea procesului de atragere a studentilor striini la liniile de predare in
limbile striine

Masuri :



12.11. Procesul de atragere a studentilor straini la liniile de predare in limbi striine are un
trend ascendent in UMFT.

12.2. Din anul universitar 2012/2013 a fost introdus examenul de admitere pentru studenti
strdini din state UE, SEE si Comunitatea elvetiand, datoritd concurentei mari (3 studenti/loc
Farmacie Francezd, 3 studenti/loc Medicinad si Medicind Dentard Englezd, 4 studenti/loc la
Medicind Franceza, pentru anul universitar 2013/2014).

12.3. Studentii din tdri terte trec de asemenea printr-un proces de admitere bazat pe criterii de
selectie obiective, conform unei metodologii aprobate de Senat.

12.4. Au fost traduse manualele de chimie si biologie pentru admitere, in englezi si franceza ;
12.5. Se are in vedere deschiderea in cursul anului universitar 2014/2015 a unei noi linii de
predare in limba germand, la programul de licentdi Medicind dentard. Termen: Anul
universitar 2014-2015, daci toate conditiile preliminare lingvistice si logistice sunt
indeplinite. In acest sens UMFT are un contract cu Institutul Cultural German.

12.6. Departamentul de relaii internationale a elaborat o strategie de internafionalizare pe
perioada 2012-2016. Termen: 2012-2016

Termen 12.1, 12.2, 12.3, 12.4: permanent

13. Oferirea posibilititii pentru studentii striiini de a-si aprofunda cunostiintele de limba
roméni cu cadrele didactice din UMFT

Masuri:

13.1. Conform Hotararii Senatului UMFT, certificatele de competenta lingvisticd pentru limba
roméni se elibereazii doar de citre Universitatea de Vest din Timigoara.

13.2. Pentru studentii care studiazd la o sectie cu predare intr-o limba strdind, curicula
cuprinde si limba roméana ca materie obligatorie.

Termen: permanent

14. Cresterea eforturilor de mediatizare a informatiilor referitoare la o mai buna
informare a studentilor, in special cu referire la posibilititile de asisten{ financiara
Masuri:

14.1. Programul de burse al SSMT este reinnoit semestrial si se regaseste pe site-ul UMFT.
14.2. Senatul UMFT aproba periodic acordarea de burse sociale studengilor cu venituri mici,
studentilor orfani si celor care sufera de anumite boli.

Termen: permanent



15. imbuniititirea infrastructurii specifice bibliotecii care nu este inci modernizati
Masuri:

15.1. Modernizarea bibliotecii este prevazutdin planul strategic al UMFT;Termen: Octombrie
2014

15.2. Solutia aprobati de catre Consiliul de Administratie este prezentatd la p.8.1.

16. Reluarea si intensificarea schimburilor de carte (manual, cursuri, caiete de
laborator) intre universitiitile din consortiu in scopul diversificiirii ofertei de resurse
destinate bunei pregatiri a studentilor

Masuri :

16.1. Pe proiectul POSDRU 63815 s-a creat caietul de abilitii clinice, in colaborare cu UMF
“luliu Hatieganu” din Cluj Napoca. In cadrul aceluiasi proiect au fost redactate materialele
pentru modulele de sistem respirator (2012) si urinar (2013) sub forma unor volume distincte.
Termen: finalizat

16.2. In perspectivi, se are in vedere elaborarea unui nou Ghid de cunostiinte si abilitati pe
disciplinele biofarmaceutice, printr-un nou proiect POSDRU, cu aceleasi universitdti din
consortiu. Termen: An universitar 2014-2015

16.3. Prin proiecte de dezvoltare curriculard, pe programe de licen{d, scoala doctorald si

cercetare. Termen: permanent

17. Continuarea eforturilor de individualizare in Spatiul European a Invatamantului
Superior prin activitifi specifice care si ii ofere mai multa vizibilitate si recunoastere
internationala

Masuri :

17.1. UMFT are si doreste si dezvolte si in viitor schimburi de experienta cu Universitatile de
Medicind din Szeged si Viena, cu care derulam proiecte comune (Proiectul eMediqual-
finalizat, Timisoara Medical Education Days, proiect Hu-Ro, etc) ;

17.2. Se are in vedere aplicarea la noi proiecte POSDRU cu aceeasi parteneri interni si externi
din consortiu. In luna ianuarie a inceput un nou proiect adresat doctoranzilor in care UMFT
este partener.

173 A fost recent infiintat Biroul specializat pe relatia Viena-Timigoara (HS
1/16266/16.12.2013), care va permite intensificarea relatiilor de colaborare intre UMFT si
Universitatea de Medicina din Viena. Prima manifestare bilaterala va fi organizatd in martie

2014.



Termen: permanent

18. Continuarea activitiifii de integrare a procedurilor din UMFT

Masuri:

18.1. Colectarea si implementarea de Proceduri operationale din diverse departamente
/sectoare de activitate ale UMFT este in continua desfasurare, conform calendarului DEACE.
Termen: sfarsitul anului universitar 2013-2014.

18.2. Implementarea unor programe care sa integreze activitatea didacticd si administrativa.

Status; demarat. Termen: ianuarie 2015.

19. Continuarea activititilor de implicare eficienti a actorilor interesati de pe plan local
Masuri :

Pentru o mai buni relatie cu piata muncii, se vor implementa activitati de implicare mai
eficientd a tuturor factorilor decizionali de pe plan local, in vederea evaluarii anuale a feed-
back-ului de la angajatori, posibild prin:

19.1. Evaluarea prin chestionare privind gradul de satisfactie al spitalelor referitor la calitatea
rezidentilor; aceste chestionare au fost trimise tuturor spitalelor din Timisoara, dar din
nefericire un numér mic manageri au rdspuns pand in prezent.

19.2. intalniri periodice cu managerii de spital si coordonatorii de rezidentiat.

19.3. Sedinte periodice cu reprezentanti din conducerea Ministerului Educatiei Nationale si
Sanatatii.

Termen : permanent

20. imbunititirea continui a sistemului de tutoriat si consultatii pentru studenti

Masuri :

20.1.Prin constituirea Departamentului de Marketing, Relatii publice si Consiliere sunt oferite
in permanenta servicii suport studentilor. Termen: permanent.

20.2. La nivelul disciplinelor existd o programare a consultatiilor pentru studenti, destinate
clarificarii nelamuririlor. Termen: permanent.

20.3. In cadrul UMFT existd un sistem de tutoriat asigurat de cdtre studentii din anii
terminali.

20.4. Initierea unui proiect POSDRU pentru sustinerea sistemului de tutoriat, cu UMFT

coordonator si parteneri din tard (2) si strdinatate (2). Termen: 2014.



21. O reorganizare a strategiei de evaluare colegiali a cadrelor didactice, in sensul
elimindrii laturii preferentiale

Masuri:

21.1. Evaluarea colegiala a cadrelor didactice se va face conform noii Proceduri operationale
de evaluare colegiala (aflatd in lucru), in care s-a tinut cont de eliminarea laturii preferentiale.

Termen: sfarsitul anului universitar 2013-2014

22. Continuarea eforturilor privind dezvoltarea si aplicarea procedurilor privind
asigurarea calitiitii, cu asumarea unor misuri concrete

Masuri:

22.1. Finalizarea si implementarea Procedurilor operationale aflate in lucru (PO de evaluare
colegiald, de autoevaluare si evaluarea de cétre studenti a cadrelor didactice). Termen:

sfargitul anului universitar 2013-2014.

II. REFERITOR LA RECOMANDARILE STUDENTILOR DIN COMISIA ARACIS

1. infiintarea unei Comisii de acordare a burselor la nivelul universititii si facultigilor
pentru asigurarea unei transparentfe in ceea ce priveste modul de acordare a burselor;
in cazul burselor de ajutor social se recomandi si se evite conditionarea mediei de
minim 7; este suficienti conditia de integralist.

Masuri:

1.1 Pentru asigurarea unei transparenfe in ceea ce priveste modalitatea de atribuire a
burselor existd un regulament aprobat de acordare al acestora, care poate fi consultat pe
pagina oficiala a UMFT: www.umftro, la secfiunea reglementari interne,
(http://www.umft.ro/data_files/documente-atasate-sectiuni/451/regulament_20burse.pdf). De
asemenea, pentru o eficientizare a procesului, este atagatd ca anexa a acestui regulament o
cerere tip pentru bursa de ajutor social.

1.2 Referitor la conditionarea bursei anterior amintite de media minimum 7,00,
reprezentrantul studentilor in Consiliul de Administratie va recomanda Conducerii UMFT,
modificarea Art.14, alineatul (1), din Regulamentul de Acordare al Burselor, in sensul
elimindrii dependentei de aceastd medie.

1.3 Existi comisie de acordare a burselor, care include reprezentantii studentilor si
personal administrativ.

Termen: permanent; pentru 1.3: anul universitar 2014-2015
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2. Informarea studentilor prin mijloacele de informare disponibile cu privire la dreptul
de a fi ales si de a alege

Maésuri: UMFT a adoptat Codul Drepturilor si Obligatiilor Studentului aprobat prin Ordinul
MECTS nr.3666/2012, dupd mai mult de 6 ani de dezbateri, negocieri si aparitii publice cu
Ministerul Educatiei. Acest lucru nu ar fi fost posibil faira ANOSR (Alianta Nationald a
Organizatiilor Studentesti din Roménia), din cadrul céreia face parte una dintre ascociatiile
studentilor din UMF Timisoara, anume TDSA (Timisoara Dental Students Association). Ca
urmare, organizatiile studentesti din UMFT sustin informarea studentilor cu privire la
drepturile lor, dreptul de a fi ales si de a alege. Acest cod este afisat la vedere pe site-ul
Universitatii, ca orice student sa-1 poatd citi (http://www.umft.ro/data_files/documente-

atasate-sectiuni/445/codul_universitar_al drepturilor_si_obligatiilor_studenului.pdf).

3. Procesele verbale privind rezultatele de la alegerile studentilor (cu numirul de voturi
valabile exprimate pentru fiecare candidat) si existe la secretariatele facultitilor pentru
alegeri in Consiliul facultitii, respectiv la secretariatul Senatului, pentru alegeri in
Senatul UMF

Masuri:

3.1 Alegerile studentilor in forurile superioare ale UMFT, care au loc la inceputul anului
universitar, vor fi anuntate, ca si pana acum, cu citeva sdptimani nainte de desfdsurarea
acestora, prin afisare la avizierele Facultatilor, pe site-ul oficial www.umft.ro, cét gi pe site-
urile asociatiilor studentesti TDSA, SSMT si LSFT. Mentiondm ci structurile de conducere
ale UMFT nu interferd in niciun fel alegerile reprezentantilor studentilor in Senat, Consilii
profesorale si Consiliul de administratie.

3.2 Procesele verbale rezultate in urma acestor alegeri (cu numarul de voturi valabil exprimat
pentru fiecare candidat in parte) vor fi depuse la secretariatele Facultatilor, pentru alegerile in
cadrul Consiliilor Facultailor, respectiv la secretariatul general, pentru alegerile in cadrul
Senatului UMFT.

Termen: permanent

4. Reorganizarea si amenajarea bibliotecii universitare

Masuri: a se vedea p.8.1.

5. Implementarea unui sistem informatic de vizualizare a situatiei scolare
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Masuri:

5.1 Platforma Moodle isi arata utilitatea, din ce in ce mai multe cadre didactice incep a o
folosi. Au avut loc cursuri de formare si inifiere in cadrul platformei, atat a personalului
didactic, a personalului din secretariate, cat si a studentilor si acestea vor mai avea loc in
viitorul apropiat. Cert este cd din ce in ce mai mul{i studenti, isi pot verifica din propriul lor
cdmin, situatia absentelor, notele primite pe parcurs si, in plus, se are in vedere evaluarea
cadrelor didactice tot cu ajutorul platformei Moodle.

5.2. Termenul pentru implementarea unitara a platformei este amorf, utilizarea crescind de la
lund la luni, cu ajutorul Centrului de Asistentd Moodle, care a functionat pe tot parcursul
semestrului [ al anului universitar 2013/2014, membrii centrului fiacand lobby in vederea
sprijinirii platformei.

5.3 Introducerea testelor de examinare de tip MCQ, cu ajutorul tabletelor are ca termen anul
universitar 2014-2015, pénd atunci achizifiondndu-se aparatura necesarda, facandu-se
amenajdri si urmand mai multe simulari in doud amfiteatre (total 240 locuri).

Termen: permanent; in curs de implementare

6. Amenajarea bazei sportive

Masuri:

6.1 In prezent, baza sportivd a UMFT se afld intr-o stare modestd, dar existd o asociere cu
Universitatea Politehnica Timisora, prin care studentii de la UMFT 1si pot face carduri de
acces in cadrul bazelor lor sportive moderne.

6.2 Amenajarea bazei sportive si a curfii interioare proprii, este prevazutd in HCA
5305/07.06.2012, planurile aferente sunt atasate documentului mai sus mentionat. Proiectul
este prevazut in planul de investitii 2014, cu 1.6 mil RON.

Termen: anul universitar 2014- 2015.

7. Promovarea serviciilor oferite de cantina universititii

Masuri: Cantina deschisd in cadrul UMFT este situatd intr-o locatie ideald pentru studenti, in
interiorul cadminului 1-2, deservind automat cei aproximativ 680 de studenti cazati in acesta,
plus ceilalti din cdminele complexului studenfesc. O promovare mai buné a acesteia se poate
face in mediul online, pe site-ul oficial si pe paginile de socializare (i.e. Facebook etc) ale
UMEFT prin afisare intr-un loc vizibil.

Termen: permanent
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8. Aplicarea regulamentului de examinare si notare a studentilor in mod riguros de
citre toate cadrele didactice

Masuri: In urma aprobarii Regulamentului de Examinare si Notare al Studentilor, conform art.
23 al acestuia, CEACE-urile facultitilor si DEACE-ul formeazad pe tot parcursul sesiunii
comisii simple sau mixte prin care verificd aleator respectarea metologiei si pot veni in
sprijinul cadrelor didactice acolo unde este cazul.

Termen: permanent

9. Promovarea Biroului de Consiliere Universitarid si Dezvoltare a Studentilor
Medicinisti, informind si implicind studentii in activititile derulate

Masuri:

9.1.Prin constituirea Departamentului de Marketing, Relatii publice si Consiliere sunt oferite
in permanenta servicii suport studentilor.

9.2. Se va avea in vedere o mai activd implicare a studentilor in activitatea acestui
departament, precum si o mai bund promovare in mediul online, pe site-ul oficial §i pe
paginile de socializare (i.e. Facebook etc) ale UMFT prin afisare intr-un loc vizibil.

Termen : permanent

10. Gisirea unor solutii pentru sprijinirea financiari a organizatiilor studentesti
realizind prin aceasta cresterea vizibilitatii universitatii

Masuri: Organizatiile studentesti legal constituite ale UMFT, au cerut §i primit sprijin
financiar din partea UMFT, pentru a creste vizibilitatea si pentru a face lobby. Exemple mai
recente sunt: acordarea de sprijin financiar SSMT-ului pentru deplasarea la un congres
national de medicind, iar TDSA pentru editarea unui alt numdr al revistei "Molarul din
Minte”. Conducerea Universititii a avut tot timpul “’usd deschisd’’ pentru asociafiile
studentesti. Pe de alti parte, conducerea UMFT a prezentat organizatiilor studentesti
posibilititile de dezoltare pe care le au (e.g. gestionarea organizarii de conferinte si
simpozioane), tindnd cont de faptul ca in fila de buget si contractul institutional cu MEN nu
exista cheltuieli destinate acestui scop. Pdnd in prezent nu avem feedback.

Termen: permanent

11. Atragerea de fonduri menite si faciliteze activitatea didacticd si de cercetare a
studentilor
Misuri:
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11.1. Prin crearea de cercuri stiintifice studentesti, studentii sunt atrasi in activitatea de
cercetare aldturi de cadrele didactice ale UMFT, beneficiind inclusiv de fondurile derulate
prin proiectele de cercetare.

11.2. Prin aplicarea la noi call-uri nationale si internationale se are in vedere accesarea de noi
fonduri, care si faciliteze inclusiv activitatea didactica si de cercetare a studentilor.

11.3. Infiintarea departamentului de dezvoltare academica (prin HS 1/16266/16.12.2013) vi
ajutd la atragerea de noi fonduri necesare activitafilor didactice si de cercetare. Termen: an
universitar 2014-2015

Termen: permanent

12. Adoptarea de citre Senat a unui Regulament de activitate profesionalia studentilor
din UMF

Maisuri: Se va avea in vedere adoptarea de catre Senatul UMFT a unui Regulament de
activitate profesionald a studentilor din universitate

Termen: Sfarsitul anului universitar 2013-2014.

IILREFERITOR LA RECOMANDARILE/OBSERVATIILE EVALUATORULUI
EXTERN:

1. Referitor la infrastructuri: se recomandi constructia unei biblioteci noi si instalarea de
suprafete anti-alunecare in incinta UMFT, pentru prevenirea accidentelor.
Masuri:

1.1 Conform p.8.1.

1.2 Se va aduce la cunostinta Serviciului administrativ recomandarea evaluatorului Aracis privind
suprafetele anti-alunecare.

Termen: an universitar 2014-2015

2. Referitor la asigurarea calitiitii i activitatea didactica se recomandi:

2.1 Finalizarea Manualului calititii si postarea lui pe site, pentru a fi consultat de tot
personalul

2.2 In misura posibilititilor financiare, UMFT va avea in vedere infiinfarea unui birou de
asigurarea calitiitii si va angaja personal de specialitate, permitdnd personalului didactic

si se dedice in principal activitatilor didactice si de cercetare
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2.3 Revizuirea formularului de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti, cu
introducerea unei sectiuni de comentarii, pentru a se putea stabili un dialog real prin
intermediul acestor formulare. Sistemul actual de ciisute bifate nu reflectii intotdeauna
problemele existente.

2.4 O mai activd implicare a studentilor si cadrelor didactice in reforma curriculari, astfel

incit beneficiile aduse de proiectul eMediqual si fie puse in valoare.

Masuri :

2.1. Finalizarea Manualui calitdtii si a procedurilor aferente este previzuti in Planul
managerial operational al DEACE. Colectarea de proceduri operationale din toate sectoarele
de activitate ale UMFT este in curs de desfasurare. Odati procesul finalizat, acestea vor fi
postate pe site.

2.2. Angajarea unor persoane cu atributii exclusive in activitdti pentru asigurarea calititii este
de asemenea prevdzutd in Planul managerial operational al DEACE (daci va exista cadrul
legislativ si posibilitatile financiare necesare).

2.3. Procedura operationald de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti este de
asemenea in lucru. Se vor avea in vedere recomandirile evaluatorului extern, la revizuirea
formularului de evaluare. Se are in vedere ca aceasti evaluare si se efectueze tot pe
platforma Moodle (procedura operationali este in lucru).

2.4. Nou infiintatul Departament pentru reforma curriculard (HS 1/16266/16.12.2013) va avea

in vedere o mai activa implicare a studentilor in revizuirea curriculei.

Termene: an universitar 2013-2014

3. Referitor la cercetare se recomandi:

3.1 Dezvoltarea unei campanii antreprenoriale mai agresive pentru atragerea de noi fonduri
si clasarea UMFT intr-o liga superioari

3.2 Crearea unui Departament de cercetare dinamic, cu profesionisti entuziasti, care si
identifice oportunitiiti noi de cercetare, oferind consiliere financiari si expertizi, pentru
a conduce la beneficii vizibile

3.3 Cresterea beneficiilor aduse de cercetare, prin colaboriri internationale si un amestec
de culturi

3.4 Strategia definiti la pg 25 a raportului de autoevaluare se referi la intirirea si
dezvoltarea capacitifilor manageriale, dar aceasta necesitii fonduri care nu au fost inci

identificate
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Masuri :
3.1. Infiintarea Departamentului de dezvoltare academica (HS 1/16266/16.12.2013) va
asigura campanii mai agresive de atragere de fonduri.
3.2. A fost recent introdusd functia de prorector pentru cercetare stiintifica (HS
3/16266/16.12.2013), care va contribui la cresterea
nivelului  de decizie in  domeniul cercetdrii  stiintifice (de la nivel
de Director de departament la nivel de Prorector) si o reorganizare a
Departamentului de cercetare si Management al granturilor.
3.3 Actualizarea planurilor anuale de cercetare la nivel de discipline
si  departamente; analiza  retrospectivi a  activititii de cercetare si
corelarea acestora cu achizitiile de aparaturd pentru cercetare. Realizarea anuald a unui
clasament al departamentelor si disciplinelor din punct de vedere al cercetirii stiintifice,
cu alocarea resurselor dominant spre performanti.
3.4. Permanentizarea granturilor interne de cercetare pentru:
doctoranzi, tineri cercetitori sub 35 de ani, cercetare fundamentald
inovativa si performant3 in cercetarea stiintifici.
3.5. Lansarea competitiei interne pentru identificarea si omologarea de
noi centre de cercetare si reacreditarea celor existente.
3.6. Cresterea procentului de cadre didactice care participi la proiecte
europene i regionale (transfrontaliere).O reorganizare a Departamentului de cercetare.

Termen : permanent

4. Referitor la activitatea Departamentului de relafii internationale se recomandi/se
constata:

4.1 Numaérul de schimburi si parteneri Erasmus este redus

4.2 Existenfa unui amestec mai mare de nationalititi in rindul cadrelor didactice este o
ambitie care trebuie avuti in vedere, daci universitatea se doreste a fi intr-adevir
internationali.

4.3 Este binevenitd infiinfarea unui birou de consiliere pentru studentii striini, in special
pentru cei din primul an, care necesiti sfaturi sau au probleme personale. Acest birou ar
putea organiza activititi culturale care ar contribui la 0 mai buni integrare a acestora
in comunitatea universitari.

Maisuri :
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4.1. UMFT doregte si extindd numarul de parteneriate Erasmus, dar aceasti extindere depinde
strict de modificarile curriculare pe care universitatea le va efectua (trecerea de la curricula
liniard la curricula modulard). In prezent schimburile sunt limitate datoriti diferentelor
curriculare mari fatd de universitétile din vestul Europei.

4.2. Timigsoara se afld intr-o regiune predominant multi-etnicd, fapt care se reflectd in
structura personalului didactic si auxiliar. De asemenea, vom fincerca si marim numérul de
visiting profesors, atit din {ari ale comunitafii europene, cét si din tari terte.

4.3. Desi biroul de consiliere nu face parte iIn mod formal din structura departamentului de
relatii internationale, aceste servicii de consiliere sunt oferite in permanentd, de citre angajatii
departamentului, Consilierea incepe din faza de preinscriere, continudndu-se pand la
inscrierea lor efectiva. De asemenea, prin constituirea Departamentului de Marketing, Relatii
publice si Consiliere sunt oferite in permanenta servicii suport studentilor. Acest birou preia o
parte din sarcinile Departamentului de relatii internationale.

Termen : permanent.

5. Referitor la intalnirile cu grupuri mici,

5.1 Universitatea nu este bine deservitii in termeni administrativi. Nu toate secretarele au
aptitudini moderne necesare desfisuriirii activitifii. Cadrele didactice, sefii de
departamente, au nevoie de suport asigurat de personal administrativ profesionist, asa
cum se intAmpla in institutiile mari de cercetare din intreaga lume.

5.2 S-a vehiculat pirerea ci sunt necesari 5-6 ani de training pentru a deveni un cadru
didactic cu experientd. Profesorii experimentafi pot instrui/sfitui cadrele didactice
tinere, ferindu-le de stress.

5.3 Studentii medicinisti s-au plans de programul incarcat din semestrul II al ultimului an,
studentii stomatologi, de lipsa instruirii practice si cu tofii au fost de acord ca biblioteca
are nevoie de o actualizare.

5.4 Organizarea unor comitete studenti — cadre didactice cu intilniri periodice, care si ajute
la imbuniitirea activitiitii in universitate

5.5 Studentii sunt entuziasmati de ideea introducerii platformei Moodle si regreta faptul ca
personalul didactic nu utilizeazid aceasta platformi intr-o manieri unitari. Aceasta este
o problemii care trebuie avutii in vedere, intrucat poate ajuta la progresul UMFT si
poate oferi solutii la problemele curente de ,,overteaching”.

Misuri:
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5.1. Instruirea personalului din secretariate se face periodic, atat la nivel intern, prin sedinte
sdptamanale cu secretarele sefe pe facultati, prin instructaj pe platforma Moodle, cat si prin
cursuri anuale de formare profesionald. Toate secretarele au studii superioare, stipanesc
aptitudini moderne in munca pe calculator i stdpanesc cdte o limba strdind. Deblocarea
posturilor va permite pe viitor si angajarea unui personal administrativ profesionist, cu
atribugii de suport al cadrelor didactice. In referirea la angajarea de personal calificat
evaluatorul strdin a luat probabil in considerare finantarea educatiei universitare din UK sau
Franta.

5.2. Cadrele didactice din UMFT participd in momentul de fata la cursuri de psiho-pedagogie,
efectuate de cétre personal specializat de la Universitatea de Vest din Timisoara, ca urmare a
contractului incheiat intre UMFT si aceasta universitate. Aceste cursuri sunt platite integral de
ciatre UMFT. La nivelul disciplinelor, in mod curent, profesorii experimentati contribuie la
instruirea cadrelor didactice tinere, aflate in subordine, prin participarea acestora din urma la
cursuri, prin scoala doctorald, prin programul de rezidentiat.

5.3. Reforma curriculard pe care UMFT o are in vedere si infiintarea Departamentului de
reforma curriculara, vor contribui la echilibrarea/reducerea numdrului de ore, inclusiv la
studentii din anii terminali. Termen: an universitar 2014-2015.

In ceea ce priveste practica studentilor de la Facultatea de Medicind Dentara, incepand din al
doilea semestru al anului III, se lucreazd pe pacient, ceea ce insumeazi 7 semestre de
activitate clinicd. Baremul la fiecare din disciplinele clinice este cel mai complex din fard.
Neindeplinirea baremului inseamna neparticiparea la examen. Baremul clinic este individual.
La aceasta se mai adauga incd 3 sdptdmani de practicd de vard. Datoritd numérului mare de
studenti si a lipsei de spatiu, insd, raportul este de 3 studenti-unit. Acest aspect a fost in cea
mai mare parte remediat, achizitionandu/se 40 de unituri noi. Termen: permanent.
Modernizarea si sau reconstrucfia bibliotecii este prevazutd in planul strategic al UMFT;
Termen: Octombrie 2014

5.4.Reprezentantii societatilor studentesti de la UMFT fac parte din structurile de conducere
(Birou executiv, Senat, Consiliu profesoral), precum si din structura DEACEsi a CEACE pe
facultdti. Din aceastd pozitie, participd activ la toate sedintele/intdlnirile organizate de
universitate, formand echipe mixte cu cadrele didactice. Prin participarea lor in comisiile de
asigurare a calitaii, studentii fac parte din echipele de control ale DEACE/CEACE-urilor, cu
ocazia examenelor (cu verificarea aleatorie a respectdrii metodologiei) sau in timpul

g

semestrului, avind o contributie activd la imbunéatatirea activititii in universitate.
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5.5. Utilizarea Platformei Moodle de citre cadrele didactice din UMFT este in crestere,
membrii Centrului de Asistenfi Moodle ficand lobby in vederea sprijinirii platformei.
Postarea cursurilor, nominalizarea absentelor, programarea examenelor, sunt practici in care
se utilizeazd in prezent, in parte sau in totalitate, platforma Moodle. Din anul universitar
2014-2015 se doreste introducerea examindrii prin teste de tip MCQ, pe tablete,prin platforma
Moodle,precum si evaluarea cadrelor didactice de citre studenti, de la sfarsitul acestui an
universitar, tot pe Moodle.

Termen: permanent cu exceptia 5.3., 5.5

6. Referitor la absolventi, UMFT ar trebui si ia in considerare faptul ¢i practic nu
existd o asociatie Alumni formala.
Masuri:

6.1 Asociatia Alumni a UMFT a fost infiingatd din anul 2010. Comitetul director si obiectivele

sale sunt postate pe site-ul UMFT: http://www.umft.ro/prima-pagina_301

6.2 Este necesard insd o mai activa implicare Alumni in activititile din universitate, activitate
prevdzutd si in Planul managerial operational al DEACE. De asemenea, o promovare mai
bund a acestei asociatii se poate face in mediul online, pe site-ul oficial si pe paginile de
socializare (i.e. Facebook, etc) ale UMFT.

Termen: permanent

7. Referitor la angajatori, UMFT ar trebui si joace un rol mai important in coordonarea
iniiativelor locale, de exemplu sii adune impreuna coordonatorii de rezidentiat.

Réspuns: se realizeaza bianual.

Cu stima, e
Prof. Dr. Marius Raica, _'
RECTOR |
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